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SEDE REFERENTE

Giovedi 9 novembre 2023. — Presidenza
del vicepresidente Matteo MAURI.

La seduta comincia alle 13.50.

DL 144/2023: Disposizioni urgenti per gli Uffici presso
la Corte di cassazione in materia di referendum
C. 1491 Governo.

(Seguito esame e rinvio).

La Commissione prosegue l'esame del
provvedimento.

Matteo MAURI, presidente, avverte che,
come specificato anche nelle convocazioni,
secondo quanto stabilito dalla Giunta per il
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Regolamento, i deputati possono parteci-
pare all'odierna seduta in videoconferenza,
non essendo previste votazioni. Ricorda
che, secondo quanto convenuto nella riu-
nione dell'Ufficio di presidenza, integrato
dai rappresentanti dei gruppi, nella seduta
odierna si procedera alla discussione gene-
rale.

Nessuno chiedendo di intervenire, di-
chiara concluso I'esame preliminare. Co-
munica che — secondo quanto concordato
nella riunione di ieri dell'Ufficio di presi-
denza, integrato dai rappresentanti dei
gruppi — il termine per la presentazione di
proposte emendative ¢ fissato a venerdi 17
novembre, alle ore 12. Rinvia quindi il
seguito dell’esame ad altra seduta.

La seduta termina alle 13.55.



Giovedi 9 novembre 2023 —

— Commissione |

INTERROGAZIONI A RISPOSTA IMMEDIATA

Giovedi 9 novembre 2023. — Presidenza
del vicepresidente Matteo MAURI. — Inter-
viene il Ministro per la Pubblica ammini-
strazione, Paolo Zangrillo.

La seduta comincia alle 14.05.

Matteo MAURI, presidente, avverte che
I'ordine del giorno reca lo svolgimento di
interrogazioni a risposta immediata, ai sensi
dell’articolo 135-ter del Regolamento, aventi
ad oggetto questioni di competenza del
Ministero della Pubblica Amministrazione.
Comunica che alla seduta odierna & con-
sentita la partecipazione dei deputati in
videoconferenza, secondo le modalita sta-
bilite dalla Giunta per il Regolamento, e
che la pubblicita dei lavori sara assicurata
anche mediante la trasmissione sulla web-tv
della Camera dei deputati.

Ricorda inoltre che, a norma dell’arti-
colo 135-ter, comma 4, del Regolamento, il
presentatore di ciascuna interrogazione ha
facolta di illustrarla per non pit di un
minuto e che a ciascuna delle interroga-
zioni presentate risponde il rappresentante
del Governo per non pitt di tre minuti.
Successivamente, I'interrogante ha il diritto
di replicare, per non pit di due minuti.

5-01599 Urzi (FDI): Sul rafforzamento della capacita
amministrativa della PA, con particolare riferimento
al rinnovo dei contratti del pubblico impiego.

Alessandro URZI (FDI) illustra linter-
rogazione in titolo.

Il Ministro Paolo ZANGRILLO risponde
all'interrogazione in titolo nei termini ri-
portati in allegato (vedi allegato 1).

Alessandro URZI (FDI) ringrazia il Mi-
nistro per la descrizione analitica delle
misure messe in campo e delle relative
tempistiche di attuazione, dichiarandosi sod-
disfatto della risposta. Evidenzia come le
risorse che il Governo ha messo a disposi-
zione del pubblico impiego rappresentino
evidentemente una prospettiva di rafforza-

mento della capacita amministrativa della
pubblica amministrazione, perché una am-
ministrazione che pud contare su un ap-
parato burocratico solido e gratificato &
nella migliore condizione per operare.

5-01596 Zaratti (AVS): Sull’attuazione delle misure
per la digitalizzazione delle amministrazioni centrali
e degli enti locali.

Filiberto ZARATTI (AVS) illustra 'inter-
rogazione in titolo.

Il Ministro Paolo ZANGRILLO risponde
all'interrogazione in titolo nei termini ri-
portati in allegato (vedi allegato 2).

Filiberto ZARATTI (AVS) prende positi-
vamente atto del fatto che tanti enti locali
abbiano aderito alle iniziative in materia di
digitalizzazione previste nella Missione 1
del Piano nazionale di ripresa e resilienza
(PNRR) cosi come dell'importante impegno
dispiegato in materia dal Ministero com-
petente. Sottolinea tuttavia che il Ministro
non ha fornito risposta alle preoccupazioni
manifestate circa il rischio che le risorse
destinate dal PNRR alla digitalizzazione
delle amministrazioni centrali e degli enti
locali non vengano spese nei termini pre-
visti. Fa presente che tali preoccupazioni
sono suffragate da diverse fonti, richia-
mando in particolare la relazione della
Corte dei conti sullo stato di attuazione del
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza nel
primo semestre 2023, i cui contenuti sono
riportati oggi sulle pagine di un autorevole
quotidiano economico. Cita quindi in par-
ticolare i dati relativi alla dotazione finan-
ziaria di alcuni interventi in materia di
digitalizzazione della pubblica amministra-
zione previsti dalla Missione 1 del PNRR e
alle corrispondenti irrisorie previsioni di
spesa al 30 giugno 2023, evidenziando con
riguardo all'intera Missione che la percen-
tuale di spesa sul totale delle risorse am-
monta a 1,02.

Pertanto, nel ribadire che le preoccupa-
zioni in merito al rischio di perdere risorse
fondamentali per la modernizzazione della
pubblica amministrazione sono compro-
vate da autorevoli fonti, si dichiara molto
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insoddisfatto della risposta, evidenziando
che cio che interessa non ¢ tanto quanti
siano gli enti locali ad aderire alle iniziative
quanto piuttosto se le risorse destinate siano
effettivamente spese. In conclusione rileva
come il Ministro non abbia potuto fornire
risposta all'interrogazione posta dal mo-
mento che i dati reali contraddicono quanto
da egli affermato.

5-01597 Alfonso Colucci (M5S): Sul potenziamento
degli istituti volti a garantire la legalita dell’azione
amministrativa, con particolare riferimento al’ANAC.

Pasqualino PENZA (M5S) illustra l'in-
terrogazione in titolo, di cui & cofirmatario.

Il Ministro Paolo ZANGRILLO risponde
allinterrogazione in titolo nei termini ri-
portati in allegato (vedi allegato 3).

Pasqualino PENZA (MS5S) si dichiara
insoddisfatto della risposta fornita dal Mi-
nistro, che ha preannunciato ulteriori mi-
sure di prevenzione dell'illegalita e di ge-
stione delle segnalazioni, emblematiche di
un atteggiamento ancora interlocutorio, di
una progettualita che tardera a tradursi in
misure concrete. Fa presente che i provve-
dimenti di scioglimento dei comuni per
infiltrazioni mafiose, al pari delle dichia-
razioni dei prefetti, gid evidenziano come
negli enti locali vi siano specifici uffici,
come ad esempio gli uffici tecnici, che sono
particolarmente esposti all'infiltrazione della
criminalita e rileva I'esigenza di intervenire
in questi ambiti, direttamente e immedia-
tamente, anziché progettare ancora studi e
strumenti di segnalazione, con politiche
che girano intorno al problema senza af-
frontarlo davvero.

5-01598 Bonafé (PD): Sull’esigenza di sostituire a
provvedimenti d'urgenza occasionali una strategia
complessiva di riordino della PA.

Simona BONAFE (PD-IDP) illustra I'in-
terrogazione in titolo.

Il Ministro Paolo ZANGRILLO risponde
all'interrogazione in titolo nei termini ri-
portati in allegato (vedi allegato 4).

Simona BONAFE (PD-IDP) rileva come
la risposta dal Ministro suggerisca un qua-
dro caratterizzato da grande efficienza da
parte della pubblica amministrazione e da
tempestivita degli interventi del Governo.
Precisa tuttavia che, nonostante il metico-
loso elenco delle azioni messe in campo,
restano evidenti problemi di inefficienza
oltre ad un’assoluta mancanza di visione,
sottolineando come la pubblica ammini-
strazione rappresenti una leva fondamen-
tale dello sviluppo del Paese. Ritiene in
particolare che da parte del Ministro non
sia stata fornita alcuna indicazione in me-
rito alla carenza di organico, evidenziando
nel contempo come sia facile celarsi dietro
la «valorizzazione del merito » se non si
hanno le risorse per il rinnovo dei contratti
del personale. A tale ultimo proposito fa
presente come i « pannicelli caldi » appron-
tati dal Governo non possano certamente
fungere da leva per una maggiore efficienza
della pubblica amministrazione.

Matteo MAURI, presidente, ringrazia il
Ministro Zangrillo e dichiara concluso lo
svolgimento delle interrogazioni all’ordine
del giorno.

La seduta termina alle 14.35.
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ALLEGATO 1

5-01599 Urzi (FDI): Sul rafforzamento della capacita amministrativa
della PA, con particolare riferimento al rinnovo dei contratti del
pubblico impiego.

TESTO DELLA RISPOSTA

Chiarisco innanzitutto che per quanto
riguarda la tornata contrattuale 2022-2024
un primo passo & stato fatto con la legge di
bilancio per 'anno 2023, con l'erogazione
di una una tantum, pari all'l,5 per cento
della retribuzione al 31 dicembre 2021, che
ha costituito un primo ristoro, seppur par-
ziale e provvisorio, per i pubblici dipen-
denti rispetto all’alto incedere dell'infla-
zione, alla cui base, come sappiamo, vi
sono ragioni rispetto alle quali & difficile
agire in modo strutturale nel breve pe-
riodo, perché esterne al contesto nazionale.
Tale una tantum ha comportato un esborso
di 1 miliardo di euro per lo Stato e di circa
800 milioni complessivamente per le am-
ministrazioni diverse dallo Stato.

Inoltre, a titolo di indennita di vacanza
contrattuale, dalla scadenza al 31 dicembre
2021 dei Contratti collettivi nazionali rela-
tivi alla tornata 2019-2021, sono stati stan-
ziati 310 milioni nell’anno 2022 e 500 mi-
lioni, a regime, dall’anno successivo, che
diventano rispettivamente 252 e 404 mi-
lioni per le altre amministrazioni.

Ma il vero ¢ proprio finanziamento per
i rinnovi contrattuali & stato fatto con la
legge di bilancio per il 2024, i cui effetti
sono stati anticipati dal decreto-legge n. 145
del 2023 (cosiddetto decreto «anticipi »)
per i dipendenti delle amministrazioni sta-
tali.

In particolare con il decreto-legge si &
stabilito per i dipendenti delle amministra-
zioni statali un anticipo degli aumenti con-
trattuali, incrementando di 6,7 volte l'in-
dennita di vacanza contrattuale riferita al
mese di dicembre 2023 per tredici mensi-
lita, a valere sulle risorse del 2024. Detto
anticipo sara erogato in una unica solu-
zione a dicembre 2023 e corrisponde ad

uno stanziamento di 2 miliardi per le am-
ministrazioni dello Stato.

L'articolo 10 della legge di bilancio 2024,
poi, ha incrementato di 3 miliardi di euro
per il 2024 e di 5 miliardi di euro dal 2025
le risorse destinate alla contrattazione col-
lettiva nazionale del pubblico impiego e per
i miglioramenti economici per il personale
statale in regime di diritto pubblico. Lo
stanziamento a regime per i rinnovi con-
trattuali delle amministrazioni dello Stato
sara di 5 miliardi di euro cui vanno ag-
giunti i 500 milioni corrisposti a titolo di
indennita di vacanza contrattuale. A questi
si aggiungono, inoltre, 3 miliardi di euro
per gli oneri relativi alle spese del perso-
nale del comparto della sanita. Le risorse
complessivamente stanziate consentono di
riconoscere a regime dal 2024 al personale
del settore statale un incremento comples-
sivo del 5,78 per cento. Sulla base di tale
incremento per il personale dipendente da
amministrazioni, istituzioni ed enti pub-
blici diversi dall’amministrazione statale,
gli oneri sono posti a carico dei rispettivi
bilanci come previsto dalla normativa vi-
gente. Vorrei precisare che per tale perso-
nale, che non avra l'anticipo a dicembre
2023 della Indennita della vacanza contrat-
tuale maggiorata, spettera comunque a de-
correre dal gennaio 2024 il pagamento men-
sile della indennita di vacanza contrattuale
maggiorato di 6,7 volte.

Il Governo, quindi, ha posto massima
attenzione al personale pubblico desti-
nando alla nuova tornata contrattuale com-
plessivamente circa 8 miliardi di euro e
altrettanti 2,7 miliardi di euro a carico dei
bilanci delle amministrazioni non statali.

L'approvazione della legge di bilancio
2024 costituisce il dies a quo per l'avvio
delle trattative negoziali, che scontano un
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ritardo endemico ereditato dai precedenti
governi. Basti pensare che al momento del
mio insediamento gli unici contratti collet-
tivi sottoscritti in via definitiva ricompren-
devano solo un sesto dei circa 3 milioni e
250 mila dipendenti pubblici. Ho cosi im-
presso una forte accelerazione e, ad oggi, si
sta per chiudere la trattativa per il rinnovo
dei dirigenti degli enti locali e, una volta
definito I'atto di indirizzo, il contratto dei
dirigenti istruzione e ricerca.

L’avvio della nuova tornata avverra con
il varo di una direttiva-quadro, che costi-
tuira la cornice finanziaria e normativa per
tutti i rinnovi contrattuali. Successiva-
mente potranno essere varati gli atti di
indirizzo, per ogni comparto ed area con-

trattuale, che costituiscono I'oggetto del man-
dato negoziale nei confronti del’ARAN.
Sulle tempistiche per avviare le tratta-
tive relative alla nuova tornata contrattuale
posso dirvi che l'obiettivo & quello di fare in
fretta ed iniziare a gennaio. Dobbiamo pre-
stare attenzione ai comparti che sono oggi
piu sollecitati, come la sanita, ma anche il
comparto sicurezza che sta svolgendo un
lavoro straordinario in considerazione de-
gli ultimi e tragici sviluppi a livello inter-
nazionale. La stessa priorita verra data al
comparto di Regioni ed Enti locali.
Successivamente, potranno essere defi-
niti gli altri contratti collettivi relativi al
triennio contrattuale 2022-2024, per i quali
posso assicurare la massima attenzione.
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ALLEGATO 2

5-01596 Zaratti (AVS): Sull’attuazione delle misure per la digitalizza-
zione delle amministrazioni centrali e degli enti locali.

TESTO DELLA RISPOSTA

Come riportato dall’onorevole interro-
gante la transizione digitale rappresenta
una delle principali sfide individuate dal
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza.

La pubblica amministrazione & volano
centrale per la realizzazione degli inter-
venti contenuti, nello specifico, nella Mis-
sione 1 Componente 1 del PNRR. Secondo
i dati forniti dal Dipartimento per Ila
transizione digitale, tutte le misure in
programma hanno avuto una amplissima
adesione da parte degli enti locali: in
particolare, ad oggi, si registrano oltre
41.000 progetti attivi nella macroarea della
digitalizzazione.

Pitt nel dettaglio, l'investimento 1.2.
« Migrazione in cloud » sostiene il per-
corso di migrazione delle amministrazioni
locali, e si rivolge a una platea di oltre
16.500 enti pubblici. Ad oggi, il processo
di «Abilitazione al Cloud » ha raccolto
ben 7.247 adesioni tra gli enti locali, con
un finanziamento totale di circa 680 mi-
lioni di euro.

La misura 1.3.1 e dedicata alla costi-
tuzione della Piattaforma Digitale Nazio-
nale Dati (PDND) che abilita l'interope-
rabilita dei sistemi informativi delle pub-
bliche amministrazioni e dei gestori di
servizi pubblici. Il perimetro di potenziali
beneficiari di questa misura, originaria-
mente limitato a 170 amministrazioni, &
stato esteso anche ai 7.904 Comuni e ad
oggi tale misura ha raccolto 6.136 ade-
sioni, con un finanziamento di oltre 109
milioni di euro.

Linvestimento 1.4 Servizi digitali e cit-
tadinanza digitale & focalizzato al miglio-
ramento complessivo della qualita dei ser-
vizi digitali offerti ai cittadini. La misura
1.4.1 mira, in particolare, a migliorare la

user experience dei servizi online della
pubbliche amministrazioni attraverso l'ar-
monizzazione delle pratiche di sviluppo di
portali e servizi e l'adozione di standard
comuni di qualita. Alla misura sono de-
stinati 613 milioni di euro, rivolti a una
platea di circa 16.000 amministrazioni
costituite da Comuni e Scuole. Ad oggi,
tale misura ha raccolto 6.595 adesioni,
con un finanziamento totale di oltre 744
milioni di euro.

Le misure 1.4.3 e 1.4.4 sono invece
dedicate alla maggiore diffusione delle prin-
cipali piattaforme nazionali per i servizi
pubblici. In particolare, la prima ¢ dedi-
cata all'integrazione delle amministrazioni
con pagoPA e app I0. Ad oggi, le misure
di promozione delllApp I0 e di PagoPA
hanno raccolto 5.565 adesioni ciascuno,
con un finanziamento totale rispettiva-
mente di oltre 52 milioni e di oltre 127
milioni di euro. La seconda, invece, de-
dicata ai sistemi di identita digitale, non-
ché all’Anagrafe nazionale della popola-
zione residente (ANPR) ¢ destinata a pro-
muovere una maggiore adozione dei si-
stemi di autenticazione ai servizi online
della PA, ovvero SPID e CIE, sia sul fronte
della domanda che dell’offerta. La misura
si rivolge a una platea di circa 22.300 enti
e, ad oggi, ha raccolto 6.049 adesioni, con
un finanziamento superiore a 84 milioni
di euro.

La misura 1.4.5, infine, ¢ dedicata in
maniera specifica alla Piattaforma per la
notificazione digitale degli atti della pub-
blica amministrazione. Ad oggi, tale mi-
sura ha raccolto 4.868 adesioni e per la
sua attuazione & stata finanziata una
somma pari ad a circa 142 milioni di
euro.
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Le attivita appena descritte sono in
corso di realizzazione secondo i crono-
programmi previsti e oltre il 65 per cento
dei progetti ha contrattualizzato il forni-
tore ed iniziato l'attivita.

In conclusione, gli enti locali, come
riportato dai dati appena citati hanno

dato avvio ad un percorso virtuoso di
digitalizzazione. Su questo, come su altri
temi, posso assicurare il massimo impe-
gno da parte del Governo per dotare gli
enti locali di tutti quegli strumenti ne-
cessari volti a modernizzare le nostre
amministrazioni.
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ALLEGATO 3

5-01597 Alfonso Colucci (M5S): Sul potenziamento degli istituti volti a
garantire la legalita dell’azione amministrativa, con particolare riferi-
mento al’ANAC.

TESTO DELLA RISPOSTA

Ferme restando le competenze asse-
gnate dalla legge all’Autorita nazionale an-
ticorruzione, da ultimo nel nuovo Codice
dei contratti pubblici, con il decreto legi-
slativo 31 marzo 2023, n. 36, un contributo
di fondamentale importanza a tutela della
legalita e della trasparenza dell’azione am-
ministrativa & altresi rappresentato dall’i-
spettorato per la funzione pubblica.

Nello specifico, I'articolo 60, comma 6
del decreto legislativo n. 165 del 2001 at-
tribuisce all'Ispettorato, tra gli altri, il com-
pito di vigilare e svolgere verifiche «sulla
conformita dell’azione amministrativa ai
principi di imparzialita e buon andamento »
anche su «segnalazioni da parte di citta-
dini o pubblici dipendenti circa presunte
irregolarita, ritardi o inadempienze ».

La missione dell’istituto sta nel preve-
nire la corruzione in tutti gli ambiti del-
I'attivita amministrativa e nell’assolvere a
questa funzione collabora con I'’Autorita
Nazionale Anticorruzione, per la vigilanza
sulle misure di anticorruzione e per la
gestione delle segnalazioni inoltrate anche
dai cittadini per mezzo dell’istituto del whi-
stleblowing.

In effetti, la parte preponderante del-
I'attivita dell’Ufficio & costituita dalla ge-
stione delle segnalazioni trasmesse da cit-
tadini, associazioni o imprese — nell’anno
in corso, ad oggi, circa 3.000 —, relative a
presunte irregolarita in cui le pubbliche
amministrazioni sarebbero incorse nello
svolgimento dell’azione amministrativa.

Proprio con l'obiettivo di rafforzare tale
presidio, € in corso di implementazione un
progetto di Reingegnerizzazione dei pro-

cessi di lavoro dell'Ispettorato, finanziato a
valere sulle risorse del PON GOV 2014-
2020, teso all’efficientamento e all'innalza-
mento della qualita dell'intervento ispet-
tivo, anche attraverso la facilitazione e il
miglioramento della comunicazione con i
cittadini.

In tale quadro, dal mese dicembre 2022,
& operativa una piattaforma per l'acquisi-
zione delle segnalazioni e la gestione delle
verifiche ispettive. Il portale LaTuaPA con-
sente l'inoltro di segnalazioni e la consul-
tazione dello stato di lavorazione delle stesse,
garantendo efficienza e trasparenza della
procedura.

Qualora gli esiti dell’attivita ispettiva
confermino l'irregolarita o I'inadempienza,
I'Ispettorato comunica i propri rilievi al-
I’Amministrazione segnalata, nonché, ricor-
rendone i presupposti, all’Autorita Giudi-
ziaria ordinaria o alla Corte dei conti, per
I'avvio delle azioni di competenza.

L’azione del Governo & quindi tesa pitl
che mai al rafforzamento dei presidi a
tutela della trasparenza, della legalita e
dell'integrita dell’azione amministrativa alla
luce anche degli obiettivi introdotti dal PNRR
al fine di prevenire fenomeni corruttivi e
infiltrazioni mafiose, a tutela degli interessi
economici, finanziari, sociali e industriali e
degli stessi processi decisionali della pub-
blica amministrazione.

Per questo motivo stiamo lavorando nel-
I'ambito della pit ampia collaborazione
interistituzionale al fine di garantire la
correttezza e la legalita dell’attivita ammi-
nistrativa in tutte le sue forme.
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ALLEGATO 4

5-01598 Bonafée (PD): Sull’esigenza di sostituire a provvedimenti d’ur-
genza occasionali una strategia complessiva di riordino della PA.

TESTO DELLA RISPOSTA

Il tema sollevato dall’'Onorevole interro-
gante mi offre l'opportunita di chiarire
alcuni aspetti degli interventi normativi che
hanno riguardato la pubblica amministra-
zione e che il Governo, ricorrendo i pre-
supposti di necessita ed urgenza, ha adot-
tato in questo primo anno di legislatura.

Mi riferisco, in particolare, a quelli pit
significativi.

Il decreto-legge 24 febbraio 2023, n. 13
convertito con modificazioni dalla legge 21
aprile 2023, n. 41 & intervenuto al fine di
migliorare e rendere piu efficiente il coor-
dinamento delle attivita di gestione, moni-
toraggio, rendicontazione e controllo degli
interventi del Piano nazionale di ripresa e
resilienza di tutte le amministrazioni pub-
bliche.

Il decreto-legge 22 aprile 2023, n. 44
convertito con modificazioni dalla legge 21
giugno 2023, n. 74 ha invece permesso di
rafforzare significativamente le pubbliche
amministrazioni, sia in termini di incre-
mento delle dotazioni organiche, in parti-
colare quelle delle Forze armate e delle
Forze di polizia, sia in termini di sempli-
ficazione delle procedure concorsuali.

Non sfugge sicuramente all’Onorevole
interrogante che tutti i provvedimenti hanno
visto una ampia condivisione con le forze
politiche, e le diverse sensibilita, presenti in
Parlamento.

Voglio ricordare, peraltro, che al dise-
gno di legge di bilancio sono collegati — per
quanto attiene alle deleghe di mia compe-
tenza — due disegni di legge: uno in merito
allo sviluppo della carriera dirigenziale e
della valutazione della performance del per-
sonale e l'altro relativo alla semplificazione
e alla digitalizzazione dei procedimenti in
materia di attivita economiche e di servizi
a favore dei cittadini e delle imprese.

Si tratta, come comprenderete, di prov-
vedimenti che sono destinati a migliorare
in modo significativo la pubblica ammini-
strazione in un percorso in cui il Parla-
mento sara sicuramente protagonista.

A questo aggiungo, inoltre, che in rife-
rimento alla mancata visione di insieme —
a cui fa riferimento I'Onorevole interro-
gante — ritengo sia opportuno condividere
con tutti voi alcune considerazioni in me-
rito ad una situazione complessiva del fun-
zionamento della macchina organizzativa
ereditata dai precedenti Governi piuttosto
complicata.

Con senso di urgenza siamo intervenuti
su un tema che ritengo cruciale: la valo-
rizzazione del capitale umano. Non dob-
biamo dimenticare, infatti, che qualsiasi
intervento passa attraverso le nostre per-
sone. Con azioni mirate e puntuali siamo
intervenuti per fare fronte alla cronica ca-
renza di organico che soffrono le nostre
amministrazioni e che, negli ultimi dieci
anni a causa del blocco del turnover, hanno
visto perdere circa 300 mila persone. Con
170 mila inserimenti previsti nell’anno in
corso e altrettanti nel 2024, a cui si aggiun-
gono rinnovate procedure di reclutamento,
stiamo rendendo attrattiva la pubblica am-
ministrazione con lo scopo di coinvolgere
soprattutto le giovani generazioni.

Allo stesso tempo abbiamo messo in
campo un vero e proprio piano di raffor-
zamento delle competenze dei dipendenti
pubblici che ad oggi scontano una forma-
zione di circa 3 ore all’anno in un mondo
che cambia velocemente in cui le cono-
scenze diventano obsolete in poco tempo.
Con una specifica direttiva e una imple-
mentazione della piattaforma Syllabus
stiamo fornendo alle nostre persone tutti
gli strumenti necessari per gestire i pro-
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cessi di cambiamento che stanno attraver-
sando le organizzazioni.

Allo stesso tempo stiamo altresi intro-
ducendo dei meccanismi volti a valorizzare
il merito — principio cardine per il buon
funzionamento delle nostre amministra-
zioni — mettendo a terra sistemi di valu-
tazione della performance improntati non
soltanto all’attivita svolta dalla singola per-

sona ma nel complesso dell'intera organiz-
zazione.

La valorizzazione delle persone, 'aggior-
namento delle competenze, lo sviluppo di
capacita fondamentali, come la leadership,
per i nostri dirigenti, sono solo alcuni degli
importanti passi che la pubblica ammini-
strazione sta compiendo in quella visione
di insieme necessaria per affrontare le sfide
di domani.



