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PRESIDENZA DELLA PRESIDENTE
VITTORIA CASA

La seduta comincia alle 11.

Sulla pubblicita dei lavori.

PRESIDENTE. Avverto che la pubblicita
dei lavori della seduta odierna sara assicu-
rata anche attraverso la trasmissione in
diretta sulla web-tv della Camera dei de-
putati.

Audizione, in videoconferenza, di Mirta
Michilli, direttrice generale della Fon-
dazione Mondo digitale, Alfonso Mo-
lina, direttore scientifico della Fonda-
zione Mondo digitale, Marco De Rossi,
amministratore delegato di Weschool e
Massimiliano Ventimiglia, fondatore e
amministratore delegato di Onde alte.

PRESIDENTE. Lordine del giorno reca
I'audizione, in videoconferenza, nell’ambito
dell'indagine conoscitiva in materia di in-
novazione didattica, anche legata all’'uso di
nuove tecnologie, di Mirta Michilli, diret-
trice generale della Fondazione Mondo Di-
gitale, Alfonso Molina, direttore scientifico
della Fondazione Mondo Digitale, Marco
De Rossi, amministratore delegato di We-
School e di Massimiliano Ventimiglia, fon-
datore e amministratore delegato di Onde
Alte.

Saluto e ringrazio i nostri auditi per
essere intervenuti. Saluto anche i colleghi
che partecipano a questa audizione.

Ricordo che, dopo l'intervento dei nostri
ospiti, daro la parola ai colleghi che inten-
dano porre domande o svolgere osserva-
zioni. Successivamente i nostri auditi po-
tranno rispondere alle domande.

Do quindi la parola a Mirta Michilli,
direttrice generale della Fondazione Mondo
Digitale e poi ad Alfonso Molina, direttore
scientifico della stessa Fondazione.

MIRTA MICHILLI, direttrice generale della
Fondazione Mondo digitale. Buongiorno e
innanzitutto grazie. Grazie, buongiorno ono-
revoli deputati, grazie dell'invito. Inizio il
mio intervento presentando la Fondazione
Mondo Digitale. Siamo nati oltre venti anni
fa e da sempre ci occupiamo di societa
democratica della conoscenza, che significa
portare le tecnologie, i benefici legati allo
sviluppo tecnologico nella societa, in par-
ticolar modo tra i giovani, nel mondo della
scuola, ma anche nelle fragilita, a chi da
solo non ce la fa a cogliere le opportunita
legate allo sviluppo tecnologico. Tutta la
nostra progettualita da sempre & all'inter-
sezione di quattro grandi aree, istruzione,
innovazione, inclusione e valori fondamen-
tali. Da oltre venti anni ci occupiamo di
scuola e di istruzione, perché, come usava
dire il nostro presidente storico, il profes-
sor Tulio De Mario, « I'istruzione & la chiave
dello sviluppo » e una scuola rivoluzionaria
¢ quella che insegna a risolvere problemi
nuovi. Questo facciamo da venti anni: siamo
impegnati nella diffusione della cultura e
dell'innovazione per una nuova economia
della conoscenza, proprio come motore di
sviluppo del Paese. Siamo un ente del terzo
settore: oggi ci collochiamo tra gli enti
medio grandi e tutta la nostra intellettua-
lita e tutta italiana, noi non importiamo
programmi da NGO (Non- Governmental Or-
ganization — Organizzazione Non Governa-
tiva) anglosassoni, né americane, né britan-
niche, tutta la nostra progettualita, la no-
stra ricerca scientifica, la nostra proposta,
anche i nostri modelli scientifici nascono
tutti da cervelli italiani. Qualche numero
sulla nostra organizzazione: abbiamo sei
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sedi operative Roma, Milano e altre quat-
tro; nel 2001 abbiamo raggiunto 150 mila
cittadini con interventi formativi; abbiamo
150 formatori su tutto il territorio nazio-
nale, trentacinque animatori territoriali, col-
laborazioni con altre cinquanta unita e
cinquanta universita e centri di ricerca.
Siamo molto fieri perché il nostro lavoro
parte dalla scuola elementare e arriva fino
all'universita. Poi nella nostra community
abbiamo 700 scuole, 200 partner e 120
docenti innovatori con cui elaboriamo con-
tenuti didattici innovativi. Collaboriamo con
tutte le tipologie di organizzazioni, enti
pubblici locali, fondazioni bancarie, NGO,
scuole, atenei, centri di ricerca, ma anche
soprattutto con le grandi imprese. In un
anno realizziamo indicativamente qua-
ranta progetti che sono molto diversi, sono
progetti di sistema, progetti di impatto,
alcuni progetti di servizio ai pitt deboli, ma
anche progetti di rete. Crediamo tantissimo
nelle alleanze territoriali per lo sviluppo
virtuoso dei territori e le scuole sono le
protagoniste del nostro modello di innova-
zione territoriale. Ora lascio al professore
Alfonso Molina la descrizione del nostro
lavoro in ambito educativo.

ALFONSO MOLINA, direttore scientifico
della Fondazione Mondo digitale. Buon-
giorno a tutti. Spieghero il lavoro che fac-
ciamo e che & stato costruito nel percorso
di venti anni. Per noi l'obiettivo dell’edu-
cazione ¢ attrezzare gli studenti per il loro
viaggio della vita nel XXI secolo. Come voi
sapete, un viaggio ha due componenti fon-
damentali: uno ¢ il viaggiatore, pertanto
facciamo un lavoro per capire chi siamo, le
nostre motivazioni, le nostre influenze, i
nostri comportamenti per raggiungere la
crescita e il benessere personale. In un’al-
tra parte c’'¢ il territorio del viaggio che,
come sappiamo, ¢ il mondo complesso del
XXI secolo. Questo & per noi l'obiettivo
dell’educazione che ovviamente si compone
di una grande quantita di elementi. Se
guardiamo il viaggio, sappiamo molto bene
che la scienza e la tecnologia stanno evol-
vendo a grande velocita particolarmente
perché il digitale sta evolvendo a velocita
esponenziale e sta penetrando tutti gli am-
biti della vita e della societa. La vedete

qualche parola collegata alla scienza e alla
tecnologia. Da un’altra parte ci sono le
grandi sfide globali come il grande pro-
blema ambientale, della disuguaglianza, la
poverta, eccetera. Questo da luogo a nuove
economie, internet economy, green eco-
nomy, industria 4.0. Questo ¢ il territorio
del viaggio in un mondo complesso che
richiede un tipo di educazione che sia
nutrire il pensiero e le attitudini aperte.
Parole molto conosciute, come curiosita,
collaborare, esplorare, essere allerta, spe-
rimentare, svegliare la motivazione, pas-
sione, noi le incapsuliamo in una sola pa-
rola: imprenditorialita che & la capacita di
costruire se stessi nel tempo. Non & un’im-
prenditorialita di prodotti commerciali; qui
il prodotto sono le persone stesse, per que-
sto si parla di autoimprenditorialita. Per
portare avanti questa autoimprenditoria-
lita ¢’¢ bisogno di innovazione nel mondo
dell’educazione che conosciamo verso il
pieno sviluppo della persona e della societa
nel mondo complesso. Tutta I'innovazione
del mondo scolastico deve essere vista in un
modo sistemico, se guardiamo gli elementi
di un’innovazione sistemica vediamo che
c’¢ un cambiamento in corso nel contenuto
dell’educazione, nell’ambiente, negli ap-
procci di apprendimento, nell’orientamento
scolastico e universitario, nella gestione dei
plessi didattici della scuola, ovviamente an-
che nella formazione dell'insegnante, del
dirigente, nella governance e nelle politiche
educative regionali e nazionali. Questa ¢
I'innovazione sistemica dell’educazione. Voi
vedete segnate con un rettangolo arancione
quattro aree: queste sono le aree nelle
quali lavora la Fondazione. Vi presento il
programma di educazione per la vita e per
il lavoro nel XXI secolo della nostra fon-
dazione. Contiene sei elementi: io potro
parlare solo di tre perché questo € un tema
enorme. La prima grande area ¢ la consa-
pevolezza del mondo complesso che ho
menzionato. La seconda grande area ¢ lo
sviluppo delle teorie e strumenti per l'au-
toconsapevolezza e autovalutazione dell’in-
sieme di elementi interni ed esterni che
influenzano il viaggio della vita di una
persona, cio che vogliamo essere, cio che
siamo, cid che non possiamo essere. Dopo
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abbiamo il nostro modello di educazione
per la vita che spieghero, le palette delle
innovazioni, la rete delle palette delle in-
novazioni, i nostri ambienti fisici, che spie-
ghero anche, e dard esempi dei due progetti
sistemici applicati in territori svantaggiati.
L'ultimo elemento che abbiamo ¢ la forma-
zione sul processo di innovazione, perché
tutta la implementazione di tutti gli altri
elementi richiedono di capire molto bene la
natura di un processo di innovazione. Ve-
diamo il modello di educazione per la vita
che, come vedete, &€ un modello integratore
dove ci sono tre grandi aree di apprendi-
mento: 'apprendimento lifelong learning,
lungo I'arco della vita, che & conosciuto gia
da venticinque anni. Dopo c’¢ I'apprendi-
mento lifewide learning, che & in tutti gli
ambiti della vita e 'apprendimento trasfor-
mativo che ci fa cambiare il paradigma con
il quale ci comportiamo davanti al mondo
con attitudini aperte. Dall’altra parte ci
sono tre grandi aree di conoscenze: la co-
noscenza disciplinare standardizzata che
conosciamo dal mondo della scuola e del-
I'universita, che & in grande cambiamento
grazie al digitale. Gli altri processi didattici
sono le competenze chiave per il XXI se-
colo, le cosiddette life skills. Noi conside-
riamo queste competenze chiave, come la-
vorazione, creativita, pensiero critico, ecce-
tera, molto centrali perché questa ¢ la bus-
sola per tutti gli altri valori per una
cittadinanza responsabile. Se andiamo al-
I'interno, troviamo il secondo livello: sono
gli ambienti e le fasi di apprendimento.
Qui, collegate con il lifewide learning, ve-
diamo che ci sono fasi come il fablab, la
nostra palestra di cui parlerd dopo, le
aziende, la pubblica amministrazione, citta,
villaggi, quartieri. Si implementa un pro-
gramma educativo chiamato lifewide lear-
ning, dove la scuola e circondata da tutta
una serie di altre istituzioni che permet-
tono di fare educazione in tutti gli ambiti
della societa. All'interno vedete l'enorme
varieta di metodologia didattica che conti-
nua a venire fuori dal costruttivismo, dal-
I'apprendimento attivo, esperienziale, neuro-
didattico, non posso menzionare tutto. Pero
c¢’@ una scelta enorme di metodologie di-
dattiche che si possono utilizzare in base a

cio che si vuole fare. Cid che si vuole fare
lo vedete al centro: l'educazione con le
persone al centro. Parlando del sistema
scolastico, le persone non sono solo gli
studenti, sono anche gli insegnanti e tutti
gli altri membri del personale scolastico.
Che cosa & una palestra dell'innovazione ?
Per noi & un ambiente fisico virtuale per
I'innovazione e l'educazione per la vita, &
una palestra per 'apprendimento esperien-
ziale, & la pratica dell'innovazione in tutte
le sue espressioni, innovazione tecnologica,
sociale e civica. E uno spazio aperto al
territorio, al mondo della scuola, alle im-
prese, all'universita e che ha come cuore
pulsante i giovani; &€ un luogo di incontro
dove si parla il linguaggio della fabbrica-
zione, della sperimentazione e della crea-
tivita per stimolare la crescita professio-
nale, 'autoimprenditorialita, di esercitare
le competenze del XXI secolo. Cosi come
esiste un laboratorio di fisica o di chimica,
tutte le scuole dovrebbero avere una pale-
stra dell'innovazione che sarebbe il posto
dove i muri della scuola cadono e la scuola
si apre al territorio del mondo. Questi sono
gli ambienti della nostra palestra dell’'in-
novazione, che & una palestra molto ricca:
abbiamo il laboratorio internet of things,
un centro robotica, un fablab, con tutte le
argomentazioni del Centre for Bits and
Atoms (CBA) del MIT (Massachusetts In-
stitute of Technology) dove nasce il movi-
mento makers; abbiamo un laboratorio delle
realta virtuali immersivo, di giochi e vide-
olab. Infine vedete una grande quantita di
linguaggi digitali. Allo stesso tempo ab-
biamo un’activity space, che & basato sul-
lattivita di leadership, di team building,
pero con uno strumento non digitale, con
strumenti analogici come il LEGO serious
play: abbiamo una varieta di strumenti per
fare questo tipo di attivita. Potete vedere
cid che sarebbe un programma integrato
della palestra dell'innovazione: vedete a
sinistra le competenze digitali che ho men-
zionato, gia come parte degli spazi e, dal-
I'altra parte, un programma di competenze
di autoimprenditorialita che cominciano con
la consapevolezza del mondo complesso,
I'educazione, il lavoro, I'ecosistema perso-
nale, 'ecosistema progettuale, problem sol-
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ving, creativitd, leadership, team building,
innovazione, organizzazione. E un pro-
gramma molto ricco: al centro vedete al-
cuni esempi del tipo di metodologia didat-
tica, dell’apprendimento basato sul pro-
getto, nonché attivita ed esercizi game ba-
sed: tanti coaching e mentoring, allo stesso
tempo apprendimento formale e informale.
Abbiamo portato questo programma nelle
periferie, particolarmente in quelle pit di-
sagiate. Abbiamo costruito quattro palestre
delle innovazioni a Milano, Bari, Reggio
Calabria e Palermo. Abbiamo fatto tutto un
percorso che ¢ stato valutato indipenden-
temente dall’'universita Bocconi. Tra le cose
che hanno riscontrato vi & un aumento
della motivazione e della fiducia in loro
stessi da parte dei ragazzi e ragazze che
hanno fatto questo programma. Un altro
elemento & la contaminazione innovativa
tra gli insegnanti, che ¢ uno dei grandi
problemi che concerne l'innovazione siste-
mica: ovvero, come fare innovazione all'in-
terno del mondo della scuola coinvolgendo
almeno la maggioranza degli insegnanti.
Attualmente stiamo creando tre programmi
ecosistemici territoriali con la palestra del-
I'innovazione al centro. Queste sono Casal
Monastero, Tor Bella Monaca, il Lido di
Ostia. L'aspetto principale & che vogliamo
fare educazione attraverso I'innovazione so-
ciale, lo sviluppo territoriale. Vedete ora
una struttura ecosistemica che abbiamo
creato con un nucleo educativo dell’istituto
comprensivo, un liceo e l'universita Tor
Vergata di ingegneria; quindi, la Fonda-
zione Mondo Digitale con il supporto del
Comune di Roma, ha promosso la mobili-
tazione delle organizzazioni del territorio:
si & creata la palestra dell'innovazione e nel
liceo Amaldi si & creato il primo campo per
volo di droni in una scuola pubblica ita-
liana e 'ESA (Agenzia Spaziale Europea) e
I'azienda Sap (System Applications and Pro-
ducts in Data Processing) si sono collegate
a tutta la cordata. Questo & il tipo di
ecosistema territoriale che stiamo adesso
sviluppando sulla base delle palestre del-
I'innovazione che ci permettono di fare
un’educazione vincolata allo sviluppo ter-
ritoriale che & molto ricca nell’energizzare
i territori e funzionale al tipo di educazione

di cui abbiamo bisogno per il XXI secolo.
Grazie.

PRESIDENTE. Grazie a lei direttore. La
ringrazio per lintervento. Do la parola a
Marco De Rossi, amministratore delegato
di WeSchool, prego.

MARCO DE ROSSI, amministratore de-
legato di Weschool. Buongiorno a tutti e
grazie per l'invito. Io dedichero soltanto un
minuto per raccontarvi cos’@ WeSchool per
chi non la conoscesse e poi volevo parlare
di come possiamo accelerare 'innovazione
didattica, in particolare condividendo al-
cuni dati di WeSchool che abbiamo su
quello che e successo in Italia negli ultimi
anni. Mi occupo di innovazione digitale da
circa 18 anni, da quando nel 2004 abbiamo
creato la prima piattaforma per condivi-
dere contenuti video sulla didattica; quindi
prima ancora che esistesse YouTube. Ora
WeSchool & I'azienda leader in Italia nell’ed-
tech che & la industry in cui tutto questo si
contestualizza con circa due milioni di stu-
denti e 230 mila docenti registrati. Per
darvi alcuni dati, nel 2021 abbiamo erogato
mediamente 12 ore di formazione online a
560 mila persone. Siamo il partner delle
principali aziende italiane nei progetti delle
scuole che mirano a sviluppare la sosteni-
bilita, le competenze digitali, le competenze
sul gender gap e la consapevolezza del gen-
der gap e lorientamento al mondo del
lavoro. Siamo un player del mondo della
formazione professionale docenti, che &
uno dei temi di cui volevo parlare oggi.
Operiamo sia in autonomia, insegnando ai
docenti a diventare docenti digitali o co-
munque a usare metodologie nuove, anche
senza digitale, sia in collaborazione con i
principali editori italiani. Durante I'emer-
genza pandemica siamo stati I'unico player
italiano insieme a Google e Microsoft che
hanno fornito anche l'infrastruttura e non
soltanto le competenze digitali per i docenti
per non chiudere le scuole. Siamo un team
basato a Milano, di una cinquantina di
persone di un’etd media di 30 anni ora in
forte crescita. Come accelerare l'innova-
zione delle metodologie didattiche ? Logi-
camente bisogna prima indicare la strada e
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permettere in ogni momento a chi deve
procedere di vedere dov’e. In secondo luogo,
dobbiamo insegnare a percorrere questa
strada e — terzo e ultimo punto fondamen-
tale — incentivare a percorrerla: questo dal
punto di vista logico. Il primo punto (indi-
care la strada) & proprio relativo ai dati.
Abbiamo bisogno come sistema di sapere,
perché ogni processo di cambiamento passa
da qui, se quest'anno & meglio o no del-
I'anno scorso. Abbiamo bisogno delle ca-
selle nell’Excel con numeri da guardare
perché altrimenti non riusciremo mai ef-
fettivamente a indirizzare il cambiamento.
Serve quello che i consulenti americani
chiamano le north star metrics, le metriche
stella polare. Ciog, per i trasporti noi sap-
piamo che quanto costa I'emissione di Co2
per trasportare una persona da A a B &€ una
metrica, per I'innovazione didattica che cosa
guardiamo ? Che metodologie usiamo ? Dove
e quando ? Abbiamo pochissimi dati. We-
School ha deciso, perché & nell'interesse
pubblico di tutti, di condividere i big data di
quello che e successo negli ultimi tre anni
con un player indipendente che li analiz-
zasse che ¢ il Politecnico di Milano, insieme
a Fondazione Cariplo. Adesso vi faccio ve-
dere qualche dato e ci auspichiamo che lo
faccia — nell'interesse di tutti — anche il
Ministero dell'istruzione che — a quanto ci
risulta — ha effettuato sicuramente due,
probabilmente tre, rilevazioni durante la
pandemia, raccogliendo informazioni sulle
piattaforme usate, ma — ancora piltt impor-
tante — sulle metodologie didattiche usate.
Quanto tale scuola & pit avanzata sulle
metodologie partecipative, sul project base
learning, sul teach to learn di tal altra
scuola, quanto lo fa quel docente? Ab-
biamo bisogno di quei numeri, altrimenti
non sappiamo dove andare. Stessa cosa
vale per le altre piattaforme che ci auspi-
chiamo condividano sia i dati che ancora
non ci sono, sia gli accordi intercorsi col
Ministero per l'utilizzo delle piattaforme
stesse. Mi focalizzo su alcuni punti che ho
trovato interessanti, rigunardanti i primi ri-
sultati emersi dalla ricerca del Politecnico
sui nostri dati. Stiamo parlando di dati che
sono relativi sia a panel qualitativi piu
ristretti, che a panel quantitativi ampi: nello

specifico, un milione e 700 mila persone di
cui I'88 per cento studenti e il 10 per cento
docenti: corrispondono a circa il 17 per
cento del sistema scolastico italiano, 270
mila classi e 16 mila plessi. Per quanto
riguarda le attivita didattiche, circa 12 mi-
lioni di post, 2 milioni di videolezioni, un
milione di esercizi visti. Vediamo alcuni
aspetti che emergono. Non ci sorprende
leggere che gli studenti operano nel 71 per
cento dei casi da smartphone, mentre i
docenti solo dal 46 a favore di un 54 che
utilizzano i browser. Quindi questo ¢ quello
che ci potevamo aspettare, pero i numeri
marcati cosl sono veramente impressio-
nanti. Per quanto riguarda la composizione
delle classi ¢ molto interessante vedere che
il digitale porta alla creazione di classi
frequentate solo da docenti per condividere
buone pratiche. Stiamo parlando di 28 mila
classi che noi chiamiamo sale prof. Quindi
il digitale & anche uno straordinario stru-
mento di condivisione delle buone pratiche
tra docenti e non soltanto tra docente e
studente. Chi poi utilizza questi strumenti
che vengono chiamati di classe digitale
prima, durante e dopo Covid, lo fa in un
modo che ha un impatto di lungo termine,
mediamente una classe attiva 91 post, venti
videolezioni, nove esercizi, diciannove vi-
deoconference live. Un altro aspetto che mi
ha sorpreso & che i bambini della scuola
primaria sono, a livello di numero di post
per classe, molto pitu attivi dei loro colleghi
della secondaria, parliamo di undici post
per studente, per classe, rispetto a cinque
degli istituti professionali, quindi della se-
condaria degli istituti professionali. Si con-
ferma che il digitale ha avuto un forte
impatto sulla comunicazione tra docente e
classe e meno tra studenti e studenti che
erano gia digitali e tra docenti e famiglie
che erano gia abbastanza digitali. Esercizi:
anche qui la primaria emerge in modo
chiaro, come il contesto in cui le attivita di
valutazione anche di palestra, di training
digitali si sono sviluppate di piu. Anche
sull’utilizzo di esercizi e giochi la primaria,
anche per motivi di gamification, & molto
piu forte sui grandi numeri della seconda-
ria. Che cosa rimane dell'emergenza pan-
demica a livello di adozioni degli strumenti
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digitali ? Ripeto, la tecnologia & solo uno
strumento: a noi interessa come la usano,
le metodologie. Come vedrete nelle pros-
sime slide, dai nostri dati risulta che a
seconda della metrica stiamo parlando tra
il doppio e il triplo dei livelli pre-covid a
seconda del KPI (Key Performance Indica-
tors) che usiamo; quindi la risposta & si,
I'emergenza pandemica ha avuto un impor-
tante effetto di lungo periodo sulla digita-
lizzazione del sistema italiano. Ad esempio,
per quanto riguarda l'assegnazione e il mo-
nitoraggio di compiti e attivita — quindi
non il voto, ma le attivita, i compiti dati
online e gli esercizi per allenarsi, non per
prendere il voto — abbiamo un passaggio
da pre-covid al post-covid dal 15 al 26 per
cento dell'audience. Quindi c¢’¢ un netto
miglioramento. La valutazione & quella che
¢ cresciuta di meno, perché c’¢ paura che
gli studenti copino e quindi post emergenza
pandemica si ¢ ritornati molto di pitt ai
metodi tradizionali. Poi vedremo altri ap-
profondimenti su questo. Vince l'audiovi-
sivo, vince il video in modo netto. Quindi
I'utilizzo del digitale porta molto all'uti-
lizzo del linguaggio audiovisivo. Continu-
iamo con alcuni dati: il dato piu interes-
sante, per quanto riguarda le innovazioni
didattiche & quello a destra, sull'implemen-
tazione di metodologie didattiche innova-
tive e partecipative, ovvero tutte quelle me-
todologie che prevedono un ruolo attivo
dello studente nel fare lavori di gruppo,
insegnare ai suoi pari. Si ¢ passati dal 16
per cento pre-covid al 28 per cento post-
covid. Sempre in media con la primaria,
con differenze molto forti, qui la seconda-
ria invece vince e ¢’¢ un’accelerazione molto
forte. Sulla creazione dei contenuti didat-
tici in percentuale la crescita & molto piu
bassa: dal 22 al 31 per cento. E chiaro che
tornando in aula c’@¢ meno necessita di
creare ad hoc contenuti che vengono uti-
lizzati poi dagli studenti. I docenti indicano
in modo netto una fortissima crescita delle
competenze digitali a seguito di quello che
¢ successo; il 63 per cento la giudica posi-
tivamente e il 25 per cento molto positiva-
mente. Quindi stiamo parlando di un 88
per cento molto rilevante. Perdo questo ci
porta al tema della formazione docenti:

sentono che hanno ancora molto da impa-
rare, non si sentono pronti, non si sentono
arrivati. Questi erano alcuni dati che vole-
vamo condividere con voi. Ci auspichiamo
che anche il Ministero inizi a rilasciare
open data che offrano la fotografia il piu
granulare possibile: 'ideale sarebbe sapere,
scuola per scuola, qual ¢ la situazione delle
metodologie didattiche, quanto si usano le
metodologie didattiche non frontali. Ci au-
spichiamo che lo facciano anche altri pla-
yer privati coinvolti come noi nell'innova-
zione didattica.

Il secondo punto ¢ insegnare come si va
in quella direzione, una volta che abbiamo
i numeri per misurarla e capire di mese in
mese se stiamo andando nella direzione
giusta. La formazione docenti: tutti sono
d’accordo sul fatto che debba diventare
obbligatoria. Come sapete, ora non lo & per
un motivo tecnico, cioé i docenti non sono
retribuiti durante le ore in cui fanno for-
mazione; & pagata a loro la formazione, ma
non il loro tempo per motivi di contratto
nazionale, di natura sindacale. Tutte le
forze politiche sono d’accordo, quindi que-
sta & una palla che sta nel vostro campo;
sta a voi risolvere questa questione, che ¢
fondamentale. Per chi fa formazione do-
centi ¢ fondamentale coinvolgere tutti i
player, con un approccio di procurement
anche centralizzato. Attualmente, anche ne-
gli ultimi 2 anni, la gran parte delle risorse
sulla formazione docenti & stata gestita
dalle scuole. Per fare innovazione sulla
formazione docenti non bastano 4, 6 mila
euro, ci vogliono investimenti molto impor-
tanti che non sono compatibili con una
polverizzazione delle risorse della forma-
zione docenti, che avviene con il sistema
dell’allocazione scuola per scuola. Servono
sistemi ibridi di procurement anche piu
centralizzati, per permettere di fare pro-
getti come quelli che facciamo noi e tanti
altri player di una portata innovativa, con
diversi livelli di investimento, coinvolgendo
anche decine di persone per poi avere
un’offerta anche a livello creativo edito-
riale, che abbia un impatto completamente
diverso. Quindi, non ¢ a colpi di «pagare
un docente 30 euro all’'ora », per dirgli di
insegnare agli altri docenti, a insegnare
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Google drive, che cambieremo la scuola.
Nel contesto del PNRR (Piano Nazionale di
Ripresa e Resilienza) stanno avvenendo cose
interessanti in questo ambito: da una parte
quello che fara Indire (Istituto Nazionale di
Documentazione, Innovazione e Ricerca
Educativa), dall’altra la nascente scuola na-
zionale per l'alta formazione, che operera
in autonomia anche in collaborazione con
il Ministero dell'Universita. Sicuramente &
fondamentale che si abbia un’unica strate-
gia sulla formazione docenti. Attualmente,
la parte del Ministero che si occupa di
formazione docenti da tanti anni & total-
mente dipendente da chi se ne sta occu-
pando per unita di missione per il PNRR,
addirittura si stanno creando due sistemi
indipendenti per la certificazione degli enti
che potranno insegnare. Pero bisogna unire
le forze, perché il docente &€ uno e l'inno-
vazione didattica € una, non ¢ che il giovedi
faccio I'innovazione didattica per il PNRR
e il venerdi per la scuola normale. E fon-
damentale una centralizzazione anche di
questo, delle strategie. Questo per quanto
riguarda la formazione docenti.

Per quanto riguarda il terzo e ultimo
punto che menzionavo, quello di incenti-
vare a percorrere questa strada, una volta
che abbiamo identificato i numeri per mi-
surarla e abbiamo insegnato con una for-
mazione docenti a farlo, questo riguarda
l'incentivazione sia dei player esterni al
mondo della scuola, sia dei docenti. Par-
tendo dai primi, l'industry che si occupa
dell'innovazione, delle metodologie didatti-
che, anche grazie alla tecnologia, esiste: si
chiama EdTech (Education Technology) e
attualmente non esiste una strategia nazio-
nale, o alcun incentivo, a coinvolgere i
player dell EdTech come noi nei processi di
innovazione didattica. Per darvi una me-
trica, nonostante il lavoro che stiamo fa-
cendo in Italia da tanti anni su milioni di
persone, a oggi lo stato del Cile e del Brasile
ci danno pit risorse economiche del Mini-
stero dell'Istruzione, che non ha mai con-
tribuito in nessun modo alle nostre attivita.
E fondamentale coinvolgere in questi pro-
cessi di innovazione non soltanto le scuole,
ovviamente, non soltanto le universita, e

questo & auspicabile, ma anche il mondo

dell EdTech. Su questo, vi segnalo e vi in-
viero, il lavoro che abbiamo effettuato con
il Commissario Europeo all’'Educazione Ma-
riya Gabriel, per identificare una strategia
Europea dell EdTech, e far vedere che non
bisogna essere per forza californiani per
scrivere software, anche noi europei direi,
oltre che italiani, possiamo avere un ruolo
importante. Abbiamo messo insieme la voce
di circa 2 mila aziende EdTech e WeSchool
ha avuto l'onore di essere 'azienda EdTech
che il 22 marzo ha presentato la strategia,
che poi vi invieremo via mail a seguito dei
lavori. Il PNRR e questa accelerazione post-
covid & anche un’opportunita per svilup-
pare tutti i settori che si occupano dell’in-
novazione della scuola, della cultura e del-
I'editoria legata alla scuola.

Mi avvio alla conclusione parlando degli
incentivi dei docenti. Spesso tendiamo a
vedere innovazione didattica come un silos
separato, ma in realta fa parte del grande
tema rispetto a questioni sindacali o sala-
riali dei problemi della scuola. La princi-
pale metrica, la principale azione che
avrebbe un impatto sull'innovazione didat-
tica & la retribuzione reale dei docenti, che
continua a essere bassissima rispetto all’a-
rea OCSE (Organizzazione per la Coopera-
zione e lo Sviluppo Economico) e degli
incentivi di carriera, correlati all'utilizzo di
innovazione metodologica. Ottimo proce-
dere con iniziative non core, ausiliarie, che
hanno un impatto; ve ne cito due, una
meno recente, una pilt recente: la meno
recente & l'introduzione degli animatori di-
gitali, ormai 6 anni fa, che ha avuto un
costo soltanto di 11 milioni di euro all’anno
per lerario, con un grande impatto per
tutti noi che lavoriamo in questo settore,
perché le scuole non potevano pitt dire
« Non abbiamo nessuno che si occupa di
questi temi». Cera qualcuno preposto a
occuparsi di innovazione didattica. Oppure
quella pit recente: 'educazione civica, che
¢ una materia obbligatoria da settembre
2021, ha creato un contesto molto fertile
per tutti i progetti che vi citavo poco fa su
sostenibilita, gender gap e competenze di-
gitali, perché ha dato un contenitore per
farlo. La stessa pandemia, questo non &
stato intervento di policy making voluto,
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centralizzato, ha creato una grande acce-
lerazione. Pero, non possiamo soltanto ba-
sarci su questi interventi fondamentali, ma
accessori. Finché insegnare sara conside-
rata una missione o un ripiego e non in-
centiviamo bene chi avra e ha risultati
migliori sull'innovazione didattica, non ri-
solveremo mai il problema alla radice.

PRESIDENTE. Grazie dottor De Rossi.
La parola a Massimiliano Ventimiglia, fon-
datore e amministratore delegato di Onde
Alte. Prego dottor Ventimiglia.

MASSIMILIANO VENTIMIGLIA, fonda-
tore e amministratore delegato di Onde alte.
Buongiorno a tutti. Anch’io mi unisco ai
ringraziamenti per questa bella opportu-
nita. Vi dico due cose su di noi. Siamo un
piccolo team: Onde Alte & una realta che ho
fondato poco piu di 3 anni fa. Lavoro nel
digitale da molti anni, sono Co-fondatore di
H-FARM, mi sono occupato di innovazione
digitale. Ci occupiamo in Onde Alte di
design per l'impatto sociale. Cerchiamo di
disegnare progettualita che vanno verso il
mondo della scuola, ma anche con aziende,
istituzioni, terzo settore, preoccupandoci
molto dell’effetto di cid che generiamo. E
una realta che €& nata in un momento
storico molto particolare; anche negli in-
terventi che mi hanno preceduto questo &
stato molto sottolineato e anche noi inter-
veniamo, insistiamo, in un momento di
cambiamento radicale, che tutti quanti
stiamo vivendo e anche la scuola non fa
eccezione. Prima della pandemia abbiamo
fatto un’esperienza importantissima, siamo
stati in tantissimi istituti italiani coinvolti
dalle scuole, a cui avevamo presentato un
formato molto bello, che si chiama civic
hack, che si occupava di civismo, univa la
voglia di occuparsi di questioni sociali a
metodologie didattiche innovative orientate
al challenge based learning. E un protocollo
introdotto dalla Apple diversi anni fa. Quello
che abbiamo riscontrato ¢ qualcosa che poi
la pandemia ha solo peggiorato. Abbiamo
trovato disorientamento, grande tensione
verso la possibilita di abbandonare gli studi,
difficolta anche su aspetti base della per-
sonalita nei ragazzi e, anche parlando con

le imprese, abbiamo sempre visto una di-
namica di mismatch tra quelle che sono le
esigenze di cio che le imprese cercano e
quello che effettivamente poi la scuola, il
sistema educativo, riesce a immettere nel
mondo del lavoro. L'abbiamo sintetizzato
con alcuni semplici estratti di un libro
molto bello, scritto alcuni anni fa da Ste-
fano Laffi. Le espressioni che i ragazzi ci
raccontavano sul territorio sono queste:
«Ho paura del futuro. Non sono abba-
stanza. Non so chi sono. Non faccio abba-
stanza, ho paura di sbagliare ». Le abbiamo
volute riassumere in un quadro visivo, dove
abbiamo cercato di mettere le parole chiave
in un processo di download che abbiamo
fatto fare ai ragazzi. Sintetizzando, poi
anche in questa frase che dice un po' tutto:
« Abbiamo bisogno di silenzi per parlare di
noi, per farci domande, per guardarci den-
tro. Bisogno di spazi per essere ascoltati,
dove si puo cambiare idea. Abbiamo biso-
gno di momenti per ragionare sui futuri
che vogliamo costruire e sui presenti che
vogliamo essere ». A questo quadro, che gia
era critico e la pandemia ha contribuito a
peggiorare, abbiamo risposto con una no-
stra offerta, con la nostra progettualité, con
lidea di occuparci di formazione trasfor-
mativa, di civismo, di aumentare la didat-
tica con tecnologia, con design, con una
serie di metodologie molto variegate e che
ci porta a disegnare esperienze estrema-
mente coinvolgenti. Di fatto ci occupiamo
di base di learning experience design, dise-
gniamo esperienze formative brevi, di breve
durata, dalle 3 alle 5 giornate, cercando di
mettere insieme il meglio che possiamo
trovare. Non abbiamo la scalabilita di pro-
gettualita digitali, perché andiamo in ma-
niera molto pili artigiana, siamo una pic-
cola boutique, e quello che stiamo cercando
di fare & capire come aumentare la nostra
possibilita di azione sul territorio. Quello
che mettiamo insieme, attraverso i nostri
processi, sono davvero esperienze molto
forti, molto trasformative per i ragazzi. Le
metodologie in cui affondiamo le nostre
radici sono tante, vengono dal design, ven-
gono dal teatro. Abbiamo una base che
guarda alla frontiera dell'innovazione di-

dattica, un po' come & stato sottolineato
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anche negli interventi dei player che mi
hanno preceduto. Che cosa abbiamo ca-
pito ? Quali sono le competenze che dob-
biamo allenare ? Abbiamo capito che esi-
stono competenze chiave in questo conte-
sto, che sono anche quelle sottolineate nei
piani europei e che bisogna occuparsi molto
delle persone, degli studenti come persone,
della loro dimensione umana, del loro es-
sere cittadini, del loro essere esseri sociali,
del loro essere aperti a un futuro che &
molto complesso e molto incerto. Bisogna
allenare competenze chiave, che sono con-
divise, sono nei piani europei, sono molto
chiare e non sono semplici, ma sono fon-
damentali secondo noi per lavorare sui
cittadini contemporanei. Noi diciamo sem-
pre che bisogna aiutare i ragazzi a comu-
nicare nella loro madre lingua, non ¢ af-
fatto scontato per quello che si vede nei
territori che i ragazzi sappiano bene par-
lare I'italiano, che siano capaci di parlare le
lingue straniere, che abbiano le compe-
tenze nelle materie scientifiche, che si oc-
cupino di digitale in maniera piena, non di
social media che & una cosa completamente
diversa, di imparare a imparare, quindi
avere un’attitudine all’esplorazione, alla co-
noscenza, competenze sociali e civiche: de-
vono sapere di che cosa si tratta. Cer-
chiamo di lavorare su questa dimensione di
cittadinanza europea, che ben viene espli-
citata da questo piano di skill condiviso a
livello europeo tra tutti i paesi della comu-
nita. Cerchiamo di sviluppare le loro com-
petenze trasversali, legate molto alla per-
sona, all’attitudine, al comportamento, pro-
prio al loro spirito, al loro modo di essere
e, inevitabilmente, alle competenze digitali,
che in qualche modo ¢ il linguaggio con-
temporaneo su cui basarci. Quello che cer-
chiamo di fare, in una parola, & creare
spazi, momenti per ragionare sui futuri,
che in qualche modo vogliamo costruire e
su quello che loro vogliono essere oggi.
Abbiamo fatto questa cosa in molti labo-
ratori, circa un centinaio, da quando siamo
partiti. Abbiamo toccato 5 mila circa tra
studenti e docenti, cercando di avere un
approccio il piu possibile su scala nazio-
nale. Siamo arrivati in circa 40 citta con
laboratori densi, molto diversi. Qui ne ve-

dete un estratto, sono laboratori che par-
lano di saggezza, di gentilezza, di tecnolo-
gia, pero utilizzata per scopi di carattere
sociale. Ne ho voluti menzionare rapida-
mente alcuni, ma sarebbero veramente tanti.
Questo, ad esempio, si chiama Citta Bio-
mimetiche ed € un laboratorio dove i ra-
gazzi utilizzano le tecniche per cercare di
ridisegnare gli ambienti della loro citta.
Reimmaginano una scuola che segue le
logiche della natura, ispirandosi ai compor-
tamenti di piante e animali, che adottano
strategie che non sono di logica sottrattiva,
ma sono di logica rigenerativa, cosi come
dobbiamo guardare al tema delle risorse
del nostro pianeta. Oppure un laboratorio
di inclusione, un laboratorio per pensare
alle fasce deboli della popolazione e la cosa
interessante & vedere come i ragazzi, ap-
procciati come progettisti di questioni so-
ciali e aumentati da strumenti di ispira-
zioni, che noi gli diamo in una parte ini-
ziale, poi diventano protagonisti, si met-
tono in gioco e sono loro stessi a esplorare,
conoscere, aumentare la loro capacita di
esplicitare soluzioni, idee in questi territori
in cui normalmente non sono chiamati a
esprimere qualcosa. L'ultimo esempio che
voglio fare & un laboratorio dedicato all’o-
rientamento, che & una delle aree fonda-
mentali guardando ai prossimi mesi. Per-
ché, davvero, abbiamo l'immagine di un
paese smarrito per quanto riguarda i ra-
gazzi, distaccato; la pandemia ha creato,
secondo noi, un gap importante tra loro e
la voglia di partecipazione. Abbiamo ela-
borato un laboratorio che si chiama « Cosa
faremo da grandi », che mixa, in un per-
corso molto articolato, attivita diverse, che
guardano moltissimo alla persona, a una
riscoperta dei talenti, a una dimensione
umana che il digitale, gli strumenti tecno-
logici, per quanto potenti, hanno un po'
addormentato. E un laboratorio all'interno
del quale i ragazzi fanno tantissime attivita,
partono dai download dei luoghi comuni,
dove evidentemente cercano di dirci che
cosa significa realizzarsi, che cos’e il futuro
e poi attraversano una fase di approfondi-
mento, di scenario di quello che accadra,
guardando agli anni a venire, e poi partono
in una serie veramente estesa di attivita
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basate su canvas esplorativi, dove cercano
di capire se stessi, di raccontarsi, di capire
chi sono. Poi, una delle attivita piu belle
che gli facciamo fare nella parte finale del
laboratorio, & quella di scrivere una lettera
a se stessi, che riceveranno attraverso una
piattaforma, che consente di farlo facil-
mente fra qualche anno, quando questo
laboratorio sara un lontano ricordo e qui li
invitiamo a scrivere i loro obiettivi, proprio
a valle di quella che & stata I'esperienza che
hanno fatto, cosa si immagineranno di fare.
Sono laboratori che battono su temi che
sono molto importanti in questo momento
nellidentita dei ragazzi. Oggi i ragazzi hanno
un pluralismo identitario, sono esposti a
molte possibilita di sé, non c¢’¢ un solo sé.
Hanno una dinamica di apprendimento che
deve guardare molto in orizzontale, poco in
verticale, non ¢’¢ pitt una linea di sviluppo
gerarchico nel loro percorso, un po' come
eravamo abituati alcuni anni fa. Bisogna
lavorare molto sulla dimensione emotiva,
che ¢ stata inevitabilmente spenta, o co-
munque indebolita, dagli ultimi 2 anni.
Abbiamo raccolto attraverso indagini di-
rette il livello di soddisfazioni, di apprez-
zamento, che i ragazzi hanno avuto dai
nostri laboratori. Non abbiamo indagini
profonde o articolate come nelle esperienze
precedenti, perché siamo una realta piu
piccola, perd nelle testimonianze dirette
che i ragazzi ci hanno portato, questi sono
estratti dai loro feedback, vediamo come
hanno sentito 'impatto, come in pochi giorni
queste esperienze di contatto con la realta
li ha messi pit in contatto con loro stessi,
con cid che veramente sono. Per conclu-
dere, quello che penso & che noi spesso,
guardando il futuro della scuola, siamo
attratti da tecnologie e strumenti, che sono

sicuramente importantissimi, che cerchiamo
di portare un po' avanti nel nostro pro-
getto, perché secondo noi c’¢ bisogno di
cura, di ascolto, di grande artigianalita, di
coinvolgimento, di umanita. Sappiamo che
¢ molto complesso, sappiamo che non si
pud ambire a numeri per forza grandi,
quando ci si occupa di queste cose qui.
Perod c’e tutta la rete della scuola, ci sono i
formatori, ci sono i docenti su cui agire, per
cercare di arrivare con questo tipo di pro-
gettualita, approccio nella quotidianita e
non soltanto in esperienze limitate, come
magari possono essere i nostri laboratori.
Secondo noi ¢’¢ bisogno di realta, di mo-
delli reali, di sfide, di affrontare una com-
plessita. Non vedendo la scuola come qual-
cosa a sé stante rispetto all’ecosistema, ma
guardandola come parte di una rete con-
nessa che mette insieme tutti gli attori, solo
in questa maniera riusciremo a creare dei
cittadini pronti a inserirsi nella quotidia-
nita e nella realta. Vi ringrazio per il tempo
a disposizione.

PRESIDENTE. Grazie. Grazie di nuovo
a tutti gli auditi per il loro contributo e per
la documentazione consegnata, di cui au-
torizzo la pubblicazione in allegato al re-
soconto stenografico della seduta odierna
(vedi allegati). Grazie veramente, perché

avete dato degli input molto importanti.
Buon lavoro. Dichiaro conclusa l'audi-
zione.

La seduta termina alle 11.50.

Licenziato per la stampa
il 9 agosto 2022

STABILIMENTI TIPOGRAFICI CARLO COLOMBO
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