RELAZIONE ILLUSTRATIVA

Finalita del Regolamento

11 Regolamento (UE) n. 260 del Parlamento suropen ¢ del Consiglio del 14 marzo 2012,
pebblicato sulla Gazzetta Ufficiale dell’Unione Buropesa 1l 30 marzo 2012, stabiliscs i
requisit tecnici e commerciah per i bonifici e gli addebiti diretti in euro ¢ modifica il
Regolamento (CE) 1. 92472009 relative ai pagamenti wansfrontalieri nella Comunita {di
seguito “Regolamene™). 1t Regolamento rende cogente la migrazione del mercato dei
servizi di pagamento verse area unjca dei pagaments in euro (SEPA) assicurando che i
Prestatort di Servizi 7 Pagamento (PSP) e gh Uulizzatori dei Servizi di Pagamento
(USP) migrino a1 bomiic: ed agli addebiii direts paneuropei alle medesime condizion ¢
in linga con i medesimi requisiti.

Ambito di applicazione del Regolamento

i Regolamento & rlevante ai fini dello Spazio Economico Europeo, implicando
Papphicabilita dello stesso anche a Islanda, Liechienstein e Norvegia.

1t Regolamento indica le norme che disciplinano le operazioni di bonifico ¢ di addebito
diretto, chiarendo che esse st applicano alle operaziont “denominare in euro nell'umbito
dell'Unione nei cast in cud sia il prestatore dei servizi di pagamento (PSP} del pagatore,
sia il PSP del beneficiario siano situati nell Unione, ovvero l'unico PSP interessaia
dall'operazione di pagamento sia situate nell'Unione”.

Per bonifico si ntende “wn servizio di pagamento nazionale o transfronialierc per
Paceredito sl conto di pagamento del beneficiario tramile un’operazione di
pagamento g una serie df operazioni di pagamento, eseguife a partire da wnn conto di
pagamento del pagaiore da parte del PSP deteniore del conto di pagamento del
pugatore, sulla base di un'istruzione data dal pagalore” mentre per addebito diretto si
imtende “wr servizio & pagamenio nazionale o transfrontaliere per Uaddebito di un
conto di pagamento del pagarore in cul un’operazione di pagamenig & iniziata dal
beneficiario in base ol consenso del pagatore™.

Vengono inolfre definite le regole di base per garantire I*interoperabilita tecnica tra i
PSP nell’esecuzione delle operazioni di bonifico ¢ addebito diretto per cui gl schemi
paneuropei adottati dai PSP, devono:

- avere le stesse regole per wite le operazioni di bonifico e di addebito diretto, sia
transfrontaliere sia puramente nazionali;

- essere utilizzati da PSP che “rappresentano la maggioranza dei PSP nella maggior
parte degh Stati membri ¢ costituiscono le maggioranza dei PSP allintermo
dell'Unions™.

Le condizioni di interoperabilita per effettuare bonifici ¢ addebiti diretyj illustrati
nellart. 4 del Regolamento, entrano in vigore a partire dal 17 febbraio 2014, data entro
la quale bomfict ¢ addebit diretti debbono essere eseguiti conformemente ai requisiti
weenicl stabilin dal successivo art. S ¢ devono essere adottatt gl schemi paneuroped di
bonifico ¢ addebito diretio ¢ la dismissione degli schemi nazional.

II % gennaio 2014 é slata pubblicaa la proposta di Regolamento del Parlamento
Furopeo ¢ del Constglio che miodifica 1l Regolamento per quanto riguarda la migrazione
at bonifici e agli addebidd diretti a livello di Unione Furopea (COM{2013)937).
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Essendo enfrato in vigore, come detlo, il 31 marzo 2012, il Regolamento ha concesse ai
partecipanti al mercato due anni di tempo per adeguare le loro procedure di pagamento
al requisiti SEPA per i bonifici e gli addebiti diretti. Durante questi dge anmi [a
Cormissione e la Banca Centrale Europea, di converto con le autorita pubbliche
nazionali. hanno monitorato attentamente i progressi della migrazions alla SEPA.

Tenendo conto del basso ritmo di migrazione registrato per i bonifici in alcuni Stat
membri e per gli addebiti diretti nella maggior parte degh Stati membri, la
Commissione ritiene molto improbabile che la migrazione alla SEPA sia completata
entro il 1° febbraio 2014, nonostante ghi sforzi compiuti della Commissione stessa per
sensibilizzare le autoritd competenti degli Stati membri ¢ Pimpegno sigrificativo
profuso dalla Banca Centrale Ewropea in campagne di inforrazione sulla migrazione
alla SEPA. Le PML, l¢ amministrazioni pubbliche e le autoritd locali di piceole
dimensiont conlinuano ad essere di fatto e meno preparate per la migrazione in diversi
Stat membri. Il Regolamento impedirebbe alle banche e agli altri PSP di continuare a
trattare, dopo il 1° febbraio 2014, 1 pagamenti tradizionali non conformi &l requisit
SEPA, creando inconvenienti che potrebbero portare a ritardi rnei pagamenti o 2
nerturbazioni del mercato di cai potrebbero risentire tutti gli utilizzatori del servizi di
pagamento ed, in particolare, le PM1 ed i consumatori.

l.a Commissione, pertanto, con la proposta in oggetic, mira a modificare 1l
Regolamento introducendo una clausola di salvaguardia che permetta alle banche e aghi
altri prestaton di servizi di pagamento di continuare anche dopo il 1° febbraio 2014, per
un pencdo limitaio di sel mesi, a {rattare 1 pagamenti non conformi mediante i loro
schemi di pagamento (radizionali, paraliclamente all’esecuzione dei bonifici SEPA e
degli addebiti diretti SEPA.

L articolo 11 del Regolamento prevede per gli Stati membri obbligo di stabilire, entro
il 17 febbraio 2013, le norme riguardanti le sanzioni applicabili alle violazioni del
Regolamento ¢ le misure necessarie per garantime lappiicazione, Tali sanzioni sono
effettive, proporzionate e dissuasive, Gli Stati membri sono altresi tenuti a notificare tah
norme ¢ misure alla Commissione entro il 1° agosto 2013 e notificare senza indugio
eventuali successive modifiche delle stesse. Le sanzioni non si applicano ai
consumatori.

L articolo 12 del Regolamento prevede che gli Stati Membri  istituiscano adcguate ¢
cfficaci procedure di reclamo e di ricorso stragiudiziale o che designino {entro i 1°
febbraio 2013) a tale scopo organismi esistenti o, se del caso, nuovi organismi, al fine di
garantire la possibilita di ricorso in caso di inesatta applicazione del Regolamente o in
caso di controversie tra USP e PSP concerenti 1 relativi diritti e gl obblighi.

Si fa presente che nel nostro ordinamento il ricorse ad un sistema di “giustizia
alternativa” {mediazione) ¢ condizione obbligatoria per procedere con I'azione dinanzi
all’ Autorita giudiziaria ordinaria prevista dal D.Lgs. n. 28 del 4 marzo 2010. Anche
FArbitre Bancaric e Finanziario (ABF) costituie presso la Banca d’Italia, ha
competenza a risolvere controversic sorte con un imtermediario per la prestazione di
servizi bancati ¢ {inanziari, ivi compresi 1 servizl di pagamento ed é stato designato at
sensi della discipling in oggetto.

Fasi di attuazione del Regolamento

L’ant, 13 del Regolamento stabilisce che entro it 1° febbraio 2617, la Commissione ¢
tenuta a presentarc al Parlamemio Luropeo, al Consigho, al Comitato Economico ¢



Sociale Furopeo (EESC) a ECB od EBA una relazione sull’applicazione del
Regolamento, corredato, se necessatio, da una proposta di modifica.

Termini per "attuazione dell’art. 11 del Regolamento

Al sensi dell’articolo 11 del Regolamento, entro il 1° febbraio 2013 gli Stati membn
adottano le norme riguardant] le sanziond applicabili alle violaziom del Regolamento e
fe misure necessarie per garantirne Yapplicazione.

Il Repolamento {(UE) n. 24872014 del 26 febbraio 2014 che modifica il regolamento
(UE) n. 26072012 per quanto riguarda la migrazione & bonifici ¢ agli addebiti diretti a
tivello di Unione prevedendone il rinvio dal 1° febbraio 2014 al 2 agosto 2014, h
conseguenza, il regolamento interviene anche sui profilt sanzienator: sospendendone le
sanzioni fino al 1° agosto 2014,

Alla Commissione & conferito 3} potere di adottare atti delegati conformemente
all'articolo 14 del Regolamentoe per modificare lallegato, al fine di tener conto dai
progressi tecnici e delf'evolnzione del mercato.

Fuwro i1 1% febbraio 2017, la Commissione presenta una relazione 2l Parlamento
europeo, al Consiglio, al Comitato economico e sociale europeo, alla BCE e 2'ABE
sull'applicazione del presente regolamento, corredata, se del caso, di una proposta.

Procedure per I"atiuazione dell’art. 11 del Regolamento

Lo schema di decreto legislativo ¢ stato elaborato previo confronto a livello tecnico con
i competenti uffici della Banca d’ltalia e, relativamente alla sanzionabilita delle
violazioni deli’articolo 9 del Regolamento, con il Ministere dello Sviluppo Economico,
con H Ministere della giustizia e I’ Autorith Garante della Concorrenza e del Mercato.

Ladelega legislativa é contenuta nell’art, 2, della legge 6 agosto 2013, n. 96 (legpe di
deiegazione europea 2013}, pubblicata nelfs G.U. n.194 del 20 agosto 2013, ed entrata
in vigore il 4 settembre 2013. '

Il predetio aricolo 2 della legge delega prevede che “if Gaverno, fatte salve le norme
penali vigenti, é delegaio ad adottare, ai sensi dell'articole 33 della legge 24
dicembre 2012, n. 234, entro due anni dalla data di entrata in vigore della presente
fegge, disposizioni recanti sanzioni penall o amminisirative per le viclazionl di
obblighi contenuti in direttive exropee atluare in via regolamentare o amminisirativa,
o in regolamenti dell'Unione europea pubblicari alla data dell'entrata in vigore defla
presente fegge, per le gquali non sono gia previste sancioni penali o amministrative”.

Il citato articolo 33 della legge 24 dicembre 2012, n. 234, recante delega al Governo
per Ja disciplina sanzionatoria di violazioni di ati normativi dell'Unione curopea,
prevede clie “al fine di assicurare la piena integrazione delle norme dell’Unione
eiropea nell'ordinamento nazionale, fatte salve le norme penali vigenti, la legge di
delegasione enropea delega if Governo ad adoitare, entro la data dalla stessa fissaia,
disposizioni recanti sanzioni penali 0 amminisirarive per le violazioni di obblighi
contenuf in divellive europe¢ artuate in vig regolamertare o umministrative, af sensi
delle leggi di delegazione europee vigemti, o in regolamenii dell'Unione europea
pubblicati alla data dell'entraia in vigore della stessa legge di delegazione europea,
per i guali non sona gid previste sanzioni penall o amminisirative,

La delega é esercitara con decreli legidlaiivi adottari ai sensi dell'articolo 14 della
legge 23 agosto 1988, n. 400, su proposta del Presidente del Consiglio dei Minisiri o
del Ministre per ghi affari europei @ del Minisiro della ginstizia, di concerio con i
Minisiri competenii per matetvia. I decreti legislaiivi si informano. oltre che ai principi




e criteri direttivi di cui all'articolo 32, comma 1, lettera d), deila presenie legge, a
quelli specifici contenuti nella legge di delegazione europea, qualora ingdican. Gl
schemi di decreto legislativo di cui af presenre arficolo sono trasmessi atla Camera
dei deputati e al Serato della Repubblica per l'espressione del parere da parte delle
competenti Commissioni parlamentari”,

1} eitato art. 32, della medesima legge n. 234 del 2012, recante principt e criteri
direttivi generali di delega per l'artuazione del diritto dell'Unione curopea, al comma
1. lettera d), prevede che, “salvi gli specifici principi e criteri direttivi stabiliti dalla
legge di deleguzione europea e in agginita a quelli contenuli nelle divettive da
atruare, 1 decreti legislarivi di i all'aviicolo 31 sona informati ai seguentt principi e
critert direttivi genevali:

d) al di fuori dei casi previsti dalle norme penali vigenti, ove necessario per
assicurare Dosservanza delle disposizioni contenute nei decreti legislanivi, sono
previste sanzioni amministralive e penali per le infrazioni alle disposizipni dei decreti
stessi. Le sanzioni penali, net limifi, rispettivamewie, dell'ammenda fino a 130.000
euro e dell'arresto fino a tre anni, Sone previste, in via alfernativa o congiunta, 50l
nei casi in cui le infraziomi ledamo o espongano @ pericolo  imfercssi
costituzionalmente protefti. In tali casi sonme previste: la pena dell'ammenda
alternativa all’arresto per le infrazioni che espongane a pericolo o danneggino
l'interesse protetto; la pena dell'arresto congiunta a quella dell'anmmenda per le
infrazioni che rechino un danno di pariicolare gravita. Nelle predette ipotesi, in luogo
dell'arresto e dell'ammenda, possono essere previste anche le sunzioni alternative di
eni agli articoli 33 ¢ seguenti del decreto legislativo 28 agosto 2000, n. 274, e la
refaiiva compeienza del giudice di pace. La sanzione amministrativa del pageamenio &i
tara somma non inferiore a 130 euro e non superiore a 130.000 euro é prevista per le
infraziont che ledono o espongono a pericolo imeressi diversi da quelli indicati dalla
presente lettera. Nell'ambito dei limiri minimi e massini previsti, le sanzioni indicare
dalla preserte lettera sono determinate nella loro entila, tenendo conto della diversa
porenziglita lesiva dell'interesse proteita che ciascuna infrazione presenta in astrafto,
di specifiche qualiia personali del colpevole, comprese guelle che impongono
particolari doveri di prevemzione, cortrollo o vigilanzo, nonché del vamuoggio
patrimoniale che l'infrazione pud recare al colpevole owero alla persona v all'ente
nel cui interesse egli agisce. Ove necessurio per assicurare l'osservanza delle
disposizioni contemdte nei decreti legislativi, sono previste inoltre le sanzioni
amminisirative accessorie delia sospensione fino a sei mesi e. nei casi pit gravi, deifla
privazione  defimitiva  di  facoltd e diriti derivasi da  proyvedimenti
dell'amministrazione, nonché sanzioni penaii cecessorie nei miti stabiliti dal codice
penale. Al medesimo fine & prevista la confisca obbligatoria delle cose che servirono
o furano destinate a cowmnettere I'illecito amministrativo o il reato previsi dal
medesimi decreri legisiarivi, nel rispetta dei limiti stabiliti dall'articolo 240, rerzo e
quarto copund, del codice penale ¢ dall’articolo 20 della legge 24 novembre 1981, n,
689, e successive modificazioni. Eniro { limitf di pena indicati nella presente letiera
SOnG previste sanzioni anche accessorie identiche o quelle eventualimente pid
comminate dolle leggi vigenti per violazioni omogenee e di pari offensivita rispetto
alle infrazioni alle disposizioni dei decreti fegisiativi, Nelle materie di cui all'articolo
117, gquartc comma, della Castituzione, fe sanzioni amministrative sone determinate
dalle regioni”.

Aifini dt un migliore coordinamento delle disposiziont vigenti in materia sanzionateria
per il settore interessati dalla normativa da attuare, il previpenie D.Lgs. 21 gennaio

2011, n. 3 recante Disposiziond sanzionawrie per le violaziom del Regolamento (CE)

n. 924/2009 relativo ai pagamenti trarsfrontalien nella Comunitd & siato abrogato e fe
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disposizion sone state accorpate nel decreto legislativo in argomento. In tale sede, per
adeguarsi anche all’ortenlamento comunitario in essere, le disposizioni sanzionatorie
contemplate dal predetto D.Lgs. n. 3 de! 2011 (in particolare le violazioni di cui agli
artt. 3 ¢ 4, commi 1 ¢ 3) sono applicate, non pit nei confronti dei soggetti che
svelgono funzioni di amministrazione o di direzione. nonché dei dipendenti dei
prestatort di scrvizi di pagamento e del soggetti che svolgono funzioni di controllo
per la violazione delle norme ivi indicate o per non aver vigilato, affinché le stesse
siano osservate da altrl, ma nei confrony dei PSP. Infatti, la peculiarita della materia
— e, in particolare, la caratteristica di sistema “di rete” che connota 1 servizi di
pagamenio SEPA - consente di ritenere particolarmente appropriato i riferimento
alla persona giuridica invece che a quella fisica in quanto le faliispecie in questione
non sono direttamente riconducibili a responsabilita di sinpoli soggetli ma atlinent a
seelle “strategiche™ di posizionamento del PSP,

Disposizioni recate dal decreto legislativo

Cid premesso, lo schema di decreto legislalivo contiene l¢ norme sanzionatorie relative
sia al Regolamente (UE) n. 26072012 sia al Regolamento (CE) 924/2009.

il provvedimento in esame non prevede i'introduzione o il mantenimento di fivetil di
regolazione superiori a quelli minimi richiesti dalla direttiva e dai regolamenti, ai sensi
dell’articolo 14, commi 24-bis, 24-ter e 24-quarer, della legge 28 novembre 2005, n.
246.

St illustra, di seguito, il contenuto delle norme introdotte nelle schema di decreto
legislativo.

Articolo 1 - Finalita e ambite di applicazione,

Si chiarisce [a finalita del decreto legislativo in esame: ossia lintroduzione deila
disciplina sanzionatoria per le violazioni delle disposizioni poste dai regolamenti n.
924/2009 (CE) e n. 260/2012 (UE).

Articolo 2 — Definizioni

Si applicano alcune definizioni mutuate dal regolamento 26072012 (UE) ¢ si
introducono nuove definizioni.

Con riferimento alle defezioni di “gesiore o gesiore ufficiale” ¢ di “partecipante a un
sistema di pagemento” si fa presente che in via generale, ogni sistema di pagamento
opera sulla base di regole condivisc che consentono al gestore di fornire a furti i
partecipanti servizi di scambio, compensazione e regolamento del pagamenti aventi
determinate caratteristiche; di regola, ¢ il gestore che si occupa della disciplina de)
sistema definendo regole di accesso e di esclusione, standard teenici di colloguio, regole
operative: m alcuni casi possono essere anche previsie sanzioni per il caso di
inosservanza detle regole, stabilite dal gesiore e accettate dai partecipanti, attc 2 renderle
pit coercitive.



Il gestore, di regola, € una societd o un ente e, nella maggior parte dei casi, & un soggetto
autonomo ¢ distinto dai partecipanti. Pud essere un soggetto privato o pubblico; in
guest’uliimo caso si tratta generalmente di una banca centrale.

Lo stumento per la definizione delle regole é contrattuale: il gestore sottoscrive
contratii bilaterali con tutti gh aderenii; uel caso in cui Poperativita del sistema preveda
Uinterazione con altre infrasirutture (slano esse piattaformeé tecnologiche o altri sistemi
di regolamento), il gestore stipuia contrath con gli altn gestori intercssati. Il contenute
di quest contratti viene nchiamato nelle regole di operativita del sistema e vincola tutti 1
partecipanti.

Articolo 3 - Sanzioni ai sensi del Regolamente (UE) n. 260/2012

Comma 1: Per la inosservanza degli obblighi previsti dagli articoli 3, 5 - paragrafi 1, 2,
3,6, 7, 8-6—paragraft 1, 2, 3 - e B del Regolamento, net condronti dei prestatori di
servizi di pagamento si applica la sanzione amaumistrativa pecuniaria da 50.004) euro a
150,000 eturo,

81 uratta delle seguenti fattispecie:

- vivlazione defl ‘crt. 3: raggiungibilita: tenuto conto che il PSP di un pagatore o di
un debitore deve essere raggiungibile rispettivamente per un bonifico nazionale ¢ per un
addebito diretto nazionale conformemente alle norme di uno schema di pagamento a
[ivello di Unione Europea, tale obblige comporta la responsabilita del PSP Banca di
aderire ad un sistema transfrontaliero;

- violgzione dell 'urticole 5. paragrafe [: requisitt relativi alle operazioni di
bonifico ¢ di addebito diretto: prevede i requisii che 1 PSP devono rispettare per
effettuare operazioni di bonifico e di addebitw diretto;

- violazione dell’articolo 5. paragrafo 2. requisiti relativi alle operazioni di
banifico ¢ di addebito direrio: prevede obblighi di carattere informativo per @ PSP che
effettuano bonifici:

- violazipne dell ‘articolp 3, peragrafo 3@ requisiti relativi alle operazioni di
bonifico e di addebiio diretto: prevede obblighi di carattere informativo per i PSP che
addebiti diretti;

- viglazione dell'articolo 3, paragrafo . requisiti relativi alle operazioni di
bonifico e di addebito diretto: riguarda gli obblighi del PSP del pagatore nel caso di
operazioni di addebito dirette secondo Uimporto e la pcriedicith concordati nel
mandato:

. viglazione dell'articolo 3. paragrafo 7: requisiti relativi alle operazioni di
bonifico ¢ di addebito diretta: prevede che dopo il 1° febbraio 2014 {posticipato al ¢
agosto 2014) per le operazioni di pagamento pazionali e dopo i §° febbraio 2016 per le
operazioni di pagamento transfrontaliere, i PSP non possono richiedere agli USP di
indicare il BIC del PSP di un pagatore o del PSP di un beneficiario:

- viofazigne dellarticolo 5. peragrafe 8. requisiti relativi alle operazioni di
bonifico € di addebito diretto: prevede che il PSP del pagatore e il PSP del beneficiario
non addebitane commissiom supplementari ¢ eltri oneri sul processo di lettera che
genera auwtomaticamente un mandato per le operazioni di pagamento, disposte
direttamente o indiretlamente con una cara di pagame:nte presso i punto di vendita, ¢
che determinano un addebite diretto.

- violazione dell 'arficolo 6. termini; prevede 1 termini per la migrazione agli
standard SHPA per gli addebiti diretti e per | bonifici diretti:




- violazivne dell orticolo & commissioni interbancaric per le operazioni di
addebito diretto; prevede 1abolizione della MIF ovvero dcella commissione
interbancaria multilaterale oggetto di un accordo tra pid di due PSP. Fino ad oggi la
banca del creditore retrocedeva una parte delle comumissioni alla banca del debitore sulla
base di un accordo tra banche mentre a seguito dell’entrata in vigore di tale disposizione
si applica la tariffa share per cui ognuno paga la sua commissione ¢ sono vielati
predetti meccanismi.

Comma 2: Per I'inosservanza degli obblighi previsti dall’articolo 4 - paragrafi 2 ¢ 3 -
de! Regolamento, nei confront def gestore di un sistema di pagamento al dettaglio si
applica la sanzione amministrativa pecuniaria da 50.000 curo a 150.000 euro.

Si tratta delle seguenti fattispecie:

- violazione deli'ari 4 paragrafy 2 interoperability: prevede che il gesiore o, in
assenza di un gestore ufficiale, i partecipanti a un sistema di pagamesnto al dettaglio
all'interne deli'Unione Europea, garantiscano 'interoperabilita tecnica del loro sistema
di pagamento con aliri sistemi di pagamento al dettaglio nell'ambito dell'Unione
Europea mediamte J'uso di standard sviluppati da organismi internazionali o europei di
stardardizzazione ¢ non adottino regole comumerciali che limitino l'interoperabilita con
altri sistemi di pagamento al dettaglio all'interno dell'Unione Europea;

- violazione dell’arficolo 4, paragrafo 3. interoperabilitd: prevede che il
trattamento dei bowfici e degli addebiti diretti non sia ostacolato da impediment
tecnich.

Comma 3: prevede che in caso di reiterazione delle viclazioni di cui ai commi 1 ¢ 2,
ferma Papplicazione dclla sanzione amministrativa pecuniaria, pud essere disposta la
sospenstonce dell’attivita di prestazione di servizi di pagamento per un periodo da uno a
sei mcst ai sensi dell'articolo 146, comma 2, del testo unico delle leggl in materia
bancaria e creditizia, di cui al decreto legislative 1° settembre 1993, n. 385,

Comma 4 Alla violazione di cui all’articolo 9 del Regolamento, si applica Part.27 del
decreto legistativo 6 settembre 2005, n. 206 recante codice de! consumao.

L’articolo 9 del Regolamento prevede che il pagatore che effettua un bonifice a un
beneficiario titolare di un conto di pagamento interno all'Unione Europea il beneficiario
che acceta un bonifico o riceve fondi mediante addebito diretto da un papatore titolare
di un conto di pagamento interno all'Unione Europea, non possono richiedere Papertura
di un conto nel paese dell’operatore. Si trafta, per esempio, di un soggetto che ha
effettuato un acquisto tramite commercio elettronico e, per ottetere un rimborso dal
venditore, viene da questo costretto ad aprire un conto nel paese di residenza del
vendilore stesso. Trattandosi di pratiche commerciali scorrette, si applica il citato art.27
del Codice del Consumo.

Articalo 4 - Sanzioni ai sensi del Regolamento (CE)Y n. 92472009

Comma T: Per la inosservanza degli obblighi a carico dei prestatori di servizi di
pagamento, previsti dall'articolo 3 del regolamento (CE) n. 92472009 del Parlamento
europeo & del Consiglio, del 16 seitembre 2009, nei confronti dei prestatori dei servizi
di pagaento si applica la sanzione amministrativa pecurtiaria da $0.000 euro a 150.000
LUro.

S1 watta delle seguenti viclazioni:

-

. viglgzione dell'griicolo 3. relative alle commissioni per 1 pagamenti
transfrontalier: ¢ 3 pagamenti nazionali corrispondenti. Le commissioni applicate da un
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PSP 2 un USP per pagamenti transfrontalieri sono uguali a quelle apphicate da tale PSP
agli USP per cotrispondenti pagamenti nazionali dello slesso valore ¢ nella stessa
valyta. Nel vaiutare il livello delle commissioni per un pagamento transfrontaliero, i
PSP individua il pagamento nazionale corrispondente.

Comma 2. Per la inosservanza degli obblighi previsti dallarticolo 4, paragrafi | ¢ 3, del
regolamento (CE)Y n. 92472009 del Parlamento e del Consiglio del 16 settembre 2009,
nei confronti dei prestatori dei servizi di pagamento s applica la sanzione
amminstrativa pecunizria da 19.000 euro a 100.000 euro.

Sitratta delle seguenti fattispecie:

- violazione dell articolo 4, paragrafo_l: il PSP comnunica, se applicabile, all'lUSP
it codice IBAN dell'utilizzatore di servizi di pagamento ¢ 1f codice BIC del prestatore di
servizi di pagamento. Incltre, se del caso, i} prestatore di servizi di pagamento indica 1l
codice IBAN dell'USP e il codice BIC del PSP negh estratti confo o in un allegato di tali
estratti. J1 PSP fornisce le informazioni cosi richieste all'USP senza alcun addebato.

-

- viglazione dell’grticolo 4. paragrafe 3: i PSP pud applicare commissioni
supplementan rispetto a quelle applicate af sensi dell'articolo 3, paragrafo 1. all'USP se
questi chiede al PSP di eseguire il pagamento transfrontalicro senza comunicare 'IBAN
e. se dcl caso e conformemente al Regolamento, il relativo BIC del conio di pagamento
nefl'aliro Stato membro. Tali commissioni sono adeguate e corrispondents ai costi. Esse
sono concordate tra [l PSP ¢ 'SP, 11 PSP informa VUSP dell'importo delle commissioni
supplementari in tempo utile prima che 'USP sia vincolato da un siffatto accordo.

Comma 3: Per I'inosservanza degli obblighi previsti dall’articolo 7 del regolamento
(CE} n. 924/2009 del Parlamenio europeo ¢ det Consiglio, del 16 settembre 2009, nel
coufront del prestatort di servizi &i pagamento si applica la sanzione amministrativa
pecuniaria da 30.000 euro a 130.600 euro.

Si watta delle seguenti violazioni:

- violazione dell'articolo 7: neil cast in cul si applica una commissione
interbancaria muliilaterale o altra remunerazione concordata tra il PSP del beneficiario ¢
il PSP del pagatore, per un'operazione nazionale di addehito diretto escguita prima del
1° novembre 2009, tale commissione interbancaria multilaterale o altra remunerazione
concordata si applica a qualsiasi operazione nazionale di addebito diretto escguita prima
del 1° novembre 2012, Qualora una conumissione interbancaria mulnlaterale o altra
remunerazione concordata sia ridotta o soppressa prima del 1° novembre 2012, tale
riduxione o soppressione §i applica a qualsiasi operazione pazionale di addebito diretto
esegaita prima di tale data. Nel caso in cul sussiste un accordo bilaterale ra 11 PSP del
heneficiario e il PSP del pagatore per un'operazione nazionale di addebito diretto, le
predetie disposizioni non st apphcane se tale operazione nazionale di addebito diretto
sia stata eseguiia prima dei 1° novemnbre 2612;

Comma 4! [n caso di reiterazione delle violazioni di cui at commi §, 2 e 3, ferma
Fapplicazione della sanzione amministrativa pecuniaria, pud essere disposta la
sospensione dell'attivita di prestazione di servizi di pagamento per un periodo da uno a
sei mesi 2 sensi dell'ariicolo 146, comma 2. del testo unico delle leggi in materia
hancaria e creditizia, di cul al deercio legislative 17 settembre 1993, n. 383,

Articele 5 - Autorita competente per Uirrogazione delle sanzioni

Comma 1: La Banca dlalia & autorita competente al sensi dell'aniceolo 9 del
regolamento (CE) n. 924/2009 e dell'articolo 10 del Regolamemo (UE) n. 26072012
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anche ai [ini delfirrogazione delle sanzioni amminisirative, cui si applica l'articolo 145
del decreto legislative 19 settembre 1993, n. 385 Resia salva la competenza
dell'Autorita garante della concorrenza ¢ del mercato per k¢ sanzioni di cul all’articolo 3.
somma 4, del presente decreto.

Comma 2: Nella determinazione dell’ammontare delle sanzionl amministrative
pecuniarie, I'Auforitd competente per Pirrogazione delle sarzioni considera, in
particolare, le seguenti circostanze:

ay gravita e durata della violazione;
b} capacita finanziaria def responsabile della violazione;

¢} entitd del vantaggio oftenuto o delle perdite cvitawe atiraverso la violazione, nella
misura in cui essa sia determinahile;

dy pregiudizi causati a terzi attraverso la violazione, nella misura in cut i loro
ammontare sia delerminabile;

e} precedentt violazion: commesse da parie del medesimo soggetto;

1} potenziali conseguenze sistemiche della violazione.

Articolo & — Esposti alla Banca ¢’ [alia

Comma 1: In casa di violazione del regolamento (CE} . 924/2009 ¢ del regolamento n.
260/2012 (UE) da parte di un prestatore di servizi di pagamento, si applica Particolo 39
del decreto legislativo 27 gennaio 2010, n. 11

I predeno ariicelo 39 stabilisce che in caso di violazione da parte di un prestatore di
servizi di pagamento delle disposiziont di cui ai Titoli IT (Diritts ed obblighi delle parti)
¢ 1V (Trasparenza delie condizion contrativali ed obblighi informativi) del presente
decreio ¢ della relativa nonunativa di attuazione, ghi utilizzatori di servizi di pagamento,
le agsociazioni che i rappresentano e le altre parti interessate possono presentarc esposii
alla Bance d'lwelia. La proposizioneg dell’csposto non pregiudica il dirino di adire la
competente auwtorith gludiziaria. La Banca d'Talia informa il proponente PVesposto
dell’esistenza dei sistemi ¢ nisoluzione stragiudiziale delle controversie di cw
all*articolo 128-bis del decreto lepislativo 1° settembre 1993, n. 385,

Articolo 7 - Ricorso stragiudiziale

Comma 1: Per la risoluzione delle controversie relative ai diritti ed agli obbliphi
derivanti dal Regolamento (UE) n. 260/2012 e dal Regolamento (CE) n. 92472009 si
applica 'articolo 40 del decrelo Jegislativo 27 geanaio 2010, 0. 11,

11 predetfio articolo 40 siabilisce che per le comroversie concernenti 1 servizi di
pagamento gli USP di tali servizi possono avvalersi di sistemi, organismi ¢ procedure di
risoluzione stragiudiziale; resta in ogni caso fermo i dintto degli utilizzatori di adire la
competente autorita giudiziaria. 1 PSP aderiscono a sistemi. organismi o procedure
costituiti a1 sensi di nomme di legge o con atto di auioregolamentazione delle
associazioni di categoria. Le banche, gli istituti di moneta elettronica e gli istiton di
pagamento adenscono ai sistemi di risoluzione stragiudiziale delle controversie previsti
dall” articolo [28-bis del decreto legislative 1° settembre 1993, n. 385, per le
controversie individuate dalle disposizionl attuative del medesimo articolo. Per la
nsoluzione delle controversie transfromtaliere { sistemi, organismi o procedure
prevedono forme di collaborazione con quelli istituiti neghi altri $tati membr,
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Articolo 8 - Disposizioni transitorie e finali

Comma 1: Lc disposizioni del presente decrero si applicano alle violazioni commesse a
nartire dalla data di entrata in vigore del medesime decreto.

Comma 2: Alle violazioni commesse anteriormente alla data di entrata m vigore del
presente decreto, continuano ad essere applicaie lo disposizioni di cm al decreto
legislative 21 gennaio 2011, 1. 3.

Comama 3: Per 'accertamento e 'irrogazione delle sanzioni amministrative pecuniarie
si osservano, lu guanto compatibili con quanto previsto dal presente decreto legisiativo,
ie disposizioni contcnute nel capo I, sezioni 1 e 11, della legge 24 novembre 1981, n.
689, :

Comma 4; 1l decreto legislativo entra in vigore il giomo successivo a quello della sua
pubblicazione nelle Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana.

Le ragioni per la quali si dispone I'entrata in vigore del provvedimento dal giorno
successivo alla pubblicazione nella Gazzetta Ufficiale sono dovute sia all'urgenza
connessa alle scadenze indicate pegli ard. 11 e 16 del Regolamento, sia al fatto che si
iratta di adempimenti ampiamente noti at soggetti che erano tenuti ad adottarlt entro il
19 agosio 2014 (a seguito della proroga disposta dal Regolamento (CE) n. 248/2014 det
26 febbraio 20143,

Articolo 9- Disposizioni finanziarje

L articolo stabilisce che dall’attuazione del presente decreto non devono derivare nuovi
o maggiorl oneri a carico della finanza pubblica. 8i prevede, inoltre, che le
amrunistrazioni ed 1 sopgetti pubhlici interessati provvedone all’attuazione delle
disposizioni 1o esame con le risorse umane, strumentall e finanziarie dispoenibiii a
legislazione vigeme.




RELAZIONE TECNICA

{Articolo 17, comma 3, della legge 31 dicembre 2009, n. 196)

1l Regolamenio (UE) n. 260 del Parlamento europeo e del Consiglio del 14 marzo 2012,
pukblicato sulla Gazzetta Ufficiale dell’Unione Buropea il 30 marzo 2612, stabilisce | requisit
teenici ¢ commerciali per 1 bonifict & gli addebiti diretti in euro ¢ modifica il Regolamento (CL)
. $24/2009 relativo ai pagamenti tansfrontalieri nella Comunita {di seguito “Regolamento™). Il
Regolamento rende cogente la migrazione del niercato dei servizi di pagamento verso larca
unica dei pagamenti in euro (SEPA) assicurando che 1 Prestatori di Servizi di Pagamento (PSP)
e gli Utilizzatori dei Servizi di Pagamento {USP) migrino ai bonifici ed agli addebin diretti
paneuropel alle medesime condizioni e in linea con i medesimi requisiti.

Ambito di applicazione del Regolamento

1 Regolamento & rilevante ai fini dello Spazio Economico Europeo, tmplicando Papplicabilila
delio stesso anche a Tslanda, Liechienstein e NMorvegia,

Il Regolamento indica le norme che disciphinano I operazioni di bonifico e di addebito diretto,
chiarendo che esse 51 applicano alle operazioni “denominate in curo nell'ambiio dell'Uniore nei
casi in cui sia il prestatore dei servizi di pagamento (PSP del pagatore, sia il PSP del
beneficiario siano situafi nell Unifone, ovvere [unico PSP interessato dall'operazione d&f
pagamento sia situaro rell'Unione™,

Per bonifico si intende “un servizic di pagamento nazionale o transfrontaliero per Paceredito
sul conto di pagamento del beneficiario tramire un'operazione di pagamento o una serie di
operazioni di pagamento, eseguife a partire da un conto di pagamemo del pagatove da parie
del PSP detentore del conto di pagamento del pagatore, sulla base di un'istruzione data dal
pagatore” mentre per addebito diretto si intepde “un servizio di pagamento nazionale o
transfrontediero per Uaddebiro di un conto di pagamento del pagatore in cui un'operazione di
pagamento & iniziata dal bengficiario in base al consenso del pagatore”.

Vengono moltre definite le regole di base per garantire Uinteroperabilifd tecniea tra 1 PSP
nell’esccuzione delle operazioni di bonifico ¢ addebito diretto per eui gli schemi paneuropei
adottati dai PSP, devono:

- avere le stesse regole per tutte le operazioni i bonifico e di addebito diretto, sia
trapsfrontaliere si puramente nazionali;

- essere utilizzati da PSP che “rappresentano la maggioranza dei PSP nella maggior parte degli
Stati mennbri ¢ costituiscond la maggioranza del PSP all'interno dellUnione™.

: Le condizioni di interoperabilita per effettuare bonifici ¢ addebiti diretti illustrati nell art. 4,
entranc in vigors a partire dal 17 febbraio 2014, data entro la quale bonifici e addebiti direti
debbone cssere eseguiti confonmemente ai requisiti wecnici stabiliti dall’art. 5 ¢ devono esscre

adottetl gli schemi pancuropei di honifico e addebito diretto ¢ Ia dismissione degli schemi
nazionali.

It 9 gennaio 2014 ¢ stata pubblicata [a proposta di Regolamento del Parlamenio Europeo e del
Consiglio che modifica il Regolamento per quanio riguarda la migrazione a1 bonifici e agh
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addebiti divetti a livelto di Unione Europea {(COMQ201339537).

Essendo entrato in vigore, come detto, il 31 marzo 2012, i Regolamento ha concesso a !
partecipanti al mercato due anni di tempo per adegoare le loro procedure di pagamento a
requisitt SEPA per 1 bonifici ¢ gli addebiti diretti, Durante guesti due anni la Commussione ¢ fa
Banca Centrale Europea, di concerto con le autoritd pubbliche nazionali, hanno momitorato
attentamente 1 progressi della migrazione alla SEPA.

Tenendo conto del basso ritmeo di migrazione registrato per i bornifici in alcuni Stati membri ¢
per gli addebiti diretti nella maggior parte degli Stati membri, la Commissione ritiene molto
improbabile che la migrazione alla SEPA sia completata eptro il 1° febbraio 2014, nonostante
gl sforzi compiuti della Conunissione stessa per sensibilizzare le autoritd competenti deghi Stati
membri ¢ Uimpegno significativo profuso dalla Banca Centrale Europea in campagne di
informazione sulla migrazione alla SEFA. Le PMI, le amministrazioni pubbliche ¢ le quloritd
locahi di piceale dimenstoni continuano ad essere di fatio le meno preparate per lz migrazione in
diversi Stati membri. 1l Regolamento impedirebbe alle banche e aghi alui PSP di continuare a
trattare, dopo il 1% febbraio 2014, | pagamenti gadizionali non conformi ai requisiti SEPA,
creando inconvenienti che potrebbero portare a ritardi nei pagamenti ¢ a perturbazioni del
mercato di cui potrebbere risentire tutti gl utilizzatori dei servizi di pagamento ed, in
particolare, le PMI ed 1 consumatori.

La Commissione, pertanto, con la proposta in oggetto, mira a modificare i Regolamento
imroducendo una clausola di salvaguardia che permetta alle banche ¢ agli altri prestatori di
servizi di pagamento dt continuare anche dopo il 1° febbraio 2014, per un periodo limitato di sei
mesi, a trallate 1 paganienti non conformi mediante i loro schemi di pagamento ﬂ*aé;z;@nai’;
paraliclamente all’esecuzione dei bonifict SEPA ¢ deghi addebiti diretti SEPA.

L articolo 11 prevede per gli Btati membri Uobbligo di stabilire, entro il 17 febbraio 2013, e
! norme riguardanti lc sanzioni ag;»phca%nh alle violazioni del Regolamento e le misure necessarie
per garantirne l'applicazione. Tali sanzioni sono effettive, proporzicnate e dissuasive. Gli Stati
membri sono altresi tenuti a notificare tali norme e misure alla Commissione entro il 1° agosto
2013 e notificare senza indugio eventuali successive modifiche delle stesse. Le sanzioni non si
applicano al consumatori.

L’articolo 12 prevede che gli Stati Membil  istituiscano adeguate e efficaci procedure di
reciamo = &l ricorse %taagmdl?;a!e o che designine {entro i 1° febbraio 2013) a wle scopo
organismi esistenti o, se del caso, nuovi organismi, al fine di garantire la possibilita di ricorso in
caso di inesatta applicazione del Regolamento o i caso di coutroversie wa USP e PSP
concernenti i refativi dirit ¢ glt obblighi.

51 fa presente che nel nosiro ordinamento 1l ricorso ad un sistema di “giustiza aiternativa™
{mediazione) € condizione obbligatoria per procedere con Vazione dinanzi all’ Autorita
gludiziaria ordinaria prevista dal . Lgs. n. 2§ del 4 marzo 2010. Anche 1’Arbitro Bancario ¢
Finanziario {ABF) costituito presso la Banca d'halia, ha competenza a risolvere controversie
sorte con un intermediario per la prestazione di servizi bancari e finanzari, ivi coinpresi i
servizi di pagamento ed & stato designato ai sensi della disciplina in opgetto.

La delega legislativa & contenuta nell’art. 2, , della lepee 6 agosio 2013, n. 96 (legge di
delegazione europea 2013), pubblicata nelia G.U. n.194 del 20 agosto 2013, ed entrata in
vigore il 4 settemsbre 2013,

Il predetio articolo 2 della legge delega prevede che i Governo. fatle salve le norme penali
vigenti. é delegate ad adottare, ai sensi dell‘articolo 33 della legge 24 dicembre 2012, n 234,
eniro due anni dalla dara di entrata in vigore della presente legge, disposizioni recanti
sanzioni penali o aumministraiive per le violazioni di obblighi contenuti in direfiive eurcpee
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attuate in via regolamentare o amminisirativa, o in regolamenti deil'Unione curopea
pubblicari wila data dell'entrara in vigore della presente legge, per le quall non sono gia
previste sanzioni penali o amministrative”.

It citato articolo 33 recante delega al Governo per la disciplina sanzionatoria di violaziont di
atti normativi dell'Unione europea, prevede che “of fine di assicurare la piena integrazione
delle norme dell’'Unione europea nell'ordinamento nazionale, fate saive le norme penali

vigend, la legge di delegazione ewropea delega il Governo ad adottare, entro la data dalla

sressa fissata, disposizioni recanti sanzioni perali o amministrative per fe violazioni di
obblighi contenuti in divettive curopee aftuate in via regolamentare o amminpistrativa, ai sensi
deile leggi di delegazione europee vigenti, ¢ in regolamenti dell'Unione ewropea pubblicati
alla data detl'entrota in vigore della stessa legge di delegazione ewropea. per-i guali non sonn
gia previste sancioni penall o wmminisirative. La delega é esercifata con decreyi legizlativi
adottati ai sensi dell'articolo 14 defla legge 23 agosto 1988, n 400, su proposta del

Presidente del Consiglio det Minisivi o del Ministro per gli affari europei e def Minjstro della |

giustizia, di concerfo con i Minisiri competenti per materia. [ decveti legislarivi si informano,
oltre che ai principi ¢ criteri direttivi di cui all’'articole 32, comma I, lettera di, della
presente legge, a guelli specifici comenuti nella legge di delegazione ewropea, qualora
indicati. Gli schemi di decrein legislativo di cui al presente articolo sono frasmesst alia
Camera dei depurari ¢ al Senato della Repubblica per 'espressione del parere da parte delle
competenti Commissioni parlamentari”,

1l eitato art. 32 recante principl e eriteri direttivi generali di delega per Uattuazione del diritto
dell'Unione europea, al comma 1, lettera d), prevede che, “safvi gli specifici principi e criteri
direitivi stabiliti dalla legge di delegazione europea ¢ in aggiunta o quelli contenuti nelle
directive da arware, | decreti legislativi di cui ail'articolo 31 sone informati ai seguenti

U principt e critert divetiivi generali;

a}  ai &i fuori dei casi previsri dalle norme penali vigenti, ove necessario per assicurare
Posservanza delle disposizioni contenwie wnei decreli legislativi, sono previste sanzioni
amminisirative e penali per le infrazioni alle disposizioni dei decreti siessi. Le sanzioni
peraii, nei limin, rispetiivamente, deli'ammenda fino a 130.000 eurg ¢ dell‘arresto fino a ire
anni. soro previste, in via alternativa o congiunta. solo rei casi in cui le infrazioni ledanc o
espongano a pericolo inferessi costituzionalmente protetti. In gl casi song previsie: la pena
dell'ammenda alternativa all'arresto per le infrazioni che espongans a pericolo o danneggino
Vinteresse protetio; la pena dell’arresto congiunta a quella dell'ummenda per le infrazioni
che reching un danno di particolare gravita. Nelle predetie ipotesi, in luogo dell'arresto e
dell'ammenda, posvonc essere previste anche le sanzioni alternarive di cui agli articoli 53 ¢
seguenti del decrero legislativo 28 agosto 2000, n. 274, ¢ la relativa comperenza del giudice
di pace. La sanzione amministrativa del pagamento df una somma non inferiore a 150 ewro e
non superiore a 130.000 eura € prevista per le infrazioni che ledono o espongono a pericolo
inferessi diversi da quelli indicoti dalla presente lettera Nell'ambito dei Hmiti minimi e
massimi previs, le sanziond indicare dalla presente lettera sone determinate velia loro eniitg,
tenemdo conio della diversa potenzialitd lesiva dellinteresse protetto che ciascuna infrazione
presenta in asiratio, di specifiche gualita personali del colpevole, comprese guelle che
impongone particolari doveri di prevenzione, controlie o vigilanza, nonché del vantaggio
pairimoniale che linfrozione puo recare al colpevole ovvero alla persona o aliente nel cui
inferesse egli agisce. Uve necessario per assicurare l'osservanza delle disposizioni contenule
nei decreti legisiarivi, sona previste inoltre le sonzioni amminisirative accessorie della
sospensione fino a sei mest €, nei casi piit gravi, della privazione definitiva di facolia e diristi
derivanti da provvedimenti dell' amministrazione, nonché sanzioni penali accessorie nei limiti
stubtliti dal codice penale, Al medesimo fing & prevista la confisca obhligatoria delle case che




servirono o furono destinate a commetiere 'illecite amministrative o il reato previsti dai
medesimi decreti legislarivi, nel risperto dei limifi stabiliti dall'arsicolo 240, terzo e quario
comma, del codice penale e dallarticolo 20 defla legge 24 novembre 1981, n 689, ¢
successive modificazioni. Entro § limiti di pena indicati neila presente lettera sono previste
sarzioni anche accessorie identiche u quelle eventualmente gid comminate dalle leggi vigenti
per violazioni omogenee e di pari offensivita rispetto alle infrazioni alle disposizioni dei
decreri legisiativi. Nelle materie di cul all'arficolp 117, quarto comma, della Costituzione, le
sanzioni amminisirative sono determinate dalie regioni™.

Al sensi dell*articolo 11 del Regolamento, entro i1 1° febbraio 2013 gli Stafi mernbri adottano le
norme riguardanti le sanzioni applicabili alle violazioni del Regolamento e le misure necessarie
per garantimme l'applicazione.

11 Regolamente (UE) n. 248/2014 del 26 febbraio 2014 che modifica il regolamento (UE) n.
260/2012 per quanio riguarda la migrazione ai bonilic ¢ agh addebiti direits a livello di Unione
prevedendone il rinvio dal ]° febbraio 2014 al 2 agosto 2014, Di conseguenza, il regolamento
interviene anche sui profili sanzionatori sospendendone e sanzioni fino al 1% agosto 2014,

At fim di un migliore coordinamento delle disposizioni vigenti in materia sanzionatoria per i
seutore interessat dalla normativa da attuare, 1l previgenie d.1gs.. 21 gennaio 2611, n. 3 recante
Disposizioni sanzionatorie per iz violazioni del Regolamento (CE) n. 92472009 relatvo ai
pagamentl transfrontahien nella Comunitd ¢ stato abrogato e le disposiziomi sono state
accorpate nella bozza di Decreto legislativo. In tale sede, per adeguarsi anche
all’orieptamente comunitario in essere  le disposizioni sanzionatorie contemplate dal
predeno dlgs. 3 del 2011 (in particolare le violazioni di cui agll arih. 3, 4.1, 4.3) sono
applicate non pia ncy confronti der soggetti che svolgono funzioni di amministrazione o di
direzione, nonché dei dipendenti dei prestatori di servizi i pagamento anche ai soggetti che
svolgano funzioni di controlle per la violazione delie norme ivi indicate © per non aver
vigilato, affinché Ie stesse fossero osservate da altri ma nei confronti dei PSP. Infatt, la
peculianita delia materia — e, In particolare, la caratteristica di sistema “di rete” che connota
I servizi di pagamento SEPA -~ consente di ritenere particolarmente appropriato il
riferimento alla persona giuridica invece che a quella fisica in quanto le fattispecic in
questione non sono direttamente riconducibili a responsabilitd di singoli soggetti ma aftinent
a seeite “stratceiche” di posizionamento del PSP.

Cio premesso, lo schema di decreto legislativo contiene Je norme sanzionatorie relative sia al
Regolamento sia aj Regolamento 924/2009.

Il provvedimento in esame non prevede lintroduzions o il mantenimento di livelll di
regolazione superiori a quelli mimmi richicsti dalla direttiva ¢ dai regolamenti, ai sensi
dell’articolo 14, commi 24-bis, 24-fer e 24-quater, della legge 28 novembre 2005, n. 246.

Lo schema di decrelo tegislative € stato ¢Jaborats previe confronto a livello tecnice con i
competenti uffic detla Banca d'ltalia e, relativamente alla sanzienabilitd delle violazioni
dell’articolo 9, con il Ministero dello sviluppo economico, il Ministero della giustizia ¢
I”Autoriid Garante della Concorrenza e def Mercato.

8i esaminano nel dettaglio le singole disposizion

Articolo | — Finalita e ambito di applicazione.

i
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Si chiarisce fa finalitd del decreto legislativo in csame: ossia I'introduzione della disciplina
sanzionatoria per le violazioni delle disposizioni poste dai regolamenti n. 92472009 (CE) e n.
260/2012 (UE).

Articole 2 — Definizioni

Si applicano alcune definizion muteate dal regolamento 260/2012 (UE) e si introducono nuove
defimiziont,

Articolo 3 - Sanzioni ai sensi del Regolamento (UE} n. 26072012

Comma 1: Per la inosservanza degli obblighi previsti daghi articoli 3, 5 - paragrafi 1,2.3,6,7, 8
- 6 —pavagrafi 1, 2. 3 - ¢ B det Regolamento, nel confronti dei prestatori di servizi di pagamento
si applica la sanzione amministrativa pecuniaria da $0.000 euro a 130.000 euro.

Si tratta delle seguent: fattispecie:

. violazione dell'ars. 3 raggiungibilita: tenuto conto che il PSF di un pagatore o di un
debiiore deve essere raggiungibile rispettivamente per un bonifico nazionale e per un addebito
diretto nazionale conformemente alle norme di wno schema di pagamento a livello di Unione
Europea, lale obbligo comporta la responsabilita del PSP Banca di aderire ad un sistema
transirontaliero:

- viglazione dell articolo J, pﬁ?ﬁgmjb 1: requisiti relativi alle operaziom di bonifico ¢ di
addebito diretlo: prevede i requisiti che 1 PSP devono r;s;;etiar& per effetiuare 0;]&1721310&33 di
bonsfico e di addebito diretto;

- violazione dell’articolo 3, paragrafo 2: requisiii relativi alle operazioni di boaifico e di
addebito diretto: prevede obblight di caratiere informativo per i PSP che effettnano bonifici;

- siglazione dell wrticalo 3, paragrafo 3: requisitt relativi alle operazion: di bonifico ¢ di
addebito diretto: prevede obblighi di caratere informativo per t PSP che addebiti divetti;

- violazione dell ‘articolo 3, paragrafo 6 requisiti relativi alle operazioni di bonifice e di
addebito diretto: riguarda gli obblight del PSP del pagatore nel caso di operazioni di addebito
diretto secondo importo e la periodicith concordati nel mandato;

. vielazione dell‘articolo 3, paragrafo 7: requisiti relativi alle operaziom di bonifico e di
addebito diretto: prevede che dopo il 1¢ febbraio 2014 (posticipato al 1° agosto 2014) per le
operazioni di pagamento naztonali e dopo il 1° febbraio 2016 per le operazioni di pagamento
transfrovtaliere, 1 PSP non possono richiedere agh USP di indicare il BIC dei PSP di un
pagatore ¢ del PSP di un beneficiario;

- vinlazione dell‘articolo 3. paragrafo 8: requisiti relativi alle operazioni di bonifice ¢ di
addebito diretto: prevede che 1) PSP del pagatore ¢ il PSP del beneficiario non addebitano
commissioni supplementari o altni onen sul processo di lettura che genera automaticamente un
mandato per le operazioni di pagamento, disposte direttamente o indirettamente con una carta di
pagamento presso i) punto di vendita, ¢ che determinano un addebiio diretto.

. violazione dell articolo 6. termini: prevede 1 termini per la imigrazione agli standard
SEPA per gli addebit: diretti e per i bonifici diretti;

- viplazione dell articolo & commissionl Interbancarie per le operazioni di addebito
diretto: prevede {"abolizione della MIF ovvero della commissione interbancaria multilaerale
oggetto di un accordo tra pitr &i due PSP, Fino ad oggi la banca del creditore retrocedeva una
parte delle commissioni alla banca del debitore sulla base di un accordo tra banche mentre a
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seguito dell’entrata in vigore di tale disposizione si applice la tariffa share per cui ognunoe paga
la sua commissione ¢ sono vietal] 1 predetti meccanismi.

Comma 2: Per 'inosservanza degli obblight previsii dall’articole 4 - paragrafi 2 ¢ 3 - del
Regolamento, nei confronti del gestore o, in assenza di un gestore utficiale, def partecipanti a un
sistema di pagamento al dettaglio st applica la sanzione amministrativa pecuntaria da 50.000
eura & 130,000 curo,

Si tratta delle seguenti faitispecie:

- violazione dell’art. 4, paragrafo 2: interoperabilita: prevede che 1l gestore o, in assenza
di un gestore ufficiale, i partecipanti a2 un sisterna di pagamento al dettaglic all'interno
dell'Unione Eurcpea garantiscano linteroperabiiita tecnica del loro sistema di pagamento con
altri sistemi di pagamento al dettaglio nell'ambito dell'Unione Europea mediante Puso di
standard sviluppati da organismi internazionali o europei di standardizzazione e non adottine
regole commerciali che Hmitino Vinteroperabilitd con alin sistemi & pagaments al dettagho
all'inlerno deli'Unione;

- viclazione defl articolo 4, paragrafo 3: interoperabilitd: prevede che 1l tratfamento dei
bonifici e degli addebiti diretti non sia ostacolato da impedimenti tecnici.

Comma 3: prevede che in caso di reiterazione delle violazioni di cud ai commi 1 ¢ 2, forma
Papplicazione della sanzione amministrativa pecuniaria, pud essere disposia Ia sospensione
dellattivita di prestazione di servizi di pagamento per un peniodo da uno a sei mesi al sensi
dellarticolo 146, comma 2, del testo unico delle leggi in matenia bancaria ¢ creditizia, di cui al
decreto legslativo 19 settembre 1993, n. 385,

Commas 4: Alla vielazione di cul ali‘articolo 9 del Regolamento, s3 applica I'arl.27 del decreto |

fegistativo 6 settembre 2005, n, 206 recante codice del consumo.

L articoio 9 del Regolamento prevede che il pagatore che cffettua un bonifics a un beneficiario
titelare di un conto di pagamento interno ali'Unione Ewopea ¢ il beneficiario che aceelta un
bonifico o riceve fondi mediantc addcbito diretio da un pagatore titolare di un conto di
pagamento wmlemo all'Unione Europea, non possono richiedere 1'apertura di un conto net paese
dell'operatore. Si wratla, per esempio, di un soggetio che ha effetfuato un acquiste tramite
commercio elettronico e, per ottenere un rimborso dal venditore, viene da questo costretto ad
aprire un conto nel paese di residenza del venditore stesso. Trattandosi di pratiche commerciali
scorrette, si applica il citato art.27 del Codice dei Consumo.

Alle attivita di vigilanza ¢ cooperazione previste nel presente articolo provvedono la Banca
d’lalia ¢ FAutoritd Garanic della Concorrenza ¢ del Mercato senza nuovi o maggiori oneri a
carico della finanza pubblica, in quanto le suddette Autoritd provyedono autonomamente, con
forme di autofinanziamento, anche attraverso contribuzioni dovate dai soggetti vigilati, alla
copertura dei costl derivant dalle attivita svolte,

Le disposizioni non comportano nuovi ¢ maggiori oneri a carico della finanza pubblica,
pertanto non §i redige e non si acclude alla prescnte il prospefto ricpilogativo, previsto
dall*articolo 17, comma 3, della legge 31 dicembre 2009, n. 196, descrittivo deghi effett
finanziar di ciascun provvedimenio ai fini del saldo netto da Snanziare del bilancio delio Staio,
del saldo di cassa delle amministrazioni pubbliche e dell'indebitamento netto del conto

consolidato delle pubbliche amminisirazioni.

Articolo 4- Sangioni ai sensi del Regolamento (CE} n. 92472009

Comma 1@ Per Ja inosservanza degli obblighi a carico dei prestatori di servizi di pagamento,
previsti dall'articolo 3 del regolamento (CE) n. 924/2009 del Paramento curopeo e del
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Consiglio, del 16 settembre 2009, nei confronti dei prestatoni dei servizi di pagamento si applica |

la sanzione apumimstrativa pecuniaria da 50.000 euro a 150.000 euro,
Si tratta delle seguenti fattispecic:

- violazione dell‘articolo 3. relativo alle commissioni per 1 pagamenti transfrontalier e 1
pagamenti nazionali corrispondenti. Le commissionl applicate da un PSP a un USP per
pagamenti transfrontalieri sono uguali a guelle applicate da tale PSP agh USP per
corrispondentt pagamenti nazionali delflo stesso valore e nella stessa valuta. Nel valutare il
livelio delle commissioni per un pagamento transfromaliero, it PSP individua il pagamento
nazionale corrispondente.

Comma 2 Per la inosservanza degli obblighi previsti dallarticole 4, paragrafi 1 ¢ 3. del
regolamento (CE) n. 924/2009 del Parlamento e dei Consiglio del 16 settembre 2009, ner
confronti dei prestalori dei servizi ¢i pagamento si applica la sanzione amministrativa
pecuniaria da 10.000 euro a 100.000 ewro.

Si tratta delle seguenti violazioni:

- violazione dell’articolo 4. paragrafo [: 11 PSP comunica, se applicabile, all'USP i
codice IBAN dell'utilizzatore di servizi di pagamenio e il codice BIC del prestatore di servizi di
pagamento. Inoltre, se del caso, il prestatore ¢ servizi di pagamento indica il codice IBAN
i dell'USP e il codice BIC del PSP negli estratti conto ¢ in un allegato di tali estratti. It PSP
fornisce te infonmazioni cosi richieste ail'USP senza alcun addebito.

- violazione dell ‘articolo 4, paragrafo 3: 11 PSP puo applicare commissioni supplementari
rispetto a gquelle applicate ai sensi deli'articolo 3.1, all'USP se questi chiede al PSP di esepuire il
pagamento transfrontalicro senza comunicare ITBAN e, se del caso e conformemente al
Regolamento, if relative BIC del conto di pagamento nell'altro Stato membro. Tali commission
sono adeguate ¢ corrispondenti ai costi. Esse sono concordate tra il PSP e 'USP. 11 PSP informa
I'USP dell'mporto delle commissioni supplementari in {empo uwule prima che 'USP sia
vincolato da un siffaito accordo.

Comma 3: Per linosservanza degli obblighi previsti dall’articoto 7 del regolamento (CE) n.
92472009 del Parlamento curopeo e del Consiglio, del 16 settembre 2009, nei confronti dei
prestatori di servizi di pagamento si applica la sanzione amministrativa pecuniaria da 50.000
euro a 150.000 euro.

: 8i tratta delle seguenti viglaziont:

- violazione dell’articolo 7. nei casi in cui si applica una commissione interbancaria
multilaterale o altra remunerazione concordata tra il PSP del beneficiario e il PEP del pagatore,
per un‘operazionc uazionale di addebito diretto eseguita prima del 17 novembre 2009, 1ale
commissione interbancaria mullilaterale o altra remunerazione concordata si applica a qualsiasi
operazione nazionale di addebito diretto eseguita prima del 1° novembre 2012, Qualora una
commissione interbancaria multilaterale o altra remunerazione concordata sia ridotta o
soppressa prima del 1° novembre 2012, tale riduzione o soppressione si applica a quaisiasi
operazione nazionale di addebito diretto eseguita prima di tale data. Net caso in cui sussiste un
accordo bilalerale fra it PSP del beneficiario ¢ il PSP del pagatore per un'operazione nazionale
di addebito direrto, le predette disposizioni non si applicano se tale operazione nazionale di
addebito diretto sia stata eseguila prima del 1° novembre 2012;

Comma 4: in caso di reiterazione delle violazioni di cui ai commi 1, 2 ¢ 3, ferma l'applicazione
" della sanzione amministraiiva pecuniaria, pud esscre disposla la sospensione delPattivita di
, prestazione di servizi d pagamento per un periodo da uno a sei mesi a1 sensi dell'articolo 146,
comma 2, de] testo unico delle legpl in materia bancaria ¢ creditizia, di cui 2l decreto Jegislativo
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1° settembre 1993, n. 385,

Alle attivita di vigilanza e coopcerazione previste nel presente articolo provvede la Banca
d*lialia senza nwovi o maggion oneri a carico della finanza pubblica, in guento la suddeita
Autoritd provvede awonomamente, con forme di autclinanziamento, anche aftraverso
confribuzioni dovute dai soggetti vigilati, alla copertura dei costi derivanti dalle attivita svolte.

Trattasi di norme giz in vigorc derivanti datl’abrogazionc del previgente D.Lgs. 21 gennaio
2011, n. 3 recante Disposizioni sanzionator:ie per le violazioni del Regolamento (CE) n.
92472009 relativo ai pagamenti transfrontalieri nella Comunitd e dallinscrimento delle
disposizioni nella bozza di Diecreto legislativo, zi fint di un migliore coordinamento delle
disposizioni vigent in materia sanzionatoria per i settore interessati daila normativa da attnare,

I.c disposizioni non comportano nuovi o maggiori oneri a carico della finanza pubblica,
pertanto non si redige ¢ nen si acclude alla presente il prospetto riepilogativo, previste
dall’ariicolo 17. comma 3, della legge 31 dicembre 2009, n. 196, descrittivo degii effetti
finanziari di ciascun provvedimento ai fim del saldo netto da finanziare del bilancio dello Stato,
del saldo di cassa delle amminisrazioni pubbliche e dell'indebitamento netto del conto
consolidato delle pubbliche amministrazioni.

Articelo 5 - Autoriti competente per {irrogazione deile sanzioni

Comma 1, La Banca dTtalia ¢ sutorita competente ai sensi dell'articolo 9 del regolamento (CE)

I n. 92472009 ¢ deliarticolo 10 del Regolamente (UR) n. 260/2012 anche ai fini dell'imogazione

delle sanzioni amministrative, cul si applica l'articolo 145 del decreto legislativo 1° setterbre
1993, n. 385, Resta salva la competenza dell'Autoritd garante della concorrenza e del mercato
per le sanzioni di cwi all*articolo 3, comma 4, del presente decreto.

Comma 2: Nella  determinazione dell’ammontare deile sanzioni amminisirative pecuuniarie,
I"Autorita competente per I'imogazione delle sanzioni considera, in particclare, le seguenti
clrcostanze:

a) gravita e durata della violazione;

I} capacita finanzaria del regponsabile della vioiazione;

¢) entita del vanfaggio ottenuto o delle perdite cvitate attraverso la violazione, nella misura in
cui essa sis determinabile;

d) pregiudizi causati a terzi attraverso la violazione, nella miisura in cui il loro ammontare sia
determinabile;

¢) precedenti violazioni commesse da parte del medesimo soggetto;

f) potenziali conseguenze sistemiche della violazione.

Le modifiche di tipo ordinamentale e le disposiziont che attribuiscono poteri di vigilanza alia
Banea d'ltalia, non comportano nuovi o maggiori oneri a carico della finanza pubblica, pertanto
non si redige e non si acclude alla presente il prospetto riepilogativo, previste dall’articolo 17,
comma 3, della legge 31 dicembre 2009, n, 196, descrittivo degh effetti finanziari di clascun
provvedimento @1 fini del saldo netto da finanziare def bitancio delio Stato, del saldo di cassa
delle amminjstrazion: pubbliche e dell'indebitamento netto del conte consolidato delle
pubbliche amministrazioni.
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Articafo 6 — Fspasti afta Banca d°lalia

Comma 1, In caso di violazione del regolamento (CE) n. 9242009 ¢ del regolamento n.
260/2012 (\JE) da parte di un prestatore di servizi di pagamento, s1 applica l'articoio 39 del
decreto legislativo 27 gennaio 2010, n. 11,

1 predetto articolo 39 siabilisce che in caso di violazione da parte di un prestatore di servizi di
pagamento delle disposizioni di cul af Titeli 1T (Diritti ed obblighi delle parti} ¢ IV (Trasparenza
delle condizjoni contrattuali ed obblighi informativi) del presente decreto e della relativa
normativa di attuazione, gli utilizzator] di servizi di pagamento, le associazioni che i
rappresentene e le altre parti imeressate possono presentare -esposti alla Banca d'lizlia, La
proposizione dell’ esposte non pregiudica il diritto di adire la competente autorita giudiziaria. La
Banca d’lalia wforma il proponente Uespostc dell’esisienza der sistemii di risoluzione
stragiudiziale delle controversie di cui all” articolo 128-bis del decreto legislative 1° setfembre
1993, n, 385,

Articolo 7 - Ricorso stragiudiziale

Comma 1. Per Ja riscluzione delle controversie relative ai diritti ed agli obblighi derivant dal
Regolamento {UE) n. 26072012 e dal regolamento (CE} n. 92472009 si applica l'artdcola 40 del
decreto legislative 27 gennaio 2010, 0. 11,

11 predetto articolo 40 stabilisce che per le comroversie concernenti 1 servizi 4i pagamenio gli
USP di wli servizi possono avvalersi di sistemi, orgamismi o procedure di risoluzione
stragiudiziale; resta in ogni caso fermo 1l dinitto degli utilizzatori di adire la competente autorita
giudiziaria. 1 PSP aderiscono a sistemi, orgamisii o procedure costituiti at sensi di norme di
legge o con atto di autoregolamentazione delle associazioni di categoria. e banche, gli istituti
di moneta elettronica e gh istituni di pagamento aderiscono ai sistemu di riscluzione
stragiudiziale delle controversie previsti dall’ articolo 128-bis del decreto legislative 1°
settembre 1993, a. 383, per le controversie individuate dalle disposizioni attuative del
medesimo articolo. Per la risoluzione delle controversie transfrontaliere 1 sistemi, organismi o
procedure prevedono forme di collaborazione con quelli istituiti negh altyi Stati membri.

Le modifiche di tipo ordinamentale ¢ le disposizioni che attribuiscons il avvalersi di sistems,
organismi ¢ procedure di risoluzione stragiudiziale, non comportano nuovi o maggiori oneri a
carico della finanza pubblica, pertanto non si redige e non si acelude alla preseate il prospetto
riepilogativo, previste dall’artieolo 17, comma 3, della legge 31 dicembre 2009, n 196,
descritive degli effetti finanziari di ciascun provvedimento ai fini del saldo netto da finanziare
del bilancie delio Stato, del saldo di cassa delle amministrazioni pubbliche ¢ dell'indebitamento
netto del conto consolidato delle pubbliche amministrazioni.

Articolo 8 — Disposiziont fransitorie e finali

Comma 1: Le disposizioni del presente deereto si applicano alle violazioni commesse a partire
dalla data di entrata in vigore del medesimo decretn,

Comma 2: Alle violazioni cormnesse anteriorinente a'la data di entrata in vigore del presente
decreto, vontinuano ad essere applicate le disposizioni di cui al decreto legislativo 21 gennaio
2011, n. 5.

Comma 3: Per Vuccertamento e Uirrogazione delic sanzioni amministrative pecuniasie si
osservano, (n guanto compatibili con quanto previsto dal presenie decreto legisiativo, le
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disposizioni contenute nel capo 1, sezioni 1 e 11, della legge 24 novembre 1981, n. 689

Comma 4: T decreto legislative entra in vigore il giomo successivo a guello della sua
pubblicazione nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana.

Le ragiom per fa quah st dispone Uentrata in vigore del provvedimento dal giorno suceessivo
alia pubblicazione nella Gazzetta Ufficiale sono dovule sia all’urgenza connessa alle scadenze
indicate negli artt. 11 e 16 del Regolamento, siz al fatto che si tratta di adempimenti
ampiamente noti ai soggetti che erano tenuti ad adoitarli entro il 17 agosto 2014 (a seguito della
proroga disposta dal Regolamento (CE) n. 248/2014 del 26 febbraio 2014),

Articole 9- Disposizioni finanziarie

L'articolo stabilisoe che dall'attuazione del presente decreto non deveno derivare ruovi o
maggios onen a cariee della finanza pubblica. $i prevede, inoltre, che lo amminisirazion ed i
soggetli pubhlici interessati provvedono all’attuazione delle disposizioni in esame con le risorse
umane, strumentall e finanziarie disponibili a legislazione vigenie,
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ANALISI TECNICO-NORMATIVA

Schema di decreto legislative rceante attuazione dell’articolo 11 del regolamente (UE) n.
26072012 del Parlamento Europco e del Consiglio del 14 marzo 2012 che stabilisce i requisiti
tecnici e commerciali per i bonifiei e gli addebiti diretti in euro e dispesizioni sanzionatorie
per le violazioni del regolamento (CE) n. 924/2009 dcl Parlamento Europes e del Consiglio del
16 settembre 2009 relativo ai pagamenti transfrontalieri nclla Comunita

PARTE L ASPETTI TECNICO-NORMATIVI IM DIRITTO INTERNO
1) Ohiettivi ¢ necessita dell 'intervenio normativo. Coevenza con il programma di governo,

La delega legislativa ¢ contenuta nellart. 2 della fegpe della legge 6 agosto 2013, n. 96 {Jegze di
delegazione europea 2013), pubblicata nella G.U. n.194 del 20 agosto 2013, ed entrata i vigore 1]
4 settembre 2013,

[l predetto articole 2 della legee delega prevede che i Governo. fatte saive le norme penali
vigenti, ¢ delegato ad adottare. ai sensi dell’articolo 33 della legge 24 dicembre 2012, n 234,
entro due anni dalla date di entraia in vigore della presente legge. disposizioni recanti sanzioni
perali a amministrative per le violazioni di ebblighi contemuti in direitive curopee attuate in via
regolamentare o amministraiiva. o in regolamenti dell'Unione europea pubblicatl ally data
del'emirata in vigore della prexente legge, pev le guali non sono gia previste sanzioni penali o
anpministrative”.

Il citato arlicolo 33 della legge n. 234 del 2012. recante delega al Govemo per la disciplina
sanzonatoria di vielazoni di atti normativi dell'Unione europea, prevede che “of fine di
assicurare la piena integrazione delle norme dell'Unione europea nell'ordinamenta nazionale,
fatre salve le norme penali vigenti, la legge di delegazione curopea delega il Governo ad
adotiare, entro la data dedla stessa fissata, disposizioni recanti sanzioni penali o amministrative
per le violazioni di obblight comtenuti in direttive curopee attuate in via regolameniare o
amministrativa, ai sensi delle leggi di delegazione evropec vigenti. o in regolumenti dell'Unione
curapen pubblicati alla data dell’entrata in vigore della stessa legge di delegazione europea, per
i quali non sono gia previste sanzioni penali o amminisirative. Lo delega é esercitata con decreli
legistativi adonaii ai sensi dell'articolo 14 della legge 23 agosio 1988, n. 400 su proposta del
Presidente del Consiglio dei Minisiri o del Ministro per ghi affari enropei ¢ del Minisiro della
glustizin, df concerto con § Ministri competenti per materia. 1 decreti legislaivi si informano,
oltre che ai principi € criteri diretiivi di cui all'articolo 32, comma 1. lettera d), della presente
legge, a quelli spectfici contenuti nella legge di delegazione curoped, qualora indicati. GIF schemi
di decreto fogisiativo di ¢cui al presente articolo sono trasmessi alla Camera dei deputati ¢ al
Senato della Repubblica per Uespressione del parere da parie defle competenti Commissioni
parlamentari”.

Il citato art. 32 della medesima lepge n. 234 del 2012, recante principi e eriten direttivi generali di
delega per Vatinazione del dinitto dell'Unione europea, al comma 1| letiera d). prevede che, “safvr
gli specifici prineipi e criferi direttivi stabifiti dolia legge di delegazione eurapea ¢ in aggiunia a
guelli contenni nelle direttive da attuare, | decreti legistativi di eni ullarticole 31 sono informati
i segwenti prircipi e criteri direttivi generali:




di al di fuori dei casi previsti dalle norme penali vigenti, ove necessario per assicurare
Posservanza deffe  disposizioni comtenute nei decreti fegisiativi. somo  previste  sanzioni
amninistrative e pendli per le infrazioni alle disposizioni dei decreli stesyi. Le sanzioni penalli,
nei fimiti, rispettivamente, dellammenda fino a 130.000 euro ¢ dellarresto fino « fre anni, sono
previste, in vig alternativa o congiunta, solo nei casi in cut le infrazioni lfeduno o espongano a
pericolo interessi costituzionalmenic protetti. In tali casi sono previste: la pena dell'ammenda
alterngtiva afl’arresto per le infrazioni che espongana a pericolo o dannegging U'teresse
protetto: fa pena dell'arresto conginnta a quella dell'ammenda per le infrazioni che reching un
danno di particolare gravita. Nelle predette ipotesi, in lwogo dell'arresto ¢ dell'ammenda.
possone esyere previste anche le sanzioni alternative di cui agli articolt 33 ¢ seguenti del decreto
legistativo 28 agosto 2000, n. 274, ¢ la relativa compeienza def gindice di pace. La sanzione
amministrativa del pagamento di yne somma non inferiore o 150 euro ¢ non superiore o 150,000
enre & prevista per le infrazioni che ledono o espongane a pericolo inferessi diversi da quelfi
indicati dalla presente lettera. Nell'ambite dei Hmiti minimi ¢ masyimi previstl, le sanzioni
indicate dalla presente letrera song determinate nella loro entita, tenendo conto defla diversa
potenziglitg lesiva dellinteresse profetto che clascuna infrazione presemta in astratto, di
specifiche gqualita personali del colpevole, comprese quelle che impongono particolart doveri d&i
prevenzione, costrollo o vigilanza, nonche del vantaggia patrimoniale che Uinfrazione puo recare
al colpevole ovverv alla persona o afl’ente nel cwi hteresse egli agisce. Ove necessario per
assicurare Fosservanza delle disposizioni contenute nei decreti legislativi, sono previste inolire fe
sanziont @aministrative accessorie della sospensione fino a sei wesi ¢ nei casi pive gravi, dellu
privazione definitiva di facolta ¢ diritti derivanti da provedimenti dell'amministrazione. nonché
sanzioni penali accessorie nei thniti stabiliti dal codice penale. Al medesimo fine & prevista la
confisca obbligatoria delle cose che servirono o firono destinate a cummettere Pilleciro
armminisgrative o i reate previsti dai medesimi decreli legistativi, nel rispetto det limiti stabilifi
dall’articoio 240, terzo ¢ quarts conma, del codice penale ¢ dali'articolo 20 della legge 24
novembre 1981 n 689 ¢ successive modificazioni. Entro | limiti di pera indicati nellu presente
lertera sono previste sanzioni anche accessorie identiche a guelle eventualmente gia comminute
dalle leggt vigenti per violuzioni emogenee ¢ di pari affensivite rispetto alle infrazioni alle
disposizioni dei decrefi legislativi. Nefle materie di cui allarticolo 117, guarte copma. della
Costituzione, le sanzioni amministrative sono determinate dalle regioni”.

2} Anulisi del guadro normative nazionale.

Il quadre normativo nazienale di riferimente si compone dei scguenti provvedimenti legislativi:

1. dlgs. 21 gennaio 2011 n. 3, Disposizioni sanzionatorie per I violazioni del Regolumento
{CE) n. 92472009 relativo ai pagament transfrontabiert nella Comunita;

2. d.lgs. 24 giugno 2004, n, 180, Disposizioni sanzionatoric per le violazioni del regolamento
{CE) n. 2560 del 2001, relative ai pagamenti ransfrontalieri in euro:

Provvedimento della Banca d'Tralia de! 12 febbraio 2013 recante istruzioni applicative dcl
Regolomento 260/2812 del Parlamento curopeo ¢ del Consiglio che stabilisce 1 requisits
tecnici e commerciali per i bonifici ¢ gl addebiti diretti in euro e che modifica il
Regolamento (CE} n. 92472000,
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3} Incidenza delle norme proposte sulle leggi e i regelumenti vigenti

Lo schema di decrete legisfativo va a modificare ed integrare lo disposiziont di legge mdicate al
punto 2.

Al fint di un mighore coordinamento delle disposizioni vigenti in materia sanzionatoria per i
settore intcressati dalla normativa da attuare, il previgente d.lgs. 21 gennaio 20110 n. 3 recante
Disposiziont sanzionatoric per le violazioni del Regolzmento (CE) n. 924/2009% relativo al
pagamenti transfrontalieri nella Comunita & stato abrogato e le disposizioni sono slate accorpate
nella bozza di deereto fegislativo.

In 1ale sede, per adeguarsi anche all’orientamento comunitaric in essere le disposizieni
sanzionzatorie contemnplate dal predetto d.lgs. n. 3 del 2011 (in particolare le viclazionl di cul
agli artt. 3 ¢ 4, commi 1 e 3) sono applicate non piv nei conlronti dei soggettt che svolgono
lunzioni di amministrazione o di direzione, nonché dei dipendenti dei prestatori di servizi di
pagamento anche ai soggelti che svolgono funzioni di comtrollo per fa violazione delle norme
ivi indicale o per non aver vigilato, affinch¢ le stesse fossero osservate da altri ma nei confronti
dei PSP. Infatti, la pcculianitd della materia ~ e, in particolare, la caratteristica di sistema “di
rete” che connota i servizi di pagamento SEPA - consente di ritenerc particelarmente
appropriato il riferimento alia persona giuridica invece che a guella fisica in guanto le
fattispecie in questione non sone direttamente riconducibili a responsabilita di singali soggetti ma
attinenti a scelle “strategiche” di posizionamento del PSP,

4} Analisi detia compatibilita dell intervento con | principi costituziondali.

Non si rilevano profili di incompatibilita con i principi costituzionali.

$) Analisi delle caompatibilita dell intervenio con le competenze ¢ le funzioni delle regioni ordinarie
e u statuto speciale nonché deghi entt locali,

Non si rilevano profili di incompatibilita con le competenze e le funzioni delle regioni ordinarie e a
statuto speeiale nonché deyli enti locali.

6) Vertfica della compatibilita con i principi i swssidiavieta, differenziozione ed udeguatezza
sanciti dall ‘articalds 118, primo conmma, delia Costituzione.

Non si rilevano prefili di imcompatibilitd con i principt di sussidiarietd, dilferenziazione ed
adeguatezza sanciti dall articolo 118, primo comma, della Costituzione,

7y Yerifica dell’assenza di rilegificaziomi e della piena utilizzazione delle  possibifita di
defegificazione ¢ degli stramenti di semplificazions normutive,

Non sono previste rilegificazioni di norme delepificate. 11 decreto legislativo ha ad oggefio materic
non suscettibili di delegificazione, né di applicazione di strumenti i semplificazione normativa.

8} Verifica dell 'existenza di progetii di fegge vertenti su materia analoga all ‘esame del Perlamento
e relutivo state dell ‘iter.

Non sussistono progetti di legge vertenti su materia analoga all’esame del Parlamento,




9 Indicazioni delie linee prevalenti della givrisprodenza ovvero dellu pendenza di gindizi di
costituzionaliia sul medesimo a onalogo aggefto.

Non risultano indicazioni delle linee prevalenti della giurisprudenza e non sono pendenti giudizi di
costituzionalita su! medesimo ¢ analogo ogactto.

PARTE 1f. CONTESTO NORMATIVO COMUNITARIO E INTERNAZIONALE
10y dnalisi della compatibilita dell ‘interventv con l'ordinamento comunitario.

11 Regolamento (UE) n. 260 del Parlamento europee e del Consighio del 14 murzo 2012, pubblicato
sulla Gazzetta Ufficiale dell’Unione Ewropea il 30 marzo 2012, stabifisce i requisiti icenici e
commoerciali por § bonifici e gli addebiti diretti in cure e modifica il Regolamento (CE) n. 92472009
refativo ai pagamenti translrontalieri nella Comuntta (di seguito “Regolamento™), 1l Regolamento
rende cogente la migrazione del mercato dei servizi di pagumento verso "area unica dei pagamenti
in euro (SEPA) assicurando che 1 Prestalori di Servizi di Pagamento (PSP) e gh Utilizzatori dei
Servizi di Pagamento (USSP} migrino ai bonifici ed agli addebiti diretti paneuropel alle medesime
condizioni ¢ i linea con 1 medesimi requisiti.

Tl Regolamento & rifevantc ar {im detlo Spazio Economico Europeo, implicando |"applicabilng detlo
stesso anche a Islanda, Licchtenstein e Norvegia.

Il Regolamento indica le norme che disciplinano le operazioni di bomifico ¢ di addebito diretto,
chiarendo che esse si applicane alie operaziont “denominaie in curo nell'ambito dellUnione nei
cast in cul sia il prestatore def servizi di pagamento (PSP) del pugotore, sia it PSF del bengficiario
sieno situat? nell Unione, ovvere Tunico PSP interessalo dall’operazione di pagamenta sia situalo
nell'Uninne™.

Le condizioni di interoperabilitd per coffettuare bonifici e addcebiti direrti tllustrati nell’art, 4 del
Regolamento, entrang in vigore a partire dat 1° febbrio 2014, datla entro 1a quale bomificl ¢ addebiti
diretti debbono essere gseguiti conformemente ai requigiti tecnici stabiliti dal suceessivo art. § ¢
devono esscre adottati gli schemi pancuropei di bonifico e addebito dirctto e ta dismissione degli
schemi nazionali.

Al sensi dellarticolo 11 del Regolamento, entro 1l 1° febbraio 2013 gli Stati mcmbri adottano Ic
norme riguardanti Ic sanzioni appiicabili alle viclazioni del Regolamento ¢ le misure necessaric per
garantirne l'applicazione.

Il Repelamento (UE) n. 248/2014 del 26 febbraio 2014 che mwodifica il regolamene {(UE)Y n
26072012 per quanto riguarda la migrazione ai bonifici e agli addehit diretti & livello di Unione
Europea prevedendone it rinvio dal 1° febbraio 2014 al 2 agosta 2014, Di conseguenza, il
regolarnento intervicne anche sui profili sanzionatori sospendendone le sanzioni fino al 1° agosto
2014

Tali sanzioni sono effertive, proporzionate e dissuasive ¢ non si applicano ai consumatori.

Il Regelamento prevede che entro i1 1° febbraio 2017, la Commissione presenta una relazione al
Parlamento ewropeo. al Consiglio, al Comitato econotnico ¢ sociale curopeo, alla BCE e all'ABE
sull'applicazione de! presenie regolamento, corredata. sc del caso. di una proposta.

Alla Commissione & conferito il potere di adottare alty delegati conformemente all'articolo 14 del
Regolamento per modificare I'allegato. a} fine di tener conto dei propressi teeniei ¢ dell'evoluzione
del mercato.




V1) Verifica dell 'esistenza of procedure di infrazione du parte della Commissione Evropea sul
medesimo o andlogo oggelio.

Nen risultano procedure di infrazione da parte delta Comunita Europea.
12} Anafisi defla compatibilita dell interventa con gli obblighi internazional,

{1 provvedimemo lepislauvo in esame non presenta profili di incompatibilita con gh obblighi
interpazionali.

13} Indicazioni delle linge prevalenti della giurisprudenza oveero della pendenza di gindizi innanzi
alla Corte di Giustizia detfe Comunita Europee sul medesine o analogo oggeito.

<

Non risullano imlicazioni sulic linee prevalenti della giurisprudenza ovvero della pendenza di
giudizi innanzi alta Corte di Giustiziz delle Comunitd Europee sul medesimo o analogo opgctto.

14} Indicazioni delle linee prevalenti della ghurisprudenza ovvero della pendenza di givdizi innanzi
alla Corte Luropea def Diritti dell ‘uome sul medesimo o analogo oggetto.

Non risuliano pendenti gindiz: dinanzi alla Corte europea dei dinind dell’'vomo sul medesimo o
analogo cpgetto.

15) Eventuadi indicazient sulle linee prevalenti della regolamentazione sul medesimo oggetto da
parte di aliri Staii membri dell Unione Exropea.

Non risultano indicaziom sulle linee prevalent della regolameniazione sul medesiine ogeetlo da
parte di altri Stati membri dell’Unione Curapea.
PARTE IIT. ELEMENTI DI QUALITA’ SISTEMATICA E RENDAZIONALE DEL TESTO

1} Individuazione delle nuove definizioni normative introdotre dal tesro, della loro necessitg, della
coerenz con guelle gid in nuso.

Il provvedimento non introduce nuove definizioni: guelle indicate dall’art. 2 del decreto in csame
souo mutuate dal regolamento 2602012 (UE) ¢ dalla direttiva 2007/64/CL.

2y Verifica delle corveitezza dei riferimenti normativi confenuti nel progette, con particolare
riguardo alle successive modificaziont ed integraziont subite dai medesipn,

1 riferimenti normativi contenuti ael provvedimento in esaine sono corretli.

3} Ricorso alla tecmica defla novella legislativa per introdwrre modificazioni ed integrazioni g
disposizioni vigenl,

e norme ricluamate sone stale modificate {acendo ricorse alla tecnica della novella legisiativa,

4} individuazione di effetti abrogativi impliciti di disposizioni dell atto normative ¢ lore traduzione
in norme abrogative espresse nel testo normetive.

Lintervento normativo non comporta effeili abrogativi impliciti. Va tuftavia precisato che Particolo
8. comma 2, del medesimo decreto dispone 'applicazione del dececio legislativo 21 geonaio 2011,
5




n. 3. per le sole violazioni commesse anteriormente zlla data di entrata in vigore del decrets in
csame.

5) Individuazione di disposizioni dell 'atio normativo avenri efferto retroattivo o di revivisconzo di
norme precedentemente abrogate o di interpretazione autentica o deregatorie rispetto allu
normativa vigenie.

1} provvedimenio in esame non conliene disposizioni aventi effetlo retroaltivo o di reviviscenza di
norme precedentemente abrogate o di interpretazione aulentica o derogatorie rispetto alla normativa
vigente,

8} Verifica della presenza di deleghe aperte sul medesimo oggento. anche o caratiere integrativo o
correliivg,

Come specificaio nella PARTE 1, la delega legislativa ¢ contenuta nell’art, 2, delia legge 6 agosto
2013, n. 95 {iegge di delegazione europea 2013), pubblicata nella G.U. n.194 del 20 agosto 2013,
ed entrata in vigore il 4 settembre 2013,

) Iddicazione degli eventuali atti successivi attugiivi; verifica della congruenza dei iermini previsii
per fu fora adozione

La Banca d 1talia dovrd eventualmente modificare il Provvedimento 12 febbraio 2013 - Istruzioni
applicative del Regolamento n. 260/2012 del Parlamento europeo e del Consiglio che stabilisce |
rcguisiti lecnici e commerciali per i bonifici e gli addebiti diretti in euro ¢ che modifica il
Repolamento (CE) n. 92472009,

8} Verifica della piena utilizzaziore ¢ dell aggiornamento di dati ¢ di riferimenti statistici attinenti
alla mareria oggetto del proveedimento. ovvero indicazione della necessita di commissivnare
all Istituto nazionale di stenistica apposite elaborazioni statistiche con correlaty indicazione nella
refazione economico-finanziaria dello sostenibilitd dei refaeivi eosti.

Nut sone state uttlizzate stalistiche a liveltio nazionale.




ANALISI D1 IMPATTO DELLA REGOLAMENTAZIONE (ALR))
(all. “A™ alla Divettiva P.C.M. 16 gennaio 2013)

Tiolo: schema di decrcto legislativo recante atfuazione deil’articolo 11 del regolamento (UE)
n. 260/2012 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 14 marze 2012 che stabilisec | requisiti
teenici € commerciali per i bonifici ¢ gli addebiti dirctti in euro e disposizioni sanzionatorie per
le viclazioni del regolamento (CE) n. 924/2009 del Parlamente Europeo ¢ del Consiglio del 16
settembre 2609 refative ai pagamenti transfrontalieri nella Comunita

| SEZIONE | - Contesto e obieitivi defl intervento di regolamentazione

La sezione illustra il contesto in cui si colloca Viniziativa di regolazione, 'unalisi dei problemi
esistenti, le vagioni di opportunita dell'intervento di regolazione, le esigenze ¢ gii obieitivi che
llintervento intende perseguire.

A) la rappresentazione del problema da viselvere e delle eriticith copstatate, anche eon
riferimento al contesto internazionale ed europeo, nonche delle esigense sociali ¢d economiche
censidersate.

La creazionc di un mercato intcgrate per i psgamenti elettronici in euro, senza distinzione tra
pagamenti nazionali ¢ transfrontalieri, & necessaria per il corrette funzionamento del mercato
interno. A tal finc, il progetto dell'area unica dei pagamenti in euro («SEPA») mira a svilupparc
servizi di pagamento comuni a tutla {'Unionc Europea in sostituzione degli attuali servizi di
pagamento nazionali.

A seguito dell'introduzione di standard. norme ¢ prassi di pagamento aperti e comuni & mediante 1l
tratfamenta integrato dei pagamenti, la SEPA dovrebbe offrire ai eittadini e alle imprese delf'Unione
Furopea dei servizi di pagamento in euro sicuri, a prezzi concorvenzialy, facili da usare ¢ aflidabili.
Cio si dovicbbe applicare ai pagamenti SEPA a livello naziomale e trapsfrontaliere, alle stesse
condiziont di base e conformemente agh stessi diritti ¢ obblighi, indipendentemente dal tuogo
all'nterno dell Unione Europea.

La SEPA dovrebbe esscre completata in mode da facilitare l'accesso di nuovi operatori sul mercato
¢ lo sviluppo di nuovi prodotti, e da creare condizioni favorevoli a una magpiore concorrenza nei
servizi di pagamento e al libcro sviluppo e alla rapida attuazione in tutta Flnione Furopea delle
innovaziont relative ai pagamenti. Di conseguenza, l'aumento delle cconomie di scala, 'accresciuta
efficienza operativa e il rafforzamento della concorrenza dovrebbero tradursi in una pressione
ottimizzala al ribasso sui prezzi dei servizi di pagamento elettronici in curo,

Gli cffetti dovrehhero essere significativi, in particolare negli Stati membri in cui i pagamenti sono
rclativamente costosi rispetto ad altri Stah membri, 11 passaggio alla SEPA non dovrebbe pentanto
essere accompagnato da aumenti complessivi der prezzi per ghi utilizzator: dei servizi di pagamento
{USP). m generale, e per i consumatori, in particolare, Per contro, quando USSP ¢ un consumatore,
& oppurtuno promuovere i principio del non addebitamento di commissioni pili elevate,

It Regolamento (UE) n. 260 del Parlamento evropeo e del Consiglio del 14 marzo 2012, pubblicato
sulla Gazzetta Ufhictale dell’Unionce Europea il 30 marzo 2012, stabilisce 1 requisiti tecnici e
I




commerciali per i bonifici & gli addebiti dirctti in euro e modifica il Regolamento (CE} n. 924/2009
relativo ai pagamenti transfrontalieri nella Comunita (di seguito “Regolamento™). T1 Regolamento
rende cogente la migrazione del mercato dei servizi di pagamento verso Farea unica dei pagament
in euro (SEPA) assicurando che i Prestatoni di Servizi di Pagamento (PSP) e ghi Utilizzatori dei
Scrvizi di Pagamento (USP) migrino ai bonifict ed agh addebiti diretti paneuropel alle medesime
coudhzioni ¢ in linea con i medesimi reguistiti.

1l Regolamento indica le norme che discipiinane le operazioni di honifico e di addebire diretlo,
chiarendo che esse si applicano alle operazioni “denominate in ewro nelllamhiio dell'Unione nei caxi
in cui sia il presiatore dei servizi di pagamento (PSP} del pagatere, sic il PSP del beneficiario siano
Sttuati nell’Unione, owvero Punico PSP imteressato dalloperazione i pagamenio sia situato
nell'Unione”™.

Le condizioni di hiteroperabilita per effctfuare bonifici ¢ addebifi direnti iliustrati nell’art. 4,
sarebbero dovute entrare in vipore a partire dal 1° febbraio 2014, data entre la quale bonifici e
addcbiti diretti sarebbero dovuti cssere eseguiti conformemente ai requisiti tecnict stabiliti dall'arl,
3 e esserc adottati gh schemi paneuropet di bonifico e addebito diretio ¢ Ia dismissione degli schemi
nazionali.

i 9 gennaio 2014 ¢é stata pubblicata Ia proposta di Regolamenio del Parlamento Europeo e del
Consiglio che modifica il Regolamento per quanto riguarda la migrazione ai bonifici ¢ agli addebiti
diretti a livello di Unione curopca (COM(2013} 937} scatuniio poi nel Regolamento (UE} n.
248/2014 del 26 febbraio 2014 che modifica il Regolamento (UE) n. 260/2012 per quanto riguarda
la migrazione ai bonifict ¢ agit addebiti diretti a livcllo di Unione Eurepea prevedendone 1l rinvio
dal 1° febbraio 2014 al 2 agosto 2014,

Esscndo entrato in vigore, come detto, i 31 marzo 2012, il Regolamento ha concesso al partecipandi
al mercato due anni 41 tempo per adoguare Ie loro procedure i pagamento a requisiti SEPA per
benifici ¢ gli addebit diretts. Durante guesii due anni la Commuissione e la Banca Centrale Evropea,
di concerto con le aulorith pubbliche naziomali, harmo monitorato attentamente i progressi della
migrazione alla SEPA.

Nonostante i notevoll sforzi compiuti dalla Banca centrale europea, dagli Stati menbri, dalle loro
avtorita pubbliche nazionali e dal var parfecipantt al mercato, dalle ullime statistiche sulla
migrazione emerge che il tasso di migrazione globale ai bonifici SEPA nella zona eure € aumentato
dal 40% in giugno 2013 a solo circa il 63% in novembre 2013, mentre il tasso globale di inigrazione
agli addebiti direnti SEPA bha raggiunto solo i1 26%. Per quanto { dati nazionali mostrino notevoks
progressi n diversi Stati membri, vi € ancora un importante gruppo di Stati membri che & molio in
ritardo rispetto ai tassi di migrazione previsii, Dato che il ritmo di migrazione in tali Stati membn &
stalo basso. si € ritenuto molto improbabile che tutt | partecipanti al metcalo st sarebbero
conformati alla SEPA entro il 1¥ febbraio 2014,

Tenendo conto del basso ribme di migrarione registrato per 1 bonilici in alcuni Stati membri ¢ per
gl addebiti dirctt nella maggior parte degh Statl membri, la Commissione ha ritenuto molto
improbabile che la migrazione alla SEPA sarebbe stata completata entro 11 1° febbraio 2014,
nonostante gh sforzi compiuli delta Commissione stossa per sensibilizzare le auloritd competenti
degli Stati membri ¢ Pimpegno significativo proluso dalla Banca Centrale Europea in campagne di
informazione suila migrazione alla SEPA. Le PMI, ie amministrazioni pubbliche ¢ le autorita locali
di piceole dimensioni continuano ad essere di fatto le meno preparate per la migrazione in divers
Stati membr. [ Regolamento avrebbe impedito alle banche e agli altri PSP di continuare a trattare,
dopo il 1° febbraio 2014, i pagamenti tradizionall non conformi ai requisiti SEPA. creando
inconvenienti che potcbbero portare a ritardi nei pagamenti 0 a perturbazion: del mercato di cul
poteebbero nisentire futti gli wilizzatoni dei servizi di pagamento ed, in parficolare, le PMI od |
consumatori.




La Commissione. pertanto. con il citato Repolamento n. 248/2014, mira a modificare il
Regolamento introducendo una clausola di salvaguardia che permetta alle banche e agli altri
prestatori di servizi di pagamento di continuare anche dopo il 1° febbraio 2014, per un periodo
limitato di sei mesi, a trattare i pagamenti non conformi mediante i loro schemi di pagamento
tradizionali, parallelamente all’esecuzione dei bonifici SEP'A e degli addebiti dirctti SEPA.

Ai fini di un migliore coordinamento delle disposizioni vigenti in materia sanzionatoria per il
settore interessati dalla notmativa da attuare, il previgente d.lgs. 21 gennaie 2011, n. 3 recantc
Disposizioni sanzionatoric per le violazioni del Regolamento (CE} n. 924/2009 relativo ai
pagamenti transfrontalieri nella Comunita ¢ stato abrogato ¢ l¢ disposizioni sono state accorpate
nella bozza di decreto legislativo. In tale sede, per adeguarst anche all’oricntamento comunitario
in essere le disposizioni sanzionatorie contemplate dal predetto d.1gs. 3 del 2011 (in particolare
le violazioni di cui agli artl. 3 ¢ 4, commi 1 ¢ 3) sono applicate non pit nei confronti dei
soggetti che svolgono funzioni di amministrazione o di direzione, nonché dei dipendenti dei
prestatori di servizi di pagamenio anche ai soggelti che svolgono funzioni di coniroilo per la
violazione delle nonne ivi indicate o per non aver vigilato, affinché le stesse fossero osservate
da altri ma nei confronti dei PSP. Infatti, la peculiarita della materia — e. in particolare, la
caratteristica di sistema “di rete” che connota i servizi di pagamento SEPA — consente di
ritenere particolarmente appropriato il rifcrimento alla persona giuridica invece che a quella
[isica in quanto le fattispecie in questione non sono direttamente riconducibili a responsabilita di
singoli soggetti ma attinenti a scelte “strategiche™ di posizionamento del PST.

B) 'indicazione degli obiettivi (di breve, medio o lunge periodo) perseguiti con l'intervento
normativo;

La SEPA ¢ il progetto di integrazionc dei scrvizi di pagamento in curo forniti con strumenti
alternativi al contantc ¢ rappresenta un obicttivo essenziale nel processo di integrazione del mercato
unico curopeo. Con la sua realizzazione il legislatore curopco mira a promuovere | offerta di servizi
di pagamento efficicnti, sicuri ¢ a prezzi concorrenziali con vantapgi per tutti gli attori coinvolti
nella catena del pagamenio: i fruitori (cittadini, imprese e pubbliche amministrazioni) e i fornitori
(banche, poste, istitufi di pagamento e istituti di moneta eleftronica).

Il Regolamento, ancorché direttamente applicabile, demanda agii Stati membri I'emanazione di
nonme sulle sanzioni in caso di violazione delle disposizioni da esso previsie. Attraverso la
previsione di sanzioni che siano effettive, proporzionatc ¢ dissuasive. si intende perseguire
I'obiettivo dell’entrata a regime delle nuove procedure con il conseguente regolarc funzionamento
del sistema dei pagamenti regolare funzionamento del sistema dei pagamenti e qucllo del rispetto
dei parametri previsti dal Regolamento per le operazioni di pagamento.

Le sanzioni non riguardano ghi utilizzatort di scrvizi di pagamento, tenuto conto che il prestatore di
serviz di pagamento puo legitlimamente rifiutarsi di dar corso all’operazione di pagamento qualora
I'utilizzatore non formisca le informazioni prescritte ¢ non svolga le attivitd necessarie per
consentirgli la corretta esecuzione dell’operazione medesima,

C) la descrizione degli indicatori che consentiranno di verificare il grado di raggiungimento
degli obiettivi indicati ¢ di monitorare I'aituazione dell’intervento nell’ambito della VIR,

Il grado di raggiungimento degli obietlivi sara verificato attraverso il monitoraggio dei soggetti
vigilati effettuato dalle Autorila di vigilanza (Banca d’Italia e Autorita Garante della Concorrenza e
del Mercato). L'indicatore che permettera di verificare il raggiungimento degli obicttivi sara la
diminuzione nel tempo dell’erogazioni di sanzioni.

ad



D} Findicazione delle categorie dei soggetti, pubblici e privati, destinatari dei principali effetti
dell’intervento regolatorio.

1 soggetti destinatani dei principall elletti dell intervento regolatorio sono;

ik “PSP”, un prestatore di servizt di pagamento nentrante in una delle categorie di cut
all'articolo 1, paragrato 1, della direttiva 2007/64/CE ¢ le porsonc fisiche o giuridiche di cul
all'articolo 26 della direttiva 2007/64/CE, esclusi gl organismi elencati all'articolo 2 dclia
direttiva 2006/48/CE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 14 giugno 2006, relativa
all'accesso all'attivita degli enti creditizi ed at suo csercizio . che beneficiano & una deroga as
sensi dell'articole 2, paragrafo 3, detla direttiva 2007/64/CE:;

I""USP?, fa persona fisica o giuridica che si avvale di un servizio di pagamento in qualiti di
pagatore o di beneficiario,

il “gestore o gestore ufficiale”™, societd o ente che gestisce sistemi di pagamento al dettaglio o
singole (ast di questi:

11 "partccipante a un sistema di pagamento”, societd o ente che partecipa a un sistema di pagamento
al demaglio assumendo gli obblighi derivanti dalla disciplina comtratnale che regola la
partcoipazione al sisiema.

SEZIONE 2 - Procedure i consultuzione precedenti Uinfervenio

Lo schema di decreto legisiative ¢ stato elaboratc previe confronic a fivello tecnico con i
competenti  ulfici della Banca d’liahia e, relativamente alla sanzionabilita delle violazioni
delarticolo 9 del Regolamento, con il Ministero delle Sviluppo Economico e UAutoritd Garante
della Concorrenza e del Mercato.

oltre, i1 Ministero della glustizia si € espresso favorevoimente in ordine al decreto in parola,
ritenendo. pertanto, congrue le sanzioni amininistrative previste dal medesimo decreto.

I livello delle sanzioni € stato stabilito tenende conto dell ‘analogo livello previsto dal citato decrcto
legislative 21 gennaio 2011, n. 3 relativo ai pagamenti transfrontalicri nella Comunita.

Non st € rifenuto necessario attivare alcuna procedura di consultazione in quanto 1 sogpctti
interessali sono comunque coinvolti nel processe di migrazione a SEPA in quanto componenti del
Comitalo nazionale per la migrazione alla SEPA, costituito ncl 2006, ¢ presieduto dalla Banca
d'ltalia e dall'Associazione bancaria itabana {(ABI), vhe riunisce i1 rappresentanti di imprese,
consumatori. Pubbliche amministrazioni, atlo scopo di emanare linee di indirizzo e verificare le
varie fasi del processo di transiziong,

I SEZIONE 3 - Yalutazione deil ‘upzione di non interverto Jdi regolameniazione {opzivne zera)

Nor € stala presa in considerazione opzione di non intervento in quanto la mancats atluazione
dell’art. 11 de) Regolamento comporta apertura di una procedura di infrazione da parte della
Commissione europea. Il recepimento dellart. 11 del Regolamento & obbligatorio, anche ai sensi
della delega contenuta nell’art. 2 della legge 6 agosto 2013, n. 96. recamc delega al Governo per il
recepimento delle diretlive europee e Pattvazione di altri ati dell’Unionc curopea — Leppe d
delegazione europea 2013,
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In particolare, la mancata introduzione di sanzioni che siano effetiive. proporeionali e dissuasive
comporta 'impossibilita di interagire ncll’area unica dei pagamenti in euro nclla quale non si deve
¢ffettuare aleuna distinzione tra pagament nazionali e transfromalicri in euro con la consegucnte
migraziene da bonifici e addebiti dirctti navionali a bonifici ¢ addebiti diretti SEPA armonizeati.
Dalla migrazione completa verso bonifici ¢ addebiti diretti a livello di Unione Europea deriveranne
i vantagel di un mercato integrato dei pagamenti conseutendn di climinare i costi elevati associati
all'uso parallelo di prodotti tradizionali e del prodoti SEPA.

‘ SEZIONE 4 - Opzioni alternative afl ‘intervento regolatorio

L.e norme intradotte nell’ordinamento rispondonoe a! contenuto delf’art. 11 del Regolamento e ai
principi e criteri di delcga, prevedendo ['inscrimentc 1n normativa primaria delle norma
sanzionatoric,

Nelf*intervento normativo ¢i si ¢ attenuii, pertanto, al livello minimo di regolazione previsto dal
Regolamento.

Nel merito non sono state valutate opzioni alternative considerata Ia namwra vincolante delle
disposizioni del Regolamento che prevede la standardizzazionc tecmica per le operazioni di
pagamento come clemento essenziale all’intcgrazione dei sistemi di pagamentio dell Unione
europea che dovrebbern essere interoperabili mediante 'uso di standard a livello di Unione Europea
e internazionali, in modo che (utti gli gienti e tulli | prestatort dei servizi di pagamenio godano dei
vantaggi derivanii da pagamenti al detfaglio in euro senza ostacoli in tutta 'Unione Europea .

SEZIONE 5 - Giustificazione  dell'opzione  regolatoria proposta e valwazione degli oneri
amministrativi e dell impatio sulle PM]

La sezione descrive U'intervento regolatorio prescelto, riportando:

A} ghi svantaggi e i vantaggi dell'opzianc prescelta, per i destinatari dirctti ¢ indiretti, a breve
¢ a medio-lungo termine, adeguatamente misarati e quaarificati, auche con riferimento alla
possibile incidenza sulla organizzazione e sulle attrvita delle pubbliche amministrazioni,
evidenziando i relativi vantaggi collettivi netti ¢ I relative fonii di informazione;

La creazione i un mercato intcgrato per i pagamenti elettronici in ewro, senza distinzione lra
pagamenti nazionali ¢ fransfrontalieri. ¢ necessaria per il corretto funzionamento del mercao
interno. A 1al finc, il progetto dellarca unica dei pagamenti in euro («SEPA»} mira a sviluppare
servizi di pagamento comuni a tutfa U'Unionc Ewropea in sostituzione degli attuali servizi di
pagamento nazionall. Quale consepuenza dell'introduzione di standard, norme ¢ prasst di
pagamento aperti e comuni e mediante il trattamento integrato dei pagamenti. la SEPA dovrebhbe
offrire ai ciftadinl e alle imprese dell'Unione dei scrvizi di pagamento in euro sicurt, a preszzi
concorrenziali, facili da usare e affidabili. La SEPA dovrebbe cssers compleétata in modo da
facilitare Taccesso di muoovi operatori sul mercato ¢ lo sviluppo di nuovi prodotti, ¢ da crearc
condizioni favorevoll a una maggiore concorrenza net servizi di pagamento ¢ al Tibero sviluppo ¢
alla rapida attuazionc in tutta 'Unione Furopea delle ipnovazioni relative ai pagamenti. Con
Padozione di un apparato sanzionalorio, il presente intervento regolatorio contribuira a rafforsure
Papplicazionc delle disposiziont del Regolamento. Di conseguenza, |'adeguamcenio al requisiti
tecnici previsti dal Repolamento non dovrebbe né ritardare i benefici per 1 consumalori o
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penalizzare gh sforzi degli operatori lungimiranii che sono gid passat alla SEPA in quanto solo una
migrazione rapida ¢ completa verso bonifiei ¢ addebiti diretti a livello di Unione Europea
permetiera di trarre tutti § vantaggi di un mercaio infegrato dei pagamenti, consentcndo 1n tal modo
di eliminare | cost elevall associati all'uso parallelo dei prodotti tradizionali e dei prodotti SEPA.
Lintervento regolatorio proposto non comporia svanlagel, ma andra a beneficio della creazione i
un mereato Integrato per 1 pagamenti gletironici in curo.

Anche le pubbliche anuninistrazioni, in qualita di pagatore, dovranno adeguare le procedure di
pagamento al parametri previsti dalla SEPA garantendo la standardizzazione delle operazioni di
incasso ¢ di pagamente sitraverse una maggiore efficienza e razionalizzazione degh aspelti
organizzativi ¢ procedurali. Tuttavia, tale adeguamento cornporterd vantaggl cconemic correlati a
prezzi trasparenti, soluziom cfficienti in termini di costi ¢ maggiore concorrenza nello scenario
bancario, olire a vantaggi organizzativi detivanti da una migliore organizzazione contabile. 'ntilizzo
di servizi standard e la maggiore intcroperabilita tra gli Istituti Bancari (anchc csteri), con
consegucnti vantaggi per le operazioni verso |'estero.

B) Pindividuazione ¢ la stima degli cffetfi dell’opzione prescelta sulte micro, piccole ¢ medie
imprese;

I Regolamento non prevede una disciplina specifica per le micro e PMI in quanto le stesse, af fini
dell accesso alla procedure stragindiziali di reclamo ¢ di ricorso di cui all’art. 12 del medesimo
Regolamento. sono equiparate ai conswmatori.

Considerato che le sanziors previste dall infervento regolaterio w esame prevedono un minimo ed
un massimo edittale, per la loro applicazione si poird lenere conto anche della dimensione del
soggetto sanzionato.

) Pindicazionc ¢ Ia stima degli oneri informativi e dei relativi costi mmministrativi, introdotti
o eliminati a carico di cittadini ¢ imprese. Per onere informativo si intende qualunque
adempiments comportante raccolta, elaboraziene, trasmissione, conservazionc ¢ produzione
di informazioni e documenti alla pubblica amministrazione;

Non sussistono oneri informativi introdotti o eliminati a carico di cittadini ¢ imprese.

I} le condizioni e i fatiori incidenti swi prevedibili effeiti dell'intervento regolatorio, di cui
comunque ogccorre tener conto per Patfuazione (misure di politica cconomica ed aspetti
economici e finanziari suscettibili di incidere in modo significativo sull'attuazione dell’'opzione
regolatoria prescelita; disponibilitd di adeguate risorse amministrative e gestionali; teenologie
utilizzabili, situazioni ambicntali ¢ aspetti socio~culturali da considerare per quanto concerne
I'attnazione della norma prescelia, ece.).

Al riguardo, si fa presenie che allc attivith di vigilanza e sanzionatoria previste dall intervento
regolatorio provvedono la Banca d'hialia e 'Autorita Garante della Concorrenza ¢ del Mercato
senza nuovi 0 maggion oneri a carico della linanza pubblica, in quante le suddette Autorita
provvedone autonomamente, con forme di awtofinanziamento, anche attraverso contnbuziont
dovuie dai soggetti vigilati. alla copertura dei costi derivanti dalle attiviia svoltc.

Pertanto. non si ravvisano fattorl. prevedibili, che potrebbero condizionare Uadozione delle nuove
norme.



Con riferimento all’adeguamento necessario alla standardizeazione prevista dalla SEPA da parte doi
soggefli privati colnvolll, trattandost di un rogolamonto gid in vigore ed essendo gli slessi wa
ampiamente coinvolti attraverso anche la pantecipazione al Comitato nazionale per la migrazione
alla SEPA, I'intervento regolatorio in oggetto nou incide sui costi comesst a (ale adeguamento
limitandosi ad introdurre sanzioni per la sua mancata realizzazione. compensati comungue dai
vantagpi connessi alla creazione di un mercyto integrato per 1 pagamenti clettronicl in euro con
conseguente servizi di pagamenta in euro sicuri, a prezzi concorrenziai, facili da usare ¢ affidabili.

SEZIONE 6 — Incidenza sul corvetto funzionamento  concorrenziale del mercato e sulla
competitivitg del Puese

Lintervento regolatorio in oggetto ha un’influcnza dirctta sulla concorrenza del mereato ¢ sulla
competitivita, infatt, la crcazione di un mercato integrato per 1 pagamenti elettronici in euro, senza
distinzione tra pagamenti nazionali e transfrontalieri, & necessaria per il corretto funzionamento del
mercato interno. A tal fine, il progetto dellarca unica dei pagamenti in curo («SEPA») maira o
sviluppare servizi di pagamento comuni & tutta I'Unione Europea in sostituzionc degli affuali servizm
di pagamento nazionali.

51 e mtervenuti nel complessivo quadro normativo vigente al fine di assicurare la nurcla degh
interessi di tuthi 1 soggetti cainvolti nel mercato dei pagamenti elettronici (PSP, USP), senza
prevedere obblighi ultertori atil a creare svantaggi concorrenziall per gli operatort nazicnali del
settore.

In parficolare si precisa che:
s Dintervento regolatorio non crea restrizioni all’accesso di nuovi operatori nel settore dei
pagamenli elefironici;

+ Dintcrvento regolatorio non crea restriziont all’attivita dei PSP
« lintervento regelatorio non crea restrizioni alle possibilith competitive dei PSF.

Pertanto, le nuove norme gon creano concorrenza sleale e producong effetii positivi per la
competitivita del Paese anche a livello imermazionale.

SEZIONE 7 - Modalita attuative dellintervento di 1egolamentazione

L seziome deserive.
A} 1 sopgpetti responsabili dell’attuazione dellintervento repgolatorio;

. La Banca d'Ttalia, per Pirrogazione delle sanzioni per Je violazioni di cui ai commi |, 2 e 3
dell"asticolo 3, ed at commi 1. 2, 3 e 4 dellarticolo 4;

2. L Autoritd Garante della Concorrenza e del Mercato, per Iirrogazione delic sanzioni per le
violazioni di cul al conuna 4 dell’articolo 3.

Bj e azioni per la pubblicith e per l'informazione dellintervento (con esclusione delle forme
di pubblicita legale degli atti gia previste dalt’ ordinamento);
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L’intervento regolatorio verra pubblicato nel sito de] MEF, ¢ la Banca d’talia e I’ Autorita Garante
della Concorrenza ¢ del Mercato provvederanna a pubblicare i loro provvedimenti pei rispettivi siti
weh.

) strumenti ¢ modalitd per #! controllo ¢ il monitoraggio dell'intervento regolatorio;

Ricadono soito la responsabilita delle competenti avtorita di vigilanza, che provvederanno ad
effettuare i controlli e il monitoraggio dell’attivita dei gestori con le strulture ¢ le procedure interne
gid csistenti.

D} i meccanismi eventualmente previsti per [a revisiene dell’intervento regelatorio;

[t Regolamento prevede cbe entro il 17 febbraio 2017, la Commissione prescnta una rclazione al
Pariamento europeo, al Coensigho, al Comitate economico e sociale europeo, alla BCE ¢ allABE
sullapplicazionc del medesimo Regolamento, corredata, se del caso, di una proposta.

Alla Commissionc @ conferito il poterc di adottare atti delegati conlormemente all'articolo 14 per
maodificare I'altegato. al fine di tener conto dei progressi tecnici ¢ dell'evoluzione del mercato.

E} gli aspetti prioritari da monitorare in fase di attuazione delPiatervento regolatorio ¢
considerare ai fini delia VIR.

Nella predisposizione delia VIR verranno considerati prioritariamente i scguenti obiettivi:

. regolare funzionamento del mercato dei pagamenti elettronici;

2. adeguatezza delle sanzioni in modo che siano cffettive, proporzionai e dissuasive:
11 Ministero dell’economia e defic finanze curcra Pelaborazione dellec VIR sulla base delle

informazioni chie verranne fornite dalla Banca d’Italia e dall” Awlorita garanle Jdelta Concomenza ¢
del Mercato.
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Sezione aggiuntiva per iniziative normative di recepimente di direttive ewropee

| SEZIONE & - Risprettar dei Hvelli minimi di regelazione curopea }

Lintervento regolatorio in esame non prevede lintrodugione o il mantenimento di livelli di
regolazione superiort a quclli minimi richiesti dalla regolazione curopea.






