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Più ampia e variegata risulta la gamma delle misure messe in atto a livello territoriale su 
iniziativa propria delle amministrazioni comunali. 

Provando a verificare le ricorrenze delle misure in tipologie specifiche ma sufficientemente 
ampie per far sì che le singole esperienze cittadine possano essere facilmente ricondotte, emerge 
quanto segue, procedendo in ordine crescente di specificità della misura sul target di popolazione 
dei bambini e dei ragazzi: 

- rateizzazione dei debiti e dei tributi: Bari e Firenze; 

- bonus alimentari di spesa aggiuntivi: Bari, Bologna, Genova, Palermo e Torino; 

- sostegno al settore sportivo: Firenze 

- contributi economici (nuclei familiari con figli minorenni, affitto, morosità, etc.): Bari, 
Bologna, Milano e Palermo, Venezia;  

- potenziamento del personale delle scuole dell'infanzia: Bologna e Brindisi; 

- rimodulazione delle tariffe dei nidi d’infanzia, sospensione dei pagamenti dei nidi d’infanzia 
e delle scuole dell’infanzia: Bari, Brindisi, Firenze, Torino; 

- sospensione pagamento refezione scolastica: Milano e Torino; 

- aumento delle rette per i servizi residenziali: Bologna. 

 
Rispetto alle misure messe in campo a seguito di finanziamenti nazionali, le misure 

economiche aggiuntive pensate a livello locale sono caratterizzate da una maggiore attenzione al 
target di popolazione di specifico interesse in questa sede.  

In gran parte le misure e le azioni coinvolgono le famiglie con figli minorenni ma anche i singoli 
minorenni a prescindere dal luogo in cui vivono. In tal senso significativa risulta l’esperienza del 
Comune di Bologna che nell’ambito del “Sostegno straordinario ai Comuni per la copertura di 
maggiori spese derivanti dalla gestione dell’emergenza sanitaria Covid-19 nell’ambito delle 
comunità per minori" (risorse Regione Emilia-Romagna ai sensi della Dgr 995/2020 cui si aggiungono 
risorse comunali) ha provveduto all’incremento delle rette giornaliere di permanenza in comunità 
per 122 bambini e ragazzi soli accolti nei servizi residenziali per minorenni e 148 bambini in servizi 
di accoglienza assieme alla madre, in considerazione delle maggiori spese derivanti dalla chiusura 
delle scuole e dall’esigenza di sostenere le necessità e le attività aggiuntive di questi servizi. 
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TABELLA 45 - MISURE ATTIVATE E RISORSE ECONOMICHE A DISPOSIZIONE AGGIUNTIVE, ADOTTATE A LIVELLO LOCALE, TIPOLOGIA E 

NUMEROSITÀ DEI DESTINATARI PER COMUNE RISERVATARIO DELLA LEGGE 285/97 

 

Comune 

riservatario Denominazione Tipologia della misura

Valore complessivo 

(in euro) Tipologia dei destinatari n° destinatari

Bari
Erogazione di  contributi  economici  e di  misure 

a  sostegno per l 'autonomia

bonus  spesa, rateizzazione dei  

debiti  e dei  tributi , 

rimodulazione del le tari ffe dei  

nidi  d’infanzia , sospens ione 

pagamenti  nidi  d’infanzia  e 

contributi  economici

1.804.162,74

s ingolo ci ttadino res idente, s ingolo 

minorenne res idente, famigl ie, famigl ie 

con figl i  minorenni , famigl ie e s ingol i  

senza  res idenza

non disponibi le

Fondo Regionale per l ’accesso a l l ’abi tazione 

in locazione di  cui  artt. 38 e 39 del la  L.R. N. 

24/2001 e SS.MM.II. – Cri teri  di  gestione 

del l ’anno 2020 e riparto e concess ione del le 

risorse finanziare a  ti tolo di  tras ferimento per 

l ’anno 2020 – DR 602/2020

contributi  a ffi tti  3.036.271,39
s ingolo ci ttadino, famigl ie e famigl ie con 

minori
1.568

Fondi  loca l i  ad integrazione dei  fondi  

"Ordinanza del la  Protezione civi le 29/03/2020"
bonus  spesa 2150000 famigl ie con minori  e individui 14.197

Erogazione contributi  a  nuclei  con minori  per 

far fronte a  moros i tà  pregresse per spese 

locazione ed utenze

contributi  economici  moros i tà 160255 famigl ie con figl i  minorenni  160

“Azioni  di  contrasto a l le disuguagl ianze e a l la  

cris i  economico-socia le generates i  in seguito 

al la  pandemia  Covid-19 – Risorse Regione 

Emi l ia  Romagna a i  sens i  del la  dgr 695/2020

contributi  nuclei  con minori  336.674,42 famigl ie con figl i  minorenni non disponibi le

“Sostegno s traordinario a i  Comuni  per la  

copertura  di  maggiori  spese derivanti  da l la  

gestione del l ’emergenza sanitaria  COVID 19 

nel l ’ambito del le comunità  per minori" - 

Risorse Regione Emi l ia  Romagna a i  sens i  del la  

dgr 995/2020 cui  s i  aggiungono risorse 

comunal i

bonus  spesa 49.322,90
s ingolo minorenne in s truttura, bambini  in 

s truttura  con madri  

122 minori  sol i  e 148 

bambini  in s truttura  

con madri

Servizi  integrativi  per i l  "potenziamento" del  

personale presso le scuole del l 'infanzia  a  

gestione diretta

servizi  integrativi 657.328,83 s ingolo minorenne res idente 5.000

Del ibera  di  giunta  Comunale Brindis i  N.400 del  

02/12/2020
bonus  spesa 182.284,00 s ingolo ci ttadino res idente 984

Integrazione scolastica  per a lunni  

diversamente abi l i
a l tro non disponibi le s ingolo minorenne res idente 185

Rimborso rette nidi
sospens ione pagamenti  nidi  

d’infanzia
non disponibi le s ingolo minorenne res idente 270

Erogazione contributi  nel  settore sportivo contributi 148.360,00
s ingolo ci ttadino res idente e società  

sportive di lettantis tiche
192

Sospens ione del la  tari ffa  dei  servizi  educativi  

0-3 a  gestione diretta  e indiretta  

del l ’Amminis trazione comunale, in caso di  

assenza dei  bambini  conseguente 

al l ’attuazione del le dispos izioni  adottate 

dal le competenti  Autori tà , nazional i  e 

regional i , per i l  contenimento del  contagio da  

COVID-19, o a  seguito del le conseguenze 

gestional i  che ne derivano (Del ibera  del  

Cons igl io Comunale n. 45 del  30/11/2020)

sospens ione pagamenti  nidi  

d’infanzia
non disponibi le famigl ie con figl i  minorenni 2.199

Rateizzazione debiti  e tributi
rateizzazione dei  debiti  e dei  

tributi
non disponibi le

misura  in favore del la  genera l i tà  del la  

popolazione
non disponibi le

Genova Buoni  spesa bonus  spesa  1.783.000,00
s ingolo ci ttadino res idente, famigl ie e 

famigl ie con minori
64.188

Contributo regionale di  sol idarietà  2019 a  

favore degl i  assegnatari  dei  servizi  abi tativi  

pubbl ici

contributo regionale 

sol idarietà
2.840.400,00 famigl ie 2.845

Riscoss ione volontaria  del la  moros i tà  

maturata  sul  patrimonio abitativo comunale 

affidato a l la  società  partecipata  MM spa

rateizzazione dei  debiti  e dei  

tributi
non disponibi le famigl ie 17.837

Sospens ione termini  pagamento refezione 

scolastica . Rimborso quote refezione per 

periodo di  non fruizione del  servizio.  

Rimodulazione contributo per refezione 

scolastica

quote refezione scolastica 12.437.988,86 famigl ie con figl i  minorenni  100.695

Rimborso s traordinario del la  quota  di  

i scrizione per la  partecipazione a l l ' iniziativa  

Scuola  natura

rimborso s traordinario 3.146,00
alunni  scuola  d’infanzia , primaria  e 

secondaria  1 grado
121 class i

"O.P.C.M. D.P.C. n. 658 del  29 marzo 2020 - 

Emergenza a l imentare"
bonus  spesa  5.143.562,76 famigl ie 13.917

"D.D.G. n. 304 del  04 apri le 2020.Risorse 

disponibi l i  in quota  FSE 2014/2020 per le 

“Misure di  sostegno a l l ’emergenza socio-

ass is tenzia le da  COVID-19” a i  sens i  del la  

Del iberazione del la  Giunta  Regionale n. 124 

del  28/03/2020 "

bonus  spesa 3.980.406,00 famigl ie 3.000

Roma

Ciascun Municipio ha  provveduto a  dare 

ri sposte a l le pecul iari  problematiche presenti  

sul  terri torio di  ri ferimento

rimodulazione del le tari ffe dei  

nidi  d’infanzia
non disponibi le non disponibi le non disponibi le

Taranto - - - - -

Riduzione quota  fi ssa  annua del  servizio di  

ri s torazione scolastica  durante i l  periodo di  

chiusura  del le scuole per emergenza COVID-19 

(periodo marzo - giugno 2020)

riduzione quota  fi ssa  servizio 

di  ri s torazione scolastica
390.000

s ingol i  minorenni  res identi  e famigl ie con 

figl i  minorenni  
51.086

Rimborso ed esenzione dei  pagamenti  del le 

tari ffe dei  nidi  d'infanzia  a  gestione diretta  e 

indiretta  e del le scuole del l 'infanzia  durante i l  

periodo di  chiusura  dei  Servizi  Educativi  per 

emergenza COVID-19 (periodo marzo-giugno 

2020)

sospens ione pagamenti  nidi  

d'infanzia , sospens ione 

pagamenti  scuole infanzia

6.600.000,00
s ingol i  minorenni  res identi  e famigl ie con 

figl i  minorenni
30.111

Buoni  spesa  (Ordinanza n. 658 del  29 marzo 

2020)
bonus  spesa 6.787.012,40

s ingolo ci ttadino res idente, s ingolo 

minorenne res idente, famigl ie, famigl ie 

con figl i  minorenni  

22.072, 11.245, 10.997, 

5.809

Venezia Fondo covid- 2020 contributo economico 400.000,00 non disponibi le 234

Torino

Bologna

Brindis i

Fi renze

Mi lano

Palermo
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Il terzo ambito di intervento delle amministrazioni comunali che in questa sede si intende 
illustrare riguarda come detto le ulteriori misure e azioni che racchiudono anch’esse una notevole 
varietà di azione. 

Si è provato anche in questo caso a tipizzare, con il conteggio delle ricorrenze, le tipologie di 
misure messe in campo e procedendo in ordine crescente di specificità della misura sul target di 
popolazione dei bambini e dei ragazzi, emerge quanto segue: 

- sostegni ad enti culturali no profit, sale teatrali e di spettacolo: Firenze; 

- fornitura di Dpi e misure speciali di sanificazione per operatori e utenti: Bari; 

- attivazione di servizi di assistenza sociopsicologica: Bari, Brindisi e Taranto;  

- fornitura di device e connessione internet: Bari, Bologna e Torino; 

- attivazione di servizi ricreativi, informativi e tempo libero: Bari, Genova, Roma, Torino, 
Venezia; 

- attivazione di servizi di inclusione scolastica: Bari e Torino; 

- accoglienza residenziale dedicata ai minori Covid-19: Bari e Torino. 

In quasi tutti questi casi le misure e le azioni poste in essere risultano mirate al target specifico delle 
famiglie con figli minorenni o specificamente indirizzate a vantaggio dei bambini e dei ragazzi – in 
alcuni casi mostrando una attenzione a particolari problematiche quali ad esempio la condizione di 
disabilità, l’accoglienza in residenzialità a causa del Covid-19. 
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TABELLA 46 - ALTRE MISURE E RISORSE MOVIMENTATE A LIVELLO LOCALE, TIPOLOGIA E NUMEROSITÀ DEI DESTINATARI PER COMUNE 

RISERVATARIO DELLA LEGGE 285/97 

 

 

Comune 

riservatario Denominazione Tipologia della misura

Valore complessivo 

(in euro) Tipologia dei destinatari n° destinatari

Bari
Interventi  di  sostegno garanti ti  con la  

rimodulazione dei  servizi  già  es is tenti

forni tura  di  device e 

conness ione internet, 

forni tura  di  Dpi  e misure 

specia l i  di  sani ficazione per 

operatori  e utenti , attivazione 

di  servizi  di  ass is tenza  

sociops icologica , attivazione 

di  servizi  inclus ione scolastica  

e attivazione di  servizi  

ricreativi , informativi  e tempo 

l ibero

non disponibi le

Singolo ci ttadino res idente, Singolo 

minorenne res idente, famigl ie, famigl ie 

con figl i  minorenni , famigl ie e s ingol i  non 

res identi

non disponibi le

Bologna

D.G.R. nn. 363/2020 e 394/2020 “Progetto per i l  

contrasto del  divario digi ta le nel l 'accesso a l le 

opportunità  educative e formative. Interventi  

per la  continuità  didattica  a  seguito del le 

misure per i l  contenimento del  contagio 

Covid19” D.G.R. nn. 418/2020 – 1253/2020 e 

Decreti  Pres idente GR nn. 93/2020 – 197/2020 - 

Progetto per i l  contrasto del  divario digi ta le 

nel l 'accesso a l le opportunità  educative e 

formative del le a lunne e degl i  a lunni  del la  

scuola  primaria  del  1° ciclo. Interventi  per la  

continuità  didattica  a  seguito del le misure per 

i l  contenimento del  contagio Covid-19 – 

Donazione Zanichel l i

forni tura  di  device e 

conness ione internet 
335.338,00 s ingolo minorenne res idente 539

Brindis i Sportel lo ass is tenza  ps icologica  COVID-19
attivazione di  servizi  di  

ass is tenza  socio-ps icologica
non disponibi le s ingolo ci ttadino res idente 15

Misure di  sostegno indirette -  contributi  

economici  ad enti  cul tura l i  no profi t
contributi  110.500,00 associazioni  cul tura l i  55

Contributi  a  sostegno dei  soggetti  che 

gestiscono sa le teatra l i  e di  spettacolo a  

Fi renze

contributi  200.000,00 soggetti  che gestiscono teatri , sa le 18

Pol l icino verde 2020 - attivi tà  educative nei  

parchi  ci ttadini  

attivazione di  servizi  ricreativi , 

informativi  e tempo l ibero 
non disponibi le s ingolo monorenne res idente 2500

Genova Servizi  socio educativi  
attivazione di  servizi  ricreativi , 

informativi  e tempo l ibero 
5.277.360,55 s ingolo minorenne res idente 3.131

Milano - - - - -

Pa lermo - - - - -

Roma

Ciascun Municipio ha  provveduto a  dare 

ri sposte a l le pecul iari  problematiche presenti  

sul  terri torio di  ri ferimento. Real izzazione di  

attivi tà  ricreative estive a  favore del le persone 

di  minore età   presente sul  terri torio

attivazione di  servizi  ricreativi , 

informativi  e tempo l ibero
1.300.000,00 non disponibi le non disponibi le

Taranto

Emergenza sanitaria  COVID-19 – Pacchetto 

loca le di  misure per la  ripartenza  socio-

economica  del  s i s tema Taranto (tras ferimenti  

Regione Pugl ia  per interventi  di  protezione 

socia le)

attivazione di  servizi  di  

ass is tenza  socio-ps icologica
5.000,00 non disponibi le non disponibi le 

Coordinamento Interventi  e Risorse per 

l 'Inclus ione Scolastica  0/6 anni

attivazione di  servizi  

inclus ione scolastica
654.700,56

s ingol i  minorenni  res identi  e famigl ie con 

figl i  minorenni
466

"Attivi tà  Ludico Ricreative" - Servizio estivo per i  

bambini  dei  nidi  d'infanzia

attivazione di  servizi  ricreativi , 

informativi  e tempo l ibero
468.580,35

s ingol i  minorenni  res identi  e famigl ie con 

figl i  minorenni
1.284

ESTATE RAGAZZI 2000
attivazione di  servizi  ricreativi , 

informativi  e tempo l ibero
590.540,00

s ingol i  minorenni  res identi  e minorenni  

disabi l i
1.137

Post scuola  per i  bambini  dei  nidi  e del le 

scuole d'infanzia
post nido/scuola  205.500,00

s ingol i  minorenni  res identi , famigl ie con 

figl i  minorenni
1.191

Progetti  ludico ricreativi  e forni tura  di  device a  

cura  del le s trutture res idenzia l i  

forni tura  di  device e 

conness ione internet, 

attivazione di  servizi  ricreativi , 

informativi  e tempo l ibero

42.846,04 s ingol i  minorenni  res identi  234

Strutture di  accogl ienza  res idenzia le dedicate 

a minori  in emergenza sanitaria  da  COVID – 

periodo 19 apri le 2020 - 31 agosto 2020 

dedicate a l le diverse fasce d’età  

accogl ienza  res idenzia le 

dedicata  a i  minori  COVID

576.051,57 (fondi  

comunal i )
s ingol i  minorenni  res identi  58

Venezia

Del iberazione n.158 del  4 giugno 2020 del la  

GIUNTA COMUNALE Oggetto: Legge 285/1997 - 

"Dispos izioni  per la  promozione di  di ri tti  e di  

opportunità  per l 'infanzia  e l 'adolescenza"- 

Programma di  interventi  - finanziamenti  anno 

2019 - approvazione progetti .

attivazione di  servizi  ricreativi , 

informativi  e tempo l ibero 
351.577,00 non disponibi le non disponibi le

Fi renze

Torino
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Città riservataria di Bari 

La città riservataria di Bari per far fronte all’emergenza Covid-19 nel corso del 2020 ha attivato 
risorse statali riguardanti i contributi per misure urgenti di solidarietà alimentare attuando la 
presente misura in diverse modalità, a seconda dei bisogni dei cittadini: erogazione buoni spesa, 
buoni farmaceutici, donazione beni una tantum, donazione pacchi periodici con differenziazione per 
utenza, donazione farmaci, consegne al domicilio, etc. 

A livello locale sono stati erogati diversi contributi economici e attivate misure a sostegno per 
l'autonomia: bonus spesa, rateizzazione dei debiti e dei tributi, rimodulazione delle tariffe dei nidi 
d’infanzia, sospensione pagamenti nidi d’infanzia e contributi economici erogati alle famiglie anche 
sotto forma di buoni pasto e buoni farmaceutici ovvero erogazione beni di prima necessità in natura. 

Sono stati inoltre attivati interventi di sostegno rimodulando le attività dei servizi rivolti a 
famiglie con minori e anziani/disabili in modo da rispettare le misure di prevenzione e protezione 
garantendo l’erogazione delle prestazioni necessarie in tempi Covid. Nello specifico tali misure 
hanno riguardato la fornitura di device e connessione internet, la fornitura di Dpi e misure speciali 
di sanificazione per operatori e utenti, l’attivazione di servizi di assistenza sociopsicologica, 
l’attivazione di servizi inclusione scolastica e l’attivazione di servizi ricreativi, informativi e tempo 
libero. 

Linea di finanziamento statale: 

1. Risorse a favore dei Comuni pugliesi (Del. G.R. 443/2020 - Del. G.R. 788/2020 (L.R. 12/2020)  

- Ord. Protezione Civile 658/2020 
- Valore complessivo in euro del finanziamento: 5.503.613,65; 
- Tipologia dei destinatari raggiunti: Singolo cittadino residente, Singolo minorenne 

residente, famiglie, famiglie con figli minorenni e singoli e famiglie non residenti; 
- N°: non disponibile; 
- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): 
- Nei mesi il Comune di Bari ha attuato la presente misura in diverse modalità. 

Con Bari Ascolta era prevista la fase di rilevazione del bisogno con l'ascolto telefonico ed il 
caricamento della richiesta nella piattaforma dedicata; nella successiva fase di gestione e presa in 
carico della richiesta si procedeva all'abbinamento del volontario per la consegna al domicilio. 
Fondamentale è stata l'attività preparatoria con la registrazione e il coordinamento della rete di 
volontariato, nonché del coordinamento e gestione dell'emporio e degli hub in seguito inseriti per 
la distribuzione dei buoni spesa. Nella fase 1 è stata inoltre introdotta la piattaforma Bari Aiuta per 
la presentazione delle richieste dei buoni spesa con procedura online, la cui distribuzione è stata 
affidata agli hub territoriali. 

Nella fase 2 si è invece proceduto in modo differente con l'indizione di due avvisi pubblici: 
Famiglie in ripartenza e Non più soli, rivolti rispettivamente a famiglie con minori e disabili e persone 
senza dimora, anziane e sole. Nella fase 2 è stata altresì prevista un'altra procedura online per la 
richiesta dei buoni spesa, la cui consegna è stata affidata nuovamente agli hub territoriali. 

Ciò che è emerso in questi mesi è sicuramente una pluralità di bisogni che ha necessariamente 
comportato una ricca differenziazione delle proposte di intervento e una tempestiva attivazione 
(erogazione buoni spesa, buoni farmaceutici, donazione beni una tantum, donazione pacchi 
periodici con differenziazione per utenza, donazione farmaci, consegne al domicilio, etc.). 
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Misure di sostegno economico a famiglie e bambini aggiuntive adottate a livello locale 

1. Erogazione di contributi economici e di misure a sostegno per l'autonomia 

- Tipologia della misura: bonus spesa, rateizzazione dei debiti e dei tributi, 
rimodulazione delle tariffe dei nidi d’infanzia, sospensione pagamenti nidi d’infanzia e 
contributi economici 

- Valore complessivo in euro del finanziamento: "Contributi diversi di assistenza" ossia 
€ 1.409.400,00 + Donazioni private = € 394.762,74 (di cui € 354.762,74 per acquisto di 
buoni spesa, € 40.000,00 per l’erogazione del servizio di concierge sociale presso Covid 
Hotel). 

- Tipologia dei destinatari raggiunti: Singolo cittadino residente, Singolo minorenne 
residente, famiglie, famiglie con figli minorenni e famiglie e singoli senza residenza 

- N°: non disponibile 
- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): 

Con riferimento a ICP e TOSAP, con DCC n. 57 del 22.06.2020, sono stati differiti tutti i termini 
di versamento disciplinati dai rispettivi regolamenti ( di 3 mesi per tutte le scadenze ICP e di 2 mesi 
per le scadenze Tosap successive alla prima). 

Con la medesima DCC, in riferimento alle rateizzazioni relative a tutti i tributi comunali sono 
stati differiti di 4 mesi i termini di versamento scadenti a febbraio, marzo, aprile e maggio, con 
conseguente slittamento dei piani di rientro. 

Per la Tosap, è stata adottata specifica agevolazione (con DCC n. 75 del 04.08.2020) con 
rideterminazione dell'obbligazione tributaria al netto periodo dal 01.03.2020 al 30.04.2020 per tutte 
le utenze non domestiche, che si è sovrapposta parzialmente alle fattispecie di esenzione 
disciplinate dalla legislazione emergenziale (mercati e pubblici esercizi). 

Per l'Imposta sulla Pubblicità, con DGC 354 del 23.07.2020 sono state adottate tariffe ridotte 
con esclusivo riferimento all'anno d'imposta 2020, con rinuncia alle maggiorazioni tariffarie 
deliberate nel 2019 pari al 20% della tariffa base. 

Con riferimento ai pagamenti dei nidi di infanzia, con la DGC 208 del 31.03.2020 sono state 
adottate le seguenti misure: 

Nidi d’infanzia comunali  

Nel periodo di chiusura conseguente all'applicazione delle misure urgenti in materia di 
contenimento e gestione dell’emergenza epidemiologica da Covid-19, la tariffa mensile, approvata 
con deliberazione di G.C. n°366/2019, non verrà addebitata.  Relativamente al mese di marzo 2020, 
la retta verrà ridotta proporzionalmente ai giorni di mancata erogazione del servizio. Per le famiglie 
che abbiano già effettuato il pagamento relativo al mese di marzo 2020, è ammesso il recupero 
dell’importo eccedente sul primo mese successivo alla riapertura ovvero, in caso di impraticabilità, 
il rimborso.  

Servizio di trasporto scolastico  

Nel periodo di chiusura conseguente all'applicazione delle misure urgenti in materia di 
contenimento e gestione dell’emergenza epidemiologica da Covid-19, le tariffe mensili, approvate 
con deliberazione di G.C. n°409/2019, non verranno addebitate. Relativamente alla seconda rata 
riferita al periodo febbraio - maggio 2020, la relativa quota verrà ridotta proporzionalmente ai giorni 
di mancata erogazione del servizio. Per le famiglie che abbiano già effettuato il pagamento della 
seconda rata, è ammesso il recupero dell’importo eccedente sulla prima rata riferita all’anno 
scolastico 2020/2021 ovvero, in caso di impraticabilità, il rimborso. 
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Con riferimento ai contributi economici, sono stati erogati alle famiglie anche sotto forma di 
buoni pasto e buoni farmaceutici ovvero erogazione beni di prima necessità in natura. 

 
Altre misure di sostegno a famiglie e bambini adottate a livello locale 
1. Interventi di sostegno garantiti con la rimodulazione dei servizi già esistenti (come CSF, 

Centro anziani, ecc.) alla luce delle restrizioni Covid: 

- Tipologia della misura: fornitura di device e connessione internet, fornitura di Dpi e 
misure speciali di sanificazione per operatori e utenti, attivazione di servizi di 
assistenza sociopsicologica, attivazione di servizi inclusione scolastica e attivazione di 
servizi ricreativi, informativi e tempo libero 

- Valore complessivo in euro del finanziamento: 0 (variante appalti ad invarianza del 
valore del contratto) 

- Tipologia dei destinatari raggiunti: Singolo cittadino residente, Singolo minorenne 
residente, famiglie, famiglie con figli minorenni e famiglie e singoli non residenti 

- N°: non disponibile 
- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): 
- All'interno dei servizi già previsti dal Piano Sociale di Zona per famiglie con minori e 

anziani/disabili sono state rimodulate le attività in modo da rispettare le misure di 
prevenzione e protezione, ma garantire al contempo l'erogazione delle prestazioni 
necessarie in tempi Covid. 

 

Città riservataria di Bologna 

Per far fronte all’emergenza Covid-19, la città riservataria di Bologna, nel corso del 2020 ha 
attivato risorse statali riguardanti i buoni spesa ma ha attinto anche a risorse di livello regionale e 
comunale. 

In particolare, le risorse locali oltre ad integrare parte dei fondi della protezione civile destinati 
all’erogazione dei buoni spesa per nuclei familiari in particolari condizioni di disagio sono state 
destinate a sostenere le spese dei canoni di locazione. Fondi regionali e comunali sono stati inoltre 
destinati a strutture ospitanti minori e mamme con bambini. Un’attenzione specifica è stata rivolta 
anche alla scuola, al riguardo risorse regionali e locali sono state impiegate a sostegno del 
potenziamento del personale operante nella scuola dell’infanzia e sono stati erogati dei contributi 
economici per l’assegnazione, attraverso dei bandi, di dotazioni tecnologiche, personal computer e 
dispositivi di connettività. 

Linea di finanziamento statale 

1. Ordinanza della Protezione civile 29/03/2020 

- Valore complessivo in euro del finanziamento: 2.062.703,93; 
- Tipologia dei destinatari raggiunti: famiglie con minori e individui; 
- N°: 14.197 (dato aggregato); 
- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): 

I buoni erano rivolti a individui e famiglie per fare fronte alle difficoltà economiche dovute 
all’emergenza a seguito di: perdita del lavoro, cassa integrazione, liberi professionisti, lavoratori 
occasionali e stagionali. I buoni spesa potevano essere utilizzati per l’acquisto di alimenti, prodotti 
per l’igiene personale e della casa. Vi sono state 2 diverse edizioni di erogazione, attivate dal 
Comune pochi giorni dopo l’erogazione dei finanziamenti governativi e integrando con risorse 
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proprie per raggiungere un target più ampio (vedi risorse locali). Prima edizione: le richieste 
venivano effettuate con form online, ma è stato garantito supporto in presenza e a distanza per 
aiutare persone prive di strumenti digitali in modo da ridurre il divario digitale. Il Punto Unico 
Telefonico e gli Sportelli sociali hanno fornito informazioni e assistenza ai cittadini. L’erogazione è 
avvenuta in modo completamente dematerializzato, salvo per 297 nuclei cui sono stati consegnati 
in modalità cartacea. Seconda edizione: i buoni sono erogati dopo valutazione del Servizio sociale 
territoriale che, nel colloquio, rileva anche l’esistenza di altri bisogni socio-economici per attivare gli 
opportuni interventi. Hanno priorità nuclei e persone non conosciuti prima dell’emergenza 
sanitaria, con particolare attenzione a famiglie con minori, nuclei monogenitoriali e/o numerosi. 

2. DPCM 154/2020 Misure urgenti di solidarietà alimentare 

- Valore complessivo in euro del finanziamento: 2.062.703,93; 
- Tipologia dei destinatari raggiunti: finanziamento destinato al 2021; 
- N°: non disponibile; 
- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): 

Le risorse verranno spese nel 2021, oggi non è possibile indicare il numero dei destinatari. 
BUONI SPESA 3.0. Supporto a Empori solidali, alle cucine popolari, alle mense dell’associazionismo 
religioso e del terzo settore operanti sul territorio cittadino nel reperimento di risorse alimentari e 
generi di prima necessità e nella distribuzione di pasti quotidiani alle persone e famiglie in difficoltà. 
Suddivisi come segue: a) Euro 1.812.703,93 al fine di dare continuità alla attività di erogazione di 
buoni spesa dematerializzati ed alla individuazione dei beneficiari mediante attività di accertamento 
dello stato di bisogno da parte del Servizio Sociale territoriale, mantenendo l’obiettivo in ordine 
all’ampliamento della platea dei beneficiari rispetto ai cittadini già in carico ai Servizi sociali, ed 
individuando quali destinatari i nuclei familiari più esposti agli effetti economici derivanti 
dall’emergenza epidemiologica da virus Covid-19 con priorità tra quelli non già assegnatari di 
sostegno pubblico; b) Euro 100.000,00 destinati all’acquisizione di pasti preconfezionati presso 
soggetti fornitori da distribuire quotidianamente mediante l’organizzazione del Servizio sociale 
territoriale e in modo particolare mediante i servizi di Asp Città di Bologna in favore di soggetti fragili 
e a rischio di esclusione sociale nei punti organizzati a livello cittadino; c) Euro 150.000,00 al fine di 
adiuvare ed incrementare la capacità di risposta degli Empori solidali, delle cucine popolari, delle 
mense dell’associazionismo religioso e del terzo settore operanti sul territorio cittadino nel 
reperimento di risorse alimentari e generi di prima necessità e nella distribuzione di pasti quotidiani 
alle persone e famiglie in difficoltà. 

Misure di sostegno economico a famiglie e bambini aggiuntive adottate a livello locale 

1. Fondo Regionale per l’accesso all’abitazione in locazione di cui artt. 38 e 39 della L.R. N. 
24/2001 e SS.MM.II. – Criteri di gestione dell’anno 2020 e riparto e concessione delle risorse 
finanziare a titolo di trasferimento per l’anno 2020 – DR 602/2020 

- Tipologia della misura: contributi affitti; 
- Valore complessivo in euro del finanziamento: 3.036.271,39; 
- Tipologia dei destinatari raggiunti: singolo cittadino, famiglie e famiglie con minori; 
- N°: 1.568 (dato aggregato febbraio 2021); 
- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): 

1.615.249,92 euro risorse stato-regione + 1.421.021,47 di cofinanziamento comunale. Il 
contributo affitto aiuta i nuclei che rispondono ai requisiti di volta in volta dettati dalla Regione 
Emilia-Romagna a sostenere le spese dei canoni di locazione. Nel 2020 il Comune di Bologna ha 
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raccolto 4.030 domande, la cui istruttoria è ancora in corso. All’ultima rilevazione dello scorso 11 
febbraio, sono stati erogati contributi, fino a un massimo di 1.500€, a 1.568 famiglie. 

2. Fondi locali ad integrazione dei fondi "Ordinanza della Protezione civile 29/03/2020" 

- Tipologia della misura: bonus spesa; 
- Valore complessivo in euro del finanziamento: 2.150.000; 
- Tipologia dei destinatari raggiunti: famiglie con minori e individui; 
- N°: 14.197 (dato aggregato); 
- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): 

I dati dei destinatari sono complessivi tra questa scheda e la scheda 1. relativa alle linee di 
finanziamento statale. Risorse locali ad integrazione dei fondi della protezione civile destinati 
all’erogazione di buoni spesa rivolti a individui e famiglie per fare fronte alle difficoltà economiche 
dovute all’emergenza a seguito di: perdita del lavoro, cassa integrazione, liberi professionisti, 
lavoratori occasionali e stagionali. I buoni spesa potevano essere utilizzati per l’acquisto di alimenti, 
prodotti per l’igiene personale e della casa. Il Comune ha attivato la misura dopo pochi giorni 
dall’erogazione dei finanziamenti governativi, integrando con risorse proprie e raggiungendo un 
target più ampio. 

3. Erogazione contributi a nuclei con minori per far fronte a morosità pregresse per spese 
locazione ed utenze 

- Tipologia della misura: contributi economici morosità 
- Valore complessivo in euro del finanziamento: 160.255 
- Tipologia dei destinatari raggiunti: famiglie con figli minorenni  
- N°: 160 
- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): 

Erogazione contributi a nuclei con minori per far fronte a morosità pregresse per spese 
locazione ed utenze con la finalità di prevenire la perdita dell’alloggio 

4. “Azioni di contrasto alle disuguaglianze e alla crisi economico sociale generatesi in seguito 
all’epidemia Covid-19” – Risorse Regione Emilia Romagna ai sensi della dgr 695/2020 

- Tipologia della misura: contributi nuclei con minori  
- Valore complessivo in euro del finanziamento: 336.674,42 
- Tipologia dei destinatari raggiunti: famiglie con figli minorenni 
- N°: non disponibile 
- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): 

Importi stanziati da spendere nel 2021. Erogazione contributi economici e altre misure di 
sostegno e integrazione al reddito per nuclei e singoli che hanno subito gli effetti della crisi 
economico sociale generatasi in seguito all’epidemia sanitaria da Covid-19 su valutazione del 
Servizio Sociale Territoriale. 

5. “Sostegno straordinario ai Comuni per la copertura di maggiori spese derivanti dalla 
gestione dell’emergenza sanitaria COVID 19 nell’ambito delle comunità per minori" - Risorse 
Regione Emilia Romagna ai sensi della dgr 995/2020 cui si aggiungono risorse comunali 

- Tipologia della misura: bonus spesa 
- Valore complessivo in euro del finanziamento: 49.322,90 
- Tipologia dei destinatari raggiunti: singolo minorenne in struttura, bambini in struttura 

con madri  
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- N°: 122 minori soli e 148 bambini in struttura con madri 
- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): 

I fondi sono così suddivisi: 39.322,90 (risorse regione) + 10.000 euro comunali Fondi destinati 
a coprire l’incremento della retta giornaliera di permanenza in comunità (maggiori spese derivanti 
da chiusura scuole). destinati a strutture ospitanti minori e mamme con bambini. L’emergenza 
sanitaria derivante dalla diffusione del Covid-19 e la condizione di isolamento sociale che si è venuta 
a creare ha fortemente limitato le attività dei/delle minori e dei nuclei accolti nelle comunità e 
strutture residenziali disciplinate ai sensi della DGR1904/2011 e ss.mm.ii. Ciò ha generato diverse 
nuove necessità sia sotto il profilo organizzativo sia sotto il profilo educativo. L’obiettivo del 
programma finalizzato è pertanto quello di sostenere le necessità e l’attività aggiuntiva di questi 
servizi che, per le loro specifiche caratteristiche, sono state particolarmente esposte alle 
conseguenze e alle difficoltà derivanti dall’emergenza sanitaria in essere. 

6. Servizi integrativi per il "potenziamento" del personale presso le scuole dell'infanzia a 
gestione diretta 

- Tipologia della misura: servizi integrativi 
- Valore complessivo in euro del finanziamento: 657.328,83 
- Tipologia dei destinatari raggiunti: singolo minorenne residente  
- N°: 5.000 
- -Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): 

Servizi integrativi di pre e post erogato tra settembre e dicembre; il servizio è stato rivolto a 
tutti i bambini della scuola dell'infanzia comunale, quindi a circa 5000 utenti. 

Altre misure di sostegno a famiglie e bambini adottate a livello locale 
1. D.G.R. nn. 363/2020 e 394/2020 “Progetto per il contrasto del divario digitale nell'accesso 

alle opportunità educative e formative. Interventi per la continuità didattica a seguito delle misure 
per il contenimento del contagio Covid19” D.G.R. nn. 418/2020 – 1253/2020 e Decreti Presidente 
GR nn. 93/2020 – 197/2020 - Progetto per il contrasto del divario digitale nell'accesso alle 
opportunità educative e formative delle alunne e degli alunni della scuola primaria del 1° ciclo. 
Interventi per la continuità didattica a seguito delle misure per il contenimento del contagio Covid-
19 – Donazione Zanichelli 

- Tipologia della misura: fornitura di device e connessione internet  
- Valore complessivo in euro del finanziamento: 335.338 
- Tipologia dei destinatari raggiunti: singolo minorenne residente  
- N°: 539 
- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): 

Fondi regionali: 260.704,00; donazione Zanichelli: 74.634,00. Il Comune di Bologna con 
determinazione Dirigenziale PGN 226213/2020, preceduta da Delibera di Giunta PG.N. 
218662/2020, avente ad oggetto “CRITERI PER LA RIPARTIZIONE DELLE RISORSE E PER 
L'ASSEGNAZIONE DELLE DOTAZIONI TECNOLOGICHE, PERSONAL COMPUTER E DISPOSITIVI DI 
CONNETTIVITA', NELL'AMBITO DEL PROGETTO REGIONALE DI CONTRASTO AL DIVARIO DIGITALE 
NELL'ACCESSO ALLE OPPORTUNITA' EDUCATIVE E FORMATIVE” ha approvato l’avviso pubblico per 
la presentazione delle domande per l'assegnazione delle dotazioni tecnologiche, personal computer 
e dispositivi di connettività. Il Bando è stato unico sia per le risorse proprie assegnate dalla regione 
Emilia Romagna sia per le risorse assegnate derivante dalla donazione Zanichelli. Richiamando 
quanto indicato nelle delibere regionali, ossia che particolare attenzione dovrà essere rivolta a 
sostenere i giovani per le cui condizioni famigliari, sociali ed economiche vi è il rischio che l’assenza 
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delle strumentazioni tecnologiche diventi un ostacolo al diritto allo studio, e i minori in affido e ospiti 
delle strutture di accoglienza, il Comune di Bologna ha individuato un target di destinatari aventi 
queste caratteristiche. In particolare potevano presentare domanda di partecipazione gli studenti e 
studentesse di età compresa fra 6 e 18 anni e frequentanti nel prossimo a.s. 2020-2021 una scuola 
primaria, secondaria di primo e secondo grado situata nel Comune di Bologna, indipendentemente 
dalla loro residenza, individuati in base ai seguenti criteri: • studenti accolti in contesti comunitari 
frequentanti le scuole del territorio bolognese; • studenti appartenenti a nuclei in carico ai Servizi 
sociali la cui condizione di vulnerabilità economica e/o sociale non consenta di garantire il diritto 
allo studio; • studenti in affido familiare; Si precisa che 6 anni di età possono essere compiuti anche 
nel corso del prossimo anno scolastico, purché si tratti di bambini frequentanti la scuola primaria. 
Inoltre con delibera di Giunta P.G. N. 218662/2020 è stato definito un budget per istituzione 
scolastica, quantificato sulla base del numero di studenti iscritti e del numero dei percettori delle 
risorse del diritto allo studio (quest’ultimo considerato indicatore della complessità socio economica 
di un territorio), con un minimo di 500,00 euro e fino ad un massimo di 10.000,00 euro. Descrizione 
dei risultati conseguiti in termini di impatti del Progetto nella riduzione, per gli alunni della scuola 
primaria, delle difficoltà a mantenere il dialogo e la relazione educativa con i compagni e con gli 
insegnanti: I PC portatili e gli strumenti di connettività sono stati distribuiti a partire dalla seconda 
metà di ottobre fino al 25 novembre. Gli studenti della scuola primaria in questa parte dell’anno 
scolastico non sono stati interessati dalla chiusura delle istituzioni scolastiche e hanno potuto 
seguire le lezioni in presenza. Si segnalano però diversi casi di chiusura di classi e assenze di alunni 
a seguito di casi Covid all’interno delle sezioni, attivando pertanto la DID o DAD a seconda delle 
situazioni, ragion per cui si rende necessaria la dotazione di strumentazione e giga. L’assegnazione 
dei PC e degli strumenti di connettività sta garantendo pertanto agli alunni di seguire da DID, la DAD 
e avere un aiuto nella redazione delle attività di ricerca e nello svolgimento dei compiti. La 
disponibilità di un device garantisce inoltre alle famiglie la relazione con la scuola attraverso la 
partecipazione ai consigli di classe e ai colloqui individuali con i docenti che, in questa fase non 
possono essere svolti in presenza. Gli alunni hanno la possibilità di utilizzare i materiali digitali già 
forniti dalle case editrici a corredo dei libri di testo ed hanno potuto accedere alla piattaforma 
classroom utilizzata per l’assegnazione e lo svolgimento dei compiti. 

 

Città riservataria di Brindisi 

La città riservataria di Brindisi per far fronte all’emergenza Covid-19 nel corso del 2020 ha 
attivato risorse statali riguardanti i buoni spesa. Le risorse locali oltre ad integrare parte dei fondi 
della protezione civile destinati all’erogazione dei buoni spesa per nuclei familiari in particolari 
condizioni di disagio sono state destinate a favorire e sostenere il diritto allo studio facilitando i 
percorsi formativi di soggetti con disabilità psico-fisiche e sospendere e rimborsare le rette dei nidi 
d’infanzia. È stata inoltre attivato uno sportello di assistenza psicologica Covid-19 rivolta a tutti i 
cittadini residenti. 

Linea di finanziamento statale 

1. Buoni spesa ordinanza della Protezione civile 29/03/2020 

- Valore complessivo in euro del finanziamento: 644.768,78 

- Tipologia dei destinatari raggiunti: singolo cittadino residente 

- N°: 2.892 (dato aggregato) 

- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): non disponibile 
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2. D.G.R. 443 DEL 2/04/2020 Regione Puglia 

- Valore complessivo in euro del finanziamento: 234.449,04 

- Tipologia dei destinatari raggiunti: singolo cittadino residente 

- N°: 1.092 (dato aggregato) 

- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): non disponibile 

3. D.L. 154 DEL 23/11/2020 ART. 2 

- Valore complessivo in euro del finanziamento: 644.768,78 

- Tipologia dei destinatari raggiunti: singolo cittadino residente 

- N°: 1.197 (dato aggregato) 

- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): non disponibile 

Misure di sostegno economico a famiglie e bambini aggiuntive adottate a livello locale 

1. Delibera di giunta Comunale Brindisi N.400 del 02/12/2020 

- Tipologia della misura: bonus spesa 

- Valore complessivo in euro del finanziamento: 182.284,00 

- Tipologia dei destinatari raggiunti: singolo cittadino residente 

- N°: 984 

- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): non disponibile 

2. Integrazione scolastica per alunni diversamente abili 

- Tipologia della misura: altro 

- Valore complessivo in euro del finanziamento: non disponibile 

- Tipologia dei destinatari raggiunti: singolo minorenne residente 

- N°: 185 

- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): favorire e 
sostenere il diritto allo studio facilitando i percorsi formativi di soggetti con disabilità psico-fisiche. 

3. Rimborso rette nidi 

- Tipologia della misura: sospensione pagamenti nidi d’infanzia 

- Valore complessivo in euro del finanziamento: non disponibile 

- Tipologia dei destinatari raggiunti: singolo minorenne residente  

- N°: 270 

- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): sospensione 
delle rette nidi infanzia e rimborsi rette 

Altre misure di sostegno a famiglie e bambini adottate a livello locale 

1. Sportello assistenza psicologica Covid-19  

- Tipologia della misura: attivazione di servizi di assistenza socio-psicologica 

- Valore complessivo in euro del finanziamento: non disponibile 
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- Tipologia dei destinatari raggiunti: singolo cittadino residente  

- N°: 15 

- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): 

Criticità: maggiore diffusione dell'iniziativa sul territorio 

 

Città riservataria di Firenze 

Per far fronte all’emergenza Covid-19, la città riservataria di Firenze nel corso del 2020 ha 
attivato risorse statali riguardanti i buoni spesa. Rispetto al finanziamento una parte è stata 
destinata ai buoni spesa alimentari, la restante alla distribuzione di pacchi ad integrazione del 
sistema “fondo aiuti europei agli indigenti”. 

L’utilizzo delle risorse regionali e locali ha interessato diversi settori, primo tra tutti quello 
relativo all’infanzia. In particolare, le risorse sono state impiegate per la realizzazione di servizi 
ludico-ricreativi nel periodo di sospensione delle attività scolastiche finanziati con risorse della 
Regione Toscana e una parte di quota statale dal Dipartimento Politiche per la famiglia. È stata 
inoltre approvata la sospensione dei pagamenti dei nidi d’infanzia a seguito della chiusura dei servizi 
educativi. 

Un’attenzione specifica è stata rivolta anche allo sport, con l’erogazione contributi nel settore 
sportivo, e alla cultura rivolgendo contributi economici ad associazioni culturali no profit e a 
sostegno dei soggetti che gestiscono sale teatrali e di spettacolo. Fondi regionali e comunali sono 
stati inoltre destinati alla rateizzazione di debiti e tributi. 

Linea di finanziamento statale 

1. Buoni Spesa Alimentare - Ordinanza del Capo del Dipartimento della Protezione Civile n. 
658 del 29 marzo 2020 

- Valore complessivo in euro del finanziamento: 2.000.000,00 

- Tipologia dei destinatari raggiunti: famiglie 

- N°: 7.100 (dato aggregato) 

- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): 

Rispetto al finanziamento totale di 2 milioni di euro, 1.900.000 euro sono stati destinati ai 
buoni spesa alimentari e 100.000 Euro, come previsto dall’ordinanza della Protezione civile, sono 
stati assegnati ad integrazione del sistema FEAD locale che ha curato la distribuzione dei pacchi 
secondo le modalità stabilite dal programma stesso. 

2. Finanziamento centri estivi - Dipartimento Politiche per la famiglia 

- Valore complessivo in euro del finanziamento: 866.192,23 

- Tipologia dei destinatari raggiunti: singolo minorenne residente 

- N°: 1.596 (dato aggregato) 

- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): 

Realizzazione di servizi ludico-ricreativi nel periodo di sospensione delle attività scolastiche. 
Finanziati con risorse della Regione Toscana e del Dipartimento Politiche per la famiglia (qui inserita 
la quota statale). I dati di monitoraggio sul numero dei destinatari è relativo al complessivo degli 
interventi. 
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Misure di sostegno economico a famiglie e bambini aggiuntive adottate a livello locale 

1. Erogazione contributi nel settore sportivo 

- Tipologia della misura: contributi 

- Valore complessivo in euro del finanziamento: 148.360,00 

- Tipologia dei destinatari raggiunti: singolo cittadino residente e società sportive 
dilettantistiche 

- N°: 192 

- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): non disponibile 

2. Sospensione della tariffa dei servizi educativi 0-3 a gestione diretta e indiretta 
dell’Amministrazione comunale, in caso di assenza dei bambini conseguente all’attuazione delle 
disposizioni adottate dalle competenti Autorità, nazionali e regionali, per il contenimento del 
contagio da Covid-19, o a seguito delle conseguenze gestionali che ne derivano (Delibera del 
Consiglio Comunale n. 45 del 30/11/2020 

- Tipologia della misura: sospensione pagamenti nidi d’infanzia 

- Valore complessivo in euro del finanziamento: non disponibile 

- Tipologia dei destinatari raggiunti: famiglie con figli minorenni 

- N°: 2.199 (dato aggregato) 

- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): 

"Per l’anno educativo 2019-2020 è stata sospesa totalmente la tariffa a seguito della chiusura 
dei servizi a partire dal giorno 05/03/2020. Per l’anno educativo 2020-2021 la sospensione della 
tariffa è stata applicata con l’acquisizione d’ufficio dei dati relativi alle chiusure del servizio o della 
sezione, laddove dovuti a prescrizione dell’autorità sanitaria competente e l’acquisizione delle 
dichiarazioni sostitutive di atto notorio, compilate delle famiglie, corredate, quando richiesta, da 
idonea documentazione sanitaria (Determinazione Dirigenziale n. 10970 del 11/12/2020). 

Le famiglie che frequentavano i servizi educativi 0-3 anni nel mese di marzo 2020, per le quali 
è stata applicata la sospensione totale dei pagamenti erano 2.199. Le richieste di sospensione della 
tariffa per assenze dovute al Covid-19 relative all’anno educativo 2020-2021 sono ancora in corso 
di registrazione e al momento non è possibile quantificare il numero di famiglie raggiunto dal 
beneficio." 

3. Rateizzazione debiti e tributi 

- Tipologia della misura: rateizzazione dei debiti e dei tributi 

- Valore complessivo in euro del finanziamento: non disponibile 

- Tipologia dei destinatari raggiunti: non disponibile 

- N°: non disponibile 

- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): misura in 
favore della generalità della popolazione 

Altre misure di sostegno a famiglie e bambini adottate a livello locale 

1. Misure di sostegno indirette - contributi economici ad enti culturali no profit 

- Tipologia della misura: contributi  
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- Valore complessivo in euro del finanziamento: 110.500,00 

- Tipologia dei destinatari raggiunti: associazioni culturali  

- N°: 55 

- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): 

"A seguito di Delibera di Giunta n. 223 del 30/07/2020 e successivo bando, determinazione 
dirigenziale 2020/DD/4802  

CRITERI DI ATTRIBUZIONE DEL CONTRIBUTO (da un minimo di 1.000,00 euro a un massimo di 
2.500,00 euro) sulla base di: 

- SPESE GENERALI         EURO 1.000,00 

- SPESE PER DIPENDENTI (ALMENO 60 GIORNI NEL 2020)   EURO 1.000,00 

- PROGRAMMAZIONE E /O REALIZZAZIONE EVENTO ESTATE FIORENTINA EURO     500,00" 

2. Contributi a sostegno dei soggetti che gestiscono sale teatrali e di spettacolo a Firenze 

- Tipologia della misura: contributi  

- Valore complessivo in euro del finanziamento: 200.000,00 

- Tipologia dei destinatari raggiunti: soggetti che gestiscono teatri, sale  

- N°: 18 

- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): 

"A seguito di Delibera di Giunta n. 416 del 5/11/2020 e successivo bando, determinazione 
dirigenziale 2020/DD/10186 

I contributi sono stati assegnati nella misura di euro 15.000 e 5.000 per far fronte alle spese 
di gestione e del personale” 

4. Attività educative nei parchi cittadini 

- Tipologia della misura: attività educative  

- Valore complessivo in euro del finanziamento: non disponibile 

- Tipologia dei destinatari raggiunti: minorenni di età 0-6 anni 

- N°: 2.500  

- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): 

Il progetto “Pollicino verde 2020” ha messo a disposizione delle famiglie con figli di età 0-6 
anni, all’interno delle aree verdi riaperte al pubblico in uno spazio dedicato, due figure educative 
affiancate da personale esecutivo dei servizi educativi, con funzione di accoglienza e facilitazione 
nella fruizione delle opportunità offerte dagli spazi verdi al fine di favorire un ritorno alla normalità 
dopo il periodo di chiusura. Gli incontri si sono svolti all’interno di 10 parchi cittadini dal 1° dicembre 
2020 al 15 luglio 2021 con la presenza di 60 insegnanti/educatrici e 30ESE del comune di Firenze. 
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Città riservataria di Genova 

La città riservataria di Genova per far fronte all’emergenza Covid-19 nel corso del 2020 ha 
attivato risorse statali riguardanti i buoni spesa ma ha attinto anche a risorse di livello regionale e 
comunale. 

In particolare, la distribuzione dei buoni spesa ha impegnato il Comune e il Terzo Settore nei 
mesi di marzo-giugno 2020 e dicembre-marzo 2021, e il Terzo Settore ha integrato l’intervento con 
la distribuzione di pacchi viveri per le persone rimaste escluse; le associazioni e le ONLUS del 
territorio hanno potenziato i servizi mensa cittadini e le distribuzioni di alimenti.  

Altre misure di sostegno a famiglie e bambini adottate a livello locale riguardano l’attivazione 
di servizi ricreativi, informativi e tempo libero. Sono stati inoltre attivati bandi ministeriali e 
Regionali per mettere a disposizione device e connessioni internet. 

Linea di finanziamento statale 

1. Buoni spesa alimentari 

- Valore complessivo in euro del finanziamento: 6.500.000,00 

- Tipologia dei destinatari raggiunti: singolo cittadino residente, famiglie e famiglie con figli 
minorenni 

- N°: 64.188 (dato aggregato) 

- Breve descrizione dell’attuazione della misura (tempistiche, difficoltà, ecc.): 

L’emergenza epidemiologica da Covid-19 ha causato un improvviso aumento di cittadini che 
hanno perso il lavoro o hanno sospeso l’attività e che hanno manifestato l’impossibilità di far fronte 
all’acquisto di generi alimentari. Nei mesi successivi la crisi economica ha mantenuto i suoi effetti 
sulla popolazione, rendendo necessario proseguire le azioni volte al sostegno alimentare della 
stessa. La distribuzione dei buoni spesa ha impegnato il Comune e il Terzo settore nei mesi di marzo-
giugno 2020 e dicembre-marzo 2021, e il Terzo settore ha integrato l’intervento con la distribuzione 
di pacchi viveri per le persone rimaste a vario titolo escluse, distribuzione che si è ripetuta nei mesi 
successivi, per dare risposta al bisogno alimentare che si è protratto nel tempo; le associazioni e le 
ONLUS del territorio hanno rilevato un forte incremento di persone e famiglie che non riescono a 
far fronte all’acquisto degli alimenti e hanno dovuto potenziare i servizi mensa cittadini e le 
distribuzioni di alimenti.  In virtù della collaborazione con il Terzo settore, la Giunta Comunale ha 
approvato con provvedimento n. 109/2020 l’adozione di un protocollo d'intesa tra il comune di 
Genova e il Terzo Settore per la gestione di iniziative sulla lotta alle nuove povertà ed emarginazione, 
sottoscritto in data 9 giugno 2020 dall’Assessore alle politiche sociali del Comune ed il 
rappresentante del Forum del Terzo settore. A seguito di tale protocollo di intesa, in data 3 agosto 
2020 è stato firmato il Protocollo operativo che ha regolato specificamente la collaborazione 
sull’emergenza alimentare a seguito Covid-19. In attuazione di tali Protocolli è stato avviato un 
tavolo permanente di confronto e definizione di linee di intervento, che ha consolidato la stretta 
collaborazione già avvenuta in occasione della distribuzione dei buoni spesa, promossi dalla Civica 
Amministrazione, erogati da Comune e Terzo settore.  

Misure di sostegno economico a famiglie e bambini aggiuntive adottate a livello locale 

1. Buoni spesa 

- Tipologia della misura: bonus spesa  

- Valore complessivo in euro del finanziamento: 1.783.000,00 
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