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Autorita, Signore e Signori,

Ringrazio la Presidenza della Camera dei Deputati, per 1’accoglienza
riservataci, e tutti 1 presenti.

Nel corso dell’ultimo anno 1’Italia e il mondo hanno dovuto affrontare
sfide alle quali non eravamo preparati, che hanno cambiato I’equilibrio del
pianeta e la vita di tutti noi.

Proprio nel momento in cui cominciavano ad apprezzarsi 1 frutti degli
sforzi profusi per il superamento della pandemia, grazie anche a scelte
istituzionali non scontate, oltre che alla determinazione dei cittadini, lo 1
scenario internazionale ¢ stato nuovamente sconvolto dalla deprecata
invasione russa dell’Ucraina. Improvvisamente, siamo stati proiettati
indietro nella storia, che si ¢ ripresentata col suo volto peggiore.

La guerra, in aggiunta agli incommensurabili € mai accettabili costi
umani, ha portato con sé nuova instabilita ed un ulteriore aggravamento
delle condizioni economiche, frutto della crisi energetica e dell’improvviso
aumento dei costi delle materie prime, ma anche della prospettiva di un
mondo nuovamente diviso in blocchi.

In mezzo a tali difficolta, tutti abbiamo potuto cogliere importanti
segnali di segno opposto. Col Next Generation EU, si ¢ apprezzata I’Europa
migliore e la sua capacita di reagire con coesione e determinazione,
mantenendo lo sguardo rivolto al futuro. Ugualmente, 1’inaspettato balzo in
avanti del PIL, registrato lo scorso anno nel nostro Paese, ha evidenziato un
patrimonio di risorse personali, economiche e culturali che, se messe a fattor
comune, sono capaci di regalare prospettive straordinarie per noi e per i
nostri partner europei.

E questo il contesto eccezionale in cui si ¢ svolta I’attivita di Anac nel
corso del 2021.

Ed ¢ questo lo scenario nel quale la nostra Autorita ¢ chiamata a
proiettare la propria missione istituzionale, per contribuire, insieme alle altre
amministrazioni, agli operatori economici ed agli attori della societa civile,
al superamento delle difficolta presenti e per favorire crescita e sviluppo
duraturi.
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Il ruolo centrale di Anac nel Pnrr

Fin dalla sua approvazione, abbiamo voluto indirizzare gran parte
delle nostre attivita verso la migliore attuazione del Piano di ripresa e
resilienza (Pnrr). E stata la stessa Commissione europea a chiedere che Anac
avesse un ruolo centrale al suo interno, dettando puntualmente obiettivi e
traguardi, soprattutto in merito alla digitalizzazione dei contratti pubblici ed
alla qualificazione delle stazioni appaltanti, oltre che alla revisione della
disciplina in materia.

[ Pnrr ¢ certamente un ricchissimo insieme di investimenti
straordinari, ma ¢, prima ancora, un piano di riforme, ineludibili e da tempo
necessarie, che speriamo lascino anche, in un Paese cronicamente incapace
di programmare, I’abitudine a organizzarsi su obiettivi di lungo periodo,
sottratti al ciclo politico e destinati a creare benefici duraturi per le
generazioni che verranno.

Tra le riforme, quelle legate alla disciplina dei contratti pubblici
costituiscono un prerequisito, un elemento abilitante per tutti gli
investimenti, per il corretto ed efficace utilizzo degli ingenti fondi che si ¢
deciso di impiegare nel limitato periodo che ci separa dal 2026, i quali
passeranno in gran parte attraverso contratti di lavori, servizi e forniture.

Ed ¢ su questi che la nostra Autorita ¢, oggi, chiamata ad esercitare le
sue specifiche funzioni di regolazione e vigilanza. E su questi, proprio al
fine di favorirne il successo, stiamo operando per fornire aiuto, supporto e
collaborazione.

Di fronte a tali sfide, dunque, abbiamo orientato la nostra azione
prioritaria per favorire la ripresa, affiancando le amministrazioni sia sul
versante dei contratti, per renderli strumenti efficaci di realizzazione dei
tanti progetti messi in campo, garantendo apertura, concorrenza e capacita
di selezionare le imprese piu capaci, dinamiche e innovative, al servizio
dell’interesse pubblico. Sia su quello —inscindibile rispetto al primo,
essenziale e ineludibile- della trasparenza e della prevenzione della
corruzione, al fine di garantire una amministrazione imparziale e integra,
dinamica ed efficiente, in grado di rispondere al meglio ai bisogni dei
cittadini.

Sappiamo, infatti, che gli ingenti investimenti legati al Pnrr
rappresentano una sfida anche per il rispetto della legalita e della correttezza
amministrativa, e che I’attuazione delle sue riforme deve essere utilizzata
come una irripetibile occasione per creare, nella societa, efficaci anticorpi
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non solo contro la corruzione, il malaffare e gli obiettivi della criminalita
organizzata, ma anche contro la logica del piccolo favore, della
mortificazione del merito e della preposizione dell’interesse individuale a
quello collettivo.

Un’occasione per riscoprire il piu alto valore dell’operare al servizio
delle istituzioni e dell’interesse collettivo, creando un ambiente aperto e
inclusivo, in cui pubblico e privato, cittadini e societa civile, possano
incontrarsi in modo trasparente, indirizzando le proprie migliori energie
verso obiettivi partecipati e condivisi.

Questo ¢ il compito che Anac assume di fronte al Paese e si impegna
a portare avanti: sul fronte della prevenzione della corruzione e della
trasparenza, come su quello della corretta gestione dei contratti pubblici.

LA RETE INTERNAZIONALE CONTRO LA CORRUZIONE

La corruzione, che inquina le politiche pubbliche, purtroppo non ha
confini e richiede adeguate risposte sovranazionali.

Per questo Anac ha sviluppato, in maniera crescente, una dimensione
e un impegno a livello internazionale, divenendo punto di riferimento e
modello per molti paesi, interessati a condividere le migliori prassi e ad
impegnarsi nella diffusione della cultura della legalita.

In questo spirito, nell’ambito di diversi programmi di “capacity
building”, ci siamo impegnati in numerosi interventi di formazione e
scambio di buone pratiche, dai Paesi dell’Europa centro-orientale, candidati
ad entrare nell’Unione Europea — e consentitemi un pensiero particolare ai
colleghi ucraini, dei quali in questi mesi abbiamo raccolto il grido di dolore -
ai paesi del Medio oriente, fino a quelli dell’ America Latina, coi quali ultimi
partecipiamo, insieme al Ministero degli Affari esteri e ad altre istituzioni,
al programma intitolato a Giovanni Falcone e Paolo Borsellino, che abbiamo
ricordato a Palermo, lo scorso 23 maggio, in occasione del trentennale della
strage di Capaci.

Operiamo intensamente nell’ambito delle Nazioni Unite, del Consiglio
d’Europa, dell’Organizzazione per la Sicurezza e la Cooperazione in
Europa (OSCE) e dell’Organizzazione per la cooperazione e lo sviluppo
economico (OCSE).

AUTORITA NAZIONALE ANTICORRUZIONE



Camera dei Deputati - 8 - Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4

Anche in virtu d1 tale ruolo, riconosciuto al di fuori dei nostri confini,
ho avuto I’onore di essere chiamato a far parte del Comitato esecutivo,
dell’Associazione  Internazionale delle  Autorita  Anticorruzione
(International Association of Anti-Corruption Authorities - I[AACA), che
unisce le Autorita e Agenzie per la lotta alla corruzione dei cinque
continenti.

Paradossalmente, ¢ proprio nell’ambito dell’Unione europea che si
registra un ritardo nell’emanazione di una disciplina anticorruzione comune,
quanto mai urgente e necessaria, proprio di fronte agli sforzi effettuati col
Next Generation EU. Ed ¢ anche per sollecitare la sua adozione, che insieme
ai colleghi delle omologhe Autorita europee, lo scorso 10 giugno, a Parigi,
si sono poste le basi per la creazione della Rete europea delle Autorita che
si occupano di integrita e trasparenza.

Lo scorso anno, sotto la Presidenza italiana del G20, abbiamo lavorato
attivamente, nell’ambito del Gruppo di Lavoro Anticorruzione (Anti-
Corruption Working Group), per 1’approvazione di un Compendio sulla
misurazione del rischio corruttivo.

Nel contesto internazionale, infatti, il tema della misurazione ¢ quanto
mai sentito ed il livello della diffusione della corruzione nei diversi Stati ¢,
ad esempio, considerato come elemento decisivo dai grandi fondi
internazionali per le loro strategie di investimento. Pesa, dunque,
moltissimo, anche sulle prospettive di crescita del nostro Paese.

Anche per tale ragione, siamo orgogliosi dell’avanzamento di ben
dieci punti realizzato dall’Italia nella classifica di Transparency
International, organizzazione con la quale collaboriamo attivamente: un
balzo in avanti senza precedenti che, tuttavia, non va considerato sufficiente
e deve spingerci a passi ulteriori.

Per integrare tale indice, essenzialmente basato su percezioni
soggettive, e restituire, cosi, un’immagine del nostro Paese e delle sue
articolazioni, fondata su dati oggettivi, stiamo per completare un lungo
percorso di ricerca sulla “Misurazione territoriale del rischio di corruzione
e promozione della trasparenza”, finanziato dal Programma Operativo
Nazionale “Governance e Capacita Istituzionale 2014-2020”, 1 cui risultati
verranno presentati pubblicamente nelle prossime settimane.
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PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E PROMOZIONE DELLA
TRASPARENZA

La selezione di funzionari capaci come primo presidio anticorruzione

Uno dei principali presidi contro la corruzione ¢ certamente la
creazione di una pubblica amministrazione capace di rispondere con
prontezza ed efficacia alle esigenze dei cittadini, garantendo quel buon
andamento che, insieme all’imparzialita, ci ¢ richiesto dall’art. 97 della
Costituzione.

A tal fine, occorrono innanzitutto politiche di rinnovamento
generazionale dei funzionari pubblici, in grado di attrarre 1 migliori talenti,
premiando merito e competenza, rafforzando cosi il vero capitale delle
amministrazioni.

Le persone capaci non solo adempiono correttamente ai propri
compiti, ma sono anche in grado di vigilare e di operare al servizio del bene
comune, consci del proprio valore, senza essere tentati di sopperire alle
proprie mancanze sottomettendosi a richieste irricevibili.

Ben vengano, dunque, gli sforzi con 1 quali si sta cercando di far fronte
alle gravi carenze di organico accumulate negli anni, sia
nell’amministrazione statale, che negli enti territoriali. Attenzione, pero, ad
evitare che 1’accelerazione delle procedure di reclutamento finisca per
pesare sul rigore delle selezioni e, quindi, influire sulla qualita dell’agire
pubblico nel lungo termine. In questo senso, appaiono poco lungimiranti
alcune proposte, anche recenti, di stabilizzare per legge 1 dirigenti, scelti
unicamente su decisione discrezionale del vertice politico o amministrativo,
al di fuori delle selezioni concorsuali, privilegiate invece dalla nostra Carta
fondamentale.

Una rete di centri di competenza al servizio delle amministrazioni

I diversi enti pubblici, oltre alle funzioni legate allo specifico mandato
istituzionale, sono sempre tenuti a gestire innumerevoli attivita necessarie
alla propria organizzazione: dal reclutamento del personale alla gestione
finanziaria, dalla manutenzione del patrimonio all’acquisto di beni e servizi.
Si tratta di procedimenti complessi che, per essere svolti in maniera
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adeguata, richiedono a loro volta specifiche professionalita e
specializzazioni.

Al fine di guadagnare efficienza nell’agire pubblico, occorre dunque
fare ulteriori sforzi, rispetto ai tanti che pure sono stati fatti negli anni, per
reingegnerizzare I’organizzazione amministrativa attraverso la creazione di
una rete di Centri di competenza, al servizio delle altre amministrazioni, in
applicazione del principio di sussidiarieta costituzionalmente garantito.

E quanto anche Anac sta promuovendo nei propri ambiti di
competenza, supportando e sostenendo le pubbliche amministrazioni, come
testimoniano 1 tanti protocolli siglati con 1 diversi livelli istituzionali, al fine
di garantire una solida cooperazione per affrontare le nuove sfide, a
vantaggio del bene comune.

Le semplificazioni al servizio della prevenzione della corruzione

La prevenzione della corruzione passa anche da alcuni interventi di
semplificazione. In molti casi, infatti, la proliferazione degli adempimenti
va a detrimento dell’efficace attivita di amministrazioni e operatori privati,
aprendo la via a fenomeni di mala-amministrazione e, talvolta, costituendo
terreno fertile per le infiltrazioni criminali.

Per questo, in numerosi provvedimenti, abbiamo guardato alla
semplificazione come a una stella polare, garantendo, comunque, il
mantenimento dei necessari livelli di presidio e garanzia. In questa
direzione, ci siamo attivati per ridurre, a legislazione vigente, gli oneri di
pubblicazione, soprattutto per gli enti di piccole dimensioni. Fra gli altri,
abbiamo rivolto la nostra attenzione agli ordini e collegi professionali,
introducendo snellimenti, per ridurre gli oneri posti a loro carico.

Un Portale unico della trasparenza, anche per favorire la partecipazione dei
cittadini all’attuazione del Pnrr

Al fine di potenziare 1 livelli di trasparenza nel settore pubblico, stiamo
lavorando alla progressiva realizzazione di un Portale Unico della
Trasparenza, concepito come un luogo digitale, un nodo di rete aperto al
pubblico, che conterra le informazioni essenziali sull’attivita delle
pubbliche amministrazioni: una sorta di finestra, funzionale non solo al
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controllo, ma alla partecipazione di tutti i cittadini, nel pieno rispetto della
protezione dei dati personali.

L’obiettivo ¢, dunque, quello di sostituire le pubblicazioni disperse sui
singoli siti delle amministrazioni, con una piattaforma unica, che consenta
agli enti pubblici di adempiere ai propri obblighi in maniera piu semplice ed
economica. Questo consentira di evitare duplicazioni, sulla base del
principio del “once only” e, grazie all’interconnessione con le altre banche
dati, di offrire ai cittadini informazioni strutturate, permettendo, al
contempo, di trasferire le migliori pratiche da un’amministrazione all’altra,
nel segno della piu efficace cooperazione istituzionale.

Tale forma di partecipazione attraverso la trasparenza appare
ineludibile rispetto a tutti gli investimenti previsti dal Pnrr. Questi, infatti,
in ragione del contesto di emergenza in cui si operava, sono stati selezionati
in tempi particolarmente ristretti e senza un reale coinvolgimento dei
cittadini, nonostante le ricadute di lungo periodo che avranno sui loro
interessi e sulle loro vite, a causa del loro diverso distribuirsi. E quindi
fondamentale recuperare oggi tale partecipazione, favorendo il massimo
coinvolgimento della societa civile e delle sue articolazioni, partendo
proprio da un’adeguata trasparenza sull’implementazione delle misure. E
ci0, anche al di 1a del fatto che questa serve a ridurre 1 rischi di infiltrazioni
indebite e cattiva amministrazione.

Necessari alcuni interventi normativi, per rafforzare imparzialita e
trasparenza

Oltre ai ritardi accumulati nell’adozione del decreto sugli obblighi di
pubblicita relativi ai dirigenti pubblici, con conseguente incertezza
applicativa, abbiamo segnalato talune criticita legate ai Piani integrati di
attivita e organizzazione (Piao), in ordine ai quali il Parlamento ha
opportunamente voluto salvaguardare la piena indipendenza delle funzioni
affidate all’ Autorita.

Oggi dobbiamo sottolineare come non sia piu rinviabile la revisione
normativa di alcuni istituti per la prevenzione della corruzione, che ne
valorizzi 1 contenuti fondamentali e ne rafforzi 1’efficacia, liberandoli al
contempo da alcune ambiguita e appesantimenti.

Gli sforzi profusi in questi anni dall’Autorita, per garantirne una
applicazione corretta ed equilibrata, necessitano di un intervento ulteriore.
Per questo abbiamo segnalato, per primi ed in diverse occasioni, 1 problemi
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applicativi di alcune disposizioni, peraltro presidio irrinunciabile nel nostro
ordinamento giuridico, anche sulla base di specifici impegni assunti a livello
internazionale.

Un caso, tra 1 piu rilevanti, ¢ quello del “pantouflage”, 1l passaggio dal
pubblico al privato del funzionario che abbia agito a favore dello stesso
soggetto privato. La legge opportunamente lo vieta, prevedendo sanzioni
pesanti, se attuato. Sarebbe, infatti, inaccettabile, se, ad esempio, il
funzionario di un’agenzia, chiamato a valutare se concedere il nulla osta per
I’immissione in commercio di un farmaco, con conseguente attribuzione di
vantaggi economici per I’impresa produttrice, venisse assunto, poco dopo,
dalla medesima societa.

Eppure, tale norma ¢ fonte di incertezze applicative, essendo, da un
lato, carente nella sua piena e doverosa applicazione all’intero gruppo
societario di riferimento e, dall’altro, portando a sanzioni, in taluni casi,
sproporzionate, in quanto non graduabili e finendo, cosi, per ridurre
I’efficacia di questo fondamentale presidio anti-corruzione.

Analogamente, abbiamo segnalato alcuni casi in cui la normativa
risulta ridondante, anche in materia di inconferibilitd ed incompatibilita
degli incarichi pubblici.

Attualmente, ad esempio ¢ vietato, a chi sia stato amministratore di
una societa pubblica, di accedere ad altro incarico di amministratore
pubblico, elidendo, cosi, la possibilita per gli amministratori locali di
avvalersi di manager che abbiano dimostrato di aver bene operato.

Piu in generale, occorre disciplinare in modo organico 1 conflitti di
interesse, introducendo disposizioni chiare ed univoche, mettendo tutti nelle
condizioni di rilevare i conflitti al loro manifestarsi e, cosi, garantendone
una corretta e diffusa applicazione.

Tutto questo appare particolarmente urgente, nel momento in cui le
amministrazioni sono chiamate a gestire gli ingenti fondi del Pnrr e le
procedure straordinarie legate a questa fase eccezionale, nelle quali occorre
garantire, al livello piu elevato, imparzialita e trasparenza dei
comportamenti, senza che sulle scelte effettuate possa restare I’ombra di
inaccettabili favoritismi.

Per tutte queste ragioni occorre, quanto prima, recuperare il prezioso
lavoro di revisione realizzato con lo schema di testo unico in materia di
anticorruzione, elaborato da un’apposita Commissione costituita presso il
Dipartimento della Pubblica amministrazione, alla quale anche Anac aveva
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contribuito, insieme al Garante per la protezione dei dati personali ed alle
altre istituzioni interessate.

Il ruolo centrale dei Responsabili della prevenzione della corruzione e della
trasparenza

Anche quest’anno, centrale ¢ stata 1’attivita di supporto concreto alla
delicata attivita dei Responsabili per la Prevenzione alla Corruzione e per
la Trasparenza (Rpct), presenti all’interno delle amministrazioni e degli enti
pubblici e veri protagonisti dell’applicazione della normativa in ogni realta
in cui si articola 1’organizzazione pubblica. Con gli Rpct sono state attivate
numerose e variegate forme di collaborazione, costituendo anche una
piattaforma per lo scambio di buone prassi ed esperienze concrete, con
I’obiettivo di accrescerne competenze e professionalita.

La vigilanza collaborativa, anche per i comuni sciolti per mafia

L’Autorita ha, poi, supportato le amministrazioni attraverso 1 pareri
sulla normativa e ha esteso 1I’istituto della vigilanza collaborativa anche al
versante anticorruzione € trasparenza, istituendo un apposito Ufficio.

Fondamentale ¢ risultato 1’utilizzo di tale istituto nei confronti dei
Comuni sciolti per infiltrazioni mafiose. Come ha osservato la Commissione
parlamentare d’inchiesta sulle mafie, che ringraziamo per aver accolto
alcune nostre proposte, troppo spesso, dopo la cessazione del
commissariamento, si ¢ costretti ad un nuovo scioglimento degli organi.
Tutto questo evidenzia la necessita di garantire, soprattutto per tali realta,
una rete di supporto e rafforzamento amministrativo da parte dei Centri di
competenza prima richiamati, al fine di affiancarsi a tali enti anche dopo il
superamento della fase commissariale. Solo cosi, infatti, ¢ possibile creare
prassi amministrative virtuose, che siano esse stesse baluardo contro la
criminalita.

Urgente il recepimento della direttiva sui Whistleblowers

Infine - ed ¢ con particolare orgoglio che lo rivendichiamo oggi,

Giornata Mondiale del Whistleblower —, Anac si ¢ spesa per rafforzare la

tutela del dipendente che segnala illeciti sul luogo di lavoro, che, finalmente,
comincia ad essere percepito come un efficace presidio per 1I’emersione di
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condotte illecite, utile a frenare 1’ingranaggio dell’illegalita. Queste
importantissime vedette civiche, che mettono a rischio se stessi
nell’interesse generale, possono essere davvero decisive per estirpare alcune
prassi deplorevoli, che si riscontrano ancora in diversi ambiti quali, fra i tanti
— e li richiamo per il loro effetto davvero inaccettabile sulle speranze dei
giovani - 1 concorsi universitari.

Con le nostre Linee Guida del 2021 abbiamo cercato di valorizzare
tale figura, provvedendo anche a potenziare 1 nostri strumenti informatici
per agevolare le segnalazioni.

Dobbiamo, perod, ancora una volta, registrare un ormai inaccettabile
ritardo nel recepimento della direttiva UE del 2019 e confidiamo che
Parlamento e Governo vogliano farsene carico.

[ CONTRATTI PUBBLICI

[ contratti come strumento per dare concretezza alle grandi finalita
pubbliche

I contratti pubblici non sono solo un mezzo per acquistare beni e
servizi, o per costruire piccole e grandi infrastrutture. Essi sono, invece, lo
strumento piu efficace nelle mani dei decisori pubblici, per dare impulso e
concretezza alle politiche pubbliche, per rendere concreti e attuali 1 valori
ad esse sottesi, nonché per perseguire le grandi finalita legate alla coesione
sociale, alla transizione ecologica e digitale.

Sono, per questo, il luogo ideale di incontro fra pubblico e privato, la
cui cooperazione viene indirizzata al perseguimento delle grandi finalita di
interesse generale, a tutela dei diritti di tutti i soggetti coinvolti.

E anche attraverso i contratti pubblici, che si dovra garantire, ad
esempio, la promozione della parita di genere e generazionale, nonché la
tutela dei lavoratori diversamente abili. Proprio in questo senso abbiamo
modificato lo schema di Bando di gara tipo, inserendo specifiche misure
incentivanti.

Ed ¢ sempre attraverso i contratti-tipo e le piattaforme informatiche
di Anac che dovra essere monitorato il rispetto dei contratti collettivi di
lavoro, evitando I’adozione dei cosiddetti “contratti pirata”, a garanzia dei
lavoratori. Con questa finalitd, abbiamo recentemente stipulato un
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protocollo di intesa con le organizzazioni sindacali piu rappresentative nei
settori di riferimento.

Un volano per il progresso del Paese

Quando un’amministrazione locale costruisce una scuola con criteri
ecosostenibili, affidando il lavoro al miglior operatore privato, non ha
solamente creato un ambiente dove gli studenti cresceranno nelle migliori
condizioni, ma ha anche esercitato uno stimolo per tutte le imprese sul
mercato ad offrire 1 modelli di costruzione piu avanzati e competitivi, che si
diffonderanno nel Paese.

E stato calcolato che ogni miliardo investito attraverso gli appalti
pubblici genera tre miliardi di indotto e un numero di posti di lavoro
variabile da dodicimila a sedicimila.

Un uso strategico dei contratti pubblici produce, quindi, effetti di
lungo periodo ed ¢ in grado di favorire quegli elementi di innovazione
economica e sociale indispensabili ad un Paese piu moderno, efficiente e
capace di rispondere alle sfide del domani.

Ed ¢ nella consapevolezza della complessita e della ricchezza di tale
ruolo, che Anac svolge le sue funzioni istituzionali, in questo ambito tanto
delicato e ricco di prospettive.

Superare 1’eccessivo ricorso agli affidamenti diretti, in linea con 1 principi
europei

Negli ultimi anni, con I’intento di arginare la pandemia e di agevolare
I’utilizzo dei finanziamenti del Pnrr, si sono stratificate, in assenza di un
disegno unitario, diverse procedure d’urgenza e derogatorie, prevedendo,
fra I’altro, un significativo aumento delle soglie entro le quali ¢ ammesso il
ricorso a procedure negoziate.

Questo ha senz’altro velocizzato gli affidamenti, ma ha anche avuto
ricadute negative sulla concorrenza e sulla partecipazione alle gare, sulla
selezione delle migliori offerte e, quindi, sull’efficiente, efficace ed
economica gestione della spesa pubblica. E ci0, ponendo anche seri dubbi
di compatibilitd con I’ordinamento euro-unitario, come ha evidenziato
anche la Commissione europea, con la lettera di messa in mora del 6 aprile
SCOTSO0.
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Anche per questo, auspichiamo un progressivo abbandono di taluni
interventi emergenziali, dando nuovo impulso alla concorrenza e alla
migliore gestione e spesa del denaro pubblico.

Fondamentale il ruolo del Parlamento nel miglioramento della legge di
delega

Servono regole chiare e di agevole attuazione, aperte al digitale.
Occorrono diverse modifiche codicistiche, che noi per primi abbiamo
sollecitato, senza, tuttavia, porre come obiettivo in sé la riscrittura
dell’intero quadro normativo, in quanto questo creerebbe disorientamento
negli operatori, rallentando le attivita proprio in un momento tanto cruciale
per la realizzazione del Pnrr.

Confidiamo sul fatto che nell’attuazione della legge delega per il
riordino della disciplina dei contratti pubblici, appena approvata in via
definitiva, ci si muova in questa direzione, pur introducendo tutti gli
elementi di innovazione e semplificazione dei quali abbiamo bisogno.

Al riguardo, ¢ doveroso ringraziare il Parlamento che, rivendicando
pienamente il proprio ruolo, ha in piu punti migliorato e accresciuto le
garanzie rispetto al testo iniziale di delega, anche prevedendo un
rafforzamento delle funzioni di vigilanza e di supporto alle stazioni
appaltanti svolte da Anac, oltre che del suo patrimonio informativo.

La concreta attuazione dei principi di delega ¢ ora nelle mani del
Governo e del Consiglio di Stato, col quale sono state gia avviate proficue
interlocuzioni e al quale Anac non fara mancare il proprio apporto.

Digitalizzazione e banche dati Anac al servizio di procedure piu efficienti e
trasparenti

Nel nuovo disegno normativo, in linea anche con specifiche
previsioni del Pnrr, il prerequisito generale sara la digitalizzazione di ogni
processo, fin dalla sua progettazione, senza cadere nell’errore di trasferire
sul digitale quanto era stato concepito per il mondo analogico.

In tale direzione, lo scorso anno abbiamo impresso una spinta
decisiva per il definitivo passaggio dalla carta al digitale, adottando il
Bando tipo per procedure svolte interamente in modalita telematica, cosi da
garantire anche la tracciabilita delle attivita svolte in tutte le fasi di gara e,
con essa, I’integrita e la trasparenza dell’azione amministrativa (bando tipo
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n.1/2021). Grazie a questo, sempre piu stazioni appaltanti stanno
beneficiando delle procedure telematiche, vincolando chi vuole continuare
ad impiegare i sistemi cartacei, a motivare le ragioni di tale scelta.

Il salto verso il digitale trovera il suo fulcro nella Banca Dati
Nazionale dei Contratti Pubblici istituita presso Anac, che costituisce un
modello per gli altri paesi dell’Unione europea.

Grazie ad essa ¢ gia possibile -e lo sara ogni giorno di piu- garantire
semplificazioni nelle procedure, per stazioni appaltanti e operatori
economici, oltre che maggiore rapidita, trasparenza, controllabilita da parte
delle istituzioni preposte e di tutti i cittadini, evitando cosi opacita che
penalizzano le imprese sane e riducono la concorrenza.

Abbiamo costituito una piattaforma digitale a cui le amministrazioni
sono interconnesse, rendendo disponibili, ai vari soggetti interessati, 1 dati e
le certificazioni relative all’intero ciclo di vita dei contratti. Un modello,
quindi, di interoperabilita efficace e concreta, che dovrebbe essere esteso
anche ad altri settori, anche tramite la gia citata Piattaforma unica della
trasparenza.

La piena integrazione con le banche dati nazionali ed europee,
realizzata adottando formulari standard e pubblicando le informazioni in
formato aperto, permette, inoltre, forme di controllo civico sulla spesa
pubblica, secondo quanto indicato a livello internazionale da G20, G7 e
Ocse.

I nuovi decreti delegati potranno muovere ulteriori passi avanti,
prevedendo incentivi concreti all’uso di piattaforme direttamente
interconnesse con la Banca Dati Anac e garantendo 1’afflusso in tempo reale
dei dati.

L’Autorita si ¢ gia mossa in questa direzione, avviando una
collaborazione con il Ministero dell’Economia e delle Finanza e con Consip,
finalizzata a rendere la relativa piattaforma disponibile gratuitamente per
tutte le amministrazioni, sollevandole da costi di realizzazione ¢ fruizione
del sistema.

Il fascicolo virtuale dell’operatore economico per velocizzare le procedure
In questa direzione muove anche I’istituzione, da parte di Anac, del
fascicolo virtuale dell operatore economico, integrato con la Banca Dati e

opportunamente valorizzato dalla legge di delega. Si tratta di un tassello
fondamentale per semplificare e velocizzare 1’attivita di stazioni appaltanti

AUTORITA NAZIONALE ANTICORRUZIONE



Camera dei Deputati — 18 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4

e operatori economici, evitando a questi ultimi di dover ripresentare la
documentazione ogni volta che partecipano ad una gara in una diversa
amministrazione.

Il fascicolo virtuale serve, inoltre, a creare un catalogo delle imprese
dotate di professionalitd ed esperienza, contribuendo a selezionare le
imprese migliori, evitando [’accesso ad operatori improvvisati, come
purtroppo accaduto durante la pandemia e come rischia di ripetersi nelle fasi
di accelerazione della spesa.

In questo quadro, € anche necessario che la disciplina sul registro dei
titolari effettivi delle imprese, introdotto come misura di contrasto alla
criminalita organizzata ed al riciclaggio, sia coordinata con gli obblighi
dichiarativi delle imprese in gara, garantendo la necessaria interconnessione
con la Banca Dati Anac.

Attraverso la piena implementazione di questi sistemi informatici,
Anac si pone, quindi, al servizio di istituzioni, imprese e cittadini,
assicurando il monitoraggio dei tempi di aggiudicazione, affidamento ed
esecuzione dei contratti pubblici, cruciali per la gestione del Pnrr.

La via verso stazioni appaltanti piu qualificate

Tra le cause di inefficienza e spreco di risorse pubbliche, vi €, senza
dubbio, la scarsa professionalitd ed esperienza di molte delle strutture
deputate agli acquisti pubblici e la loro frammentazione in un numero
spropositato di stazioni acquirenti: oltre 39.000 quelle registrate nella nostra
banca dati.

Non ¢ piu prescindibile una riduzione del loro numero, anche
attraverso la loro riorganizzazione e accorpamento, creando, al contempo,
una rete di centrali di committenza specializzate e superando, in questo
senso, gli anacronistici limiti territoriali di operativita delle centrali di
acquisto regionali.

L’istituzione di un sistema di qualificazione delle stazioni appaltanti
costituisce uno degli obiettivi strategici del Pnrr, che dovra essere rafforzato
con ’attuazione della delega legislativa e che dispieghera la sua efficacia
soprattutto per i contratti pit complessi e innovativi, consentendo di
valorizzare al meglio le forme di cooperazione fra pubblico e privato.

Per raggiungere questo obiettivo -da tempo normativamente previsto,
ma sino ad oggi inattuato- abbiamo sottoscritto un apposito protocollo di
intesa con il Presidente del Consiglio dei ministri e la sua stipula ¢ stata
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determinante per I’erogazione di una delle tranche di finanziamenti previste
dal Pnrr.

Nel dargli attuazione, abbiamo emanato un primo schema di linee
guida, che individuano criteri di qualita, efficienza e professionalizzazione
delle stazioni appaltanti, prestando anche particolare attenzione alla
formazione del personale che opera al loro interno.

Tutto questo, con I’intento di accompagnare la riforma che sara
completata con 1 decreti delegati, attraverso un percorso condiviso di
cooperazione istituzionale con Governo, Regioni ed Enti locali.

I1 modello degli acquisti comuni a livello europeo

Nella stessa direzione, ¢ quanto mai necessario far tesoro
dell’esperienza maturata durante la pandemia, con gli acquisti comuni di
vaccini a livello europeo, che ha consentito di aggregare la domanda degli
Stati membri, acquisendo un ben piu forte potere contrattuale nei confronti
delle multinazionali del farmaco.

Occorre, ora, estendere tale esperienza anche ad altri settori, a partire
dagli acquisti di petrolio, gas e delle altre fonti energetiche, valorizzando
cosi il programma REPower EU, appena lanciato dalla Commissione
europea.

Mettere in comune la domanda dei Paesi membri significa rafforzare
I’autorevolezza internazionale delle istituzioni europee, guadagnando
maggiore potere negoziale per ottenere migliori condizioni di acquisto,
riducendo anche la dipendenza da paesi terzi.

Necessario accompagnare le piccole e medie imprese verso la committenza
pubblica

Le piccole e medie imprese rappresentano il tessuto vitale
dell’economia italiana: per questo abbiamo sollecitato il legislatore
delegante a incentivare il loro accesso alla committenza pubblica,
spingendole cosi ad un salto dimensionale, per confrontarsi in contesti piu
ampi, anche al di fuori dei confini nazionali. attivando cosi un circolo
virtuoso di aumento della concorrenza e migliore utilizzo delle risorse
pubbliche.

Troppo spesso, infatti, le gare sono aggiudicate a favore di grandi
operatori, che, poi, si limitano a subappaltare I’esecuzione del contratto,
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senza garantire reali benefici in termini di efficienza ed economicita.
Fondamentale, in questa direzione, anche una programmazione di piu lungo
periodo da parte dei grandi committenti pubblici, chiamati a rendere noti per
tempo 1 loro programmi di acquisto, cosi permettendo agli operatori di
minori dimensioni di aggregarsi e favorendo una piu ampia partecipazione
alle gare, con I’obiettivo di ottenere condizioni migliori.

La vigilanza collaborativa per affiancare le amministrazioni nell’attivita
contrattuale

In questa fase tanto delicata per il Paese, abbiamo voluto dare un
impulso del tutto particolare alla Vigilanza collaborativa, attivata su
richiesta delle amministrazioni chiamate a svolgere procedure di
affidamento particolarmente complesse; ¢i0, allo scopo di offrire un efficace
supporto, per assicurare la correttezza delle procedure, oltre che garantire
un presidio di legalita.

Gli enti che vi aderiscono sottopongono, in via preventiva, gli atti di
gara all’ Autorita, che, in tempi brevissimi, fornisce osservazioni e consigli.
Tutto questo ha effetti deflattivi del contenzioso giurisdizionale, come
confermato dal numero esiguo di ricorsi presentati sulle procedure oggetto
di vigilanza.

Tra 1 piu rilevanti, si possono ricordare il Protocollo quadro
sottoscritto con il Ministero delle infrastrutture e della mobilita sostenibili,
che ha riguardato la realizzazione di 102 opere prioritarie, con la nomina di
49 Commissari straordinari e, piu recentemente, quello con il Ministero
dell’istruzione, per gli interventi dei comuni sulle scuole dell’intero
territorio nazionale.

Il favore espresso nei confronti di tale istituto ¢ stato tale da indurre
Anac ad estendere I’intervento collaborativo anche nella fase di esecuzione
dei contratti. In tale ambito, nel corso del 2021, sono stati adottati 173 pareri,
che non si limitano a rilevare ex post comportamenti illeciti, ma tendono a
prevenire ex ante le criticita, in una logica di assistenza alle amministrazioni.

[ pareri di precontenzioso e le funzioni consultive, per evitare le controversie
ed assicurare la correttezza nelle gare

Anac offre alle stazioni appaltanti e alle imprese un efficace rimedio
alternativo alla tutela giurisdizionale per tutte le controversie relative alla
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fase di gara: 1 pareri rilasciati in sede di precontenzioso o nell’esercizio della
funzione consultiva.

Nel 2021 abbiamo adottato 314 pareri di precontenzioso — quasi uno
al giorno - offrendo la possibilita di risolvere rapidamente e gratuitamente,
le controversie che insorgono tra operatori economici € stazioni appaltanti,
assicurando la legittimita delle procedure di affidamento.

Le richieste di parere sono giunte prevalentemente da
amministrazioni locali, spesso di piccole dimensioni, confermando la
difficolta di amministrazioni dotate di organici meno specializzati di una
normativa complessa e stratificata quale quella dei contratti pubblici.

Nell’esercizio della funzione consultiva — che ha portato al rilascio di
90 pareri — I’Autorita ¢ venuta in soccorso agli operatori economici
pregiudicati dall’emergenza pandemica, ad esempio quando, con un
orientamento condiviso dal Consiglio di Stato, ha ritenuto derogabile il
requisito del patrimonio netto previsto ai fini della qualificazione delle
imprese esecutrici di lavori pubblici.

Con lo stesso spirito, abbiamo sollecitato alcuni interventi normativi
in materia di revisione dei prezzi negli affidamenti pubblici, al fine di tenere
conto dell’eccezionale aumento dei costi di energia e materie prime.

Soprattutto in questo momento, occorre, infatti, salvaguardare, per
quanto possibile, la prosecuzione dei contratti aggiudicati, scongiurando il
rischio della risoluzione per impossibilita sopravvenuta, con il blocco delle
opere e la possibile uscita dal mercato degli operatori economici, specie se
medi e piccoli.

Sul fronte dell’attivita di regolazione, abbiamo particolarmente
valorizzato il gia richiamato strumento dei bandi-tipo, cosi da favorire
correttezza ed efficacia nell'attivita delle stazioni appaltanti. Lo scopo ¢
quello di supportare le amministrazioni nella predisposizione della
documentazione di gara, promuovendo 1’applicazione uniforme della
normativa e favorendo la diffusione di buone pratiche.

L’alta sorveglianza sulle grandi opere e le misure straordinarie di gestione e
sostegno delle imprese

Nel corso dell’anno si €, inoltre, intensificata [’attivita di alta
sorveglianza affidata ai poteri monocratici del Presidente, svolta con
’ausilio della Guardia di Finanza, che ha riguardato in particolare, oltre che
1 contratti per la realizzazione di Expo Dubai, la sempre piu intensa attivita
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di ricostruzione post-sisma del Centro Italia. Grazie alla buona
collaborazione con il Commissario Legnini e con le altre istituzioni
convolte, stiamo sperimentando nuove forme di vigilanza, tese ad assicurare
maggiore rapidita e responsabilizzazione dei soggetti interessati. In questo
contesto, sono state verificate 223 nuove procedure di gara per un valore
totale di quasi 145 milioni di euro, emanando complessivamente oltre 1.000
pareri —quasi 3 al giorno- con tempi medi di rilascio di circa 6 giorni.

Particolarmente significativa ¢ stata anche ’attivita legata alle misure
straordinarie di gestione e sostegno per le imprese coinvolte in vicende
corruttive.

Su impulso di Anac, nell’anno appena trascorso, ¢ stata riformata la
disciplina legislativa dei commissariamenti, prevendendo la possibilita di
adottare misure meno invasive, come il congelamento degli utili, che
consente di intervenire in modo comunque efficace, ma con un approccio
maggiormente garantista, nei casi meno gravi. Nella stessa ottica, in diversi
casi, abbiamo valorizzato gli sforzi delle imprese che avevano adottato reali
misure di self cleaning, evitando I’adozione di ulteriori misure.

Doverosamente, specie in un momento tanto delicato, abbiamo,
comunque, implementato anche I’attivita di vigilanza ordinaria sui contratti
pubblici. Nel 2021, le istruttorie sono state 1235, 777 1 procedimenti
sanzionatori nell’ambito delle procedure di gara e 56 quelli riferiti alla
qualificazione degli operatori economici.

CONSIDERAZIONI CONCLUSIVE

Nell’avviarmi a concludere, alcuni doverosi e sentiti ringraziamenti, a
partire dai colleghi del Consiglio, Consuelo del Balzo, Luca Forteleoni,
Paolo Giacomazzo e Laura Valli e dal Segretario Generale, Renato
Catalano, soprattutto per lo spirito di squadra e 1'unita di intenti con i quali
abbiamo affrontato ogni decisione e attivita lungo tutto il 2021.

Desidero ringraziare, oltre alla Camera arbitrale, 1 dirigenti, i
funzionari e tutto il personale dell'Autorita, perché 1 risultati ottenuti sono
frutto principalmente del lavoro svolto dagli Uffici, a cui va il piu vivo
apprezzamento per l'impegno, la professionalita e la collaborazione sempre
dimostrati.
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Ringrazio sentitamente la Guardia di Finanza, che attraverso le sue
diverse articolazioni assicura all'Autorita un costante e qualificato
contributo nello svolgimento di molte, delicate, funzioni.

Desidero ringraziare anche le altre istituzioni con le quali I’ Autorita
collabora costantemente per il raggiungimento dei suoi obiettivi: fra gli altri,
il Consiglio di Stato, 1I’Avvocatura dello Stato e le altre Autorita
amministrative indipendenti, insieme alle quali auspichiamo la creazione di
una rete sempre piu stretta di cooperazione, affinché il ruolo assegnatoci dal
legislatore divenga sempre piu pregnante e significativo nel sistema Paese.

Ringrazio tutti i soggetti, le istituzioni, le amministrazioni, gli enti, le
organizzazioni della societa civile ed i singoli che a vario titolo hanno
collaborato e collaborano con la nostra Autorita.

Le sinergie che sempre si determinano sono essenziali per il piu

proficuo ed efficace perseguimento degli altissimi fini istituzionali a noi
affidati.

Affinché gli ingenti sforzi profusi dalle istituzioni europee e nazionali
abbiano successo; affinché la dedizione e I’impegno di chi ha operato nelle
diverse amministrazioni pubbliche, come pure nel settore privato, siano
adeguatamente ripagati; ¢ affinché lo spirito di sacrificio e i gesti di
generosita mostrati da tanti cittadini trovino meritata ricompensa; affinché,
insomma, il grande sforzo collettivo messo in campo in questi anni porti ad
un vero progresso, ad una crescita che non sia solo economica, ma anche
sociale e civile, occorre favorire e promuovere una rinnovata e convinta
fiducia nelle istituzioni e nell’agire pubblico.

Fiducia, che puod essere assicurata solamente se le ingenti risorse
messe a disposizione, non solo vengono tenute lontane da chi voglia
appropriarsene illecitamente, ma sono gestite in modo trasparente ed equo,
oltre che utilizzate con oculatezza, evitando sprechi e cattiva gestione.

Fiducia, che puo essere ritrovata se i soggetti pubblici mostrano di
indirizzare la propria azione nell’esclusivo interesse della collettivita,
eliminando piccoli e grandi favoritismi, offrendo opportunita, valorizzando
il merito ed i migliori talenti ed aiutando tutti a poterli sviluppare.

Fiducia, che puo, quindi, essere ritrovata solo creando e sostenendo
un’amministrazione capace di fare il proprio dovere con rapidita ed
efficienza e al tempo stesso competente, qualificata e trasparente, che guardi
ai risultati e che sappia usare la discrezionalita per assicurare ai cittadini i
servizi migliori.
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Fiducia, che puo essere mantenuta, investendo sulla professionalita
e sulla competenza dei funzionari pubblici, facendo riscoprire a tutti coloro
che, con diversi ruoli e responsabilita, operano all’interno delle istituzioni il
senso ed il valore di quell’agire “con disciplina e onore”, richiamati dalla
nostra Costituzione, richiedendo a chi esercita funzioni pubbliche qualcosa
di piu della semplice osservanza della legge, al fine di assicurare, davvero,
il buon andamento e I’imparzialita dell'agire amministrativo.

Sono questi gli obiettivi verso cui ¢ indirizzata 1’azione di Anac che,
mai come in questo momento, si trova al centro di un percorso che la lega e
la vede lavorare in sinergia con le altre istituzioni e la societa civile, in
attuazione dei piu alti valori costituzionali e del programma europeo per
uscire dalla crisi.

Con questi obiettivi ci siamo adoperati e continueremo a lavorare, al
fine di diffondere buone prassi per prevenire fenomeni di corruzione e
cattiva amministrazione; al fine di promuovere la trasparenza, come
strumento per favorire una piu matura e condivisa partecipazione dei
cittadini alla vita pubblica; e al fine di sostenere un innovativo e efficace
utilizzo delle risorse pubbliche, attraverso contratti fruttuosi per le pubbliche
amministrazioni e per 1 cittadini. Tutto questo, affinché ciascuno possa
ritrovare la volonta e il gusto di contribuire, da protagonista, alla costruzione
del futuro comune.

Questo ¢, dunque, lo spirito che muove Anac e con cui vuole
perseguire ogni giorno la sua missione, come Autorita Indipendente a
garanzia di tutti.

In questa direzione la nostra Autoritd ¢, € si pone, al servizio
dell’Italia. Dei cittadini, innanzitutto, delle amministrazioni e degli
operatori economici e sociali.

AUTORITA NAZIONALE ANTICORRUZIONE



PAGINA BIANCA



Camera dei Deputati — 26 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4




Camera dei Deputati - 27 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4

AUTORITA
‘ N . NAZIONALE
-, ANTICORRUZIONE

RELAZIONE ANNUALE

2021

Camera dei Deputati
Roma, 23 giugno 2022




PAGINA BIANCA



Camera dei Deputati - 29 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4

RELAZIONE ANNUALE 2021

Camera dei Deputati
Roma, 23 giugno 2022



Camera dei Deputati — 30 -— Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4

PRESIDENTE DELL’AUTORITA

Giuseppe Busia

COMPONENTI DEL CONSIGLIO
Consuelo del Balzo

Luca Forteleoni

Paolo Giacomazzo

Laura Valli

SEGRATARIO GENERALE

Renato Catalano



Camera dei Deputati - 31 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4

SOMMARIO

ELEMENT!I DI SINTESI
La prevenzione della corruzione ed il mercato dei contratti pubblici

1. Il ruolo dell’Autorita Nazionale Anticorruzione nel contesto internazionale 23
2. La disciplina della prevenzione della corruzione dopo l’emergenza pandemica:

rafforzamento e istanze di riforma 24

3. La sfida del PNRR e le riforme in materia di contratti pubblici: le nuove competenze

dell’Autorita 27
4. Il mercato dei contratti pubblici nel 2021 tra emergenza e rilancio 29
5. | contributi dell’Autorita al settore della contrattualistica pubblica 31
6. La vigilanza collaborativa 32
7. Il ruolo della Banca Dati Nazionale dei Contratti Pubblici nello sviluppo dell’ecosistema
di eProcurement italiano, I’opportunita fornita dal PNRR 34
PARTE PRIMA

Il contesto interno ed internazionale

CAPITOLO 1
| rapporti con gli organi istituzionali, le relazioni con gli stakeholder ... ... 39
1. Premessa: i rapporti dell’Autorita con le istituzioni e con la societa civile 39
2. Gli atti di segnalazione al Governo e al Parlamento 40
3. Le audizioni presso gli organi parlamentari 48
4. Le audizioni sul disegno di legge delega in materia di contratti pubblici 55
5. La Cabina di regia per il monitoraggio del PNRR 58
6. Il Protocollo d’intesa per ’attuazione del sistema di qualificazione delle stazioni
appaltanti e delle centrali di committenza 59
7. | protocolli d’intesa stipulati dall’Autorita 60
8. Le iniziative per la diffusione della cultura della legalita 61
CAPITOLO 2
Le relazioni internazionali .63
1. Corruzione e appalti nella dimensione sovranazionale 63

2. Le nuove sfide dell’integrita pubblica nell’ambito europeo 64




Camera dei Deputati - 32 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4

3. Le reti internazionali anticorruzione

3.1. ANAC nel network delle Autorita di prevenzione della corruzione (NCPA): U'uso dell’ICT per
prevenire la corruzione

3.2. La Rete delle Autorita per UIntegrita e il Whistleblowing (NEIWA)
3.3. La International Association of Anti-Corruption Authorities (IAACA)

4. Il G20 a presidenza italiana e il ruolo di ANAC
4.1. Il compendio sulla misurazione della corruzione
4.2. Gli alti principi su corruzione e crisi

5. La partecipazione di ANAC alla Conferenza degli Stati Parte della Convenzione delle
Nazioni Unite contro la Corruzione (UNCAC)

6. | rapporti con il Consiglio d’Europa (Groupe d’Etats contre la corruption - GRECO)

7. Le sinergie e le collaborazioni con [’Organizzazione per la Cooperazione e lo Sviluppo
Economico (OCSE)

8. Il dialogo con ’Organizzazione per la Sicurezza e la Cooperazione in Europa (OSCE)
sull’anticorruzione e il buon governo

9. Il ruolo dell’assistenza tecnica nelle strategie anticorruzione
9.1. Capacity building e formazione nell’ambito dell’Organizzazione Internazionale Italo-Latino

Americana (lILA)
10. Rapporti bilaterali e protocolli di collaborazione
11. Partecipazione dell’Autorita all’iniziativa Open Government Partnership

11.1. La partecipazione alle iniziative per la trasparenza della spesa pubblica

CAPITOLO 3
La riorganizzazione di ANAC di fronte alle nuove sfide ...

1. Le modifiche dell’assetto organizzativo e la pianificazione strategica
2. Il reclutamento e la formazione delle risorse umane
2.1. Ampliamento dell’organico e procedure di assunzione
2.2. Lo strumento del lavoro agile
2.3. La formazione del personale, competenze digitali per una nuova organizzazione del lavoro
3. Le misure per la prevenzione della corruzione e la trasparenza adottate dall’Autorita
3.1. Misure di prevenzione della corruzione
3.2. Misure di trasparenza
4. La trasformazione digitale di ANAC: strategia e prospettive
4.1. Il Processo standard
4.2. Il sistema di controllo di gestione per la misurazione e valutazione della performance di ANAC

4.3. Applicativo web per U’invio delle segnalazioni di vigilanza

66

66
68
68
69
70
70

71
72

73

73
74

75
76
77
79

.80

80
83
83
86
86
88
88
89
89
90
90
90



Camera dei Deputati — 33 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4
5. I servizi ICT e i punti di contatto dell’Autorita 91
5.1. I servizi ICT 91
5.2. | punti di contatto dell’Autorita: i volumi gestiti dal servizio di protocollo e le interazioni
con il Contact Center 91
5.3. Il sito web istituzionale di ANAC e i social media 92

PARTE SECONDA
La prevenzione della corruzione e la trasparenza

CAPITOLO 4
La regolazione, la funzione consultiva, I’analisi dei dati . 99
1. Istanze di riforma della normativa anticorruzione: il PNRR e il PIAO 99
2. L’attivita di regolazione 101
2.1. L’aggiornamento del PNA 2019/2021 101
2.2. Ambito soggettivo di applicazione della normativa 101
2.3. Semplificazioni nell’applicazione della normativa anticorruzione e trasparenza 103
2.4. Accesso civico generalizzato 104
2.5. Attuazione degli obblighi di pubblicazione di cui al d.lgs. n. 33/2013 105
2.6. Attuazione degli obblighi di pubblicazione extra d.lgs. n. 33/2013 107
3. Lausilio di ANAC: attivita consultiva e vigilanza collaborativa 109
3.1. Lattivita consultiva con riferimento alla figura del RPCT 109
3.2. Lattivita consultiva in materia di trasparenza 110
3.3. Lattivita consultiva in materia di inconferibilita ed incompatibilita di incarichi 110
3.3.1. Lincompatibilita di incarichi in un Ente pubblico di ricerca vigilato 111

3.3.2. Linconferibilita di incarichi pubblici in caso di condanna per reati contro la pubblica

amministrazione 111

3.3.3. Lincompatibilita degli incarichi nel settore della sanita 112

3.4. L’attivita consultiva in materia di pantouflage 112
3.4.1. Applicabilita della disciplina del pantouflage a ente di diritto privato regolato o finanziato 112
3.4.2. Incarico di coadiutore notarile affidato ad ex dipendente di archivio notarile 113

3.4.3. Incarico di amministratore unico di ente di diritto privato costituito dopo la cessazione di

incarico dirigenziale presso la provincia 113

3.4.4. Incarico presso societa in house operante in un mercato regolamentato affidato ad ex dirigente

dell’autorita di regolazione 114

4. Whistleblowing, la tutela del dipendente pubblico che segnala illeciti: potenzialita e

limiti di un istituto in continua evoluzione 114




Camera dei Deputati — 34 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4

4.1. Il potere regolatorio di ANAC: “Linee guida in materia di tutela del dipendente pubblico che

segnala illeciti” 115
4.2. Il potere di gestione delle segnalazioni di illecit 116
4.3. | poteri sanzionatori di ANAC 117

4.4, Ottimizzazione degli strumenti messi a disposizione dall’Autorita per la predisposizione e la

gestione delle segnalazioni di illeciti e delle comunicazioni di misure ritorsive 118
4.5. Eventi di formazione: ANAC dalla parte dei RPCT 119
4.6. La Direttiva UE 2019/1937 a tutela del whistleblower e le differenze con ’attuale disciplina 120
4.7. L'esperienza di ANAC dall’entrata in vigore della legge n. 179/2017 a oggi 122

5. La vigilanza in materia di prevenzione della corruzione e di tutela della trasparenza,
rinvio 124
6. L'analisi dei dati 125
6.1. Analisi dei dati in tema di trasparenza, la Piattaforma Unica della Trasparenza 125
6.2. Analisi dei dati dei PTPCT ai fini degli orientamenti di ANAC 127
6.2.1. Analisi delle modalita di predisposizione dei PTPCT 128
6.2.2. Analisi del monitoraggio dei PTPCT 146
6.2.3. Analisi dei dati sul RPCT negli enti di diritto privato 157

7. La misurazione dei rischi di corruzione: conoscere per prevenire e contrastare il

fenomeno 165

7.1. La corruzione, i suoi costi e la necessita di misurarla 165

7.2. Il progetto sulla misurazione della corruzione e gli indicatori di rischio: contesto, appalti

comunali 167
7.3. Gli indicatori di rischio corruzione negli appalti: il cruscotto appalti 170
PARTE TERZA

Il mercato dei contratti pubblici: la regolazione, la qualificazione
delle stazioni appaltanti, il precontenzioso e ’arbitrato

CAPITOLO 5

Il mercato dei contratti pubblici 191
1. Premessa 191
2. La domanda del mercato 192
3. La modalita di scelta del contraente 199
4. Prime analisi sull’impatto dei c.d. decreti “Semplificazioni” 203
5. Le tipologie di stazioni appaltanti 212




Camera dei Deputati — 35 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4
5.1. L’analisi della spesa in ambito regionale 218
5.2. Gli affidamenti dei Comuni con piu di 15.000 abitanti 222

6. Procedure in caso di somma urgenza e di protezione civile e appalti correlati

all’emergenza pandemica da Covid-19 229

7. Lattivita di vigilanza in materia di contratti pubblici di lavori, servizi e forniture, rinvio 245

CAPITOLO 6

L’attivita di regolazione 247
1. La funzione di regolazione nel nuovo contesto normativo 247
2. La standardizzazione della documentazione di gara: i bandi-tipo 250

2.1. Il bando-tipo per procedure di acquisto di servizi e forniture, di importo pari o superiore
alla soglia comunitaria, con il criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa, svolte

totalmente con strumenti informatici 250

2.2. | bandi-tipo adottati con riferimento al “Fondo concorsi progettazione e idee per la coesione

territoriale” 252

3. La valutazione di impatto della regolazione (VIR) 255
3.1. La VIR delle Linee guida n. 9 recanti “Monitoraggio delle amministrazioni aggiudicatrici
sull’attivita dell’operatore economico nei contratti di partenariato pubblico privato” 255

4. Le linee guida di attuazione del Codice 257

4.1. Aggiornamento delle Linee guida n. 9 recanti “Monitoraggio delle amministrazioni
aggiudicatrici sull’attivita dell’operatore economico nei contratti di partenariato pubblico

privato” 257

4.2. Aggiornamento Linee guida n. 6 recanti “Indicazione dei mezzi di prova adeguati e delle
carenze nell’esecuzione di un precedente contratto di appalto che possano considerarsi

significative per la dimostrazione delle circostanze di esclusione di cui all’art. 80, comma

5, lett. c) del Codice” 258

5. Le altre linee guida 259
5.1. Aggiornamento della deliberazione n. 3 del 9 dicembre 2014 recante “Linee guida per

I’affidamento degli appalti pubblici di servizi postali” 259

5.2. Linee guida recanti “Indicazioni in materia di affidamenti di servizi sociali” 260

5.3. Linee guida recanti “Indicazioni in materia di affidamenti in house di contratti aventi ad
oggetto lavori, servizi o forniture disponibili sul mercato in regime di concorrenza ai sensi

dell’articolo 192, comma 2, del decreto legislativo 18 aprile 2016 n. 50 e s.m.i.” 261

6. Gli altri atti di regolazione: i Comunicati del Presidente 262



Camera dei Deputati — 36 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4
CAPITOLO 7
La qualificazione delle stazioni appaltanti ... . . . : . . ..263

1. Il sistema di qualificazione tra Codice, riforma dei contratti pubblici e attuazione del
PNRR 263

1.1. Il sistema di qualificazione come disciplinato dal Codice dei contratti: il primo tentativo di

attuazione 263

1.2. Gli obiettivi del PNRR e le Linee Guida di ANAC 266

2. Gli elenchi gestiti da ANAC 267

2.1. L’elenco delle amministrazioni aggiudicatrici che affidano a societa in house 267

2.2. ’analisi dei dati sulla base delle iscrizioni nell’elenco nel periodo 2018-2021 268

2.3. L’elenco dei soggetti aggregatori 271
CAPITOLO 8

| pareri di precontenzioso di ANAC e ’attivita consultiva .. : : R 277

1. Listituto del precontenzioso 277

1.1. Disciplina e potenzialita di uno strumento di deflazione del contenzioso 277

1.2. Analisi dei dati: oggetto delle controversie, soggetti istanti, esito dei pareri 278

2. Le principali questioni trattate nei procedimenti di precontenzioso 282

2.1. Il soccorso istruttorio 283

2.2. Il grave illecito professionale 284

2.3. Il conflitto di interessi 287

2.4. Il collegamento sostanziale 289

2.5. | criteri di selezione 291

2.6. Le gare su piattaforme telematiche 292

2.7. La pubblicazione di bandi e/o avvisi di gara 293

2.8. Le opere superspecialistiche 294

2.9. L'esclusione automatica delle offerte anormalmente basse nella disciplina in deroga

introdotta dal “Decreto semplificazioni” (D.L. 76/2020) 295

3. Limpatto delle sentenze diincostituzionalita sulle gare: la pronuncia di incostituzionalita
dell’art. 4, legge regionale Sicilia n. 13/2019 296
4, L’attivita consultiva in tema di contratti pubblici 297
4.1. Uemergenza sanitaria e le disposizioni del d.l. 76/2020 298
4.2. Il titolare effettivo ex art. 20 del d.lgs. 237/2007 299
4.3. Le opere a iniziativa del privato 299
4.4. Il concorso di progettazione 300
4.5. L’organismo di diritto pubblico 300

5. La verifica preventiva sul contenzioso ANAS 301



Camera dei Deputati — 37 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4
CAPITOLO 9
L’arbitrato e le attivita della Camera arbitrale 303
1. Lattivita del 2021 303
2. Una rassegna dei dati sull’arbitrato e qualche valutazione di sistema 303

3. La tenuta dell’albo e degli elenchi e la nomina degli arbitri e degli ausiliari del

Collegio 305
4. | compensi degli arbitri e dei consulenti tecnici d’ufficio e il riparto delle spese del
giudizio arbitrale 306
5. Il deposito dei lodi 307
6. Gli accordi bonari 307
PARTE QUARTA

L’attivita di vigilanza in materia di prevenzione della corruzione e
tutela della trasparenza

CAPITOLO 10
L’attivita di vigilanza per la prevenzione della corruzione e per il
corretto adempimento degli obblighi di trasparenza 311

1. Le modalita della vigilanza in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza. Le

segnalazioni della societa civile 311
1.1. La vigilanza d’ufficio su un campione di societa c.d. “in house” 313
1.2. La vigilanza di ANAC su segnalazione dei cittadini 314
1.2.1. La vigilanza su segnalazione in materia di trasparenza 314

1.2.2. La vigilanza su segnalazione in materia di anticorruzione 315

1.3. Lesercizio del potere sanzionatorio 315
1.3.1. Sanzioni per violazione degli obblighi di pubblicazione 315

1.3.2. Sanzioni per omessa adozione dei piani o delle misure integrative del modello 231/01 316

1.4. Tutela dei RPCT in caso di revoca o di misure discriminatorie 316

2. Criticita e focus in materia di prevenzione della corruzione 317
2.1. L’attivita di monitoraggio dei RPCT sul sistema di gestione del rischio 317
2.2. Il ruolo di Anac nei rapporti fra RPCT e organo di indirizzo politico 318
2.3. Luci ed ombre sulla disciplina della rotazione straordinaria 319

3. Criticita e focus in materia di trasparenza 320
3.1. Analisi dei dati delle griglie di rilevazione predisposte dagli OIV 320

3.2. Criticita emerse nell’attivita di vigilanza: casistiche piu significative 324




Camera dei Deputati — 38 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4

3.2.1. Corretto inquadramento degli incarichi legali ai sensi del d.lgs. n. 33/2013 324
3.2.2. Corretto inquadramento delle “societa a partecipazione pubblica” ai sensi dell’art. 2-bis, co.
3 d.lgs. n. 33/2013 325

3.2.3. Consorzi stradali - Applicabilita degli obblighi di trasparenza e anticorruzione: verifica dei requisiti 327

CAPITOLO 11

L’attivita di vigilanza sull’imparzialita dei funzionari pubblici ... 328
1. Premessa 328
2. La vigilanza in materia di inconferibilita e incompatibilita di incarichi 329

2.1. L’inconferibilita degli incarichi di amministratore di ente pubblico e di ente di diritto privato
in controllo pubblico 329

2.1.1. Inconferibilita dell’incarico di Presidente del CdA di ente di diritto privato in controllo pubblico
conferito ad Amministratore unico di altro ente di diritto privato in controllo pubblico 329

2.1.2. Inconferibilita dell’incarico di Presidente del CdA di ente di diritto privato in controllo pubblico
conferito a titolare di carica politica 330

2.1.3. Inconferibilita dell’incarico di Presidente di ente di diritto privato in controllo pubblico
conferito a Presidente di una forma associativa tra Comuni 331

2.1.4. Inconferibilita dell’incarico di Presidente del CdA di un ente di diritto privato in controllo
pubblico conferito a componente di Consiglio comunale 332
2.2. Linconferibilita e "incompatibilita di incarichi per pregressa attivita professionale 333

2.2.1. Inconferibilita di incarico dirigenziale conferito a soggetto che ha svolto attivita professionale
presso |’amministrazione conferente 333

2.2.2. Inconferibilita di incarico dirigenziale conferito a soggetto che ha svolto un incarico esterno
presso [’amministrazione conferente 334

2.3. Linconferibilita e "incompatibilita di incarichi per provenienza da enti regolati o finanziati
dall’amministrazione conferente 334
3. La gestione dei conflitti di interesse 337

3.1. Documenti tecnici e progettuali posti a base di gara elaborati dal consulente
dell’aggiudicatario 338

3.2. Contratti di fornitura di dispositivi per la protezione individuale del personale sanitario: il

conflitto diinteresse del titolare dei poteri di direzione e coordinamento sull’amministrazione
contraente 339

3.3. Il responsabile dell’ Ufficio tecnico avente rapporti di parentela con un professionista iscritto
negli elenchi per ’affidamento dei servizi di ingegneria 340

3.4. Linsussistenza della dichiarazione sui conflitti di interessi nella fase di esecuzione del

contratto: il caso del Ministero della Difesa 341



Camera dei Deputati — 39 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4

PARTE QUINTA

L’attivita di vigilanza in materia di contratti pubblici

CAPITOLO 12

Le funzioni di vigilanza del Presidente di ANAC: |’alta sorveglianza sulle grandi
opere e le misure straordinarie di gestione delle imprese 345
1. L’alta sorveglianza del Presidente 346
1.1. | dati di sintesi sull’attivita svolta 346
1.2. Gli ambiti di maggiore rilevanza: la ricostruzione post sisma dell’ltalia Centrale 349
1.2.1. | pareri sulle ordinanze speciali in deroga 353
1.2.2. ’Ordinanza sulla ricostruzione delle scuole 354
1.3. La manifestazione fieristica di Expo Dubai 2020 355
1.4. La bonifica e rigenerazione urbana dell’area di interesse nazionale Bagnoli-Coroglio 356
1.5. Indicazioni applicative ricorrenti 357
2. Le misure straordinarie di gestione delle imprese 359

2.1. Le misure straordinarie di gestione, sostegno e monitoraggio delle imprese ai sensi dell’art.

32 del d.l. n. 90/2014: la nuova disciplina normativa 359

2.2. La valorizzazione del sostegno e monitoraggio 360

2.3. Verso nuove forme di sinergia con gli operatori economici: la prevenzione collaborativa

promossa dal Presidente di ANAC 361

2.4. Le scelte operative compiute nel 2021 per una gestione piu efficace del potere di proposta 362

CAPITOLO 13
La vigilanza collaborativa, la vigilanza speciale, la vigilanza sulle concessioni e sul PPP ..364
1. La vigilanza collaborativa 364
1.1. Considerazioni generali 364
1.2. Le modifiche al Regolamento sull’esercizio dell’attivita di vigilanza collaborativa 364
1.3. Lattivita svolta nel 2021 365
1.4. L’attivita svolta nei primi mesi del 2022 368
2. La vigilanza speciale 369
2.1. L’indagine generale sulla violazione del divieto di artificioso frazionamento degli appalti 369
2.2. L'indagine sugli affidamenti per il rifornimento di acqua nelle isole minori 371
2.3. La vigilanza speciale sugli affidamenti dell’Arsenale Militare di Taranto 372
3. Lattivita di vigilanza sulle concessioni e sul Partenariato Pubblico Privato 373

3.1. Lattivita di vigilanza sulla concessione dei servizi museali per il Colosseo e l’area

archeologica di Roma 373




Camera dei Deputati — 40 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4

3.2. L’attivita di vigilanza sul contratto di project financing del centro natatorio del Comune di

Conselve

3.3. Lattivita di vigilanza sul contratto di project financing del cimitero del Comune di Castel

Volturno

3.4. Il Comunicato del Presidente sulle procedure di project financing nei servizi

4, L’attivita di vigilanza sulle centrali di committenza

4.1. Le clausole relative al pagamento di corrispettivi per i servizi ausiliari di committenza

4.2. Lispezione presso la centrale di committenza della Regione Emilia Romagna, Intercent-ER

CAPITOLO 14

L’attivita di vigilanza sui lavori pubblici ...

1. Le criticita nelle fasi di programmazione, progettazione e affidamento degli appalti di

lavori pubblici

1.1. Gli accordi quadro: perimetrazione dell’ambito di applicazione, nel rispetto della disciplina

sulla progettazione

1.2. Indagine su: affidamento diretto, artificioso frazionamento e rispetto del principio di rotazione

1.2.1.

Indagine relativa agli affidamenti di appalti di lavori pubblici del Comune di Villafranca di

Verona negli anni 2017- 2020

. Indagine relativa agli affidamenti di appalti di lavori pubblici dell’Istituto nazionale di fisica

nucleare - Laboratori nazionali di Legnaro negli anni 2017-2020

. Indagine relativa agli affidamenti di appalti di lavori pubblici del Comune di Capri negli anni

2018-2020

. Indagine relativa agli affidamenti sotto soglia di lavori, servizi e forniture espletati dal Comune

di Formello nel periodo dal 2017 ad oggi

. Comune di Giardini Naxos - Affidamento di appalti di lavori pubblici nel periodo 2017-2020

. Comune di Frosinone - Trasformazione e riqualificazione dello stadio comunale "Matusa” e

della limitrofa area urbana in parco pubblico

. Comune di Botticino: appalti di servizi di ingegneria e architettura relativi ai lavori di

realizzazione del nuovo edificio scolastico da destinare a scuola primaria

. Progetto di ristrutturazione e adeguamento della scuola elementare e materna di S. Giovanni

Bosco e della scuola elementare e materna di S. Pietro Celestino nel Comune di Isernia

2. Le criticita nella fase di esecuzione degli appalti di lavori pubblici

2.1. Indagine relativa alla corretta attuazione dell’istituto dell’avvalimento nella fase esecutiva

2.2. Affidamento della progettazione esecutiva ed esecuzione dei lavori per la realizzazione del

parco urbano del Comune di L’Aquila

374

374
375
375
375
376

377

377

377
380

381

382

382

385
385

386

387

388

388

389

391



Camera dei Deputati — 41 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4

2.3. ANAS S.p.A. - Interventi di completamento di specifici tratti stradali 392

2.4. Provincia di Pescara - Lavori di adeguamento sismico, antincendio e impiantistico di una

struttura scolastica 393

2.5. Comune di Montecorvino Rovella - Lavori di costruzione del Centro servizi multimediale

planetario S. Pietro 395

2.6. Comune di San Lorenzello - Lavori di costruzione delle fognature a servizio delle zone
industriali e di completamento delle borgate rurali individuate dal p.r.g. comunale 395
2.7. Comune di Frattaminore - Lavori di realizzazione di un nuovo edificio scolastico e connesso

spazio verde 396

2.8. ARIAS.p.A. - Appalto integrato di progettazione esecutiva sulla base del progetto definitivo.
Intervento di nuove opere di regolazione per la messa in sicurezza del Lago d’ldro 396
2.9. ANAS S.p.A. - Appalto per la progettazione esecutiva ed esecuzione di alcuni tratti

autostradali della Regione Puglia 398

3. Lattivita di vigilanza sui singoli appalti di lavori pubblici 398
3.1. ANAS S.p.A. - Lavori di manutenzione della segnaletica delle strade statali di competenza

dell’area compartimentale dell’Emilia Romagna 398

3.2. Comune di Roma - S.I.M.U. (Sviluppo Infrastrutture e Manutenzione Urbana) - Progetto

stradale del nuovo ponte della Scafa e relativa viabilita di collegamento 400

3.3. Accertamento ispettivo presso le competenti sedi di Rete Ferroviaria Italiana S.p.A. per la

verifica di diversi appalti di lavori 400

3.4. Regione Sicilia - Concorso internazionale di progettazione, a procedura aperta a due gradi,

per la realizzazione del nuovo centro direzionale 401

3.5. Comune di Comacchio - Affidamento dei servizi tecnici di redazione del progetto definitivo
ed esecutivo dell’intervento di riqualificazione di un asse viario cittadino 402
3.6. Consorzio Autostrade Siciliane (C.A.S.) - Appalto dei lavori di esecuzione delle opere e

forniture necessarie per la costruzione di tratti autostradali 402

3.7. Interventi in somma urgenza effettuati dalla Societa Autostrade S.p.A. su alcuni tronchi

autostradali 404

3.8. Affidamento della progettazione definitiva-esecutiva dell’intervento di recupero e
riqualificazione edilizia dell’ “Antica dogana centro servizi per i giovani” del Comune di Avellino 405

3.9. Regione Campania - Procedure per la realizzazione di opere ricadenti nei Progetti Integrati
Urbani (PIU Europa) 407




Camera dei Deputati — 42 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4
CAPITOLO 15
L’attivita di vigilanza sui contratti di servizi e forniture ... 409
1. Premessa 409
2. Le criticita nelle fasi di programmazione, progettazione e affidamento degli appalti di
servizi e forniture 409
2.1. La programmazione e la progettazione dell’appalto di servizi e forniture 409
2.2. L'improprio utilizzo del Mercato elettronico della Pubblica Amministrazione - MePA 412
2.3. Proroghe e rinnovi dei contratti pubblici 414
3. La carenza dei controlli nella fase esecutiva degli appalti di servizi 416
4, ’attivita di vigilanza sui singoli appalti di servizi e forniture 419
4.1. Presunte violazioni della normativa in materia di contratti pubblici da parte del Comune di
Formello 419
4.2. La proroga del contratto di servizio energia effettuata dall’Azienda ospedaliero universitaria
Policlinico Vittorio Emanuele di Catania 420
4.3. Le rinegoziazioni con proroga del contratto di servizio energia effettuate dal Comune di Milano 421
4.4. Le procedure negoziate senza bando per ’acquisto di farmaci e parafarmaci effettuate dal
Consorzio farmaceutico intercomunale di Salerno 422
4.5. Le proroghe del servizio di brokeraggio e dei servizi assicurativi effettuate dalla A.S.L.
Napoli 3 Sud 422
4.6. La procedura aperta in 12 lotti per la conclusione di un accordo quadro per la fornitura
di vestiario ed equipaggiamento per il personale dell’Aeronautica Militare, ’intervento
dell’Autorita ex articolo 211, co. 1 ter del d.lgs. n. 50/2016 424
CAPITOLO 16
L’attivita di vigilanza e sanzionatoria nei confronti delle SOA e degli operatori
economici, la gestione del Casellario informatico ..... e 427
1. Gli istituti di premialita nelle procedure di gara: rating di legalita e rating di impresa 427
2. Le modalita della vigilanza sulle SOA 429
3. | controlli sulle SOA nell’anno 2021 431
4. Indagine sulla qualificazione delle imprese destinatarie di provvedimenti interdittivi
antimafia 433
5. Determinazione del massimale assicurativo per l’esercizio dell’attivita di attestazione 435
6. L’attivita di vigilanza sulle attestazioni di qualificazione 436
6.1. | procedimenti di vigilanza sulle imprese qualificate e le sanzioni per false dichiarazioni 437
6.2. Dai procedimenti agli atti di indirizzo e regolazione: la verifica dell’unicita di incarico del
Direttore tecnico tramite il Casellario delle imprese 440



Camera dei Deputati — 43 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4

6.3. Impatto delle misure di contrasto all’emergenza pandemica Covid-19 sui procedimenti e sul

sistema di qualificazione 440

6.4. Riduzione delle misure emergenziali e attivita di controllo successivo 442

7. L’analisi dei dati relativi alle imprese qualificate 443
8. L’attivita sanzionatoria nelle procedure di affidamento di contratti pubblici 449

9. Obblighi dichiarativi dell’operatore economico e gravi illeciti professionali: dal principio
di onnicomprensivita alla valorizzazione del limite temporale di rilevanza 453

10. La tenuta del Casellario informatico 455




PAGINA BIANCA



Camera dei Deputati — 45 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4

ACWG Anti Corruption Working Group
AdA Autorita di Audit
AdC Autorita di Certificazione
AdG Autorita di Gestione
AdSP Autorita di Sistema Portuale
AEEGSI Autorita per I’Energia elettrica, il gas e il sistema idrico
AGCM Autorita garante della concorrenza e del mercato
AGCOM Autorita per le garanzie nelle comunicazioni
AGEA Agenzia per le erogazioni in agricoltura
Agenas Agenzia nazionale per i servizi sanitari regionali
AGID Agenzia per I’Italia digitale
ANAC Autorita Nazionale Anticorruzione
ANM Associazione Nazionale Magistrati
AO Azienda ospedaliera
ARO Ambito di raccolta ottimale
ARERA Autorita di regolazione per Energia Reti e Ambiente
ARPAC Agenzia regionale protezione ambientale Campania
ART Autorita di Regolazione dei Trasporti
ASL Azienda sanitaria locale
ASP Azienda pubblica di servizi alla persona
ATI Associazione temporanea di imprese
ATO Ambito territoriale ottimale
AUSA Anagrafe unica delle stazioni appaltanti
AVCP Autorita per la vigilanza sui contratti pubblici di lavori servizi e forniture
BDNCP Banca dati nazionale dei contratti pubblici
CAM Criteri ambientali minimi
CIG Codice identificativo di gara
CIS Contratti Istituzionali di sviluppo
Commissione di garanzia dell’attuazione della legge sullo sciopero nei servizi
CGSSE - .3
pubblici essenziali
CIPE Comitato interministeriale per la programmazione economica
CIVIT ComI.ni.ssion.e per la valutazione, la trasparenza e I’integrita nelle pubbliche
amministrazioni
CONSOB Commissione nazionale per le societa e la Borsa
COVIP Commissione di vigilanza sui fondo pensione
C.PA Codice del processo amministrativo
CPV Common procurement vocabulary
CTU Consulente tecnico d’ufficio
CSG Commissario Straordinario del Governo
CUC Centrale unica di committenza
CUP Codice unico di progetto
DDA Direzione distrettuale antimafia
DNA Direzione nazionale antimafia e antiterrorismo
del. Delibera
det. Determinazione
DFP Dipartimento della funzione pubblica
d.L Decreto legge
d.lgs. Decreto legislativo

d.m. Decreto ministeriale




Camera dei Deputati — 46 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLII N. 4
DNA Direzione Nazionale Antimafia
DOCFA Documenti Catasto fabbricati
DPC Dipartimento della Protezione Civile
dPCM Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri
d.P.R. Decreto del Presidente della Repubblica
e-SENS Electronic Simple European Networked Services
FOIA Freedom of Information Act
FORSU Frazione Organica del Rifiuto Solido Urbano
GdF Guardia di finanza
GdL Gruppo di lavoro
GPDP Garante per la protezione dei dati personali
GRECO Groupe d’Etats contre la Corruption

Istituto nazionale per 1’assicurazione contro gli infortuni sul lavoro e le

INAIL malattie professionali

IGRUE Ispettorato generale per i rapporti finanziari con I'Unione europea
INPS Istituto nazionale della previdenza sociale

ISTAT Istituto nazionale di statistica

L Legge

Lr. Legge regionale

MATTM Ministero dell’ Ambiente e della tutela del territorio e del mare
MEF Ministero dell’economia e delle finanze

MiBACT Ministero dei beni e delle attivita culturali e del turismo
MIPAAFT Ministero delle Politiche Agricole alimentari e Forestali
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OCSE Organizzazione per la Cooperazione e lo Sviluppo Economici
oDV Organismo di vigilanza
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OGP L’Open Government Partnership

orv Organismo indipendente di valutazione

OLAF Ufficio europeo per la Lotta Antifrode

ONLUS Organizzazione non lucrativa di utilita sociale

oS Categoria (opera) speciale

PA Pubblica amministrazione

PMI Piccole e medie imprese

PNA Piano Nazionale Anticorruzione

PPP Partenariato pubblico-privato

PTPC Piano triennale per la prevenzione della corruzione

RASA Responsabile dell’ Anagrafe delle Stazioni Appaltanti

RFI Rete Ferroviaria Italiana S.p.A.

RGS Ragioneria generale dello Stato

RPCT Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza
RPD Responsabile della protezione dei dati

RT Responsabile della trasparenza

RTI Raggruppamento temporaneo di imprese

RUP Responsabile unico del procedimento
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S.ILFi.P Servizi ispettivi di finanza pubblica
SA Stazione appaltante
SAL Stato avanzamento lavori
S.LL Servizio idrico integrato
SIMOG Sistema informativo monitoraggio gare
SIOS Categorie (opere) superspecialistiche
SISTAN Sistema statistico nazionale
SNA Scuola Nazionale dell’ Amministrazione
SOA Societa organismo di attestazione
SRR Servizio di gestione rifiuti
SSN Sistema sanitario nazionale
TAR Tribunale amministrativo regionale
TI Transparency International
TI-Tt Transparency Intenational-Italia
UE Unione europea
UNCAC United Nations Convention against Corruption
UNODC United Nations Office on Drugs and Crime
uos Unita Operativa Speciale
UPD Ufficio provvedimenti disciplinari
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ELEMENTI DI SINTESI

La prevenzione della corruzione ed
il mercato dei contratti pubblici
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Gli effetti della pandemia da Covid-19, manifestatesi con una forza del tutto inaspettata e dirompente,
recentemente aggravati dalle vicende che stanno interessando l’Est Europa, hanno segnato profondamente
lo scenario nazionale e mondiale, obbligando le istituzioni a riconsiderare assetti ormai consolidati e a
mettere in campo risorse straordinarie, con la conseguente necessita di riorganizzare la spesa pubblica e
individuare le priorita ritenute essenziali per rispondere alle esigenze e ai bisogni della collettivita.

In questo contesto, la prevenzione della corruzione ha mostrato una volta di piu la propria rilevanza,
considerato come corruzione ed emergenze si alimentino a vicenda, rendendo difficile una gestione
efficiente delle risorse pubbliche e piu profonda la crisi causata dall’emergenza.

Il rafforzamento dell’integrita pubblica costituisce, infatti, lo strumento piu efficace per evitare che le
risposte politiche alle emergenze siano inquinate da eventi corruttivi e garantire che le somme di denaro
destinate al superamento della crisi non vengano distolte per fini illeciti, soprattutto in quei momenti |23
storici, come quello attuale, in cui l’urgenza degli interventi rischia di indebolire ipresidi di prevenzione

della corruzione e degli altri fenomeni criminali ad essa connessi.

In questo contesto il ruolo dell’ Autorita Nazionale Anticorruzione, quale presidio di legalita sia per il settore
dei contratti pubblici, da sempre centrale negli obiettivi criminali, sia per quello piu generale della
prevenzione della corruzione, resta fondamentale sia nel contesto interno, che in ambito internazionale,
come dimostrano anche le attivita e le iniziative promosse nel corso dell’anno 2021.

1. Il ruolo dell’Autorita Nazionale Anticorruzione nel contesto internazionale

Con riferimento alle attivita extranazionali, oltre alla partecipazione attiva ai vari gruppi di lavoro della
Commissione europea e alle altre iniziative in corso piu strettamente legate alle procedure di gara,
’Autorita sottolinea il proprio ruolo nella creazione e nello sviluppo della rete delle autorita per la
prevenzione della corruzione (NCPA), nell’ambito della quale sono state promosse una serie di iniziative -
tutte analiticamente descritte nel Capitolo 2 della presente Relazione - finalizzate alla diffusione delle
informazioni e delle buone pratiche messe in campo dalle autorita partecipanti e all’implementazione delle
risposte pill adeguate rispetto alle nuove sfide per la lotta e la prevenzione della corruzione.

Proprio |’esperienza maturata in questi anni ha consentito all’Autorita di continuare a rappresentare un
punto di riferimento, sia nei vari progetti internazionali finalizzati alla predisposizione di strumenti di
raccolta e di studio di sistemi di prevenzione della corruzione (quali compendi, documenti, network), dei
quali é stata promotrice o coordinatrice, che con il proprio intervento ai principali tavoli di collaborazione
tra i vari Stati.

Limitatamente alle attivita del 2021, tra i primi e possibile citare: NCPA - Rete delle autorita per la
prevenzione della corruzione, ove |’Autorita ha elaborato il Compendium of best practices and pratical
examples in the use of ICT; NEIWA - Network delle Autorita Governative europee per il whistleblowing;
ACWG - Anti-Corruption Working Group del G20 nell’ambito del quale é stato elaborato il Compendium of
Good Practices on Measurement of Corruption, ove sono stati identificati come buone pratiche nella
prevenzione della corruzione proprio l’utilizzo dei dati della Banca Dati Nazionale dei Contratti Pubblici
(BDNCP) e le attivita di ricerca e studio svolte nel progetto “Misurazione del rischio di corruzione a livello
territoriale e promozione della trasparenza”, finanziato dal Programma Operativo Nazionale “Governance
e Capacita Istituzionale 2014-2020”, nonché il documento “Principi di Alto Livello sulla Prevenzione e la
Lotta alla Corruzione nelle Emergenze”, rispetto alla cui elaborazione I’ Autorita e stata co-coordinatrice.
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Con riferimento ai principali interventi di ANAC ai vari tavoli di collaborazione fra Stati tenutisi nel corso
dell’anno, vi & innanzitutto quello al G20 - presieduto proprio dall’ltalia - nel quale hanno trovato vasto
spazio i temi della corruzione e della necessita per i vari Stati aderenti di impostare strategie comuni
(proprio nel corso del meeting tenutosi a Roma dal 29 marzo al 1 aprile 2021, il Presidente dell’Autorita ha
presentato le attivita svolte nel suddetto progetto di misurazione dei rischi corruttivi); la Conferenza degli
Stati Parte della Convenzione delle Nazioni Unite contro la Corruzione (UNCAC), la piu grande iniziativa
intergovernativa sulla lotta alla corruzione che ha visto la partecipazione del Presidente di ANAC agli eventi
tematici organizzati nel mese di dicembre 2021 a Dubai e a Sharm el-Sheik; il meeting del maggio 2021 e la
conferenza dell’ottobre 2021, “Taking stock of the implementation of the OSCE commitments in the field
of anti-corruption and good governance”, e |’attivita svolta nell’ambito del Gruppo di lavoro degli alti
funzionari per Uintegrita pubblica (SPIO), ove U’Autorita ha partecipato all’iniziativa finalizzata
all’individuazione di nuovi indicatori di integrita.

In questo contesto, ulteriore dimostrazione del significativo ruolo che ’esperienza di ANAC assume nel
settore della prevenzione della corruzione € costituito dall’attivita di formazione e assistenza tecnica svolta
in ambito internazionale in favore degli Stati firmatari della UNCAC, sempre nell’ottica di un approccio
globale alla lotta alla corruzione: in particolare le iniziative svolte in favore di alcuni Paesi dell’area
balcanica (da ultimo Albania e Bosnia Erzegovina) e la partecipazione ai programmi di capacity building di
cui nel 2021 hanno potuto beneficiare la regione Latino Americana e i paesi Caraibici; oltre alle varie
collaborazioni bilaterali avviate a seguito della sottoscrizione dei vari Protocolli di cooperazione-
collaborazione.

Se da un lato questa intensa attivita sul fronte internazionale costituisce il riconoscimento del ruolo di
capofila dell’Autorita nella diffusione della cultura della legalita anche oltre i confini nazionali, dall’altro
sottolinea una volta di piu l’importanza di una normativa comune, soprattutto a livello europeo, volta ad
una regolamentazione unitaria della prevenzione della corruzione e all’istituzione di organismi a presidio
dell’applicazione di tale disciplina.

In quest’ottica, come piu volte affermato nel corso degli anni e come richiesto all’Unione europea dal
Presidente di ANAC e dal suo omologo francese in occasione della stipula del Protocollo d’Intesa del luglio
2021, risulterebbe di assoluta rilevanza l’emanazione di una direttiva o di un regolamento europeo che
consentano o, meglio, obblighino, i vari Stati dell’Unione europea ad istituire organismi con funzioni di
prevenzione della corruzione.

2. La disciplina della prevenzione della corruzione dopo |I’emergenza pandemica:
rafforzamento e istanze di riforma

Il significativo processo di riforma che, in attuazione degli obiettivi previsti dal Piano Nazionale di Ripresa
e Resilienza (PNRR) per il superamento della crisi conseguente all’emergenza pandemica, si sta compiendo
nel settore dei contratti pubblici, ha messo in luce la necessita che le misure semplificatorie e acceleratorie
adottate non facciano venir meno i presidi di legalita gia esistenti sul versante della trasparenza. Al
contrario, tali misure devono essere accompagnate da adeguati contrappesi atti a consentire il controllo,
anche diffuso, sull’utilizzo delle risorse pubbliche.

In questo senso il presidio costituito dall’attivita di vigilanza e di indirizzo svolta dall’Autorita anche nei
settori della prevenzione della corruzione e della trasparenza rivela, ancora una volta, la sua centralita e,
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a dimostrazione di tale ruolo, possono essere innanzitutto sottolineati gli importanti traguardi raggiunti su
questo fronte.

Per primi vengono senz’altro in rilievo il gia ricordato progetto “Misurazione territoriale del rischio di
corruzione e promozione della trasparenza” finanziato dal Programma Operativo Nazionale “Governance e
Capacita Istituzionale 2014-2020” e ’attivita di implementazione e tenuta della Banca Dati Nazionale dei
Contratti Pubblici (BDNCP), quali strumenti di conoscenza e comprensione dei fenomeni corruttivi, utili
proprio nella possibile individuazione di strategie preventive e non solo repressive.

La BDNCP, di cui sia parlera diffusamente nei paragrafi dedicati, costituisce, infatti, un patrimonio
informativo utile, non solo nell’esercizio delle funzioni di vigilanza e di regolazione nella materia dei
contratti pubblici, sia per ANAC che per le altre amministrazioni in qualche modo coinvolte, ma anche,
come vedremo, nell’adozione di misure atte a individuare le aree di rischio. 25

Proprio nell’ottica di favorire la conoscenza delle informazioni relative al settore, |’Autorita, oltre alla
tenuta dei dati, sta ponendo in essere una serie di attivita finalizzate alla pubblicazione dei dati in proprio
possesso, utilizzando a tal fine standard internazionali e sistemi open data che favoriscono la conoscibilita
dei dati per tutti gli interessati, oltre che la loro elaborazione finalizzata allo studio dei fenomeni illeciti.

Un esempio di questo approccio di analisi previsionale & quello realizzato nell’ambito del citato progetto
sulla misurazione della corruzione, finanziato con fondi europei, che si pone ’ambizioso obiettivo di
superare le misurazioni meramente statistiche del fenomeno, spesso fondate su percezioni piuttosto che su
dati oggettivi, aumentando [’offerta di dati elaborati sulla base di metodologie fondate su dati “reali” e
sviluppando precisi indicatori di rischio corruttivo, anche su base territoriale.

In questo modo é possibile restituire alla collettivita - che include sia i portatori di specifici interessi, ma
anche la generalita dei cittadini - un patrimonio informativo in possesso delle varie amministrazioni, gia
trasformato e riorganizzato secondo predeterminate chiavi di lettura, che possa costituire, non solo indirizzo
per le scelte politiche di lotta alla corruzione, ma anche il fondamento per la formazione di una cultura
della legalita diffusa.

Con piu specifico riferimento alla materia della prevenzione della corruzione e della trasparenza
amministrativa, occorre, inoltre, rammentare la realizzazione della Piattaforma di acquisizione e
monitoraggio dei Piani triennali e delle misure di prevenzione della corruzione e tutela della trasparenza,
gia messa a disposizione dei Responsabili per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza (RPCT) a
far data dal luglio 2019.

Tale piattaforma, come vedremo nel paragrafo ad essa dedicato (Capitolo 4, paragrafo 6), costituisce uno
strumento utile sia per gli RPCT, che possono inserire nel sistema i dati relativi alla pianificazione e al
monitoraggio delle attivita di prevenzione della corruzione ed estrapolare un documento “semilavorato” da
utilizzare per la redazione della Relazione annuale, ma anche per [’Autorita, la quale, analogamente alla
funzione svolta dalla BDNCP in materia di contratti pubblici, puo utilizzare i dati presenti nella piattaforma
per vigilare sullo stato di attuazione delle disposizioni in materia di prevenzione della corruzione e conoscere
in maniera piu approfondita i fenomeni corruttivi, anche attraverso [’analisi delle criticita rilevate
nell’ambito del proprio monitoraggio.

Peraltro, la necessita di un sistema di acquisizione e sistematizzazione di tutti i dati anche in materia di
prevenzione della corruzione e di trasparenza costituisce un’istanza piu volte avanzata da questa Autorita,
la quale resta fermamente convinta dell’utilita dell’implementazione di una Piattaforma unica della
Trasparenza, collegata ad un processo di revisione e riorganizzazione della disciplina vigente.
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L’introduzione di un sistema centralizzato e completo di raccolta di dati, informazioni e documenti anche
su questo fronte potrebbe, infatti, comportare i medesimi benefici osservati in relazione alla materia dei
contratti pubblici, oltre che portare all’alleggerimento degli obblighi di pubblicazione - criticita provocata
anche dalla stratificazione normativa formatasi in materia - oltre che indubbi effetti di semplificazione
nell’accesso alle informazioni pubbliche.

Pur rilevando il mancato inserimento, tra gli obiettivi del PNRR, di una riforma organica della disciplina
della prevenzione della corruzione e della trasparenza, che preveda la completa riorganizzazione della
materia e la creazione di una banca dati che raccolga in un solo spazio tutte le informazioni rilevanti, questa
Autorita ha gia avviato il proprio cammino verso I’implementazione degli strumenti informatici che possano
servire alla creazione di tale Piattaforma dei dati in materia di trasparenza.

Occorre, tuttavia, ribadire come il sistema auspicato, per essere compiutamente realizzato, necessiti di un
adeguato supporto normativo, che preveda espressamente obblighi di inserimento dei dati a carico dei
soggetti interessati e riservi specifiche risorse per |’implementazione della suddetta banca dati, anche
indipendentemente da un collegamento diretto con le riforme previste nel PNRR.

Un ulteriore esempio dell’importanza che gli strumenti informatici assumono per la migliore realizzazione
degli obbiettivi di vigilanza e monitoraggio € quello rappresentato dalle innovazioni introdotte nel corso
dell’anno nel modulo di segnalazioni di illeciti e di comunicazioni di misure ritorsive presente nella
piattaforma informatica predisposta in attuazione dell’istituto del whistleblowing.

Anche in questa materia |’utilizzo della piattaforma informatica si rivela vincente, posto che, grazie ad un
protocollo di crittografia, consente di garantire la riservatezza dell’identita del segnalante, oltre che una
maggiore celerita nella trattazione della segnalazione. In questo contesto, le modifiche e integrazioni del
modulo assumono, infatti, significato sia nel semplificare la compilazione da parte del segnalante, ma anche
nel consentire una rapida individuazione della fattispecie posta all’attenzione dell’Autorita e di eventuali
criteri di “priorita” per la sua trattazione.

Nell’introduzione di innovazioni e, comunque, nell’affiancare i soggetti interessati nell’applicazione di
modifiche normative che possano interessare le materie che rientrano nel suo ambito di intervento, ANAC
da sempre ha tentato di dare il proprio contributo, non solo esercitando i propri poteri regolatori e di c.d.
soft law e nello svolgimento di attivita di carattere consultivo, ma anche organizzando eventi di formazione
e di divulgazione, sia nell’ambito dei percorsi di formazione continua rivolte agli RPCT che mediante
piattaforme di collaborazione istituite ad hoc (“Forum RPCT”).

Come risultera chiaro all’esito dell’approfondimento delle tematiche sopra accennate, I’ Autorita ha, quindji,
gia percorso un notevole cammino nell’ambito dell’applicazione dei principi espressi dalla legge n. 190/2012
e nella diffusione di una cultura della legalita, ma, come evidenziato, la materia necessita di interventi
normativi atti soprattutto ad una riorganizzazione complessiva, oltre che di riforma in senso stretto.

Occorre, peraltro, tenere presente che il tema risulta attuale, in quanto legato ad altre riforme previste
nel PNRR stesso, basti solo pensare ai recenti interventi normativi che, in attuazione della riforma della
pubblica amministrazione - prevista come specifico traguardo del PNRR -, sono destinati ad avere un forte
impatto anche nell’ambito della prevenzione della corruzione e della trasparenza.

E il caso del Piano integrato di attivita e organizzazione (PIAO) che, nell’ottica della semplificazione
amministrativa funzionale all’attuazione del PNRR, é stato introdotto con il decreto-legge 9 giugno 2021, n.
80, allo scopo di accorpare in un unico Piano diversi strumenti di programmazione, inclusi, per alcune
amministrazioni, i Piani triennali di prevenzione della corruzione e di trasparenza (PTPCTT).
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Come questa Autorita ha gia avuto modo di evidenziare, se l’intento di semplificazione perseguito dal
legislatore & assolutamente condivisibile nell’ottica di un’integrazione tra i sistemi di risk management e
quelli di pianificazione, programmazione e controllo, non si puo non rilevare come |’attuale disciplina, pur
allo stato ancora parziale, ponga diversi interrogativi legati soprattutto al coordinamento rispetto alla
vigente normativa in materia.

In proposito |’Autorita, oltre ad offrire il proprio contributo per la stesura dei decreti attuativi del nuovo
istituto, si € subito posta in prima linea anche nel sostenere le amministrazioni nella prima fase di attuazione
della disciplina, mediante orientamenti interpretativi pubblicati sul proprio sito web istituzionale, che
verranno implementati all’esito della completa definizione del quadro normativo e nel prossimo Piano
nazionale anticorruzione (PNA), attualmente in fase di redazione.
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3. La sfida del PNRR e le riforme in materia di contratti pubblici: le nuove competenze
dell’Autorita

IL PNRR rappresenta una sfida senza precedenti e, come tale, € stato gestito, dal punto di vista nazionale,
come priorita assoluta.

L’attuazione della prima tappa del processo di riforma permette di trarre un primo bilancio positivo:
’ottimo risultato di crescita del Prodotto interno lordo (PIL) rispetto all’anno precedente ed una spinta
verso un processo di riforma destinato a rivoluzionare metodi di programmazione e di lavoro.

| contratti pubblici, di cui ANAC si occupa da oltre vent’anni in qualita di autorita di vigilanza del settore,
costituiscono lo strumento principe attraverso il quale si attuano concretamente le politiche pubbliche.

Non a caso, alcune riforme e traguardi di rilievo cruciale connessi all’attuazione del PNRR, sono legati al
settore dei contratti pubblici e cioé quelli - nell’ambito della Missione 1 Componente 1 (MC1) - legati alla
“Riforma. 10: Riforma del quadro legislativo in materia di appalti pubblici e concessioni”.

Uno dei traguardi connessi alla prima fase di attuazione del PNRR, la cui attuazione era fissata entro l’anno
2021, é quello avente ad oggetto |’emanazione del decreto-legge di semplificazione del sistema degli appalti
pubblici, che dovra contenere una serie di specificazioni' e di “misure urgenti”? nell’ottica di predisporre
strumenti immediati di semplificazione ed accelerazione degli appalti pubblici (cfr. traguardo “M1C1-69”).

Al fine di attuare il suddetto traguardo, il 31 maggio 2021 e stato emanato il decreto-legge n. 77 del 2021
successivamente convertito, con modificazioni dalla legge 29 luglio 2021, n. 108, avente ad oggetto non solo

' E stabilito che tale provvedimento: “i. fissa obiettivi per ridurre i tempi tra pubblicazione del bando e aggiudicazione dell'appalto;
ii. fissa obiettivi e istituisce un sistema di monitoraggio per ridurre i tempi tra aggiudicazione e realizzazione dell'infrastruttura
("fase esecutiva”); iii. richiede che i dati di tutti i contratti siano registrati nella banca dati anticorruzione dell'Autorita nazionale
anticorruzione (ANAC); iv. attua e incentiva meccanismi alternativi di risoluzione delle controversie in fase di esecuzione dei contratti
pubblici; v. istituisce uffici dedicati alle procedure di appalto presso ministeri, regioni e citta metropolitane”.

2Tali sono: “1. semplificazione e digitalizzazione delle procedure delle centrali di committenza; 2. attuazione degli articoli 41 e 44
dell'attuale codice dei contratti pubblici; 3. definizione delle modalita per digitalizzare le procedure per tutti gli appalti pubblici e
concessioni e dei requisiti di interoperabilita e interconnettivita; 4. attuazione dell’articolo 44 dell’attuale codice dei contratti
pubblici”.
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la disciplina del sistema di governance del PNRR ma, altresi, [’enucleazione di una serie di “misure di
rafforzamento delle strutture amministrative e di accelerazione e snellimento delle procedure”.

Rispetto all’ambito dei contratti pubblici, il provvedimento contiene, per un verso, la modifica e la proroga
di alcune norme vigenti in materia e, per altro verso, la semplificazione di specifiche procedure di
affidamento ed esecuzione dei contratti pubblici di cui al PNRR, anche in ambito informatico.

Per cio che concerne i contenuti del decreto-legge n. 77/2021, in rapporto all’obiettivo fissato dal PNRR
sulla riduzione dei tempi intercorrenti tra pubblicazione del bando e aggiudicazione dell’appalto ricadenti
all’interno del traguardo M1C1-69, sono state introdotte una serie di disposizioni di semplificazione delle
procedure di affidamento ed esecuzione dei contratti pubblici, tra le quali si menziona, a titolo
esemplificativo, ’articolo 44, in tema di opere di particolare complessita o di rilevante impatto, la cui
realizzazione e sottoposta a tempistiche alquanto stringenti.

A tale norma si affiancano, in secondo luogo, le disposizioni di cui all’articolo 48 per i contratti pubblici
PNRR e PNC, riguardanti essenzialmente le condizioni per il ricorso alla procedura negoziata senza previa
pubblicazione del bando, i limiti alla sospensione giudiziaria dell’efficacia degli atti della procedura, la
possibilita di ricorso all’affidamento congiunto di progettazione ed esecuzione dei lavori, nonché la deroga
parziale all’articolo 215 del d.lgs. n. 50/2016.

Si tratta, in sostanza, di misure semplificate allo scopo di contemperare le esigenze di celerita
nell’esecuzione delle opere - presupposto per l’erogazione dei relativi finanziamenti - con il regolare
espletamento delle fasi che caratterizzano le procedure di gara.

A queste si aggiungono, poi, quelle contenute all’articolo 51, che disciplinano una serie di proroghe (rispetto
a quanto in precedenza previsto dal d.l. n. 76/200) riferite, tra gli altri, alle soglie di applicabilita delle
procedure di affidamento diretto e procedura negoziata; all’applicabilita di misure di semplificazione delle
procedure di verifica antimafia, nonché in tema di conferenza dei servizi.

Le menzionate finalita semplificatorie e acceleratorie sono state perseguite anche attraverso il successivo
articolo 52, che ha previsto la proroga di una serie di disposizioni contenute all’articolo 1 del decreto-legge
n. 32/2019 (cd. decreto “sblocca cantieri”), principalmente in tema di appalto integrato, albo dei
commissari di gara, parere del Consiglio superiore dei lavori pubblici, approvazione delle varianti, selezione
delle offerte, nonché rispetto alla nomina di Commissari straordinari.

Inoltre, il decreto-legge n. 77 ha introdotto una serie di norme dirette ad attuare le indicazioni del PNRR
riguardanti non solo la riduzione dei i tempi tra aggiudicazione e realizzazione dell’infrastruttura (ossia la
"fase esecutiva’), ma anche la registrazione di tutti i dati riferiti ai contratti pubblici all’interno della
BDNCP, ponendo quest’ultima al centro del sistema della contrattualistica pubblica.

Il legislatore nazionale ha perseguito tale obiettivo, per un verso, stabilendo, per le amministrazioni
competenti, l’onere di assicurarne la piena operativita, anche tramite un’apposita autorizzazione di spesa?
e, per altro verso, valorizzando tale strumento mediante l’introduzione dell’obbligo, per le amministrazioni
aggiudicatrici e gli enti aggiudicatori, di gestire e trasmettere tempestivamente alla stessa tutte le
informazioni relative al ciclo di vita dei contratti pubblici®.

3 Decreto-legge n. 77 del 2021, articolo 49, comma 3, lett. a, e comma 4.
4 Decreto-legge n. 77 del 2021, articolo 53, comma 5, lett. a), sub 2).
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La Banca Dati assume, cosi, un ruolo cardine nell’ambito del complessivo sistema di monitoraggio,
consentendo all’Autorita di poter svolgere in modo continuo ed efficace le proprie attivita, essenzialmente
mediante ’acquisizione e [’elaborazione informatica dei dati comunicati dalle stazioni appaltanti per il
tramite dei rispettivi Responsabili Unici del Procedimento (RUP) che, in tal modo, sono in grado di fornire
tutti gli elementi atto ad evidenziare la sussistenza di eventuali situazioni di ritardo verificatesi nel lasso di
tempo intercorrente tra l’aggiudicazione e la completa esecuzione del contratto.

Nel complesso, dunque, € emersa la tendenza della BDNCP ad evolvere da “semplice” strumento di
archiviazione dei dati sugli appalti a nucleo centrale di una rete di raccolta, analisi, scambio e pubblicazione
dei dati volto alla condivisione degli stessi con gli stakeholder e alla trasparenza del patrimonio informativo
in materia di contratti pubblici. In questo senso la BDNCP si appresta a divenire un efficace presidio di
trasparenza e di prevenzione della corruzione, oltre che strumento di semplificazione dei processi, di
riduzione della burocrazia, di supporto alle decisioni strategiche, favorendo la governance e la sostenibilita
degli acquisti pubblici, anche in chiave di sostenibilita ambientale e di utilita sociale della spesa pubblica.
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Infine, in attuazione dell’ulteriore traguardo “M1C1-71” del PNRR, sempre relativo all’anno 2021, e stata
disposta la costituzione di una “Cabina di regia” per il coordinamento della contrattualistica pubblica,
composta da rappresentati governativi e di ANAC, cui sono stati attribuiti specifici compiti nell’ambito del
perseguimento delle finalita del PNRR e della revisione e razionalizzazione della materia dei contratti
pubblici, con specifico riguardo al processo di attuazione della disciplina in materia di qualificazione delle
stazioni appaltanti di cui all’articolo 38 del d.lgs. n. 50/2016.

Tale ultima norma stabilisce che presso I’ANAC sia istituito un elenco delle stazioni appaltanti qualificate,
di cui fanno parte le centrali di committenza.

Alla luce del quadro normativo sopraesposto, la Presidenza del Consiglio dei Ministri ed ANAC hanno siglato,
in data 17.12.2021, il Protocollo d’intesa per l’attuazione del sistema di qualificazione delle stazioni
appaltanti e delle centrali di committenza e, sulla base di quanto ivi disposto, |’Autorita ha successivamente
predisposto apposite Linee guida.

Per un’analisi puntuale dei compiti attribuiti alla Cabina di regia, nonché sul sistema di qualificazione come
prefigurato nelle Linee guida, si rimanda ai paragrafi 5 e 6 del Capitolo 1 ed al paragrafo 1 del Capitolo 7.

In sostanza, € possibile constatare come la disciplina afferente al settore dei contratti pubblici sia stata
oggetto, negli anni recenti, di una serie di interventi legislativi che hanno contribuito a generare una sorta
di “stratificazione normativa”, anche grazie all’attuale vigenza (e permanenza) di norme di carattere
speciale e derogatorio.

Ne discende, dunque, un quadro essenzialmente composito e variegato oggetto, peraltro, del disegno di
legge delega in materia di contratti pubblici attualmente all’esame del Parlamento, rispetto al quale
’Autorita e intervenuta in sede di audizione parlamentare, e per il cui approfondimento si rimanda al
paragrafo 4 del Capitolo 1 della presente Relazione.

4, Il mercato dei contratti pubblici nel 2021 tra emergenza e rilancio

Le novita normative introdotte con l’emanazione dei decreti legge c.d. “Semplificazione” (n. 76/2020 e n.
77/2021) hanno avuto un impatto sul settore dei contratti pubblici sul piano delle procedure di affidamento,
in quanto le previste deroghe temporanee all’art. 36, d.lgs. n. 50/2016, con riferimento agli affidamenti di
importo inferiore alla soglia di rilevanza comunitaria, hanno determinato un maggiore ricorso da parte delle
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stazioni appaltanti agli affidamenti diretti e alle procedure negoziate, con una crescita costante della quota
di affidamenti aggiudicati secondo tali modalita procedurali.

Si aggiunga che il 2021, cosi come il 2020, € stato fortemente caratterizzato dagli affidamenti di forniture
avviate in somma urgenza per acquisti connessi all’emergenza Covid-19. Se il primo semestre del 2020 era
stato caratterizzato soprattutto dagli acquisti di mascherine e dispositivi individuali di protezione, nel 2021
rilevano soprattutto gli acquisti per vaccini anti Covid-19 e test diagnostici per la ricerca molecolare del
SARS-CoV-2. L’emergenza pandemica € stata posta alla base delle scelte di ricorrere a procedure negoziate
senza previa pubblicazione del bando anche per contratti di importo molto elevato, in deroga alle
disposizioni del Codice dei Contratti.

A fronte di un crescente aumento del ricorso agli affidamenti diretti e alle procedure negoziate, nel 2021 si
registra anche un aumento della domanda pubblica sul mercato.

Nel 2021 si e registrato un importo complessivo del valore dei contratti pubblici aggiudicati, sia nei settori
ordinari, sia nei settori speciali, esclusi gli affidamenti per un importo pari o inferiore a 40.000 euro, di
circa 199,4 miliardi di euro con un aumento del 6,6% rispetto al 2020 e del 15,3% rispetto al 2019.

| settori maggiormente in crescita sono stati quello dei servizi (+ 33,9%, con un valore, nel 2021, ammontante
a circa 69,9 miliardi di euro) e delle forniture (+6,0%, con un valore degli affidamenti pari a circa 86,1
miliardi di euro).

| servizi piu rilevanti dal punto di vista dei contratti aggiudicati sono il settore dei rifiuti urbani e il settore
dell’assistenza sociale (con un incremento rispetto al 2020 rispettivamente di + 20,5% e +52,2%), ma in
generale tutti i servizi sono in aumento rispetto al 2020.

Tuttavia, ["analisi per tipologia di contratto, tanto in termini di procedure quanto di importo, indica come
il settore delle forniture sia quello che ha determinato l’impennata registrata nel 2021 in termini di importo
avendo rappresentato il 44% del totale delle procedure avviate in via di somma urgenza ai sensi dell’art 163
del Codice e il 75% del valore complessivo, percentuale, quest’ultima, che sale all’88% nel secondo semestre
del 2021. Sempre con riferimento alle forniture, & significativo che, anche nel 2021, quelle con maggior
rilievo sugli acquisti concernono i prodotti farmaceutici, in notevole aumento rispetto al precedente anno
(+16,2%) e le apparecchiature mediche (con una crescita del 14,0% rispetto al 2020), quale conseguenza
dell’emergenza pandemica.

A fronte di un aumento della domanda del mercato, con riferimento alle modalita di scelta del contraente,
le informazioni estratte dalla BDNCP riportano i seguenti dati: le procedure aperte indette nel 2021 sono
state circa il 18,5% delle procedure totali, mentre nel 37,1% e nel 37,6% dei casi (per un totale di 75,7%) le
stazioni appaltanti sono ricorse rispettivamente a procedure negoziate senza pubblicazione del bando e
all’affidamento diretto; per quanto concerne gli importi, anche nel 2021, la procedura aperta resta la
modalita con cui si affida il maggior importo dei contratti pubblici (51,4%), cui seguono la procedura
negoziata senza previa pubblicazione del bando (19,6%) e la procedura ristretta (17,6%).

Rispetto al 2020 si segnala un rilevante aumento della procedura ristretta, sia per numero complessivo di
procedure avviate, sia per importo (rispettivamente +217,5% e +97,3%). Segue l’affidamento diretto e la
procedura negoziata previa pubblicazione di bando, che in termini di importo aumentano rispettivamente
del 43,2% e del 33,3%.

Il settore delle centrali di committenza € il comparto che affida maggiormente con procedure aperte o
ristrette (73,5% degli affidamenti), anche con riferimento agli importi degli affidamenti.

Per quanto concerne gli operatori economici, nell’ambito dei lavori pubblici, si registra un significativo
aumento nel 2021 del valore complessivo della qualificazione correlata alle attestazioni SOA emesse (da
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euro 234.561.876.000 a euro 295.673.310.000), a conforto di una vivace ripresa delle attivita economiche
nel 2021.

E possibile che, dopo una prima flessione nel 2020 dovuta probabilmente alle difficolta determinate dalla
emergenza pandemica, tale variazione in positivo sia anche conseguenza delle novita normative introdotte
in ordine all’estensione del periodo documentabile per la comprova del possesso dei requisiti richiesti per
la qualificazione, passato da cinque a dieci anni, tornato a cinque per un breve periodo, ed infine esteso a
quindici anni per effetto del d.l. n. 32/2019 (c.d. ‘Sblocca cantieri’).

5. | contributi dell’ Autorita al settore della contrattualistica pubblica

31

Con precipuo riferimento all’attivita di vigilanza nel settore dei contratti pubblici, nel 2021 I’ANAC ha
continuato una capillare attivita di vigilanza ordinaria, riferita a specifiche procedure di aggiudicazione ed
esecuzione dei contratti pubblici.

Occorre tuttavia evidenziare come, in relazione alle attivita di vigilanza speciale, ossia alle indagini generali
a carattere settoriale su appalti pubblici di lavori, servizi e forniture, sia stata potenziata l’implementazione
dell’utilizzo della BDNCP per individuare i target della vigilanza e la possibilita di svolgere controlli su
iniziativa d’ufficio e a carattere generalizzato, come accaduto per le centinaia di procedure esaminate
nell’indagine relativa alle ipotesi di frazionamento artificioso degli affidamenti.

Quindi, sono emerse in maniera ancora piu marcata le potenzialita della BDNCP ai fini di un efficace e
tempestivo monitoraggio dell’intero ciclo di vita dei contratti pubblici, replicabile anche ai fini della
vigilanza sull’attuazione degli interventi finanziati con le risorse del PNRR.

Sotto un diverso profilo, lo sviluppo della Banca Dati si € espresso anche attraverso la garanzia della piu
ampia trasparenza attraverso la pubblicazione di tutti i dati relativi ai contratti pubblici in formato aperto
e la piena integrazione con le banche dati nazionali ed europee, attraverso la standardizzazione dei dati,
anche mediante |’adozione dei formulari standard (e-Forms) previsti dal Regolamento 1780/2019 UE.

Inoltre, merita ricordare che, soprattutto nel 2021 - come evidenziato nel Capitolo 3 dedicato alla
pianificazione strategica dell’attivita di ANAC, questa Autorita ha investito una gran parte delle proprie
risorse in ausilio degli operatori del settore dei contratti pubblici, siano essi stazioni appaltanti o operatori
economici interessati agli affidamenti di contratti pubblici, attraverso [’esercizio delle funzioni di
regolazione flessibile, di vigilanza collaborativa e di precontenzioso.

Considerato ’incerto quadro giuridico concernente le norme regolamentari di attuazione del Codice dei
contratti pubblici, tra Regolamento unico e linee guida ANAC, l’attivita di regolazione, che é stata
condizionata fortemente dalla necessita di fornire un valido contributo all’attuazione di specifici obiettivi
posti dal PNRR, si & concentrata principalmente nella elaborazione di atti di regolazione flessibile tesi alla
standardizzazione delle procedure a supporto delle amministrazioni.

Nel 2021 I’Autorita ha predisposto tre bandi-tipo: 1) il bando tipo n. 1, approvato con delibera dell’Autorita
del 24 novembre 2021 e avente ad oggetto ’affidamento di servizi e forniture nei settori ordinari e di
rilevanza comunitaria, aggiudicati con il criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa secondo il
miglior rapporto qualita/prezzo, che da concreta attuazione alle norme codicistiche concernenti le gare
interamente gestite con sistemi telematici; 2) i bandi-tipo elaborati per i concorsi di progettazione in due
gradi e per quello di idee, strumento per i comuni che beneficeranno dei fondi messi a disposizione dal
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PNRR, con particolare riferimento alle risorse del “Fondo concorsi progettazione e idee per la coesione
territoriale”.

Inoltre, I’Autorita ha predisposto le Linee guida in materia di servizi postali, le Linee guida attinenti alle
motivazioni per gli affidamenti in house nonché di quelle relative ai servizi sociali.

Con riferimento, inoltre, alla funzione di precontenzioso, deve evidenziarsi come |’analisi dei dati relativi
all’attivita svolta nel corso del 2021 confermi il consolidamento del precontenzioso quale strumento di
conciliazione, nell’ottica della leale collaborazione tra amministrazioni. La natura di rimedio deflattivo e
alternativo alla tutela giurisdizionale rende U’istituto del precontenzioso uno degli strumenti su cui il
legislatore puo puntare per realizzare U’obiettivo del rafforzamento della certezza applicativa delle
disposizioni sui contratti pubblici.

Infine, merita ricordare, con riferimento alle misure straordinarie di gestione e sostegno delle imprese ai
sensi dell’art. 32 del d.l. n. 90/2014, che, nel mese di novembre 2021, dopo sette anni di esperienza
applicativa, le suddette misure, grazie a un intervento legislativo di cui l’Anac si & fatta promotrice, sono
state rimodellate e rivisitate, al fine di disporre di strumenti piu flessibili e celeri i quali, in piena coerenza
con le sfide e le opportunita derivanti dall’attuazione del PNRR, consentano di arginare e prevenire la
corruzione nel settore degli appalti, salvaguardando, nel contempo, la realizzazione degli interventi pubblici
nel rispetto dei tempi programmati.

Tali applicazioni innovative delle misure ex art. 32, d.l. n. 90/2014 sono infatti tese a valorizzare gli aspetti
collaborativi del procedimento e quelli di continuita aziendale del provvedimento, soprattutto per l’ipotesi
in cui siano accertate adeguate attivita di self cleaning. In continuita con il percorso avviato nel 2020, anche
a fronte dell’emergenza pandemica e dei suoi riflessi sulle imprese, ’Autorita ha, quindi, adottato un
approccio orientato alla diversificazione degli strumenti di prevenzione, promuovendo la collaborazione
virtuosa con l'impresa, laddove questa abbia adottato misure di dissociazione e self cleaning, in linea con
le finalita delle misure straordinarie.

6. La vigilanza collaborativa

Nell’anno 2021 é proseguita ’intensa attivita di vigilanza collaborativa dell’ Autorita nel settore dei contratti
pubblici alla quale si € per la prima volta affiancata analoga attivita di vigilanza nell’ambito delle misure e
degli istituti di prevenzione della corruzione.

La vigilanza collaborativa si caratterizza come forma di interazione tra ’Autorita e i soggetti vigilati che,
mediante un approccio condiviso di problem solving, ha ’obiettivo di prevenire possibili condotte illecite,
riconducendo al quadro normativo di riferimento l’azione amministrativa. Essa ha rappresentato un
cambiamento culturale nel modus vigilandi, in quanto ’azione di vigilanza non si limita piu a rilevare ex
post comportamenti illeciti, a cui spesso e difficile porre rimedio, ma viene esercitata per prevenire ex ante
le criticita, in una logica di assistenza alle amministrazioni.

Nel settore dei contratti pubblici, |’azione di vigilanza collaborativa di ANAC, prevista dall’art. 213, co. 3,
lett. h), d.lgs. n. 50/2016, ed articolatasi nel 2021 attraverso la stipula di n. 11 Protocolli di azione - per il
dettaglio dei quali si rinvia allo specifico paragrafo - viene esercitata attraverso osservazioni e rilievi su ogni
fase di gara - e su pil gare per amministrazione - potendosi estendere anche all’esecuzione del contratto.
L’intervento dell’Autorita € teso al sostegno delle stazioni appaltanti in un contesto di normative in costante
e rapido mutamento, agevolando la soluzione di questioni applicative complesse.
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La vigilanza collaborativa, inoltre, si & caratterizzata in questi anni quale strumento di deflazione del
contenzioso, come confermato dal numero esiguo di ricorsi avviati sulle procedure vigilate. | vantaggi
dell’approccio collaborativo si estendono, altresi, alla preventiva individuazione di conflitti di interesse, in
quanto ’Autorita, con ’ausilio della Guardia di Finanza, svolge in corso di gara le verifiche sulle posizioni
dei commissari rispetto agli operatori economici partecipanti. Si tratta di un controllo che consente
all’occorrenza di dare piena attuazione alla disposizione di cui all’art. 42, d.lgs. n. 50/2016, permettendo
di identificare potenziali e reali situazioni di conflitto di interesse e di risolverle efficacemente con la
sostituzione del commissario in conflitto.

Per queste ragioni, nel 2021 si & compiuto 'ulteriore sforzo diretto a individuare possibili margini di
miglioramento dell’istituto, nell’intento di potenziarne |’efficacia e di ampliarne I’ambito di applicabilita.

A tal fine, sono state messe a punto delle modifiche al Regolamento sull’esercizio dell’attivita di vigilanza 33
collaborativa in materia di contratti pubblici. Rinviando alla Parte dedicata per ulteriori elementi di
dettaglio, ci si puo limitare a ricordare sin d’ora che e stata prevista una clausola con la quale le stazioni
appaltanti si impegnano ad aderire alle richieste di parere di precontenzioso ai sensi dell’art. 211, co. 1,
d.lgs. n. 50/2016 eventualmente avanzate da singoli concorrenti. In tal modo, il parere emesso dall’Autorita
acquista efficacia vincolante tra le parti, ampliando U’effetto deflattivo del contenzioso.

La rilevanza e Uefficacia dell’istituto ha trovato, anche nel 2021, specifici riscontri nelle richieste di
vigilanza collaborativa pervenute dall’INPS, dal MEF - Ragioneria Generale dello Stato e da Commissari
Straordinari, tutte riferite ad affidamenti di carattere strategico e rilevante come meglio illustrato nella
parte dedicata. Puo, inoltre, essere citato il protocollo quadro sottoscritto con il Ministero delle
infrastrutture e della mobilita sostenibili che riguarda la realizzazione di 102 opere prioritarie, per le quali
e stata disposta la nomina di 49 Commissari straordinari dotati di ampi poteri in deroga, ai sensi dell’art. 4,
co. 1, del decreto-legge n. 32/2019 (c.d. decreto Sblocca-cantieri) oppure, ancora, il Protocollo con
’Agenzia nazionale per i servizi sanitari regionali (Agenas) per la vigilanza preventiva sull’affidamento della
piattaforma di telemedicina prevista dal PNRR.

Nel settore delle misure di prevenzione della corruzione e trasparenza, la vigilanza collaborativa ¢ stata
attiva a partire dal secondo semestre dell’anno 2021, con l’istituzione di un apposito Ufficio dell’Autorita,
al precipuo scopo di fornire supporto alle amministrazioni nell’attuazione della strategia di prevenzione
della corruzione e nelle materie del conflitto di interessi e dell’inconferibilita ed incompatibilita degli
incarichi. Sono stati predisposti in quest’ambito, e solo nell’ultimo semestre dell’anno, 57 pareri, alcuni
sotto forma di delibera, ed altri sotto forma di parere in forma semplificata.

L’Autorita ha altresi indirizzato la propria azione al sostegno degli RPCT nei complessi compiti loro assegnati
dal legislatore, anche mettendo a disposizione una piattaforma di collaborazione (forum RPCT) per lo
scambio di vedute ed esperienze tra gli stessi RPCT.

Alla luce dell’esperienza maturata, U’Autorita ritiene che la vigilanza collaborativa, nella sua ampia
applicazione estesa anche alla trasparenza ed alle misure di prevenzione della corruzione, sia un approccio
da promuovere ulteriormente, anche nel contesto degli interventi del PNRR, nell’ambito del quale si sono
comunque gia instaurate importanti forma di collaborazione in tal senso, come sopra accennato.
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7. Il ruolo della Banca Dati Nazionale dei Contratti Pubblici nello sviluppo
dell’ecosistema di eProcurement italiano, |’opportunita fornita dal PNRR

Come visto, gli appalti pubblici rappresentano uno strumento cruciale nello sviluppo e nell’aumento della
produttivita del settore pubblico del Paese lItalia, oltre a rappresentare il principale meccanismo per
facilitare l’erogazione dei servizi pubblici.

La modernizzazione della pubblica amministrazione richiede una trasformazione digitale e ’adozione di una
impostazione ab origine digitale dei processi di affidamento di contratti pubblici e oggi imprescindibile.

| benefici attesi includono la riduzione dei costi, la maggiore accuratezza nell’acquisizione e nella circolarita
delle informazioni sulla destinazione della spesa pubblica, la riduzione dei tempi di approvvigionamento,
’aumento dell’efficienza dei controlli.

IL PNRR, nello specifico la Missione 1 e la sua Componente 1, costituiscono una preziosa opportunita per il
Paese in tal senso, rendendo disponibili quelle risorse necessarie e finora mancate per procedere ad una
profonda trasformazione digitale del settore dei contratti pubblici.

L’adozione dell’e-procurement, o pil precisamente, la digitalizzazione del processo di approvvigionamento,
€ un approccio strategico adeguato a contrastare i fenomeni distorsivi del mercato dei contratti pubblici e
in un tale contesto la decentralizzazione delle procedure tipiche del procurement offre un significativo
miglioramento.

L’attuazione di questo percorso passa per lo sviluppo e ’integrazione delle piattaforme telematiche delle
stazioni appaltanti che dovranno consentire la gestione digitale di tutte le fasi del ciclo di vita dei contratti,
dalla programmazione alla aggiudicazione, alla esecuzione e conclusione.

Attraverso interoperabilita con la BDNCP, tali piattaforme assicureranno l’interazione e lo scambio di
informazioni con tutti gli attori coinvolti nel processo, garantendo un alto livello di efficienza dell’intero
processo e ’attuazione del principio di unicita dell’invio del dato, oltre ovviamente alla qualita e alla
tempestivita delle informazioni.

La spinta decisiva alla completa digitalizzazione del processo di procurement pubblico disegnata dal PNRR,
consentira di semplificare e rendere piu efficiente la gestione di vari aspetti operativi del processo anche
attraverso ’adozione di tecnologie “Distributed Ledger”® e Blockchain® per semplificare la verifica dei
requisiti di partecipazione alle procedure di gara e per aumentare la trasparenza e la verificabilita delle
stesse procedure utilizzando i cosiddetti smart-contract’.

% Sistema basato su un registro distribuito, ossia sistema in cui tutti i nodi di una rete possiedono la medesima copia di un database
che puo essere letto e modificato in modo indipendente dai singoli nodi; database condiviso e sincronizzato tra piu soggetti (siti o
istituzioni) attraverso una rete telematica geografica ed accessibile da piu persone.

¢ Struttura dati condivisa e "immutabile”; registro digitale le cui voci sono raggruppate in "blocchi”, concatenati in ordine cronologico,
e la cui integrita € garantita dall'uso della crittografia. Sebbene la sua dimensione sia destinata a crescere nel tempo, € immutabile
nel concetto di "quanto”. Il suo contenuto una volta scritto tramite un processo normato, non € piu né modificabile né eliminabile, a
meno di non invalidare l'intero processo.

7 Protocolli informatici che facilitano, verificano, o fanno rispettare, la negoziazione o l'esecuzione di un contratto, permettendo
talvolta la parziale o la totale esclusione di una clausola contrattuale. Gli smart contract, di solito, hanno anche un'interfaccia utente e
spesso simulano la logica delle clausole contrattuali.
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Il d.l. n. 77/2021 ha introdotto un altro importante tassello per la semplificazione e velocizzazione delle
procedure di affidamento dei contratti pubblici, attraverso l’istituzione del fascicolo virtuale dell’operatore
economico (FVOE) integrato con la BDNCP. Grazie a tale servizio, le stazioni appaltanti potranno gestire
digitalmente l’intero processo di verifica dei requisiti richiesti agli operatori economici per la partecipazione
alle gare, accedendo direttamente alle informazioni e alle certificazioni presenti presso le banche dati degli
enti certificanti e utilizzando, eventualmente, gli esiti gia acquisiti da altre stazioni appaltanti. Il FVOE
consentira all’operatore economico di inserire e gestire le informazioni e i documenti utili alla comprova
dei requisiti generali e speciali e di utilizzarli per la partecipazione a diverse procedure di gara. L’accesso
sara consentito anche agli Organismi di attestazione (SOA) per le verifiche di competenza.

Lo sviluppo dell’ecosistema di E-Procurement nazionale attraverso l’integrazione delle piattaforme
telematiche delle stazioni appaltanti con la BDNCP, consentira di raggiungere gli obiettivi di semplificazione
e trasparenza previsti dal PNRR. 35

In tale contesto, € stata avviata una profonda trasformazione dei servizi messi a disposizione dell’Autorita.

Tale percorso si inserisce nell’ottica della Strategia Europea per i dati®, attraverso l’adozione del
Regolamento di implementazione UE 2019/1780 del 25 ottobre 2019 che istituisce i nuovi formulari per la
pubblicazione delle gare pubbliche e per la raccolta dei dati ai fini della trasparenza.

L’obiettivo € la piena attuazione del principio «once only~». In quest’ottica si inserisce anche il Regolamento
UE 2018/1724 che istituisce il Single Digital Gateway (Sportello Unico Digitale), che costituisce lo strumento
per favorire, tra U’altro, la partecipazione transfrontaliera alle gare, al quale l’Autorita & chiamata a
partecipare, insieme al MIMS, in qualita di amministrazione competente per il settore appalti pubblici. Nel
Single Digital Gateway saranno integrati una serie di servizi offerti attraverso il portale dell’Autorita, quali
appunto quelli per la ricerca dei bandi di gara, il servizio e-Certis per la individuazione dei requisiti e delle
cause di esclusione dalle gare e i servizi per la gestione del documento di gara unico europeo (DGUE).

Al fine di consentire una maggiore fruibilita delle informazioni e agevolare la consultazione sia agli utenti
interni che a quelli esterni, fino a raggiungere anche il singolo cittadino, gia dal settembre 2020 é stato reso
liberamente accessibile, sul sito dell’ANAC, il portale dei dati aperti che consente di accedere ai dati
presenti nella BDNCP sia attraverso una serie di dataset in formato aperto (Open-Data) scaricabili e
utilizzabili per analisi offline, sia attraverso un cruscotto di business intelligence che permette ’analisi self
service dei dati disponibili che coprono oltre 58 milioni di appalti sopra e sotto le soglie comunitarie, su un
arco temporale di oltre dieci anni.

La pubblicazione dei contenuti della BDNCP in “open data” rappresenta un risultato importante, perché
facilita forme di controllo civico molto evolute di dati sulla spesa pubblica.

Il cruscotto self-service consente inoltre di ottenere informazioni puntuali sui singoli contratti e una serie
di utili statistiche descrittive grazie all’interfaccia di semplice consultazione. Tali analisi, sia quelle
preimpostate nel cruscotto, sia quelle sviluppabili utilizzando i dataset in formato aperto, permettono a
tutti i soggetti interessati di operare autonomamente, dalle universita agli enti di ricerca, dai professionisti
ai media, dalle organizzazioni no-profit ai cittadini.

8 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0066&from=IT (La Commissione sta elaborando
un'iniziativa per i dati sugli appalti pubblici che contempli sia la dimensione UE (set di dati dell'UE, come TED68) sia quelle nazionali
(4° trimestre 2020); l'iniziativa sara accompagnata da un quadro sulla governance dei dati sugli appalti (2° trimestre 2021))
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L’impegno di ANAC é diretto alla sempre maggiore trasparenza e apertura dei dati gestiti per favorire la
partecipazione e U'inclusione della societa civile nel processo di controllo della spesa pubblica. In tal senso
e da evidenziare |’adozione dello standard OCDS (Open Contracting Data Standard) per la pubblicazione dei
dati sui contratti pubblici.

Tale standard € utilizzato a livello internazionale per la pubblicazione in formato aperto di dati e
informazioni relativi alla pianificazione, all’appalto e all’attuazione delle gare pubbliche e il suo utilizzo ed
€ stato promosso anche dal G20, dal G7 e dall’OCSE.

L’utilizzo dello standard OCDS e la messa a disposizione di servizi di libero accesso ai dati basati su di esso,
consentira lo sviluppo di analisi e di servizi a valore aggiunto da parte di tutti i soggetti interessati. Questi
servizi aumenteranno la circolarita dei dati e la trasparenza sull’utilizzo dei fondi pubblici, compresi quelli
del PNRR.
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Capitolo 1

| rapporti con gli organi istituzionali, le relazioni con gli
stakeholder

1. Premessa: i rapporti dell’ Autorita con le istituzioni e con la societa civile

Nel corso dell’anno 2021 si e intensificata l’attivita di dialogo istituzionale tra ’ANAC e gli organi
costituzionali, allo scopo di offrire al legislatore le specifiche competenze dell’Autorita nel settore della |39
prevenzione della corruzione e della disciplina dei contratti pubblici, soprattutto nel periodo in cui
I’emergenza legata alla pandemia Covid-19 e la successiva spinta economica generata dal PNRR hanno
richiesto rilevanti modifiche normative, anche transitorie.

E proseguita ’ordinaria attivita di segnalazione a Governo e Parlamento che, ai sensi dell’art. 213, comma
3, lett. c¢) e d), d.lgs. n. 50/2016, U’Autorita €& tenuta ad effettuare qualora verifichi la sussistenza di
fenomeni di applicazione distorta della normativa di settore, anche al fine di formulare proposte di modifica
normativa ritenute necessarie.

Il numero complessivo degli atti di segnalazione adottati nell’anno € stato inferiore rispetto a quelli
dell’anno precedente, tuttavia occorre evidenziare come, piu che in passato, l’Autorita ha utilizzato
strumenti di interlocuzione con Governo e Parlamento pill immediati o comunque legati all’intensa attivita
di carattere legislativo conseguente alle riforme previste dal PNRR, prima tra tutte quelle in materia di
contratti pubblici.

Si contano numerose audizioni dell’ANAC, rappresentata dal suo Presidente, presso gli organi parlamentari
che, in piu occasioni, hanno ritenuto di interpellare U’Autorita durante lo svolgimento dell’iter di
approvazione di atti normativi o nell’ambito dei lavori di Commissioni di inchiesta.

Particolare rilievo merita la proficua interlocuzione con le Commissioni parlamentari del Senato e
successivamente della Camera dei Deputati, incaricate dell’analisi del disegno di legge delega in materia di
contratti pubblici, che hanno consentito all’Autorita di offrire la propria specifica esperienza a senatori e
deputati chiamati a decidere sulla complessa disciplina dei contratti pubblici, quale impegno di riforma
assunto dal nostro Paese in ambito europeo.

Sempre nell’ambito dell’attuazione delle riforme del PNRR, si inserisce la collaborazione con la Presidenza
del Consiglio dei Ministri nell’ambito della Cabina di regia costituita ai sensi dell’articolo 212 del Codice dei
contratti pubblici, tra le cui attivita occorre ricordare il Protocollo d’intesa stipulato per |’attuazione del
sistema di qualificazione delle stazioni appaltanti e delle centrali di committenza.

Accanto e parallelamente alle interlocuzioni con gli organi istituzionali, tra cui anche diversi Ministeri,
questa Autorita ha proseguito le relazioni instaurate nel tempo con universita, organizzazioni no profit ed
enti di ricerca finalizzate alla realizzazione di percorsi di scambio e formativi, volti alla condivisione di dati,
esperienze e buone pratiche e alla diffusione della cultura della legalita e della trasparenza.

Si ricordano, infine, le iniziative di formazione e condivisione specificamente rivolte a instaurare uno
scambio ed uno specifico supporto a chi € chiamato all’esercizio della delicata funzione di RPCT.
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2, Gli atti di segnalazione al Governo e al Parlamento

Nell’anno 2021 sono stati adottati quattro atti di segnalazione, tre relativi all’ambito dei contratti pubblici
ed uno relativo a quello della prevenzione della corruzione e della trasparenza; si da conto, altresi, degli
ultimi tre atti di segnalazione pubblicati nell’anno 2020, nella materia disciplinata dal d.lgs. n. 50/2016.

L’ultimo atto di segnalazione dell’anno 2021, adottato con delibera n. 777 del 24 novembre 2021, attiene,
invece, alla normativa in materia di trasparenza, con il quale é stata evidenziata ’opportunita di un
intervento finalizzato a superare le criticita nell’applicazione di alcune disposizioni del d.lgs. n. 33/2013
agli ordini e collegi professionali, di cui si parlera approfonditamente nel capitolo specificamente dedicato
all’attivita di regolazione in materia di trasparenza.

Di seguito si illustrano sinteticamente i contenuti di tali atti di segnalazione, che recano tutti questioni
ancora non affrontate e risolte dal legislatore, la maggior parte delle quali potrebbe, tuttavia, trovare
spazio proprio nell’ambito della riforma 1.10 "Riforma del quadro legislativo in materia di contratti
pubblici” del PNRR e dei relativi interventi attuativi.

Il sistema di centralizzazione e aggregazione degli acquisti e i requisiti per [’iscrizione nell’elenco dei
soggetti aggregatori

Il tema della centralizzazione dell’aggregazione degli acquisti € sempre stato cruciale rispetto all’attivita
dell’Autorita e lo e diventato ancora di piu nel quadro degli obiettivi di riforma previsti dal PNRR.

Pertanto, oltre alle pil recenti attivita relative al Protocollo d’intesa per l’attuazione del sistema di
qualificazione delle stazioni appaltanti e delle centrali di committenza stipulato con la Presidenza del
Consiglio dei Ministri, di cui si parlera piu diffusamente nel successivo paragrafo 6 e in attuazione del quale
sono state recentemente poste in consultazione specifiche Linee Guida, |’Autorita, nel corso dell’anno 2021
e sul finire dell’anno 2020, & anche intervenuta sul tema con due atti di segnalazione.

Attuazione dell’art. 37 del Codice dei contratti in tema di centralizzazione e aggregazione degli acquisti
(atto di segnalazione n. 2 del 27 aprile 2021)

Con l’atto di segnalazione in oggetto, approvato con delibera n. 358 del 27 aprile 2021, |’Autorita ha inteso
segnalare ’opportunita di intervenire urgentemente, anche al fine di dare attuazione a quanto previsto nel
PNRR, sul sistema di centralizzazione e aggregazione degli acquisti, attraverso la rivisitazione della
normativa primaria, in un’ottica di razionalizzazione e semplificazione, al fine di definire il modello legale
della centrale di committenza in linea con il principio di sussidiarieta e di leale cooperazione tra pubbliche
amministrazioni che, in luogo della duplicazione dei compiti, ripartisca in maniera ordinata le funzioni ed i
compiti tra il livello centrale e quello locale, per dare cosi concreta attuazione a quel "sistema a rete"
definito nella legge n. 296/2006, nonché di superare la fase transitoria di cui all’art. 216, comma 10, d.lgs.
n. 50/2016.

Inoltre, € stata rilevata la necessita di procedere con [’adozione del decreto del Presidente del Consiglio
dei Ministri previsto dall’art. 37, comma 5, d.lgs. n. 50/2016, nonché di favorire il sollecito completamento
dell’iter di approvazione del decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri di cui all’art. 38, comma 2,
d.lgs. n. 50/2016.

L’Autorita ha, infatti, rammentato come emerga sempre di piu il favor del legislatore per gli strumenti di
aggregazione della domanda da parte delle amministrazioni aggiudicatrici, che si esplica, sia sotto ’aspetto
della possibilita di associarsi tra loro per costituire una centrale di committenza, ovvero di esercitare la
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facolta, laddove non ci sia gia un obbligo, di affidare ad una centrale di committenza terza un appalto
pubblico di servizi, senza applicare procedure selettive.

Il raggiungimento di tale obiettivo potrebbe vedersi frustrato, infatti, oltre che dalle esplicite limitazioni
contenute nella disciplina extra codice di contenimento della spesa pubblica, anche dalla mancata
attuazione delle previsioni di cui agli artt. 37 e 38 del Codice dei contratti, volte a qualificare i soggetti
pubblici che possono svolgere la funzione di committenza, disciplinando i requisiti e le condizioni di
qualificazione delle stazioni appaltanti e delle centrali di committenza.

I requisiti per iscrizione nell’elenco dei soggetti aggregatori (atto di segnalazione n. 8 del 7 ottobre 2020)

Con ’atto di segnalazione n. 8 del 7 ottobre 2020, approvato con delibera n. 763 del 7 ottobre 2020,
’Autorita ha proposto |’aggiornamento dei requisiti per U’iscrizione nell’elenco dei soggetti aggregatori
tenuto da ANAC ai sensi dell’articolo 9 del decreto-legge 24 aprile 2014, n. 66, convertito con modificazioni ‘41
dalla legge 23 giugno 2014, n. 89, recante “Misure urgenti per la competitivita e la giustizia sociale”.

In particolare, tali requisiti sono stati previsti con d.P.C.M. 11 novembre 2014, il cui articolo 2 stabilisce
che citta metropolitane, nonché associazioni, unioni e consorzi di enti locali, che “svolgano attivita di
centrale di committenza ai sensi dell’art. 33 del decreto legislativo 12 aprile 2006, n. 163 con carattere di
stabilita, mediante un’organizzazione dedicata allo svolgimento dell’attivita di centrale di committenza,
per il soddisfacimento di tutti i fabbisogni di beni e servizi dei relativi enti locali”, possono richiedere
’iscrizione nel suddetto elenco, allorché possiedano i requisiti di cui al comma 2.

Sulla base di tali previsioni, i soggetti richiedenti devono, nei tre anni solari precedenti la richiesta, aver
pubblicato bandi e/o inviato lettere di invito per procedure finalizzate all’acquisizione di beni e servizi di
importo a base di gara pari o superiore alla soglia comunitaria, il cui valore complessivo sia superiore a
200.000.000 euro nel triennio e comunque con valore minimo di 50.000.000 euro per ciascun anno.

Il comma terzo della disposizione in esame prevede inoltre che, ai fini del raggiungimento dei volumi di gara
necessari per la “qualificazione” all’iscrizione nell’elenco in questione, i soggetti richiedenti possano far
valere gli appalti degli enti locali rientranti nell’area territoriale della stessa citta metropolitana o della
provincia, senza limitazione alcuna derivante dal fatto che l’ente locale in questione possa a sua volta
essere stato aggregato ad altro soggetto aggregatore intermedio, con cido creando una potenziale
duplicazione dei dati spendibili per detta “qualificazione”.

L’Autorita, nell’esercizio del potere di formulare proposte di modifica dei requisiti di cui all’art. 2 del
decreto-legge n. 66/2014 riconosciutole dall’art. 5, comma 2, del d.P.C.M. 11 novembre 2014, ha osservato
come consentire di utilizzare bandi di gara per i quali non si sia svolta alcuna attivita, ovvero che non
abbiano la minima attinenza rispetto alle categorie merceologiche di competenza dei soggetti aggregatori,
potrebbe tradire la ratio della normativa in questione, costituita dalla maggior riduzione possibile dei centri
di spesa e dal favore verso forme di centralizzazione e professionalizzazione delle strutture che gestiscono
il public procurement.

Peraltro, la disciplina in questione non sarebbe da ritenersi coerente anche rispetto al sistema di
qualificazione delle stazioni appaltanti previsto dall’art. 38, d.lgs. n. 50/2016 che dovrebbe contribuire alla
riduzione del loro numero, oltre che ad un’efficiente programmazione, progettazione e affidamento di
contratti pubblici, anche mediante presenza di strutture organizzative stabili, formazione e aggiornamento
del personale, numero di gare svolte nel quinquennio precedente, presenza di varianti nelle gare gestite o
rispetto dei tempi e costi di esecuzione.

Altra criticita sarebbe poi costituita dal ritenere sufficiente, ai fini dell’iscrizione nell’elenco dei soggetti
aggregatori, ’aver bandito gare d’appalto nel periodo di tempo di riferimento, senza tener conto degli esiti
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di tali bandi, in quanto anche soggetti aggregatori meno efficienti possono essere premiati nella fase di
ripartizione del fondo per la centralizzazione degli acquisti previsto dall’art. 9, comma 9, del decreto-legge
n. 66/2014.

In merito a tali criticita, I’Autorita ha altresi rilevato come i dati empirici estratti dalla BDNCP in relazione
al triennio 2016-2018, dimostrino sia che province e citta metropolitane abbiano attivato un numero esiguo
di gare nelle categorie merceologiche interessate, sia che la percentuale dei bandi aggiudicati dai soggetti
aggregatori costituisca poco piu del 30% delle gare bandite, con ci6 confermando il timore di una mancata
rispondenza tra la ratio perseguita e gli effetti conseguiti.

Con l’atto di segnalazione in esame |’Autorita ha, quindi, evidenziato |’opportunita di aggiornare i requisiti
previsti dall’art. 9 del decreto-legge n. 66/2014, mediante un emendamento dell’art. 2 del d.P.C.M. 11
novembre 2014 con U'inserimento del valore “aggiudicato” per stimare i volumi delle gare gestite nel triennio
precedente e di considerare valide, ai fini dell’iscrizione, solo le gare espletate in proprio e/o per delega
dei soggetti ricadenti nel proprio ambito di competenza.

La disciplina dell’avvalimento nel caso di lavori, o componenti, di notevole contenuto tecnologico, o
di rilevante complessita tecnica (atto di segnalazione n. 3 del 28 luglio 2021)

L’atto di segnalazione in epigrafe, approvato con delibera n. 578 del 28 luglio 2021, é finalizzato a
sollecitare I’adeguamento della normativa sull’avvalimento alle indicazioni contenute nella procedura di
infrazione n. 2018/2273 e alle recenti sentenze della Corte di Giustizia in materia. In particolare, suggerisce
la modifica dei commi 1 e 11 dell’articolo 89 del Codice dei contratti e |’opportunita di una riflessione in
merito alla disciplina contenuta nei commi 6 e 7 del medesimo articolo, anch’essi ritenuti non conformi alla
normativa europea.

L’art. 89, comma 11, d.lgs. n. 50/2016 dispone che un offerente non puo avvalersi delle capacita di altri
soggetti al fine di dimostrare i requisiti di partecipazione ad una procedura di affidamento pubblica quando
I’appalto comprenda opere per le quali sono necessari lavori o componenti di notevole contenuto
tecnologico o di rilevante complessita tecnica, quali strutture, impianti e opere speciali.

Nell’ambito della procedura di infrazione n. 2018/2273, la Commissione europea ha ritenuto che tale
disposizione sia sproporzionata perché, in luogo di proibire |’avvalimento in relazione agli specifici lavori o
componenti di notevole contenuto tecnologico o di rilevante complessita tecnica compresi nell’appalto,
essa proibisce [’avvalimento in relazione all’intero appalto.

Al fine di superare la procedura di infrazione, tenuto conto degli esiti delle interlocuzioni svolte tra la
Commissione e le Autorita italiane, € stata proposta la modifica dell’art. 89, comma 11, primo periodo,
d.lgs. n. 50/2016, suggerendo la seguente formulazione: «Qualora nell’oggetto dell’appalto o della
concessione di lavori rientrino opere per le quali sono necessari lavori o componenti di notevole contenuto
tecnologico o di rilevante complessita tecnica, quali strutture, impianti e opere speciali, per la
dimostrazione dei requisiti di partecipazione riferiti a dette opere non € ammesso [’avvalimento».

La segnalazione ha ad oggetto anche la modifica dell’art. 89, comma 1, del Codice dei contratti, nella parte
in cui prevede che, nel caso di dichiarazioni non veritiere dell’ausiliaria, il concorrente viene escluso dalla
gara e la stazione appaltante escute la cauzione. Cio al fine di adeguare la normativa nazionale alla recente
decisione della Corte di Giustizia europea resa con sentenza del 3 giugno 2021 (causa C-210/20).

In tale occasione, la Corte ha infatti stabilito che: «L’articolo 63 della direttiva 2014/24/UE del Parlamento
europeo e del Consiglio, del 26 febbraio 2014, sugli appalti pubblici e che abroga la direttiva 2004/ 18/CE,
in combinato disposto con [’articolo 57, paragrafo 4, lettera h), di tale direttiva e alla luce del principio
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di proporzionalita, deve essere interpretato nel senso che esso osta a una normativa nazionale in forza
della quale [’amministrazione aggiudicatrice deve automaticamente escludere un offerente da una
procedura di aggiudicazione di un appalto pubblico qualora un’impresa ausiliaria, sulle cui capacita esso
intende fare affidamento, abbia reso una dichiarazione non veritiera quanto all’esistenza di condanne
penali passate in giudicato, senza poter imporre o quantomeno permettere, in siffatta ipotesi, a tale
offerente di sostituire detto soggetto».E stata proposta, pertanto, la modifica dell’art. 89, comma 1, quinto
periodo, d.lgs. n. 50/2016, come di seguito indicato: «Nel caso di dichiarazioni mendaci, nei confronti dei
sottoscrittori, si applica ’articolo 80, comma 12», espungendo dal testo della norma la previsione
dell’obbligo di esclusione del concorrente e di escussione della garanzia. In tal modo, la fattispecie relativa
all”’impresa ausiliaria che renda false dichiarazioni in sede di gara sara disciplinata sulla base della regola
generale dettata al comma 3 del medesimo articolo. Tale previsione stabilisce che la stazione appaltante
verifica se i soggetti della cui capacita |’operatore economico intende avvalersi soddisfano i pertinenti |43
criteri di selezione o se sussistono motivi di esclusione ai sensi dell’articolo 80 (tra cui rientrano anche le
false dichiarazioni disciplinate al comma 5, lettera f-bis, dell’articolo citato) ed impone all’operatore
economico di sostituire i soggetti che non soddisfano un pertinente criterio di selezione o per i quali
sussistono motivi obbligatori di esclusione.

La procedura di infrazione citata riguarda anche i commi 6 e 7 dell’articolo 89. Il primo introduce il divieto
di avvalimento a cascata, mentre il secondo prevede il divieto, per diversi offerenti in una procedura di
gara, di avvalersi della stessa impresa ausiliaria e il divieto di partecipare alla stessa procedura per l’impresa
ausiliaria e quella ausiliata. Sul punto, il Governo e il Parlamento sono stati invitati a valutare se sia
opportuno mantenere le limitazioni vigenti, oppure adeguare la normativa alle indicazioni della
Commissione, evidenziando che, in tal caso, occorrerebbe individuare ipotesi circoscritte, al verificarsi delle
quali il mantenimento di limitazioni all’avvalimento possa considerarsi giustificato e prevedere, per il caso
in cui tali limiti non siano ritenuti applicabili, adeguate misure di compensazione.

La disciplina degli incentivi per le funzioni tecniche di cui all’art. 113 del Codice dei contratti (atto
di segnalazione n. 1 del 9 marzo 2021)

Con l’atto di segnalazione in epigrafe, approvato con delibera n. 204 del 9 marzo 2021, |’Autorita ha inteso
sollecitare l’estensione, anche ai contratti di concessione, delle previsioni contenute nell’articolo 113 del
Codice dei contratti, in materia di incentivi per le funzioni tecniche svolte dai dipendenti delle stazioni
appaltanti. Alla luce dell’attuale formulazione dell’articolo in esame, infatti, gli incentivi ivi disciplinati
sono destinabili al personale dipendente dell’ente esclusivamente nei casi di contratti di appalto e non
anche nei casi di contratti di concessione.

Nell’atto di segnalazione in esame é stato evidenziato che la limitazione prevista dalla norma non appare
giustificata, in quanto le attivita oggetto di incentivazione individuate dall’art. 113, co. 2, d.lgs. n. 50/2016,
interessano anche i contratti di concessione e di partenariato pubblico privato.

Anche per tali tipologie di contratti, infatti, [’amministrazione aggiudicatrice & chiamata a svolgere le
attivita di programmazione della spesa, di valutazione preventiva dei progetti, di predisposizione e di
controllo delle procedure di gara e di esecuzione del contratto, di RUP, di direzione dei lavori e/o di
direzione dell’esecuzione e di collaudo tecnico amministrativo e statico e/o di verifica di conformita;
inoltre, tali attivita possono essere svolte dai dipendenti della stazione appaltante.

| contratti di cui alla Parte Ill e alla Parte IV del Codice, per la loro particolare natura, possono richiedere
un impegno dei dipendenti delle stazioni appaltanti anche maggiore di quello richiesto per i contratti di
appalto, non solo nella fase di programmazione della procedura e di aggiudicazione della stessa, ma anche
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nella fase di esecuzione del contratto, considerata, altresi, la durata generalmente lunga della fase di
gestione dei servizi.

E stato evidenziato che, con riguardo alla fase di programmazione, I’art. 181, comma 3, del Codice del
contratti, stabilisce che la scelta di ricorrere ad un’operazione di partenariato pubblico privato deve essere
preceduta “da adeguata istruttoria con riferimento all’analisi della domanda e dell’offerta, della
sostenibilita economico-finanziaria e economico-sociale dell’operazione, alla natura e alla intensita dei
diversi rischi presenti nell’operazione di partenariato, anche utilizzando tecniche di valutazione mediante
strumenti di comparazione per verificare la convenienza del ricorso a forme di partenariato pubblico
privato in alternativa alla realizzazione diretta tramite normali procedure di appalto”.

Tale istruttoria non é richiesta nel caso dei contratti di appalto, con il paradosso che, per la medesima
opera o servizio, se [’esito della valutazione determina la scelta della procedura di appalto, sono riconosciuti
gli incentivi per le funzioni tecniche, mentre se l’esito della valutazione determina la scelta di una
procedura di partenariato, non si procede al riconoscimento degli stessi.

L’Autorita ha sottolineato, inoltre, che la scelta di procedere ad una modifica dell’attuale disciplina di cui
all’art. 113, d.lgs. n. 50/2016, presuppone valutazioni specifiche circa le modalita di costituzione del fondo,
sia in relazione alla quantificazione della percentuale da accantonare e all’importo su cui tale percentuale
deve essere applicata, tenuto conto della diversa modalita di calcolo del valore delle concessioni prevista
dall’art. 35 del Codice, sia in relazione agli stanziamenti negli stati di previsione della spesa o nei bilanci
delle amministrazioni aggiudicatrici, considerato che per alcune operazioni quali le concessioni a
tariffazione sull’utenza non sono necessariamente previsti stanziamenti.

Infine, e stata segnalata |’opportunita di un’attivita di impulso e coordinamento nei confronti delle
amministrazioni aggiudicatrici al fine di contrastare la mancata attuazione delle disposizioni di cui all’art.
113 del Codice, con particolare riferimento alla mancata adozione del regolamento per la ripartizione degli
incentivi, di cui al comma terzo del predetto articolo, e alla mancata costituzione del fondo di cui al comma
secondo del medesimo articolo. Infatti, tali inadempimenti, per i quali il Codice non prevede alcuna forma
di sanzione o di potere di intervento dell’Autorita, determinano ’impossibilita di riconoscere gli incentivi
per le funzioni tecniche ai dipendenti delle amministrazioni aggiudicatrici, con grave pregiudizio per gli
stessi.

Il decreto-legge 10 settembre 2021, n. 121°, intervenuto successivamente e convertito con modificazione
dalla legge 9 novembre 2021, n. 156, ha dato una soluzione a tale problematica evidenziata dall’Autorita.

La disciplina delle procedure di affidamento in caso di liquidazione giudiziale dell’esecutore o di
risoluzione del contratto (atto di segnalazione n. 10 del 2 dicembre 2020)

L’art. 110, d.lgs. n. 50/2016, come modificato dal decreto-legge 18 aprile 2019, n. 32, recante “Disposizioni
urgenti per il rilancio del settore dei contratti pubblici, per [’accelerazione degli interventi
infrastrutturali, di rigenerazione urbana e di ricostruzione a seguito di eventi sismici” (c.d. Sblocca

9 Decreto-legge 10 settembre 2021, n. 121, recante “Disposizioni urgenti in materia di investimenti e sicurezza delle infrastrutture,
dei trasporti e della circolazione stradale, per la funzionalita del Ministero delle infrastrutture e della mobilita sostenibili, del
Consiglio superiore dei lavori pubblici e dell’Agenzia nazionale per la sicurezza delle ferrovie e delle infrastrutture stradali e
autostradali”.
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cantieri), convertito con modificazioni dalla legge 14 giugno 2019, n. 55, detta una complessa disciplina con
riferimento sia alla prosecuzione dei contratti pendenti tra stazione appaltante e impresa esecutrice
sottoposta a procedura concorsuale, sia alla partecipazione a nuove gare delle imprese in concordato,
nell’ottica di favorire la continuazione dell’esercizio dell’impresa nell’interesse dei creditori di quest’ultima
e la regolare esecuzione dei contratti pubblici nell’interesse della stazione appaltante e di tutta la filiera
produttiva.

Tale disciplina deve essere integrata con la Legge Fallimentare - anch’essa modificata dal citato decreto-

legge - e, in particolare, con la disciplina contenuta nell’art. 186-bis, in virtu del quale, successivamente al
deposito della domanda di ammissione al concordato, la partecipazione a procedure di affidamento di
contratti pubblici deve essere autorizzata dal tribunale e, dopo il decreto di apertura, dal giudice delegato
(comma 4). L’ammissione a concordato preventivo non impedisce la partecipazione a nuove procedure di
assegnazione di contratti pubblici, quando |’impresa presenti in gara una relazione che attesti la conformita 45
al piano e la ragionevole capacita di adempimento del contratto (comma 5).

Le novita introdotte non solo non si sono mostrate in grado di superare le criticita della disciplina gia
evidenziate dagli stakeholder, nell’ambito della consultazione svolta da ANAC in riferimento alle modalita
di attuazione della previgente disciplina, ma hanno suscitato anche nuovi interrogativi.

Pertanto, con ’atto di segnalazione in esame, approvato con delibera n. 1074 del 2 dicembre 2020,
’Autorita ha formulato una proposta di sospendere temporaneamente ’entrata in vigore dell’art. 110,
comma 6, d.lgs. n. 50/2016, al fine di allinearla all’entrata in vigore dell’art. 372, comma 1, del decreto
legislativo 12 gennaio 2019, n. 14, recante il “Codice della crisi d’impresa e dell’insolvenza in attuazione
della legge 19 ottobre 2017, n. 155”, oltre che di riformularne il contenuto al fine di coordinarlo con ’art.
186-bis della legge fallimentare e con [’art. 95, d.lgs. n. 14/2019.

In particolare, la nuova formulazione della disposizione in questione costituisce, di fatto, un aggravamento
per le imprese in concordato che intendono partecipare a nuove gare o ricevere subappalti, in quanto
impone il possesso dei requisiti aggiuntivi determinati dall’ANAC o [’avvalimento c.d. rinforzato, ossia la
stipulazione di un contratto a titolo oneroso, pena ’esclusione dalla gara.

A tal proposito, I’Autorita ha rilevato come la previsione non risultasse piu in linea con lo spirito delle
diverse misure intraprese dal legislatore e richieste dal mercato, per far fronte alle conseguenze della crisi
economica causata dalla pandemia da Covid-19, finalizzate a velocizzare e semplificare le procedure
d’acquisto e [’esecuzione dei contratti pubblici e a ridurre gli oneri amministrativi a carico delle imprese.
La medesima ratio che ha indotto il legislatore a differire [’entrata in vigore del Codice della crisi d’impresa
e d’insolvenza.

Con riferimento al proprio ruolo nell’ambito delle procedure in questione, I’ Autorita ha, inoltre, osservato
come l’art. 110, comma 6, d.lgs. n. 50/2016 delinei funzioni sostanzialmente estranee al mandato
regolatorio e di vigilanza previsto dal decreto stesso, conferendole un potere che tende all’amministrazione
e che, da un lato, influisce direttamente sulla liberta di iniziativa economica dell’impresa, obbligandola a
ricorrere all’avvalimento rinforzato, e, dall’altro, rischia di porsi “in concorrenza” con il giudice delegato,
dominus della procedura concorsuale.

Peraltro, la formulazione della disposizione in questione apparirebbe laconica sotto diversi profili: difetto
di coordinamento tra l’intervento di ANAC e procedura di concordato; mancata definizione dei requisiti
aggiuntivi per dimostrare la capacita esecutiva dell’impresa, con mero rinvio alle linee guida dell’ANAC,
senza la previsione di criteri direttivi; mancata indicazione delle modalita di intervento di ANAC, sia con
riferimento alla necessita di intervento caso per caso, oppure unicamente con le linee guida, che in
relazione all’iniziativa, d’ufficio, o su istanza di altro specifico soggetto.
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La disciplina degli oneri di smaltimento in discarica e la disciplina dei sistemi telematici di
affidamenti di contratti di servizi e forniture (atto di segnalazione n. 9 del 11 novembre 2020)

Disciplina degli oneri di smaltimento in discarica

Con riferimento agli oneri di smaltimento in discarica, intesi come importo che viene pagato al gestore della
discarica per l'attivita di smaltimento dei rifiuti, si & posta la questione relativa alla possibilita di inserire
tali oneri tra le somme a disposizione della stazione appaltante e, in particolare, nell’ambito della voce
“altre imposte e contributi dovuti per legge”.

L’Autorita, con ’atto di segnalazione in esame, approvato con delibera n. 962 del 11 novembre 2020, ha
espresso qualche perplessita in merito a tale ricostruzione, tenuto conto che il corrispettivo dello
smaltimento in discarica e stabilito liberamente dal gestore della discarica per ciascuna tipologia di rifiuto
per il quale la discarica & autorizzata nel rispetto delle indicazioni di cui all’art. 15 del decreto legislativo
13 gennaio 2003, n. 36, recante “Attuazione della direttiva 1999/31/CE relativa alle discariche di rifiuti”.

In questo senso si deve infatti escludere la natura tributaria degli oneri di conferimento in discarica e, di
conseguenza, appare difficile ricondurre gli oneri stessi nell’ambito della voce delle somme a disposizione
della stazione appaltante rubricata “altre imposte e contributi dovuti per legge”.

Peraltro, la tesi in questione sembra andare anche in direzione opposta rispetto alle norme del d.P.R. 5
ottobre 2010, n. 207'°, ancora in vigore (art. 19, comma 1, lett. g) e art. 25, comma 2, lett. c), che invece
sembrano propendere per l’inserimento degli oneri di smaltimento tra le lavorazioni oggetto dell’appalto;
cosi come potrebbe comportare il rischio di un’alterazione della concorrenza conseguente all’inserimento
di tali oneri di smaltimento nell’importo oggetto dell’affidamento, atteso che le attivita di trasporto dei
rifiuti, imprescindibilmente legate a quelle di smaltimento in discarica, sono invece comprese nell’appalto
principale.

Infine, si pone anche un problema di responsabilita delle attivita di gestione dei rifiuti prodotti in cantiere:
se le attivita di trasporto e smaltimento sono inserite tra le prestazioni oggetto dell’appalto di lavori, la
responsabilita, anche penale, della corretta gestione dei rifiuti prodotti in cantiere ricade interamente
sull’appaltatore; nel caso in cui, invece, la stazione appaltante tenga fuori dall’appalto le attivita di
smaltimento, considerandole tra le somme a disposizione e individuando, quindi, la discarica ove effettuare
lo smaltimento, potrebbe configurarsi un’ingerenza della stazione appaltante stessa nell’autonomia
gestionale dell’appaltatore tale da determinare una responsabilita della stessa nella gestione dei rifiuti.

Per superare tutte queste perplessita interpretative, I’Autorita ha, quindi, segnalato l’opportunita di
prevedere, nel Regolamento unico di cui all’art. 216, comma 27-octies, d.lgs. n. 50/2016, ’inserimento
delle attivita di smaltimento in discarica nell’ambito delle lavorazioni oggetto dell’appalto, unitamente alle
attivita di trasporto dei rifiuti medesimi, con il conseguente inserimento degli oneri di smaltimento nel
computo metrico estimativo dell’appalto da assoggettare a ribasso.

10 Decreto del Presidente della Repubblica 5 ottobre 2010, n. 207, recante il “Regolamento di esecuzione ed attuazione del decreto
legislativo 12 aprile 2006, n. 163, recante «Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture in attuazione delle direttive
2004/17/CE e 2004/18/CE>.
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Sistemi telematici di affidamento dei contratti di servizi e forniture

Con la seconda parte dell’atto di segnalazione I’Autorita ha rilevato che alcune disposizioni sui sistemi
informatici di affidamento dei contratti contenute nella bozza di Regolamento di attuazione ed esecuzione
del Codice dei contratti elaborata dal Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti nel luglio 2020 (oggi
Ministero delle Infrastrutture e della mobilita sostenibili - MIMS) ai sensi dell’art. 216, comma 27 octies,
d.lgs. n. 50/2016, non sembrerebbero perfettamente in linea con le disposizioni in materia previste dal
Codice stesso.

Occorre, peraltro, precisare che il suddetto regolamento ad oggi non ha trovato attuazione e che la
questione dovra essere eventualmente rivalutata nell’ambito dei decreti attuativi della riforma della
disciplina dei contratti pubblici.

Nell’atto di segnalazione si evidenziano alcune questioni interpretative rispetto all’ambito di applicazione |47
del suddetto Regolamento, che si riferisce unicamente ai sistemi di affidamento dei contratti concernenti
forniture e servizi; cio anche in riferimento all’art. 44 del d.lgs. n. 50/2016, che rimette ad un decreto
interministeriale la competenza a dettare la normativa di dettaglio relativa alla digitalizzazione delle
procedure in relazione a “tutti i contratti pubblici”, considerando, quindi, unitariamente gli affidamenti di
lavori, servizi e forniture.

Inoltre, U’art. 217 della bozza di Regolamento non risulterebbe coordinata con l’art. 29 del Codice dei
contratti, che disciplina gli oneri di trasparenza delle amministrazioni aggiudicatrici e degli enti
aggiudicatori, circoscrivendo il suo ambito di applicazione ai “contratti e investimenti pubblici di
competenza regionale o di enti territoriali” ed elevando ’interoperabilita e lo scambio di informazioni a
requisiti specifici dei sistemi informatizzati regionali e delle piattaforme telematiche di e-procurement. Al
contrario, la formulazione dell’art. 217 della bozza di Regolamento sembra estendere |’interconnessione
con i sistemi informatizzati regionali anche alle piattaforme di acquisto e negoziazione per |’affidamento
dei contratti di competenza sovraregionale e non considera l’interoperabilita un requisito essenziale di tali
sistemi.

Anche la previsione dell’art. 223 della bozza di Regolamento, dedicato alle “analisi dei dati e informazioni
nei sistemi telematici” presenta alcune criticita, contenendo una disciplina di dettaglio in relazione
all’elaborazione di tali dati, aspetto che il citato articolo 44 rimette al suddetto decreto interministeriale;
la disposizione inoltre non chiarisce con esattezza a quali dati e informazioni si riferisca, né chi sia il
soggetto che li possa elaborare, né colui che possa rilevare utilizzi impropri del sistema, ponendosi in
contrasto con l’art. 213 del Codice che attribuisce all’ANAC le funzioni di regolazione, vigilanza e controllo
nel settore dei contratti pubblici.

Infine, sono state rilevate criticita in merito alla formulazione dell’art. 224 della bozza di Regolamento, con
particolare riguardo al principio di tassativita delle cause di esclusione, dal momento che la disposizione di
fatto attribuisce alla violazione delle regole poste dal soggetto responsabile dell’ammissione, e non dal
legislatore, valore escludente, senza peraltro chiarire chi sia il “soggetto responsabile dell’ammissione”.

Anche in questo caso U’Autorita ha, quindi, suggerito ’opportuno coordinamento delle disposizioni della
Parte Ill, Titolo I, Capo Il, del Regolamento unico di cui all’art. 216, comma 27-octies, d.lgs. n. 50/2016,
con le previsioni della normativa di rango primario e, segnatamente, con gli artt. 29, 44, 80 e 213, del
medesimo decreto.
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3. Le audizioni presso gli organi parlamentari

Disposizioni per [’adempimento degli obblighi derivanti dall’appartenenza dell’Italia all’Unione
Europea - Legge Europea 2019-2020 (l. n. 238/2021) - Audizione del 4 maggio 2021

Il 4 maggio 2021 I’ Autorita € stata sentita in audizione dalla 142 Commissione - Politiche dell’Unione europea
del Senato della Repubblica, nell’ambito dell’esame parlamentare del disegno di legge recante “Disposizioni
per [’adempimento degli obblighi derivanti dall’appartenenza dell’ltalia all’Unione Europea - Legge
Europea 2019-2020”, approvato definitivamente dal Parlamento a dicembre 2021 (legge 23 dicembre 2021,
n. 238).

Nell’ambito dell’intervento sono state svolte, innanzitutto, alcune considerazioni di carattere generale circa
lo strumento della legge europea e sul suo possibile nuovo significato, anche alla luce del peculiare contesto
storico che il Paese sta attraversando. Quest’ultima, insieme alla legge di delegazione europea assicura,
com’e noto, il periodico adeguamento dell’ordinamento nazionale all’ordinamento dell’Unione europea e
si caratterizza per essere un provvedimento dal contenuto tipico.

Considerato, tuttavia, il momento storico che vede al centro dell’agenda politica [’attuazione del PNRR, a
parere dell’Autorita si auspica che il Parlamento, nell’affermare la centralita della propria azione in ogni
fase dell’attuazione degli obblighi assunti in sede europea, colga |’opportunita di utilizzare tale strumento
tenendo conto delle esigenze del momento assicurando, quindi, ’utilizzo di ogni “veicolo” normativo per
dare attuazione al PNRR.

La tempestiva e piena attuazione dei programmi e progetti del PNRR rappresenta, secondo |’Autorita, un
momento di assoluta rilevanza per la ripresa del Paese e un’occasione irrinunciabile per un compiuto dialogo
inter istituzionale tra Parlamento, Governo e Commissione europea, oltre che il “fulcro” principale delle
politiche pubbliche dei prossimi anni.

A tali riflessioni sono seguite, inoltre, spunti ulteriori sulla base dell’analisi di alcune disposizioni che si
collegano a specifici profili attinenti alle attivita dell’ANAC. In particolare, |’Autorita ha posto al centro
dell’attenzione della Commissione parlamentare competente per materia le norme aventi ad oggetto le
misure dirette a superare la procedura di infrazione pendente (n. 2018/2273), sottoponendo una serie di
proposte emendative al testo specie con riguardo a temi di rilevanza nell’ambito della procedura di
aggiudicazione ed esecuzione di contratti pubblici, quali il subappalto, le societa di ingegneria e
architettura, nonché il tema attinente al ritardo dei pagamenti della pubblica amministrazione.

In conclusione, |’Autorita non ha mancato di osservare come sia improcrastinabile la necessita di cogliere
pienamente tutte le opportunita offerte dall’Europa per vincere efficacemente la sfida di un pieno sviluppo
economico, sociale ed industriale del Paese, anche attraverso un utilizzo “strategico” delle potenzialita
contenutistiche che la legge europea € in grado di esplicare soprattutto in rapporto al PNRR.

Norme per la promozione dell’equilibrio di genere negli organi pubblici - Audizione del 3 giugno 2021

Il Presidente dell’Autorita e stato audito il 3 giugno 2021 dalla 1"Commissione - Affari Costituzionali del
Senato della Repubblica, impegnata nell’esame del provvedimento recante “Norme per la promozione
dell’equilibrio di genere negli organi costituzionali, nelle autorita indipendenti, negli organi delle societa
controllate da societa a controllo pubblico e nei comitati di consulenza del Governo”.

In tale occasione, dopo aver richiamato il dettato costituzionale che esplicitamente sancisce la promozione
delle pari opportunita di genere (art. 51 Cost.), il Presidente ha avuto modo di affermare come |’Autorita
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abbia riservato particolare attenzione al tema, garantendo gia da tempo il rispetto del principio
dell’equilibrio di genere nell’ambito dei componenti del proprio Consiglio (due membri su quattro) andando,
percio, nella direzione di quanto esplicitamente statuito dal disegno di legge in esame.

Con specifico riguardo alla questione dei concorsi pubblici, I’Autorita ha osservato come laddove sia
possibile procedere in tal senso, il rispetto del principio di genere non sembra costituire un problema; al
contrario, quest’ultimo esiste e rappresenta un aspetto rilevante nelle ipotesi in cui non si procede mediante
tali procedure selettive.

Alla luce di tale considerazione, |’Autorita ha ritenuto necessario proporre l’inserimento di alcuni elementi
che caratterizzano le citate procedure concorsuali e che sono in grado di valorizzare il merito, anche nei
casi in cui il concorso non possa essere utilizzato come strumento di selezione, in quanto ipotesi
strettamente legate ad una dimensione di legittima decisione politica. 49

In queste circostanze, |’elemento che a parere dell’ Autorita si potrebbe prevedere, anche con l'intento di
favorire il pieno rispetto della parita di genere, & rappresentato da un rafforzamento del principio di
trasparenza.

Ne discende che, ferma restando la piena discrezionalita politica nella scelta di tali cariche, contemplare
una possibile preventiva acquisizione delle candidature, nonché la pubblicazione dei curricula delle e degli
interessati sui siti delle istituzioni coinvolte, a vario titolo, nel processo di designazione (Parlamento,
Governo, oltre che Autorita o istituzione interessata), potrebbe presumibilmente essere in grado di favorire
una migliore attuazione del principio di parita di genere sia sotto il profilo quantitativo che qualitativo.

La trasparenza infatti, secondo |’Autorita, permetterebbe di mantenere intatta la discrezionalita in capo ai
soggetti proponenti nell’individuazione dei candidati ritenuti in possesso dei requisiti pit adeguati allo
svolgimento della relativa funzione garantendo, al contempo, il pieno rispetto del principio di parita di
genere.

Tutto cio, del resto, si collega al presupposto per cui ogni rafforzamento, in termini generali, del principio
di trasparenza consente all’opinione pubblica e a tutti i soggetti coinvolti nei procedimenti di nomina, anche
relativi alle posizioni apicali, di verificare il rispetto del principio della parita di genere, eventualmente
intervenendo mediante azioni correttive.

Governance del PNRR e prime misure di rafforzamento delle strutture amministrative e di
accelerazione e snellimento delle procedure - decreto-legge n. 77/2021 conv., con modificazioni, dalla
[.n. 108/2021 - Audizione del 14 giugno 2021.

Nell’ambito dell’esame parlamentare della conversione del decreto-legge n. 77/2021, il 14 giugno 2021
[’Autorita e stata ascoltata in audizione, per il tramite del suo Presidente, presso la Commissione | (Affari
Costituzionali) e la Commissione 8 2 Ambiente, riunite, della Camera dei Deputati.

In tale occasione, considerato che si tratta di un provvedimento di vastissima portata e di notoria rilevanza
per il futuro del Paese, il Presidente ha concentrato il proprio intervento, innanzitutto, sull’analisi della
dimensione della governance sottesa al piu generale sistema di gestione degli obblighi e dei fondi funzionali
all’attuazione del PNRR, e delle correlate risorse necessarie per dare effettivita allo stesso.

Da questo punto di vista, [’Autorita, ha condiviso la generale impostazione messa in campo attraverso, da
un lato, la previsione di organismi ad hoc e, dall’altro lato, la concentrazione nell’Esecutivo delle “funzioni
di indirizzo, impulso e coordinamento generale sull’attuazione degli interventi del PNRR”, assegnati ad una
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Cabina di regia, a sua volta supportata sia da un Tavolo permanente per il partenariato economico, sociale
e territoriale che da una Segreteria tecnica.

Tuttavia, affinché le riforme ivi previste siano effettive e il sistema di collaborazione interistituzionale
contemplato sia pienamente operativo, € necessario a parere dell’Autorita che tutti i soggetti coinvolti siano
dotati di mezzi adeguati, ossia di risorse umane, finanziarie e strumentali sufficienti a mettere in campo
tutti gli interventi prescritti.

In secondo luogo, 1’ Autorita ha fornito il proprio punto di osservazione rispetto ad alcuni temi specificamente
attinenti il settore dei contratti pubblici quali, a titolo esemplificativo, |’appalto integrato, gli affidamenti
in deroga per ragioni di urgenza, il subappalto, la completa digitalizzazione delle procedure di
contabilizzazione e di monitoraggio dell’esecuzione del contratto.

Sul punto, infatti, |’Autorita ha proposto una serie di modifiche e integrazioni al provvedimento, anche alla
luce della constatazione per cui l’apprezzabile intento semplificatorio ed acceleratorio delle modifiche
introdotte in un’ottica di tutela della concorrenza necessita, tuttavia, di adeguati contrappesi sul versante
della trasparenza quale indeclinabile principio posto a presidio di garanzia, ex ante, di una effettiva
competizione per l’accesso alla gara, ed ex post, di un’efficace controllo sull’operato dell’aggiudicatario.

Infine, U’Autorita ha offerto al legislatore una serie di riflessioni aggiuntive di carattere piu generale -
soprattutto per cio che concerne i temi legati alla qualificazione delle stazioni appaltanti, alla disciplina di
societa in house qualificate, alla ridefinizione delle soglie per gli affidamenti diretti, nonché in materia di
pari opportunita generazionali e di genere - e ulteriori proposte e contributi (essenzialmente attraverso
mirate modifiche al Codice dei contratti pubblici di cui al d.lgs. n. 50/2016), allo scopo di suggerire
interventi migliorativi su specifici aspetti della disciplina affrontata e, in alcuni casi, di contribuire a
risolvere contrasti interpretativi in sede applicativa.

Misure urgenti per il rafforzamento della capacita amministrativa delle pubbliche amministrazioni
funzionale all’attuazione del PNRR e per [’efficienza della giustizia - decreto-legge n- 80/2021 conv.,
con modificazioni, dalla . n. 113/2021 - Audizione del 30 giugno 2021

Il Presidente dell’Autorita € stato ascoltato in audizione il 30 giugno 2021, dalle Commissioni riunite 12
(Affari Costituzionali) e 22 (Giustizia) del Senato della Repubblica, con riguardo all’esame parlamentare di
conversione del decreto-legge n. 80/2021.

Il Presidente ha colto |’occasione offerta dal Parlamento per esprimere, a nome dell’Autorita, un plauso
alla ratio del provvedimento essenzialmente rintracciabile nella volonta di disciplinare modalita speciali di
reclutamento di personale destinatario di incarichi da parte di amministrazioni titolari di progetti previsti
nel PNRR, nonché nella predisposizione di specifiche misure organizzative ai fini dell’attuazione del PNRR
nel campo della transizione digitale e nel settore della giustizia ordinaria e amministrativa.

L’Autorita, infatti, ritiene pienamente condivisibile |’esigenza del legislatore di colmare le carenze di
organico amministrativo, accelerare le procedure selettive e valorizzare |’apporto e la preparazione del
personale mediante specifiche misure, nella consapevolezza che il PNRR deve senz’altro rappresentare
un’occasione per rafforzare, al di la della sua stessa durata, il novero delle pubbliche amministrazioni,
dando cosi maggiore valore al settore pubblico.

Le riflessioni dell’Autorita si sono concentrate, quindi, sull’aspetto riguardante le procedure di
reclutamento del personale per la gestione dei progetti inclusi nel Piano, alla luce della necessita che la
pubblica amministrazione sia messa in grado di compiere lo straordinario sforzo richiesto per realizzare
tutte le misure e gli ambiziosi progetti in questo inclusi. Sotto tale aspetto, dunque, le risorse umane sono
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senza dubbio da considerarsi un elemento portante nella pubblica amministrazione e certamente da
valorizzare.

Sul punto, sono stati avanzati alle commissioni parlamentari alcuni suggerimenti volti a riconoscere
esplicitamente una valenza al merito e alla competenza del personale chiamato a svolgere le importanti
funzioni di cui ’amministrazione costituisce un privilegiato presidio, mediante la compensazione della
rapidita e accelerazione delle procedure concorsuali con misure atte a garantire selettivita e massima
trasparenza delle stesse.

L’Autorita ha poi concentrato le proprie osservazioni sul disposto di cui all’articolo 6 del decreto in esame,

il quale ha previsto l’adozione di un “Piano integrato di attivita e di organizzazione”, di durata triennale,

da parte delle pubbliche amministrazioni con piu di cinquanta dipendenti e contenente, tra gli altri, la
definizione degli obiettivi in materia di trasparenza dell’attivita e dell’organizzazione amministrativa, e di 51
anticorruzione.

Rispetto a quanto appena citato, se per un verso tale strumento puo considerarsi ragionevole alla luce delle
finalita di semplificazione e di razionalizzazione complessiva del sistema, per altro verso |’Autorita non ha
mancato di sottolineare la necessita di procedere ad una serie di specifiche modifiche al dettato normativo
in parola, allo scopo di permettere che la disciplina di cui al citato articolo 6 venga “armonizzata” con le
funzioni e U’expertise consolidata da ANAC in materia, di avvalorare gli impegni assunti a livello
internazionale e di proseguire nel cammino della semplificazione e pervenire, in prospettiva, ad una
effettiva e chiara applicazione della disciplina in materia di trasparenza e anticorruzione.

Scioglimenti delle amministrazioni e organi commissariali - Audizione presso la Commissione
parlamentare di inchiesta sul fenomeno delle mafie e sulle altre associazioni criminali, anche
straniere - Audizione del 27 luglio 2021

L’Autorita € stata audita il 27 luglio 2021 dalla Commissione di inchiesta Antimafia in merito alla questione
legata allo scioglimento delle Amministrazioni comunali e delle Aziende sanitarie, e ai connessi problemi di
gestione derivanti dall’insediamento dell’organo commissariale.

In tale occasione |’Autorita ha osservato come vi sia uno stretto legame tra la criminalita organizzata e gli
appalti pubblici, da sempre “obiettivo privilegiato” di coloro i quali intendano illecitamente introdursi nel
settore dell’attivita contrattuale delle pubbliche amministrazioni. Sotto tale aspetto & necessario, dunque,
che i commissari chiamati a guidare e gestire gli enti oggetto di provvedimento di scioglimento abbiano la
concreta possibilita di fruire di meccanismi atti a scongiurare il perpetrarsi delle evoluzioni patologiche
della precedente gestione amministrativa resasi protagonista di un’infiltrazione criminale.

Per la ragione sopra evidenziata € necessario, per un verso, offrire ai Commissari coinvolti possibili strategie
di azione e strumenti per rafforzare e consolidare una gestione amministrativa quanto piu distante dalla
mala gestio accertata in quella precedente.

Per altro verso, si sono prospettate le potenzialita legate al contributo che |’ Autorita puo offrire in questo
ambito, avuto riguardo sia alle proprie funzioni istituzionali di prevenzione della corruzione, di
implementazione del principio di trasparenza e della vigilanza “collaborativa”, sia rispetto al rafforzamento
del proprio ruolo che il PNRR ha inteso perseguire in materia di anticorruzione e del settore dei contratti
pubblici.

Secondo |’Autorita, infatti, si pongono all’attenzione della gestione commissariale che si insedia due
questioni fondamentali interconnesse: da una parte la legalita, la prevenzione dei reati e la repressione di
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fenomeni inquinanti, dall’altra parte |’organizzazione di una macchina burocratica inceppata, il cui buon
funzionamento necessita di essere ripristinato ex articolo 97 della Costituzione.

Tali elementi devono poi fare i conti sia con il contesto interno dell’ente, in specie il personale e quanti
collaborino con lo stesso che si siano riscontrati coinvolti nelle circostanze determinanti i fenomeni di
inquinamento o contaminazione mafiosa, sia con il contesto esterno che non risulta mutato, nonostante lo
scioglimento dell’ente. A cio si aggiunga ’ulteriore fronte costituito dai terzi contraenti rispetto ai quali
’ente ha in corso di esecuzione contratti pubblici aggiudicati dallo stesso prima dello scioglimento.

In considerazione di tale scenario, |’Autorita ritiene dunque importante individuare una serie di strategie
operative che consentano alla gestione commissariale di svolgere il proprio operato secondo i canoni
costituzionali, quali la predisposizione di misure volte a rafforzare la legalita e ripristinare il buon
funzionamento e la solidita dell’amministrazione, cosi da superare il momento emergenziale conseguente
allo scioglimento e commissariamento della realta locale interessata, e approdare verso una sana ed
efficiente gestione amministrativa.

In definitiva, [’Autorita ha auspicato che venga posta in essere una rete di “alleanze” e collaborazioni a
favore delle amministrazioni disciolte, affinché siano aiutate e guidate nel cammino verso il ristabilimento
della fisiologica dinamica di gestione della realta amministrativa in precedenza affetta dall’infiltrazione
criminosa, sia attraverso ’utilizzo e l’implementazione di strumenti di trasparenza del sistema in grado di
fornire un riscontro sulle buone prassi altrove maturate, sia mediante il collegamento degli organi
commissariali interessati con i diversi organismi in grado di affiancarli nello svolgimento di qualificate
funzioni istituzionali.

Norme in materia di indennita di funzione dei sindaci metropolitani e dei sindaci - Audizione del 22
settembre 2021

Nell’ambito dell’esame del disegno di legge recante “Norme in materia di indennita di funzione dei sindaci
metropolitani e dei sindaci”, e connessi'', la 12 Commissione - Affari Costituzionali del Senato della
Repubblica ha convocato il 22 settembre 2021 in audizione ’Autorita che ha fornito una serie di elementi
di riflessione, a partire dalla questione relativa alla presunta correlazione tra l’aumento delle retribuzioni
nel settore pubblico e gli effetti anti-corruttivi.

A tale proposito, I’Autorita ha evidenziato, per un verso, che I’aumento dell’indennita di figure politiche,
quali quelle proposte, puo trovare giustificazione nella volonta di attrarre figure maggiormente qualificate,
fungendo da “incentivo” al fine di rendere la macchina amministrativa piu efficiente. Per altro verso, si &
ritenuto che un aumento dell’indennita risponda al principio di ragionevolezza - naturale corollario del
principio di uguaglianza di cui all’articolo 3 della Costituzione - che esige corrispettivi proporzionati agli
oneri agli stessi legati e, dunque, “alla qualita” del lavoro svolto.

11 AS. 2310 (Norme in materia di indennita di funzione dei sindaci metropolitani e dei sindaci); A.S. 2266 (Disposizioni per I'equiparazione delle
indennita di funzione dei sindaci delle citta metropolitane a quelle previste per i membri del Parlamento per I'incremento delle indennita dei sindaci
dei comuni); A.S. 2245 (Disposizioni in materia di incremento dell’indennita di funzione minima per I'esercizio della carica di sindaco), e A.S. 2361
(Modifica all’articolo 82 del testo unico delle leggi sull’ordinamento degli enti locali, di cui al decreto legislativo 18 agosto 2000, n.267, recante misure
per la valorizzazione delle funzioni dei sindaci).
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Cio si collega alla seconda riflessione basata sulla constatazione per cui dalla lettura dei provvedimenti
all’esame della Commissione emerge un rafforzamento della figura istituzionale del sindaco, sia mediante
la citata proposta dell’aumento dell’indennita di funzione, sia attraverso un’ulteriore disposizione relativa
all’abrogazione della norma che impone il dimezzamento della stessa indennita per i lavoratori dipendenti
che non abbiano chiesto |’aspettativa.

Tali prospettive, tuttavia, a giudizio dell’Autorita dovrebbero considerarsi come alternative e, alla luce del
fatto che un’indennita maggiore generalmente rappresenta una garanzia di indipendenza del soggetto
eletto, sarebbe preferibile la proposta normativa che prevede una modifica dell’articolo 82 del T.U.E.L., al
fine di corrispondere quest’ultima a tali cariche elettive.

Un elemento di riflessione finale & dedicato alla trasparenza quale strumento di controllo pubblico
dell’operato degli amministratori locali; a fronte di una modifica della disciplina delle indennita di funzione 53
degli amministratori |’ Autorita ritiene, infatti, ancora pit importante rafforzare i presidi legislativi a tutela

della trasparenza rispetto all’espletamento delle funzioni degli stessi nell’esercizio del mandato elettorale,
tenuto anche conto che l’aumento dell’importo delle indennita dei sindaci determinera anche |’aumento

delle indennita degli altri amministratori (vice sindaci e assessori).

Come noto, diverse informazioni e documenti concernenti gli organi degli enti territoriali sono incluse
nell’ambito di applicazione del decreto legislativo n. 33 del 2013 in quanto oggetto degli obblighi di
pubblicazione sottoposti a vigilanza dell’ ANAC.

L’indennita di funzione, ad esempio, € oggetto degli obblighi di pubblicazione concernenti i titolari di
incarichi politici, di amministrazione, di direzione o di governo e i titolari di incarichi dirigenziali,
riconducendosi nell’ambito di applicazione dell’articolo 14, comma 1, lett. c¢) d.lgs. n. 33/2013 tra i
“compensi di qualsiasi natura connessi all’assunzione della carica”.

Con riferimento al programma e al mandato elettorale, lo stesso Sindaco risponde alla collettivita anche
con lo strumento della relazione di fine mandato, un documento mirato a fornire la prova di cosa € stato
fatto e, dunque, diretto a rendere edotti i cittadini sulle reali condizioni economico-patrimoniali dell’ente.

La relazione di fine mandato e la certificazione dell’organo di revisione sono previsti come documenti
soggetti a pubblicazione obbligatoria sul sito istituzionale dell’ente, ai sensi dell’articolo 4 del decreto
legislativo n. 149 del 2011.

Tuttavia, I’Anac ha ribadito che la norma speciale non fornisce indicazioni in ordine alle modalita di
pubblicazione, lacuna che non € stata colmata neppure dal successivo decreto legislativo n. 33/2013; per
tale ragione, a conclusione del proprio intervento, I’ Autorita coglie I’occasione non solo per sollecitare un
espresso inserimento della relazione di fine mandato anche nell’ambito della disciplina dettata dal citato
decreto n. 33 - nel formato aperto previsto per i documenti dell’ente locale soggetti a pubblicazione
obbligatoria - ma altresi per proporre una modifica normativa diretta a prevedere l’inclusione, nella
medesima relazione, dei risultati e degli esiti delle politiche di prevenzione della corruzione attuate con
’approvazione dei relativi programmi nel corso della consiliatura.

Tale proposta, a giudizio dell’Autorita, andrebbe nella direzione di un rafforzamento delle garanzie di
trasparenza a favore dei cittadini che spesso non dispongono degli strumenti di conoscenza tali da consentire
una piena comprensione dei documenti contabili quali i bilanci preventivi e i rendiconti consuntivi.
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Relazione sullo stato di attuazione del PNRR, anno 2021 - Audizione del 03 marzo 2022

In occasione dell’esame parlamentare del documento recante la “Relazione sullo stato di attuazione del
Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR), riferita all’anno 2021”, |’Autorita é stata ascoltata in
audizione il 3 marzo 2022 dalla I° Commissione permanente della Camera dei deputati.

Nell’ambito del proprio intervento, il Presidente dell’Autorita non ha mancato di sottolineare in via
preliminare come il PNRR costituisca senza dubbio la migliore risposta dell’Europa rispetto all’emergenza
sanitaria che ha interessato lo scenario mondiale, una risposta adeguata sia rispetto ai tempi che alle risorse
messe in campo.

Questa prima fase di riforme attuative, infatti, a giudizio dell’ Autorita permette di trarre un primo bilancio
positivo, confermato dalla spinta verso l’alto che ha subito il PIL nazionale; per tale ragione, il Piano
rappresenta un’occasione unica e irripetibile per l’ltalia e, allo stesso tempo, una spinta verso un processo
di riforma destinato a rivoluzionare metodi di programmazione e di lavoro.

Dopo aver svolto alcune considerazioni generali sul significato e il ruolo rivestito dal PNRR nell’ambito del
processo di ripresa socio-economica dell’ltalia, il Presidente richiama [’attenzione della Commissione sulle
riforme e i traguardi connessi alla prima fase di attuazione del Piano ricadenti nei diretti ambiti di
competenza dell’Autorita, in quanto relativi al settore dei contratti pubblici.

Viene, quindi, presa in considerazione la “Riforma. 10: Riforma del quadro legislativo in materia di appalti
pubblici e concessioni”, nell’abito della quale sono ricompresi i traguardi “M1C1-69” e “M1C1-71": il primo
ha ad oggetto ’emanazione di un decreto-legge di semplificazione del sistema degli appalti pubblici, e il
secondo vertente sull’entrata in vigore “di tutte le leggi, i regolamenti e i provvedimenti attuativi (anche
di diritto derivato) per il sistema degli appalti pubblici”.

Rispetto agli interventi citati, il Presidente dell’Autorita ha illustrato come questi ultimi abbiano ricevuto
un’adeguata attuazione in ambito nazionale innanzitutto mediante |’adozione del decreto-legge n. 77/2021
(convertito in L. n. 108/2021), contenente la modifica e la proroga di alcune norme vigenti in tema di
contratti pubblici e, per altro verso, la semplificazione di alcune procedure di affidamento ed esecuzione
dei contratti pubblici finanziati con risorse afferenti al PNRR.

Specifica attenzione € stata dedicata, quindi, al commento delle disposizioni vertenti sulle misure di
semplificazione sopracitate, nonché sui temi piu rilevanti legati principalmente alla digitalizzazione del
ciclo di vita dei contratti pubblici e all’implementazione della Banca Dati nazionale dei Contratti Pubblici.

Successivamente, l’intervento del Presidente si € concentrato sull’attuazione dei menzionati traguardi
raggiunta anche attraverso la costituzione di una “Cabina di regia”, composta da rappresentanti governativi
e con il sostegno di una struttura dedicata dell’Anac, per il perseguimento delle finalita del PNRR, la
revisione e razionalizzazione della materia dei contratti pubblici.

Nell’ambito delle attivita svolte da tale organo, e con riferimento al completamento dell’esercizio di
qualificazione delle stazioni appaltanti richiamato nel PNRR, il Presidente ha richiamato la stipula del
Protocollo d’intesa, avvenuta nel mese di dicembre 2021 tra la Presidenza del Consiglio dei Ministri e [’ANAC,
per 'attuazione del sistema di qualificazione, sulla base del quale I’ Autorita ha successivamente elaborato
e posto in consultazione una bozza di proprie Linee guida, allo scopo di consentire una progressiva
attuazione del sistema di qualificazione delle stazioni appaltanti e delle centrali di committenza.

Il Presidente ha inoltre condiviso con la Commissione alcuni dei principali rilievi avanzati dall’Autorita in
una precedente audizione tenuta in occasione dell’esame parlamentare del disegno di legge delega in
materia di contratti pubblici - di cui si parla al paragrafo che segue - proseguendo poi con alcune riflessioni
sul fenomeno del crescente aumento dei costi delle materie prime nel settore della contrattualistica
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pubblica, riguardanti non solo i lavori ma anche i servizi e le forniture, in assenza di adeguati meccanismi
di revisione dei prezzi, suggerendo a tal proposito alcuni possibili correttivi di tipo normativo.

In conclusione del proprio intervento il Presidente, nel ringraziare per il coinvolgimento dell’Autorita nei
lavori della Commissione, ha ricordato come la stessa ANAC abbia considerato prioritarie, nell’ambito delle
proprie competenze, le attivita finalizzate al perseguimento degli obiettivi del PNRR, investendo molte
delle sue energie nella realizzazione degli stessi e rendendosi disponibile a suggerire proposte al fine di
migliorare e facilitare il tempestivo raggiungimento degli auspicati obiettivi in ambito nazionale.

4, Le audizioni sul disegno di legge delega in materia di contratti pubblici

55

Come anticipato in premessa, l’ANAC e stata sentita in audizione nell’ambito del procedimento legislativo
di approvazione della legge delega in materia di contratti pubblici, ad oggi ancora all’esame delle Camere
e di prossima emanazione, in quanto rientrante tra gli obiettivi previsti nel PNRR e che lo Stato italiano si &
impegnato a raggiungere.

In particolare, il Presidente dell’ANAC e stato sentito in audizione in data 21 ottobre 2021 sul disegno di
legge delega in materia di contratti pubblici dinanzi alla 82 Commissione permanente Lavori pubblici del
Senato e, successivamente, in data 12 aprile 2022, sul testo approvato in Senato e trasmesso alla Camera
dinanzi alla 8 Commissione Ambiente, territorio e lavori pubblici.

In entrambe le occasioni |’Autorita, richiesta di intervenire, ha presentato una memoria con proposte di
emendamenti sull’intero testo del disegno di legge delega evidenziando la necessita di salvaguardare i
presidi di concorrenza, imparzialita, trasparenza, pubblicita e legalita presenti nella normativa vigente e
fermo restando il rispetto del principio generale del divieto di gold plating. Inoltre, sul piano formale,
I’ Autorita ha sollecitato una riflessione del legislatore sulla formulazione generica di diversi principi e criteri
direttivi, con il rischio di una delega non circostanziata per il legislatore delegato e, per cio stesso, in
potenziale contrasto con l’articolo 76 della Costituzione. Anche in sede di audizione davanti alla 82
Commissione del Senato, |’Autorita ha insistito nell’evidenziare come ancora taluni criteri fossero generici
e, rispetto ad alcuni settori, comportanti il rischio di una normativa di attuazione di minore garanzia rispetto
al quadro giuridico vigente per quanto concerne proprio i profili connessi alla tutela del lavoro, della micro,
piccola e media impresa, della concorrenza e trasparenza.

L’Autorita, nel condividere le finalita del disegno di legge delega, ha indicato come sia importante
salvaguardare espressamente la fonte primaria costituita dal Codice dei contratti pubblici di cui al decreto
legislativo n. 50 del 2016, per la pluralita degli interessi generali e di settore dallo stesso garantiti, avendo
dato attuazione alle direttive europee del 2014 e, al contempo, avendo uniformato la disciplina in materia
di contratti pubblici, tenendo conto anche delle istanze di apertura della concorrenza, di salvaguardia della
corretta gestione delle risorse pubbliche e di prevenzione della corruzione, gia oggetto di disciplina nel
previgente codice (d.lgs. n. 163/2006), nella legge n. 190/2012 e nei decreti legislativi di attuazione.

In ogni caso, l’Autorita ha ribadito la necessita che il legislatore abbia come riferimento, nella
predisposizione della legge delega in materia di contratti pubblici, il ricorso a un’unica fonte normativa o
Codice, possibilmente il decreto legislativo n. 50 del 2016, nell’ottica di conferire unitarieta e maggiore
chiarezza al quadro giuridico di riferimento.

Sul piano delle fonti disciplinanti la materia, I’Autorita ha evidenziato le peculiarita della “soft law” e del
potere di regolazione flessibile ad essa attribuito dalla legge, che consente la diffusione di informazioni
tecniche e di buone prassi, sempre previo confronto con gli operatori del settore, un’ampia flessibilita
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applicativa, un piu rapido ed efficace adeguamento alle mutevoli esigenze del settore, semplificazione e
flessibilita nell’attuazione della normativa di rango primario.

L’Autorita ha espresso diverse considerazioni, focalizzando ’attenzione su taluni temi di particolare
rilevanza e attualita anche alla luce degli obiettivi previsti dal PNRR (Milestone - M1C1 - 71). L’Autorita ha
sollecitato una riflessione sulla necessita di attuare il sistema di qualificazione delle stazioni appaltanti e
delle centrali di committenza, in specie con riferimento alla necessita di individuare la disciplina dei
requisiti base e premianti per accedere alla qualificazione stessa, incluso il richiesto requisito della
disponibilita di piattaforme digitali.

Il tema della qualificazione delle stazioni appaltanti cosi come quello della qualificazione degli operatori
economici é strettamente collegato al tema della transizione sul digitale dell’intero ciclo di vita degli
appalti, che si compendia nella Banca Dati Nazionale dei Contratti pubblici, gestita dall’ANAC e che
rappresenta un fattore trainante di innovazione.

L’Autorita ha, pertanto, valutato molto positivamente il disegno di legge delega, nel testo approvato dal
Senato, nella parte in cui ha individuato come criterio direttivo la piena attuazione della BDNCP e del
fascicolo virtuale degli operatori economici, tale previsione essendo in linea con le proposte presentate
nell’audizione del 21 ottobre 2021.

Inoltre, ’Autorita ha sollecitato un intervento del legislatore che garantisca la piena interoperabilita, oltre
che con le piattaforme digitali delle stazioni appaltanti, anche con le banche dati di altre amministrazioni
(CNEL, Agenzia delle Entrate; Ministero dell’Economia e delle Finanze) al fine di consentire una piu efficace
vigilanza sull’intero ciclo di vita dell’appalto, dalla procedura di affidamento all’esecuzione dello stesso,
incluse le verifiche concernenti il rispetto della normativa a tutela del lavoro e della sicurezza da parte di
appaltatori e subappaltatori, con un rafforzamento del sistema di tracciamento relativo alla regolarita
fiscale e contributiva degli operatori economici e al rispetto dei termini di pagamento.

In particolare, I’Autorita ha evidenziato che |’obbligo della fatturazione elettronica si salda con il versante
legato all’utilizzo della cosiddetta “Piattaforma per la certificazione dei crediti”, predisposta dal Ministero
dell’Economia e delle Finanze - Ragioneria Generale dello Stato, che di fatto integra un vero e proprio
sistema di gestione integrata del ciclo passivo della pubblica amministrazione, consentendo di tenere traccia
e di rendere trasparente ’intero ciclo di vita dei debiti commerciali per i quali sia stata emessa fattura. Un
intervento nella direzione di una piena interoperabilita dei dati messi a disposizione dall’ANAC con quelli
detenuti dalla Ragioneria Generale dello Stato - coinvolgendo altresi I’Agenzia delle Entrate per gli aspetti
di relativa competenza messi in luce poc’anzi - potrebbe favorire la messa in campo di un monitoraggio
continuativo delle situazioni debitorie e creditorie dei vari soggetti, pubblici e privati, coinvolti nelle
procedure di appalto.

Sul piano della tutela della concorrenza e della garanzia della pil ampia partecipazione degli operatori
economici alle procedure di affidamento, ’Autorita ha sollecitato il legislatore a chiarificare il quadro
normativo frastagliato all’indomani delle normative in deroga al Codice dei contratti pubblici, dettate da
esigenze di semplificazione connesse anche a motivazioni legate all’emergenza pandemica. A tale riguardo,
ha sollecitato il ripristino del regime ordinario degli affidamenti in piena conformita ai principi e alle norme
euro-unitarie insieme alla piena applicazione, per gli affidamenti di contratti sotto soglia di rilevanza
comunitaria dei principi di concorrenza, pubblicita e imparzialita tutelati dai Trattati dell’Unione europea
e dalle norme interne di rango costituzionale, ritenendo necessario il richiamo al principio di rotazione a
garanzia della partecipazione degli operatori economici e del loro alternarsi negli affidamenti diretti sotto
soglia. Con riferimento alla al tema della suddivisione dei lotti, al fine di tutelare la partecipazione agli
affidamenti delle piccole e medie imprese, |’ Autorita ha auspicato che sia confermato |’obbligo di procedere
a tale suddivisione, derogabile previa esplicita motivazione da parte della stazione appaltante.
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Sul tema della implementazione delle tecnologie verdi e digitali, |’Autorita ha evidenziato la necessita che
si tenga conto della possibilita di introdurre una previsione circa l’obbligo di inserimento nella
documentazione progettuale e di gara, almeno delle specifiche tecniche e delle clausole contrattuali
contenute nei criteri ambientali minimi adottati con decreto ministeriale, stabilendo criteri premianti per
gli operatori economici, anche ai fini dell’applicazione del criterio dell’offerta economicamente piu
vantaggiosa. Il testo approvato in Senato risulta aver rafforzato, almeno in parte, gli obiettivi di
implementazione di tali tecnologie per la fase esecutiva dei contratti.

L’Autorita ha condiviso ’intenzione mostrata dal legislatore di voler introdurre un regime obbligatorio di
revisione dei prezzi, in linea sia con il recente aggiornamento del “bando tipo digitale” predisposto per

tutte le stazioni appaltanti, nel quale & stato previsto ’obbligo di inserimento nei bandi di gara delle
clausole di revisione dei prezzi, sia con la disciplina contenuta nel convertito decreto cd. “Ristori-ter” (d.l.

n. 4/2022, art. 29), evidenziando ’imprescindibilita di un intervento del legislatore diretto a contemplare ‘57
un meccanismo di compensazione dei prezzi anche per servizi e le forniture, comprensivi di una percentuale

di scostamento, nonché di modalita operative e i limiti al suo utilizzo.

Sul tema della tutela del lavoro, I’ Autorita ha segnalato la necessita di tenere ferme le normative di garanzia
per i lavoratori senza incorrere nel rischio di effettuare un passo indietro rispetto alle garanzie offerte dalla
legislazione vigente, con particolare riferimento alla disciplina della clausola sociale, e auspicando una
maggiore tutela dei lavoratori alle dipendenze dei subappaltatori.

Per quanto concerne la materia dei controlli sugli operatori economici partecipanti alle procedure di gara,
nell’audizione del 12 aprile 2022, ’Autorita ha segnalato ’importanza di una riflessione del legislatore in
ordine al tema del titolare effettivo della persona giuridica partecipante alle procedure di affidamento dei
contratti pubblici, evidenziando come tale figura sia gia oggetto di diverse previsioni normative nelle
discipline in materia di antimafia e di riciclaggio, essendo tuttavia, necessario valutarlo come aspetto
rilevante anche nelle procedure di gara per ’affidamento di contratti pubblici dove le compagini societarie
spesso costituiscono schermi a soggetti che non potrebbero partecipare alle stesse. L’Autorita ritiene che
sia necessaria una riflessione del legislatore sulla necessita di adottare disposizioni normative volte a creare
un coordinamento tra le previsioni di cui al decreto legislativo n. 231/2007 e quelle del decreto legislativo
n. 50/2016, nonché con le previsioni di cui alla legge n. 190/2012 e il d.l. n. 76/2020, cosi da dare rilevanza
al titolare effettivo nell’ambito delle procedure di gara per |’affidamento di appalti e concessioni, anche,
eventualmente, prevedendo protocolli di legalita che contemplino espressamente ’obbligo dell’operatore
economico che partecipa alla gara e che ne diviene aggiudicatario di fornire tutti gli elementi utili per
risalire al titolare effettivo della persona giuridica.

Rispetto al tema della progettazione di opere pubbliche, U’Autorita ha ribadito la centralita della
progettazione, gia sostenuta dall’attuale disciplina e, al fine di garantire che la semplificazione della
progettazione non si traduca in scarsa qualita dell’attivita progettuale e, di conseguenza, dell’opera
pubblica da realizzare, ha indicato la necessita di meglio precisare il contenuto del criterio in esame,
ritenendo opportuno valorizzare lo strumento della qualificazione delle stazioni appaltanti, cosi come le
molteplici e rilevanti competenze svolte dai RUP nell’ambito delle varie procedure.

Quindi, in tema di varianti in corso d’opera, ha proposto emendamenti tesi a introdurre criteri di
semplificazione e razionalizzazione del quadro normativo, allo scopo di ridurre gli oneri informativi a carico
delle stazioni appaltanti, assicurando |’acquisizione dei dati e delle informazioni necessarie a svolgere una
efficace attivita di vigilanza sul corretto utilizzo delle varianti e degli strumenti di modifica del contratto
in corso di esecuzione, in conformita al principio di economicita efficacia e trasparenza.

In tema di partenariati pubblico-privati e di concessioni, ’Autorita ha sollecitato |’adozione di criteri
incentivanti per favorire il ricorso a forme di collaborazione con enti pubblici particolarmente qualificati
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per ottenere indicazioni sulle modalita di realizzazione dell’affidamento, ovvero il ricorso ai servizi di
committenza ausiliaria di centrali di committenza qualificate. Quindi, sul tema delle concessioni, I’ Autorita
ha ribadito ’esigenza di una chiarificazione del quadro normativo, soprattutto con riferimento alle
concessioni di servizi, insistendo affinché la riforma in corso non pregiudichi il sistema normativo vigente
rispetto alle garanzie a tutela degli interessi pubblici e privati coinvolti, incluso |’interesse prioritario alla
tutela della concorrenza e all’apertura dei mercati.

Sotto un diverso profilo, ’Autorita ha segnalato ’opportunita di una chiarificazione normativa sulla
necessita di ricorrere al mercato da parte del concessionario di beni pubblici, attraverso ’applicazione delle
norme di evidenza pubblica per le attivita riconducibili alla nozione di servizio pubblico, come nel caso delle
attivita commerciali collocate nelle aree aeroportuali.

Con riferimento ai metodi di risoluzione delle controversie alternativi al rimedio giurisdizionale, |’Autorita
ha evidenziato che U’esperienza nell’esercizio della funzione di precontenzioso si € dimostrata molto
positiva, con ampio adeguamento ai pareri da parte delle stazioni appaltanti e degli operatori economici
coinvolti come parti nel procedimento di precontenzioso, anche laddove rispetto al parere le parti non
abbiano dichiarato di voler aderire alla pronuncia dell’Autorita attribuendo valore vincolante al parere
stesso.

Da ultimo, I’Autorita ha auspicato una collaborazione istituzionale nell’ambito della procedura di adozione
dei decreti legislativi, confermando la propria piena disponibilita alla partecipazione al complesso, ma
ambizioso e necessario, intervento di riordino della materia dei contratti pubblici.

5. La Cabina di regia per il monitoraggio del PNRR

Il traguardo “M1C1-71” del PNRR, cui si € fatto cenno nella parte iniziale contenente gli elementi di sintesi,
ha previsto, tra gli altri, che entro il 31 dicembre 2021 si giungesse alla costituzione di una “Cabina di regia”
diretta a promuovere azioni di coordinamento nel settore dei contratti pubblici, mediante la dotazione di
un organico e di risorse finanziarie adeguati allo svolgimento dei compiti ad essa affidati, anche con il
sostegno di una struttura dedicata dell’Autorita.

E stata, quindi, avviata una proficua collaborazione con la Presidenza del Consiglio dei Ministri, che ha
condotto, con d.P.C.M. del 5 novembre 2021, all’istituzione di tale organo, ai sensi dell’art. 2 del D.P.C.M.
10 agosto 2016, recante la “Composizione e modalita di funzionamento della Cabina di regia”, e dell’art.
212 del d.lgs. 50/2016, che disciplina, nell’ambito della governance della materia dei contratti pubblici, i
compiti di indirizzo e coordinamento, affidandoli appunto ad una Cabina di regia.

Il medesimo decreto, oltre ad aver nominato i componenti della Cabina di regia, ha anche individuato piu
nello specifico i compiti della stessa, alla quale, oltre a quanto gia previsto dall’art. 212 d.lgs. 50/2016 e
dall’art. 3 del citato D.P.C.M. 10 agosto 2012, sono attribuiti precisi compiti nell’ambito del perseguimento
delle finalita del PNRR e della revisione e razionalizzazione della materia dei contratti pubblici.

Nell’ambito delle attivita di competenza della Cabina di regia e secondo quanto previsto espressamente dal
milestone M1C1-71, U’Autorita Nazionale Anticorruzione & tenuta innanzitutto a garantire il sostegno
all’attivita della stessa; a tal fine, con provvedimento del Presidente dell’ANAC del 28 ottobre 2021,
integrato con successivo provvedimento del 5 novembre 2021, e stata istituita una “task force per lo
svolgimento di compiti di supporto alla Cabina di regia”, composta da uffici e da personale interno alla
stessa Autorita.
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Successivamente, a valle delle riunioni tenute dall’organo in questione sono stati attribuiti ad ANAC rilevanti
compiti attinenti la predisposizione di due report: il primo ha riguardato il sistema di monitoraggio dei tempi
tra aggiudicazione dell’appalto e realizzazione dei lavori infrastrutturali, contenente l’indicazione delle
modalita con le quali il monitoraggio € stato svolto, il contenuto e gli esiti dello stesso, con la specifica
indicazione delle eventuali modifiche di tali tempi nel periodo di tempo considerato, nonché dei tempi
intercorrenti tra la pubblicazione del bando e |’aggiudicazione dell’appalto, al fine di comprendere se le
misure adottate e/o in corso di adozione consentano e consentiranno una riduzione dei relativi tempi.

Il secondo report ha avuto ad oggetto [’analisi del funzionamento della Banca Dati Nazionale dei Contratti
Pubblici, rappresentando in tal molto il punto di partenza in vista dell’auspicata completa digitalizzazione
degli appalti, al fine di garantire certezza degli affidamenti, dalla fase della programmazione sino alla
conclusione degli interventi, trasparenza, efficienza e qualita della spesa, di efficacia dei processi e di
gestione/monitoraggio dei flussi informativi relativi anche agli appalti finanziati con i fondi europei. 29

6. Il Protocollo d’intesa per I’attuazione del sistema di qualificazione delle stazioni
appaltanti e delle centrali di committenza

Nell’ambito delle prescrizioni contenute nel citato Milestone “M1C1-71” si e previsto, in relazione alla
qualificazione delle stazioni appaltanti, che “I’ANAC completa [’esercizio di qualificazione delle stazioni
appaltanti in termini di procurement capacity facendo seguito all’attuazione dell’art. 38 del codice dei
contratti pubblici”.

A tal fine, nel 2021 la Presidenza del Consiglio dei Ministri e l’ANAC, nell’ambito dei lavori della sopracitata
Cabina di regia di cui all’articolo 212 del Codice dei contratti, hanno avviato tale processo, siglando il 17
dicembre 2021 il Protocollo d’intesa per ’attuazione del sistema di qualificazione delle stazioni appaltanti
e delle centrali di committenza.

L’accordo raggiunto tra le parti intende superare le criticita sorte rispetto all’attuazione dell’articolo 38,
comma 2, d.lgs. n. 50/2016, per consentire all’ANAC di valutare le condizioni di attuazione del sistema e di
svolgere una preliminare verifica delle stazioni appaltanti qualificabili e degli obiettivi di razionalizzazione
delle stesse, raggiungibili in vista della definitiva disciplina che sara introdotta la con riforma in materia di
contratti pubblici.

L’obiettivo del Protocollo &, dunque, di creare un sistema sperimentale e transitorio, per fasi successive e
in vista dell’emanazione della riforma del Codice dei contratti e dell’entrata in vigore delle nuove norme
relative alla qualificazione delle stazioni appaltanti, strumentale alla identificazione delle stazioni
appaltanti qualificabili sulla base di requisiti in linea con le disposizioni dettate dall’art. 38 del Codice, che
si riterranno quindi in grado di gestire direttamente, secondo criteri di qualita, efficienza e
professionalizzazione, e nel rispetto dei principi di economicita, efficacia ed efficienza dell’azione
amministrativa, l’insieme delle attivita di programmazione e progettazione, gestione e controllo della fase
di affidamento, nonché di esecuzione dei contratti pubblici.

In attuazione dell’articolo 6 del Protocollo d’intesa ’ANAC, sentita la Presidenza del Consiglio dei Ministri,
il 31 marzo 2022 ha sottoposto a pubblica consultazione le linee guida recanti ’attuazione, anche a fasi
progressive, del sistema di qualificazione delle stazioni appaltanti e delle centrali di committenza.

Nel rimandare al successivo capitolo 7 per la dettagliata descrizione degli aspetti operativi legati alle Linee
guida, giova sottolineare come il principale obiettivo delle stesse risieda essenzialmente nella volonta di
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consentire una implementazione della qualificazione per fasi progressive, per dar modo alle stazioni
appaltanti di prepararsi in anticipo rispetto all’entrata in vigore della riforma e di auto-valutare la propria
capacita di qualificazione ed eventualmente implementare progressivamente tale capacita.

7. | protocolli d’intesa stipulati dall’ Autorita

Nel corso del 2021 I’Autorita, per quanto consentito dal perdurare dalla crisi pandemica, che ha inibito
organizzazione di eventi in presenza, dovendo invece ricorrere esclusivamente a modalita di
organizzazione on-line e da remoto, ha assicurato continuita alle ormai consolidate politiche di
collaborazione con Universita, Ministeri, Istituzioni, Organizzazioni no profit ed Enti di ricerca sviluppate
negli anni precedenti e finalizzate al supporto, alla co-progettazione e realizzazione di percorsi di alta
formazione, attivita di ricerca, nelle materie rientranti nell’ambito delle competenze istituzionali
dell’ Autorita.

Sul piano dei rapporti di collaborazione con le Istituzioni Universitarie, si segnala in particolare il rinnovo
del Protocollo di intesa con ’Universita degli studi di Torino, finalizzato a regolare ’accessibilita da parte
della predetta Universita ai dati presenti nella Banca Dati Nazionale dei Contratti Pubblici (BDNCP) per lo
svolgimento di attivita di ricerca.

Nell’ambito delle iniziative di attivita di sensibilizzazione e di formazione per promuovere la cultura della
legalita, particolare rilievo assume il “Progetto Legalita e Merito “nelle scuole oggetto del Protocollo
d’Intesa siglato tra A.N.AC. e la Libera Universita Internazionale degli Studi Sociali Guido Carli, la Presidenza
del Consiglio dei Ministri, il Ministero della Giustizia, il Ministero dell’Istruzione, il Ministero dell’Universita
e della Ricerca, il Consiglio Superiore della Magistratura, la Direzione Nazionale Antimafia e antiterrorismo;
la predetta iniziativa prevede anche il diretto coinvolgimento di alcuni Istituti Penali Minorili allo scopo di
implementare la diffusione del senso civico in tali difficili contesti, assicurando a tutti gli studenti pari
opportunita di crescita e di istruzione.

Quanto alle relazioni con altre Istituzioni pubbliche, merita ricordare [’estensione, all’Agenzia per la
Cybersicurezza Nazionale, del Protocollo d’intesa stipulato con le altre Autorita amministrative indipendenti
(Banca d’ltalia, Agcm, Consob, Ivass), per la definizione di strategie di appalto congiunte per |’acquisizione
di lavori, servizi e forniture; la realizzazione di procedure di appalto in forma congiunta costituisce uno
strumento utile per accrescere l'efficacia e l'efficienza dell’azione istituzionale delle Autorita e di
attuazione degli obiettivi di razionalizzazione e di contenimento dei costi connessi all’espletamento delle
procedure stesse, nonché per la realizzazione di economie di scala che garantiscano un risparmio di spesa
pubblica.

Si segnala, inoltre, il Protocollo stipulato con |’ Agenzia del Demanio finalizzato ad instaurare e a disciplinare
una collaborazione attraverso la messa a disposizione di documenti, dati, esperienze e buone pratiche
nonché a condividere procedimenti che presentino particolari criticita.

Con la Guardia di Finanza, invece, e stato stipulato l’accordo finalizzato a migliorare |’efficacia complessiva
delle misure a tutela della legalita nelle Pubbliche Amministrazioni negli ambiti di comune interesse, quali
la contrattualistica pubblica, la normativa in materia di prevenzione della corruzione, inconferibilita e
incompatibilita degli incarichi e di trasparenza.

Di contenuto analogo € [’accordo stipulato con I’Arma dei Carabinieri, la cui collaborazione é basata sulla
verifica della regolarita delle procedure di affidamento di contratti pubblici, della corretta esecuzione degli
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stessi e del rispetto dei principi del Codice dei contratti, nonché sulla prevenzione della corruzione e
vigilanza sul rispetto del PNA e dei Piani Triennali di Prevenzione della Corruzione.

Nell’ambito di accordi oggetto di attivita regolatoria di indirizzo, di monitoraggio e vigilanza si segnala il
protocollo stipulato con il Ministero della Transizione Ecologica finalizzato alla condivisione di atti di
indirizzo, linee guida, clausole-tipo e al monitoraggio e alla vigilanza sull’applicazione dei criteri ambientali
minimi indicati nelle gare, anche nella fase di aggiudicazione e di esecuzione dei contratti pubblici ed
eventualmente definizione di criteri per individuare casi specifici da inserire nei piani di vigilanza
dell’Autorita per ’analisi di eventuali criticita.

Si rileva, inoltre, il Protocollo stipulato con il Ministero della Difesa che consiste nella collaborazione con
specifico riguardo al monitoraggio delle misure di prevenzione della corruzione contenute nel PTPCT e alla
gestione delle segnalazioni dei whistleblowers. 61

Con il Dipartimento della Ragioneria Generale del Ministero dell’Economia e delle finanze é stato stipulato
il Protocollo d’Intesa basato sulla collaborazione del personale dell’Ispettorato Generale dei Servizi Ispettivi
di Finanza Pubblica per lo svolgimento di ispezioni volte a verificare la regolarita delle procedure di
affidamento e ’economicita dell’esecuzione dei contratti pubblici.

Di prioritario rilievo € anche il il Protocollo di intesa volto a regolare il trasferimento verso il Consiglio di
Stato delle informazioni di cui I’ Autorita é titolare e che sono utili a supportare ’adempimento delle attivita
istituzionali dello stesso.

Inoltre, nel rispetto degli obiettivi del piano di e-government volti ad assicurare la condivisione,
’integrazione e la circolarita del patrimonio informativo e dei dati della pubblica amministrazione, si
segnala [’Accordo stipulato con la fondazione “Openpolis” che, oltre alla promozione della trasparenza e
dell’integrita delle Amministrazioni Pubbliche in materia di prevenzione della corruzione, vuole valorizzare
le informazioni presenti sulle banche dati, con reciproca messa a disposizione delle esperienze e delle
competenze maturate nell’elaborazione delle informazioni, garantendo lo scambio di dati, metodologie,
esperienze e buone pratiche, anche ai fini dell’eventuale costruzione di indicatori territoriali e settoriali di
rischio, prevenzione e contrasto della corruzione.

8. Le iniziative per la diffusione della cultura della legalita

Nel 2021 e stato inaugurato il “Mese del RPCT”, dedicato a tutti i RPCT e declinato in quattro giornate di
incontri tematici, a partire dal 24 giugno fino al 15 luglio con cadenza settimanale.

Ciascuna giornata e stata dedicata ad una tematica ritenuta significativa per [’attivita dei RPCT e,
segnatamente: il ruolo e l’indipendenza del RPCT, i Piani triennali di prevenzione della corruzione e della
trasparenza ed il loro monitoraggio (sia sotto il profilo delle criticita che delle buone pratiche nella loro
predisposizione), il whistleblowing.

A conclusione dell’iniziativa |’Autorita ha reso disponibile sul proprio portale istituzionale il materiale
didattico e le risposte fornite ai quesiti posti dagli utenti nel corso degli incontri.

Inoltre, considerando il contesto normativo cosi complesso ed in continua evoluzione, U’Autorita ha
programmato una serie di eventi su un arco temporale pluriennale a beneficio e supporto delle pubbliche
amministrazioni.
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Nel 2021 si segnala ’evento informativo e formativo di approfondimento del quadro normativo e degli
scenari evolutivi futuri “Sull’onda della semplificazione e della trasparenza - pianificazione 2022-2024”,
organizzato dall’Autorita il 26 ottobre 2021, rivolto ai RPCT delle amministrazioni ed enti chiamati ad
adottare misure di prevenzione della corruzione e per la trasparenza, a seguito delle novita introdotte dal
decreto legge n. 80 del 9 giugno 2021, convertito in legge n.113 del 6 agosto 2021 e delle conseguenze
applicative nell’ambito della normativa anticorruzione.

L’incontro, realizzato in modalita a distanza e sincrona, ha avuto la finalita di affiancare e di aiutare le
pubbliche amministrazioni interessate alla predisposizione del Piano integrato di attivita e organizzazione
(PIAO) nella redazione dei piani stessi, illustrando il nuovo quadro normativo e dando le prime indicazioni
utili per la sua attuazione. Tra i temi trattati nella giornata: il PIAO e l’evoluzione del quadro normativo in
materia di anticorruzione, gli elementi essenziali della pianificazione anticorruzione e trasparenza,
’importanza del ruolo e della nomina del RPCT, la necessita di una adeguata struttura di supporto del RPCT,
la centralita del monitoraggio del RPCT, l’analisi e la valutazione dei dati della pianificazione 2020 tratti
dalla piattaforma dei PTPCTT.
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Capitolo 2

Le relazioni internazionali

1. Corruzione e appalti nella dimensione sovranazionale

Come noto, tra le principali funzioni che la legge attribuisce ad ANAC vi € la cooperazione internazionale
nel campo della prevenzione della corruzione e dell’integrita pubblica.

La legge n. 190/2012 che ha istituito |’Autorita Nazionale Anticorruzione italiana in esecuzione dell’art. 6 ‘63
della Convenzione delle Nazione Unite contro la Corruzione (UNCAC), infatti, all’art. 1, co. 2, lett. a),
prevede che I’Autorita “collabora con i paritetici organismi stranieri, con le organizzazioni regionali ed
internazionali competenti”.

E stata gia notata in altre sedi l’importanza attribuita dal quadro legislativo a tale funzione di cooperazione
internazionale, identificata in posizione di preminenza concettuale nell’elenco delle attribuzioni
all’Autorita, anche in ragione del richiamo all’UNCAC, il cui art. 5, tra gli altri aspetti riferiti ai sistemi di
prevenzione di corruzione dei Paesi aderenti, prevede che gli Stati collaborano tra loro e con le pertinenti
organizzazioni internazionali e regionali nella promozione e nello sviluppo di programmi e progetti
internazionali volti alla prevenzione di corruzione, e il cui art. 6 prevede che ciascuno Stato deve
indentificare uno o piu organi per supervisionare e coordinare tali attivita.

Nel percorso di 10 anni seguito all’entrata in vigore della legge n. 190/2012 le attribuzioni di ANAC sono
state arricchite e sono diventate piu ampie, e tale fenomeno ha riguardato di fatto anche la cooperazione
internazionale, che dal 2014 [’Autorita esercita anche del settore del public procurement, a seguito
dell’integrazione delle funzioni dell’Autorita per la vigilanza dei Contratti pubblici.

Al di la delle previsioni di legge, in questi 10 anni ANAC ha incrementato la rete di rapporti internazionali
che hanno contribuito al miglioramento dell’immagine dell’ltalia e al conseguimento di importanti
riconoscimenti sia nell’ambito dei rapporti multilaterali sia dei rapporti bilaterali.

Nei prossimi paragrafi verranno descritte brevemente alcune delle piu rilevanti iniziative internazionali a
cui ha partecipato [’Autorita nel 2021 e si tentera di identificarne I’importanza e l’impatto non solo di
breve periodo.

Al di la degli aspetti di compliance e di obblighi normativi derivanti da trattati e dall’appartenenza a
organizzazioni e reti internazionali, infatti, € importante cercare di rilevare perché e utile che una
istituzione come ANAC partecipi attivamente alle iniziative internazionali in materia di prevenzione della
corruzione, integrita e appalti, promuovendo le proprie buone pratiche e cercando di imparare da quelle
degli altri Paesi, favorendo la convergenza normativa e la promozione dei principi della rule of law
internazionale, fornendo assistenza tecnica e partecipando ai programmi di capacity bulding per rendere
tangibile lo spirito di collaborazione dell’ltalia nella comunita internazionale.
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2. Le nuove sfide dell’integrita pubblica nell’ambito europeo

L’Unione europea, che originariamente € stata istituita per il perseguimento di finalita di ordine
principalmente economico, ha progressivamente esteso il proprio ambito di azione incominciando ad
occuparsi di politiche pubbliche, quali lo Stato di diritto e il contrasto alla corruzione, stimolando cosi le
autorita nazionali ad ampliare la gamma degli strumenti di intervento con l’introduzione di misure di
prevenzione amministrativa.

Tuttavia al momento non esiste una regolamentazione comune europea sulla prevenzione della corruzione.

In diverse occasioni, |’Autorita ha sottolineato l’opportunita di emanare una direttiva o un regolamento
europeo che obblighi tutti gli stati membri a istituire un baluardo per la prevenzione della corruzione.
Risulta infatti fondamentale cooperare per accrescere gli spazi di lavoro comune europeo in fatto di lotta
alla corruzione, accogliendo anche gli altri Paesi che oggi non prevedono un tale presidio, tanto piu in
questo momento in cui ingentissime risorse pubbliche della Unione europea stanno arrivando ai vari Paesi
nell’ambito del Next Generation UE.

In occasione della stipula del Protocollo d’Intesa con I’Agence Francaise Anticorruption (AFA), il 9 luglio
2021, il presidente di ANAC e il direttore dell’AFA, Charles Duchaine, hanno sottoscritto una dichiarazione
congiunta per chiedere alla UE di rafforzare in ogni Stato membro un’Autorita o un presidio anticorruzione,
cosi da far fare all’Europa un salto in avanti.

E rilevante a questi fini lo strumento conoscitivo introdotto nel 2020 dalla Commissione europea, la
“Relazione sullo Stato di diritto nell’UE”, comprendente una Comunicazione che esamina la situazione
nell’UE nel suo complesso e una serie di questioni trasversali di particolare rilevanza a livello europeo
(sistema giudiziario; Quadro anticorruzione; pluralismo dei media e liberta dei media; altre questioni
istituzionali connesse al bilanciamento dei poteri), oltre che specifici Capitoli sulla situazione dello Stato
di diritto all’interno di ciascuno Stato membro.

La finalita della Relazione é sostanzialmente quella di promuovere una corretta riflessione sui risultati,
sui punti deboli e sugli impegni di tutti gli Stati membri, individuando le tendenze esistenti e le criticita
da affrontare.

La Relazione 2021 prende in esame i nuovi sviluppi intervenuti rispetto alla prima edizione, approfondendo
la valutazione delle questioni individuate nella relazione precedente e tenendo conto dell’impatto della
pandemia di Covid-19.

Il Capitolo sulla situazione dello Stato di diritto in Italia dedica ampio spazio - all’interno del paragrafo II.
Quadro anticorruzione - al ruolo di ANAC, quale “principale soggetto competente per la prevenzione della
corruzione all’interno della pubblica amministrazione e per la vigilanza sull’adozione dei piani triennali
anticorruzione”.

Secondo quanto si legge nel documento, il Piano nazionale anticorruzione aiuta concretamente ogni
pubblica amministrazione nella definizione e nell’attuazione dei propri specifici piani triennali. Meritevole
di attenzione risulta inoltre il sistema di monitoraggio dei piani, attuato anche mediante la piattaforma
elettronica per le pubbliche amministrazioni, attraverso cui ricevere i dati e la relazione annuale del
responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza della specifica amministrazione.

L’azione di ANAC é stata particolarmente apprezzata dal team di valutatori della Commissione anche per
il modo in cui ha affrontato l’emergenza causata dalla pandemia di Covid-19, pubblicando un manuale con
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un quadro d’insieme sistemico delle disposizioni di legge nazionali rilevanti per accelerare e semplificare
le procedure di gara.

In ambito europeo, inoltre, |’Autorita partecipa a numerosi gruppi di lavoro. Piu nello specifico, la
partecipazione ai progetti di digitalizzazione degli appalti a livello europeo ha dato la possibilita di
contribuire a diversi tavoli della Commissione Europea finalizzati a definire gli aspetti tecnici, ma anche
legali ed organizzativi di un percorso per la digitalizzazione degli appalti a livello pan-europeo.

Tra questi, € stata assicurata una partecipazione costante ed attiva al Gruppo consultivo EXEP della DG
GROW (ex direzione Mercato Interno), che fornisce alla Commissione indicazioni sugli argomenti rilevanti
ai fini della digitalizzazione degli appalti pubblici e al Gruppo di Esperti di Public Procurement (EXPP), che
€ un altro gruppo consultivo della Commissione, nel quale vengono esaminate tematiche di carattere legale
per la revisione periodica delle direttive appalti. 65

Nella seconda parte dell’anno 2021 U’Autorita ha continuato a presidiare i gruppi di lavoro della
Commissione europea, mettendoli a sistema con i gruppi di lavoro che si occupano piu propriamente di
prevenzione della corruzione, assicurando cosi un passaggio di informazioni tra due mondi che presentano
molte affinita, nonché valorizzando la doppia missione dell’Autorita e il modello italiano, che unisce la
prevenzione della corruzione e la vigilanza sugli appalti pubblici.

La Commissione europea sta elaborando nuovi formulari per la raccolta dati degli appalti (eForms) ed
ANAC sta partecipando ai lavori del relativo sottogruppo.

ANAC si e inoltre impegnata in un progetto pilota, sempre della Commissione europea, finalizzato alla
realizzazione di uno spazio dati sugli appalti pubblici sulla piattaforma Big Data. Al fine di assicurare la
transizione verso i nuovi formulari entro i tempi previsti dal regolamento comunitario sono state avviate
le attivita di armonizzazione con gli stakeholder istituzionali, in particolare, con gli osservatori regionali,
per definire i fabbisogni informativi e |’adattamento dei formulari alle esigenze nazionali (definizione dei
campi obbligatori e di quelli opzionali), cercando di assicurare un coordinamento con le attivita per i Bandi
Tipo e di evoluzione dei formulari di raccolta dati.

ANAC ha preso, altresi, parte ad alcune riunioni con la DG GROW e la DG MOVE al fine di integrare nei
formulari anche le informazioni necessarie a monitorare l’introduzione di criteri sociali ed ambientali negli
appalti.

E stata infine assicurata una proficua partecipazione alle attivita per la digitalizzazione del Documento di
Gara Unico Europeo (European Single Procurement Document), sia in sede comunitaria che nazionale,
relative a redazione dei contenuti ed evoluzione del portale eCERTIS, che costituisce il riferimento per le
cause di esclusione e i requisiti di partecipazione che possono essere richiesti dagli Stati membri in sede
di gara e i connessi documenti a comprova.

Attualmente il portale eCERTIS € in via di potenziamento in ottica Multidominio da parte della Commissione
Europea, che vuole utilizzarlo come base per il Single Digital Gateway, lo sportello digitale unico per
accedere ai servizi online delle pubbliche amministrazioni a livello europeo, oggetto del regolamento EU
2018/1724.

In particolare, all’implementazione dello sportello digitale unico |’Autorita ha contribuito sia attraverso
la pubblicazione delle pagine informative per le imprese che vogliono partecipare a gare pubbliche e che
vogliono presentare un ricorso in sede di gara, che attraverso le attivita svolte nell’ambito del progetto
TOOP (finanziato al 100% dal programma Horizon 2020, e finalizzato all’applicazione del principio
dell’invio unico del dato - Once Only Principle).
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Tra le attivita per la standardizzazione a livello tecnico e settoriale seguite nel 2021, si puo citare la
collaborazione alla preparazione di un’ontologia dei contratti pubblici nel gruppo di lavoro eProcurement
Ontology, coordinato dall’Ufficio Pubblicazioni della Commissione Europea.

L’ontologia e uno strumento informatico che serve a documentare e definire in maniera precisa i concetti
e le entita a cui fanno riferimento i dati contenuti negli avvisi e nei vari formulari per la pubblicazione
degli appalti a livello europeo. Essa € stata utilizzata in un progetto pilota per integrare dati provenienti
da fonti diverse, tra cui anche il portale Open Data di ANAC, i cui risultati saranno presentati a livello
europeo nel prossimo mese di novembre.

Il progetto, promosso da AGID, € stato svolto in collaborazione con la DG GROW e la DIGIT della
Commissione, insieme ad altre amministrazioni italiane ed europee e sono stati individuati e calcolati
alcuni indicatori sugli appalti a livello europeo, testando un’architettura centralizzata ma federata, per
collegare le basi dati sugli appalti a livello europeo, che costituira il modello di riferimento nella Strategia
Europea per i dati.

Oltre a questa attivita, ANAC ha partecipato a vari gruppi di lavoro per ’interoperabilita tra pubbliche
amministrazioni, anche attraverso la definizione di Vocabolari Standard. In particolare, nell’ambito del
programma ISA2 - Interoperability Solutions for Administrations, alla definizione del Core Criterion Core
Evidence Vocabulary, che supporta un linguaggio comune per la verifica dei requisiti e la descrizione dei
mezzi di prova, di un Core Assessment Vocabulary, per descrivere le attivita di valutazione dell’offerta in
sede di gara, e a quelle per il Base Register Data Catalogue (BREG-DCAT-AP), che facilita la descrizione e
la ricerca dei portali che permettono ’accesso ai dati in Europa.

3. Le reti internazionali anticorruzione

3.1. ANAC nel network delle Autorita di prevenzione della corruzione (NCPA): [’uso dell’ICT per
prevenire la corruzione

Come gia descritto nelle relazioni al Parlamento degli anni precedenti, ANAC é stata tra i fondatori -
insieme all’Agenzia francese per la lotta alla corruzione (AFA) e all’Agenzia per la prevenzione della
corruzione della Serbia (APC), e con il sostegno del Consiglio del Gruppo degli Stati europei contro la
corruzione (GRECO) - della Rete delle autorita per la prevenzione della corruzione (NCPA).

Nel corso del 2021, nonostante le difficolta, le incertezze e le nuove sfide imposte dalla pandemia, la rete
€ cresciuta sia in termini di membri e affiliati sia in termini di cooperazione e attivita congiunte. In
conformita con gli obiettivi NCPA e con i principi ispiratori delle Convenzioni delle Nazioni Unite contro la
corruzione (UNCAC), i membri della rete hanno intrapreso iniziative per migliorare la raccolta sistematica,
la gestione e lo scambio di informazioni, esperienze e buone pratiche, e per rispondere alle nuove sfide
per la prevenzione della corruzione.

In questo quadro, e tenendo presente la Risoluzione 6/7 del CoSP UNCAC sulla promozione dell’uso delle
tecnologie dell’informazione e della comunicazione per |’attuazione della Convenzione, ANAC e NCPA
hanno promosso uno studio delle migliori pratiche ed esempi pratici nell’uso dell’Informazione e
Tecnologie della Comunicazione (ICT) nel campo della prevenzione della corruzione.

Il tema delle tecnologie € citato in termini generali nell’UNCAC solo per favorire modalita di interazione
con i testimoni che tutelano e salvaguardano la sicurezza e dove si fa riferimento alla cooperazione tra
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paesi. Numerose disposizioni a garanzia dei principi della Convenzione affrontano il tema dell’uso di mezzi
e metodologie adeguate, facendo riferimento indirettamente all’uso delle ICT.

Del resto, ’UNCAC & uno strumento giuridico che, per sua stessa natura, € incentrato su altri aspetti, ed
€ anche necessario considerare che vent’anni fa lo sviluppo delle tecnologie ICT non aveva ancora
manifestato le sue conseguenze dirompenti, in grado di “cambiare le regole del gioco” in tutti i campi
della vita socio-economica, cosi come nel campo delle istituzioni e delle modalita di lavoro.

La risoluzione 6/7, adottata nel 2015 durante la sesta sessione della Conferenza degli Stati Parte della
Convenzione delle Nazioni Unite contro la corruzione, riconoscendo la significativa crescita mondiale delle
tecnologie dell’informazione e della comunicazione nel corso dell’ultimo decennio, ha colmato questo
divario, permettendo di leggere alcuni articoli dell’UNCAC anche alla luce del progresso tecnologico.

Oggi, infatti, a distanza di circa 20 anni dall’approvazione dell’UNCAC, il contesto & completamente 67
cambiato e le tecnologie ICT non devono essere considerate solo come strumenti per tradurre in digitale
processi e modelli istituzionali tradizionali, ma come una nuova componente dell’azione di istituzioni, in

grado di generare modelli e approcci completamente nuovi.

Negli ultimi anni le trasformazioni digitali hanno modificato i modelli organizzativi e migliorato U’efficienza
e ’efficacia della pubblica amministrazione e del settore privato. La disponibilita di enormi quantita di
dati e la possibilita di analizzarli con strumenti avanzati utilizzando tecnologie a basso costo ha aperto
alla possibilita di politiche e di sistemi di governance basati sui dati, come e stato evidente durante il
recente periodo di pandemia.

A tale riguardo ANAC ha curato la raccolta di contributi preparati dai partner dell’NCPA che dimostrano i
progressi e le sfide nel campo da parte delle organizzazioni anticorruzione, compilando il documento
"Utilizzo di strumenti e tecnologie innovativi per prevenire e rilevare la corruzione - Compendio di buone
pratiche ed esempi pratici nell’uso dell’ICT", presentato ufficialmente nel corso dell’evento speciale della
CoSP UNCAC del 14 dicembre 2021.

Il compendio dimostra che ["uso degli strumenti ICT € un punto di svolta che offre opportunita senza
precedenti anche nei settori dell’integrita, della prevenzione della corruzione e della trasparenza e getta
una nuova luce su come la sfida dell’innovazione viene affrontata dagli attori istituzionali nazionali e
internazionali.

Una serie di considerazioni e spunti offerti dai partecipanti allo studio e raccolti nel compendio possono
essere riassunti in espressioni quali “smart anticorruption”, o “anticorruption 2.0”. Alcuni Paesi, infatti,
avendo risolto nel tempo “l’emergenza” di mettere in atto gli strumenti di base per prevenire e contrastare
la corruzione, ed avendo nel frattempo maturato una solida esperienza delle principali pratiche anche
attraverso proficue relazioni con gli stakeholder di riferimento, si spingono a pensare ’anticorruzione del
futuro, sfruttando appieno gli strumenti ICT.

Le politiche e le pratiche emergenti nel campo sono state raggruppate da ANAC nei seguenti argomenti
specifici:

1. formazione online ed e-learning;

2. digitalizzazione dei processi, flussi di dati e gestionali;

3. interoperabilita delle banche dati di indagine e raccolta dati;
4. open data, big data, analisi statistiche e indicatori;
5

. il futuro e presente: blockchain e distributed-ledger technology;
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6. collaborazione e interazione con gli stakeholder.

Dall’elaborazione e dalla visione d’insieme dei contributi inviati dai membri NCPA, ANAC ha poi tratto una
serie di considerazioni proponendole nel documento come base per sviluppare ulteriormente il dibattito
internazionale in materia:

- la domanda di digitalizzazione € emersa sia nelle pratiche che nella cultura dei professionisti
anticorruzione e negli stessi utenti (cittadini, stakeholder, attivisti, ecc.) consentendo un processo di
innovazione bottom-up;

- la digitalizzazione dei processi e dei servizi € una condizione sine qua non per i prossimi anni, ma va
interpretata non come una mera trasposizione dei modelli analogici in modelli digitali, ma come una spinta
all’innovazione che dovrebbe fungere da game changer;

- il fulcro della sfida dell’innovazione non si basa solo sulle soluzioni tecnologiche e non € solo una
questione di infrastrutture e di hardware: |’elemento piu importante e il fattore chiave di successo sono
le idee, i modelli, gli approcci ispirati all’ICT. E le persone che li pensano e li mettono in pratica.

3.2. La Rete delle Autorita per [’Integrita e il Whistleblowing (NEIWA)

Nel 2021 ANAC ha continuato a partecipare attivamente al Network delle Autorita Governative europee
per il Whistleblowing (NEIWA). NEIWA fu stabilita nel 2019 da alcune autorita whistleblowing, tra cui ANAC
stessa, con l'obiettivo di coordinare gli sforzi dei vari paesi nella trasposizione della Direttiva EU
2019/1937.

Anche nel corso dell’ultimo anno, NEIWA ha svolto il lavoro divisa in sottogruppi per analizzare la Direttiva
in dettaglio e individuarne gli snodi interpretativi pil complessi. La assemblea plenaria di dicembre 2021,
ospitata dai colleghi irlandesi, ha prodotto una dichiarazione contenente raccomandazioni ai vari Governi
nell’attuazione della Direttiva. Questo prezioso lavoro ha agevolato il tavolo di trasposizione della
Direttiva in Italia, ospitato dal Ministero per le Politiche Europee.

3.3. La International Association of Anti-Corruption Authorities (IAACA)

L’Associazione Internazionale delle Autorita Anticorruzione (IAACA), organizzazione indipendente fondata
nel 2006, costituisce un importante strumento di lotta alla corruzione, unendo fra loro varie Autorita e
Agenzie di lotta alla corruzione in tutto il mondo.

L’obiettivo e quello di promuovere la collaborazione internazionale fra stati nella promozione della cultura
del diritto e nella prevenzione del crimine.

L’organizzazione favorisce inoltre lo scambio di informazioni e di buone pratiche fra i diversi Paesi,
creando un network della legalita e intensi contatti fra le diverse Autorita.

Il Presidente dell’Autorita e stato nominato il 5 gennaio 2022 componente del Comitato esecutivo, che ha
affidato la Presidenza all’Autorita Anticorruzione di Hong Kong.

AUTORITA NAZIONALE ANTICORRUZIONE



Camera dei Deputati - 97 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XLIII N. 4

4, Il G20 a presidenza italiana e il ruolo di ANAC

IL 2021 & stato un anno in cui il tema della corruzione e delle minacce all’integrita pubblica hanno trovato
uno spazio rilevante e particolare visibilita nell’ambito del G20. L’ltalia, presidente di turno del G20, ha
posto grande enfasi sul tema, considerato come uno dei centrali su cui elaborare studi e raccomandazioni
e su cui impostare strategie comuni tra i Paesi aderenti per i prossimi anni.

Di corruzione si occupa in particolare il Gruppo di lavoro anticorruzione (Anti-Corruption Working Group -
ACWG G20), istituito nel 2010 in occasione del summit dei leader G20 di Toronto del 2010, con lo scopo di
analizzare U'impatto della corruzione sulla crescita economica e su tutti gli aspetti del tessuto socio-
economico dei Paesi aderenti ed in generale del contesto internazionale.

Oltre ai Paesi del G20, ai lavori dell’ACWG partecipano in qualita di osservatori le organizzazioni
internazionali e gli organismi intergovernativi competenti per materia, in particolare |’ Ufficio delle Nazioni
Unite contro la droga e il crimine (UNODC), ’Organizzazione per la cooperazione e lo sviluppo economico
(OCSE), la Banca mondiale, il Fondo monetario internazionale (FMI) e |’Agenzia Gruppo d’azione (GAFI).
Inoltre, ’ACWG lavora a stretto contatto con vari gruppi di impegno del G20, in particolare con la societa
civile (C20) e il settore privato (B20). L’ACWG é presieduto dalla Presidenza del G20 e da un co-presidente.
Nel 2021, il gruppo é stato co-presieduto da Italia e Indonesia.

ANAC ha fatto parte della task force italiana che ha curato le attivita della presidenza dell’ACWG ad opera
del MAECI, partecipando a tutte le sessioni e contribuendo ai risultati del gruppo di lavoro, che hanno
portato all’adozione di varidocumenti condivisi da tutti i Paesi del G20, in particolare: 2022-2024 Anti-
Corruption Action Plan, G20 High-Level Principles on Corruption related to Organized Crime, G20 High-
Level Principles on Tackling Corruption in Sport, G20 High-Level Principles on Preventing and Combating
Corruption in Emergencies, G20 Anti-Corruption Accountability Report, Compendium of Good Practices
on Measurement of Corruption.

Il 30 e 31 ottobre 2021 si e svolto a Roma il Vertice del G20, con la partecipazione dei Capi di Stato e di
Governo del G20, dei loro omologhi dei Paesi invitati e dei rappresentanti di alcune delle principali
organizzazioni internazionali e regionali.

La dichiarazione adottata dai leader del G20 ha approvato anche i risultati dell’ACWG e in particolare due
punti specifici sono dedicati al tema della corruzione: “rinnovando il nostro impegno per la tolleranza
zero nei confronti della corruzione nel pubblico e settori privati e per raggiungere obiettivi comuni nella
lotta globale contro la corruzione, adottiamo il nostro Piano d’azione anticorruzione 2022-2024.
Rafforzeremo ulteriormente il nostro impegno con gli altri parti interessate come il mondo accademico,
la societa civile, i media e il settore privato e continuera a promuovere il loro ruolo importante e la
partecipazione attiva in questo campo. Ci impegniamo a combattere qualsiasi nuova e sofisticata forma
di corruzione. Sosteniamo i Principi di alto livello del G20 sulla corruzione in relazione alla criminalita
organizzata, sulla lotta alla corruzione nello sport e sulla prevenzione e lotta alla corruzione durante fasi
di crisi e emergenza [...]. Nei nostri sforzi collettivi per misurare meglio la corruzione, accogliamo con
favore il Compendio di buone pratiche sulla misurazione della corruzione”.
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4.1. Il compendio sulla misurazione della corruzione

Nell’ambito dei lavori dell’ACWG, ANAC in particolare € stata co-coordinatore, insieme all’ISTAT e con il
contributo di OCSE e UNODC, dell’elaborazione del Compendium of Good Practices on Measurement of
Corruption'?,

L’esercizio di raccolta di informazioni si € basato su un questionario sul tema della misurazione della
corruzione che é stato inviato a tutti i paesi del G20; i feedback e i dati raccolti hanno consentito la
redazione del Compendium che, dopo una panoramica delle diverse metodologie di misurazione della
corruzione adottate a livello globale, fornisce una sintesi del contesto dei quadri normativi e istituzionali
di riferimento.

Gli approfondimenti sono poi dedicati alle pratiche di utilizzo dei dati amministrativi, delle statistiche su
criminalita e giustizia, delle survey specifiche su popolazione e imprese.

Una ulteriore sezione € poi dedicata a dati, studi, metodi che esplorano i problemi correlati alla corruzione
con riferimento, ad esempio, ai dati su appalti pubblici, costi standard per beni e servizi, dichiarazioni
patrimoniali, beneficial ownership, ecc.

Il Compendio si conclude con una bibliografia selezionata di studi sugli indicatori e la misurazione della
corruzione segnalati dai vari Paesi.

Ogni capitolo include anche riquadri con la descrizione di alcune pratiche esistenti, selezionate per
evidenziare specifiche buone esperienze e lezioni apprese da condividere tra i Paesi.

Per U’ltalia sono stati identificate come buone pratiche nel settore |’utilizzo dei dati della BDNCP e le
attivita di ricerca e studio nell’ambito del progetto “Misurazione territoriale del rischio di corruzione e
promozione della trasparenza”, finanziato dal Programma Operativo Nazionale “Governance e Capacita
Istituzionale 2014-2020” (del cui sviluppo e risultati raggiunti si parlera nel dettaglio nel paragrafo 7.2.
del capitolo 4), e presentate dal Presidente di ANAC nel corso del meeting tematico del G20 che si & tenuto
a Roma dal 29 marzo al 1 aprile 2021.

4.2. Gli alti principi su corruzione e crisi

L’Autorita é stata anche co-coordinatore dell’elaborazione documento di Principi di Alto Livello sulla
Prevenzione e la Lotta alla Corruzione nelle Emergenze.

Le sfide e i rischi posti dalla corruzione aumentano durante le crisi, come durante la pandemia da Covid-
19, e pertanto occorre garantire adeguati livelli di integrita e trasparenza in caso di emergenze future, al
di la delle crisi sanitarie.

La corruzione € uno dei principali impedimenti alla prosperita e alla sicurezza perché ostacola la crescita
economica sostenibile, distorce la concorrenza di mercato, mina lo stato di diritto ed erode la fiducia tra
cittadini e governi. In tempi di emergenza e di crisi, tuttavia, aumenta il rischio che la corruzione possa
esacerbare questi effetti negativi, vanificando gli sforzi orientati verso una ripresa sostenibile e resiliente.

12 https: //www.unodc.org/documents/corruption/G20-Anti-Corruption-Resources/Other-
Deliverables/2021_The_measurement_of_corruption_in_G20_countries.pdf
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| Principi mirano ad aumentare la consapevolezza sui danni ed il pericolo della corruzione negli ambiti di
crisi ed emergenze, indirizzando gli sforzi dei paesi lungo tre direttrici:

|. preparazione, focalizzata sulla pianificazione e formazione per futuri eventi emergenziali, in modo
che ogni Paese sia pronto a reagire prontamente alla corruzione in caso di crisi;

Il. mitigazione, compresa [’adozione di misure volte a prevenire o ridurre l’impatto e le conseguenze
della corruzione e dei reati connessi e per salvaguardare la trasparenza, la responsabilita, la giustizia,
’equita e lo stato di diritto in presenza di una crisi o0 emergenza;

lll. risposta e recupero, compresa l’attuazione di misure di prevenzione e individuazione della
corruzione per garantire un’efficace cooperazione tra le autorita governative competenti e consentire

migliori risposte anticorruzione e un’efficace ripresa da crisi ed emergenze.

. N ) . 71
Il documento e composto da sette principi, che suggeriscono, da un lato, di affrontare consapevolmente

e concretamente i comportamenti dei corruttori e dei corrotti nelle fasi di emergenza e recovery, per
garantire adeguati livelli di integrita e trasparenza degli appalti, senza incidere sulla speditezza delle
procedure e, dall’altro, favorire la cooperazione internazionale e lo scambio di informazioni.

Gli Alti principi riconoscono un ruolo fondamentale agli attori non governativi nei processi decisionali
(societa civile, settore privato, media ed accademia).

5. La partecipazione di ANAC alla Conferenza degli Stati Parte della Convenzione delle
Nazioni Unite contro la Corruzione (UNCAC)

Anche nel 2021 ANAC, per quanto di propria competenza, ha partecipato alle principali iniziative di
cooperazione nell’ambito della UNCAC e piu in generale del consesso delle Nazioni Unite.

Tra i diversi filoni di attivita vale la pena soffermarsi brevemente sul contributo che ANAC ha iniziato a
fornire per i seguiti della Abu Dhabi Declaration, e soprattutto sulla partecipazione alla Conferenza degli
Stati Parte della UNCAC.

In riconoscimento del ruolo delle “Supreme Audit Institutions”- SAls (assimilabili in termini generali alle
Corti dei Conti nelle diverse declinazioni nazionali) e delle Agenzie/Autorita anticorruzione -ACAs ai sensi
dell’art. 6 della UNCAC, la Conferenza degli Stati parti della Convenzione (CoSP) ha adottato la risoluzione
8/13 sul rafforzamento della collaborazione tra le autorita di controllo suprema istituzioni e organismi
anticorruzione per prevenire e combattere pil efficacemente la corruzione, nota anche come
Dichiarazione di Abu Dhabi. Inoltre, la CoSP ha adottato una risoluzione che fa seguito alla dichiarazione
di Abu Dhabi con un focus aggiuntivo sull’uso delle tecnologie dell’informazione e della comunicazione,
per rafforzare la consapevolezza pubblica e per promuovere la trasparenza e la rendicontazione pubblica,
per facilitare la rendicontazione e individuazione di atti di corruzione e per sostenere le azioni penali di
contrasto alla corruzione.

Per sostenere ’attuazione di queste risoluzioni, [’UNODC ha lanciato uno specifico Programma e da fine
2021 ha iniziato a lavorare allo sviluppo di una guida per rafforzare la collaborazione tra SAls e ACAs.

ANAC sta partecipando a tali lavori fornendo il proprio contributo alla elaborazione del documento
soprattutto con riguardo al focus sull’uso delle tecnologie dell’informazione e della comunicazione per
prevenire la corruzione.
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Il Presidente di ANAC ha inoltre partecipato all’evento The Future of Anti-Corruption: Innovating Integrity
Through Technology and Partnership, che si e tenuto a Dubai il 9 dicembre 2021, e all’evento The Role of
Supreme Audit Institutions in Preventing and Countering Corruption: The Way Forward, che si & tenuto a
Sharm el-Sheikh il 12 dicembre 2021.

IL 2021 é stato inoltre l’anno in cui si & tenuta la nona sessione della Conferenza degli Stati Parte della
UNCAC, la piu grande iniziativa intergovernativa sulla lotta alla corruzione e per sostenere gli Stati
firmatari della Convenzione, a Sharm El-Sheikh dal 13 al 17 dicembre 2021.

La Conferenza biennale prevede delle sessioni plenarie e degli “eventi speciali” che si tengono a margine
e che sono dedicati ad approfondire aspetti specifici.

Il Presidente di ANAC é intervenuto nella sessione plenaria dedicata agli specifici articoli della Convenzione
sulla prevenzione della corruzione, fornendo un quadro della recente evoluzione del sistema di
prevenzione italiano e delineando le sfide del prossimo futuro.

ANAC ha inoltre organizzato e coordinato uno specifico “evento speciale”, con la collaborazione del
Network of Corruption Prevention Authorities e con il supporto del MAECI, dal titolo Challenges and
opportunities of ICT to prevent and detect corruption and to foster integrity and transparency'. Nel corso
dell’evento é stato presentato il Compendium of best practices and practical examples in the use of ICT,
elaborato da ANAC in ambito NCPA, ed é stato promosso il confronto sul tema tra rappresentati di vari
attori istituzionali di altri Paesi e di organizzazioni internazionali.

Hanno partecipato all’evento con propri rappresentati UNODC, il Consiglio d’Europa, la presidenza uscente
dell’ ACWG G20, I’OECD Working Group on Bribery, e per le istituzioni nazionali rappresentati di vertice
autorita omologhe di ANAC di Francia, Serbia, Croazia, Palestina e Ucraina.

6. | rapporti con il Consiglio d’Europa (Groupe d’Etats contre la corruption - GRECO)

Come é gia stato evidenziato, le politiche nazionali di contrasto alla corruzione sono state condizionate
anche dalla normativa elaborata su iniziativa di alcune istituzioni sovranazionali europee, come il Consiglio
d’Europa.

ANAC, assieme al Ministero della Giustizia, compone la Delegazione Italiana presso il Groupe d’Etats contre
la corruption (GRECO), istituito nel 1999 in seno al Consiglio d’Europa, per “migliorare la capacita dei suoi
membri di contrastare la corruzione monitorando, attraverso un processo dinamico di valutazione
reciproca e di pressioni tra pari, la conformita agli impegni assunti in questo campo”.

In particolar modo, il GRECO gestisce un sistema di valutazione periodica delle strategie degli Stati
membri, che culmina nella predisposizione di relazioni e raccomandazioni, strumento privilegiato per
fornire indicazioni agli Stati aderenti.

Nell’ambito dei lavori del GRECO, il Presidente di ANAC € intervenuto nel corso dell’89" Sessione Plenaria,
che si & tenuta nei giorni dal 29 novembre al 3 dicembre 2021, illustrando le misure a cui stava lavorando

'3 https: //www.unodc.org/unodc/en/corruption/COSP/session9--special-events/14-Dec-
2021.html#: ~:text=El%20Fayrouz%20%7C%200rganizer%3A-, Italy,-%7C%20Co%2Dorganizer%3A%20Serbia
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I’ Autorita, con particolare riguardo al settore degli appalti pubblici e la loro digitalizzazione, posto che il
public procurement € notoriamente |’area piu esposta al rischio corruttivo.

7. Le sinergie e le collaborazioni con |’Organizzazione per la Cooperazione e lo
Sviluppo Economico (OCSE)

La promozione dell’integrita e il contrasto alla corruzione sono considerate in tutte le sedi istituzionali
come uno dei principali ostacoli alla globalizzazione economica e alla modernizzazione dei sistemi politici
statali, poiché generano distorsioni concorrenziali e provocano una cattiva allocazione delle risorse
pubbliche. 73

Non deve sorprendere, quindi, che una delle principali organizzazioni internazionali istituzionalmente
dedita alla promozione dello sviluppo economico a livello globale, come per [’appunto I’OCSE, abbia
inserito la promozione dell’integrita e la lotta alla corruzione tra le priorita della propria agenda politica,
con U’obiettivo di stimolare le autorita nazionali ad adottare nuovi strumenti o ad aggiornare le normative
interne di contrasto alle pratiche corruttive.

In tale contesto ANAC e particolarmente attiva nell’ambito del Gruppo di lavoro degli alti funzionari per
I’integrita pubblica - Working Party of Senior Public Integrity Officials (SP10), la cui principale missione
quella di promuove la predisposizione e ’attuazione di politiche di integrita e anticorruzione, a sostegno
del buon governo e della corretta gestione della cosa pubblica. In occasione del Meeting che si e tenuto
nel mese di maggio 2021 il rappresentante di ANAC é stato uno dei relatori intervenuti nell’ambito della
sessione Reflecting on integrity and anti-corruption during and after COVID-19.

ANAC é parimenti coinvolta nell’implementazione dell’iniziativa dell’OCSE (pilot programme), finalizzata
all’individuazione e sviluppo di nuovi indicatori di integrita aventi come scopo principale quello di misurare
il livello di implementazione - raggiunto nei vari Paesi Membri - dei principi contenuti nella
Raccomandazione OCSE sull’integrita pubblica (OECD Recommendation on Public Integrity).

8. Il dialogo con ’Organizzazione per la Sicurezza e la Cooperazione in Europa (OSCE)
sull’anticorruzione e il buon governo

L’OSCE, che ¢ la piu grande organizzazione di sicurezza regionale al mondo, rappresenta un foro di dialogo
politico su un ampio ventaglio di questioni riguardanti la sicurezza e una piattaforma di azione comune
per migliorare la vita dei singoli e delle comunita.

ANAC ha instaurato una proficua collaborazione con I’OSCE nell’ambito della promozione dello sviluppo
economico, che comprende la lotta alla corruzione e la vigilanza sugli appalti pubblici, come anche la
diffusione delle politiche di buon governo.

In tale contesto il 16 luglio 2021 si € tenuto il kick-off event, che ha dato inizio all’implementazione del
Progetto OSCE Strengthening Cooperation and Sharing International Good Practices on External Auditing
Processes and Capacity Development.
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Il ruolo svolto da ANAC nell’ambito del progetto € quello di rafforzare le capacita professionali
dell’Istituzione suprema di controllo statale albanese (ALSAI) nella vigilanza sullo svolgimento delle gare
d’appalto e ’esecuzione dei contratti pubblici e delle concessioni.

A conferma dell’eccellente dialogo instaurato con [’OSCE il Presidente di ANAC é intervenuto il 18 ottobre
2021 alla conferenza Taking stock of the implementation of the OSCE commitments in the field of anti-
corruption and good governance, tenutasi a Vienna, chiamata a fare il punto sull’attuazione degli impegni
assunti dagli Stati nel campo della lotta alla corruzione e della promozione del buon governo. Il Presidente
ha parlato in rappresentanza dell’ltalia, prendendo la parola nella sezione dedicata agli interventi degli
Stati.

E previsto, inoltre, che il Presidente intervenga, al Regional Workshop sulla confisca e riuso sociale dei
beni della criminalita organizzata nei Balcani occidentali, il cui svolgimento é fissato per il 30-31 maggio
a Roma, con la partecipazione di circa 40 funzionari e rappresentanti della societa civile dei Paesi
beneficiari (Albania, Bosnia, Montenegro, Macedonia del Nord e Serbia).

Il seminario & un’iniziativa rientrante nell’ambito del progetto OSCE extra-budget (finanziato da Italia,
Germania, Regno Unito e Stati Uniti), che ha come obiettivo quello di rafforzare le capacita dei cinque
Paesi sopra richiamati nella gestione dei beni sottratti alla criminalita organizzata (dalla confisca al loro
riutilizzo a fini sociali), attraverso corsi di formazione, programmi di mentoring (per giudici, procuratori
e societa civile) e la creazione di una piattaforma regionale di cooperazione.

9. Il ruolo dell’assistenza tecnica nelle strategie anticorruzione

La Convenzione delle Nazioni Unite contro la corruzione (UNCAC), ovvero il primo strumento giuridico
internazionale vincolante a vocazione universale in materia di lotta alla corruzione, ribadisce l’importanza
di un approccio globale e multidisciplinare nel prevenire e combattere efficacemente la corruzione.

Nella Convenzione vi € un forte richiamo agli Stati sull’importanza dell’aspetto culturale ed educativo
come leva per una valorizzazione dell’etica pubblica e conseguente contenimento del rischio corruttivo.

L’art. 60, in particolare, rubricato “Formazione e assistenza tecnica” affronta in modo puntuale il tema
della formazione, onerando gli Stati contraenti a formulare, sviluppare e perfezionare programmi di
formazione specifici per il proprio personale responsabile della prevenzione, descrivendone i principali
ambiti.

Su questo versante, ANAC é costantemente impegnata a svolgere attivita di formazione e fornire assistenza
tecnica a diversi paesi dell’area balcanica, coadiuvandoli nel raggiungimento degli standard delineati dal
Capitolo 23 dell’acquis comunitario.

In tale contesto, uno sforzo significativo & attualmente rivolto a favore dell’Albania, dove ANAC é
attivamente coinvolta nella implementazione di due diverse iniziative, i cui beneficiari principali sono il
Ministero della Giustizia, che in Albania & anche Coordinatore Nazionale Anti-Corruzione, e la Supreme
Audit Institution of Albania (ALSAI).

Nell’ambito del progetto di assistenza alla Scuola della Magistratura albanese, gestito da AICS Tirana con
il Consiglio Superiore della Magistratura italiano, ANAC ha elaborato, sulla base dell’analisi del fabbisogno
formativo della neo-istituita rete albanese dei coordinatori anti corruzione, un piano di lavoro che é stato
implementato in presenza e a distanza, con vari moduli didattici su appalti, piani anticorruzione,
trasparenza e conflitti di interesse.
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La rete dei coordinatori anticorruzione & composta da 17 funzionari assunti dal Ministero della Giustizia
albanese e inseriti nelle principali agenzie governative che forniscono servizi ai cittadini, con funzioni di
monitoraggio delle procedure e di redazione dei piani per la trasparenza.

In questo contesto, nel mese di novembre 2021, I’Autorita ha preso parte ad un seminario a Tirana,
organizzato dall’OSCE e dall’ALSAI dell’Albania, sull’attivita di vigilanza sugli appalti.

Nello specifico, il seminario € stato incentrato sull’approccio seguito dall’Autorita nello svolgimento delle
attivita di vigilanza, sia ordinaria che speciale, al fine di rendere piu efficiente |’azione amministrativa e
combattere la corruzione. Con riguardo a quest’ultimo aspetto, il confronto si € concentrato sulle modalita
con cui prevenire, anche attraverso la corretta applicazione degli istituti esistenti, la determinazione di
danni, anche erariali, e il verificarsi di fenomeni criminali.

Il seminario €& stato occasione di un proficuo confronto che ha portato ad uno scambio di esperienze, 75
ritenuto dai partecipanti utile momento di crescita e di arricchimento professionale, contribuendo a
rafforzare la cooperazione tra le diverse istituzioni nazionali ed internazionali, nell’ambito della
prevenzione e del contrasto della corruzione, anche attraverso la promozione di best practices adottate a

livello nazionale dall’Autorita.

La cooperazione, sempre piu intensa fra Italia e Albania sul fronte della lotta alla corruzione é stata
recentemente ribadita dalla visita del Presidente di ANAC a Tirana, su invito del Ministro della Giustizia
albanese, Ulsi Manja, in occasione della quale ha partecipato alla Conferenza su La prevenzione della
corruzione e la cooperazione internazionale, che si e tenuta il 28 marzo 2022.

L’Autorita sta offrendo assistenza tecnica anche alla Bosnia-Erzegovina, posto che un piu efficace ed
organico contrasto alla corruzione € parte integrante dell’agenda di riforme che la Commissione Europea
ha richiesto al governo di Sarajevo, nel settore della rule of law, affinché possa aspirare allo status di
Paese candidato all’adesione.

Nel contesto sopra descritto, |’ltalia sta svolgendo un ruolo di primo piano nell’assistere e coadiuvare
I’ Agenzia statale di Bosnia Erzegovina per gli Appalti Pubblici (Bosnia and Herzegovina Public Procurement
Agency) attraverso iniziative di formazione ed aggiornamento rivolte al suo personale, di cui ANAC é attore
principale.

Nell’ambito del progetto, inaugurato il 22 febbraio scorso, € previsto un ciclo strutturato di incontri di
formazione verso il personale della predetta Agenzia a cura di esperti di ANAC, su vari punti tematici
riguardanti il contrasto alla corruzione nel public procurement.

ANAC contribuira altresi alla revisione del Manuale operativo delle procedure di gara, che [’omologa
agenzia bosniaco-erzegovese predisporra per aggiornare i concetti di riferimento e le metodologie di lavoro
di tutti gli enti e le istituzioni del Paese coinvolti nel processo.

9.1. Capacity building e formazione nell’ambito dell’Organizzazione Internazionale Italo-Latino
Americana (lILA)

ANAC partecipa ai pill importanti programmi di capacity building dell’Italia nel campo della prevenzione
della corruzione, della trasparenza, dell’integrita pubblica.

Si tratta di attivita che, oltre a fornire formazione ai funzionari dei Paesi richiedenti che riconoscono
all’Italia un patrimonio di esperienze e conoscenze di rilievo a livello internazionale, insieme alle parallele
attivita di assistenza tecnica, rientrano nella piu generale cornice della cosiddetta “diplomazia giuridica”
attraverso la quale ANAC in coordinamento con il MAECI, il Ministero della Giustizia e le altre istituzioni
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italiane, e nello spirito dei principi della UNCAC, partecipa alla promozione della rule of law internazionale
e allo sviluppo dei rapporti multilaterali e bilaterali basati sulla collaborazione e assistenza reciproca tra
i Paesi.

Tali attivita sono perlopiu promosse e finanziate dalla Commissione Europea attraverso ad esempio i
programmi TAIEX e da altre organizzazioni internazionali, quali ad esempio |’Organizzazione per la
sicurezza e la cooperazione in Europa (OSCE) e l’Organizzazione Internazionale Italo-Latino Americana
(lILA).

Un esempio di tali iniziative € il Programma Falcone-Borsellino, cosi denominato in onore alla memoria di
due figure emblematiche della lotta al malaffare riconosciute come punti di riferimento a livello
internazionale, realizzato sotto il coordinamento interistituzionale del MAECI e della IILA, che rappresenta
’esperienza pill avanzata e strutturata delle attivita italiane di capacity building in favore della Regione
Latino Americana e dei Paesi Caraibici sui temi dell’anticorruzione e dell’antimafia. Al programma, tra le
varie istituzioni italiane partecipano, oltre ad ANAC, il Ministero dell’Interno, il Ministero della Giustizia,
la Direzione Nazionale Antimafia e Antiterrorismo (DNA), e CONSIP.

Nel corso del 2021 ANAC ha preso parte alle piu importanti riunioni e iniziative di coordinamento del
progetto che sono culminate con l’Evento Speciale del Programma Falcone-Borsellino, che si é svolto a
Roma il 25 ottobre, nella cornice della X Conferenza Italia - America Latina e Caraibi.

All’evento e intervenuto il Presidente di ANAC, con una relazione sul contributo dell’Autorita al programma
e alle attivita di capacity bulding, in un consesso che ha visto la partecipazione per U’ltalia dei Ministri
degli Affari Esteri, della Giustizia e dell’Interno, del Procuratore Nazionale Antimafia ed Antiterrorismo,
della Presidente della Scuola Nazionale della Amministrazione, dei Presidenti di Libera e della Fondazione
Falcone, a cui si sono uniti Ministri e Procuratori Generali di alcuni dei Paesi Latino Americani invitati alla
Conferenza.

A margine della Conferenza una delegazione di ANAC guidata dal Presidente ha inoltre incontrato, in
bilaterale, delegazioni di Argentina (capeggiata dal Capo ella Procura della Narcocriminalita), Ecuador
(capeggiata dal Procuratore Generale e dal Procuratore specializzato per il crimine organizzato), Costa
Rica (capeggiata dal Vice ministro alla Sicurezza Pubblica) e Paraguay (guidata dalla Ministra della
Giustizia). Gli incontri sono avvenuti su richiesta delle controparti interessate al modello italiano di
prevenzione della corruzione e all’esperienza di ANAC.

Nel corso del 2021, inoltre, nell’ambito del Programma Falcone-Borsellino sono pervenute richieste
specifiche di collaborazione e supporto ad ANAC da parte delle istituzioni di Messico, Paraguay, Colombia
Panama che si concretizzeranno in attivita di capacity building nel corso del 2022.

10. Rapporti bilaterali e protocolli di collaborazione

Il sistema delle relazioni bilaterali si € mosso in un quadro geografico sempre piu ampio, nella
consapevolezza che il contrasto alla corruzione € un obiettivo comune ormai a tutte le aree geo-politiche
del pianeta.

Nel corso del 2021 si & andata consolidando ’esigenza di definire e strutturare in maniera piu compiuta le
diverse tipologie di collaborazione bilaterale, in modo da poter programmare lo svolgimento di attivita
congiunte ed individuare le forme pilu idonee per promuovere, definire e raggiungere gli obiettivi della
collaborazione tra ANAC e le autorita omologhe dei Paesi esteri.
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A tal fine si & fatto ricorso allo strumento del Protocollo di collaborazione che definisce e disciplina
I’ambito di tale cooperazione, che spazia dallo scambio di informazioni a quello di buone pratiche nel
campo del contrasto alla corruzione e/o del controllo degli appalti pubblici. Le parti inoltre convengono
di ospitare e partecipare a forum, workshop, seminari, convenzioni e conferenze nelle materie di comune
interesse, in modo da rafforzare la cooperazione.

Le agenzie anticorruzione con le quali ANAC ha siglato un Protocollo di cooperazione nel corso del 2021
sono le seguenti: Agence francaise anticorruption - AFA; Commissione Statale per la prevenzione della
corruzione della Macedonia del Nord (CSPC); Commissione Palestinese Anticorruzione; L’Ufficio
Anticorruzione della Repubblica Argentina (Oficina Anticorrupcion); Commission for Anti-Corruption and
Illegal Assets Forfeiture della Bulgaria (CACIAF); Memorandum of Understanding between the ANAC and

the International Anti-Corruption Academy (IACA).
77

11. Partecipazione dell’Autorita all’iniziativa Open Government Partnership

L’Open Government Partnership (OGP) & un’iniziativa multilaterale lanciata ufficialmente nel 2011 dal
Presidente USA Obama, che mira a garantire impegni concreti da parte dei governi nazionali e subnazionali
per promuovere un governo aperto, responsabilizzare i cittadini, combattere la corruzione e sfruttare le
nuove tecnologie per rafforzare la governance.

| Paesi aderenti (attualmente 78) hanno approvato ’Open Government Declaration, con la quale si
impegnano ad intraprendere nuove iniziative nell’ambito del governo aperto, tra cui:

. lo sviluppo, con il pieno coinvolgimento della societa civile e delle pubbliche amministrazioni, di un
Piano d’Azione (Action Plan) di durata biennale che raccoglie impegni e progetti sui temi d’interesse
dell’OGP;

. la produzione di auto-valutazioni e report indipendenti sui progressi compiuti;

. la diffusione dei principi del governo aperto in altri Paesi tramite lo scambio di buone pratiche,
assistenza tecnica, tecnologie e risorse.

L’Italia & attualmente membro del Comitato Direttivo della Partnership, nonché co-Presidente, per I’anno
2022, come rappresentante di parte governativa insieme ad Aidan Eyakuze, in qualita di rappresentante della
societa civile.

L’Autorita ha partecipato al percorso di co-creazione, avviato nel 2021 dal Dipartimento della Funzione
Pubblica (DFP), per la definizione del Piano d’Azione Nazionale per il governo aperto (5NAP), basato su un
metodo di lavoro aperto che prevede il coinvolgimento attivo dei portatori di interesse quale comunita di
riferimento.

IL 5NAP ¢ stato approvato all’inizio del 2022 e si compone di 5 aree di azione:
1. governance e strategia per il governo aperto;
2. prevenzione della corruzione e cultura dell’integrita;
3. rafforzamento della partecipazione della societa civile;
4. promozione e difesa dello spazio civico;
5

trasformazione digitale e inclusione.
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Ciascuna area propone impegni da realizzare nel corso di circa un biennio con la collaborazione di diversi
attori pubblici e privati, con I’obiettivo di migliorare complessivamente la capacita di attuazione dei principi
del governo aperto a livello nazionale, in linea anche con la visione che caratterizza la nostra strategia di
recupero sociale ed economico dalla pandemia da Covid-19, rappresentata dal PNRR.

All’interno del 5NAP, ANAC coordina due impegni nell’ambito dell’azione relativa alla prevenzione della
corruzione e cultura dell’integrita e un impegno nell’ambito dell’azione relativa alla trasformazione digitale
inclusiva.

In particolare, 'impegno 2.01 comporta un’azione di messa in rete di attori rilevanti per la prevenzione della
corruzione in ltalia, in grado di, nella fase di attuazione del PNRR, promuovere un maggior coinvolgimento
di soggetti della societa civile e di pubbliche amministrazioni e istituzioni, al fine di rafforzare le strategie
di prevenzione della corruzione.

E stata costituita una task force inter-istituzionale e multistakeholder coordinata dall’Autorita con la finalita

di:

e analizzare i livelli di attuazione delle strategie e delle politiche di promozione dell’integrita e della
trasparenza con particolare riguardo anche all’attuazione del PNRR;

e promuovere le iniziative nazionali e internazionali in materia di integrita e trasparenza, anche in
continuita con i risultati e i deliverables ottenuti in materia nell’ambito della Presidenza italiana del G20
2021;

e diffondere e valorizzare le best practices dell’ltalia nel campo della prevenzione della corruzione in
ambito internazionale.

L’impegno prevede anche la creazione di un gruppo di lavoro dedicato all’elaborazione di requisiti minimi
per le attivita di supporto e accompagnamento ai potenziali segnalanti (art. 20 della Direttiva 2019/0366/EU
- Misure di sostegno) per la produzione di contributi, orientamenti, modelli” (impegno 2.02 “Reti a supporto
dei whistleblower”).

Nell’ambito dell’azione dedicata alla trasformazione digitale, ANAC coordina l’impegno 5.02 “Standard
aperti per Uinclusivita e la partecipazione della societa civile nel monitoraggio della spesa pubblica”,
finalizzato a creare le condizioni per favorire l’uso del patrimonio informativo esistente a livello nazionale
ed europeo, partendo dal miglioramento e dalla messa a sistema di risorse esistenti ed avviando un ciclo
virtuoso di co-creazione che coinvolga tutti gli stakeholder. Cio comporta un impegno a rendere piu fruibili
le proprie risorse informative da parte delle amministrazioni che possiedono dati che, pur non
rappresentando direttamente i flussi di implementazione del PNRR, possano fornire comunque informazioni
rilevanti a favorire la partecipazione e l’inclusione della societa civile nei processi di monitoraggio. Tale
impegno si concretizza ad esempio nella pubblicazione di dati in formato aperto, nel mettere a disposizione
piattaforme per la loro visualizzazione e nell’adozione di formati standard condivisi e largamente diffusi.

In particolare, I’Autorita € impegnata a migliorare la fruibilita da parte della societa civile e degli stakeholder
dei dati raccolti nella Banca Dati Nazionale dei Contratti Pubblici, riconosciuta dal Codice
dell’Amministrazione Digitale (CAD) come banca dati di interesse nazionale.

Inoltre, il 16 dicembre 2021 il Presidente di ANAC ha partecipato al Global Summit di Open Government
Partnership in Korea per presentare |’approccio italiano, che affida alla stessa Autorita sia la prevenzione
della corruzione che la vigilanza sugli appalti.

Nel corso dell’evento é stato presentato anche il cammino di preparazione verso il quinto piano d’azione
nazionale per il governo aperto, dove tutti gli attori hanno trovato una convergenza sulla necessita di
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adottare un approccio sistemico per garantire trasparenza su tutto il processo di spesa, dal processo
decisionale all’esecuzione.

In quell’occasione, € stato ribadito I’impegno di ANAC per favorire la trasparenza degli appalti pubblici, per
promuovere una cultura dell’integrita e ad aprire la strada alla misurazione della corruzione, in linea con i
risultati del Gruppo di lavoro della Presidenza italiana del G20, che ha adottato i Principi di alto livello sulla
prevenzione e la lotta alla corruzione nelle emergenze ed il Compendio di buone pratiche nella misurazione
della corruzione.

Il terzo dei Principi di alto livello del G20 sulla prevenzione e la lotta alla corruzione nelle emergenze afferma

infatti che: “Durante le crisi e le emergenze, gli appalti pubblici sono fondamentali per le risposte del
governo, tuttavia la natura urgente della risposta aumenta il rischio di violazione degli standard di integrita

e trasparenza nelle procedure di appalto e di erogazione degli aiuti. Pertanto, tali processi dovrebbero 79
cercare di bilanciare gli standard degli appalti e la responsabilita pubblica con la necessita di una risposta
rapida”.

Cio porta a definire un quadro sistemico per tutti gli impegni di Open Government, promuovendo la
trasparenza in tutte le fasi dei processi di appalto e assicurando il coordinamento tra gli enti governativi
responsabili degli appalti e quelli responsabili della prevenzione e delle indagini su frodi, corruzione e altri
reati correlati, incoraggiando la raccolta di informazioni complete e aggiornate sugli appalti pubblici e
sull’erogazione degli aiuti, comprese, come minimo, informazioni sui destinatari degli appalti pubblici e, se
conforme al quadro giuridico, sui beneficiari effettivi associati.

11.1. La partecipazione alle iniziative per la trasparenza della spesa pubblica

Sempre nell’ambito delle iniziative per il governo aperto, nel corso del 2021, |’Autorita ha voluto sottolineare
’importanza della trasparenza nell’agenda della spesa pubblica a livello sia nazionale che internazionale, come
misura volta a compensare ’accelerazione e la semplificazione delle procedure nel periodo di emergenza.

La pubblicazione dei dati presenti nella BDNCP in formato aperto secondo |’Open Contracting Data Standard
(OCDS) é parte integrante dello sforzo di ANAC per rendere i dati sugli appalti maggiormente fruibili alle
organizzazioni della societa civile sia a livello nazionale che internazionale, leading by example.

La pubblicazione dei dati in formato aperto e la realizzazione del portale OCDS (cofinanziato dal programma
CEF - azione n. 2018-IT-1A-0170), hanno portato ad un rafforzamento della collaborazione con le organizzazioni
che si occupano di trasparenza negli appalti pubblici, che in varie occasioni hanno invitato U’Autorita a
partecipare ad eventi per promuovere il coinvolgimento della societa civile nella prevenzione della corruzione,
specialmente attraverso la pubblicazione dei dati sugli appalti pubblici.

In particolare, nel corso del 2021 [’Autorita & stata invitata a diverse tavole rotonde per promuovere a livello
internazionale ’apertura dei dati sulla spesa pubblica. Tra queste, & importante menzionare un evento
internazionale co-organizzato con Open Contracting Partnership il 6 dicembre 2021, in modalita ibrida, per
presentare il portale di pubblicazione dei dati in formato aperto e l’importanza di rendere trasparenti i dati
per il monitoraggio della spesa pubblica e la sostenibilita ambientale e sociale degli appalti pubblici. Nella
tavola rotonda sono state coinvolte diverse amministrazioni (ANAC, CONSIP, AGID, MEF, ISTC-CNR, MAE /G 20
ACWG, DFP/OGP) e stakeholder (OnData, Open Contracting Partnership, Open Spending EU, ActionAid), che
hanno condiviso esempi globali di buone pratiche e cio che ha funzionato altrove, per ispirare ANAC e
raccogliere feedback e requisiti da parte della societa civile utili a migliorare ulteriormente ’offerta dei dati
aperti da parte della pubblica amministrazione.
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Capitolo 3

La riorganizzazione di ANAC di fronte alle nuove sfide

1. Le modifiche dell’assetto organizzativo e la pianificazione strategica

Nel corso dell’anno 2021 la struttura organizzativa dell’Autorita e stata oggetto di un complesso processo
di revisione che, tenuto conto della pianificazione strategica 2021-2023, ha inteso ridefinirne [’assetto allo
scopo di renderlo pil coerente con le nuove attribuzioni istituzionali assegnate all’Autorita in materia di
contratti pubblici e di trasparenza, nonché con gli obiettivi del PNRR.

Con il documento recante la pianificazione strategica 2021-2023, approvato dal Consiglio dell’Autorita nel
corso dell’adunanza del 3 marzo 2021, sono state confermate le precedenti aree strategiche, costituite da
“Anticorruzione e trasparenza”, “Contratti pubblici” e “Supporto, comunicazione e gestione”.

All’interno delle predette aree sono stati sviluppati 9 nuovi obiettivi strategici, caratterizzati
fondamentalmente da due direttrici di intervento, ovvero semplificazione delle procedure e potenziamento
dei servizi agli stakeholder.

Per ciascuna area strategica, sono stati individuati nello specifico i seguenti obiettivi strategici:

- Area “Anticorruzione e trasparenza”: incremento dell’efficacia dell’azione di vigilanza in modo da
valorizzare le attivita correnti, garantendo la tempestivita degli interventi; potenziamento delle funzioni
proattive e collaborative a supporto delle PP.AA. e dei cittadini;

- Area “Contratti pubblici”: incremento dell’efficacia dell’azione di vigilanza in materia di contratti
pubblici in modo da valorizzare le attivita correnti, garantendo la tempestivita degli interventi;
potenziamento delle funzioni collaborative rafforzando il precontenzioso e la vigilanza collaborativa;

- Area “Supporto, comunicazione e gestione”; favorire e potenziare il dialogo e la trasparenza con i
soggetti esterni, accrescendo il ruolo internazionale; favorire e potenziare le relazioni istituzionali;
promozione dei rapporti strutturati con associazioni e societa civile; valorizzazione delle attivita attuali
di ANAC; attivazione di piani di formazione mirati del personale.

Cosi definito il quadro programmatico degli obiettivi strategici previsti dal documento di pianificazione
strategica 2021-2023, il rinnovato ruolo di ANAC determinato dalle nuove attribuzioni in materia di contratti
pubblici e di trasparenza, nonché dagli obiettivi posti nel PNRR, ha poi reso necessario procedere ad una
ridefinizione dell’assetto organizzativo dell’Autorita che tenesse conto anche dei nuovi compiti.

In particolare, ’Autorita e stata chiamata a svolgere un ruolo fondamentale per [’attuazione del processo
di digitalizzazione e semplificazione dei contratti pubblici, da realizzarsi attraverso l’implementazione della
Banca dati nazionale dei contratti pubblici, la realizzazione del fascicolo virtuale degli operatori economici,
la qualificazione delle stazioni appaltanti in termini di procurement capacity e il monitoraggio della spesa
pubblica, nonché per la realizzazione di un rafforzamento delle competenze in materia di anticorruzione e
trasparenza, mediante |’istituzione del Portale unico della Trasparenza.

Ne &, dunque, derivato un processo di rivisitazione della struttura organizzativa dell’Autorita che,
nell’ottica di assicurare la tempestiva realizzazione degli ambiziosi progetti sopra indicati, ha altresi voluto
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rendere ancor piu centrale [’attivita strategica di supporto e di assistenza prestata dall’ Autorita stessa nei
confronti delle stazioni appaltanti e degli operatori economici, in questo delicato momento storico.

Detto processo di rivisitazione della struttura organizzativa dell’ Autorita - iniziato con [’adozione da parte
del Consiglio di una prima proposta di modifica della struttura organizzativa posta poi in consultazione
presso il personale dell’Autorita - si & concluso con |’adozione da parte del Consiglio dell’Autorita della
delibera n. 453 del 14 giugno 2021 recante le “Modifiche al Regolamento concernente [’organizzazione e il
funzionamento dell’Autorita Nazionale Anticorruzione”, efficace con decorrenza dal 1 luglio 2021.

Nel dettaglio, la suddetta delibera, in coerenza con gli obiettivi sopra delineati, ha operato un
rafforzamento della struttura organizzativa dell’Autorita al fine di un piu efficace perseguimento delle
finalita di seguito elencate:

- rafforzamento del ruolo nazionale e internazionale dell’ Autorita; 81

- potenziamento delle competenze in materia informatica che consentano l’'implementazione della Banca
Dati Nazionale dei Contratti Pubblici quale strumento centrale per la digitalizzazione e semplificazione
dei contratti pubblici, la creazione del fascicolo virtuale dell’operatore economico e il monitoraggio
della spesa pubblica, anche europea;

- piu efficace azione di vigilanza in materia di contratti pubblici, soprattutto in chiave collaborativa;
- rafforzamento delle competenze in materia di anticorruzione e trasparenza.

In concreto, ne e risultato il nuovo assetto organizzativo dell’Autorita, che si articola in:

- 35 uffici dirigenziali, alcuni dei quali di nuova istituzione;

- 6 unita non dirigenziali dipendenti funzionalmente dal Presidente (il Portavoce, |’esperto delle relazioni
internazionali, la Segreteria del Consiglio, Stampa e comunicazione, Staff del Presidente, Segreteria del
Presidente);

- 2 unita a supporto del Segretario Generale (la Segreteria del Segretario Generale, lo Staff del Segretario
Generale); oltre alla collocazione in staff al Segretario Generale dell’unico Dirigente Generale di ruolo
in servizio.

Con riferimento agli uffici dirigenziali dipendenti funzionalmente dal Presidente, oltre all’ “Ufficio Operativo
Speciale”, é stata prevista l’istituzione di nuovi uffici, quali “Relazioni istituzionali e Drafting legislativo”,
“Misure straordinarie e Commissariamenti” e “Relazioni internazionali”.

Nell’ambito degli uffici dirigenziali dipendenti funzionalmente dal Segretario Generale, oltre agli uffici
“Risorse Umane e Formazione”, “Programmazione delle risorse finanziarie, Bilancio e Contabilita”,
“Trattamento economico e previdenziale del personale” e “Gare e logistica”, sono stati istituiti due nuovi
uffici: “Affari generali e Organizzazione” e “Qualita dei Processi, Valutazione e gestione dei flussi
documentali”.

| restanti uffici dirigenziali sono stati organizzati per aree funzionali omogenee per materia, nel modo
seguente:

- AREA GIURIDICA: “Precontenzioso e pareri”, “Regolazione contratti pubblici” e “Affari legali e
contenzioso”;

- AREA INFORMATICA: “Servizi informatici interni”, “Servizi IT per i contratti pubblici”, “Servizi IT per la
prevenzione della corruzione e trasparenza”, “Servizi infrastrutturali informatici e sicurezza IT”;
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- AREA VIGILANZA CONTRATTI PUBBLICI: “Vigilanza collaborativa, vigilanze speciali e centrali di
committenza”, “Vigilanza Lavori Pubblici”, “Vigilanza Servizi e Forniture”, “Vigilanza concessioni e
PPP”, “Attivita ispettive speciali”. “Verifica Varianti” e “Vigilanza sulle SOA e rating di impresa”;

- AREA SANZIONI E ANALISI DI MERCATO: “Sanzioni Contratti”, “Sanzioni SOA e operatori economici
qualificati e annotazioni”, “Gestione elenchi e qualificazione delle stazioni appaltanti”, “Osservatorio
Studi e analisi banche dati” e “Rilevazione e monitoraggio prezzi di riferimento”;

- AREA ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA: “Relazione con gli stakeholder e promozione della cultura della
legalita”, “PNA e Regolazione anticorruzione e trasparenza”, “Vigilanza in materia di prevenzione della
corruzione e trasparenza”, “Attivita consultiva e vigilanza collaborativa in materia di anticorruzione e
trasparenza”, “Vigilanza sulla imparzialita dei funzionari pubblici” e “Vigilanza sulle segnalazioni dei

82 whistleblowers”.

Di seguito la rappresentazione grafica dell’organigramma della struttura organizzativa dell’Autorita a far
data dal 1 luglio 2021.

Figura 1 - Organigramma struttura organizzativa al 1 luglio 2021
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Fonte: ANAC
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2. Il reclutamento e la formazione delle risorse umane

2.1. Ampliamento dell’organico e procedure di assunzione

Nella tabella seguente e rappresentato l’organico dell’Autorita aggiornato al 31 dicembre 2021, con il

personale diviso per area di appartenenza.

Tabella 1 - Organico al 31 dicembre 2021

ORGANIO AN AC.al31122021

Dotazibne omganica
Pianodirbmino

Personakdimiob

83

Aspettativa/Com ando/ Personak in

GU.n.76del sewizio
1/04/2016

Dirgente Ifasch 1 1 1
D igente Ifasch 35 31 31
PersonakAreaA 207 193 188
Personak ArcaB 107 78 77

TOTAIE 350 ‘ 303 207

Fonte: ANAC

In relazione alle vacanze di organico, come riportate nella tabella suindicata, ’Autorita ha attivato, nel
corso del 2021, diverse soluzioni per provvedere alla copertura delle posizioni mancanti, tenuto conto anche

dei pensionamenti avvenuti nel medesimo anno.

Nello specifico si & proceduto con:

1.

AUTORITA NAZIONALE ANTICORRUZIONE

lo scorrimento delle graduatorie vigenti presso altre Autorita amministrative indipendenti, in
ottemperanza alle disposizioni della Convenzione Quadro in materia di procedure concorsuali per il
reclutamento del personale delle Autorita amministrative indipendenti, sottoscritta ai sensi dell’art. 22,
co. 4, del decreto-legge n. 90/2014, convertito con modificazioni dalla legge n. 114/2014, in esito al
quale e stato assunto n. 1 funzionario di area informatica;

. lo scorrimento di n. 11 unita di personale idoneo non vincitore della graduatoria RIPAM/ANAC a n. 35
funzionari giuridici, disposto ai sensi delle delibere Anac n. 384 del 12 maggio 2021 e n. 328 del 21 aprile
2021, nonché di ulteriori n. 3 unita per scorrimento deliberato in data 21 dicembre 2021 e divenuto
esecutivo con delibera Anac n. 20 del 19 gennaio 2022;
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3. lespletamento di:

v" una procedura di mobilita volontaria esterna per la copertura di n. 1 posto di dirigente amministrativo

Il fascia per U’Ufficio gare e logistica;

v" una procedura di mobilita volontaria esterna per la copertura di n. 10 unita con qualifica di impiegato,
nel ruolo della carriera operativa, articolato in:

e profilo A: n. 8 unita di impiegati con comprovata esperienza nello svolgimento di mansioni
amministrative inerenti i contratti pubblici;

e profilo B: n. 2 unita di impiegati con comprovata esperienza nell’elaborazione statistica dei dati e
nell’analisi, progettazione, sviluppo e gestione di servizi informatici;

84 v" una procedura di mobilita volontaria esterna per la copertura di n. 2 unita con qualifica di funzionario
informatico, nel ruolo della carriera direttiva;

4. ’adesione alle procedure concorsuali espletate dal Garante per la Protezione dei dati personali per n. 8
operativi con profilo informatico-tecnologico e per n. 2 funzionari con profilo informatico/tecnologico.

Successivamente € intervenuta la legge 23 dicembre 2021, n. 238, “Disposizioni per [’adempimento degli
obblighi derivanti dall’appartenenza dell’Italia all’Unione europea - Legge europea 2019-2020", il cui art.
45 ha disposto la modifica della vigente dotazione organica dell’ANAC, con I’aumento massimo di 28 unita,
di cui 25 con la qualifica di funzionario e 3 con la qualifica di impiegato, ai fini del rafforzamento dei compiti
istituzionali di ANAC, in particolare per quanto disposto dal PNRR con riferimento alla digitalizzazione delle
procedure di affidamento dei contratti pubblici di lavori, servizi e forniture.

Alla luce di tale disposizione la dotazione organica di ANAC, rispetto a quella determinata dal D.P.C.M. 1°

febbraio 2016, viene modificata nel modo rappresentato nella tabella che segue.

Tabella 2 - Dotazione organica ANAC

Qualifica

Numero risorse
D.P.C.M. 1.2.2016

Numero risorse
art. 45 L. n. 238/2021

Nuova dotazione organica
ANAC al 1° febbraio 2022

Dirigenti di | fascia

1*

Dirigenti di Il fascia 35 = 35

Funzionari 207 25 232
Operativi 107 3 110
Totale 350 28 378

*Il posto di dirigente di | fascia € da intendersi posto ad esaurimento

Fonte: ANAC

In esito a detta ultima normativa il Consiglio dell’Autorita ha deliberato di:

a) ampliaredan. 2 an. 7 posti di concorso da funzionario con profilo informatico/tecnologico da espletare
congiuntamente con il Garante per la protezione dei dati personali (ex art. 45 legge 23 dicembre 2021,

n. 238);
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b) di avviare una specifica procedura concorsuale affidata a terzi (RIPAM-FORMEZ) per |’assunzione di n. 20
unita di personale con la qualifica di funzionario (ex art. 45 legge 23 dicembre 2021, n. 238);

c) di assumere n. 3 unita di personale con la qualifica di impiegato (ex art 45 legge 23 dicembre 2021, n.
238), mediante scorrimento della graduatoria della procedura di mobilita volontaria in itinere (sopra
citata) per il reclutamento di n. 10 unita di personale con la qualifica di impiegati, nel ruolo della carriera
operativa.

Sono state assunte anche n. 2 figure professionali specialistiche (1 funzionario e 1 operativo) destinate
all’Unita organizzativa “Stampa e comunicazione” con contratto di lavoro a tempo determinato della durata
di un anno.

Le aree professionali del personale in servizio al 31 dicembre 2021 sono distribuite come riportato nella
tabella che segue. 85

Tabella 3 - Personale ANAC per aree professionali

PERSONALE A.N.AC. IN SERVIZIO PER AREA PROFESSIONALE

Area professionale amministrativa 74
Dirigente 10
Funzionario 28
Operativo 36

Area professionale economico statistica 54
Dirigente 6
Funzionario 30
Operativo 18

Area professionale giuridica 99
Dirigente 4
Funzionario 93
Operativo 2

Area professionale informatica 32
Dirigente 4
Funzionario 20
Operativo 8

Area professionale tecnica 37
Dirigente 8
Funzionario 17
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Operativo 12
Area pubblicista/giornalista 1
Operativo 1
Totale 297
Fonte: ANAC

2.2. Lo strumento del lavoro agile

Per quanto riguarda la modalita di svolgimento del lavoro, nel corso dell’anno 2021 e fino al 31 marzo 2022
(previsto come termine ultimo dello stato di emergenza) é stato adottato un regime straordinario di smart
working, quale misura per fronteggiare la situazione pandemica causata da Covid-19.

Nel corso dell’anno 2021 é risultato che i dipendenti, con esclusione di coloro che si trovavano in regime di
telelavoro, hanno effettuato un numero medio di 120 giornate in modalita agile. Tale circostanza ha influito
in maniera positiva sulla continuita lavorativa ed ha, inoltre, comportato una consistente riduzione dei costi
di gestione.

In previsione della fine dello stato di emergenza e in aderenza ai dettati normativi e stata, poi, avviata la
procedura per la definizione di un Protocollo d’intesa per la regolamentazione delle modalita attuative del
lavoro delocalizzato, la cui definizione e avvenuta in data 13 aprile 2022 con la relativa firma da parte delle
delegazioni trattanti.

Il suddetto documento recepisce il principio “del prevalente svolgimento per ciascun lavoratore in presenza
della prestazione lavorativa nonché dei soggetti titolari di funzioni di coordinamento e controllo, dei
dirigenti e dei responsabili dei procedimenti“, come esplicitato nelle Linee Guida di dicembre 2021 sul
lavoro agile nelle Pubbliche Amministrazioni e nella Circolare del 5 gennaio 2022 del Ministro della Pubblica
Amministrazione e del Ministro del Lavoro e delle Politiche sociali.

2.3. La formazione del personale, competenze digitali per una nuova organizzazione del lavoro

Come altre attivita di ANAC, anche ’ordinaria attivita di formazione dei dipendenti € risultata influenzata
dagli effetti dell’emergenza sanitaria iniziata nel 2020 e dalla conseguente necessita di fare un importante
ricorso a modalita di svolgimento del lavoro diverse dalla presenza in sede, anche nel corso dell’anno 2021.

Pertanto, in questo periodo di tempo il piano formativo per i dipendenti si & svolto da remoto mediante
modalita on line e, proprio tenendo conto della necessita di svolgimento del lavoro in modalita
delocalizzata, sono stati privilegiati percorsi formativi finalizzati a dotare il personale delle competenze
digitali necessarie per una diversa organizzazione del lavoro, con l'obiettivo di garantire un adeguato
sfruttamento delle potenzialita offerte dalle nuove tecnologie, in una logica di razionalizzazione dei processi
attraverso il miglioramento della performance individuale ed organizzativa dell’Autorita.

Pili nello specifico, per il personale dirigente sono stati privilegiati percorsi formativi finalizzati a dotare lo
stesso di nuove competenze digitali, nonché di competenze utili per affrontare la differente organizzazione
del lavoro; per il personale non dirigente la scelta e stata diretta all’aggiornamento delle competenze
digitali e delle nuove soft skills per |’auto-organizzazione del lavoro e per la cooperazione a distanza tra
colleghi.

Di seguito si illustrano brevemente le attivita formative svolte e programmate nell’anno 2021:
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- nel corso del primo trimestre, la totalita del personale dirigente ha partecipato al corso “L’evoluzione
del lavoro agile: istruzioni per [’uso - in collaborazione con il Dipartimento della Funzione Pubblica”. |
principali temi affrontati sono stati la presentazione del quadro normativo di riferimento, il lavoro agile
come leva di innovazione manageriale e organizzativa, gli strumenti operativi per ’applicazione del
lavoro agile all’interno delle amministrazioni, il risultato e il suo impatto al centro del lavoro attraverso
fasi, cicli e obiettivi misurabili, nonché pillole sul corretto utilizzo delle dotazioni tecnologiche;

- nel corso del secondo trimestre, con l’entrata in vigore del Regolamento generale per la protezione dei
dati personali 2016/679 (GDPR), € stata programmata la formazione a distanza sui temi della Privacy e
della protezione dei dati personali. La partecipazione al suddetto corso, costituito da 26 moduli
formativi, e stata prevista per la totalita del personale dell’Autorita;

- nel corso del terzo e quarto trimestre, a seguito della valutazione e dell’accoglimento delle richieste da  |g7
parte del personale dirigente dell’Autorita di far partecipare alcuni funzionari a corsi/seminari funzionali
alle attivita di competenza del proprio ufficio e compatibili con le indicazioni individuate nel PTPCTT
dell’Autorita in merito alla formazione come misura specifica per la mitigazione “del rischio corruttivo”,
sono state trasmesse le candidature alla SNA dei funzionari indicati per ’ammissione alla partecipazione
ai seguenti corsi rientranti nell’ambito della formazione continua:

1. analisi e controllo della spesa pubblica;
2. contabilita economico-patrimoniale nelle Amministrazioni Statali:

3. diventare Project Manager nella PA - Conoscenza, abilita e competenza sulla base delle norme UNI
di riferimento.

Per quanto concerne la programmazione della formazione per [’anno in corso, sono stati calendarizzati
alcuni corsi presso la SNA, concernenti in particolare il problem solving per i manager della PA, il lavoro
agile, le regole della cybersicurezza, le tecnologie abilitanti alla trasformazione/economia digitale, il
project management e certificazioni linguistiche B2 in lingua inglese.

Da un punto di vista piu generale, € stata ravvisata |’opportunita di individuare gli obiettivi e i fabbisogni
formativi anche previa consultazione del personale - effettuata mediante invio di specifico questionario -,
al fine di rendere ’offerta formativa pil aderente alle attivita e alle competenze dell’Autorita e alle
effettive esigenze di tutti i dipendenti.

Gli anzidetti fabbisogni sono stati inquadrati in macro aree di formazione, previamente individuate
utilizzando quale presupposto gli obiettivi strategici dell’Autorita come deliberati dal Consiglio: 1)
procedure e regolamenti; 2) normativa; 3) strumenti; 4) project management.

La prima area servira a fornire ai dipendenti un quadro di riferimento completo sulle procedure e i
regolamenti vigenti in ANAC. L’area normativa sara finalizzata a fornire un quadro di aggiornamento
normativo in tutti i settori di competenza di ANAC. L’area strumenti dovrebbe servire a migliorare le
competenze dei dipendenti nell’utilizzo degli strumenti indispensabili allo svolgimento delle proprie
funzioni. Infine ’area project management dovrebbe servire a migliorare le competenze dei dipendenti
nella gestione autonoma di questioni complesse e nella costruzione e attuazione di obiettivi efficaci.

Il conseguente piano formativo sara avviato nel secondo semestre dell’anno 2022, una volta analizzate le
risposte al predetto questionario, anche mediante ricorso alla formazione interna mediante |’utilizzo del
c.d. “Albo dei formatori interni”, che U’Autorita ha costituito con i dipendenti in possesso di elevate
competenze e professionalita nelle specifiche aree di esperienza.
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3. Le misure per la prevenzione della corruzione e la trasparenza adottate
dall’Autorita

L’adozione del Piano triennale di prevenzione della corruzione e della trasparenza 2021-2023 (di seguito
PTPCT 2021) é stata differita con Comunicato del Presidente del 2 dicembre 2020 fino al 31 marzo 2021
tenuto conto dell’emergenza sanitaria da Covid-19 che ha caratterizzato [’anno 2020.

Di conseguenza, il nuovo atto programmatorio dell’Autorita € stato adottato nella seduta del Consiglio del
16 marzo 2021 e posto in consultazione fino al 19 aprile 2021, al fine di acquisire eventuali suggerimenti ed
osservazioni da parte degli stakeholder interni ed esterni. A seguito della chiusura della consultazione si &
quindi proceduto ad un aggiornamento del documento, recependo il nuovo stato di attuazione delle misure
raggiunto fino a quel momento.

ILPTPCTT 2021 si colloca in una linea di continuita con il precedente: si € ritenuto, infatti, di portare avanti
le iniziative strategiche gia adottate sul versante della prevenzione della corruzione, pur tenendo conto
dell’impatto prodotto dagli interventi normativi sopravvenuti, nonché dagli atti di riorganizzazione della
struttura amministrativa adottati dall’Autorita.

Quanto alla metodologia di analisi utilizzata, si segnala |’adozione del primo registro dei rischi dell’Autorita
finalizzato a supportare [’attivita di valutazione del RPCT.

3.1. Misure di prevenzione della corruzione

Dal punto di vista della prevenzione della corruzione, sebbene siano state introdotte alcune novita, la
programmazione delle misure generali e stata effettuata seguendo i medesimi criteri gia utilizzati nella
precedente del 2020.

Si € reputato opportuno porre [’accento soprattutto su alcuni strumenti la cui corretta applicazione, proprio
in considerazione della mission istituzionale dell’Autorita, risulta di fondamentale importanza, come, ad
esempio, la misura relativa alla disciplina del conflitto di interesse/obblighi di comunicazione e di
astensione, quella dell’inconferibilita di incarichi dirigenziali ed incompatibilita specifiche per posizioni
dirigenziali, il monitoraggio dei tempi procedimentali, le segnalazioni di illeciti da parte dei dipendenti
(c.d. whistleblower) e |a rotazione.

Con particolare riferimento a quest’ultima nel PTPCT 2021 é stata pianificata per la prima volta la
formalizzazione di una procedura per |’attuazione della rotazione straordinaria, che ha condotto allo studio
ed alla predisposizione di un Regolamento ad hoc.

Come di consueto, il PTPCT 2021 € stato sottoposto a due monitoraggi semestrali sullo stato di attuazione
delle misure, alle date del 30 giugno 2021 e 30 novembre 2021, i cui risultati sono stati riassunti anche nella
relazione annuale del RPCT per ’anno 2021, pubblicata sul sito internet di ANAC.

Dall’analisi dei relativi report € emerso che nel complesso le misure generali e specifiche presentano un
buon grado di attuazione.

Sulla base dei predetti esiti del monitoraggio si €, pertanto, proceduto alla predisposizione del PTPCT 2022-
2024, che, per quanto concerne |’attuazione delle misure generali e specifiche, ha di fatto confermato gli
aspetti principali della strategia di prevenzione definita nella precedente annualita.
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Maggiormente impegnativa si € rivelata, invece, l’analisi del contesto interno e la revisione del processo di
gestione del rischio, essendo stato necessario adeguare le matrici di mappatura dei processi alle importanti
modifiche organizzative disposte con la delibera ANAC n. 453 del 14 giugno 2021, di cui si & detto sopra.

3.2. Misure di trasparenza

Per quanto attiene all’attuazione della misura della trasparenza i flussi per la pubblicazione dei dati (art.
10 del d.lgs. n. 33/2013) sono stati riportati nella tabella di cui all’Allegato 5 del PTPCT 2021 ed é stato
effettuato un costante monitoraggio della sezione “Amministrazione trasparente” volto a verificare la
completezza, la chiarezza e |’aggiornamento delle informazioni pubblicate.

In occasione dell’attestazione sugli obblighi di pubblicazione, I’Esperto per la valutazione delle performance
ha attestato sia ’individuazione, da parte dell’Autorita, delle misure organizzative necessarie per assicurare
il regolare funzionamento dei flussi informativi per la pubblicazione dei dati nella sezione “Amministrazione
trasparente”, sia la veridicita e ’attendibilita, alla data dell’attestazione, di quanto riscontrato dal RPCT
nell’Allegato 2 alla delibera n. 294/2021' rispetto a quanto pubblicato sul sito dell’amministrazione.

89

Nel corso del 2021, inoltre, sono pervenute n. 2 richieste di accesso civico “semplice”, delle quali solo una
ha richiesto un intervento di adeguamento, e n. 21 richieste di accesso civico generalizzato riferite a
molteplici settori e aventi il contenuto piu vario (tutte regolarmente annotate nel c.d. Registro degli
accessi).

Riguardo alle misure di carattere specifico sono stati vagliati, confermati ed integrati gli esiti delle
operazioni di assessment delle stesse, svolte negli anni, riassunti in quattro tabelle che riportano
distintamente quelle indicate dagli Uffici che svolgono attivita di vigilanza, quelle individuate dagli Uffici
che si occupano di regolazione, quelle programmate dagli Uffici preposti alla gestione dei sistemi
informatici, nonché quelle predisposte dagli Uffici del Presidente e del Segretario Generale.

4. La trasformazione digitale di ANAC: strategia e prospettive

ANAC ha intrapreso, gia da qualche anno, un percorso finalizzato alla digitalizzazione dei suoi processi, in
un’ottica di miglioramento delle performance interne e, soprattutto, dei servizi resi all’utenza esterna.

Innanzitutto, nel corso del 2021 ANAC ha perfezionato la piattaforma per la gestione dell’Elenco delle
amministrazioni aggiudicatrici e degli enti aggiudicatori che operano mediante affidamenti diretti nei
confronti di proprie “societa” in house, le cui caratteristiche sono meglio descritte nel capitolo
specificamente dedicato alla qualificazione delle stazioni appaltanti ed agli elenchi gestiti da ANAC.

4 Cfr. delibera ANAC n. 294 del 13 aprile 2021: “Attestazioni OIV, o strutture con funzioni analoghe, sull'assolvimento degli obblighi di
pubblicazione al 31 maggio 2021 e attivita di vigilanza dell'Autorita”.
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4.1. Il Processo standard

La vera chiave di volta nell’ambito del percorso di trasformazione digitale dei processi di ANAC e
rappresentata dall’implementazione del cosiddetto “Processo standard”, ovvero della componente
applicativa per la gestione di un flusso amministrativo ‘generico’, applicabile a tutti i processi non
digitalizzati dell’Autorita, comprensiva di funzionalita di avvio e gestione del processo, nonché di
definizione e utilizzo di template di documentazione precompilati.

Nel corso del 2021 sono stati completati gli sviluppi ed eseguite attivita di test per verificare il corretto
funzionamento delle funzionalita realizzate; € stata, altresi, avviata una fase di sperimentazione interna,
finalizzata alla verifica del sistema in sé ed alla rilevazione di eventuali ed ulteriori esigenze evolutive.

L’implementazione di Processo standard é stata parallelamente accompagnata da un’attivita di analisi e
prototipazione di alcuni processi core dell’ Autorita, quali quelli di vigilanza, precontenzioso e sanzionatorio.
Rispetto ad essi si &€ proceduto ad un’assessment preliminare delle disposizioni normative e regolamentari
vigenti e delle esigenze di gestione e monitoraggio dei processi di riferimento per individuare criticita e/o
inefficienze esistenti, sia sotto il profilo organizzativo che gestionale e definire ambiti di miglioramento e
processo “to-be”.

4.2. Il sistema di controllo di gestione per la misurazione e valutazione della performance di ANAC

Nell’ambito del percorso di trasformazione intrapreso dall’amministrazione si colloca, inoltre, tra le
numerose altre, liniziativa progettuale finalizzata all’implementazione di un sistema di controllo di
gestione che, supportando |’amministrazione nella misurazione e valutazione delle sue performance, possa
consentirle di individuare i processi da ottimizzare in ottica di miglioramento continuo delle proprie
prestazioni.

A tal proposito, nel 2021, si e proceduto alla stesura dei requisiti e delle linee guida del modello ai fini della
successiva definizione del disegno di dettaglio funzionale e tecnico (relativo alle componenti del modello
dati, degli strumenti per la raccolta dei medesimi e del modello di calcolo e allocazione) e delle specifiche
di implementazione della soluzione a supporto (logiche di mapping tra sistemi sorgente e dimensioni, flussi
di processo da ricomprendere nel sistema e di integrazione in input, viste di reporting gestionale, ecc.), la
cui prima versione sara rilasciata presumibilmente a partire dalla seconda meta del 2022.

4.3. Applicativo web per l’invio delle segnalazioni di vigilanza

Una ulteriore iniziativa degna di rilievo riguarda la realizzazione di un applicativo web, accessibile dal
portale istituzionale, per permettere agli utenti esterni di inviare segnalazioni di vigilanza relativamente
agli ambiti contratti pubblici, anticorruzione e trasparenza, inconferibilita e incompatibilita.

L’utilizzo di tale applicativo consente, tramite sezioni di progressiva specificazione, la definizione del
contenuto essenziale della segnalazione con indicazione degli elementi rilevanti per la sua corretta
assegnazione agli Uffici dell’Autorita e successiva trattazione da parte degli stessi.

L’applicativo, cosi come progettato, supportera l’utente nella corretta compilazione del modulo, sia
mediante verifiche di congruita delle informazioni inserite e un help in linea contestuale, sia attraverso il
recupero e la restituzione a sistema delle informazioni gia presenti nella Banca Dati Nazione dei Contratti
Pubblici (es. dati anagrafici, dati dell’appalto, ecc.). Una volta valorizzati tutti i campi del modulo, ’utente
potra inviare, via web, la segnalazione e, a protocollazione di ricezione avvenuta, ricevere una mail di
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notifica con indicazione del numero di pratica, data e numero di protocollo, nonché del documento
protocollato contenente i dati inseriti nella segnalazione.

5. I servizi ICT e i punti di contatto dell’Autorita

5.1. I servizi ICT

L’Autorita ha da sempre posto attenzione all’utilizzo strategico delle tecnologie della comunicazione e
dell’informazione, ritenute fondamentali per garantire la prestazione di servizi nell’ambito dei settori di
competenza istituzionale: prevenzione della corruzione, trasparenza, contratti pubblici e qualificazione
degli operatori economici e delle stazioni appaltanti. 91

L’attivita di ANAC si caratterizza, infatti, per la varieta dei contesti nella quale si esplica e per il vasto
numero di stakeholder, qualificati e non rispetto ai servizi offerti, verso la quale si indirizza.

Cio ha reso necessaria l’implementazione di diversi sistemi informatici e una costante evoluzione delle
infrastrutture tecnologiche, oltre al ruolo sempre crescente assunto dalla comunicazione web e digitale,
che consente di gestire in modo piu rapido ed efficace |’interazione con cittadini, imprese ed enti pubblici
e di offrire servizi di informazione e divulgazione nell’ambito dei settori istituzionali.

Centrale e strategico € il ruolo di ANAC relativamente ai servizi erogati nell’ambito dei contratti pubblici e
dell’ecosistema di e-procurement, che consentono:

- la cooperazione applicativa verso stazioni appaltanti, piattaforme di e-procurement e altre banche dati
della pubblica amministrazione;

- la pubblicazione dei dati relativi ai contratti pubblici attraverso il portale dei dati aperti di ANAC;

- la disponibilita di dati per 'espletamento delle funzioni di vigilanza e controllo del ciclo di vita degli
appalti pubblici sia da parte dell’Autorita che da parte delle altre istituzioni competenti in materia;

- il tracciamento e il monitoraggio del ciclo vita degli appalti pubblici, svolti attraverso il rilascio del
codice identificativo della gara (CIG) e il sistema di monitoraggio SIMOG.

Risulta inoltre informatizzata anche un’ampia gamma di servizi relativi alla qualificazione nel settore degli
appalti pubblici; oltre ai principali servizi istituzionali dell’Autorita in materia di trasparenza e di
prevenzione della corruzione, resi disponibili attraverso il portale.

5.2. | punti di contatto dell’Autorita: i volumi gestiti dal servizio di protocollo e le interazioni con
il Contact Center

Lo strumento del Contact Center, gia previsto da diversi anni, consente di fornire adeguato supporto ai
soggetti interessati ai servizi messi a disposizione da ANAC, sia dal punto di vista informativo che per
’utilizzo dei diversi sistemi messi a disposizione della propria eterogenea utenza.

In tal senso, il servizio rappresenta un utile strumento di comunicazione, informazione e supporto circa le
modalita di accreditamento ai servizi, le modalita di interfacciamento con gli uffici dell’ Autorita, il corretto
utilizzo dei sistemi, il riscontro a istanze/segnalazioni presentate.

L’accesso al servizio € reso disponibile attraverso diversi canali: telefonico (numero verde), modulo web, e-
mail e protocollo, tutti riportati nella sezione “Contattaci” del sito web istituzionale.
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Di seguito verra fornito uno spaccato dei volumi che hanno interessato il protocollo ANAC e le interazioni
con il Contact Center.

Nel corso del 2021 il volume degli atti gestiti dal servizio di protocollo € rimasto sostanzialmente invariato
rispetto a quanto rilevato nell’annualita precedente, attestandosi su circa 95.000 protocolli, composti per
il 67% da atti in ingresso, per il 25% da atti in uscita e per il restante 8% da interscambi tra strutture
organizzative interne.

| volumi si sono equamente distribuiti nell’arco dei trimestri e, considerando il mutamento organizzativo
intervenuto a luglio 2021, non si sono rilevati impatti negativi sulla gestione degli atti sia da parte
dell’utenza esterna sia da parte di quella interna.

Con riferimento all’analisi dei volumi gestiti dal Contact Center nel corso del 2021, va evidenziato che,
nonostante il protrarsi dell’emergenza pandemica da Covid-19, l'ampia offerta dei servizi online ha
consentito di svolgere con continuita e senza alcuna riduzione le attivita istituzionali nei confronti degli
utenti dell’ Autorita.

Tale carattere continuativo si riscontra anche nell’attivita di supporto all’utenza, infatti nel corso del 2021
le richieste pervenute attraverso i diversi canali sono state circa 480.000.

Andando ad analizzare nel dettaglio ’andamento nel corso dell’anno si nota un graduale ritorno ai valori
anteriori all’emergenza pandemica, con un andamento dei contatti nei diversi mesi molto piu simile a quello
del 2019 rispetto al 2020, anche se la prima meta dell’anno é stata interessata da un numero medio di
contatti maggiore rispetto ai due anni precedenti.

Dal punto di vista del canale di contatto utilizzato dagli utenti si evidenzia un ritorno all’utilizzo di quello
telefonico, canale che aveva subito una flessione nel primo periodo pandemico del 2020 e che invece si
conferma essere nel 2021 il canale di contatto privilegiato dagli utenti. In particolare, anche in ragione
dell’avvio di nuovi servizi da parte dell’Autorita, il ricorso al numero verde nel primo semestre del 2021 &
stato del 61% superiore allo stesso periodo del 2020 e del 40% superiore allo stesso periodo del 2019, mentre
nella seconda meta dell’anno ha riportato i volumi in linea con il 2019, registrando un incremento del 17%
rispetto allo stesso periodo del 2020.

Per quanto riguarda infine il ricorso ai canali asincroni (modulo web ed e-mail) si € registrato un andamento
mediamente in linea con i due anni precedenti.

5.3. Il sito web istituzionale di ANAC e i social media

Nell’organizzare la propria attivita di informazione e comunicazione ANAC ha tenuto conto dei propri
obiettivi istituzionali di prevenzione della corruzione e di verifica della legalita, da realizzarsi anche
attraverso la trasparenza e la promozione della cultura della legalita.

L’Autorita quindi ha considerato cardine della propria strategia di comunicazione il facile accesso agli atti
amministrativi prodotti, cosi che i cittadini possano conoscerne il peso e le ricadute sulla loro realta
comunitaria (molte delle decisioni di ANAC hanno infatti una forte incidenza sul territorio, sulle istituzioni,
sulla libera concorrenza, sul corretto funzionamento dell’economia e del libero mercato).

Dall’altro punto di vista, sono stati creati ampi e approfonditi spazi informativi che “raccontino” |’attivita
dell’Autorita, le sue decisioni, il lavoro profondo sul territorio attraverso attivita di vigilanza, anche in forma
collaborativa, la risoluzione di controversie con interventi di precontenzioso, o le attivita piu propriamente
ispettive, per citare solo alcuni aspetti dei suoi spazi di intervento.
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Il tutto utilizzando un ampio ventaglio di strumenti: dal sito rinnovato alle newsletters, dall’uso dei social
media al forum per gli Rpct, dagli account aperti su Twitter, Instagram, LinkedIn, al canale Youtube.

Pili 