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Le vsorse disponibili, inoltre, sono state utilizzate, in misura minoritaria, anche per far fronte
alPattivazione di espert ex art. 80 del’Ordinamento Penitenziario deputati allo svolgimento di ativita di
osservazione ¢ trattamento ¢ per consentite I':lm[)i.iﬁmcnm delle ativita tratccamentali legate al programma

di intetvento educativo.

2 Il profilo dei ragazzi in carico pet misute penali di comunitd

Dalle prime analisi e osservazioni formulate dagli USSM sembira di poter eogliere aleuni asperd
accomunanti le situazioni dei giovani sottoposti alle misure penali di comunita. In prime luego Peti: si
tratta, infatti, prevalentemente di giovani adulti, ossta di persone che vivono la delicata transizione dalla
farniglia di origine alla vita auconoma.

In secondo Juogo, le misure di comuniti intervengono generalimenre a seguito di percorsi
articolati nell’area penale minorile, diversi per contenuti, modaliti di svolgimento, ecc., ma generalmente
accomunati da un esito non favorevole per quanto concerne 'uscita dal circuito penale. Si trata di ragazzi
e rapazze che provengono da siazioni molto complesse, spesso seguiti a livello civile durante la minore
ctd; a livello penale hanno gid fallito in precedenza messe alla prova, hanno sperimentato collocamentd in
comunita sia 2 livello civile, penale o terapeutico che non hanno dato buoni esiti; ragazzi per 1 quali la
misura penale di comuniti rappresenta una sorta di “ultima opportunita”,

In terzo luogoe, Putenza proviene spesso da nuclei famihari coinvelt in problematiche penali e
situazioni sociali degradate ¢ quindi presentano essi stessi un disagio che richiede interventi di cura e
trattamento ¢ hanno quindi difficolti a garantire il coinvolgimento e il sostegno richiesto dalle nuove
dispasizioni legislative. Tale data ¢ presente sia nel giovani italiani che nei giovani suanieri, quando, per
questi ultimi, la famiglia ¢ presente in Ttalia, Ulteriore clemento di complessita & rappresentato dai giovani
italinai e stranieri gia con prole e can nuclei familiati autonomi pet 1 quali, dara la particolare situazione
di disagio in cui versano i figli minori, Pufficio di servizio sociale si trova nella condizione di valutare
Pavvio della procedura di segnalazione alla Procura della Repubblica presso il Tribunale per i minorenni
pet la tutela giuridica dei figli minor.

In ultmo, la durata delle misure di comuniti non di rado ¢ contenuta, in quanto si tratta
frequentemente di pena residua; brevissimi sono, pertanto, i tempi per la predisposizione della proposta
di progeteo di intervento educativo individualizzate.

Per quanto concerne gli oblettivi e i contenud progectuali va considerato lintreccio dei fattor
sopra citati; l'eta ¢ la conseguente tensione verso un'autonomia di vita, il contenuto petiodo di tempo
della misura (ove accordata) e la conseguente necessiti di proporte obietdvi a breve termine che possano,
perd, avete ricadute significative in un arco temporale pit ampio, i ‘fallimend’ delle precedenti

progettualitd, la cui analisi pud consentre di individuare azioni progettuali maggiorimente tispondenti alla

situazione personale e alle motivazioni del giovane.
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Non é raro che tra le precedent espericnze fallite e la possibilita di accesso alla misura di comunita
mtercorra un Jasso di tempo significativo, durante il quale si sono nterrott o comunque forremente
diradat 1 contard con il sexvizio affidatario, in assenza di progettualita specifica. [ pregressi fallimenti e il
tempo meercorso gravano enormemente sulla maotvazione e sulle prospettive del giovane interessato;
tuttavia, proprio in considerazione della giovane etd, in numerosi casi si & osservato come, a distanza di
tempo ¢ nonostante una precedente esperienza conclusasi negativamente, la sitwazione personale e di vita
present un'evoluzione che consente, allinterno delle misuze previste in alternativa all'esecuzione di una
pena detentiva, la predisposizione di una nuova propgettualiti che viene affrontata dal giovane con
maggiore mouvazione ¢ coinvolgimento,

Pur con i distinguo individuali gia tichiamad in precedenza, le progertualica proposte nelle misure
di comunira paiono maggiormente improntate ad accompagnare percorsi di autonomia sia nei contesti di
vita dei giovani sia nell'ambito di strutture c.d. ‘ad alta autonomia’, strutture che garantiscono un sostegno
alle iniziative autonome dei giovam aduld,

Accanto alla dimensione abitativa costituisce altro nodo cruciale la dimensione lavorativa,
dimensione di per sé gia critica e oggl resa ancor pm incerta dall’emergenza sanitaria in atto. Su un piano
trattamentale, l'etd adulta dei giovam i carico si associa al bisogno espresso dagh stessi di autonomia
dalla famiglia di origine, autonomia che oggettivamente e soprattutto nella loro prospettiva si concretizza
in primo luogo st un piano economico attraversa Finserimento nel monda del lavoro, Tale richiesta &
pressante da parte del giovani e costituisce un oblettivo nell'ambito della elaborazione degli intervent
individualizzati con loro condivisi e, trtavia, la tisposta sconra inevitabilmente le difficolti legate alla
eritica congiuntura econormica, rispelto alla quale anche gli end e le agenzie specializzate nei servizi per il
lavoto faticano ad individuate proposte ¢ opportunita. Oltretutto, sul piano del background formativo e
professionale personale, per i giovani in earico, sta italiani che stranieri, ricotre il mancato possesso di
titoli di studio, ad esclusione della licenza media, o di esperienze formative e professionali che potrebbero
sostenerhi nelPingresso nel mondo del lavoro in medo regolare e qualificato. T'ale condizione st scontra
con il bisogno urgente di autonomia economica dei giovani aduld in carico.

Alcuni USSM ossetvano, inoltre, come Fapplicazione di misure alternative/misure penali di
comunita a soggetii pia maggiorenni, implica notevoli criticita, soprattutto nel caso di ragazzi stranieri
wrregolari sul territorio. Per questl soggetti, infattd, si rende indispensabile il supporto di strutture
comunitarie peculiari e adeguate alla fascia di eta; inoltre, la condizione di “irregolare” limica la possibilita
di sviluppare dei progetti con la collaborazione dei servizi territoriali sia sociali che sanitard, la cui
assistenza e il cui supporto € precluso a giovani aduld che non hanne residenza o permesso di soggiorno.

L'avvio relativamente recente delle nuove modalita di intervente e il numero fidotto dei giovani
sottoposti & misure penali di comunita non consentono di esprimere, allo stato, una valutazione compiuta

delle esperienze. E, tuttavia, possibile rilevare un diverso atteggiamento nella maggior patte dei giovani
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rispetto a queste proposte progettuali, vuol perché pitt orientate a date ‘stabilitd” alla lore vita, vuoi per il
carattere maggiormente prescrittivo delle misure penali di comunita (rispetto ad esetnpio alla MAP ¢ ad
altri percorsi sperimentati in area civile), che offte una sorta di contenimento in grado di favorire una
migliore organizzazione della vita quotidiana. A fronte di it va rilevata una diversa ‘tenuta’ progettuale

da parte di quei giovani che vivono condizioni di imporeante disagio personale.

3 U programma di intervento educativo

Il programma di intervento educative rappeesenta il tratto qualificante delle misuse penali di
comunitd, distinguendo tali nuovi istituti dalle misure alternative definite dall’Ordinamento Penitenziarto,
Considerate le specificitd ed t peculiari bisogni del condannato minorenne, detto imprescindibile ed
articolato programimna di intervento & volto a favorire evoluzione positiva della personalit ed efficaci
strumenti di recupero sociale ed é strutturato in modo tale da rispondere, al contempo, sia alle esigenze
educative che alle esigenze di sicurezza sottese all'esecuzione della pena. Tali finalitd sono perseguite
mediante effettive oppottunita di istruzione, formazione e di impegno, con il coinvolgimento della
comunitd tutta. Come 8i sottolinea nella relazione tecnica che accompagna il 1).Lgs. 121/18, la stessa
definizione delle misure alternative alla “detenzione in Istituto” come misure di comunita & volta a
sottolineare il coinvolgimento diretto ¢d immediato della collettivita nel processo di recupero sociale ¢
inclusione sociale del minore di etd che rappresentano gli oblettivi principali sottest all'azione dello Staro
nei confronti dei condannati minorenni.

Il programma di intervento educativo & attentamente calibrato in relazione alle esigenze del
singolo, in ossequio ai principi di individualizzazione del trattamento e di promozione della personalita
del minore, pin volte richiamati anche dalla giurisprudenza della Corte Costituzionale. T! Tribunale di
sotveglianza decide, infatti, sulla base dei risultati dellosservazione e della valurazione della personalita
del giovane, delle condizioni di salute psicofisica, cell’etd e del grado di maruritd, del contesto di vita e di
ogni aliro elemento utile, tenuto conto della preposta formulata dall’USSM e dall’équipe tutta e dei
percorsi formativi in atro.

La predisposizione della proposta di progetto i intervento educativo & assegnata all'USSM che
si avvale, a tal fine, dell’équipe interprofessionale ¢ intersttuzionale attivata per seguire e sostenere il
minorenne, assicutando Papporto degli aleri servizi minorili dell’ Amministrazione della giustizia e dei
servizi socio-sanitatl territoriali di riferimento,

La proposta viene costruita in modo da conseguire le finalita di cui all’art. 1 comma 2 del D.Lgs.
121/2018 e prevedere percotst di glustizia riparariva e di mediazione con le vittime del reato. Vengono
attivad percorsi educativi in grade di favorire processi di responsabilizzazione, il pieno sviluppo psico-
fisico del minorenne, la preparazione alla vita libera, linclusione sociale ¢ la prevenzione della

commissione di ultetiori reati. Strumenti utili per il raggiungimento di wli finalita sono:
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- percorsi di istruzione;

- percorsi di formazione professionale;

- percorsi di istruzione ¢ formazione professionale;

- percorst di educazione alla cittadinanza attiva e responsabile;
- attivita di ualita sociale;

- actvied cularali; sportive e di tempo libero.

Il nuclen familiare del minorenne € attivamente coinvolto nel progetto di intervento educativo. 1
mantenimento ed il rafforzamenco delle positive relazioni socio-familiari ¢ infatti indispensabile per
garantire un pit agevole ritorno nel contesto di provenienza. Il progetto di intervento educativo prevede,
ove neeessario, anche interventi divetd alla famiglia, a supporto delle competenze genitonali, affinché
vengano recuperate le adeguate relative funzioni. I servizi minotili, pertanto, coinvolgono i aucleo
familiare di appartenenza, in modo che i singoli componenti possano condividerne gli obiettivi e, in base
alle proptie risorse petsonali, possano assumere un ruolo significativo concreto, I compitt e 1 ruoli, sono
definiti e concordad in modo esplicito. Ne € un esempio il Progetto “Spazio Famiglie” dell’'USSM di
Palermo che ha Fobiettivo di offrire ai nucler familiari uno spazio di ascolto-confronto—condivisione-
sostegno, sia rispetto all'esperienza legata all'adolescenza in generale, sia a quella penale in particolare,
rafforzando la famiglia e/o la rete di riferimento nel ruolo di dsorsa ed clemento di resilienza nel percorso
educativo del minore,

Sotto il profilo contenutistico, le misare penall di comunita sono caratterizzate da una forte
componente prescrittiva finalizzata a favorire l'integrazione sociale ¢ ppresentanc una modalita di
intervento efficace anche quale struimento di prevenzione della recidiva. Le misure penali di comuniti
sono, infawi, fondamentali per promuovere it cambiamento di sdle di vita ¢ la maturazione del giovane
condannato sotto il profilo di una maggiore consapevolezza del disvalore delle condotte agite specie
allorquando i piovani provengono da un contesto che favorisce la devianza e la propensione alla
trasgressione delle norme, [l progetto educativo si integra con aspetd di cura nel momento in cui dalla
valutazione iniziale emergono situazioni di specifico rischio (ad es. uso di sostanze). Laddove possibile,
il progetto di intervento educative prevede articolati petcorsi di riparazione ¢, quando ve ne siano le
condizioni, di mediazione con le parti offese: momenti particolarmente significativi nel percorso di
responsabilizzazione ¢ cambiamento.

Nellr quasi toralita delle misure penali di comunitd § progetii sono realizzati in sinergia con 1 servizi
terzitoriali, con le realta del volontariato e del teszo settore present nel territorio, A livello territoriale i
Centri per la Giustizia minorile hanno operato al fine di consolidate le intese con le Regioni e gli Encd
Locali, il Volonrasiato e il Terzo settore, per la realizzazione di attivied volte ad ampliare le oppostunita

di reinserimento sociale dei soggertti in carico ai servizi minorili della Giusdzia attraverso ret qualificate
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¢ strategic operative condivise e integrate con gli attori istiruzionali titolari di competenze in ambito
scolastico, formativa, lavorativo, sociale e sanitatio.

Le disposizioni di cui al D.Lgs. 121/18, recependo una modalita operativa che ha sempre
contraddistinto 1 servizi minotili, precisano che 1 progetto educativo, predisposto a favore dell’utenza
sottoposta a misure penali di comunita e/o in esecuzione di peaa detentiva, deve essere elaborato
secondo i principi dellindividualizzazione delle prescriziont e della flessibiliti esecutiva, previo ascolto
del minorenne/giovanc adulto, tenendo conto delle attitudini e delle caratteristiche della sua personalita.
Si pone l'accento, quindi, sulla connotazione educativa del progetto e sul coinvolgimento della

»ar

“comunita” intesa come linsieme delle risorse e dei servizi del teeritorio, nell'ottica di una vera
territorializzazione della pena, con il coinvolgimento del nucleo familiare di apparteaenza.

Nella trascorsa annualita, Pemergenza pandetnica ha fortemente condizionato sia la formulazione
che la realizzazione dei progetr educativi, che nella maggior parte dei casi sono stati riadattat e rivisitati;
in specie per le attiviti lavorative, di volontariatn, di tempo libero e di riparazione da svolgere sul
tetritorio. Vi & stata, infatd, una riduzione delle occasioni formative e/o lavorative e molte associazioni
ed Enti del Terzo Settore hanno limitato gli accessi per la tealizzazione delle espetienze di volontariato
da parte degli affidati. Tali limitazioni, pit in generale, hanno condizionate la predisposizione di progert
richiesti dalla Magistratura per Pattuazione di rali misure. Inoltee, la difficolrd ad incontrarsi in presenza
ha rallentato Iz definizione dei progetti, creando anche un elemento di complessita relazionale con
Putenza. Si evidenzia, da parte degli USSM, la difficolta registrata dai ragazzi in carico a4 mantenere una
centratura sugli obiettivi in relazione alle attivitd proposte; cid dovuto anche alla contrazione delle risorse
e alla riduzione delle disponibiliti dellassociazionismo, del terzo settore ete, che hanno limitato la
possibilita di personalizzazione dei singoli progeed. Mold ragazzi sono stati coinvalti nella pattecipazione
a progetd che hanno prevista lo svolgimento di attivied, per lo pit di tipo formative ¢ culturale, da remoto,
per percorsi educativi e di glustizia riparativa individuali o di gruppo. L'emergenza ha necessariamertte
indotwo gl operatort della givstizia minosle a rimodulare le proprie modalita operative, sia per quanto
concerne le attivitd interne ai servizi che per quelle rvolte all'utenza, richiedendo 'acquisizione e la messa
in campo di nuove competenze. §i vuol sottolineare che, assicurati i provvedimenti di emergenza, in pid
contesti si & cercato di interpretare e di condividere con i ragazzi in carico le peculiatiti di questo
momento storico che si sta vivendo, attivando percorsi di accompagnamento psicologico, di
consapevolezza, di creativita, Frequenti sono state le collaborazioni con la Protezione civile; esemplare il
caso dell’USSM di Venezia: la presenza capillare della Protezione civile nel territotio veneto ha consentito
linserimento di giovani in attivitd di prevenzione e tutela della popolazione in concomitanza con
Pemergenza sanitaria, pesettendo ai giovani coinvolt di esperire tuoli atdvi e positivi, di aiuto alla

cittadinanza, proprio nei moment pit difficili della chivsura di tutte le ativird.
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3.1 Iitragiewe

Per quanto riguarda listruzione, in collaborazione con le istituzioni scolastiche, vengono
tealizzate progettualiti per favorite la prosecuzione o il recupero di percotsi eventuzlmente interrott,
atteaverso interventt finalizzati da un lato a contrastate la dispetsione scolastica, dall'altro a orientare ¢ 1i-
orientare 1 minori e i giovani adulti verso la n-progettazione e la realizzazione di un personale progetto
di vita, Pardicolare attenzione & inolere dedicara al sostegno dei ragazzi con bisogni educadvi speciali. A
tal fine gl USSM collaborano intensamente con le Isttuzioni scolastiche e le famiglie.

Anche nel corso dellemergenza epidemiologica gli operatori degli USSM hanno garantito uno
stretto raccordo ~da remoto- con I'utenza, le scuole, le famiglic ¢ le comunitd,

Rispetto alla didatdea a distanza, le maggion difficolta si sono riscontrate nella fase iniziale,
quando le scuole, non atttezzate per gestire lezioni a distanza, hanno dovuto far fronte ad una serie di
problematiche legace alle piattaforme informatche, ai supporti e alla connessione intemet. Dopo un
primo momento, la DAD ¢ stata attivata ovunque, anche se in alcuni casi permangono delle crideitd. Le
maggiori difficolta sono legate alla carenza di supporti informatici, ove possibile fornit dalle scuole e
dalle comunita del privato sociale che ospitano 1 ragazzi. Gravi problemaiche si sono registrate in tema
di “inclusione digitale”, sia sotto il profilo teenologico che di abilitd e competenze dei ragazzi ad utilizzare
in autonomia § nuovi strumentt proposti.

La gestione della [DAD ¢ stata ancor pitt complessa per i minori stranicti non accompagnati, che
necessitano di un ulteriore suppotto linguistico. Par difficoltd hanno avuto | tagazzi che necessitano
dell’insegoante di sostegno. Positva la risposta det CPIA (Centri Provineiali Iseruziont per Adulti), che
hanno collaborato con i servizi minorili e le comunita private per consentite a tutd i ragazzi di proseguire
il proprio petcorsa scolastico.

Maggiori difficolth organizzative si sono registrate negli Istituti professionali, che hanno sospeso
i Iaboratori e i tivacini. In rari cast sono stad attivat laboratori pratici online, mentre per aleuni si sono
mscontrate difficolta anche per la realizzazione delle lezioni teoriche a distanza.

Le maggiori disparita nella fruizione della DAD sono comprensibilmente legate al contesto in cui
i ragazzi hanno vissuto questa esperienza. Coloto che vivono in famiglie in grado di supportacli
materialmente ed emotivamente hanno avuto meno difficoltd nell'affrontare Pattivitd scolastica a
distanza. Diversa la situazione per coloro che vivono in famiglie problematiche o con difficolta
economiche e sociali, i quali, prvi del necessatio suppotto, non sono stati in grado di seguite
adeguatamente le leziont. In quest’ultimo caso € stato importante i supporto da parte di volontari, dei
cenent diurni privati e in alcuni casi dei servizi ternitoriali. Purtroppo, laddove non era presente una rete
di sostegno, si & assistito in alcuni casi all'abbandono del percotso scolastico.

Per i ragazzi ospid delle Comunitd del privato sociale il supporto degli operatori é stato

indispensabile per motivath allo swdio, soprattutto per coloto che hanno scarse conoscenze
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informatiche, In alcuni casi, il rientro dei tagazzi in famiglia ha fatto emetgere delle criticitd proprio per
il venit meno del sostegno necessario.

Tra pli aspetti positivi che hanno facilitato il percorso scolastico dei ragazzi durante questa delicata
fase, vi & la collaborazione tea i Funzionari di servizio sociale, pli operatori delle comunita, le famiglie e i
volontari. I ragazzi, soprattutto i piu fragili, vivono con grande difficoltd Pisolamento. Vista anche
Pimmportanza che riveste d gruppo in questa fascia d'etd ¢ facile comprendere quanta sofferenza comporti
la mancanza di rapporti sociali, non virtuali, con amici e compagni. In mold casi, all'interan delle
comunitd, questa zete di supporto e il gruppo hanne favorito il sostegno reciptoco e la collaborazione tra
1 ragazzl.

Maggioti difficoled si sono registrate per i giovani adulti, privi di titoli di studio, sia nell’iscrizione
al percorsi per adulti sia per la conciliazione del percorso di studio con le attivitd lavoradve.

In tale contesto, & stato fnnovato in dat 19 orobre 2020 1l Protocollo d'imiesa con il Ministero
dell'Istruzione recante “Programima speciale per Pistruzione ¢ Ia formazione negli istituti penitenziari ¢
net servizi minorili della Giustizia™. 1l Protocollo ¢ le aziom dallo stesso previste potranno costituire la
cornice entro la quale le istituzioni coinvolte, tramite 1 Comutato attuativo, potranno lavorare
congiuntamente per porre in essere tutte le iniziative volte a perseguire il comune obiettive di garantire
Pesercizio del diitto/dovere allistruzione per urutenza particolarmente svantaggiata ¢ fragile. Le
tematiche di comune intervento sono principalmente:

- la prevenzione della dispersione e dell’alibandono scolastico;

- le atuvita di orientamento e ti-orientamentao;

- il wtoraggio ed i sostegno all'uterza pin debole, con particolare riguardo ai numerosi
studenti affetti da diseurbi dellapprendimento, spesso diagnosticati tardivamente;

- Pintegrazione ta percotsi di istruzione e percorsi di formazione professionale per
agevolare Pinserimento nel mondo del lavoro, anche ai fini dell’assolvimento del dirito-dovere
all’istruzione ed alla formazione;

- Peducazione alla legalita.

3.2 Farmazgions professionale ¢ lavore

Il testo normativo pone accento sullimportanza dellistruzione e della formazione professionale,
poiché I'acquisizione di nuove e sempre pii specializzate competenze puo sostenere il sagazzo al
momento del reinsetimento nella comunita ed ¢ importante che Pofferta formativa sia ampia ¢
multidisciplinate, I setvizi minotili, pertanto, promuovono costantemente la ricerca di opportunita per i
minorenni e glovani adulti in carico, con particolare riferimento agl ambiti della formazione professionale
e dell'avviamento al lavoro. In merito, particolarmente rilevante & I'azione di coordinamento e di

promozione di miziative per il reinserimento socio-lavorative dei minori ¢ giovani adula in esecuzione
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penale esterna, con partcolate riferimento all'attuazione dei Progeasni Operadvi Regionali, cofinanziag
con il Fondo Sociale Eutopeo, nelPambito della programmazione 20142020, In ule conresto una delle
formule pitt diffuse ¢ quella del tirocinio formativo, che abbina una rigososa attivita di formazione, con
la sperimentazione del ragazzo nel mondo del lavoro, consentendo allo stesso di acquisire titoli spendibili
e, al contempo, di fruire di un’indennita che ha un valore formativo esuemamente pregnante. In quasi
tutti 1 contesti regionali sono presenti programei pet P'avvio di tirocini formativi,

Tra le iniziative particolarmente rispondenti ai bisogni formadwi ¢ di apprendimento lavorativo
dei giovani in carico ai Servizi della Giustizia Minorile, si rilevano le diverse iniziative finanziate
nell’ambito del PO FSE della Regione Sidilia, che offrono opportuniei e risorse per favorire pexcorsi di
inclusione sociale e lavorativa aturaverso la realizzazione di tirocini formativi lavorativi e Pacquisizione di
competenze sociali e professionalizzanti spendibili nel mondo del lavoro, ai fini di un possibile
inserimento occupazionale. Altra tilevante iniziativa & quella atavata dalla Regione Marche nell'ambito
della citata programumazione curopea, che prevede l'attivazione di tirocini d'inclusione sociale pet 66
giovani adulti sepnalati dall’'USSM di Ancona.

Significativo, poi, ¢ 1] contributo finanziario di alue Regions, tra le quali la Regione Autonoma
della Sardegoa, che finanzia per i minori in carico all’Ufficio di Servizio Sociale per i Minotenni di Sassari
Ia realizzazione di laboratoti professionali, la Regione Lombatrdia, che promuave percorsi di inclusione
sociale, con la realizzazione di titocini formativi in favore di minori e giovani aduit sottoposd a
provvedimenti penali, la Regione Piemonte che, oltre at laborator sopra citad, realizza nell Tstituto penale
per 1 Minorenni di Torino i corsi di formaziene professionale di operatore nel settore pulizie e operatore
della ristosazione e la Regione Emilia Romagna, che finanzia cotsi di formazione nei settori edili, della
ristorazione e della cura del verde.

Nen mancano, infine, iniziatve di Onlus, quali Eanel Cuore, che ha finanziato con due successivi
progetti la formazione tecnico-professionale, la realizzazione di un laboratorio digitale con cettificaziont
finali Google, I'affiancamento di un tutor individuale e Pinserimento in tirocini formativi per 20 ragaza
in carico all’USSM di Roma,

Un importante contributo & stato offerto, inoltre, dalla Cassa delle Ammende, che il 6 aprile 2020,
in attuazione dell’Accordo stpulato in data 26 luglio 2018 con la Conferenza Stato, Regioni ¢ Province
autonome per la promozione di una programmazione condivisa di intetventi in favore delle petsone in
esecuzione penale ¢ in considerazione della necessiti di intervenire con urgenza per porse in essere misure
per frontepgiare Pemergenza, ha deliberato un finanziamento, pari a complessivi 5 milioni di euro, per
favorre Paccesso alle misure non deteative di persone sottoposte a provvedimenti dell Autorita
Giudiziaria privativi o limitativi della liberta persorale, con il reperimento di alloggi pubblici o ptivad di
cuta, di assistenza o accoglienza ove possano tisiedere sia coloro che abbiano i requisit giuridici per

accedere a misure non detentive, sia coloro che, per motvi sanitart, non siano. compatibili con la
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permanenza 1o ambito penitenziario. Tale iniziativa si & aggiunta allo stanziamento, deliberato nel 2019,
di 10 milioni di euto per progetti di reinserimento socio-lavoratvo; le Direzioni dei CGM, unitamente
alle Regioni, agli UIEPE, ai PRAP, olice che, in alcuni territor, aglt Uffici dei Gatant Regionali pes le
persone private della liberta personale, sono stati impegnat, nel cotso delPanno, nella messa a punto dei
progett approvati dalla Cassa delle Ammende, molti dei quali finalizzadi alla realizzazione di percorsi di
sostegno, di inclusione sociale ¢/o di inserimento lavorativo.

Considerata Uetd dei giovani sottoposti a misure penali di comunita, aleuni USSM osservano come
le risorse formatve teadizionali cut 1 servizi minorili fanno riferimento, tra cul i drocini di inclusione
sociale, non rispondano picnamente ai bisogni dei giovani adult, essendo maggiormente tagliate per una
era adolescenziale. Si ricercano, pertanto, prevalentemente percotst che possano consentire accesso a
regolari contrat di lavoro,

Numetosi USSM, wittavia, rilevano come, nell’elaborazione dei progetti, ka cridicita maggiormente
riscontrata sia quella relativa al reperimento di una risorsa lavorativa, Alcuni ragazzi ottengono contratti
a termine che non garantiscono una continuita ed una stabiliti economica, Si tratta spesso di contratti
flessibili, con otari molto variabili, che quindi richiedono costanti e sollecite modifiche alle limitazioni
oratie e di movimento prescritte nell’ambito della misura penale di comunita. Altrettanto difficile risulta
reperire risorse di volontariato che possano conciliarsi con le attivita lavotative e formarive che i ragazzi
svolgono.

Purtroppo, nel corso del 2020 lemergenza pandemica ha ulteriormente ostacolato la realizzazione
di percorsi di inseritento lavorativo presso le aziende, molte delle quali hanno davuto sospendete la loro
attivith o comunque hanno dovuto ridurre il personale in presenza e rinunciare ad accogliete tirocinant
¢ apprendisti. Anche i pochi tagazzi che hanno sottoscritto contratti a tempo indeterminato hinno spesso
sperimentato frequenti e prolungati periodi di cassa integrazione, quale conseguenza det provvedimenti
restrittivi delle attivied economiche dovuti alla pandemia.

A fronte di ci6, tutravia, si devono riconoscete alcune espetfenze otientate all’occupabilitd (dalla
certificazione di competenze, alla strutturazione di percorst formativi mirati, all'avvio di contratti di
inserimento lavorativa) che, pur non garantendo la certezza dell'ingresso seabile nel mondo del lavoro,
paiono significative sia per la possibilith offerta ai giovani di sperimentarsi in contesti di “normalitd”, sia
per Popportunita di costituire una rete territoiale — oggi presente in fase ancora embrionale e solo in
alcuni territord - capace di coinvolgere non solo 1 servizi sociali del tetritotio e le cooperative sociali (con
cui si hanno datati rapporti di collaborazione), ma anche soggetd finora pitt distanti dal circuito penale
minoile, quali, ad esempio, centti per Uimpiego e di otientamento regionale ¢ mondo dell'imprenditoria.

Aluettanto promettente ¢ la sperimentazione di formazione in nuovi settori economici, come ben
rappresentato dal Progetto “Gita e FFirria” del CGM di Palermo, che intende favorire, attraverso un

programma educativo/formativo, in una cornice di cura e mtela dell’ambiente, processi di crescita ¢
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realizzare percorsi di inserimento lavorativo nel campao del riutilizzo della plastica per la produzione di

bobine pet stampanti 31,

3.3 T eentrd dinrni polifunsionali

Pazione del D.G.M.C. ¢ sempre pid otientata al rafforzamento delle strategie di intervento dei
servizi al fine di raggiungere in modo efficace ¢ continuativo Putenza, ateraverso la collaborazione con i
seivizi socio-sanitari tetritoriali, la stpula di accordi con il volontatiato e con la socierd civile ed il
potenziamento del ricotso ai Centri Diurni Polifunzionali,

Quest ulumi si configurano come un servizio aperto alla comunitd, offrone spazi e luoghi per
attivita a favore di minorenni ¢ giovani adulti dell’area penale esterna ¢ sono frequentati anche da giovani
a rischio di devianza sepnalad dai servizi tetritotiali,

Rappresentano un importante sttumenta attuativo della prossimita della glustizia minotile alla
comunira seciale, un ambito dove privilegiare percorsi di educaztone alla legalitd, la cui pratica non ¢ salo
Ia realizzazione o 'adesione ad un progetro, bensi 1l riconoscimento di un valore come opportunita in piu
per dare senso al futuro.

I ceneri dispongono di spazi laboratotiali e ricreadvi, assicurano un’attivitd di sostegno e
accompagnamento ai percotsi formativi, lavorativi e scolastict degli utent in carico. Oltre 2l ricorso
all'offerta deglit Enti locali e del privato sociale, ' Amministrazione gestisce diretramente sei Centri Diurni:
due in Campania, a Nisida (NA) ¢ a Santa Maria Capua Vetere, due in Sicilia, a Palermo ¢ a Caltanissetta,
uno in Puglia, a Lecee, e uno in Sardegna, 2 Sassari.

Erampliamento delle misure di comuniti, seatutito dall’emanazione del D.Lgs. 121/2018, ha reso
centrale if ruolo dei CDP all'interno del Sistema della Giustizia Minorile e di Comunita. 11 Centro Diurno,
nel quale lavorano operatori istituzionali, di associaziond e di cooperative del prvato sociale, costituisce,
infatti, uno spazio dedicato ad accompagnare i minorenni/giovani adulti sottopost a procedimento
penale © a rischio di devianza in un petcorso di edueazione alla legalita, oltre che di acquisizione di
competenze ¢ abilita psico-sociali, con Fobiettivo di favorire 'esito positivo della misura penale e
suppartare il reinserimento nel tessuro sociale di appartenenza, mediante la collaborazione con
Istituzioni, Bnti ¢ Associazioni e la co-progettazione pubblico-privato delle atdvita,

Nell'anno uascorso, durante i mesi del cd fockdown, & stato necessario disporre la sospensione
dell'attivita in presenza dei CDP. L'Amministrazione ha effertuato un monitoraggio delle attivitd,
educative e di formazione, che tali Servizi sono stati comunque in grado di offrire agli utentt, anche a
distanza. Successivamente si & predisposta Iz fase di navvio sotto 1 profili normativo, organizzativo,
logistico-strutturale & operatvo-trattamentale, ridefinendo gli interventi ¢ le progeteualitd, § rapporti ¢ le
collaborazioni con il privato sociale e il volontariato. 1l Dipartimenta ha sollecitato le Direzioni dei Centri

a riattivare le atavita in presenza, da realizzarsi nel nspetto delle direttive ¢ delle preserizion sanitarie

26



Camera dei Deputati - 27 — Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XXVII N. 21

pag. 27 di 90

Ministero della Giustizia - Allegato_m_dg.GAB.20-04-2021.0013365.E_Relazioneexart25DLgs1212018.pdf

delle comperenti autoriti nazionalt ¢ regionali e previo adeguamento del Documento di Valutazione det
Rischi alla situazione di emergenza pandemica in corso.

L'Amministrazione ha inoltre raveisato la necessita di predisporre un disciplinate relativo ai
Centrd Diumni Polifunzionali dell’ Amministrazione, riguardo ai quali, diversamente dalle altre dpologie di
servizi minofili, non era stato ancora mai definito un organico modello di orpanizzazione. Al fine di
formulare proposte per la predisposizione di tale disciplinare e, nello stesso tempo, di lince di indirizzo
per la collaborazione con servizi analoghi del privato sociale, il Dipardmento ha istituito due gruppi di
lavoro, assegnando loro il compito di analizzare, approfondire ¢ produrte elabotat su aree di analisi
relative a: 1} Modello organizzativo dei Centsi Diurni Polifenzionali del Dipartimento per la Giustizia
Minorile e di Comuniti; 2) Modalira di definizioni delle collaborazioni tra 1 Servizi della Giustizia Minorile
e tra questi ¢ le strutture socio-educative ¢ di aggregazione giovanile gestite da altre Amministrazioni
presenti nei terricorl di competenza, dal privato sociale o da organizzazioni di volontariato. 1l metodo
seguito & stato quello della condivisione e del confronto con 1 competentt servizi periferici
delP Aministrazione, al {ine di valorizzare il portato di esperienza ¢ le buone prassi gia sperimentare net

territori.

4  L’eventuale collocamento in comuniti

Al fine di assicurare pieno accesso alle misure penali di comuniei, la norma prevede che con la
loro Papplicazione possa essere disposto il collocamento del minorenne in comunita pubbliche o del
privato sociale. Tale previsione & finalizzata a garantiene Faccesso anche a coloro che sono privi di un
domicilio stabile - come nel caso dei minorenni stranieri non accompagnati -, a coloro il cui domicilio
non sia valutato come idoneo per 'esecuzione della misura e a coloro i quali, per esigenze educative o di
sicurezza, debbane essere allontanat dal territorio di appartenenza. La disposizione, sotto questo profilo,
risponde ai bisogni di quel minotenni, privi di un adeguato sostegno cconomico e di validi riferimenti
sociali ed affettivi, a1 quali, alerimentd, satebbe precluso I'accesso all’esecuzione esterna, pur in presenza
dei presuppaosti giuridici ¢ trattamentali,

Il compito di individuare un domicilio o alta soluzione abitativa idonea a consentire
'applicazione di una misura penale di comunita & affidato alPUSSM, che, in caso di insussistenza o
inidoneita del domicilio abituale, verifica la reperibiliti di alire soluzioni abitative, valutando il possibile
contributo di alui componenti del nucleo familiare, le opportunita offerte dal territorio e dalla societd
civile ¢ le soluzioni messe a disposizione da Regione ed Ean locali {quali social housing, gruppi
appattamento, case-famiglia, case-alloggio, comunita come vatiamente denominate dalla normativa
regionale).

Al fine di ampliare le possibilita di collocamento, art. 2 comma 8 del D.Tgs. 121/18 prevede,

altrest, che “per favorire il percorio edicativo def condannato, le comnita possono esser: organiggate, in diroga a guarnto
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previsto dall articolo 10, vomma 2, Jettera o), def decreto ligivtative 28 fugho 1989, n. 272, anche in mods da egpitare
soleppeiete minorsmit rollgposti a procedinentn penale ovwers in esecngone di pena.” Come si precisa nella relazione
tecnica che accompagna lo schema di decreto legislativo, il comma 8, nel riferirsi a cotnunitd pubbliche
o del privato sociale, non istituisce nuove strutrure, ma st riferisce a quelle esistenti ¢ dettagliatamente
regolate dal cieato ardeola 10 del decreto legislanve n, 272/89. Introducendo, tuttavia, una deroga
finalizzata a tispondere & esigenze, eventualmente differenziate, del peteorso educatvo. Allo stato non si
registrano ancora espetienze di comunita del privato socule destinate ad un’utenza provesiente
unicamente dal circuito penale.

La collaborazione con le comunita del privato sociale & applicata con riferimento a tutte le misure
penali disposte dal’ A.G. minotile (misure cautelari, messa alla prova, misure alternative, sosatutive, penali
di comunita ¢ misure di sicurezza). L’art. 10 comma 2 del D.Lgs. 272/89, inolwe, prevede che
Porpanizzazione ¢ la gestione di dette comuniti risponda ai seguenti eriteri: a) otganizzazione di tipo
familiare, cht; preveda anche la presenza di minorenni non sottoposti a procedimento penale e capienza
non superiore alle dieci unied, rale da garantire, anche attraverso progetti personalizzati, um conduzione
e un clima educativamente significativi; b) utilizzazione di operatori professionali delle diverse discipline;
c) collaborazione di mrte le istituzioni intetessate e utilizzazione delle risorse del territorio.

L’Amministrazione gestisce direrramente tre comunita, ubicate a Bologna, Catanzaro ¢ Reggio
Calabtia, che accolgono in media 20/22 tragazzi. I resto det collocament ¢ effettuato presso comunita
del ptivato sociale.

Le indicazioni refative alle diverse tipologie di comuniti del privato sociale e ai requisiti essenziali
per Paccoglienza dei tagazzi sono stabilid dalla legislazione regionale. Nel rispetto di tali indicazioni e
standard, opni comunitd presenta caratteristiche differenziate che consentono di attuare collocamend che
rispondano i pit possibile alle esigenze educative specifiche di ogni singolo minote. Gli Uffici di Servizio
Sociale per i Minorenni seguono ¢ monitorano il percorso educativo-trattamentale e Pesecuzione della
misura penale cui il minore ¢ sotroposto, con {requent visite e colloqui,

Per lindividuazione della comunita ove cffettuate it collocamento di un minorenne/giovane
adulto, 1 Centri per la Giustizia Minorile sono chiamati a valutare una molteplicita di element e a ricercare
Pabbinamento potenzialmente pitt idoneo - minofenne/comunita -, sulla base di specifici parametri,
anche qualitativi. T Servizi del Dipattimento per la Giustizia minorile e di comunitd eseguono gli
inserimenti nel rispetto dei principi stabiliti dalla normativa sul processo penale minorile, con particolare
attenzione alla personalizzazione dell'intervento e alla non interruzione det processi educativi in atto,
nonché il principio di territorialiti e la necessaria vicinanza ai luoghi di vita del minorenne/giovane adulto,
salvo specifiche esigenze di allontapamento. Ilesecuzione della pena ha luogo principalmente nel
contesto di vita del minorenne e nel rispeteo delle positive relazioni socio familiari, salvo che non si

ravvisine motivi contrari e, in ognl caso, purché non ¥i siano elementi tali da far ritenere sussistenti
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collegamenti con la eriminaliti organizzata. Lesistenza di condizioni che richiedono Pallontanamento del
minorenne dal proprio contesto di appattencnza, costituisce, infarti, un limite oggetdvo all'applicazione
del generale principio di territorialita, sancito dal D Lgs. 121/18 quale cardine e condizione necessaria
dellesecuzione penale di comunicd, proprio al fine di mantenere le relazioni personali ¢ socio~-familiari
educadvamente ¢ socialtnente significative.

Linserimento tienc conto, inoltre, del livello di corrispondenza del progetto educativo della
comunita ai bisogni e alle problematiche specifiche del ragazzo, considerando: le risorse intesne (attivita,
Jabotatori}, la configurazione della rete esterna dei servizi socio-sanitari del tefritotio accessibili dalla
struttura, la possibilita di presa in carico da servizi specialistict, le opporeunita formative ¢/o lavorative,
ecc., la compatibilita con il gruppo dei pari present nella struttura, A paritd di criteri, prevale il principic
di rotazione, che favorisce la comunita nella quale & stato effettuato Pinserimento meno recence. Gl Uffici

di servizio sociale per i minorenni seguono e monitorano il percorse educativo-trattamentale e

- Pesecuzione della misura penale cui i} minorenne & sottoposto, con frequent visite e collaqui.

Una quota pari al 86% degli inserimenti effettuati nel corso del 2020 & avvenuto nella Regione di
riferimento; il dato & in linea con quello del triennio precedente. Gli allontanamenti dalla Regione di
tiferimento sono dovuti principalmente a specifiche disposizioni dell’ Autorith Giudiziaria. In alcuni casi
i servizi minotili hanno dovute ricorrere temporancamente a strurrure extraregionali per transitotia
indisponibiliti dei posti nelle strutture socio-educative del rerritotio, situazione resa ancora pit complessa
a causa delle testtizioni necessarie per il contenimento della diffusione del contagio da Sars CoV-2.

I collocamenti extrategionali, inoltre, sono piv frequent nel caso delle comunita tesapeutiche, a
causa delln maggiore catenza di tali strutrure in aleune regiont. Nel caso di collocamento in comunita
terapeutica la competenza allindividuazione della struttura ¢ del Servizio Sanitario Nazionale, che ne
sostiene anche i telativi oneti, in attuazione del D.P.C.M. 01.04,2008. Gli Uffici di servizio sociale per 1
minorenni seguono e monitorano il percorso educativo-uattamentale anche presso le comunita
terapeutiche, in collaborazione con i servizi sociosanitart territoriali competenti.

Al fine di assicurare pubblicita, trasparenza, economicitd, qualita ed efficienza, 'Amministrazione
nel riconoscere che le strutture comunitarie del privato sociale costituiscono un'importante tisorsa per
Pattuazione dei provvedimend dell’ Autoritda Giudiziaria, ha definito chiari indirizzi per innovare le
procedure di selezione e verifica dell'operare delle strutture comunitarie. Per rispondete a tale esigenza,
in dara 29.12.2017, ¢ staro pubblicata PAvviso pubiblico “Manifestazione di intetesse per ha costituzione
di un elenco aperto di strutture residenziali disponibili allaccoglienza di minorenni e giovani aduld
sottoposti a provvedimento penale del’Autoritd giudiziaria minorile”, Possono richiedere Uiscrizione
all'Tlenco, tramite manifestazione d’interesse, gli enti gestori di strutture socio-cducative a carattere
residenziale autorizzate in base alla pertinente normativa regionale ¢ idonee ad accogliere minorenni e

giovani adulti sottoposti a proyvedimento penale. L’Avviso pubblico non ¢ soggerto a scadenza, pertanto,
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gli end gestord in qualsiasi momento possona tichiedere Piscrizione allElenco, che viene aggiotnato con
cadenza minima semestrale. L'ultimo agglornamento risale al 07 gennaio 2021, con 387 strueture
regolarmente iscritte. Il citato Avviso non si rivolge alle Comunira Terapeutiche, la cui competenza, come
sopra tipoftato, ¢ stata trasferita al Servizio Sanitano Nazionale,

N D.GM.C, al fine di mighorare e suddette procedure, rendendole sempre pit tispondent alle
esigenze emetse In quesd anni, sta lavorando, di concerto con i referentd dei Centri pet la Giustizia
Minorile, ad una revisione del’Avviso pubblico.

Per quanto rguarda il collocamento di soggetti con problemanche psichiatriche efo di
tossicodipendenza presso comuniea di tipo terapeutico, si registrano notevoli difficoltd a causa della
carenza di dette strutture su tutto il territorio nazionale. In aleuni easi, le Aziende sanitasie, pur in presenza
di problematiche psichiche conclamate ¢ di dingnosi specifiche, collocano i ragazzi presso strutrure
socioeducative che prevedono aleuni ntesvend specifici per tale tipo di utenza, o alle quali fomiscono un
sUppotto esterno, ovvero ricorrono a strutture extia-regionali. In tale ambito si ravvisa, quindi, la
necessitd di avviare una profonda riflessione con il Servizio Sanitario Naziopale sulla possibilita di
costituire nuove tipologie di strutture residenzial, con vocazione maggiormente trattamentale, che
contempli area delle psicopatologie, tenuto conto che in tale atea si concentra il maggior numero di
adolescenti a rischio di esordio di gravi patologie psichiatriche. In alcune Regioni, dove le criticita sono
in aumento, sono state sollecitate le Amministraziont regionali al fine di individuare strategie comunt di
intervento e definite azioni condivise che consentano di ampliare offerta rerapeutica e garandre il dititto
alla salute dei minori e giovani adulti in catico ad entrambi i servizi,

Nel settembre 2020, tale tema & stato nuovamente portato all'attenzione del Tavolo di
consultazione permanente sulla sanitd penitenziariz, istituito ai sensi del DPCM 01/04/2008, attraverso
il relative sotto-gruppo tecnico minorile, al fine di sollecitare la definizione di linee di inditizzo nazionali.

A livello tetritoriale si registra, in questo campo, Pavvio di aleune important spetimentazioni. 11
CGM Torino ha promosso unitamente all’Autoriti Giudiziaria Minorile e alla Regione Piemonte,
nell’ambito del Tavole regionale sulla sanita penitenziaria, la spetimentazione di una struttara residenziale
a valenza socio-tiabilitativa per soggetti 17/21 anni, con possibile estensione fino a 23 anni, per soggetd
sottopost a provvedimento penale per reati compinti da minotenni. Tale tipologia di struttura si rivolge
a minorenni e giovani aduld con problematiche di rilievo socio-sanitarica, non immediatamente collocabili
in un quadro patologico o di patologia psichiatrica, ma in un quadro di sofferenze ¢ comortbilita
complesse. Il Progetro sperimentale é stato approvato con delibera regionale e assegnato ad una
coopetativa, Si € in attesa della definizione dei tempi della sua artivazione.

Analogamente, nel mese di Iuglio 2020, it CGM Firenze ha sottoscritto un Protocollo di Intesa
con la Regione Toscana, le Aziende USL Centro, Nord-Ovest e Sud Lst della Regione Toscana, la

Procuta della Repubblica per i Minotenni di Firenze, il Tribunale per 1 Minorenni di Fitenze, PAgenzia
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Regionale di Sanitd ¢ la Comunita Terapeutica Masotd di Pistoda, finalizzato ad attivare una comunita
rerapeutica con “Maodulo filtra”, L'accordo intende spetimentate un percorso di inserimento in Comunita
terapeutica con funzione di filtro, destinato a minorenni/giovani aduled in uscita dai servizi IPM/CPA di
Firenze, che, seppur non noti al servizi sanitari ¢, pertanto, senza diagnosi, siano ritenuti meritevoli di
particolare attenzione, in seguito ad ur’attenta valurazione dei bisogni del minore ed alla segnalazione del
medico del presidio sanitario dell'IPM all'Autorith Giudiziaria Minotile per tramite dell'educatore
referente presso PPN/ CPA di Firenze.

L'ipotest del collocamento in comunira & percorribile anche per coloro che abbiano compiuto il
diciottesimeo anno di etd, per i quali tuttavia si preferisce Pindividuazione di soluzioni residenziali
compatibili con la progressiva acquisizione di una picna autonomia. Tale prospertiva di graduale
evoluzione verso l'indipendenza é presente in ogni progerta di intervento educativo, anche nei casi in cul,
per mancanza i alternative, & previsto un iniziale collocamento in comunitd. In generale si registra una
carenza di offerta di comuniti residenziali per giovani adulti, soprattutto per gli ultraventunenni, tipologia
spesso non contemplata dalle legislazioni regionali, con conseguenti difficolti a reperire disponibilita. [
servizi minotili, pettanto, stanno provvedendo a segnalare tale fabbisogno alle Amministrazioni regionali
e alle Autonomie locali, affinché siano individuate soluzioni condivise per I'implementazione dell’offerca
territoriale,

Il sisterna normativo in matesia di vigilanza sulle comunita & piuttosto complesso ¢ prevede una
frammentazione di competenze fra numerosi soggetti pubblici, molto diversi fra di loro {come Je Procure
della Repubblica presso 1 Tribunali per 1 Minorenni, le commissioni di vigilanza presso le Asl o presso
Comunt; 1 Carabinieri del N.A.S,; la Guardia di Finanza, Ilspettorato del Lavoro, ufficio Minori della
Questuta). Alla competenza delle istituzioni di cui sopra st afflanca un’attivita di vetifica ¢ monitoraggio
da parcte del’ Amminiserazione della giusdzia, che affida le attivitd di monitoraggio e controllo delle
suddette struerure residenziali ai “Gruppi di monitetaggio delle Comunita” istitut presso ¢ Centri per la
Giustizia Minotile, secondo quanto stabilito dal disciplinare n. 4 allegato alla Circolare Dipartimentale
n°1 del 18 marzo 2013 “Modello d'intervento e revisione dell’organizzazione e dell'operativita del Sistema
dei Servizi Minorili della Giustizia™. 11 Gruppo, composto da operatori del Centro per la giustizia minorile
e da operatori dei servizi minorili, effettua visite di controllo, anche senza preavviso, presso le strutture
che ospitano minorenni/giovani aduly, recependo anche le eventuali indicazioni e valutazioni dei Servizi
socio-sanitar degli Finei Locali ¢ delle Aziende sanitarie regionali. Nel corso delle visite viene verificata la
sussistenza dei fequisiti funzionali e organizzativi delle comunita e valutata la necessaria rispondenza con
la documentazione acquisita: autorizzazioni al funzionamento, progetto quadro, progewi educativi
individuali, organigramina, carta det servizi. Al termine di ciascuna visita viene redatta una reluzione
tecnica sulle base della quale il C.G.M. pud impartite eventuali presciizioni alla struttura visitata.

Nell'ambito dell’attiviti di verifica presso le strutture residenziali, oltre al lavoro svolto dal Gruppo di
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Monitoraggio, ¢ necessario evidenziare Pattivitd det funzionan di servizio sociale in servizio presso gl
USSM, 1 qualt effettuano periodiche visite a1 ragazzi ospitl presso le comunit, sia per colloqui individuali
che per verifiche del progetto di mtervento educativo. In tali occasioni, qualora i funzienas riscontting
apparenti mancanze sotto il profilo gestionale, operativo o trattamentale delle suutture ospitant,
provvedono tempestivamente a segnalare quanta nscontrato alla propriz Direzione ai fini delPattivazione
del Gruppo di Monitoraggio,

Nel caso in cui, durante la gestione del cast o duranee 1 conrrolli effettuati, si evidenzino
inadempienze, omissioni o negligenze esecutive, i Centrd per la Glustizia Minorile valutano la revoca del
collocamento e i erasferimento altrove dei ragazzi, riservandosi di segnalare lesito del controllo alle
autorita competenti ¢ di disporre la cancellazione o la sospensione della struttura dall’ Elenco.

T D.G.M.C. in quest ultimi anni ha rafforzato ulteriormente le attiviea di vigilanza ¢ controllo sui
collocamenti sia 2 livello locale che centrale, prosepuendo nella proficua collaborazione tra i C.G.M, e le
Procure Minorili, con la stipula di accordi formali o Pinstaurarsi di preziose prassi operative finalizzate al
confronto ¢ allo scambio di informaziont, L’ Amministrazione centrale assicura il pit ampio supporto ai
C.G.M. nell'esecuzione di tali procedute ¢ svolge un costante monitoragpio sulle verifiche effettuate a
livello territoriale. Un’ulteriore analisi viene effettuata sulle rette delle Comunitd, anch'esse registrate sul
S.LS.M., al fine di verificare costi effettivi, costi medi, numera delle compartecipazioni, nonché di stimare
le previsioni di spesa dell’anno in corso con un piit clevato margine di precisione.

Nel corso del 2019, § Gruppi di Monitoraggio istituiti presso i C.G.M. hanno effettuato 230 visite
presso le comunita che ospitano minorenni e giovani adulti sottoposti a provvedimento penale del giudice
minotile.

Nel corso del 2020 Pemergenza sanitaria da SARS Cov2 ¢ le misure disposte dalle competend
Autofita sanitarie per il contenimento del contagio hanno fortemente inciso sull'attivita di monitoraggio
riducendo sensibilmente il numero di visite effettuate in loco. Complessivamente le vetifiche, incluse
quelle ¢ffetruate da remoto, sono risultate pari a 158,

AlPattivita di verifica, si affianca una sempre pitt importante attivitd di supporto e indirizzo
finalizzata a qualificare I'azione delle comuniti del privato sociale, Di silievo, in questo campo, é
Piniziativa promossa dal CGM Venezia unitamente all'Universitd di Padova; quest'ultima ha condoteo
una ricerca, coinvolgendo le strutture comunitatic e gli operaton dei servizi minorili, sulla gestione degli
eventi critici posti in essere dai minoti ospiti,

L’Amministrazione, durante Pemergenza pandemica, ha mantenuto comunque viva l'attenzione -
sulle comuniti private, attraverso la realizzazione di monitotaggi da temoto. I C.G.M. e gli US.S.M.
hanao assicurato verifiche ¢ attivitd di sostegno, tramite contart telefonici e/o video colloqui, sia per
monitorare lo stato di salute fisico ¢ psichico dei ragazzi, sia per verificare Uattuazione della didattica a

distanza, dove predisposta dalle competend Istituzioni scolastiche.
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