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3. Il PEF s im u la to  è fina lizza to  a stim are  la congru ità  del co rrisp e ttivo  posto  a base d 'asta , la sos ten ib ilità  
econom ico -finanz ia ria  de lle  o ffe rte  p resen ta te  dai pa rtec ipan ti alla gara e a d e fin ire  la co rre tta  
a llocazione dei rischi connessi a ll'ogge tto  d i a ffid am e n to . La sos ten ib ilità  econom ico-finanz ia ria  del PEF 
s im u la to  è ve rifica ta  tra m ite  l'applicaz ione di ind ic i di re d d itiv ità  pos itiv i anche nel caso d i su b e n tro  nella 

t ito la r ità  dei beni m ob ili, im m o b ili e del m ate ria le  rotab ile .
4. In sede di pubblicaz ione  del bando di gara è reso n o to  il solo c o rr isp e ttivo  a base d 'asta  r isu ltan te  dalla 

s im u laz ione  del p iano econom ico -finanz ia rio  di cui alla presente m isura, d is tin to  per tip o lo g ia  di serviz io  
e ne lle  sue diverse co m p o n e n ti, nonché la rip a rtiz io n e  dei rischi tra  l'e n te  a ffid an te  e il gesto re  a d o tta ta .

Misura 13 - Criteri per il calcolo delle compensazioni per gli affidamenti in house o diretti
1. Per gli a ffid am e n ti in house o d ire tti, le com pensazion i a copertu ra  deg li obb ligh i di serv iz io  pubb lico  

sono de te rm in a te  nel r is p e tto  dei princ ip i di cui a lTa rtico lo  4, paragra fo  1, le tte ra  b), ed a ll'A lle g a to  1 del 
rego lam en to  (CE) n. 1370/2007  e secondo le m oda lità  ind ica te  ne llo  schema di cui al P rospe tto  4.

2. Al f in e  d i p red ispo rre  la Relazione di cui a lT a rtico lo  7, paragrafo 1 del rego lam en to  (CE) n. 1370/2007 , 
Tente a ffidan te  e ffe ttu a  il calcolo de lle  com pensazion i sepa ra tam en te  per ciascuna m oda lità  di 
tra s p o rto , ten en d o  d is tin t i in partico la re  i servizi d i tra sp o rto  m ed ian te  au tobus e i t ra s p o rti su ro ta ia , 
anche al fine  di consen tire  le successive a tt iv ità  d i co n tro llo  e va lu taz ione  delle  p res taz ion i di servizi, 
de lla  qua lità  e del f in a n z ia m e n to  della re te  dei tra s p o rt i pubblici.

Misura 14 - Misure di incentivazione nel caso di affidamenti con procedure non competitive
1. Nei casi di a ffid a m e n to  del serviz io  con p rocedure  non com pe titive , esclusi i casi di a ffid a m e n to  d ire tto  

con le m oda lità  di cui a lTa rtico lo  5, paragrafi 4 e 5 del rego lam en to  (CE) n. 1370/2007, gli e n ti a ffid a n ti 
assicurano il m ig lio ra m e n to  progressivo de lle  perform ance aziendali, ind iv iduando  e d isc ip linando  gli 
o b ie ttiv i annuali cui sono te n u ti i gestori e le re la tive  sanzioni in caso di m ancato  ragg iung im en to  degli 
stessi. I c o n tra tti di serviz io  s tab iliscono le p re d e tte  sanzioni, ivi incluse la riso luz ione  del c o n tra tto , 
nonché, nelle ipo tes i di a ffid a m e n to  in house ai sensi d e ll'a rtico lo  5, paragra fo  2 del rego lam en to  (CE) n. 
1370/2007, adeguate r iduz ion i della parte  va riab ile  della rem uneraz ione  de l personale d irigenzia le .

2. Gli o b ie ttiv i di cui al p u n to  1 possono consistere, a t ito lo  esem p lifica tivo  e non esaustivo, in:
a) riduzione  dei costi o au m e n to  della p ro d u tt iv ità , s ta b iliti anche con r ife r im e n to  a benchmark di 

im prese e ffic ie n ti e com parab ili;
b) in c rem en to  del num ero  dei passeggeri tra s p o r ta ti e paganti;
c) o ttim izzaz ione  del co e ffic ie n te  di r ie m p im e n to  dei mezzi;
d) m ig lio ra m e n to  dei live lli q u a li-q u a n tita tiv i del serviz io  eroga to ;
e) pe r i c o n tra tti netcost, in c rem en to  della red d itiv ità  legata anche al recupero  de ll'evas ione  ta r if fa r ia  e 

ad a ltre  p o litiche  com m erc ia li in relazione ai fa t to r i co n tro lla b ili dal gestore ;
f) o ttim izzaz ione  del p iano  degli in ves tim en ti p rog ra m m a ti e de lle  m anu tenz ion i, fe rm o  restando la non 

de rogab ilità  de lle  no rm e  e dei rego lam enti nazionali e europe i in m a te ria  di sicurezza dei tra s p o rti.

Misura 15 - Criteri per la redazione del piano economico-finanziario da parte dei concorrenti
1. Gli e n ti a ffid an ti d isc ip linano  la p red isposiz ione da parte  dei pa rte c ip a n ti alla gara di un p iano 

econom ico -finanz ia rio  co n ten e n te  la p ro iez ione  dei costi e dei ricavi, deg li in ve s tim e n ti e dei re la tiv i 
finanz iam en ti per il pe riodo  d i dura ta  d e ll'a ffid a m e n to . N e lTam bito  dei ricavi è com preso il c o rr isp e ttivo  
pubb lico  co rrispondente  a lTo ffe rta  p resenta ta  p e r gli anni di du ra ta  d e ll'a ffid a m e n to .

2. Il p iano econom ico -finanz ia rio  può essere r ich ies to  in caso fa c o lta tiv o  dagli en ti a ffid a n ti qua lo ra  

l'im p o r to  com plessivo a base d 'asta sia in fe rio re  a dieci m ilion i di euro.
3. Il p iano  econom ico -finanz ia rio  viene red a tto  secondo le is truz ion i fo rn ite  da ll'e n te  a ffid an te , il qua le  si 

im pegna a ga ran tirne  la m assima riservatezza, e si può com porre  dei seguen ti docum en ti:

a) con to  econom ico ;
b) s ta to  p a trim on ia le ;
c) ind ic i di re d d itiv ità , p ro d u ttiv ità , econom ico -finanz ia ri e pa trim o n ia li.

4. In caso di a ffid a m e n to  p lu rim oda le , ai soli f in i de lle  specifiche m oda lità  d i rend icon taz ione  p rev is te  nel 
c o n tra tto  di servizio  a llega to  al bando di gara, e re d a tto  uno schema pe r ciascuna m oda lità  esercita .
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5. Nei casi in cui i d o cu m e n ti d i gara prevedano la realizzazione di opere  in fra s tru ttu ra li o di im m o b ili da 
pa rte  de ll'agg iud ica ta rio  il p iano  econom ico -finanz ia rio  per gli a ffid am e n ti superio ri al va lo re  di cui al 

p receden te  pun to  2 è asseverato da un is t itu to  di c re d ito  o da società di servizi co s titu ite  da lT is titu to  di 
c re d ito  stesso e isc ritte  n e ll'a lb o  degli in te rm e d ia ri finanz ia ri, ai sensi deN 'artico lo  106 del decre to  
leg is la tivo  1 se tte m b re  1993, n. 385, o da una società di revis ione ai sensi d e ll'a rtico lo  1 della legge 23 
n ovem bre  1939, n. 1966, o da Revisori Legali, ai sensi del decre to  leg is la tivo  27 gennaio  2010 n. 39. 
Negli a ltr i casi, è faco ltà  d e ll'e n te  fa r va lu ta re  il p iano da is t itu t i di c re d ito  o da società di consulenza 

specia lizzati nel se tto re  del tra s p o rto  pubblico  locale.

M isura 16 - Term ine per la presentazione delle offerte
1. A l fin e  di ga ran tire  la m assima partecipazione degli o p e ra to ri, il te rm in e  d i p resentaz ione de lle  o ffe rte  

non può essere in fe rio re  a cen tod iec i g io rn i dalla pubblicaz ione del bando di gara o d e ll'in v io  della 
le tte ra  di in v ito , da ind iv id u a re  in funzione della com plessità  del p ro g e tto  di m ob ilità  e della  va lu taz ione  
deg li in ves tim en ti, ivi inclusa l'acquis iz ione dei ben i necessari a ll'eserc iz io  e, in pa rtico la re , del m ate ria le  

ro ta b ile  e dei beni im m o b ili.
2. L 'en te  a ffid an te  può p revedere  un te rm in e  in fe rio re  nel caso di messa a d isposiz ione dei beni im m o b ili e 

de l m ate ria le  ro ta b ile  ind ispensab ili per l'e ffe ttu a z io n e  del servizio  di tra s p o rto  pubb lico  locale.

Titolo II - Schema delle convenzioni

Capo I - Criteri pro-concorrenziali per la definizione della disciplina contrattuale

M isura 17 - Contenuto m in im o delle convenzioni
1. Lo schema di convenzione  o c o n tra tto  di serv iz io  con tiene  gli e lem en ti m in im i, a rtico la ti anche su più 

a llega ti, ind ica ti nel P rospe tto  5.

M isura 18 - Durata e p roroga dei contratti d i servizio
1. La dura ta  dei c o n tra tti di se rv iz io  è fissata nel risp e tto  dei te rm in i m assim i prev is ti da lle  no rm e di 

r ife rim e n to , com m isu rando  il pe riodo  di a ffid am e n to  in funz ione  della m aggiore o m ino re  en tità  deg li 
in ves tim en ti r ich iesti, te n u to  con to  della m oda lità  di a m m o rta m e n to  degli stessi.

2. L'ente a ffidan te , co n fo rm e m e n te  a ll'a rtico lo  4, paragrafo 4 del rego lam en to  (CE) n. 1370/2007, ind iv idua  
p u n tu a lm e n te  negli a tti di gara la possib ilità  di d isporre  la proroga del co n tra tto  di servizio , nonché il 

te rm in e  fina le  di cessazione de lla  stessa.
3. Nei casi in cui sia necessario garan tire  la co n tin u ità  del serviz io  di tra sp o rto  alla scadenza del precedente  

rappo rto , ai sensi de lTartico lo  5, paragrafo 5, del rego lam en to  (CE) n. 1370/2007, l'en te  a ffidan te , in 
a lte rna tiva  alla adozione di p rovved im en ti di emergenza consis tenti ne ll'agg iud icazione  d ire tta  di un 
nuovo  co n tra tto  di serviz io  pubb lico  o ne ll'im pos iz ione  de ll'o bb lig o  di fo rn ire  d e te rm in a ti servizi pubb lic i, 
ind iv idua  un pe riodo  di es tensione della dura ta  del co n tra tto  non superio re  a due anni. A ta l fine , nel 
d ispo rre  la proroga della  du ra ta  del co n tra tto  di servizio, Tente a ffidan te  rende con to  de lle  circostanze 
che g ius tificano  il r icorso al p rovved im en to  di em ergenza, fo rn e n d o n e  evidenza nella re lazione ex 
a rtico lo  34, com m a 20 del decre to  legge del 18 o tto b re  2012, n. 179, co n ve rtito  con m od ificaz ion i dalla 

legge del 17 d icem bre  2012, n. 221.

M isura 19 - C rite ri d i aggiornamento delle ta riffe  e dei co rrispe ttiv i e m isure d i promozione
dell'e fficienza
1. A l f in e  di persegu ire  l'e ffic ienza  delle gestion i, te n en d o  con to  dell'esigenza di assicurare l'e q u ilib r io  

econom ico  de lle  im prese rego la te  e il co n ten im e n to  dei costi per gli u te n ti, le im prese e i consum ato ri, 
g li en ti t ito la r i della po testà  ta r iffa r ia  e gli en ti a ffid a n ti p rocedono  a lTagg io rnam ento , risp e ttiva m e n te , 
de lle  ta r if fe  dei servizi e dei co rr isp e ttiv i o sussidi, app licando il m e to d o  del price-cap, di cui a ll'a rtic o lo  
18, com m a 2, le tte ra  g), del d e c re to  legislativo 19 novem bre  1997, n. 422, e a ll'a rtico lo  2 della legge 14 

novem bre  1995, n. 481, secondo le m odalità  ind ica te  al pun to  2. '
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2. L 'agg io rnam en to  annuale  delle ta r if fe  e dei co rrisp e ttiv i è d e te rm in a to  secondo le seguenti fo rm u le :

(1)
Tt =  Tt. t  *  [1  +  Pt_ ± +  ( Q t - Q t - t ) ]

(2)

$ t =  $ t - 1 *  (1  +  P t - i  ~  %t)

Dove:
t  = 1, 2 ,..., n ann i di app licazione del m eccan ism o di agg io rnam ento . Il pa ram e tro  n assume va lo ri pari a

3, 5 o 7 anni.
St = co rrisp e ttivo , sussidio o com pensazione riconosc iu to  al te m p o  t.
St-i= co rrisp e ttivo , sussidio o com pensazione riconosc iu to  al te m p o  t^ .
P= tasso di in flaz ione  (ISTAT FOI o a ltro  tasso d e fin ito  n e ll'a m b ito  de lle  no rm ative  reg iona li) per il 
p e rio d o  di app licaz ione  del m eccanism o di agg io rnam ento .
Q= ind ica to re  d i qua lità  e ffe ttiva  del serviz io  d i tra sp o rto  pubb lico  e rogato , risu ltan te  dalla media 
ponde ra ta  di un ins iem e di ind ica to ri d i qu a lità  erogata e di qua lità  percep ita  com e r ile va ti in ciascun 
anno, in base al s istem a di m on ito ragg io  d isc ip lina to  nel c o n tra tto  di servizio .
Xt= recupero  di p ro d u tt iv ità  con r ife r im e n to  a un ind ica to re  sem plice  o ponde ra to  (somma pondera ta  di 
p iù ind ica to ri di e ffic ienza opera tiva  e d i e fficac ia  gestionale) d e fin ito  d a ll'e n te  a ffidan te  al te m p o  t.
Tt= prezzi m assim i u n ita ri al n e tto  de lle  im pos te  r ife r it i à un pan ie re  d i ta r if fe  app lica te  ai passeggeri al 

te m p o  t.
3. Nella fo rm u la  n. 1, di cui al pun to  2, nei casi di applicazione al serv iz io  di tra sp o rto  di supe rfic ie , può 

essere cons ide ra to  anche un pa ram e tro  re la tivo  alla ve loc ità  com m erc ia le , nella m isura in cui lo stesso 
sia rile va to  in m an ie ra  ta le  da r if le tte re  esclusivam ente e in m an ie ra  univoca le variaz ion i a ttr ib u ib ili 
a ll'adoz ione  di p o litich e  di m ob ilità  da pa rte  d e ll'e n te  co m pe ten te  e non in fluenzab ili dal gestore . Tale 

pa ram e tro , ove cons idera to , dovrebbe essere fo rm u la to  in m aniera  che ad un aum en to  della  ve loc ità  
com m erc ia le , consegua una d im inuz ione  del co rrisp e ttivo  e, viceversa, nel caso il va lo re  del p a ram e tro  

d im inuisca. A lla fo rm u la  po trebbe  in o ltre  essere aggiunto un addendo  re la tivo  ai costi non c o n tro lla b ili 

dal gestore.
4. L 'applicazione del m e to d o  del price-cap non deve pregiudicare l'adoz ione  di s istem i di b ig lie ttaz ione  o di 

serviz i in teg ra ti e la variaz ione  annuale dei prezzi o delle ta r if fe  può essere ammessa solo f in o  a un lim ite  
supe rio re  p re s ta b ilito  (com e massima pe rcen tua le  di aum ento).

Misura 20 - Modifiche contrattuali
1. I do cu m e n ti c o n tra ttu a li d isc ip linano, tra m ite  apposite  c lausole ch iare , precise ed inequ ivocab ili, i 

p resupposti e le m oda lità  necessari pe r d ispo rre  le eventua li m od ifich e  co n tra ttu a li ta li da non a lte ra re  

la na tura  genera le  e l'e q u ilib rio  econom ico  del c o n tra tto .
2. Ferma restando la diversa t ito la r ità  dei rischi tra  concedente e concessionario  del serviz io , e ten en d o  

co n to  di specific i fa t to r i esogeni, la d isc ip lina  de lle  m od ifiche  c o n tra ttu a li di cui al p u n to  1 regola la 
rev is ione  del p iano econom ico -finanz ia rio  se presente  nei d o cu m e n ti di gara ai sensi de lla  m isura  15, 

laddove necessaria a lf in e  di m an tenere  l'e q u ilib r io  econom ico del c o n tra tto .
3. Fa tto  salvo q u a n to  p rev is to  al pun to  1, il realizzarsi di even ti non p rev is ti o non p reved ib ili al m om e n to  

de lla  so ttoscriz ione  del c o n ta tto  di serviz io  può com porta re  esclus ivam ente  l'adoz ione  d i m od ifiche  
co n tra ttu a li non sostanziali, in applicazione dei p rinc ip i del d ir it to  d e ll'U n io n e  europea.

4. I d o cum en ti d i gara ind iv iduano  le cond iz ion i e le m oda lità  di co in vo lg im e n to  de ll'u tenza  in caso di 
m od ifica  non tem p o ra ne a  del p rogram m a di esercizio, assicurando, a lm eno, che l'in fo rm a z io ne  

a ll'u tenza  sia resa tem pe s tiva m en te  e a ttrave rso  ogni idoneo canale d i com unicazione del gestore .
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Titolo II I  -  Criteri per la nomina delle commissioni aggiudicatrici 

Capo I - Trasparenza e prevenzione dei conflitti di interesse

Misura 21 - Criteri di nomina delle commissioni aggiudicatrici
1. Gli e n ti a ffid a n ti a d o tta n o  m isure  adeguate per preven ire , ind iv iduare  e riso lvere  in m odo efficace i 

c o n f lit t i di in teresse inso rti ne llo  svo lg im ento  de lle  p rocedu re  di aggiudicazione dei c o n tra tt i di servizio  
di tra s p o rto  pubb lico , per ev ita re  qualsiasi d is to rs ione  della concorrenza e g a ran tire  la trasparenza della 

procedura di agg iudicazione e la parità  di t ra tta m e n to  d i tu t t i  i cand idati e gli o ffe re n ti.
2. Le com m ission i agg iud icatric i sono com poste  da un n u m e ro  dispari di m em bri. La selezione dei 

com po n e n ti è r ivo lta  a soggetti in possesso di adeguata p ro fessiona lità  e com petenza , anche in 
re lazione alla va lu taz ione  del p iano econom ico finanz ia rio , nonché di una p a rtico la re  esperienza 
m atu ra ta  nella p ian ificaz ione  de lle  re ti di tra sp o rto  e nella p rogram m azione, gestione  e m on ito ragg io  

dei servizi di tra s p o rto  pubb lico  locale. Successivam ente alla nom ina e alla costituz ione  della 
com m issione agg iudicatrice , da e ffe ttu a re  dopo la scadenza de l te rm in e  fissa to  pe r la presentazione 

de lle  o ffe rte , gli e n ti a ffid an ti pubb licano nelTapposita sezione del sito  in te rn e t ded ica ta  alla gara i 
curriculum e la docum en taz ione  re la tiv i ai t i to l i  di s tu d io  ed alle qua lificaz ion i ed esperienze 
pro fessiona li co m p ro va n ti i req u is iti di com petenza e p ro fess iona lità  dei co m p o n e n ti de lla  m edesim a, 
rich ies ti in re laz ione alla gara e che devono essere posseduti da ciascuno di essi.

3. Q ualora sia p rev is ta  la nom ina d i d ipenden ti di a m m in is tra z io n i pubbliche in seno a lle  com m ission i 
agg iud icatric i, la m aggioranza di essi è ind iv idua ta  tra  d ipenden ti in serviz io  presso e n ti e 
am m in is traz ion i che operano in a m b iti te rr ito r ia li d iversi da q u e llo  de ll'en te  che ha in d e tto  la procedura 
di gara, ovvero  presso en ti s tru m e n ta li d o ta ti di com petenze  se tto ria li e ca ra tte rizza ti da te rz ie tà  nei 
co n fro n ti a ll'e n te  a ffidan te . D e tti com ponen ti sono in d iv id u a ti secondo c rite ri d i ro taz ione  p rede fin iti.

4. L 'incarico  di com po n e n te  delle com m ission i agg iudicatric i non può  essere c o n fe r ito  a soggetti che:
a) r isp e tto  alla specifica p rocedura di a ffidam en to , abb iano  in teressi p rop ri, di pa ren ti, a ffin i e n tro  il 

secondo grado , de l coniuge o di conviven ti, ovvero  qua lo ra  la suddetta  p rocedura  possa co invo lgere  

gli in teressi d i persone con le quali abb iano rap p o rti d i frequen taz ione  ab itua le , di soggetti od 
organizzazioni con cui lo ro  o il coniuge abb iano causa penden te  o grave in im ic iz ia  o rappo rti di 
c red ito  o d e b ito , ovvero  d i soggetti od organizzazioni d i cui siano tu to r i,  cu ra to ri, p rocu ra to ri o 
agenti, nonché d i en ti, associazioni anche non riconosc iu te , com ita ti, società o s ta b ilim en ti d i cui 

siano a m m in is tra to r i o ge re n ti o d irigen ti;
b) operano , o abb iano  o p e ra to  nel precedente  tr ie n n io , a qua lunque t ito lo , presso le società 

pa rtec ipa te  d a ll'e n te  a ffid an te  a ttive  nel se tto re  del tra s p o rto  pubblico  e lo ro  c o n tro lla te ;
c) p restano  serviz io , o abb iano p resta to  servizio nel p receden te  tr ien n io , presso l'u n ità  organizzativa 

d e ll'e n te  a ffid a n te  preposta al co n tro llo  del servizio e al c o n tro llo  delle società pa rtec ipa te  a ttive  nel 

se tto re  del tra s p o rto  pubblico ;
d) abb iano assunto  com p iti d i gestione, p ian ificazione de lla  rete, p rogram m azione  del servizio e 

consulenza re la tiva m e n te  al serviz io  oggetto  della p rocedura  di gara.
5. Per l'in te ra  du ra ta  d e lTa ffidam en to , i soggetti agg iudicatari non possono con fe rire  fu n z io n i o incarichi ai 

soggetti che hanno preso parte alla com m issione agg iudicatrice .
6. A ll 'a tto  della nom ina , ciascun com ponen te  rende una apposita  d ich iarazione in o rd in e  a ll'insussistenza 

di a lcuna de lle  ipo tes i di c o n flit to  d i interesse di cui al p u n to  4.
7. Gli e n ti a ffid a n ti assicurano una e ffe ttiv a  applicazione dei c r ite r i d i cui alla p resen te  m isura , prevedendo, 

in pa rtico la re , idonee  m isure dissuasive e sanzionato rie  nei c o n fro n ti dei soggetti agg iudicatari che 
v io lin o  il d iv ie to  di cu i al pun to  5, da d isc ip linare  ne lTam bito  de lla  convenzione, nonché l'esclusione dalle 

fu tu re  gare.
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Glossario

Ai f in i de ll'app licaz ione  delle  m isure  rego la tone  di cui al p resente a tto  si u tilizzano  le seguenti d e fin iz ion i:

Bacino o Lotto di g ara : a m b ito  geogra fico  che o ttim izza  il num ero  di p a rte c ip a n ti ai f in i della co n te n d ib ilità  
della gara, ga ran tendo  l'e ffic ienza  e l'e fficac ia  del serviz io  in re lazione alla sussistenza di econom ie  d i scala, 

di densità  e d i com p le m e n ta rità  o di ampiezza.

Bacino di program m azione : live llo  te rr ito r ia le , di no rm a regionale, per l'eserc iz io  de lle  funz ion i di ind irizzo, 
p ian ificaz ione , p rogram m azione; costitu isce  il pun to  di r ife r im e n to  della governance dei servizi.

Bacino di traffico o di mobilità o ttim a le : area risu ltan te  d a ll'in s iem e  d i più Com uni cara tte rizza to  da una 
dom anda di m o b ilità  i cui i luogh i d i o rig ine -destinaz ione  (O /D) sono p re va le n te m e n te  a ll'in te rn o  dei con fin i 
d e ll'a m b ito  stesso e che può essere sodd isfatta  con una rete  funz io na le  au tonom a e con un sistem a 

in te g ra to  di serviz i per gli u te n ti.

Convenzione o Contratto di servizio: si in tendono , in d iffe re n te m e n te , gli a t t i convenziona li e c o n tra ttu a li di 
cui a ll'a rtic o lo  37, com m a 2, le tte ra  f), p rim o pe riodo , del decre to  legge n. 201 /2011 , a ll'a rtico lo  2, le tte ra  

i), del reg o la m e n to  (CE) n. 1370/2007  e a ll'a rtico lo  19 del decre to  leg is la tivo  n. 422 /1997.

Ente affidante  (EA): Regione, en te  locale o associazione di en ti locali, agenzia della m ob ilità  inves tita  dei 
c o m p iti di s taz ione  appa ltan te . L'EA può non co inc ide re  con il t ito la re  del servizio. In questo  caso, il 
ra p p o rto  tra  i due soggetti dovrà  essere regolato da apposita  convenzione  che ne d iscip lin i co m p iti, ru o li e 
r ip a rtiz io n e  de lle  responsabilità . Nella convenzione andranno d isc ip lin a ti gli aspe tti connessi alla q u a n tità  
del se rv iz io  messo a gara e re la tiv i aspe tti econom ic i, la p ian ificaz ione  del servizio, le ta riffe , g li s tandard  

r ich ies ti, il t ip o  e la quan tità  dei co n tro lli, gli in ves tim en ti, la repo rtis tica  d i base, ecc.

Ente strum entale  (da in tenders i sem pre  r ife r ito  ad un en te  te rr ito r ia le ) : en te  pubblico , azienda specia le o 

società (anche nella fo rm a  de ll'agenzia  o della società pa trim on ia le ) d ive rs i dal gestore  del servizio.

Portatore di interesse o stakeholder: soggetto , anche co lle ttivo , in te ressa to , d ire tta m e n te  o in d ire tta m e n te , 
al buon fu n z io n a m e n to  e ai r isu lta ti de l servizio di tra s p o rto  pubb lico  locale.

Valore di rimpiazzo: costo necessario per sos titu ire  gli im p ia n ti a ttu a li con im p ian ti a nuovo  aven ti 
c a ra tte ris tich e  tecno log iche  e po tenz ia lità  analoghe agli im p ia n ti a ttu a li.

Allegato A alla Delibera n. 49 del 17 giugno 2015



Prospetto n. 1 - Informazioni aggiuntive da inserire nell'Avviso di pre-informazione

Formulario standard per la notifica ai sensi dell'articolo 7, paragrafo 2, del regolamento (CE) n. 1370/20072

Informazione Descrizione Modalità di accesso
Quantitativo e /o  valore indicativo 
per tipologia di servizi

Bus*km /treni*km  di servizio di trasporto pubblico di passeggeri e /o  del valore stimato, tariffe + 
corrispettivi, IVA esclusa

Avviso pubblicato nel 
Supplemento alla GUCE - 
Sezione III: Informazioni di 
carattere giuridico, economico, 
finanziario e tecnico

Diritti di esclusiva Presenti/Assenti

Obblighi di servizio pubblico ed 
eventuale quantificazione delle 
compensazioni

Presenti/Assenti; valore dei corrispettivi, IVA esclusa, e delle compensazioni a fronte di esoneri 
tariffari, IVA esclusa

Rinvio ai documenti e agli atti 
vigenti di pianificazione della 
mobilità (servizi e infrastrutture) e 
della logistica, urbanistica e di 
sviluppo territoriale

A titolo esemplificativo:
- piano regionale dei trasporti;
- piani regionali integrati della mobilità, delle infrastrutture e dei trasporti (PRIIM);
- programma triennale dei servizi di trasporto pubblico regionale e locale;
- piano generale traffico urbano (PGTU);
- piano urbano di mobilità (PUM)

Avviso pubblicato nel 
Supplemento alla GUCE3

Informazioni sui beni strumentali - Modalità di subentro, se previste, per il materiale rotabile;
- Modalità di subentro, se previste, per gli altri beni strumentali (depositi, rimesse, centri di 
manutenzione);

Avviso pubblicato nel 
Supplemento alla GUCE4

Informazioni sul personale Accordi sottoscritti con le parti sociali (se disponibili) e eventuali ulteriori informazioni (se disponibili) Avviso pubblicato nel 
Supplemento alla GUCE - 
Sezione III: Informazioni di 
carattere giuridico, economico, 
finanziario e tecnico

2 “Ciascuna au torità  competente prende i  provvedimenti necessari affinché, almeno un anno prim a dell'inizio della procedura d i gara o un anno prim a dell'aggiudicazione d ire tta del 
contratto, siano pubblicate nella Gazzetta ufficiale dell'Unione europea, come minimo, le seguenti informazioni: a) nome e indirizzo de ll’au tohtà  competente; b] tipo d i aggiudicazione 
previsto; c) servizi e te rr ito r i potenzialmente interessati daU'aggiudicazione. Le au torità  competenti possono decidere d i non pubblicare queste inform azioni qualora un contratto d i servizio 
pubblico riguard i una fo rn itu ra  annuale d i meno di 50 000 chilom etri di servizi di trasporto pubblico d i passeggeri.
I l  presente paragrafo non si applica a ll'a rtico lo  5, paragrafo 5."
3 Da inserire, ad esem pio, nella Sezione VI : A ltre inform azioni

4 Idem
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Informazioni da fornire nel Bando di gara o nella Lettera di invito

Informazione Descrizione Modalità di accesso
Corrispettivi e compensazioni Corrispettivo riconosciuto al precedente gestore ed a base d'asta per ciascuna tipologia di servizi oggetto

di affidamento, distinto almeno nelle seguenti componenti:
•  corrispettivo a copertura degli oneri di gestione del servizio e di manutenzione dei mezzi e degli 

immobili a copertura degli obblighi di servizio pubblico;
•  corrispettivo ovvero finanziamenti pubblici a copertura degli oneri di investimento (se previsti) 

riconosciuti a copertura degli obblighi di servizio pubblico;
•  corrispettivo a copertura dei canoni per l'uso delle reti (per il servizio ferroviario) e /o  delle 

infrastrutture ; corrispettivo a copertura di agevolazioni e /o  esenzioni tariffarie

Bando di gara /le ttera  di 
invito

Struttura tariffaria
Menù tariffario corrente e di progetto, tra cui, tariffe agevolate ed esenzioni, modalità di riconoscimento 
delle agevolazioni; regole e procedure di clearing  in caso di integrazione tariffaria.

Bando di gara /le ttera  di 
invito

Informazioni da fornire nel Disciplinare di gara e Data room (oltre alle informazioni di cui sopra)

Informazione Descrizione Modalità di accesso
Caratteristiche infrastrutturali, 
socio-demografiche e di reddito 
(medio) del bacino di traffico e/o  
di gara

Descrizione rete viaria, zonizzazioni territoriali, descrizione e grafo della rete ciclo-pedonale, sistema 

della sosta.
Dati descrittivi della domanda (es. popolazione residente e crescita negli anni, abitazioni, attività 
produttive, programmazione orari scuole e uffici, reddito pro-capite, valore aggiunto a livello territoriale  
e previsioni), con eventuale rinvio a studi e modelli di stima della domanda del territorio interessato con 
specificazione delle variabili esplicative utilizzate; Piani delle merci/logistica; dati su inquinamento 

ambientale.
Basi di dati in form ato rieditabile e aperto (open da ta ).

Bando di gara /le ttera  di 
invito

(rinvio ai documenti 
generalmente disponibili al 
pubblico sul sito istituzionale 
dell'ente affidante)

Servizi Orario dei servizi programmati:
- per i servizi su gomma, descrizione tabellare e geografica delle linee, percorsi, ferm ate, orari, 

cadenze;
- per il servizio ferroviario, elenco tra tte  servite, cadenzamento, elenco treni e composizione (se non 

elemento di offerta).
Solo per i servizi su gomma: velocità commerciale per linea e/o  sub-bacini di mobilità (es. urbani 
capoluoghi, extraurbani di provincia nel caso di lotti sovra-provinciali) relativa all'ultimo anno.
1 d a ta  base dell'offerta devono essere omogenei a quelli utilizzati per le informazioni fornite al pubblico.

Bando di gara /le tte ra  di 
invito (Disciplinare di gara)
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Performance qualitativa per linea o 
gruppi di linee (informazioni da 
fornire solo in caso di 
trasferimento dei rotabili dal 
gestore incum bent)

Indicatori di ritardi e disfunzioni attribuibili alla qualità del materiale rotabile (se ceduto o messo in 
disponibilità) e delle infrastrutture (non dipendenti da altri aspetti del progetto di mobilità) relativi agli 
ultimi 3 anni: es. nr guasti/10.000 km per linea.
Settore trasporto per ferrovia: Standard di puntualità RFI - B per linea e corsa; cause attribuibili alla rete; 
consuntivo degli ultimi 3 anni.

Bando di gara /le tte ra  di 
invito (Disciplinare di gara )

Indici della qualità erogata dei 
servizi (in caso di messa a 
disposizione del materiale rotabile o 
di gara a doppio oggetto)

Monitoraggi degli indicatori-di qualità erogata secondo tipologie preordinate dall'ente affidante. 
Basi di dati in form ato Meditabile e aperto.

Bando di gara /le tte ra  di 
invito (Disciplinare di gara)

Domanda effettiva per modalità di 
trasporto (per gara flessibile o 
contratto n e t cost)

Per ogni modalità di trasporto (dati riferiti agli ultimi 3 anni): flussi O-D, distribuzione per fascia oraria, 
singola ferm ata, per linea/corsa/direttrice, giorno della settimana (festivo /  feriale), stagione.
Ove i dati non siano disponibili nel dettaglio indicato, il n. dei passeggeri rilevato o stimato va fornito 
almeno a livello di sub-bacini di mobilità nel caso del trasporto su gomma (es. urbani capoluoghi, 
extraurbani di provincia nel caso di lotti sovra-provinciali) e di linee ferroviarie principali.
Se non disponibili i dati sul numero dei passeggeri, vanno forniti i dati sui ricavi tariffari o la quantità di 
titoli venduti per tipologia del titolo di viaggio (es. biglietto ordinario, abbonamento, ecc.) aggregati 
almeno a livello di sub-bacini di mobilità (es. urbani capoluoghi, extraurbani di provincia nel caso di lotti 
sovra-provinciali) e di linee ferroviarie principali per un periodo di tre anni. 1 dati possono essere forniti 
per un periodo più breve ove nelTintervallo degli ultimi 3 anni non vi siano state modifiche nella struttura 
tariffaria oppure non si siano verificati eventi di domanda eccezionali 
Precisare la metodologia di rilevazione e dettagli criteri metodologici per le eventuali stime;
Basi di dati in form ato rieditabile e aperto.

Bando di gara /le tte ra  di
invito
Data room

Informazioni sulle reti
Per il servizio di trasporto su strada: grafo, ubicazione e caratteristiche di dettaglio delle ferm ate 
Per il servizio di trasporto per ferrovia: informazioni contenute nelTAccordo quadro tra Gl e Regione5 in 
merito a: pedaggi, stazioni: biglietterie e spazi commerciali.

Bando di gara /le tte ra  di 
invito (Disciplinare di gara e 
Data room)

Informazioni sui beni immobili 
(depositi, rimesse, centri 
manutenzione, sistemi tecnologici)

Caratteristiche fisiche e funzionali:
- ubicazione;
- dimensione;
- capacità;

Bando di gara /le ttera  di 
invito (Disciplinare di gara e 
Data room)

5I contenuti dell'AQ sono dettagliati all'interno del PIR (Prospetto Informativo della rete] predisposto annualm ente dal Gl e riguardano la capacità di rete ed i servizi correlati garantiti 
senza oneri aggiuntivi rispetto al pedaggio (utilizzo degli scam bi e dei raccordi, il controllo e la regolazione della circolazione, l'uso del sistem a di alim entazione, le inform azioni 
necessarie  per la gestione dei servizi, ai sen si dell'articolo 20 del decreto legislativo n. 1 8 8 /2 0 0 3 ) ,  e per la program m azione del servizio. In particolare, l'AQ contiene: la tipologia, il 
num ero e le caratteristiche dei collegam enti (origine -  destinazione), il num ero delle tracce, le caratteristiche dei treni, il volum e del servizio (treni*km), il prezzo (pedaggio), accesso ai 
sistem i inform ativi di controllo della circolazione (PICWEB). È previsto inoltre un allegato all'AQ che illustra il servizio program m ato nel periodo di valenza dell'AQ, m odificabile in 
funzione di m utate esigenze del trasporto, m ediante aggiornam enti da prevedersi con scadenze di norm a annuali.
Con la delibera n. 7 0 /2 0 1 4  dell'Autorità, che im pone al Gl di inserire nel PIR un nuovo schem a di AQ per il TPL, l'AQ conterrà anche l'identificazione degli im pianti necessari per lo 
svolgim ento del servizio ferroviario ed, in particolare: localizzazione, loro caratteristiche e dotazioni esistenti e relativi piani di sviluppo, canoni per l'accesso agli im pianti e per i singoli 
servizi offerti al loro interno.

14
Allegato A alla Delibera n. 49 del 17 giugno 2015

C
am

era 
dei 

D
eputati 

— 
440 

— 
Senato 

della 
R

e
p

u
b

b
lica

XVII 
LEGISLATURA 

— 
DISEGNI 

DI 
LEGGE 

E 
RELAZIO

NI 
— 

DO
CUM

ENTI 
— 

DOC. 
CCXVI 

N. 
2



- agibilità;
- attrezzature;
- funzionalità;
- messa a norma;
- certificati di sicurezza e altre certificazioni;
- relazione di stato;
- manutenzioni effettuate;

Investimenti effettuati e modalità di finanziamento;
Aspetti contrattuali (Condizioni di uso, noleggio; contratti di acquisto, finanziamento, affitto e leasing in 
essere, obbligazioni pendenti, incluse quelle per la manutenzione) dei contratti che si trasferiscono;
Piani di ristrutturazione, riammodernamento e sviluppo futuro (per immobili di proprietà pubblica).

M ateriale rotabile

Informazioni dettagliate sul materiale rotabile richiesto per l'esercizio del servizio:
• tipologia dei veicoli da utilizzare ed autorizzati dall'ente sulle singole linee, in termini di larghezza e 

lunghezza (corto, medio, lungo, ecc.) per consentire il servizio in situazione di viabilità particolare 
(sezioni stradali strette, necessità di bassi raggi di curvatura), tensione di alimentazione;

• quantità richieste per ciascuna tipologia;
• dotazioni accessorie necessarie (pedane disabili, sistemi conteggio passeggeri, sistemi AVM) per 

ciascuna tipologia;
• dettagli sui finanziamenti disponibili: entità, modalità di erogazione, vincoli, allocazione dei costi.
Informazioni sul materiale rotabile oggetto di cessione o di messa in disponibilità:
• tipologia dei veicoli (modelli euro, carrozzeria, alimentazione) e quantità;
• dotazioni accessorie presenti (pedane disabili, aria condizionata, sistemi conteggio passeggeri, 

sistemi AVM ) per ciascuna tipologia;
• prestazioni medie in base agli indicatori utilizzati dal gestore uscente che esprimono il livello di 

affidabilità/disponibilità del materiale rotabile, come il parametro MTBF (Mean Time Between 
Failures), laddove previsto e /o  altri indicatori utilizzati nell'ambito dei contratti di servizio in essere;

• costo di acquisto, anno di acquisto e di entrata in esercizio;
• valore dell'eventuale finanziamento, data di revamping (eventuale) e valore di bilancio risultante;
• contratti di acquisto e di manutenzione, finanziamento, affitto e leasing;

• titolo di acquisizione;
• entità dell'eventuale contributo pubblico (e fonte: UE, Stato, Regione, Enti locali) e quota sul totale;

• valore ammortizzato;
• periodo di am mortam ento residuo;
• criteri di am mortam ento utilizzati;
• interventi di manutenzione ordinaria, ciclica e straordinaria effettuati.

Bando di gara /le ttera  di 
invito
(Disciplinare di gara e Data 
room)
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Elenco del personale interessato dal trasferimento, riportando per ogni addetto, in forma anonima, le Bando di gara /le tte ra  di
seguenti informazioni: invito
- n. matricola; (Disciplinare di gara e data
- data di nascita; room)
- anzianità contributiva;
- data di assunzione;
- sede di lavoro;
- categoria di attività6;
-livello professionale/area professionale;
-figura professionale/qualifica;
- eventuale inidoneità;

Personale da trasferire al nuovo
- abilitazioni possedute;
- parametro/posizione retributiva;

gestore -tipologia di contratto (tempo indeterminato /d e term in ato / altro);
-tem p o  pieno/parziale (indicare percentuale);
- scadenza (se applicabile);
-tra ttam en to  economico7: costo complessivo annuo.
Il suddetto elenco contiene anche una informazione riepilogativa del costo di tu tto  il personale da 
trasferire, suddiviso per categoria di attività, con la specifica indicazione delle diverse componenti: quota 
CCNL, quota contratto aziendale di II livello (se esistente), oneri sociali, rateo annuo accantonamento 
TFR, oneri accessori, altro. Nel medesimo elenco debbono essere, altresì, indicati i seguenti dati: importo 
complessivo del TFR da trasferire, nella disponibilità del datore di lavoro, e natura e relativa stima 
economica del contenzioso in essere (se trasferito) tra l'attuale gestore e dipendenti.
Contratti integrativi aziendali (se vigenti);
Accordi sottoscritti con le parti sociali sulle modalità di trasferimento del personale (se disponibili).

6 Si fa riferim ento  alle seguenti categorie di attiv ità  defin ite  in m aniera uniform e a livello nazionale, quali quelle utilizzate dall'Osservatorio nazionale sulle politiche del TPL:
- personale di condotta e scorta, personale di m ovim ento , personale di deposito, personale di m anutenzione, personale am m inistrativo (per il trasporto  ferroviario  regionale);
- personale di guida, personale di m ovim ento , personale di deposito, personale di m anutenzione, personale am m inistrativo (per il trasporto esercito tra m ite  veicoli autom obilistici o 

filoviari su strada, tranviari, m etro politan i e con funi).
7I dati econom ici fanno riferim ento  a ll'u ltim o anno di esercizio econom ico-finanziario  utile (di norm a quello approvato).
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Camera dei D eputati -  4 4 3  - Senato  della Repubblica
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Prospetto n. 2 - Predisposizione del PEF simulato

Predisposizione del conto economico simulato 

Fase 1

Individuazione delle voci del costo di produzione necessarie per Tassolvimento di tutti gli obblighi definiti nel contratto  
di servizio in base a quanto indicato nelTarticolo 4, paragrafo 1, lettera c) del regolamento (CE) n. 1370/07. Tali voci 
sono così specificate:
• spese per il personale
• spese per l'energia
• oneri per le infrastrutture
• oneri per la manutenzione e riparazione dei veicoli adibiti al trasporto pubblico
• oneri del materiale rotabile e delle installazioni necessarie per l'esercizio dei servizi di trasporto passeggeri
• costi fissi

Esse vanno raccordate con le analoghe voci di costo della nomenclatura del conto economico del bilancio, previste 
dall'articolo 2425 del Codice Civile, e precisamente:
• B6) per materie prime, sussidiarie, di consumo e merci
• B7) per servizi
• B8) per godimento beni di terzi
• B9) per il personale
• B10) ammortamenti e canoni
• B12) accantonamenti per rischi
• B13) altri accantonamenti
• B14) oneri diversi di gestione

I soggetti che adottano i principi contabili internazionali IAS (International Accounting Standards) procederanno al 
raccordo con le analoghe voci dello schema di conto economico predisposto "per natura" secondo le indicazioni del 
principio IAS 1, e precisamente:
•  Materie prime sussidiarie e di consumo
•  Costi del personale
•  Altri Costi operativi (di cui costi per servizi, costi per godimento di beni di terzi, altri oneri di gestione)

•  Amm ortamenti
•  Accantonamenti e svalutazioni .
La voce di costo relativa all'imposta IRAP, se non già considerata nel calcolo dell'equa remunerazione del capitale, è da 
includere nei costi operativi.

Ciascuna delle suddette categorie di costo può essere a sua volta maggiormente dettagliata in funzione delle 
specifiche caratteristiche delle attività oggetto di gara, in conformità alle migliori pratiche contabili del settore o ai 
criteri contabili nazionali ed internazionali. In ogni caso, i costi indicati devono essere strettam ente necessari e 
funzionali all'assolvimento degli obblighi di servizio pubblico. I costi vanno stimati sulla base di ipotesi di efficienza, 
con riferimento a un'impresa m ediamente efficiente e in relazione agli investimenti da effettuare, tenendo conto 
deN'andamento dei prezzi al consumo per gli anni di durata dell'affidamento come desumibile dalle proiezioni 
presentate nel Documento di Economia e Finanza.

Per quanto riguarda i costi del personale, la stima è condotta applicando i valori medi del costo unitario annuo del 
lavoro per le diverse qualifiche, così come desumibili dal CCNL e dai contratti aziendali (se gli stessi vengono trasferiti) 
moltiplicati per il to tale degli addetti previsti in relazione a specifiche ipotesi di produttività. Per i costi esterni, si 
fissano intervalli di valore corrispondenti a appropriati benchmark.

Per quanto riguarda gli am mortamenti, la stima deve essere basata in prevalenza sulla durata effettiva della vita utile 
delle varie tipologie di cespiti ricomprese nel parco dei beni di investimento richiesti, nel caso degli autobus 
assumendo a riferimento i criteri indicati nella norma UNI 11282/2008 e s.m.L Rispetto alla durata effettiva di vita
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utile sono commisurati gli oneri di manutenzione. Il fabbisogno di tali beni, con particolare riferimento al m ateriale  
rotabile e ai beni strumentali eventualmente richiesti per l'effettuazione del servizio, è stimato sulla base del 
programma di esercizio oggetto di gara, tenendo conto degli orari dei servizi e delle massime uscite necessarie.
Se non già ricompresi nella remunerazione del capitale (come è il caso laddove si adotti una misura del costo del 
capitale che ponderi sia il costo del capitale di rischio che quello del capitale di terzi, come il parametro del "costo 
medio ponderato del capitale" o Weighted Average Cost of Capital - WACC), devono essere considerati gli oneri 
finanziari correlati sia all'acquisto di beni strumentali (fabbisogno finanziario), sia anche alle specifiche modalità di 
pagamento del corrispettivo (fabbisogno corrente).

Fase 2

Valutazione delle diverse tipologie di ricavi in relazione alla struttura della gara e all'oggetto di affidamento (possibilità 
di utilizzo/sfruttam ento spazi commerciali, gestione di servizi accessori, ecc.). Per quanto riguarda la voce di ricavo 
generalm ente più rilevante, i ricavi da traffico, la stima va condotta in base al sistema tariffario approvato dall'ente 
competente (vigente e prospettico sulla base di eventuali atti di indirizzo già noti) e ai modelli di previsione della 
domanda utilizzati. Nel computo vanno considerati anche gli eventuali "effetti finanziari positivi derivanti dallo 
svolgimento degli obblighi di servizio pubblico (OSP)", effetti che si riferiscono ai vantaggi economici, traducibili in 
maggiori introiti, che non potrebbero conseguirsi se non si gestissero i servizi soggetti a OSP. Tali vantaggi sono da 
ritenersi già largamente computati nella stima dei ricavi da traffico, nella misura in cui queste tengono conto degli 
"effetti di rete" per calcolare i passeggeri trasportati e delle altre tipologie di ricavo (es. ricavi da pubblicità, se 

ammessi dalle regole di gara).

Fase 3

Addizione di un ragionevole margine di utile, da intendersi come un tasso di remunerazione del capitale abituale per il 
settore, che tiene conto "dell'esistenza o della mancanza di rischio assunto dall'operatore di servizio pubblico a seguito 
dell'intervento dell'autorità pubblica" [Allegato al regolamento (CE) n. 1370/2007]. A tale proposito l'ente affidante  
formula precise e circostanziate ipotesi di suddivisione dei rischi con il gestore per tutta la durata dell'affidamento. 
Quanto più numerose sono le tipologie di rischio che gravano sull'ente affidante e maggiore la loro entità, tanto  
minore deve essere la remunerazione del capitale proprio riconosciuta al gestore. La misura dell'utile non deve essere 
necessariamente positiva o la stessa per tutti gli anni di durata dell'affidamento in considerazione della possibile 
diversa incidenza del rischio d'impresa nei vari anni, ma anche in virtù della gradualità dei processi di recupero di 
efficienza che le caratteristiche della gara consentono all'affidatario (oltre che in virtù del progetto industriale dello 

stesso).

La stima dei valori del conto economico deve essere compatibile con le ipotesi assunte per la predisposizione dello 
stato patrimoniale, distinto per fonti e impieghi e strutturato secondo il criterio un funzionale al fine di identificare le 

diverse aree gestionali.
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Prospetto n. 3 - Tipologie di rischio

1. Variazioni costi operativi
2. Variazioni costo del personale di cui:

- al CCNL di settore (che influisce sulle condizioni di lavoro e produttività, in materia di giorni di ferie, 
durata e nr. pause, orario di lavoro, al nastro continuo, etc.)

- ai contratti aziendali
3. Variazioni costi dei carburanti
4. Variazioni elementi di ricavo
5. Variazioni costi finanziari:

- Oneri finanziari
6. Modifiche Legislative incluse quelle relative al regime fiscale delle attività svolte
7. Modifiche Sistema Tariffario
8. Investimenti

19
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Prospetto n. 4 - Schema per il calcolo della compensazione in caso di 
affidamento in house o diretto
Metodologia per il calcolo delle compensazioni per OSP in caso di affidamento non competitivo
Fase 1. Individuazione delle voci del costo di produzione necessarie per l'assolvimento di tu tti gli obblighi definiti nel 
contratto di servizio in base a quanto indicato nell'articolo 4, paragrafo 1, lettera c) del regolamento (CE) n. 
1370/2007. Tali voci sono così specificate:
• spese per il personale;
• spese per l'energia;
• oneri per le infrastrutture;
• oneri per la manutenzione e riparazione dei veicoli adibiti al trasporto pubblico;
• oneri del materiale rotabile e delle installazioni necessarie per l'esercizio dei servizi di trasporto passeggeri;
• costi fissi.
Esse vanno raccordate con le analoghe voci di costo della nomenclatura del conto economico del bilancio, previste 

dall'articolo 2425 del Codice Civile e precisamente:
• B6) per m aterie prime, sussidiarie, di consumo e merci;
• B7) per servizi;
• B8) per godimento beni di terzi;
• B9) per il personale;
• B10) am m ortam enti e canoni;
• B l l )  variazione delle rimanenze;
• B12) accantonamenti per rischi;
• B13) altri accantonamenti;
• B14) oneri diversi di gestione.
I soggetti che adottano i principi contabili internazionali IAS ( In tern a tio n a l Accounting Standards) procederanno al 
raccordo con le analoghe voci dello schema di conto economico predisposto "per natura" secondo le indicazioni del 
principio IAS 1, e precisamente:
• Materie prime sussidiarie e di consumo;
• Costi del personale;
• Altri Costi operativi (di cui costi per servizi, costi per godimento di beni di terzi, altri oneri di gestione);
• Amm ortamenti;
• Accantonamenti e svalutazioni.

Fase 2. I suddetti costi devono essere decurtati delle voci non necessarie per l'assolvimento degli obblighi di servizio 
pubblico, ovvero di quei costi che, pur potendo comparire nel bilancio degli affidatari, non sono e non possono essere 
ricondotti funzionalmente alla fornitura degli obblighi di servizio pubblico.

Fase3, Individuazione dei driver (parametri di riferimento) per l'allocazione dei costi comuni in conformità alle 
determinazioni deH'Autorità in merito alTesercizio dei poteri di cui all'articolo 37, comma 3, lettera b) del decreto 
legge n. 201 /2011 ("criteri per la redazione della contabilità delle imprese regolate").

Fase 4. Attribuzione dei costi comuni in base ai criteri di cui ai punti precedenti.

Fase 5. Calcolo degli eventuali effetti finanziari positivi derivanti dallo svolgimento degli obblighi. (Prospetto 2 fase 2).

Fase 6. Detrazione dei ricavi tariffari e di qualsiasi altro ricavo generato nell'assolvimento degli obblighi di servizio.

Fase 7. Addizione di un ragionevole margine di utile, da intendersi come un tasso di remunerazione del capitale 
abituale per il settore, in un determinato Stato membro, che tiene conto "dell'esistenza o della m ancanza d i rìschio 

assunto d a ll'o p ero to re  d i servizio pubblico a seguito dell'in tervento  de ll'au to rità  pubblica"  [Allegato al regolamento 
(CE) n. 1370/2007]. Anche in questo caso, rileva formulare precise e circostanziate ipotesi di suddivisione dei rischi tra  
gestore e ente affidante per tutta la durata dell'affidamento tenendo conto che l'affidamento in house si qualifica 
come un appalto, essendo i rischi tutti in capo al secondo per la specifica connotazione del "controllo analogo", 
mentre nell'affidamento diretto i rischi vanno considerati alla luce dell'assenza di un confronto competitivo.

II risultato delle operazioni di cui sopra corrisponde all'effetto finanziario netto che deve essere compensato 

all'operatore.
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P ro s p e tto  n. 5 - Schema del contenuto minimo delle convenzioni/contratti
a) periodo di validità;
b) caratteristiche dei servizi offerti e programma di esercizio (in allegato TOrario dei servizi programmati);
c) obblighi di servizio pubblico (OSP), con richiamo ai criteri di loro individuazione, e diritti di esclusiva8;
d) standard quali-quantitativi minimi del servizio espressi in term ini di standard generali e specifici ed obiettivi 

minimi di miglioramento9;
e) obblighi verso le persone a mobilità ridotta (comprensivo delle previsioni contenute nelle norme sui diritti dei 

passeggeri)10,
f) modalità di coinvolgimento degli utenti nel monitoraggio e di ridefinizione degli standard e dei livelli di 

qualità11;
g) oggetto, forme, strumenti (ed eventuali organi) di controllo, monitoraggio e rendicontazione degli 

adem pim enti contrattuali di natura quali-quantitativa, economica, gestionale e di investimento12;
h) carta della qualità del servizio (comprensiva delle procedure di reclamo, conciliazione e risoluzione delle 

controversie e degli indennizzi automatici agli utenti, degli obblighi informativi ed adeguate forme di garanzia 
nei confronti degli utenti)13;

i) promozione di azioni di innovazione tecnologica finalizzate al miglioramento del servizio14 (come l'adozione di 
sistemi per la bigliettazione elettronica interoperabile15);

j) struttura tariffaria adottata e criteri di aggiornamento annuale, disciplina dei canali di distribuzione;
k) agevolazioni e riduzioni tariffarie a specifiche categorie di utenze 16(solo per contratti n e t cost);

I) condizioni e modalità di ripartizione tariffaria (solo per contratti n e t cost) in presenza di bigliettazione 
interoperabile per più servizi integrati di TPL afferenti a diverse modalità di trasporto e /o  differenti ambiti 
territoriali;

m) modalità di contrasto ed obiettivo di recupero dell'evasione tariffaria;
n) altri eventuali ricavi complementari (solo per contratti n e t cost)17;

o) corrispettivi a copertura delle prestazioni affidate e a compensazione degli obblighi di servizio pubblico e 
modalità di determinazione e adeguamento conseguenti al tasso di inflazione (ISTAT FOI o altro tasso definito  
nell'am bito delle normative regionali) e a modifiche della struttura tariffaria18, nonché modalità di pagamento  
e tu tele  in caso di ritardato pagamento19;

p) programma degli investimenti (contribuzione pubblica, piano ammortamento, condizioni di riscatto);
q) piano economico-finanziario (PEF) (allegato), se previsto negli atti di gara;
r) meccanismi incentivanti (premi e penali) di efficienza, investimenti, qualità, ricavi, redditività o numero di 

passeggeri trasportati20;
s) m odalità di sub affidamento (ove previsto);
t) obbligo di manutenzione del materiale rotabile e degli impianti;
u) disciplina dei beni essenziali e dei beni indispensabili all'effettuazione del servizio (in allegato, gli atti di cui alla

8Fermo restando la non considerazione dei con tratti di servizio dei servizi di trasporto  non soggetti a un regim e di esclusiva.
9Gli standard quali-quantitativi dei servizi, sia generali che specifici, contenuti nelle Carte della qualità dei servizi coprono a lm eno  

tu tte  i fa tto r i/c r ite ri di qualità indicati nella Carta della m obilità (di cui al Decreto del Presidente del Consiglio dei M in istri del 30  

dicem bre 199 8 ) e /o  nella norma UNI EN 1 38 16  così come determ inati nella convenzione/contratto  di servizio.

10 Si fa rife rim e n to  in particolare ai regolam enti europei relativi ai d iritti e agli obblighi dei passeggeri per le varie m odalità  di 
trasporto  e ai relativi decreti legislativi recanti le discipline sanzionatorie per le violazioni.

11 Si richiam a in proposito l'articolo 2, com m a 461 , della legge n. 2 4 4 /2 0 0 7 . .
12 Vedi nota precedente.
13 Vedi nota precedente.
14 Ad esem pio, per il m onitoraggio dell'erogazione del servizio, per la verifica della dom anda di m obilità e l'o ttim izzazione  

d ell'o fferta , per la lotta all'evasione tariffa ria , per il m iglioram ento dell'inform azione all'u tenza, per il m ig lioram ento  dei canali di 

distribuzione, ecc.
15 Cfr. l'artico lo  8 " Misure per l'innovazione dei sistemi di trasporto", com m a 1, del decreto legislativo n. 1 7 9 /2 0 1 2 .
16Con indicazione della tipologia delle esenzioni/agevolazioni ta riffa rie  riconosciute, della m etodologia utilizzata per la 

s tim a/co m p u to  del m ancato in tro ito  e delle m odalità e tem pi di rim borso del corrispondente corrispettivo al gestore.
17 Qualsiasi a ltro  ricavo generato dall'assolvim ento dell'obbligo di servizio pubblico, com e ad esempio i ricavi connessi a ll'a ttiv ità  di 

biglietteria o alla vendita di cibo o bevande.
18Secondo le indicazioni presenti nella m isura n. 19.
19l corrispettivi vanno suddivisi nelle varie com ponenti come previste nella base d'asta per ciascuna tipologia di servizio ogg etto  di 
a ffidam en to  (vedi in proposito quanto rip ortato  nel Prospetto n . l) .  La suddetta suddivisione del corrispettivo vale anche per i 

con tratti affidati con m odalità in house e d iretta .
20 Per le regioni a statuto ordinario i meccanismi d'incentivazione dell'effic ienza tengono conto alm eno dei criteri di rip artiz ion e del 

Fondo nazionale per il concorso finanziario dello Stato agli oneri del trasporto  pubblico locale.
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misura 3, punto 1 ed, in particolare, per i servizi ferroviari T Accordo Quadro di cui all'articolo 23 del decreto 
legislativo di recepimento della direttiva Recast21 ), eventuali canoni di locazione, eventuali valori di subentro; 

v) modalità di gestione delle emergenze22 (comprendente sia modalità di informazione all'utenza che modalità di 
gestione dell'evento);

w) disciplina delle eventuali proroghe e il preavviso minimo per esercitare la proroga; 
x) condizioni e modalità per la modifica del contratto e della revisione del PEF23 ; 
y) condizioni e modalità per la risoluzione del contratto; 
z) modalità di risoluzione delle controversie tra gestore ed ente affidante;
aa) obblighi del gestore al term ine del contratto o in caso di cessazione anticipata del contratto, ivi inclusa la 

eventuale previsione in m erito all'acquisto da parte dell'ente affidante del materiale rotabile in uso 

all'aggiudicatario a valore di mercato; 
bb) garanzie definitive24 ;
cc) sanzioni amministrative (ove previste) e rimedi di carattere civilistico, ivi incluse eventuali clausole penali, in 

caso di mancata osservanza di clausole contrattuali da parte del gestore o dell'ente affidante; sanzioni 
amministrative nei confronti del gestore che violi il divieto di conferire, dopo l'aggiudicazione e per l'intera 
durata del contratto, funzioni o incarichi ai componenti della commissione aggiudicatrice; 

dd) obbligo di applicazione dei contratti collettivi di lavoro per comparto sottoscritti dalle organizzazioni sindacali 
nazionali maggiormente rappresentative e dalle associazioni datoriali di categoria; 

ee) ridefinizione dei rapporti, con riferim ento ai lavoratori dipendenti e al capitale investito, dal soggetto esercente 
il servizio in caso di forti discontinuità nella quantità di servizi richiesti nel periodo di validità della convenzione.

21 Vedi misura n. 3, punto 1.
22 Si tratta di eventi straordinari per forza maggiore e calamità naturali che determinano temporanee interruzioni, sospensioni o 
riduzioni del servizio da parte del gestore.
23 Vedi misura n.20.
24 Cauzione prestata dal gestore a garanzia degli obblighi contrattuali e coperture assicurative previste dalla normativa vigente, che 
garantiscano comunque il risarcimento degli eventuali danni a persone o cose, prodotti -ncH'espletamento del servizio.
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