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ALLEGATO 2 — Le altre fonti normative.

Costituzione della Repubblica Italiana — Articolo 97.

Art. 97

I pubblici uffici sono organizzati secondo disposiziont di legge, in modo che siano assicurati
1l buon andamento e Pimparzialita dell’ammimstrazione.

Nell’ordinamento degh uffici sono determinate le sfere di competenza, le attribuzioni ¢ le
responsabilita proprie dei funzionari.

Agli impieghi nelle pubbliche amministrazion: si accede mediante concorso, salvo i casi
stabiliti dalla legge.

Legge 7 agosto 1990, n. 241 — Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di
diritto di accesso ai documenti amministrativi — Articolo 25.

Art. 25

(Modalita di esercizio del diritto di accesso e ricorsi*®)

1. T diritto di accesso si esercita mediante esame cd estrazione di copia dei documenti
amministrativi, nei modi ¢ con 1 limiti indicati dalla presente legge. L’esame dei
documenti € gratuito. Il rilascio di copia & subordinato soltanto al rimborso del costo di
riproduzione, salve le disposizioni vigenti in materia di bollo, nonché i dintti di riccrea e
di visura.

2. La richiesta di accesso ai documenti deve cssere motivata. Essa deve essere rivolta
afl’ammmnistrazione che ha formato il documento o che lo detienc stabilmente.

3. 1l rifiuto, il diffennmento e la limitazione dell’accesso sono ammessi nei casi e nei limiti
stabiliti dali’articolo 24 ¢ debbono essere motivati.

4. Decorsi inutilmente trenta giomi dalla richiesta, questa si intende respinta. In caso di
diniego dell’accesso, espresso o tacito, o di differimento dello stesso ai sensi dell’articolo
24, comma 4, il richiedente puo presentare ricorso al tribunale amministrativo regionale
ai sensi del comma 5, ovvcro chiedere, nello stesso termine e nei confronti degli atti delle
amministrazioni comunali, provinciali € rcgionali, al difensore civico competente per
ambito territoriale, ove costituito, che sia riesaminata la suddetta determinazione.
Qualora tale organo non sia stato istituito, la competenza ¢ attribuita al difensorc civico
competente per I’ambito tcrritoriale immediatamentc superiore. Nei confronti degli atti
delle amministrazioni centrali e periferiche dcllo Stato tale richiesta € inoltrata presso la
Comimissione per 'accesso di cui all’articolo 27 nonché presso 1'amministrazione
resistente. 11 difensore civico o la Commissione per [’accesso si pronunciano entro (renta
giomi dalla presentazione dell’istanza. Scaduto infruttuosamente tale terminc, il ricorso

% Rubrica aggiunta dall"articolo 21 delia legge 11 febbraio 2008, a. LS.



Camera dei Deputati — 82 — Senato della Repubblica

XVII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. CXXVIII N. 14

si intende respinto. Se il difensore civico o la Commissione per 1’accesso ritengono
itlegittimo 1l diniego o il differimento, ne informano il richiedente e o comunicano
all’autorita disponcnte. Se questa non emana il provvedimento confermativo motivato
entro trenta giorni dal ricevimento della comunicazione del difensore civico o della
Commissione, ’accesso & consentito. Qualora il richiedente I’accesso si sia rivolto al
difensore civico o alla Commissione, i] termine di cui al comma 5 decorre dalla data di
ricevimento, da partc del richiedente, dell’esito della sua istanza al difensore civico o alla
Commissione stessa. Se 1’accesso € negato o diffcrito per motivi inerenti ai dati personali
che si riferiscono a soggetti terzi, la Commissione provvede, sentito il Garante per la
protczione dei dati personali, il quale si pronuncia entro 1l termine di dieci giorni dalla
richiesta, decorso inutilmente il guale il parcre si intende reso. Qualora un procedimento
di cui alla sezione 1l del capo 1 del titolo [ della parte 111 del decreto legislativo 30
giugno 2003, n. 196, o di cui agli articoli 154, 157, 158, 159 ¢ 160 del medesimo decreto
legislativo n. 196 del 2003, relativo al trattamento pubblico di dati personali da parte di
una pubblica amministrazione, interessi I'accesso ai documenti amministrativi, il Garante
per la protezione dei dati personali chiede il parere, obbligatorio e non vincolante, della
Commissione per 1’accesso ai documenti amministrativi. La richiesta di parere sospende
il termine per la pronuncia del Garante sino all’acquisizione del parere, e comungque per
non oltre quindici giorni. Decorso inutilmente detto termine, il Garante adotta la propria
decisione®’.

5. Le controversie relative all’accesso ai documenti amministrativi sono disciplinate dal
codice del processo amministrativo®® 7,

¥ Comma sostituito dall'articolo 15, comma | della legge 24 novembre 2000, n, 340, successivamente, dall’articolo 17,
comyma I, lettera a) dcila lcgge 11 febbraio 2005, n. 15, a decorrere dalla data di entrata in vigore dcl regolamento di cut
allarticolo 23, comma 2 dclla medesima legge ¢, da ultimo, modificato dall’articolo 8, comma |, lettera b) della legge
1§ giugno 2009, n. 69.

* Comma modificato dall*articolo 17, comma 1, letteca b) dclla leggc 11 febbraio 2005, n. 15, dall’articolo 3, comma 6-dccics
del decreto lcgge 14 marzo 2005, n. 35, convertito con modificaziont, dalla legge 14 maggio 2005, n. 80, e sostituito
dall’articolo 3, comma 2 deli’Allegato 3 al decreto legistativo 2 luglio 2010, n. 104.

27 Si ripocia di seguito in extenso I'articolo 49 del decrcto legislativo 2 luglio 2010, n. 104 — Auwazionc dellarticolo 44
dclla legge 18 giugno 2009, n. 69, recante delega al governo per il riordino del processe amministrativo {Codice def
Processo amministrativo).

Titolo 1}

(Rito in materia di occesso ai documenti amministrativi}
Ar.116

(Rito in materia di accesso ai documenti amministrativi)

1. Conuro le determinazioni e contro il silenzio sulle istanze di accesso ai documenti amministrativi il nicorso ¢ proposto
entro trenta giorm dalla conoscenza delly determinazione impugnata o dalla fonnazione del silenzio, mediante
notificazione all’amministrazionc e ad almcno un controinlcressato, Si applica 'articolo 39V, 11 termine per Ja
proposizione di ricorsi incidentali o motivi aggiunti & di trenta giomi?.

2. In pendenza di un giudizio cui la richiesta di accesso € connessa, il ricorso di cui al comma | pué csserc proposio con
istanza depositala presso la scgreteria della sezionc cui é assegnato il ricorso principale, previa notificazione
all’amministrazione e agli cventuali controinteressati. L’istanza ¢ decisa con ordinanza scparatamcente dal giudizio
principale, ovvero con la sentenza che definisce il giudizio.

3. L’amministrazione pud esserc rappresentata ¢ difesa da un proprio dipendente a ¢id autorizzato.

4. Il giudicc decide con scntenza in forma scmplificats; sussisicndone i presupposti, ordina Vesibizione dei documenti
nchicsti, entro un termine non superiore. di norma, a trenta giomni, dettando. ove occorra, Ic relative modalita.

S. Le disposizioni di cui al presentc articolo si applicano anche ai giudizi di impugnazione.

(1) Larticolo 49 del decreto legistativo 2 luglio 2010, a. 104 (Atwazione dell‘articolo 44 della legge 18 giugno 2009, n. 69, rccanic
delega al governe per il riordino del processo amministrativo — Codice def processo amministrativo), rubricato Integrazione det
confradditiorio, reciia:

*1. Quanda Il ricorso sia stafv proposio solo coniro taluno dei controinteressari, il presidente n il collegiv ordina (integrezione
del contradditiorin nei confroni degli altri.
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Legge S febbraio 1992, n. 104 — Legge-quadro per I'assisienza, I'integrazione saciale e i
diritti delle persone handicappate — Articolo 36.

Art. 36

(Aggravamento delle sanzioni penaii)

1. Per i rcati di cui agh articoli 527 e 628 dcl codice penale, nonché per i delitti non colposi
contro la persona, di cui al titolo X11 del libro I del codice penale, e per i reati di cui alla
legge 20 febbraio 1958, n. 75, qualora I’offeso sia una persona handicappata la pena é

aumentata da un terzo alla meta®®,

2. Peri procedimenti penali per i reati di cui al comma | ¢ ammessa la costituzione di parte
civile del difensore civico, nonché dell’associazione alla quale risulti iscritta la persona
handicappata o un suo famliare.

Legge 1S maggio 1997, n. 127 - Misure wurgenti per lo snellimento dell atiivita
amministrativa e dei procedimenti di decisione e di controllo — Adticolo 16.

Art 16

{Difensori civici delle regioni e delle province autonome)

1. A tutela dei cittadini residenti nei comuni delle rispettive regioni e province autonome e
degli altri soggetti avents titolo secondo quanto stabilito dagh ordinamenti di ciascuna
regione e provincia autonoma, i difensori civici delle regioni e delle province autonome,
su sollecitazione di cittadini singoli o associati, escrcitano, sino all’istituzione del
difensore civico nazionale, anche nei confronti delle amministrazioni perifeniche dello
Stato, limitatamente agli ambiti territoriali di rispettiva competenza, con esclusione di
quelle che operano nei settori della difesa, della sicurezza pubblica ¢ della giustizia, le
medesime funzioni di richiesta, di proposta, di sollecitazione e di informazione che i

2. L'integrazione del contraddintorio nun é vrdinata nel cuso in cui il ricorso sia manifesiamente irricevibile, inammissibile,
improcedibile o infordato; in tali casi il collegio provvede con sentenza in forma semplificata ai sensi delt articolo 74.
3. If gindice, nell vrdinare l'integrazione del contradditiorio, fissa il relative termine, indicando Te parti cui il ricorso deve essere
nolificato. Puo autorizzare. se ne ricorrono i presupposti, {a notificazione per pubblici proclami prescrivendone le modafita.
Sel'anodi integruzione del contraddittorio non € tempesiivamente rofificata e depositata, il gindice prowmede aisensi deil ‘articolo 35.
4. I soggetti nei cui confronii & integrato il contraddittorio ai sensi del comma ! non sona pregivdicati dught auii processuali
anleriormente compiuti”.

2 Comma modificato dall"arlicolo 1. comma 1, leticra ¢), del decreto legislativo 15 novembre 2011, n. 195,

** Coinma inserito dali’articolo 17, comma 1, lettera c), dclla legge 11 febbeaio 2005, n. 15, abrogato datl’anticolo 4. comma
1, punto 14}, dell’Allegato 4 al decreto legislativo 2 luglio 2010, n. 104.

¥ Coinma inserito dall’articolo 17, comma 1, Icttcra c), della fegee 11 febbraio 2005, n. 15, abrogato dall’articolo 4, comma
1, punto 14), dell’Allcgato 4 al decreto legislativo 2 tuglio 2010, n. 104.

® Comma modificato dall’articolo 17 della Jegge 15 fcbbraio 1996, n. 66, e successivamente sostituito dall’articolo 3,
comma | della legge 15 luglio 2009, n. 94,



Camera dei Deputati — 84 — Senato della Repubblica

XVII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. CXXVIII N. 14

Allegato 2!

rispettivi ordinamenti attribuiscono agli stessi nei confronti delle strutture regionali e
provinciali®!.

2. 1 difensori civici inviano ai Presidenti del Senato della Repubblica e della Camera dei
deputati entro il 31 marzo una relazione sull’attivita svolta nell’anno precedente ai sensi
del comma .

Legge regionale 7 dicembre 1998, n. 54 — Sistema delle autonomie in Valle d'Aosta —
Articolo 42.

Art. 42

(Difensore civico)

1. Lo statuto comunale puo prevedere listituto del difensore civico, il quale svolge un ruolo
di garante dell’imparzialita e del buon andamento della pubblica amministrazione
comunale, segnalando, anche di propna iniziativa, gli abusi, le disfunziont, le carenze ed
i ritardi dell’amministrazione nei confront: dei cittadini e dei residenti.

2. Lo statuto comunale disciplina ’elezione, le prerogative ed 1 mezzi del difensore civico
nonché 1 suoi rapporti con gli organi del Comune.

3. Previo accordo tra gli enti, lo statuto comunale pud prevedere |’istituzione di un unico
difensore civico con la Regione e con altri enti locali.

Decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267 — Testo unico delle leggi sull ‘ordinamento degli
enti locali — Articolo 11.

Art. 11

(Difensore civico)*?

I. Lo statuto comunale e quello provinciale possono prevedere I’istituzione del difensore
civico, con compiti di garanzia dell’imparzialita e del buon andamento della pubblica
amministrazione comunale o provinciale, segnalando, anche di propria iniziativa, gli
abusi, le disfunzioni, le carenze ed i ritardi dell’amministrazione nei confronti dei
cittadini.

2. Lo statuto disciplina I’elezione, le prerogative ed i mezzi del difensore civico nonché i
suoi rapporti con 1l consiglio comunale o provinciale.

3. T difensore civico comunale € quello provinciale svolgono altresi la funzione di controllo
nell’ipotesi prevista all’articolo 127.%

3! Comma modificato dall’articolo 2 della legge 16 giugno 1998, n. 191.

32 Per la soppressione della figura del Difensore civico si veda larticolo 2, comma 186, lettera a) della legge 23 dieembre
2009, n. 191.

311 presente articolo comsponde all*articolo 8, legge 8 giugno 1990, n. 142, ora abrogata.
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Decreto legislative 30 giugno 2003, n. 196 — Codice in materia di protezione dei daii
personali — Articolo 73.

1.

o

Art. 73

(Altre finalita in ambito amministrativo e sociale)

Si considerano di rilevante interesse pubblico, ai sensi degli articoli 20 e 21, nell’ambito
delle attivita che la legge demanda ad un soggetto pubblico, le finalita socio-assistenziali,
con particolare riferimento a:

a)

b)

c)
d)
e)
f)
g)

interventi di sostegno psico-socialc ¢ di formazione in favore di giovani o di altri
soggetti che versano in condizioni di disagio sociale, economico o familiare;

interventi anche di rilievo sanitario in favore di soggetti bisognosi o non
autosufficienti o incapaci, ivi compresi i servizi di assistenza economica O
domiciliare, di telesoccorso, accompagnamento ¢ trasporto;

assistenza nei confronti di minori, anche in relazione a vicende giudiziarie,
indagini psico-sociali relative a provvedimenti di adozione anche internazionale;
compiti di vigilanza per affidamenti temporanei;

iniziative di vigilanza e di sostegno in riferimento al soggiorno di nomadi;

interventi in tema di barriere architettoniche.

Si considerano, altresi, di rilevante interesse pubblico, ai sensi degh articoli 20 e 21,
nell’ambito delle attivita che la legge demanda ad un soggetto pubblico, le finalita:

a)
b)

2

d)

di gestione di asili nido;
concernenti la gestione di mense scolastiche o la fornitura di sussidi, contributi e
materiale didattico;

ricreative 0 di promozionc della cultura e dello sport, con particolare riferimento
all’organizzazione di soggiorni, mostre, conferenze e manifestazioni sportive o
a]l’uso di beni immobili o all’occupazione di suolo pubblico;

di assegnazionc di alloggi di edilizia residenziale pubblica;
relative alla leva militare;

di polizia amministrativa anche locale, salvo quanto previsto dall’articolo 53, con
particolare riferimento ai servizi di igiene, di polizia mortuaria e ai controlli in
materia di ambiente, tutela delle risorse idriche ¢ difesa del suolo;

degli uffici per le relazioni con il pubblico;
in materia di protezione civile;

di supporto al collocamento e all’avviamento al lavoro, in particolare a cura di centri
di iniziativa locale per I’occupazione e di sportelli-lavoro;

dei difensori civici regionali e locali.
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Decreto legislativa 19 agosto 2005, n. 195 — Attuazione della direttiva 2003/4/CE
sull’accesso del pubblico all 'informazione ambientale — Articolo 7.

Art. 7

(Tutela del diritto di accesso)

1. Contro le detcrminazioni dell’autorita pubblica concernenti il diritto di accesso e nel caso
di mancata risposta entro i termini di cut all’articolo 3, comma 2, il richiedente puo
presentare ricorso in sede giurisdizionale secondo la procedura di cui all’articolo 25,
commi S, 5-bis ¢ 6 della legge 7 agosto 1990, n. 241, ovvero pud chicdere il riesame
delle suddette detcrminazioni, secondo la procedura stabilita all’articolo 25, comma 4,
della stessa legge n. 241 del 1990, al difensore civico competente per territorio, nel caso
di atti delle amministrazioni comunali, provinciali e regionali, o alla Commissione per
’accesso di cui all’articolo 27 della citata legge n. 241 del 1990, nel caso di atti delle
amministrazioni centrali o periferiche dello Stato.

Decreto del Presidente della Repubblica 12 aprile 2006, n. 184 - Regolamento recante
disciplina in materia di accesso ai documenti amministrativi — Articolo 12,

Art. 12

(Tutela amministrativa dinanzi la Commissione per |'accesso)

1. I nicorso alla Commuissione per accesso da parte dell’interessato avverso il diniego
espresso o tacito dell’accesso ovvero avverso il provvedimento di differimento
dell’accesso, ed il ricorso del controinteressato avverso le determinazioni che consentono
P’accesso, sono trasmessi mediante raccomandata con avviso di ricevimento indirizzata
alla Presidenza del Consiglio dei Ministri - Commissione per ’accesso ai documenti
amministrativi. 11 ricorso pud essere trasmcsso anche a mezzo fax o per via telematica,
nel rispetto della normativa, anche regolamentare, vigente.

2. 1l nicorso, notificato agli eventuali controinteressati con le modalita di cui all’articolo 3, ¢
presentato nel termine di trenta giorni dalla piena conoscenza del provvedimento
impugnato o dalla formazione del silenzio rigctto sulla richiesta d’accesso. Nel termine
di quindici giomni dall’avvenuta comunicazione i controinteressati possono presentare
alla Commissione le loro controdeduzioni.

3. Il ricorso contiene:
a) le generalita del ricorrente;
b) la sommaria esposizione dell’interesse al ricorso;
¢) la sommaria esposizione dei fatti;

d) Uindicazione dell’indirizzo al quale dovranno pervenire, anche a mezzo fax o per via
telematica, le decisioni della Commissione.

4. Alricorso sono allegati:

a) il provvedimento impugnato, salvo il caso di impugnazione di silenzio rigetto;
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b) le ricevute dell’avvenuta spedizione, con raccomandata con avviso di ricevimento, di
copia del ricorso ai controinteressati, ove individuati gia in sede di presentazione
della richiesta di accesso.

5. Ove la Commissione ravvisi I’csistenza di controinteressati, non gid individuati nel corso
dei procedimento, notifica ad essi il ricorso.

6. Le deliberazioni sono adottate a maggioranza dei presenti. La Commissione si pronuncia
entro trenta giorm: dalla presentazione del ricorso o dal decorso del termine di cui al
comma 2. Scaduto talc termine, il ricorso si intende respinto. Nel caso in cui venga
richiesto il parere del Garante per la protezione dei dati personali il termine ¢ prorogato
di venti giomi. Decorsi inutilmente tali termini, il ricorso si intende respinto.**

7. Le sedute della Commissione non sono pubbliche. La Commissione:
a) dichiara irricevibile il ricorso proposto tardivamente;

b) dichiara inammissibile il ricorso proposto da soggetto non legittimato o comunque
privo dell’interesse previsto dall’articolo 22, comma 1, lettera b), della legge;

¢) dichiara inammissibile il ncorso privo dei requisiti di cui al comma 3 o degli
eventuali allegat indicati al comma 4;

d) esamina e decide il ricorso in ogni altro caso.

8. La decisione di irricevibilita o di inammissibilita del ricorso non preclude la facolta di
riproporte la nichiesta d’accesso ¢ quella di proporre il ricorso alla Commuissione avverso
le nuove determinazioni o il nuovo comportamento del soggetto che detiene il
documento.

9. La decisione della Commissione ¢ comunicata alle parti e al soggetto che ha adottaio il
provvedimento impugnato entro lo stesso termine di cut al comma 6. Nel termine di
trenta giomi, il soggetto che ha adottato il provvedimento impugnato pud emanarc
Peventuale provvedimento confermativo motivato previsto dall’articolo 25, comma 4,
della legge.

10. La disciplina di cui al presente articolo st applica, in quanto compatibile, al ricorso al
difensore civico previsto dall’articolo 25, comma 4, della legge.

Legge regionale 6 agosto 2007, n. 19 — Nuove disposizioni in marteria di procedimento
amministrative e di diritfo di accesso ai documenii amministrativi — Articolo 43.

Art. 43

{Modalita di esercizio)

1. La richiesta di accesso, orale o scritta, deve cssere motivata ¢ rivolta alla struttura
dell’ Amministrazione che ha formato il documento o che lo detiene stabilmente.

2. 11 diritto di accesso si esercita mediante esame ed estrazione di copia dei documenti
amministrativi. L’esame dei documenti ¢ gratuito. I nlascio di copia ¢ subordinato al
solo rimborso del costo di riproduzione, salve le disposizioni vigeati in matena di bollo.

# Comma cosi modificato dallarticolo 47-bis, comma 3, del decreto legge 21 giugno 2013, n. 69, ncl testo integrato dalla
lcgge di conversione 9 agosto 2013, n. 98.
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3. 1 documenti per cui si richiede 'accesso devono essere individuati o facilmente
individuabili. In ogni caso, il diritto di acccsso non consente di richiedere
all’Amministrazione lo svolgimcnto di indagini, 1’elaborazione di dati e le informazioni
che non siano contenute in documenti amministrativi.

4. 1l procedimento avviato con la richiesta di accesso deve concludersi entro trenta giorni
dalla data di ncevimento della nchiesta da parte dell’Amministrazione. Trascorsi
inutilmente trenta giorni, la richiesta si intende respinta.

5. L’accesso puo essere rifiutato, differito o limitato con atto scritto € motivato. L’accesso
ai documenti amministrativi non puo essere rifiutato se la tutela dell’intercsse pubblico
pud essere adeguatamente soddisfatta con il differimento.

6. 1l differimento ¢ disposto quando I’accesso ai documenti possa arrecarec gravc
pregiudizio all’esigenza di buon andamento e di cclerita dell’azione amministrativa,
specic nella fase preparatoria. L’accesso é in ogni caso differito sino alla conclusione dei
relativi procedimenti:

a) con rifcrimento agli elaborati delle prove relative ai procedimenti concorsuali per il
reclutamento e 1’avanzamento del personale;

b) con riferimento ai documenti relativi alla formazione e alla determinazione dei prezzi
e delle offerte nei procedimenti di aggiudicazione di contratti pubblici.

7. L’atto che dispone il differimento dell’accesso ne indica la durata cd € comunicato per
iscritto al richiedente.

8. Contro le determinazioni amministrative concernenti il diritto di accesso sono esperibili i
rimedi di cui all’articolo 25 della 1. 241/1990.

Legge 23 dicembre 2009, n. 191 — Disposizioni per la formazione del bilancio annuale e
pluriennale dello Stato (legge finanziaria 2010) — Comma 186, lettera a) dell’articolo 2.

Art. 2

(Disposizioni diverse)

186. Al fine del coordinamento della finanza pubblica e per il contenimento della spesa

pubblica, i comuni devono adottare le seguenti misure:**

a) soppressione della figura del difensore civico comunale di cui all’articolo 11 del
testo unico delle leggi sull’ordinamento degli enti locali, di cui al decreto
legislativo 18 agosto 2000, n. 267. Le funzioni del difensore civico comunale
possono essere attribuite, mediante apposita convenzione, al difensore civico della
provincia nel cul territorio rientra il relativo comune. In tale caso il difensore civico
provinciale assume la denominazione di «difensore civico territoriale» cd ¢
competente a garantire 'imparzialita e il buon andamento della pubblica
amministrazione, segnalando, anche di propria iniziativa, gli abusi, le disfunzioni,
le carenze e i ritardi dell’amministrazione nei confronti dei cittadini;*¢

% Alinca modificato dall'articolo |, comma 1-quater, lettera a) del decreto legge 25 gennaio 2010, n_ 2, convertito, con
modificazioni, dall'articolo |, comma 1, della legge 26 marzo 2010, n. 42, con la decorrenza prevista dal comma 2 del
medcesimo articolo |, come modificato dall’articolo |-sexies della legge di conversione.

* Lettera modificata dall'artieolo I, comma 1-quater, lcttcra b), numeri 1) ¢ 2) del decreto legge 25 gennaio 2010, n. 2,
convcrtito, con modificazioni, dalla icgge 26 marzo 2010, n. 42.
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Decreto legge 25 gennaio 2010, n. 2 - /nterventi urgenti concernenti enti locali e regioni —
Articolo 1, comma 2.

Art. 1

(Interventi urgenti sul contenimento delle spese negli enti locali)

2. Le disposizioni di cui ai commi 184 ¢ 186, lettere b), c) ed ¢), dell’articolo 2 della legge
23 dicembre 2009, n. 191, come modificato dal presentc articolo, si applicano a
decorrere dal 2011, ¢ per tutti gli annt a seguire, ai singoli enti per 1 quali ha luogo il
primo rinnovo del rispettivo consiglio, con efficacia dalla data del medesimo rinnovo. Le
disposizioni di cui all’articolo 2, comma 1853, della citata legge n. 191 del 2009, come
modificato dal presente articolo, si applicano a decorrere dal 2010, e per tutti gli anni a
seguire, ai singoh enti per i quali ha luogo il primo rinnovo del rispettivo consiglio, con
efficacia dalla data del medesimo rinnovo. Le disposizioni di cui all’articolo 2, comma
186, lettere a) e d), della medesima legge n. 191 del 2009, come modificato dal presente
articolo, si applicano, in ogni comunc interessato, daila data di scadenza dei singoli
incarichi dei difensori civici € det direttori generali in cssere alla data di entrata in vigore
della legge di conversione del presente decrcto.?’

Decreto legislative 2 luglio 2010, n. 104 — Attuazione dell’articolo 44 della legge 18 giugno
2009, n. 69, recante delega al governo per il riordino del processo amministrativo —
Articolo 1 16.

Art. 116

(Rito in materia di accesso ai documenti amministrativi)

1. Contro le determinazioni e contro il silenzio sulle istanze di accesso ai documenti
amministrativi, nonché per la tutela del diritto di accesso civico connessa
all’inadempimento degli obblighi di trasparenza il ricorso ¢ proposto entro trenta giorni
dalla conoscenza della dctcrminazione impugnata o dalla formazione del silenzio,
mediante notificazione all’amministrazione e ad almeno un controinteressato. Si applica
I’articolo 49. Il tcrmine per la proposizione di ricorsi incidentali o motivi aggiunti € di
trenta giorni.*® ’

[

In pendenza di un giudizio cui la richicsta di accesso ¢ connessa, il ricorso di cui al
comma | puo essere proposto con istanza depositata presso la segreteria della sezionc cui
& assegnato il ricorso principale, previa notificazione all’amministrazione e agli eventuali
controinteressati. L'istanza € decisa con ordinanza separatamente dal gindizio principale,
ovvero con la sentenza che definisce il giudizio.

3. L’amministrazionc pud essere rappresentata e difesa da un proprio dipendente a cid
autorizzato.

37 Comma sostituito dall'articolo 1, comma | della legge 26 marzo 2010, n. 42, in sedc di conversione.
3 Comma cosi modificato dall’articolo 1, comma |, lettera ee). del decreto legislativo 1S novembre 2011, n. 195 e,
successivamente, dall*articola 52, comma 4, lettera ¢), del deercto legislativo 14 marzo 2013, n. 33.
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4. 1l giudice decide con sentenza in forma semplificata; sussistendone 1 presupposti, ordina
Pesibizione e, ove previsto, la pubblicazione dei documenti richiesti, entro un termine
non superiore, di norma, a trenta giorni, dettando, ove occorra, le relative modalita.?

S. Le disposizioni di cui al presente articolo si applicano anche ai giudizi di impugnazione.

Legge regionale 28 febbraio 2011, n. 3 —- Disposizioni in mareria di autonomia funzionale e
nuova disciplina dell'organizzazione amministrativa del Consiglio regionale della Valle
d'dosta/Vallée d'Aoste. Abrogazione della legge regionale 30 luglio 1991, n. 26
(Ordinamento amministrativo del Consiglio regionale) — Articolo 4.

Art. 4

{(Organismi autonomi istituiti presso il Consiglio regionale)
1. Sono organismi autonomi istituits presso il Consiglio regionale:

a) il Difensore civico;
b) la Consulta regionale per le pari opportunita;
¢) il Co.Re.Com.

2. Per garantire lo svolgimento delle proprie funzioni, gli organismi di cui al comma |
dispongono di particolari forme di autonomia, sccondo guanto stabilito dalle rispettive
leggi regionali istitutive, che ne disciplinano anche i rapporti con gli organi di direzione
politica e con la struttura organizzativa del Consiglio regionale.

3. L’Ufficio di presidenza stabilisce i critert e le modalita per I’acquisizione di beni, servizi
e supporti funzionali all’esercizio delle attivita degli organismi di cui al comma I,
nonché per I’attivazione delle coperture assicurative, in misura comungue non supernore
a quanto previsto per i Consiglieri regionali.

¥ Comma cosi modificato dall articolo 52, comma 4, lettera d). del decreto legistativo 14 marzo 2013, n, 33.
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ALLEGATO 3 - Carta di Ancona — 18 dicembre 2013.

COC;JRDINAMENTO

&

DIFENSORE CVIQT DELLE REGION]
€ DELLE PROVINCE AUTONOME

CARTA Di ANCONA
1i Coardinamento dei Difenson civici Ragionali e delle Province Aulonoms, riundos 2d Ancona i 18 d-
cemtne 2013 in oocasione defla Presentazione delta Legge subAutoritd di garanzia per i nspetto dai dirdli
di adisti @ barmbini - Ombudsman regionsle

+ Richiamati i documenti intarnazionati sulle Istiuzioni Nazionali per i Tutela e 12 Promozione dei
Dirith Umani e sul Ditensore avico detle Nazioni Unile, del Cansiglio O'Europa ¢ degli altn Orga-
nigmi regionak, con particotare rdermento ai Priocipi & Parigi of cui alla riscluzione 48/134
deflAssembisa Generale dee Nazioni Unite e slle Risolugioni Risoluziong 32772011 e alta Rac-
comandazione 309/2011 det Congresso dei Poleri Locali e Regional det Cansigiis O'Europa,
nonché i Risoluzione 1859 {2013) del'Assembilea Parlamentare del Consigho D'Europa;

* Sofictineande come in questi documenti sl raccomandi di istituire 4 Oifensore civico con mandato
generale su tutle le problematiche nsi confronti delle Pubbliche Amminisirazioni e gestori dei
pubblici servizi e che s raccomandi di garantze al Dfensore civico non solo sulonomia @
{'indipendenza lomnale, ma anche Fautonomia e lindipendenza funzionale dotandeio di strufture,
mezz, persongle adeguali a svoigere & proprio compito in esclusiva Eberta di competenza.

o Eviderziando come mofti stali abbiano affidato al Ofiensore clvico mandaio generale di futela nei
confronii di tulte ¢ pubbliche amministrazione, individuandolo anche come organismo dh garanzia
per Fatfuazions de! Pratocolio Opzionate per la Prevenzions dafla Torlura (OPCAT)

e Ricordando che 1a Carta dei Dirilli Fondamentati deffUnione Europaa sancisce fra fakro il drito
afia buona Amminishazione

« Ricordando con rammarico che | talia ¢ {unico stalo fondatore deffUnione Europes e del Censl-
gho D'Eviopa privo ¢ yn compiuto sisteama di difesa cvica a livefio nazionale e che k presenza
del Dfansore civico & considerata paramelro di democraticits defie istituzioni di un paese ¢ come
tale condizione posta dal Consigho O'Europa e dallUnione Europea per ammettere nuowi stati a
far parte Jef'Unione o dal Consigho O'Europa

« Osservando con preoccupazione che mentre la difesa civica non ha prospettve a fivelio naziona-
lo st assiste al profitersre dh figure di garanzia di setiore a fvalb nazionale, ove esisie gia un Ga-
tante Nazionale dei Minori, un Garante del Contribuente e si profits fepprovazione di un Garanle
dai Detenuti, per tacere di afire figura con rucie d Autorita indipendente cut sono affidati compiti
di gxanzia e di regolamentazione, con confusione per i citiadini e con aumenta dei costi di ge-
slione considerato che ciascuna figura non sok ha costi direlti, ma anche un progrio staff ed un
proprio apparato.

+ Richianata b rsoluzione 1859 (2013}, che al punto 4.3 raccomanda espressamante di evitare 1
profierare daghi shifwi di garanzia, svidenziando come ¢id confonda i citladini sui mezzi di tlela
aftivabili e considerando che faccenramento deghl islituli di garanzia pud consentire un migtiore
ulilizo defle rsorse in tevpi di crisi.

Pogia 1 di2

Via P. Cossa, 41 - 00193 - ROMA
tel. 06 36003673 - fax 06 36004775
faenchicaitafia.it - eamadzisanalio
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COORDINAMENTO

)

OIFENSOR] (IVICI DELLE REGION]
€ DELLE PROVINCE AUTONONE

« Osservando con preoccupazione come menfre si assiste al profiferare degli organismi di garanzia
in tempo di crisi econamica, daro canto si interviene molivandolo sulla base deft'esigenza di
adatlarsi akla spending review a laglare lo risorse alla difesa civica regionale faddove esistenta

Esprime soddisfazione

o Peat ka scefta della Regione Marche di avere previsto in un‘unica ligwra di garanzia ta futela dei cil-
ladini nei confronti della pubblica Amministrazions e dei gestori di servizi pubblici. den detenuti @
dei minori, e per quells regioni che intendono adoperarsi in tal senso.

Raccomanda

o Al Parlamento Nazionale di adeguarsi alke risoluzioni sopra richiamate istituendo un sistema di di-
lesa civica a livelo nazionale e su lutio it termilorio regionale, vahrande se conferre al Difensore
¢ivioo nazionale mandalo generale come sancilo dai documenti infernazionali sopsa evidenziati e
di prevedere livalli uniformi di tutela su tulto il t@milorio nazionale, ettreverso l'individuazions di b-
vell essenziali per ka dilesa civica in oftemperanza alle gaanze riconosciute daliistiuto a livello
inferngzionale.

o Al Parfamento Nazionale di prevedere ivefli essenziali per |'esercizio dei diritli &i aiftadinanza ed
in particolare per quelt procedimental, affidando alla dfesa civica il compilo di monitorarne
fapphicazione.

»  Alle Regioni di prevedere it Ddensore civico ave non costituito e di riflettere sulladeguamento dei
propri ordinamenti allesiganza sancita dall Assemblea Parlamentare del Consiglio DEwropa.

* Alle Regioni di prevedere nomative ed una gestions delle progrie risorse che garantisca il rispet-
to dei ariteri di aulonomia e di indipendenza anche funzionale, amministrativa e conlabie del Di-
fensore civico, i conformila con quanto sancito dai documenti inlernazionali in merito.

Pagm 2di2

Via P. Cossa, 41 - 00193 - ROMA
tel. 06 36003673 - fax 06 36004775
Infepditesaclvicaitalia.it - wwe.difcscivicatatial
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ALLEGATO 4 - Risoluzione n. 48/134 del 1993 dell’Assemblea generale
delle Nazioni unite.

Résolution 48/134 (1994)*°
sur [nstitutions nationales pour la protection des droits de ’homme
L’'Assemblée generale,

Rappelant les résolutions relatives aux institutions nationales pour la protection et la
prometion des droits de I’homme, notamment ses résolutions 41/129 du 4 décembre 1986 ct
46/124 du 17 décembre 1991, et les résolutions de la Commission des droits de 1'homme
1987/40 du 10 mars 1987*', 1988/72 du 10 mars {9882, 1989/52 du 7 mars 1989%, 1990/73
du 7 mars 1990, 1991/27 du S mars 1991% et 1992/54 du 3 mars 19924, et prenant note de
la résolution 1993/55 de la Commission, en date du 9 mars 199347,

Soulignant 1'importance que la Déclaration universelle des droits de I’"homme?®, les Pactes

9 et d’autres instruments internationaux

internationaux relatifs aux droits de I’homme*
revétent pour ce qui est de promouvoir l¢ respect effectif des droits de ’homme et des

libertés fondamentales,

Affirmant que la priorité devrait étre accordée a l'élaboration d’arrangements appropriés 4
I'échelon national en vue d’assurer l'application effective des normes internationales
relatives aux droits de ’homme,

Convaincue du role important que des institutions peuvent jouer au niveau national s’agissant
de promouvoir et de protéger les droits de I'homme et les libertés fondamentales ainsi que de

faire plus largement connaitre ccs droits et libertés et d’y sensibiliser P'opinion,

Considérant que I’Organisation des Nations Unies peut jouer un rdle de catalyseur dans la
mise en place d’institutions nationales en servant de centre d’échange d’informations et de

données d'expérience,

% Texte adoptée par I’ Assemblée générale des Nations unies le 20 décembre 1993 (85 séanee piéniére) sur le rapport de [a
troisiéme Commission.

1 Voir Documents officiels du Conscil économique et social, 1987, Supplément n® § ct rectificatifs (E/1987/18 et Corr. | et
2). chap. 11

2 Ibid., 1988, Supplément n° 2 et rectificatif (E/1988/12 et Corr. 1}, chap. 1], sect. A,

4 1bid., 1989, Supplément n® 2 (E/1989/20), chap. 1, sect. A.

“1bid., 1990, Supplément n° 2 et rectificatifs (E/1990/22 ct Corr. 1 et 2), chap. II, sect. A.

4 ibid., 1991, Supplément n° 2 (E/1991/22), chap. 1, sect. A.

 1bid., 1992, Supplément n° 2 (£/1992/22), chap. 11, scct. A.

7 Ibid., 1993, Supplément n° 3 (E/1993/23), chap. 11, scct. A.

8 Résolution 217 A (I11).

4 Résolution 2200 A (XX1), annexe.
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Ayant a I'esprit, & cet égard, les principes directeurs concemant la structure et le
fonctionnement des institutions nationales et locales pour la promotion et la protection des
droits de I’homme, qu’elle a approuvés dans sa résolution 33/46 du 14 décembre 1978,

Se félicitant de V’intérét universel accru pour la création et le renforcement d’institutions
nationales, qui s’est manifcsté a "occasion de la Réunion régionale pour I’Afrique de la
Conférence mondiale sur les droits de I’homme, tenue & Tunis du 2 au 6 novembre 1992, de
la Réunion régionale pour I’Amérique latine et les Caraibes, tenue a San Jos€ du I8 au
22 janvier 1993, de la Réunion régionale pour I’Asie, tenue a8 Bangkok du 29 mars au 2 avnl
1993, de I’Atelier du Commonwealth sur les institutions nationales pour les droits de
I’homme, tenu & Ottawa du 30 septembre au 2 octobre 1992 et de I'Atelier régional pour
I’Asie et le Pacifique sur les questions relatives aux droits de ’homme, tenu a Jakarta du
26 au 28 janvier 1993, intérét qui s’cst traduit par la décision récemment annoncée par
plusieurs Etats Membres de mettre en place des institutions nationales pour la promotion et

la protection des droits de I’homme,

Ayant & I'esprit Ja Déclaration et le Programme d’action de Vienne®, dans lesquels la
Conférence mondiale sur les droits de 'homme a réaffirmé le réle important et constructif
revenant aux institutions nationales dans la promotion et la protection des droits de ["homme,
cn particulier en leur qualité de conseillers des autorités compétentes, ainsi que le réle qu’elles
joucnt pour ce qui est de remédier aux violations dont ces droits font I’objet, de diffuser des
informations a leur sujet et de dispenser un enseignement les concemant,

Notant les diverses démarchcs adoptées dans le monde entier en matiére de promotion et de
protection des droits de [’homme a I’¢échelon national, soulignant ['universalité, I’indivisibilité
et I'interdépendance de tous les droits de I’homme, soulignant et reconnaissant la valeur de
ces démarches pour promouvoir le respect universel et effectif des droits de I’homme et des
libertés fondamentales,

1. Prend acte avec satisfaction du rapport mis A jour’!, établi par le Secrétaire général en

application de la résolution 46/124 de I’ Assemblée générale, en date du 17 décembre 1991 ;

2. Réaffirme qu’il importe de créer, conformément & la Iégislation nationale, des institutions
nationales efficaces pour la promotion et la protection des droits de I’homme, de veiller
au pluralisme de leur composition ct d’en assurer ['indépendance ;

3. Encourage les Etats Membres a créer des institutions nationales pour la promotion et la
protection des droits de I’homme ou a les renforcer s'il en existe déja, et a leur faire une
place dans les plans de développement nationaux

% A/CONF.157/24 (Partie I}, chap. 111
S A/48/340.
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4. Encourage les institutions nationales pour la promotion ct la protection des droits de
'homme établies par les Etats Membres a prévenir et combattre toutes les violations des
droits de I'’homme énumérées dans la Déclaration et le Programme d’action de Vienne et

dans les instruments internationaux pertinents ;

5. Prie le Centre pour les droits de I'homme du Secrétariat de poursuivre ses efforts en vue
de renforcer la coopération entre I’Organisation des Nations Unies et les institutions
nationales, en particulier dans le domaine des services consultatifs, de ’assistance
technique, de P’information et de I’éducation, notamment dans le cadrc de la Campagne

mondiale d’information sur les droits de ’homme ;

6. Prie également le Centre pour les droits de ’homme de créer, a la demande des Etats
concemés, des centres des Nations Unies pour la documcntation et la formation en
matiére de droits de I’homme, en se¢ fondant pour ce faire sur les procédurcs établies
concernant ['utilisation des ressources disponibles au titre du Fonds de contributions
volontaircs des Nations Unies pour les services consultatifs et 1’ assistance tcchnique dans

le domaine dcs droits de ’homme ;

7. Prie le Secrétaire général de donner une suite favorable aux demandes d’assistance
formulées par les Etats Membres touchant la création et le renforcement d’institutions
nationales pour la promotion et la protcction des droits de I’homme dans le cadre du
programme de services consultatifs et de coopération technique intéressant les droits de
homme, ainsi que de centres nationaux de documentation ct de formation en mati¢re de
droits de I’homme ;

8. Encourage tous les Etats Membres a prendre les mcsures voulues pour promouvoir
I’échange d’informations et de données d’expérience concernant la création et le
fonctionnement efficace de telles institutions nationales ;

9. Souligne le rdle des institutions nationales en tant qu’organcs de diffusion pour les
documents relatifs aux droits de ’homme et de transmission pour d’autres activités
d’information entreprises ou organisées sous les auspices de I'Organisation des Nations

Unies ;

10. Se félicite de 1’organisation, sous les auspices du Centre pour les droits de ’homme,
d’une réunion de suivi & Tunis en décembre 1993 ayant notamment pour but d’examiner
les moyens de promouvoir une assistance technique orientée vers la coopération et le
renforcement des institutions nationales, et de poursuivre I’étude dc toutes les questions

concernant les institutions nationales ;

11. Se félicite également des Principes concernant le statut des institutions nationales, joints

en annexe a la présente résolution ;
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12. Encourage la création et le renforcement d’institutions nationales s’inspirant de ces
principes et reconnaissant qu’il appartient a chaquc Etat de choisir le cadre le mieux

adapté a ses besoins proprcs au niveau national ;

13. Prie le Secrétaire général de lui rendre compte a sa cinquantiéme session de 1’application

de la présente résolution.

ANNEXE

Principes concernant le statut des institutions nationales
pour la promotion et la protection des droits de ’homme

Compétences et attributions

1. Les institutions nationales sont investies de compétences touchant a la promotion et a la

protection des droits de I’homme.

2. Les institutions nationales sont dotécs d’un mandat aussi étendu que possiblc et clairement
énoncé dans un texte constitutionnel ou législatif, qui détermine leur composition et leur

champ de compétence.
3. Les institutions nationales ont, notamment, les attributions suivantes :

a) Fournir a titre consultatif au gouvermnement, au parlement et a4 tout autre organe
compétent, soit a la demande des autorités concernées, soit en usant de sa faculté
d’autosaisine, des avis, recommandations, propositions et rapports concernant toutes
questions relatives a la promotion et a la protection des droits de I’homme ; les
institutions nationales peuvent décider de les rendre publics ; ces avis, recommandations,
propositions et rapports ainsi quc toute prérogative des institutions nationales se

rapportent aux domaines suivants :

1) Les dispositions législatives et administratives et les dispositions relatives a
I’orgamsation judiciaire dont I’objet est de protéger et d’étendre les droits de
I’homme ; a cet égard, les institutions nationales examinent la législation et les
textes administratifs en vigueur, ainsi que les projets et propositions de lois, et font
les recommandations qu’elles estiment appropriées pour que ces textes s¢ conforment
aux principes fondamentaux des droits de I’homme ; elles recommandent, si
nécessaire, ’adoption d’une nouvelle législation, 1’adaptation de Ja législation en

vigueur, et I’adoption ou la modification des mesures administratives ;

i1) Les cas de violations des droits de ’homme dont elles décideraient de se saisir ;



