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Determinazione n. 44/2025

i

CORTE per CONTI

SEZIONE DEL CONTROLLO SUGLI ENTI

nell’adunanza del 10 aprile 2025;

visto I’art. 100, secondo comma, della Costituzione;

visto il testo unico delle leggi sulla Corte dei conti, approvato con r.d. 12 luglio 1934, n. 1214;
viste le leggi 21 marzo 1958, n. 259 e 14 gennaio 1994, n. 20;

visto il decreto del Presidente della Repubblica in data 31 marzo 1961, con il quale I'Ente
nazionale per la protezione e l'assistenza dei sordi & stato sottoposto al controllo della Corte
dei conti;

visto il conto consuntivo dell’Ente suddetto, relativo alla gestione dell’esercizio finanziario
2022, nonché le annesse relazioni del Presidente nazionale, dell’Organo centrale di controllo e
del Revisore legale dei conti Ens, trasmessi alla Corte in adempimento dell’art. 4 della citata
legge n. 259 del 1958;

esaminati gli atti;

udito il relatore, Primo Referendario Daniela Cimmino e, sulla sua proposta, discussa e
deliberata la relazione con la quale la Corte, in base agli atti e agli elementi acquisiti, riferisce
alle Presidenze delle due Camere del Parlamento il risultato del controllo eseguito sulla
gestione finanziaria dell’Ente per I'esercizio finanziario 2022;

ritenuto che, assolti cosi gli adempimenti di legge, si possano comunicare alle dette Presidenze,
a norma dell’art. 7 della citata legge n. 259 del 1958, il bilancio di esercizio - corredato delle
relazioni degli organi amministrativi e di controllo - e la relazione come innanzi deliberata, che

alla presente si unisce quale parte integrante;

i
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CORTE pe1r CONTI

P.Q.M.

comunica, a norma dell’art. 7 della legge n. 259 del 1958, alle Presidenze delle due Camere del
Parlamento, insieme con il bilancio dell’esercizio 2022 - corredato delle relazioni degli organi
amministrativi e di controllo - I'unita relazione con la quale la Corte riferisce il risultato del
controllo eseguito sulla gestione finanziaria dell’Ente nazionale per la protezione e 1'assistenza

dei sordi - Ets Aps, per il menzionato esercizio.

I RELATORE Il PRESIDENTE
Daniela Cimmino Andrea Zacchia
f-to digitalmente f-to digitalmente

Depositato in Segreteria
IL DIRIGENTE

Fabio Marani
f-to digitalmente

1

CORTE be1 CONTI



Camera dei Deputati _ VI — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 372

INDICE
PREMESSA ..ottt 1
1. QUADRO DI RIFERIMENTO.........cooioiiiiiiiiiiicccc i s 2
2. ASSETTO ORGANIZZATIVO......cooiiiiiiiiiiiiiiccsiise s 5
2.1, COTPO SOCIALE ...ttt 5
2.2, OFGAN ..ottt 9
2.3. Spese per gli OFGANI ........coiuiuiiiiiiiiiiic 14
2.4. Personale e collaborazioni @Sterne ...............cocoeeueieiiiiiniiiicccc 16
3. ATTIVITA ISTITUZIONALE ........cosisrierrieieneeseeessesesseessssesessssssssssssssessss st ssssssssesssssnsens 21
4. RISULTATI CONTABILI DELLA GESTIONE ........ccccooiiiiiiiiiiiiicneccees 26
4.1 Principali risultati della gestione .............ccccciiiiiiiiiiiiiie 30
4.2 Stato PatrimOnIale ........c.ccciiiririiieicicicii et s 31
4.3 Rendiconto gestionale ............coeueueueuiiiininiiicieiccct et 36
5. CONSIDERAZIONI CONCLUSIVE........ccooiiiiiieiieinincceie e 41

1

CORTE ve1 CONTI



Camera dei Deputati — VI — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 372

INDICE DELLE TABELLE
Tabella 1 - Soci @ Amici dell’ENS.........cccoviiiiiiiiicc s 6
Tabella 2 - Contributi @SSOCIATIVI ......c.ciiririririiicicicii e 7
Tabella 3 - Compensi unitari per gli organi della sede centrale — anno 2022.............c.ccccccueuenee 15
Tabella 4 - Oneri complessivi per gli organi (sede centrale e sedi periferiche) ......................... 15
Tabella 5 - Dettaglio compensi organi (al netto di rimborsi di viaggio, vitto e alloggio) ......... 16
Tabella 6 - Costi per gli organi della sede centrale ..., 16
Tabella 7 - Personale e collaboratori ...........cccoovviiiiiiiiiiiiiic s 18
Tabella 8 - Costo del Personale ... 19
Tabella 9 - Costi per collaborazioni esterne ..............cccccceeuiueeiniiiiniiininiiiieeeceeee e 19
Tabella 10 - Progetti Pnrr nei quali I’Ens partecipa ai fini dell’accessibilita .............ccccceveunnceee. 25
Tabella 11 - Risultati della gestione..............ccooviiiiiiiii 30
Tabella 12 - Stato patrimoOnIale .........cccccoveiririiiriccc et et 32
Tabella 13 - Dettaglio risCONti PaSSIVi .........ceuruiuiiiiiiiiiiiiiiciccc e 35
Tabella 14 - Rendiconto gestionale...........cccooeueuiiiiinininiiicccccireeecte e 37
Tabella 15 - COSti PET SEIVIZI .....uvuiiiiiiiiiiiciccct et 40

1

CORTE pr1 CONTI



Camera dei Deputati -1 — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 372

PREMESSA

Con la presente relazione la Corte dei conti riferisce al Parlamento, ai sensi dell’articolo 7 della
legge 21 marzo 1958, n. 259, il risultato del controllo eseguito, a norma dell’articolo 2 della
legge medesima, sulla gestione finanziaria dell’Ente nazionale per la protezione e I'assistenza
dei sordi - Ets Aps per l'esercizio 2022, nonché sulle vicende di maggior rilievo intervenute
successivamente.

La Corte ha riferito sulla gestione dell’Ente, relativamente all’esercizio finanziario 2021, con la
determinazione n. 112 del 12 ottobre 2023, pubblicata in Atti Parlamentari, XIX Legislatura,
Doc. XV, n. 134.

1
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1. QUADRO DI RIFERIMENTO

L’Ente nazionale per la protezione e I'assistenza dei Sordi - Ets Aps (Ens), ente del Terzo settore
e associazione di promozione sociale ai sensi del decreto legislativo 3 luglio 2017, n. 117 opera
senza scopo di lucro per il perseguimento di finalita di solidarieta sociale e di inclusione delle
persone sorde nella societa. Sostiene e valorizza dignita e autonomia, autodeterminazione,
informazione, formazione e inclusione scolastica, post-scolastica, professionale, lavorativa e
sociale, promuovendo la lingua dei segni e la lingua dei segni tattile, riabilitazione, cultura,
sport, tempo libero e attivita ricreative. E associazione benemerita del Comitato italiano
paralimpico e svolge funzioni di rappresentanza e tutela degli interessi morali e civili delle
persone sorde anche con disabilita aggiuntive. L’azione dell’Ens si avvale prevalentemente
dell’attivita volontaria e gratuita dei propri associati (art. 3 del regolamento esecutivo) e si
traduce in iniziative di supporto individuale e alla famiglia nell’accesso ai servizi e
nell’esercizio dei diritti e doveri, anche mediante interpretariato, seminari, convegni, corsi di
formazione, attivita ludico-ricreative con finalita sociali e di sviluppo della personalita. E
membro fondatore della Federazione tra le associazioni nazionali dei disabili (Fand) insieme
alle altre associazioni storiche di rappresentanza e tutela: I'Unione italiana dei ciechi e degli
ipovedenti (Uici), I’ Associazione nazionale mutilati ed invalidi civili (Anmic), I’ Associazione
nazionale mutilati ed invalidi del lavoro (Anmil) e I'Unione nazionale mutilati per servizio
(Unms). L’Ens opera altresi in campo internazionale nell’ambito delle organizzazioni europee
e mondiali dei sordi (European Union of the Deaf - EUD e World Federation of the Deaf - WED)
delle quali pure & membro fondatore.

L’Ens, gia iscritto nel Registro delle organizzazioni non lucrative di utilita sociale (Onlus) ai
sensi del decreto legislativo 4 dicembre 1997, n. 460 e nel Registro delle associazioni di
promozione sociale (Aps) ai sensi della legge 7 dicembre 2000, n. 383, ¢ iscritto, dal 16 giugno
2022, nella Sezione Associazioni di promozione sociale del Registro unico nazionale del Terzo
settore (Runts) di cui al citato d.Igs. n. 117 del 2017, d’ora in poi Codice del Terzo settore (Cts).
L’art. 115 del decreto del Presidente della Repubblica 24 luglio 1977, n. 616, di attuazione della
delega di cui all’art. 1 della legge 22 luglio 1975, n. 382, ha previsto che gli enti ivi individuati,
tra i quali I’Ens, continuano a sussistere come enti morali, assumendo la personalita giuridica
di diritto privato con decreto del Presidente della Repubblica, conservando la titolarita dei beni

necessari allo svolgimento delle attivita associative, nonché di quelle derivanti da atti di

2
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liberalita o contributi degli associati'. La stessa norma ha disposto che, dal 1° gennaio 1980, lo
Stato, per sostenere l'attivita di promozione sociale e di tutela degli associati, con apposite
leggi, pud assegnare contributi alle associazioni nazionali, che statutariamente e
concretamente dimostreranno di perseguire fini socialmente e moralmente rilevanti. L’art. 75,
c. 2, del Cts ha stabilito che continua ad essere corrisposto il contributo in favore dei soggetti
di cui all'art. 1, c. 1, lett. a), della legge 19 novembre 1987, n. 4762, nella misura indicata all’art.
1, c. 2, della legge 15 dicembre 1998, n. 438, a valere sulle risorse di cui all'art. 73, c. 2, lett. b,
Cts3.

Nell’esercizio considerato 1'Ente ha ricevuto complessivamente contributi pubblici per
I'importo risultante dal rendiconto gestionale di euro 6.020.463 (euro 5.415.448 nel 2021), tra i
quali il contributo ordinario a carico del Ministero del lavoro e delle politiche sociali (Mlps) di
euro 516.000, ai sensi dell’art. 75, c. 2, del Cts. Come descritto nella relazione di missione, I'Ente
per lo svolgimento delle attivita istituzionali ha ricevuto contributi straordinari di 1 mln ai
sensi dell’art. 1, c. 324, della 1. 27 dicembre 2017, n. 205; di euro 250.000 ai sensi dall’art. 1, c.
455, della legge 27 dicembre 2019, n. 160 per gli anni 2020, 2021 e 2022 e di 1 mIn ex art. 1, c.
370, della legge 30 dicembre 2020, n. 178. L’art. 1, c. 355, della legge di bilancio 29 dicembre
2022, n. 197 ha inoltre previsto il contributo di euro 200.000 per ciascuno degli anni 2023, 2024 e
2025.

La vigilanza sull’Ente e svolta dal Ministero del lavoro e delle politiche sociali ai sensi dell’art.
95 Cts.

Il nuovo statuto approvato dal XXVII Congresso nazionale del 14 maggio 2022, che ha abrogato
il testo previgente con 'obiettivo di adeguarne I'impianto normativo alla disciplina del Terzo
settore, individua, all’art. 4, le attivita di interesse generale di cui all’art. 5, c. 1, del Cts, che

attengono, in particolare, ai seguenti ambiti di interesse sociale: servizi di assistenza e

1 L’Ens, ente morale ai sensi della legge 21 agosto 1950, n. 698, ha assunto con decreto del Presidente della Repubblica del 31
marzo 1979 personalita giuridica di diritto privato. Ai sensi dell’art. 4 del d.p.r. richiamato, che ha previsto la perdita della
personalita giuridica di diritto pubblico dell'Ens, tutto il patrimonio immobiliare, con annessi beni mobili, resta all'Ens, in
quanto necessario per lo svolgimento delle attivita associative o derivanti da atti di liberalita e da contributi degli associati.

2 A norma del quale lo Stato, al fine di incoraggiare e sostenere attivita di ricerca, informazione e divulgazione culturale e
integrazione sociale, nonché per la promozione sociale e tutela degli associati, concede contributi alle persone giuridiche
privatizzate ai sensi dell'art. 115 del d.p.r. n. 616 del 1977.

3 Secondo cui, con uno o pitt atti di indirizzo del Mlps, sono determinati annualmente, nei limiti delle risorse
complessivamente disponibili, gli obiettivi generali, le aree prioritarie di intervento, le linee di attivita finanziabili e la
destinazione delle risorse di cui al comma 1, tra I’altro, per la seguente finalita di cui al punto b) della norma: “sostegno alle
attivita delle associazioni di promozione sociale”.

3
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integrazione; istruzione, formazione professionale e attivita culturali con finalita educativa;
ricerca scientifica; attivita artistiche o ricreative, promozione e diffusione della cultura e della
pratica del volontariato; attivita turistiche o religiose; formazione extra-scolastica finalizzata
alla prevenzione della dispersione scolastica; servizi strumentali ad enti del Terzo settore e
servizi finalizzati all'inserimento o al reinserimento nel mercato del lavoro; beneficenza;
promozione e tutela dei diritti umani, civili, sociali e politici.

Con delibera dell’ Assemblea nazionale n. 5 del 24 giugno 2023, 'Ente ha approvato, ai sensi
dell’art. 61 dello Statuto, i regolamenti del Congresso nazionale, del Congresso regionale e
provinciale, il regolamento interno del Comitato giovani sordi italiani (Cgsi), nonché il
regolamento esecutivo e il regolamento amministrativo contabile dell’Ens, da ultimo
modificati, rispettivamente, con delibere del 29 novembre 2023, n. 11 e del 30 novembre 2023,
n. 12. Il codice etico, adottato con delibera del Consiglio direttivo del 28 maggio 2010, n. 254, e
stato modificato con delibera del 15 dicembre 2016. Nella seduta del 28 gennaio 2021 il
Consiglio direttivo ha adottato il codice di condotta per il trattamento dei dati personali.

Con riguardo ai diversi ambiti di attivita di cui si trattera nei successivi paragrafi, le risultanze
istruttorie hanno evidenziato alcuni disallineamenti tra i dati numerici elaborati e forniti
dall’Ente nel corso dell’istruttoria, a fronte dei quali si € tenuto conto delle piu recenti
informazioni rese dall’Ens all’esito di approfondimento istruttorio, valutate in uno con i
documenti di bilancio. In merito, I'Ens ha riferito che: “Il dato fornito nel mese di novembre
2023 viene estratto dalle risultanze dei gestionali interni non correttamente aggiornati agli
assestamenti, invece effettuati in sede di Bilancio al 31.12.22” e che “tale bilancio é stato il primo
elaborato dal nuovo Consulente Fiscale Nazionale dell’ENS che ha dovuto provvedere ad
effettuare numerose rettifiche dei dati precedentemente ricavati negli esercizi precedenti e nei
gestionali sezionali, rettifiche che per alcuni dati e valori sono ancora in corso di definizione”.
In considerazione della criticita esposta, questa Corte raccomanda all’Ente di adottare nel
prosieguo procedure idonee a garantire la rilevazione coerente e unitaria delle informazioni
inerenti alla gestione, assicurandone significativita e univocita, valorizzando la capacita
informativa dei documenti di bilancio, nell’ottica della pitt ampia e puntuale rappresentazione
della realta gestionale e dei relativi esiti nello svolgimento della funzione e nel perseguimento

delle finalita istituzionali di rilevante interesse generale e di alto valore sociale.

4
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2. ASSETTO ORGANIZZATIVO

L’Ente presenta un’organizzazione unitaria articolata in una sede centrale a Roma e in uffici
periferici, costituiti da 18 consigli regionali, 3 province autonome (Trento, Bolzano e Valle
d’Aosta), 104 sezioni provinciali e 41 rappresentanze intercomunali (artt. 33, 44 e 52 dello

statuto).

2.1. Corpo sociale

L’Ente e costituito da soci effettivi, aggregati e onorari.

I'soci effettivi e aggregati sono tenuti a versare la quota associativa determinata dall’ Assemblea
nazionale (art. 8 dello statuto). Ai sensi dell’art. 56 dello statuto, le entrate dell’Ens,
amministrate dal Consiglio direttivo, sono costituite da quote e contributi sociali, oltreché da
rendite delle attivita patrimoniali, contributi dello Stato o di altri enti pubblici e privati,
donazioni, lasciti etc.

I consigli regionali e le sezioni provinciali amministrano le entrate rispettivamente acquisite
su scala locale o attraverso i conferimenti della sede centrale, salvo il potere di controllo e
direzione di quest'ultima.

Nella categoria dei soci “onorari” rientrano coloro che hanno reso particolari e significativi
servizi all’Ens e alle persone sorde. I soci sostenitori, oggi c.d. “Amici dell’'Ens”, condividono
le finalita e gli obiettivi dell’associazione e ne sostengono I'attivita anche economicamente (art.
6 dello statuto). L’Ente ha riferito che la quota dei c.d. Amici dell’Ens viene accreditata
direttamente alle sedi provinciali.

Fanno parte del Cgsi i soci che hanno un’eta non superiore a 35 anni (art. 6 dello statuto). I
soggetti interessati in possesso dei requisiti indicati all’art. 6 possono presentare domanda di
iscrizione all’Ens nella cui circoscrizione hanno la residenza. L’ammissione a socio & deliberata
dal consiglio provinciale territorialmente competente.

Ai sensi dell’art. 8 dello statuto, il diritto di elettorato attivo e passivo e di pertinenza dei soci
effettivi, che per il relativo esercizio devono risultare in regola con il pagamento della quota
sociale. Si tratta di soggetti maggiori di eta con sordita congenita o acquisita durante 1'eta
evolutiva. I soci aggregati sono i genitori di persona minorenne, il tutore, il curatore e
I"'amministratore di sostegno di soggetti con sordita congenita o acquisita e individui colpiti da

sordita profonda a qualsiasi eta.
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Nell’esercizio 2022 risultano complessivamente n. 21.206 soci (23.175 nel 2021), di cui n. 20.870
effettivi (21.427 nel 2021), n. 336 aggregati (n. 355 nel 2021). I c.d. Amici dell’Ens, che a termini
dello statuto sostengono I’attivita contribuendo economicamente alla stessa, sono n. 1.053 (n.
1.393 nel 2021). In linea con quanto osservato nel precedente referto, il numero dei soci
conferma la flessione delle iscrizioni, in calo anche rispetto al 2021, con una riduzione annua
dei soci di 916 unita e una contrazione dei proventi da quote associative e apporti dei fondatori
di euro 126.261, risultante dal rendiconto gestionale quale differenza tra I'importo iscritto di
euro 2.124.810 (nel 2022) e di euro 2.251.071 (nel 2021). La seguente tabella espone numero dei

soci ponendo a raffronto i dati relativi al biennio indicato.

Tabella 1 - Soci e Amici dell’Ens

2021 2022 Var. Ass. 2021/2022

Soci effettivi (¥) 21.427 20.870 -557
Soci aggregati (*) 355 336 -19
Totale 21.782 21.206 -576

Soci Sostenitori (ora Amici dell’Ens) 1.393 1.053 -340
Totale 23.175 22.259 -916

(*) I soci ordinari (effettivi e aggregati), titolari di pensioni, indennita di accompagnamento e/o indennita speciali, possono
esercitare il diritto di versare il contributo associativo mediante trattenuta effettuata dall'Inps sulla prestazione erogata ex art.
130 decreto legislativo 31 marzo 1998, n. 112. Secondo quanto riferito dall’Ente i soci con delega Inps sono n. 19.885.

Fonte: Ens

Con riguardo ai dati del tesseramento, I'Ens ha comunicato che le rilevazioni di carattere
territoriale sono soggette a continui assestamenti, dovuti a permanenze, rinunce e premorienze
nel corso dell’anno e, in ordine alla ripartizione dei contributi associativi, dei quali non e
fornito dettaglio nei documenti di bilancio, I'Ente, a seguito di approfondimento istruttorio
volto ad acquisirne indicazione anche mediante illustrazione del dato complessivo esposto nel
rendiconto gestionale di euro 2.124.810 riferito ai “proventi da quote associative e apporti dei
fondatori”, ha comunicato che “in sede di analisi del dato richiesto, si & verificato che non
risulta determinabile con assoluta certezza; si € pertanto messa in atto una nuova e ulteriore
attivita di verifica delle procedure al fine di computare, anche tramite le corrispondenze
bancarie, gli importi esattamente attribuibili. Si ritiene comunque che il dato complessivo
scritto in bilancio risulti coerente a quanto percepito per la campagna Soci 2022”.

All’esito della verifica svolta I'Ente ha fornito i dati esposti nella seguente tabella che, con
riguardo alle quote spettanti rispettivamente alla sede centrale, ai consigli regionali e alle

sezioni provinciali, mostrano importi diversi rispetto a quelli precedentemente comunicati
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dall'Ente nell’ambito del referto di questa Corte relativo all’esercizio finanziario 2021
(rispettivamente euro 974.835, in luogo di euro 985.109; euro 216.630, anziché euro 218.914;
euro 974.835 anziché euro 985.109, restando invece confermato l'importo relativo ai soci
sostenitori di euro 61.939), con conseguente diverso totale dei contributi associativi pari a euro
2.228.239 (rispetto a quello precedentemente indicato di euro 2.251.071, risultante dal

rendiconto gestionale 2021).

Tabella 2 - Contributi associativi

Quota Quota
2021 spettante 2022 spettante | Var.Ass.
alla sede alla sede

Contributi Inps soci ordinari 2.025.448 1.959.948 -65.500

Contributi soci ordinari versati direttamente 140.852 164.862 24.010

Totale contributi soci ordinari | 2.166.300 (*) 2.124.810 -41.490

Soci ordinari - Quota spettante alla sede centrale 974.835 45 956.165 45 -18.670

Soci ordinari - Quota spettante ai consigli regionali 216.630 10 212.480 10 -4.150
Soci ordinari - Quota spettante alle sezioni

provinciali 974.835 45 956.165 45 -18.670

Soci sostenitori, oggi Amici dell’'Ens 61.939 28.915 -33.024

Totale contributi associativi | 2.228.239 (¥) 100 | 2.153.725 100 -74.514

(*) In sede di riscontro istruttorio I'Ente ha dichiarato di aver aggiornato tutti i calcoli della tabella 2021 rispetto a quelli
precedentemente comunicati precisando che la somma “ci risultava errata”.
Fonte: Ens

Alla luce di quanto sopra, considerato che il disallineamento dei dati offerti in comunicazione
in sede di riscontro istruttorio attiene alle entrate proprie dell’Ente che concorrono al
finanziamento della funzione istituzionale sul territorio, questa Sezione raccomanda all’Ente
di assicurarne nel prosieguo puntuale evidenza anche nella relazione di missione, in
considerazione della funzione informativa del documento e si riserva di acquisire elementi
conoscitivi al riguardo nell’ambito del prossimo referto.

Ai sensi dell’art. 53 dello statuto, in presenza di situazioni eccezionali e contingenti, opera, in
sostituzione dei consigli regionali e provinciali, un commissario straordinario con pieni poteri
di ordinaria amministrazione dell’organo che sostituisce e che resta in carica per il tempo
strettamente necessario al ripristino degli organi sociali sciolti, comunque non superiore ad un
anno, con possibilita di proroga in ipotesi di comprovate ragioni.

Le spese relative ai commissari straordinari sono a carico della sede commissariata. La norma
dispone inoltre la possibilita, in capo al consiglio regionale o al consiglio direttivo, di proporre

all’Assemblea nazionale lo scioglimento della sezione provinciale o il suo accorpamento ad
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altra sezione ove non sia possibile procedere ad elezione del consiglio provinciale entro un
termine congruo.

L’Ente ha riferito che, alla data del 31 dicembre 2022, le sedi territoriali commissariate sono 21,
delle quali 2 consigli regionali (Abruzzo e Basilicata) e 19 sezioni provinciali; di queste, 13 per
motivi tecnici derivanti dalle dimissioni della maggioranza o della totalita dei componenti
degli organi, 7 per la mancanza di candidati in occasione dei congressi elettivi e 1 per gravi
irregolarita e/ o inadempienze amministrativo-contabili (Abruzzo).

In sede di riscontro istruttorio, 'Ente ha comunicato che la sede del Consiglio regionale
Abruzzo é stata commissariata con delibera del Consiglio direttivo n. 150 del 26 ottobre 2022
di nomina del commissario straordinario, attuale Presidente dell’Ens. Nel verbale del 19
ottobre 2023 il Collegio dei probiviri ha evidenziato che il Consiglio regionale Ens Abruzzo
risultava interessato da irregolarita economico-gestionali riferite alle annualita 2020, 2021 e
2022, inerenti, tra 1’altro, come ivi indicato, alla concessione in comodato d’uso gratuito dei
locali della sede operativa Ens di Chieti a favore di cooperativa senza titolo giustificativo, né
registrazione del contratto all’Agenzia delle Entrate; all"“utilizzo ingiustificato e privo delle
prescritte autorizzazioni associative di fondi pubblici destinati all’'Ens” con bonifici effettuati
alla stessa cooperativa per un ammontare di euro 261.597,79 negli anni 2020, 2021 e 2022 a
giustificazione dei quali risultava rinvenuto in atti una bozza di contratto priva di data certa e
non firmata che prevedeva un corrispettivo lordo di euro 50.000 per il servizio
“Comunic@Ens” tra Ens Abruzzo e il legale rappresentante della cooperativa, pure dipendente
dell’Ens Abruzzo. Ulteriore criticita riportata nel verbale dei Collegio dei probiviri attiene
all’affidamento di incarichi retribuiti a titolo di prestazione occasionale alla stessa dipendente
di cui sopra, con esborso dell’Ens della somma lorda di euro 10.340 negli anni 2020 e 2021.
Anomalie venivano inoltre segnalate nelle delibere del Consiglio regionale d’Abruzzo
prodotte agli atti del riscontro istruttorio, n. 1 del 22 marzo 2022, n. 6 del 4 aprile 2022 e n. 16
del 10 maggio 2022, riferite a irregolarita rilevate nella contabilita della Sezione provinciale Ens
di Pescara in merito a presunti ordinativi privi di giustificativi di spesa, spese non attinenti alle
attivita istituzionali, prelievi in contanti per effettuare pagamenti di rimborsi non giustificati,
pagamenti in assenza di fatture intestate all’Ens; disavanzo di bilancio non adeguatamente

giustificato di euro 16.465,81.
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Questa Corte, nel richiamare l'alto valore sociale delle attivita svolte dall’Ens di rilevante
interesse generale, non puo non sottolineare 1'estrema gravita dei fatti emersi e raccomanda
all’Ente un piut costante controllo dell’attivita delle sedi territoriali, anche al fine di evitare il
ripetersi di analoghe irregolarita. Si raccomanda, altresi, di proseguire nel percorso di
adeguamento ai principi in materia di trasparenza e anticorruzione, anche mediante il costante
aggiornamento dell’apposita sezione del sito istituzionale, con 1'adozione di modelli di
organizzazione, gestione e controllo idonei a prevenire reati, attuando misure idonee a rilevare

ed eliminare tempestivamente situazioni di rischio.

2.2, Organi

L’Ens e costituito da otto organi centrali, sette a livello regionale e tre a livello di sezioni
provinciali.

Sono organi centrali dell’Ente: il Congresso nazionale, I’Assemblea nazionale, il Consiglio
direttivo, il Presidente nazionale, il Segretario nazionale, il Collegio dei probiviri, il Revisore legale
dei conti e 'Organo centrale di controllo. Le funzioni consultive all'interno del Congresso
nazionale e dell’Assemblea nazionale sono svolte dal Cgsi, organizzazione giovanile dotata di
una propria struttura nazionale e periferica con sede presso gli organi centrali, regionali e
provinciali dell’Ente, che promuove anche numerose iniziative relativamente all’'organizzazione
interna, alla valutazione delle proposte di modifica statutaria, alle attivita didattiche, ricreative e
seminariali per i giovani sordi.

I componenti degli organi sociali durano in carica cinque anni e possono essere rieletti, ad
eccezione del presidente (che non puo essere rieletto per pitt di due mandati consecutivi e,
comunque, per un periodo superiore a 10 anni) e dei componenti del collegio dei probiviri (i cui
membri possono essere riconfermati una sola volta). Non € ammesso il cumulo delle cariche in
seno agli organi.

Il Congresso nazionale & 1'organo di vertice dell’Ens, al quale & rimessa la determinazione
dell'indirizzo della politica associativa. E costituito dai delegati eletti nei congressi provinciali,
inragione di un rappresentante ogni 400 soci o frazione superiore a duecento, e dai componenti
di diritto (il Presidente nazionale, i membri del Consiglio direttivo e i Presidenti dei Consigli

regionali e delle Sezioni provinciali).
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Il Congresso approva le modifiche allo statuto, elegge il Presidente nazionale e il Consiglio
direttivo, discute il bilancio consuntivo, il bilancio sociale e la relazione di missione del
consiglio direttivo. Nel corso del 2022 sono stati svolti due congressi nazionali.

11 23 luglio 2022 sono stati eletti in seno al XXVIII Congresso nazionale straordinario, a seguito
della mozione di sfiducia nei confronti della precedente rappresentanza, il Consiglio direttivo
e il Presidente nazionale, confermato dal Congresso nazionale alla guida dell’Ens per il
successivo quinquennio 2022-2027*. La rappresentanza neoeletta ha tenuto, nel secondo
semestre dell’anno, 7 riunioni di Consiglio direttivo.

L’Assemblea nazionale, costituita dal Presidente nazionale, dai componenti del Consiglio
direttivo e dai presidenti dei Consigli regionali, vigila sull’applicazione degli atti di indirizzo
del Congresso e si riunisce in via ordinaria una volta 1'anno, entro il 30 aprile, per
I"approvazione del bilancio consuntivo, della relazione di missione e del bilancio sociale.

Tra le competenze dell’organo rientra la determinazione, su proposta del Consiglio direttivo,
delle indennita spettanti agli organi centrali, periferici e ai commissari straordinari e
dell'importo delle quote di tesseramento, con ripartizione delle stesse tra sede centrale, consigli
regionali e sezioni provinciali; la nomina del Revisore legale dei conti e dei componenti
dell’Organo centrale di controllo, nonché la gestione del patrimonio immobiliare dell’Ente. Nel
corso del 2022 si sono svolte, complessivamente, 6 assemblee nazionali (di cui 2 nel secondo
semestre).

Il Consiglio direttivo, organo di governo dell’Ens costituito dai sette membri eletti dal
congresso (compreso il Presidente), svolge funzioni di indirizzo e coordinamento degli organi
regionali e provinciali. Tra le principali competenze rientra la presentazione del bilancio
consuntivo, della relazione di missione e del bilancio sociale all’Assemblea nazionale per
I'approvazione; la nomina del Segretario nazionale su proposta del Presidente; la proposta

all’Assemblea nazionale della nomina del Collegio dei probiviri, del Revisore legale dei conti

4 Nell’ambito del XXVI Congresso nazionale del 30 e 31 luglio 2021 erano stati eletti i rappresentanti nazionali per il
quinquennio 2021-2026 (Presidente e sei membri del Consiglio direttivo). A seguito della mozione di sfiducia presentata e
votata dall’ Assemblea nazionale nei giorni 29 e 30 aprile 2022, il Congresso & stato poi convocato per la nuova elezione della
rappresentanza. Come deliberato dal Congresso per le modifiche statutarie tenutosi a Palermo dal 12 al 15 maggio 2022
considerata la situazione generatasi a seguito della mozione di sfiducia presentata nel mese di aprile nei confronti del
Presidente e del Consiglio direttivo, sono state avviate le procedure per la convocazione del Congresso elettivo. Pertanto, ai
sensi dell’art. 27 dello statuto Ens, & stato convocato in via straordinaria il XXVIII Congresso nazionale Ens che si & tenuto il
23 luglio a Roma per il rinnovo delle suddette cariche sociali.
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e dell’'Organo centrale di controllo; la vigilanza sui Consigli regionali e sulla gestione dei
Consigli provinciali; I’assunzione del personale dipendente presso la sede centrale, i Consigli
regionali, le Sezioni provinciali ed i rapporti di consulenza e/o collaborazione della sede
centrale; gli atti di disposizione e di manutenzione straordinaria e ordinaria del patrimonio
dell’Ens; la proposta all’Assemblea nazionale di acquisto e alienazione di beni immobili;
nomina del Commissario straordinario in sostituzione del Consiglio regionale o delle sedi
provinciali in caso di vacanza o di persistenti irregolarita. Nel corso del 2022 si sono svolti 17
Consigli direttivi.

Il Presidente nazionale, legale rappresentante dell’Ente, convoca e presiede gli organi di
indirizzo eseguendone le deliberazioni; coordina l'attivita istituzionale e in caso di assenza o
impedimento ¢ sostituito dal Vicepresidente. E coadiuvato dal Segretario nazionale, nominato
dal Consiglio direttivo su proposta del Presidente, che redige sotto la sua responsabilita tutti
gli atti amministrativi ed esercita funzioni di raccordo tra Segretario amministrativo e organi
associativi. Come evidenziato nel precedente referto, con1’approvazione dello statuto del 2022,
la direzione della struttura amministrativa e passata (con l'inserimento del segretario
nazionale fra gli organi dell'Ens) dal Segretario generale al Segretario amministrativo,
responsabile dell’attivita amministrativa ai sensi dell’art. 29 del regolamento esecutivo.

Ai sensi dell’art. 26 dello statuto, il nuovo Consiglio direttivo ha nominato il Segretario
nazionale con delibera in data 4 agosto 2022, n. 82, per la durata di cinque anni e un compenso
annuo di euro 42.000.

La struttura nazionale si compone di due ulteriori organi che esercitano funzioni
rispettivamente disciplinari e di controllo: il Collegio dei probiviri (nominato dall’Assemblea
nazionale il 24 aprile 2018), che nel corso del 2022 si é riunito 12 volte per esaminare e trattare
le richieste di apertura di procedimenti disciplinari trasmesse dagli organi Ens ai sensi dell’art.
10, c. 13, del nuovo statuto, e 'Organo centrale di controllo (nominato con delibera
dell’ Assemblea nazionale del 21 settembre 2022, n. 9, previa delibera del Consiglio direttivo
del 4 agosto 2022, n. 83, adottata ai sensi dell’art. 26 dello statuto), entrambi composti da tre

membri effettivi e due supplenti>. L’organo centrale di controllo (che sostituisce il Collegio

5 Relativamente all’Organo centrale di controllo, un membro effettivo ed un supplente sono indicati dal Ministero del lavoro
e delle politiche sociali ai sensi dell’art. 31 dello statuto.
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centrale dei sindaci previsto dal previgente statuto) vigila sull’osservanza della legge e dello
statuto, sul rispetto dei principi di corretta amministrazione, sull’adeguatezza dell’assetto
organizzativo e contabile e sul suo concreto funzionamento. A termini dell’art. 30, c. 2, Cts, la
nomina e obbligatoria quando per due esercizi consecutivi 1’associazione superi due dei tre
limiti dimensionali ivi prescritti®. Il mandato del precedente Collegio centrale dei sindaci,
giunto a naturale scadenza nel mese di aprile 2022, era stato prorogato con delibera del
Consiglio direttivo del 28 aprile 2022, n. 77.

L’organo di controllo esercita compiti di monitoraggio dell’osservanza delle finalita civiche,
solidaristiche e di utilita sociale, avuto riguardo alle disposizioni di cui agli artt. 5, 6, 7 e 8 del
Cts ed attesta che il bilancio redatto ¢ conforme alle linee guida di cui all’art. 14 del Cts. I
componenti dell’organo possono procedere ad atti di ispezione e di controllo in qualsiasi
momento e, a tal fine, possono chiedere agli amministratori notizie sull’andamento delle
operazioni sociali o su determinati affari. Ai sensi dell’art. 31 del regolamento esecutivo
dell’Ens, il collegio ha il compito di verificare la gestione economica e finanziaria dell'Ente e, a
tal fine, ispeziona libri e documenti contabili, verifica la regolare tenuta delle scritture e
provvede all’accertamento dello stato di cassa, redigendone almeno ogni tre mesi il verbale,
limitatamente ai libri e documenti della sede centrale. Al termine di ogni esercizio presenta
all’Assemblea nazionale la relazione sul bilancio consuntivo della sede centrale e sul bilancio
consolidato.

A termini dell’art. 32 dello statuto, I’ Assemblea nazionale nomina il revisore legale dei conti,
su proposta del consiglio direttivo, tra i professionisti iscritti nell’apposito registro, qualora per
due esercizi consecutivi siano superati i limiti dimensionali di cui all’art. 31, c. 1, del Cts’. I
revisore ha il compito di provvedere al riscontro degli atti di gestione, accertare la regolare

tenuta dei libri e delle scritture contabili, esaminare il bilancio consuntivo e sociale, redigendo

6 In particolare, i presupposti prescritti dalla norma sono: totale dell'attivo dello stato patrimoniale oltre 110.000 euro; ricavi,
rendite, proventi, entrate comunque denominate oltre 220.000 euro; dipendenti occupati in media durante l'esercizio superiore
a5 unita. L’art. 4 della legge del 4 luglio 2024, n. 104 ha poi modificato 'art. 30, c. 2, come segue: a) totale dell'attivo dello stato
patrimoniale: 150.000 euro; b) ricavi, rendite, proventi, entrate comunque denominate: 300.000 euro; c) dipendenti occupati in
media durante I'esercizio: 7 unita.

7 A termini del quale le associazioni del Terzo settore, salvo quanto previsto dall’art. 30, c. 6, devono nominare un revisore
legale dei conti o una societa di revisione legale iscritti nell’apposito registro quando superino per due esercizi consecutivi
due dei seguenti limiti: 1. Totale dell’attivo dello stato patrimoniale: euro 1.100.000; 2. Ricavi, rendite, proventi, entrate
comunque denominate: euro 2.200.000; 3. Dipendenti in media occupati durante I'esercizio: 12 unita.
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apposite relazioni da presentare all’ Assemblea nazionale e al Consiglio direttivo, ed effettuare
verifiche di cassa.

Con delibera in data 28 ottobre 2022, n. 15, adottata su proposta del Consiglio direttivo del 27
ottobre 2022 (delibera n. 157 in pari data), I’ Assemblea nazionale ha nominato il Revisore legale
nazionale dei conti. L’incarico é stato conferito all’esito della comparazione di quattro curricula
vitae previamente acquisiti da professionisti iscritti nel registro, per I'importo annuale lordo
complessivo di euro 10.000.

A livello territoriale, le strutture regionali confermano, per ciascun ambito di competenza, la
descritta organizzazione funzionale, salva l'assenza del collegio dei probiviri. Sono pertanto
organi periferici su base regionale, il congresso, le assemblee, i consigli, i presidenti, il
segretario, I'organo di controllo e il revisore legale dei conti. Gli organi provinciali sono
costituiti dal congresso provinciale, dai consigli e dai presidenti provinciali (art. 14 dello
statuto). Le rappresentanze intercomunali o locali, gestite da un rappresentante nominato dal
Consiglio provinciale territorialmente competente, curano e coordinano, su direttiva del
Consiglio provinciale, le attivita associative nell’ambito del territorio di riferimento e sono
tenute a inviare la rendicontazione contabile, che confluisce nel bilancio della sezione
provinciale.

Come previsto dall’art. 43 del regolamento esecutivo approvato dall’Assemblea nazionale
nella sopra richiamata delibera n. 11 del 2023 di modifica del testo, “il consulente nazionale e
nominato dal Consiglio direttivo al fine di redigere il bilancio consuntivo e consolidato
dell’Ens, composto da stato patrimoniale, rendiconto gestionale e relazione di missione. Il
consulente nazionale ha il compito di coordinare i consulenti regionali al fine di acquisire i
bilanci unici regionali che formeranno il bilancio consuntivo e consolidato Ens...”. Questa
Corte esprime perplessita circa la formale devoluzione di tale funzione al consulente nazionale
ed a consulenti regionali, richiamandosi, a tal fine, sia l'art. 13 Cts, che affida all’Ente la
redazione del bilancio di esercizio, sia I'art. 2423 c.c., il quale dispone che gli amministratori
devono redigere il bilancio di esercizio rappresentando in modo veritiero e corretto la
situazione patrimoniale e finanziaria della societa e il risultato economico fornendo ove

necessario le informazioni complementari necessarie allo scopo.
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2.3. Spese per gli organi

Nel quadro del valore e della funzione sociale degli enti del Terzo settore sancita dall’art. 1 del
Cts, l'art. 8 del codice dispone che il relativo patrimonio, comprensivo di eventuali rendite,
proventi, entrate comunque denominate, & utilizzato per lo svolgimento dell'attivita statutaria
ai fini dell'esclusivo perseguimento di finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale e che a
tal fine e vietata la distribuzione, anche indiretta, di utili ed avanzi di gestione a fondatori,
associati, lavoratori e collaboratori, amministratori ed altri componenti degli organi sociali.

A norma dello statuto, i componenti degli organi sociali hanno diritto al rimborso delle spese
vive sostenute nello svolgimento del loro mandato e ad una indennita di carica determinata
dall’Assemblea nazionale. Le indennita non sono cumulabili tra loro. Le spese di
funzionamento degli organi sociali sono a carico delle singole strutture presso cui operano;
quelle del congresso nazionale e dell’ Assemblea nazionale sono a carico della sede centrale, ad
eccezione delle spese di viaggio, che restano a carico dei rispettivi organi territoriali. Le spese
del revisore dei conti, dell’organo centrale di controllo e del collegio dei probiviri sono a carico
del bilancio della sede centrale (art. 15). Con nota del 16 novembre 2022, 'Ens ha diramato la
deliberazione dell’ Assemblea nazionale del 28 ottobre 2022, con la quale sono stati ridefiniti i
nuovi limiti relativi alle indennita di carica, rimborsi spese e trasferte. L'indennita di carica del
Presidente nazionale ammonta ad euro 12.500 (a fronte di euro 10.200 nel 2021); quella del
componente del Consiglio direttivo ad euro 5.700 (euro 5.400 nel 2021); quella del Presidente
dell’organo di controllo ad euro 5.800 (6.300 nel 2021); I'indennita del componente dell’organo
di controllo & pari ad euro 4.800 (4.300 nel 2021). Viene inoltre indicato in 10.000 euro il
compenso previsto nell’esercizio in esame per il revisore legale dei conti.

Le tabelle che seguono indicano rispettivamente i compensi unitari per gli organi centrali

dell’Ente.
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Tabella 3 - Compensi unitari per gli organi della sede centrale - anno 2022

Indennita di TG
..» . | Indennita di | Gettone .. di
Indennita di . missione Syt
. permanenza di . . | missione
carica annua . q (minore di .
giornaliera | presenza 12 ore) (superiore
a 12 ore)
Assemblea nazionale - - 65 55 80
Presidente nazionale 12.500 - 65 55 80
Componente del Consiglio direttivo 5.700 - 65 55 80
Presidente Organo di controllo (¥) 5.800 - 65 - -
Componente Organo di controllo (**) 4.800 - 65 - -
Presidente del Collegio dei probiviri - - 155 - -
Componente Collegio dei probiviri - - 105 - -
Revisore legale nazionale 10.000 - - - -

(*) euro 6.300 come da precedente deliberazione dell’ Assemblea nazionale in vigore fino al 27 ottobre 2022;
(**) euro 4.300 come da precedente deliberazione dell’ Assemblea nazionale in vigore fino al 27 ottobre 2022.
Fonte: Ens

Il seguente prospetto recante dati prodotti dall’Ente in sede istruttoria evidenzia gli oneri

complessivi sostenuti nel 2022, in comparazione con i dati dell’esercizio precedente.

Tabella 4 - Oneri complessivi per gli organi (sede centrale e sedi periferiche)

2021 2022 Var. Assoluta
Competenze per organi elettivi 487.653 (*) 259.451 (**) -228.202
Competenze per organi di controllo 32.142 47.659 15.517
Costi di viaggio, vitto e alloggio 246.094 386.002 (***) 139.908
Totale costi per organi (A) 765.889 693.112 -72.777
Totale costi della produzione (**) (B) 9.648.178 11.220.709 1.572.531

Incidenza % (A / B) 7,9 6,2

(*) Le competenze per gli organi elettivi relativi all’esercizio 2021 comprendono anche oneri relativi ad anni precedenti, pari a
euro 40.424.

(**) L'importo & comprensivo delle competenze del Segretario nazionale.

(***) Costi da attivita istituzionale e accessoria, al netto degli oneri finanziari e patrimoniali (pari a euro 156.187 nel 2021 ed
euro 317.535 nel 2022).

Fonte: elaborazione Corte dei conti su dati di rendiconto gestionale Ens

La seguente tabella, esposta nella relazione di missione del bilancio, indica il riepilogo dei

compensi erogati nel 2022 agli organi sociali.
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Tabella 5 - Dettaglio compensi organi (al netto di rimborsi di viaggio, vitto e alloggio)

Emolumenti organi sociali 2022
Presidente nazionale 16.458
Segretario nazionale 32.019
Consiglio direttivo 31.822
Consigli regionali 98.899
Sezioni provinciali 80.253
Organo centrale di controllo 16.016
Revisore legale dei conti nazionale 10.400
Revisori regionali 21.243
TOTALE 307.110
Fonte: Ens

La tabella seguente, che espone i dati forniti dall’Ente, indica gli oneri complessivi riferiti alla

sede centrale.

Tabella 6 - Costi per gli organi della sede centrale

2021 2022 Var.
assoluta

Com.pete.nze p(.er.gh organi elettivi (indennita di carica, gettoni di presenza e 94,339 80.300 14.039
oneri assicurativi)

Comp('ete.nze per gli organi di 'contrf)ll'o e di disciplina (indennita di carica, 31.838 26.416 5420
gettoni di presenza e oneri assicurativi)

T%‘as'fer'te e diarie di missione per gli organi elettivi, di controllo e di 13.064 0 13.064
disciplina

Totale costi | 139.241| 106.716 -32.525

Fonte: Ens

2.4. Personale e collaborazioni esterne

La gestione del personale dipendente e dei collaboratori dell’Ens & di competenza del
Segretario amministrativo, nominato dal Consiglio direttivo che sovrintende al funzionamento
degli uffici ed e responsabile dell’attivita amministrativa (art. 29 del regolamento esecutivo).
Ai sensi dell’art. 36, c. 1, del Cts le associazioni di promozione sociale possono assumere
lavoratori dipendenti o avvalersi di prestazioni di lavoro autonomo o di altra natura, anche
dei propri associati, solo quando cio sia necessario ai fini dello svolgimento dell'attivita di
interesse generale e al perseguimento delle finalita. La norma vigente nell’esercizio

considerato dispone che in ogni caso, il numero dei lavoratori impiegati nell'attivita non puo
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essere superiore al cinquanta per cento del numero dei volontari o al cinque per cento del
numero degli associati®.

Nel bilancio sociale al 31 dicembre 2022 si legge che il numero dei dipendenti nell’esercizio
considerato e di 100 unita impiegate nelle diverse sedi territoriali, a fronte di circa 200 volontari
(214 unita nel 2021), dei quali 65 coinvolti nel progetto “come ti senti? Campagna di
sensibilizzazione sulla sordita”. Peraltro, all’esito di approfondimento istruttorio volto a
conoscere la consistenza del numero dei dipendenti e dei volontari di cui al registro volontari
presso le sedi territoriali, risulta ampiamente superata la soglia indicata dall’art. 36 Cts per i
lavoratori impiegati dall’Ets, in quanto I'Ente ha riferito che il totale dei dipendenti & pari a 237
unita (181 per il 2021), mentre il numero dei volontari presso la sede centrale e quelle
periferiche e di 199 unita (214 nel 2021).

Al riguardo, questa Corte richiama I’attenzione dell’Ens sull’osservanza del rapporto tra
numero delle unita dei lavoratori impiegati nell’anno, volontari e associati, alla luce delle
prescrizioni recate dall’art. 36 del Cts, da ultimo modificato dalla l. n. 104 del 2024, dell’art. 8,
c. 6, lett. r) del d.m. 15 settembre 2020, n. 106° e dell’art. 3 del regolamento esecutivo dell’Ente,
in virtu del quale I’Ens si avvale prevalentemente dell’attivita volontaria e gratuita dei propri
associati.

Al personale si applica il contratto collettivo nazionale di lavoro Unebal!® 2017-2019 per il
personale dipendente dei settori socioassistenziale, sociosanitario e educativo.

Come riferito in sede istruttoria, per lo svolgimento delle attivita didattiche e formative, al fine
di rendere la comunicazione e gli eventi accessibili alle persone sorde, I'Ente si avvale di
ulteriori collaborazioni con contratto di lavoro autonomo, a cui sono affidati incarichi di
assistenza alla comunicazione scolastica degli alunni con deficit uditivo, di interpretariato o di
docenza nella Lingua dei segni (Lis). Si tratta di figure professionali (assistente alla

comunicazione e interprete Lis) che 1’Ente ritiene necessarie per il raggiungimento

8 L’art. 4 della 1. n. 104 del 2024, ha modificato l'art. 36, c. 1, secondo periodo, sostituendo la parola: “cinque” con “venti” e
aggiungendo, in fine, le seguenti parole: “fermo restando il rispetto di quanto disposto dall'art. 35, c. 1, relativamente alla
prevalenza dell'attivita di volontariato degli associati o delle persone aderenti agli enti associati”.

9 11 Mlps con nota del 30 novembre 2021, sulla disciplina degli enti del Terzo settore, ha richiamato, ai fini del rispetto dei
rapporti percentuali previsti dal Cts e dell'individuazione del concetto di lavoratore, I'art. 8, c. 6, lett. r) del d.m. n. 106 del
2020, riguardante le procedure di iscrizione al Runts, che considera nel computo i soggetti dotati di posizione previdenziale,
quindi lavoratori dipendenti e parasubordinati.

10 Unione nazionale istituzioni ed iniziative di assistenza sociale. Il nome originario della rete associativa Uneba era “Unione
nazionale enti di beneficenza e assistenza” (da cui 'acronimo).
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dell’autonomia e dell'inclusione degli studenti con disabilita uditiva e di attivita per le quali
non sarebbe possibile effettuare una puntuale programmazione pluriennale, in quanto il
numero delle assistenze richieste, dei corsi realizzabili o dei corsisti varia di anno in anno,
sicché i docenti e/o gli interpreti (quando necessari) non potrebbero che essere liberi
professionisti o collaboratori occasionali. L’Ens ha riferito che “non dispone generalmente di
interpreti in organico, sebbene alcune risorse umane abbiano anche tale qualifica, pertanto, si
avvale dei loro servizi ... per riunioni, incontri istituzionali, convegni, sportelli informativi e
attivita di assistenza (anche nelle semplici attivita quotidiane)” previa selezione effettuata sulla
base dei titoli e delle qualifiche specifiche della professione.

Nel 2022 il numero delle collaborazioni esterne e cresciuto e si attesta a 136 unita (95 nel 2021).
Circa un quarto del personale risulta assegnato alla sede centrale dell’Ente, come evidenziato
dalla seguente tabella, che espone I’andamento del biennio 2021-2022 distinguendo le tipologie
contrattuali tra la sede centrale e le sedi periferiche in base alle unita occupate nell’anno. I dati
esposti mostrano, per la sede centrale, variazioni non significative, che si riscontrano invece
per le sedi periferiche, ove si registra un incremento delle unita a tempo determinato, da 8 a 21
unita e del numero dei collaboratori a progetto, che mostra una crescita nell’anno considerato

di 45 unita.

Tabella 7 - Personale e collaboratori

2021 2022 Var. assoluta
sede centrale
dipendenti a tempo indeterminato 15 14 -1
di cui part-time 3 3 0
dipendenti a tempo determinato 0 3 3
collaboratori a progetto 32 28 -4
Totale sede centrale 47 45 -2
sedi periferiche

dipendenti a tempo indeterminato 63 63 0
di cui part-time 58 56 -2
dipendenti a tempo determinato 8 21 13
collaboratori a progetto 63 108 45
Totale sedi periferiche 134 192 58
Totale generale dipendenti/collaboratori 181 237 56
volontari sede centrale 65 65 0
volontari sedi periferiche 149 134 -15
Totale generale volontari 214 199 -15

Rapporto volontari/personale 84,58 119,10

Fonte: elaborazione Corte dei conti su dati istruttori Ens
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L’assunzione del personale dipendente presso la sede centrale, i consigli regionali e le sezioni
provinciali e di competenza del Consiglio direttivo, al quale é rimessa la decisione in ordine
anche ai rapporti di consulenza e/ o di collaborazione.

La tabella che segue evidenzia gli oneri per il personale in servizio nell’esercizio 2022, posti a

raffronto con quelli dell’anno precedente e con i rispettivi costi totali della produzione.

Tabella 8 - Costo del personale

2021 2022 Var. assoluta

Stipendi ed assegni fissi 1.433.859 1.489.386 55.527
Oneri sociali 400.901 392.671 -8.230
Tfr 110.461 170.521 60.060
Altri costi del personale 5.728 8.569 2.841
Totale costo del personale (A) 1.950.949 2.061.147 110.198

Totale costi della produzione (*) (B) 9.648.178 11.220.709 1.572.531

Incidenza % (A / B) 20,2 18,4

(*) Costi da attivita istituzionale e accessoria, al netto degli oneri finanziari e patrimoniali.
Fonte: Rendiconto gestionale Ens

Anche questa voce di costo presenta un incremento, passando da euro 1.950.949 nel 2021 a
euro 2.061.147 (+110.198 euro nel 2022). Come emerso in sede di approfondimento istruttorio,
I'importo non comprende euro 60.207 che I’Ens ha riferito di aver riclassificato nella voce oneri
patrimonio edilizio in quanto relativo ad un costo per dipendente “di fatto impiegato nelle
attivita relative al patrimonio”. Si richiama I'attenzione dell’Ente ad una integrale rilevazione
del costo del personale, indipendentemente dalle mansioni di fatto affidate allo stesso.

Nella successiva tabella viene illustrato, distinguendo fra attivita di interesse generale e attivita

diverse, I'andamento degli oneri sostenuti dall’Ens per le collaborazioni esterne negli anni

2021-2022, posti a raffronto con i relativi costi totali della produzione.

Tabella 9 - Costi per collaborazioni esterne

ATTIVITA DI INTERESSE GENERALE 2021 2022 Var.
Compensi a collaboratori 1.354.136 1.988.964 634.828
Spese interpreti LIS/ tutorato/stenotipia 813.562 1.710.595 897.033
Prestazioni professionali e di terzi (*) 595.355 254.358 -340.997
Totale attivita di interesse generale 2.763.053 3.953.917 1.190.864
ATTIVITA DIVERSE
Prestazioni professionali e di terzi 32171 0 -32.171
Totale attivita diverse 32.171 0 -32.171
Totale costo per collaborazioni esterne (A) 2.795.224 3.953.917 1.158.693
Totale costi della produzione (**) (B) 9.648.178 11.220.709 1.572.531
Incidenza % (A /B) 29 35,2

(*) Incluse le “spese legali”.

(**) Costi da attivita istituzionale e accessoria, al netto degli oneri finanziari e patrimoniali.

Fonte: elaborazione Corte dei conti su dati Ens
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Come riferito in sede istruttoria i compensi a collaboratori, pari ad euro 1.988.964 nel 2022,
sono riferiti, per euro 1.861.223, a compensi assimilati a lavoro dipendente e, per euro 127.741,
a collaboratori occasionali e lavoratori autonomi.

Il confronto dei dati esposti nelle due tabelle evidenzia la maggiore incidenza dei costi per
collaborazioni esterne (euro 3.953.917) rispetto a quelli per il personale (euro 2.061.147) sul
totale dei costi della produzione (euro 11.220.709).

Si rinvia, al riguardo, alle considerazioni sopra svolte alla luce dei basilari principi di
contenimento della spesa corrente di funzionamento, nell’ottica di preservare nel tempo
'equilibrio della gestione, funzionale alla garanzia delle prestazioni rientranti nella funzione

istituzionale dell’Ente.
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3. ATTIVITA ISTITUZIONALE

L’Ente svolge sul territorio le attivita individuate all’art. 4 dello statuto per il raggiungimento

delle finalita di cui all’art. 3 dello statuto e all’art. 5, c. 1, del Cts ivi richiamate.

Come previsto dall’art. 14, c. 16, dello statuto, 'Ens puo organizzare raccolte di fondi, ossia
“attivita ed iniziative anche in forma organizzata e continuativa finalizzate a finanziare le
attivita di interesse generale dell’Ens, anche attraverso la richiesta a terzi di lasciti, donazioni
e contributi di natura non corrispettiva e mediante sollecitazione al pubblico o attraverso la
cessione o erogazione di beni o servizi di modico valore”. Al riguardo, in sede di
approfondimento istruttorio I'Ente ha dichiarato di non aver svolto attivita di raccolta di fondi
e che l'indicazione riportata nella relazione di missione secondo cui “le erogazioni liberali
ricevute essenzialmente in denaro derivano dalle attivita di raccolta fondi poste in essere
dall’Ente” costituisce un refuso e le erogazioni liberali si riferiscono a semplici donazioni in
denaro.

Sul piano dell’organizzazione, viene in rilievo, nell’esercizio considerato, il Congresso
nazionale per le modifiche statutarie, che si & tenuto nel mese di maggio, I'iscrizione nel Runts
a giugno e il Congresso nazionale per 1'elezione del nuovo organo direttivo nel mese di luglio.
Con specifico riguardo alle iniziative formative, nella relazione morale sulle attivita si legge
che hanno partecipato circa 1.500 destinatari. Tra gli interventi rientrano i corsi di
specializzazione per futuri docenti Lis e relativi corsi di aggiornamento. Nell'esercizio
considerato hanno trovato svolgimento due edizioni del corso di sensibilizzazione intitolato
“L’alunno sordo e con altre disabilita: risorse, esigenze e buone prassi”, rivolto ai docenti di
ruolo della scuola dell'infanzia, della scuola primaria e secondaria con I'obiettivo di fornire ai
docenti le conoscenze sull’alunno sordo, strategie e buone prassi per una didattica funzionale
ed efficace.

Nel maggio 2022, in occasione del primo anniversario del riconoscimento Lis'l, si & tenuto il
convegno “Una svolta culturale e linguistica”, organizzato dal Consiglio regionale Ens Puglia

e dall'Universita degli studi di Bari Aldo Moro.

11 L’art. 34-ter del decreto-legge 22 marzo 2021, n. 41, convertito dalla I. 21 maggio 2021, n. 69, in attuazione degli artt. 2 e 3
della Costituzione e degli artt. 21 e 26 della Carta dei diritti fondamentali dell'Unione europea, riconosce, promuove e tutela
la lingua dei segni italiana (Lis) e la lingua dei segni italiana tattile (List). La norma ha individuato le modalita per definire i
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Dal 19 al 25 settembre 2022 si e tenuta la Settimana internazionale delle persone sorde,
iniziativa della World Federation of the Deaf (WFD), lanciata per la prima volta nel 1958 a Roma
e celebrata ogni anno. Hanno trovato svolgimento eventi, iniziative e manifestazioni dalle
comunita sorde di ogni parte del mondo per sensibilizzare 1'opinione pubblica sulla sordita, le
lingue dei segni, la liberta di scelta comunicativa e il bilinguismo. L"Ens ha previsto tre giorni
di iniziative a Padova, dal 22 al 24 settembre, ricorrendo anche il 90° anniversario di
fondazione dell’Ens'2. Per I'edizione 2022, in collaborazione con la Federazione Mondiale delle
persone sorde, di cui I'Ens € membro, e stato lanciato il “Blue Light for Sign Languages”, un
invito alle istituzioni ad illuminare di blu i luoghi piti rappresentativi del Paese per riaffermare
I'impegno a supportare le lingue dei segni, sensibilizzare I'opinione pubblica sulla sordita ed
esprimere vicinanza alla comunita sorda nel mondo. La settimana é stata scandita da diversi
temi e I'Ens ha curato la traduzione in italiano e in Lis e diffuso le informazioni, raccogliendo
anche i video dei tanti testimonial che hanno manifestato solidarieta e vicinanza alla comunita
sorda condividendone gli obiettivi.

Sono proseguite nell’esercizio in esame le attivita previste nell’ambito del progetto “Come ti
senti?”, campagna inclusiva di prevenzione e supporto alla salute per le persone sorde
finanziata dal Ministero del lavoro e delle politiche sociali, avviata nel 2020 e conclusa il 31
maggio 2022. In tale ambito, ha trovato svolgimento il corso di sensibilizzazione sulla sordita
rivolto al personale impegnato nelle diverse strutture sanitarie, anche ospedaliere, finalizzato
a fornire orientamenti, strategie comunicative e una sensibilizzazione di base sulla lingua dei
segni per interazione e accoglienza della persona sorda, al quale hanno partecipato oltre 2.000
iscritti al 31 maggio 2022. L’Ente si & impegnato nella promozione della salute della comunita
sorda, accesso alle informazioni e contrasto alle disuguaglianze e alla disinformazione con la
pubblicazione di un’app per accedere a video in lingua dei segni, sottotitolati e voce narrante

su temi legati alla prevenzione.

percorsi formativi per 'accesso alle professioni di interprete in Lis e List, promuovere la diffusione dei relativi servizi di
interpretariato e favorire I'inclusione delle persone con disabilita uditiva. Con il successivo decreto 10 gennaio 2022 del
Ministro per le disabilita di concerto con il Ministro dell’Universita e della Ricerca (Mur), sono stati istituiti i relativi corsi di
laurea sperimentali ad orientamento professionale e I’elenco degli interpreti.

127] 24, il 25 e il 26 settembre del 1932 tutte le associazioni di sordi si riunirono a Padova ove sancirono il c.d. Patto di Padova,
che stabili la nascita dell’Ens.
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In tale prospettiva, il progetto Accessibltaly e stato realizzato dall’Ens con l’obiettivo di
promuovere, con l'ausilio delle moderne tecnologie, la partecipazione attiva delle persone
sorde alla vita culturale e sociale del Paese con accesso in totale autonomia ai luoghi di cultura
mediante videoguide in Lis con sottotitoli, voce narrante e musica di sottofondo, che
accompagnano il visitatore lungo il tragitto turistico e museale (con supporto consultabile sui
principali dispositivi mobili). I 3 e il 4 giugno 2022, in Emilia-Romagna, sono state consegnate
le targhe con i codici QR che richiamano la videoguide dell’app. Il progetto ¢ stato sviluppato
dall’Ens grazie al co-finanziamento del Mlps, in attuazione dell’art. 72 del Cts.

I1 7 ottobre, a Torino, é stato celebrato il decennio della prima piattaforma di comunicazione
per la comunita sorda, c.d. Comunic@ENS, con un evento organizzato presso la sede del
Consiglio regionale Piemonte. Il Servizio Comunic@ENS ¢ un centralino che consente di
agevolare la comunicazione tra sordi e udenti attraverso un contact center gestito da operatori
specializzati nell’utilizzo delle nuove tecnologie!?. Presso la sede del Consiglio regionale
Piemonte e alla presenza del Presidente della Regione e stata inoltre presentata una nuova app
del Comunic@ENS dedicata alle aziende ospedaliere della Regione, a garanzia
dell’accessibilita in ambito sanitario.

I1 28 ottobre 2022 é stato reso pubblico il nuovo sito web dell’Ens, sviluppato all’esito del lavoro
svolto dall’Area tecnologia, innovazione, accessibilita e comunicazione.

Nella Relazione sull’attivita sono descritte le iniziative solidali di accoglienza delle sedi Ens in
favore delle persone sorde ucraine arrivate in Italia, in particolare a Genova, Milano, Brescia e
Pavia. Anche i Consigli regionali Emilia-Romagna, Campania, Lazio e la Sezione provinciale
di Roma hanno offerto supporto mediante una rete di operatori, volontari, interpreti e
mediatori sordi.

Tra le misure di carattere progettuale proseguite nel 2022 & da segnalare quella diretta a
sostenere i processi organizzativi interni, sia delle sedi territoriali che della sede centrale,
mediante il ricorso alla collaborazione di giovani selezionati tramite avvisi pubblici rivolti a
diplomati o laureati con spiccate capacita di problem solving per il supporto al dirigenti locali e

alla sede centrale grazie al contributo straordinario di 1 mln stanziato dall’art. 1, c. 324, della 1.

13 Come si legge nella relazione morale delle attivita 2022 il Presidente dell’Ens Piemonte ha evidenziato che il progetto & nato
nel 2012 nella Regione grazie alla collaborazione del Consiglio regionale Ens Piemonte ed & divenuto una realta consolidata
su tutto il territorio nazionale che conta circa 2,5 milioni di interazioni all’anno.
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n. 205 del 2017. Nel bilancio sociale si legge che la somma erogata risultata in avanzo nel 2022
e che é stata destinata, in virtu della proroga concessa dal Mlps alla prosecuzione delle
collaborazioni nel 2023 presso la sola sede centrale.

Nel bilancio sociale si richiama I'impiego, nell’esercizio considerato, del contributo
straordinario di 1 mIn previsto dall’art. 1, c. 370, della 1. n. 178 del 2020 per la realizzazione di
attivita volte all’abbattimento delle barriere della comunicazione e all’accesso
all'informazione. Al riguardo, si legge nel documento che “la parte del contributo che al 31
dicembre 2022 risulta essere non impegnata verra utilizzata grazie alla proroga delle attivita
concessa dal Ministero nell’anno dell’esercizio contabile 2023 sulla scorta delle attivita che
progressivamente verranno progettate e programmate dalla sede centrale Ens”. Altre
iniziative hanno riguardato I'implementazione del progetto Comunic@ENS con il contributo
straordinario annuo di 250.000 euro per gli anni dal 2020 al 2022, previsto dalla 1. n. 160 del
2019 in favore dell'Ens ai fini della prosecuzione del progetto, in particolare per il servizio di
videochiamata.

Con riferimento agli esiti del monitoraggio di questa Corte ex art. 7, c. 7, del decreto-legge 31
maggio 2021, n. 77 e degli approfondimenti istruttori volti ad acquisire documentate e
aggiornate informazioni in merito all’acquisizione e utilizzo di risorse provenienti dai fondi
del Piano nazionale di ripresa e resilienza (Pnrr) e del Piano nazionale complementare (Pnc) e
allo stato di attuazione dei progetti, 'Ente ha dichiarato che “per il tramite di alcune sedi
territoriali (Consiglio Regionale Emilia Romagna, Consiglio Regionale Sicilia, Sezioni
Provinciali di Catania, Firenze, Messina, Palermo) sta partecipando ad alcuni progetti locali
gestiti da Enti locali in relazione a Missione 1, Componente 3, Misura 1, investimento 1.2
Rimozione delle barriere fisiche e cognitive in musei, biblioteche e archivi”. Il ruolo dell’Ente
in questi progetti e di realizzazione di interventi in materia di accessibilita (es. realizzazione di
video guide in lingua dei segni) affidati direttamente dagli enti locali (comuni e musei). Per
questo le informazioni in possesso non sono complete, in quanto gestiti dalla P.A”.

L’Ens ha inoltre presentato un progetto a valere sul Fondo per la Repubblica digitale - Bando
“Prospettive” - il quale, nell’ambito degli obiettivi di digitalizzazione previsti dal Pnrr e dal
Pnc, e destinato al sostegno di progetti rivolti alla formazione e all’inclusione digitale, con la
finalita di accrescere le competenze digitali anche migliorando i corrispondenti indicatori del

Digital economy and society index (DESI) della Commissione europea.
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La seguente tabella illustra i progetti ai quali I'Ens sta partecipando attraverso enti attuatori di

misure Pnrr ai fini di assicurare 1’accessibilita alle persone non udenti.

Tabella 10 - Progetti Pnrr nei quali I’Ens partecipa ai fini dell’accessibilita

Importo Importo
Ente realizzatore /attuatore Titolo del progetto v P finanziato
dell'intervento
dal Pnrr
Ministero della cultura - Comune di|Accessibilita Museo civico Nicola
Piana degli Albanesi Barbato Lis 11.500 11.500
Ministero della cultura - Comune di | Accessibilita persone sorde realizzazione
.. . . . 7.500 7.500
Tripi 15 videoguide Lis
Ministero della cultura - Comune di| \ . pitiea Museo del Vetro Lis 7.000 7.000
Empoli
Ministero della cultura - Comune di A.cctes51b1¥1ta MAR - Museo d'Arte della 15.000 15.000
Ravenna Citta - guide Lis
Mlmst('ero della cultura - Comune di Ac.cessft.nhta Museo Collegiata con video 14.000 14.000
Empoli guide Lis e Is
Ministero della cultura - Comune di | Accessibilita Museo della Seta Como. - 200.000
Como Video Guide Pannelli Lis ’
Mu?lstero dell'a cultura}. Direzione Musei polisensoriali Lis 173.500
regionale Musei Lombardia

Fonte: elaborazione Corte dei conti su dati Ens
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4. RISULTATI CONTABILI DELLA GESTIONE

A termini di statuto (artt. 57 e 58), il bilancio consuntivo dell’Ens, corredato del bilancio sociale,
deve essere approvato entro il 30 aprile e depositato presso il Registro unico nazionale entro il
30 giugno (art. 48 Cts).

Il bilancio riferito all’esercizio 2022 ¢ stato deliberato tardivamente dal Consiglio direttivo in
data 15 giugno 2023 e approvato dall’Assemblea nazionale nella seduta del 23 giugno 2023,
sulla base della relazione sul bilancio consuntivo del Revisore legale dei conti del 20 giugno
2023, ai sensi dell’art. 32 dello statuto, e del parere dell’'Organo centrale di controllo del 21
giugno 2023'“. Nella relazione al bilancio consuntivo il Revisore legale dei conti (nel riferire in
ordine agli esiti dell’attivita svolta dalla sua nomina da parte dell’ Assemblea nazionale del 27-
28 ottobre 2022 ai sensi dell’art. 23.6 dello Statuto), ha evidenziato di non essere “nelle
oggettive condizioni di esprimere alcun giudizio sul bilancio consuntivo nazionale
dell’esercizio 2022” in ragione delle seguenti plurime criticita rilevate: “1. grave ritardo
nell’aggiornamento della contabilita 2022 delle sedi territoriali”, che ha comportato il ritardo
nella gestione della contabilita nazionale e nella redazione del bilancio dell’esercizio 2022,
fattori che “hanno impedito allo scrivente lo svolgimento concreto dell’attivita di revisione
successiva alla sua nomina”; “2. Non tutte le sedi regionali hanno nominato il proprio Revisore
e cio ha determinato I'assenza di controllo contabile in determinate zone (il Molise non risulta
aver provveduto a tale nomina ed il compito affidato al Revisore della Sardegna pare non
includa i controlli previsti dallo statuto)”; “3. Non tutte le sedi regionali risultano aver
approvato il loro bilancio (la Liguria, ad esempio, ha convocato I’Assemblea per il 21/6 p.v.);
4.]a nomina dello scrivente e intervenuta solo il 27 e il 28 ottobre 2022 ed ovviamente non ha
coperto la frazione di esercizio anteriore a dette date”.

I1 Revisore ha evidenziato che la contabilita dell’Ente e affidata allo studio professionale del
consulente nazionale, che raccoglie su un software gestionale, denominato Gest-Ens, le circa 120

contabilita locali relative alle varie sedi regionali e provinciali dell’Ens. Il Revisore ha riferito

14 A partire dalla redazione del bilancio per I'esercizio 2021, I'Ens conforma i propri elaborati contabili agli schemi definiti dal
decreto Mlps del 5 marzo 2020, come previsto dall’art. 13 del Cts. Si applicano, pertanto, i principi generali e i criteri di
valutazione della contabilita privatistica, nonché i principi contabili nazionali (Oic 35), in quanto compatibili con I'assenza
dello scopo di lucro e con le finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale degli enti del Terzo settore.
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che tale piattaforma, strutturata per raccogliere anche i documenti di supporto delle
registrazioni contabili eseguite, & stata oggetto di un diverso utilizzo da parte delle sedi
territoriali “che, in concreto, non hanno contabilizzato direttamente alcunché limitandosi al
caricamento delle loro prime note contabili corredate dei relativi documenti giustificativi e
degli estratti conto bancari. Cid ha comportato un’attivita imprevista, urgente ed assai gravosa
in capo allo studio professionale del consulente poiché questo ha dovuto farsi carico, al fine di
permettere all'Ente di giungere alla redazione del bilancio, dell'immissione al sistema delle
registrazioni contabili non eseguite dalle 120 sedi locali basandosi sulle prime note suddette
che risultavano peraltro caricate sul GEST-ENS non solo tardivamente ma spesso anche
parzialmente non essendo munite della completa documentazione di supporto”. E stato
quindi posto in rilievo il conseguente grave ritardo nella gestione della contabilita nazionale,
che a sua volta avrebbe impedito al Revisore “qualsiasi tipo di controllo sia della cassa che
della contabilita dell’Ente da cui il bilancio deriva ...”.

Anche 1'Organo centrale di controllo'>, nella relazione redatta il 21 giugno 2023 in sede di
approvazione del bilancio 2022, ha evidenziato che il documento contabile e stato posto
all’attenzione del collegio in occasione del Consiglio direttivo del 15 giugno 2023 oltre il
termine previsto dallo statuto “a causa del ritardo nel caricamento dei dati contabili da parte
delle sedi provinciali come evidenziato anche dal revisore nazionale...”. Quanto al sistema
amministrativo-contabile dell’Ente, 1'Organo di controllo ha riferito che “non vi e
un’organizzazione amministrativa adeguata alle dimensioni e ai fabbisogni dello stesso” e che
tale situazione “é dipesa principalmente dalla mancanza di un piano strategico e organizzativo
che avrebbe dovuto consentire agli uffici di raggiungere un’autonomia finanziaria, operativa
nonché di archivio tale da permettere agli uffici della sede centrale di svolgere il ruolo di
indirizzo nei confronti degli uffici periferici”. L'Organo ha evidenziato la necessita di una
rivisitazione complessiva dell’organizzazione, anche mediante 1'inserimento di consulenti
amministrativi contabili per singola sede e ha “sollecitato la nomina, avvenuta ben oltre I'inizio

dell’esercizio, dei revisori legali regionali nelle regioni in cui la figura - sebbene prevista dallo

15 Che, ai sensi dell’art. 30 Cts, vigila sull'osservanza della legge, dello statuto e sul rispetto dei principi di corretta
amministrazione e che puo procedere in qualsiasi momento ad atti di ispezione e controllo, chiedere agli amministratori
notizie sull’andamento delle operazioni sociali e su determinati affari e che, ai sensi dell’art. 31 del regolamento esecutivo Ens,
verifica la gestione economica e finanziaria dell'Ente.

27
Corte dei conti - ENS - esercizio 2022



Camera dei Deputati _ 28 _ Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 372

Statuto - non era mai stata nominata e, presso la sede nazionale, del revisore nazionale e del
responsabile amministrativo centrale”. All'esito delle osservazioni svolte nell’ambito del
controllo ai sensi dell’art. 30 Cts, I'Organo ha concluso la relazione non rilevando motivi
ostativi all'approvazione del bilancio di esercizio al 31 dicembre 2022.

A seguito di approfondimento istruttorio, volto ad acquisire elementi conoscitivi in merito alle
criticita nella gestione della contabilita delle sedi territoriali e all’approvazione del consuntivo
oltre il termine del 30 aprile, I'Ente ha comunicato che I'approvazione al 30 giugno 2022 ”si e
resa necessaria in ragione di difficolta di natura amministrativo contabile che hanno
comportato la necessita di formulare un piano di riorganizzazione della struttura delle oltre
120 sedi decentrate, attivita tutt’ora in corso e che trovera completamento entro il 2024”.

A seguito di offerta economica ricevuta dall’'Ente per attivita di assistenza nella gestione
contabile, fiscale e di consulenza del lavoro, 'Ens ha affidato un incarico (con decorrenza 1°
gennaio 2022 e rinnovo tacito annuale, salvo disdetta), accettato dal professionista mediante
sottoscrizione di lettera di incarico. L'incarico professionale ha ad oggetto, tra Ialtro, servizi di
consulenza del lavoro; servizi contabili e fiscali per la sede centrale e tenuta della relativa
contabilita; consulenza e assistenza in sede di elaborazione di bilancio di esercizio e relativi
allegati; assistenza alla tenuta della contabilita per le sedi territoriali; attivita di verifica e
redazione dei bilanci delle sedi provinciali e regionali, con servizi amministrativi e contabili
aggiuntivi tra i quali: assistenza nella scelta e adozione del software gestionale necessario per il
coordinamento dei flussi contabili delle sedi territoriali e il successivo consolidamento in sede
di redazione del bilancio dell’Ente; assistenza alle attivita di revisione del bilancio della sede
centrale; assistenza alle attivita di redazione del bilancio sociale. Vengono inoltre individuati
nel documento altri soggetti dedicati alle attivita di consulenza strategica (due associati dello
studio professionale), di consulenza del lavoro (una associata e un dipendente dello studio), e
alle “consulenze fiscali della sede centrale, elaborazione del bilancio, assistenza alla revisione,
redazione prospetti e documenti finalizzati alle autorita vigilanti e governative...” (due

associati)!®.

16 S stabilisce che “gli importi relativi alla completa gestione dei lavoratori dipendenti si riferiscono ad un massimo di 100
dipendenti/collaboratori (ulteriori lavoratori verranno conteggiati euro 15,00 a cedolino). L’emissione delle fatture
elettroniche e inclusa nei corrispettivi generali per un massimo di 100 fatture elettroniche annue, per le ulteriori verranno
conteggiati euro 3,00 a fattura”. Si prevede un onorario forfettario di 100.000 euro (al netto delle spese eventualmente sostenute
in nome e per conto della controparte), da corrispondersi in rate mensili anticipate. “F inoltre previsto il rimborso di eventuali
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Anche pit di recente, nella relazione al bilancio consuntivo 2023, il Revisore legale ha segnalato di
non essere “nelle oggettive condizioni di esprimere alcun giudizio sul bilancio consuntivo nazionale
dell'esercizio 2023” in ragione delle seguenti criticita evidenziate: “1. Il grave ritardo
nell’aggiornamento della contabilita 2023 delle sedi territoriali ha comportato un ritardo nella
gestione della contabilita nazionale e nella redazione del bilancio dell’esercizio 2023; 2. L"attivita di
revisione 2023 affidata ai Revisori locali e stata assolutamente insoddisfacente, dato che solo 5
Regioni su 21 ... 'hanno svolta in maniera completa, e ci6 ha determinato I'assenza o la carenza di
controllo contabile in 16 Regioni del territorio nazionale; 3. Alla data di stesura della presente
relazione (16/6/2024) non tutte le sedi regionali risultano aver approvato il loro bilancio”.

L’Ente hariferito, con riguardo ai ritardi registrati anche nel 2023, che “le difficolta riscontrate, anche
dovute al decentramento, hanno fatto si che si addivenisse alla determinazione di dotare ogni
regione di un proprio consulente amministrativo - fiscale e del lavoro avvalendosi di un
professionista ...” e che “risultando installata presso tutte le sedi la piattaforma PASSCOM, I'Ente ha
affidato I'incarico di provvedere ad inserire in tale piattaforma la contabilita derivante dai dati
inseriti nel Gest Ens, a un soggetto terzo, legato da un rapporto di dipendenza con la societa di
service...” e che comunque non ha condotto ai risultati attesi, considerato che le “immissioni massive
non risultavano affidabili, e che quindi quanto assicurato dalla societa di gestione si é rilevava
improbabile ...”.

Alla luce di quanto sopra e delle norme statutarie che delineano i compiti degli organi centrali e
periferici nel procedimento di formazione del bilancio di esercizio dell’Ens, questa Corte invita I'Ente
a svolgere una approfondita riflessione sull’adeguatezza della procedura amministrativo-contabile
in uso e sulla rispondenza ai canoni di economicita, efficacia ed efficienza dei plurimi incarichi
esterni affidati per lo svolgimento di funzioni inerenti alla gestione della contabilita dell’Ens, anche

tenendo conto delle raccomandazioni espresse nel Rapporto di audit prodotto dall’Ente finalizzato

spese sostenute in nome e per conto del cliente” e che “in merito ai servizi di natura non professionale ... quali ad esempio
elaborazioni contabili, redazione di prospetti elenchi etc. lo studio si riserva di avvalersi della societa di servizi ..., societa
cooperativa partecipata dai professionisti e dipendenti dello studio. Per eventuali ulteriori consulenze straordinarie gli importi
saranno concordati di volta in volta sulla base delle attivita programmate e svolte solo previa condivisione di apposito
preventivo ...”. Si prevede inoltre che I'importo sopra determinato sia da “intendersi fissato nell’ambito di un patto verbale di
gentlemen agreement per cui le parti si riservano la possibilita di concordare eventuali diverse pattuizioni qualora gli importi si
rilevino troppo onerosi o insufficienti rispetto ai servizi erogati, a decorrere dall’esercizio successivo” e che “le attivita sopra
descritte saranno dirette e coordinate dal professionista incaricato .. che fungera da responsabile del progetto.
Nell’espletamento dell’incarico il professionista potra avvalersi sotto la propria direzione e responsabilita di altri professionisti
dello studio, di collaboratori e/o di personale dipendente”.
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alla verifica di conformita del sistema di gestione alla norma ISO 9001:2015, con particolare riguardo
all'esigenza rilevata dalla societa di “migliorare la definizione delle competenze minime delle
diverse figure aziendali anche in relazione ai diversi ruoli ricoperti nelle sedi regionali”.

Questa Sezione raccomanda all'Ente di effettuare una accurata analisi delle procedure in atto e delle
criticita evidenziate anche dagli organi di controllo, al fine di adottare tempestivamente le misure
necessarie ad eliminare ogni persistente disfunzione e possibile impedimento alla tempestiva e
corretta informazione contabile, nel pieno rispetto dei postulati di bilancio posti a presidio della
corretta esposizione della situazione patrimoniale, economica e finanziaria dell’Ente.

Quanto sopra si rappresenta anche agli organi di controllo interni e al Ministero vigilante ex art. 95
del Cts, per gli ambiti di rispettiva competenza.

Stante le suindicate criticita organizzativo-contabili, le risultanze istruttorie hanno evidenziato
alcuni disallineamenti di cui si e sopra riferito. Al riguardo questa Corte raccomanda all'Ente di
adottare tempestivamente le misure correttive necessarie a garantire costante e univoca
rilevazione dei dati contabili, valorizzando al contempo la capacita informativa dei documenti

di bilancio.

4.1 Principali risultati della gestione

Si espone di seguito una sintesi dei principali risultati dell’esercizio 2022, posti a raffronto con

quelli del 2021.

Tabella 11 - Risultati della gestione

2021 2022 Var. assoluta
Disponibilita liquide 9.497.839 14.981.428 5.483.589
Crediti 3.017.805 3.293.811 276.006
Debiti 9.913.125 17.608.042 7.694.917
Risultato gestionale / Avanzo economico 1.215.951 919.032 -296.919
Patrimonio netto 8.521.227 8.908.415 387.188

Fonte: elaborazione Corte dei conti su dati Ens

L’esercizio 2022 chiude con un risultato economico di euro 919.032 (euro 1.215.951 nel 2021),
in diminuzione rispetto all’esercizio precedente (-296.919 euro). Il patrimonio netto passa da
euro 8.521.227 ad euro 8.908.415, in aumento di soli euro 387.188, principalmente per effetto

della diminuzione della riserva di consolidamento (euro 531.191) e del risultato di esercizio
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(euro 296.919). Le disponibilita liquide passano da euro 9.497.839 nel 2021 ad euro 14.981.428

nel 2022, con una crescita di euro 5.483.589 per effetto di anticipazioni di cassa.

I crediti passano da 3.017.805 ad euro 3.293.811, con un aumento di 276.006, mentre i debiti
mostrano il rilevante incremento di euro 7.694.917, passando da euro 9.913.125 ad euro

17.608.042 a seguito della maggiore e rilevante esposizione verso istituti bancari.

4.2 Stato patrimoniale
La tabella che segue espone i dati patrimoniali al 31 dicembre 2022, raffrontati con quelli

dell’esercizio precedente.
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Tabella 12 - Stato patrimoniale

_ 2021 2022 Var.Ass
ATTIVO
Immobilizzazioni:
- Immobilizzazioni immateriali 171.976 155.825 -16.151
- Immobilizzazioni materiali 10.599.233 10.697.231 97.998
- Immobilizzazioni finanziarie 21.903 22.494 591
Totale Immobilizzazioni 10.793.112 10.875.550 82.438
Attivo circolante:
- Rimanenze 0 0 0
- Crediti
1) Verso clienti 546.550 1.074.420 527.870
2) Crediti tributari 37.047 132.948 95.901
3) Crediti per imposte anticipate 0 0 0
4) Verso altri 2.434.208 2.086.443 -347.765
Totale crediti 3.017.805 3.293.811 276.006
- Att. finanz. che non costituiscono immob.ni 0 0 0
- Disponibilita liquide 9.497.839 14.981.428 5.483.589
Totale disponibilita liquide 9.497.839 14.981.428 5.483.589
Totale Attivo circolante 12.515.644 18.275.239 5.759.595
Ratei e risconti attivi 110.593 21.616 -88.977
TOTALE ATTIVO 23.419.349 29.172.405 5.753.056
PASSIVO
Patrimonio netto:
- Fondo di dotazione 4.149.132 4.149.132 0
- Patrimonio vincolato 0 138.146 138.146
- Patrimonio libero
- riserva di consolidamento 742.057 210.866 -531.191
- avanzi di gestione esercizi precedenti 2.414.087 3.491.239 1.077.152
- risultato di esercizio 1.215.951 919.032 -296.919
Totale Patrimonio netto 8.521.227 8.908.415 387.188
Fondi per rischi ed oneri 1.213.988 1.209.127 -4.861
Totale Fondi per rischi ed oneri 1.213.988 1.209.127 -4.861
Trattamento di fine rapporto di lavoro 389.234 373.291 -15.943
Debiti
1) verso banche 6.917.615 14.002.281 7.084.666
2) debiti verso associati e fondatori per finanziamenti 0 23.510 23.510
3) acconti 53.473 30.467 -23.006
4) verso fornitori 618.887 961.770 342.883
6) tributari 667.595 707.934 40.339
7) verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale 793.313 1.089.221 295.908
8) altri debiti 862.242 792.859 -69.383
Totale Debiti 9.913.125 17.608.042 7.694.917
Ratei e risconti passivi 3.381.775 1.073.530| -2.308.245
TOTALE PASSIVO 23.419.349 29.172.405 5.753.056

Fonte: Ens

L’attivo patrimoniale immobilizzato, pari ad euro 10.875.550, risulta in aumento di euro 82.438
rispetto all’esercizio precedente, dovuto in particolare all'incremento delle immobilizzazioni

materiali, per effetto dell’ulteriore acquisto di un immobile ubicato nel Comune di Messina,
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cui ha fatto seguito la vendita dell'immobile nel Comune di Siena!?, conclusasi nel 2022. La
voce € da riferire, principalmente, alla patrimonializzazione del costo degli immobili di
proprieta dell’Ens, per la maggior parte adibiti a sedi sociali.

Come indicato nella relazione di missione, oltre alle attivita di interesse generale, lo statuto
consente lo svolgimento di attivita diverse, secondarie e strumentali, tra le quali la gestione del
patrimonio immobiliare, la cui finalita & essenzialmente quella di contribuire alla copertura dei
costi relativi allo svolgimento delle attivita di interesse generale. Ai sensi dell’art. 8 Cts, infatti,
il patrimonio degli enti del Terzo settore, comprensivo di eventuali proventi, & utilizzato per
lo svolgimento dell'attivita statutaria nell’esclusivo perseguimento di finalita civiche,
solidaristiche e di utilita sociale. Il Consiglio direttivo dell’Ens amministra i beni immobili e
compie ogni atto di gestione ordinaria e straordinaria. In caso di attribuzione alle sedi
periferiche dell’utilizzo di beni immobili, i relativi poteri di amministrazione sono limitati alla
gestione ordinaria.

Aisensidell’art. 5 del regolamento di contabilita, “le compravendite sono regolate dallo statuto
Ens”. 1l ricavato della vendita di immobili di proprieta dell’Ens € amministrato dalla sede
centrale, che lo reinveste nell’acquisizione di altri immobili e/o lo impiega per interventi di
ristrutturazione. Il ricavato dalle locazioni di immobili non occupati dalle sedi territoriali e
parimenti gestito dalla sede centrale, salvo diversa specifica deliberazione del Consiglio
direttivo (art. 6 dello stesso regolamento).

L’acquisto o la vendita del patrimonio immobiliare & deliberato dall’ Assemblea nazionale, su
proposta del Consiglio direttivo previo parere della sede territoriale competente (artt. 23-26
dello statuto). Quanto alle procedure previste in seno all’Ente ai fini dell’individuazione dei
conduttori e degli acquirenti degli immobili, I'Ens ha riferito che l'unita immobiliare nel
Comune di Siena é stata alienata senza l'intermediazione di un’agenzia immobiliare, dando
diritto di prelazione alla conduttrice dell’epoca e poi a condomini interessati, scegliendo il
miglior offerente. L’Ente ha riferito che a seguito della pubblicizzazione della vendita
dell'unita immobiliare, non sono pervenute proposte d’acquisto se non da parte dei
condomini; che l'unita immobiliare ha altezze ampiamente sotto lo standard e che parte

dell'unita e oggetto di locazione. L’Ente ha quindi ritenuto che la proposta di acquisto

17 Nel corso del 2022 ¢ stato alienato I'immobile sito a Siena in via San Martino, n. 33: locali deposito piani T e S1, 124 mq.
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presentata, anche se inferiore alle aspettative iniziali, risultasse comunque in linea con la
quotazione di mercato, in considerazione dello stato e della struttura dell’unita immobiliare.
Come precisato dall’Ente, 1"’Assemblea ha deliberato I'alienazione dell'immobile per euro
30.500, “tenendo conto della difficolta di vendita riscontrate, dell’esistenza di un vecchio
contratto d’affitto con un canone molto inferiore alle quotazioni di mercato - concordato alla
luce del particolare stato precario e di bisogno in cui versavano i conduttori - delle percentuali
di deprezzamento dovute alle altezze dei locali e al loro stato manutentivo”.

Questa Corte raccomanda all’Ente di assicurare la valorizzazione del patrimonio immobiliare,
che, come detto, concorre, ai sensi dell’art. 8 Cts, al finanziamento della funzione istituzionale,
conformandone la gestione a canoni di pubblicita, imparzialita, proporzionalita, economicita,
efficienza ed efficacia, a presidio del buon andamento e a garanzia dell’equilibrio di bilancio
e delle prestazioni rese nel perseguimento delle finalita civiche, solidaristiche e di utilita
sociale.

Le immobilizzazioni immateriali decrescono di euro 16.151 e passano da euro 171.976 nel 2021
a euro 155.825. Le immobilizzazioni finanziarie ammontano a euro 22.494, di cui euro 15.900
rappresentano la partecipazione al capitale sociale di alcune cooperative. La quota restante e
costituita da depositi.

L’attivo circolante passa da euro 12.515.644 ad euro 18.275.239, con un incremento di euro
5.759.595 dovuto, principalmente, all’aumento delle disponibilita liquide di euro 5.483.589, che
nel 2022 si attestano a euro 14.981.428 (euro 9.497.839 nel 2021). I crediti, risultano in crescita
di euro 276.006, passando da euro 3.017.805 nel 2021 ad euro 3.293.811 nel 2022, per I'effetto
combinato dell'incremento dei crediti verso clienti (euro 527.870), che passano da euro 546.550
nel 2021 ad euro 1.074.420 nel 2022, dei crediti tributari, che passano da 37.047 nel 2021 ad euro
132.948 nel 2022 (+95.901 euro) e del decremento dei crediti verso altri, che passano da
2.434.208 nel 2021 ad euro 2.086.443 nel 2022 (euro 347.765), comprendenti i crediti verso enti
pubblici, che passano da euro 1.507.283 ad euro 1.180.254 nel 2022 (-327.029 euro), verso
soggetti privati (euro 19.979) ed altri enti del Terzo settore (euro 16.210).

I patrimonio netto passa da euro 8.521.227 ad euro 8.908.415, in aumento di soli euro 387.188
principalmente per effetto della diminuzione della riserva di consolidamento (euro 531.191) e
del risultato di esercizio (euro 296.919). Il margine di struttura, dato dalla differenza tra il

patrimonio netto, di euro 8.908.415 e le immobilizzazioni, di euro 10.875.550, € negativo ed e
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pari a -1.967.135 euro (-2.271.885 euro nel 2021) e segnala che il capitale proprio non e
sufficiente a coprire le attivita immobilizzate, evidenziando una situazione finanziaria non in
equilibrio che determina il finanziamento di parte degli investimenti immobilizzati con debiti.
I debiti passano da euro 9.913.125 nel 2021 ad euro 17.608.042 nel 2022, con un aumento di euro
7.694.917. La quota piu consistente di debiti rimane quella nei confronti degli istituti bancari,
che si attesta a euro 14.002.281, con una crescita di euro 7.084.666.

I debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale, pari a euro 1.089.221, includono il
debito verso il fondo di tesoreria dell’Inps per euro 726.363, mentre gli altri debiti, pari a euro
792.859 (euro 862.242 nel 2021), attengono principalmente a debiti verso gli organi sociali e
verso dipendenti e collaboratori. I debiti verso fornitori, pari a euro 961.770, includono i debiti
per fatture daricevere, di euro 242.871. I debiti tributari, pari ad euro 707.934, ospitano il debito
per I'Irap, pari a euro 56.450, gravante sulle attivita istituzionali e il debito per I'Irap e per I'Ires
sulle attivita di gestione patrimoniale svolte dalla sede centrale, pari rispettivamente a euro
19.931 e a euro 40.749. 1l trattamento di fine rapporto & pari a euro 373.291 e risulta in
diminuzione rispetto all’esercizio precedente di euro 15.943. I risconti passivi relativi a
contributi di scopo passano da euro 3.381.361 nel 2021 a euro 1.073.530 nel 2022.

La tabella seguente mostra il dettaglio della diminuzione di euro 2.307.851.

Tabella 13 - Dettaglio risconti passivi

Descrizione Importi
art. 1, c. 455 della 1. n. 160 del 2019 per il progetto Comunic@Ens 250.000
art. 1, c. 370 della 1. n. 178 del 2020 311.549
art. 1, c. 324 della 1. n. 205 del 2017 861.075
art. 75, c. 2 del d.Igs. n. 117 del 2017 513.856
Quote di ricavi da corsi Lis /Quote contributi regionali sedi territoriali 371.371
Totale risconti passivi 2.307.851

Fonte: Ens

Si raccomanda all’Ens di valorizzare la funzione informativa della relazione di missione in
modo da illustrare in modo puntuale le variazioni in aumento e in diminuzione delle singole

voci riportate nella tabella.
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4.3 Rendiconto gestionale

La tabella che segue espone i dati gestionali dell’esercizio 2022 secondo il nuovo schema
definito con decreto Mlps del 5 marzo 2020 per gli enti del Terzo settore.

In linea di continuita con I'esercizio precedente si rimarca che lo schema redatto dall’Ente non
valorizza le attivita di supporto generale, i cui costi e proventi avrebbero dovuto essere rilevati
nell’apposita classe di destinazione corrispondente alla macro-voce contrassegnata dalla
lettera E del rendiconto gestionale, volta a rappresentare tutte le attivita di direzione e
conduzione dell’Ente che garantiscono I'esistenza delle condizioni organizzative di base. Al
suo interno, infatti, avrebbe dovuto trovare allocazione la quota parte dei costi e dei proventi
riferibili alla struttura dell’Ente e alla sua gestione organizzativa ed amministrativa
complessivamente intesa.

Allo stesso modo, il rendiconto del 2022 non valorizza neppure i proventi e gli oneri da attivita
diverse, da rilevare nella classe di destinazione corrispondente alla macro-voce contrassegnata
dalla lettera B. Al riguardo, I'Ente ha riferito che “le “attivita diverse’, essendo riconducibili alle
attivita di gestione degli immobili da parte della Sede Centrale dell’ENS, sono state
diversamente riclassificate rispetto al 2021, imputandole alla sezione D Costi e oneri da attivita
finanziarie e patrimoniali alla voce 3) Patrimonio Edilizio”.

La Sezione richiama 1’attenzione dell’Ente in merito alla necessita di garantire I'osservanza
degli schemi di bilancio di cui al citato d.m. recante la modulistica di bilancio degli enti del
Terzo settore, in ossequio al principio della correttezza delle rilevazioni contabili, primario
postulato del bilancio e presupposto di ogni scelta gestoria strumentale al perseguimento della

funzione istituzionale dell’Ente.

36
Corte dei conti - ENS - esercizio 2022



Camera dei Deputati _ 37 _

Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 372

Tabella 14 - Rendiconto gestionale

PROVENTI 2021 2022 Var.
assoluta
A) Proventi da attivita di interesse generale:
- Da soci 2.251.071 2.124.810 -126.261
- Contributi pubblici 5.415.448 6.020.463 605.015
- Contributi da progetti 876.277 1.279.506 403.229
- Contributi da privati 69.795 187.916 118.121
- Proventi da prestazioni e cessioni 1.677.008 2.148.015 471.007
- Altri proventi 278.738 186.550 -92.188
Totale proventi da attivita di interesse gen. (A) 10.568.337 11.947.260 1.378.923
B) Proventi da attivita diverse
- Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi 197.970 0 -197.970
- Proventi da contratti con enti pubblici 368.531 0 -368.531
- Altri proventi 32.209 0 -32.209
Totale proventi da attivita diverse (B) 598.710 0 -598.710
C) Proventi da raccolta fondi
D) Proventi finanziari e patrimoniali
- Da rapporti bancari 552 792 240
- Da patrimonio edilizio 0 623.568 623.568
- Da altri beni patrimoniali 0 3.000 3.000
- Altri proventi 600 0 -600
Totale proventi finanziari e patrimoniali (D) 1.152 627.360 626.208
E) Proventi di supporto generale
TOTALE PROVENTI 11.168.199 12.574.620 1.406.421
(Segue)
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(Segue)
ONERI E COSTI 2021 2022 Var. Assoluta
A) Oneri da attivita di interesse generale
Materiali di consumo 155.133 310.940 155.807
Servizi 6.117.663 7.133.723 1.016.060
Godimento beni di terzi 361.439 446.843 85.404
Personale
Salari e stipendi 1.404.669 1.489.386 84.717
Oneri sociali 392.305 392.671 366
Trattamento di fine rapporto 108.515 170.521 62.006
Altri costi del personale 5.728 8.569 2.841
Totale costi per il personale 1.911.217 2.061.147 149.930
Ammortamenti e svalutazioni 571.579 628.243 56.664
Accantonamento per rischi ed oneri 169.242 19.821 -149.421
Oneri diversi di gestione 90.443 619.992 529.549
Totale oneri da attivita di interesse generale (A) 9.376.716 11.220.709 1.843.993
Avanzo (+) / Disavanzo (-) attivita di interesse generale 1.191.621 726.551 -465.070
B) Costi e oneri da attivita diverse
Materiali di consumo - - -
Servizi 70.757 - -70.757
Godimento beni di terzi - - -
Personale
Salari e stipendi 29.190 - -29.190
Oneri sociali 8.596 - -8.596
Trattamento di fine rapporto 1.946 - -1.946
Altri costi del personale - - -
Totale costi per il personale 39.732 - -39.732
Ammortamenti e svalutazioni 74.267 - -74.267
Accantonamento per rischi ed oneri - - -
Oneri diversi di gestione 86.706 - -86.706
Totale costi e oneri da attivita diverse (B) 271.462 - -271.462
Avanzo (+) / Disavanzo (-) attivita diverse 327.248 - -327.248
C) Costi e oneri da raccolta fondi - -
Avanzo (+) / Disavanzo (-) da raccolta fondi - -
D) Costi e oneri finanziari e patrimoniali
Su rapporti bancari 16.329 8.222 -8.107
Su prestiti 138.954 92.130 -46.824
Altri oneri 904 - -904
Da patrimonio edilizio - 217.183 217.183
Totale costi e oneri finanziari e patrimoniali (D) 156.187 317.535 161.348
Avanzo (+) / Disavanzo (-) attivita finanziarie e patrimoniali -155.035 309.825 464.860
E) Costi e oneri di supporto generale - - -
Avanzo (+)/Disavanzo (-) di supporto generale - - -
TOTALE ONERI E COSTI 9.804.365 11.538.244 1.733.879
AVANZO (+) / DISAVANZO (-) DI ESERCIZIO PRIMA DELLE 1.363.834 1.036.376 _307.458
IMPOSTE
Imposte 147.883 117.344 -30.539
AVANZO ECONOMICO 1.215.951 919.032 -296.919

Fonte: Ens

L’avanzo economico di euro 919.032 (euro 1.215.951 nel 2021) & determinato, principalmente,
dal saldo delle attivita istituzionali di interesse generale di euro 726.551, dal saldo delle attivita
finanziarie e patrimoniali di euro 309.825, al netto delle imposte di esercizio di euro 117.344.

I proventi da attivita di interesse generale, pari a euro 11.947.260 (euro 10.568.337 nel 2021),
sono in aumento di euro 1.378.923; in particolare, i proventi da soci, pari a euro 2.251.071 nel
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2021, diminuiscono di euro 126.261 e si attestano nel 2022 ad euro 2.124.810; i proventi da
prestazioni di servizi e cessioni a terzi ammontano ad euro 2.148.015 (euro 1.677.008 nel 2021),
con un aumento di euro 471.007; i contributi pubblici passano da euro 5.415.448 nel 2021 a euro
6.020.463 nel 2022, con un aumento di euro 605.015.

Gli oneri e i costi complessivi, pari nel 2022 ad euro 11.538.244 (euro 9.804.365 nel 2021),
mostrano un incremento di euro 1.733.879 e derivano in gran parte da oneri da attivita interesse
generale (euro 11.220.709), in aumento rispetto all’esercizio precedente di euro 1.843.993, e da
costi e oneri finanziari e patrimoniali (euro 309.825), anch’essi in crescita rispetto al 2021
(+161.348 euro). Risultano, in particolare, in aumento i costi per il personale (+149.930 euro sul
2021), i costi per materiali di consumo (+155.807 euro sul 2021) e gli oneri diversi di gestione
(+529.549 euro sul 2021). La seguente tabella evidenzia il dettaglio dei costi per servizi, per

complessivi per euro 7.133.723, in aumento di euro 1.016.060 rispetto all’esercizio precedente.
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Tabella 15 - Costi per servizi

Servizi da attivita di interesse generale: 2021 2022 Var. assoluta

Organi statutari 433.738 227.432 -206.306
Organi di controllo 32.142 80.325 48.183
Collaboratori 1.158.342 1.543.956 385.614
Interpreti LIS/ tutorato/stenotipia 813.562 1.667.739 854.177
Prestazioni professionali e di terzi 595.355 781.396 186.041
Contrib. prev. e assist. collaboratori e organi soc.li 249.709 501.086 251.377
Altre prestazioni per il personale 72.286 347.183 274.897
Vitto, alloggio e viaggi 246.094 590.157 344.063
Assemblee, convegni, seminari ecc. 357.451 54.582 -302.869
Spese di rappresentanza 1.230 41.897 40.667
Spese legali 181.774 55.729 -126.045
Stampa rivista e ufficio stampa 719.814 0 -719.814
Utenze 229.164 298.687 69.523
Spese di pulizia 103.248 93.629 -9.619
Spese postali, telegrafiche 21.600 50.133 28.533
Servizi informatici 71.731 157.062 85.331
Servizi finanziari 29.010 0 -29.010
Manutenzioni varie 64.965 55.503 -9.462
Assicurazioni varie 76.622 68.367 -8.255
Spese condominiali 79.480 72.290 -7.190
Altre spese per servizi 580.346 446.570 -133.776
TOTALE 6.117.663 7.133.723 1.016.060

Servizi da attivita diverse: 2021 2022 Var.
Assoluta
Organi statutari - - 0
Organi di controllo - - 0
Collaboratori - - 0
Interpreti LIS/ tutorato/stenotipia - - 0
Prestazioni professionali e di terzi 32.171 - -32.171
Altre prestazioni per il personale - - 0
Vitto, alloggio e viaggi - - 0
Assemblee, convegni, seminari ecc. - - 0
Spese di rappresentanza - - 0
Stampa rivista e ufficio stampa - - 0
Utenze 18.743 - -18.743
Spese di pulizia - - 0
Spese postali, telegrafiche - - 0
Servizi informatici - - 0
Servizi finanziari - - 0
Manutenzioni varie 6.537 - -6.537
Assicurazioni varie 5.163 - -5.163
Spese condominiali 3.827 - -3.827
Altre spese per servizi 4.316 - -4.316
TOTALE 70.757 0 -70.757
Fonte: Ens
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5. CONSIDERAZIONI CONCLUSIVE

L’Ente nazionale per la protezione e l'assistenza dei Sordi, ente del Terzo settore iscritto dal 16
giugno 2022 nel Registro unico nazionale, nella sezione Associazioni di promozione sociale,
opera senza fini di lucro per il perseguimento di finalita di solidarieta sociale e di inclusione
delle persone sorde nella societa. Sostiene e valorizza dignita e autonomia,
autodeterminazione, informazione, formazione e inclusione scolastica, post-
scolastica, professionale, lavorativa e sociale, promuovendo la lingua dei segni e la lingua dei
segni tattile, riabilitazione, cultura, sport, tempo libero e attivita ricreative. E associazione
benemerita del Comitato italiano paralimpico e svolge funzioni di rappresentanza e tutela
degli interessi morali e civili delle persone sorde anche con disabilita aggiuntive. L'azione
dell’Ens, che si avvale prevalentemente dell’attivita volontaria e gratuita dei propri associati,
si traduce in iniziative di supporto individuale e alla famiglia nell’accesso ai servizi e
nell’esercizio dei diritti e doveri, anche mediante interpretariato, seminari, convegni, corsi di
formazione, attivita ludico-ricreative con finalita sociali e di sviluppo della personalita.
L’Ente presenta un’organizzazione unitaria articolata in una sede centrale a Roma e in uffici
periferici costituiti da 18 consigli regionali, 3 province autonome (Trento, Bolzano e Valle
d’Aosta), 104 sezioni provinciali e 41 rappresentanze intercomunali. Alla data del 31 dicembre
2022, le sedi territoriali commissariate sono 21, per motivi legati alle dimissioni della
maggioranza o della totalita dei componenti degli organi, alla mancanza di candidati in
occasione dei congressi elettivi e per gravi irregolarita e/o inadempienze amministrativo-
contabili.

Sono organi centrali dell’Ente: il Congresso nazionale, I’Assemblea nazionale, il Consiglio
direttivo, il Presidente nazionale, il Segretario nazionale, il Collegio dei probiviri, il Revisore legale
dei conti e I'Organo centrale di controllo.

Lo statuto prevede, altresi, organi periferici a livello regionale e provinciale. Il 23 luglio 2022 sono
stati eletti, a seguito della mozione di sfiducia nei confronti della precedente rappresentanza,
il Consiglio direttivo e il Presidente nazionale, confermato alla guida dell’Ens per il successivo
quinquennio. 11 4 agosto 2022 é stato nominato il Segretario nazionale, il 21 settembre I'Organo
centrale di controllo e il 28 ottobre il Revisore legale dei conti. Con la stessa deliberazione
dell’ Assemblea nazionale del 28 ottobre 2022, successivamente riformata il 13 ottobre 2023,

sono stati ridefiniti i nuovi limiti relativi alle indennita di carica, rimborsi spese e trasferte.
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La gestione del personale dipendente e dei collaboratori dell’Ens e di competenza del
Segretario amministrativo, che sovrintende al funzionamento degli uffici ed e responsabile
dell’attivita amministrativa. Il totale dei dipendenti e pari a 237 unita (181 per il 2021), mentre
il numero dei volontari presso la sede centrale e quelle periferiche & di 199 unita (214 nel 2021).
Questa Corte richiama I’attenzione dell’Ens sulla puntuale osservanza del rapporto tra numero
dei lavoratori impiegati, volontari e associati, alla luce delle prescrizioni recate dall’art. 36 del
Cts.

Il costo per il personale e in aumento da euro 1.950.949 nel 2021 a euro 2.061.147 (+110.198 nel
2022), come anche quello per collaborazioni esterne, che passa da 2.795.224 nel 2021 a euro
3.953.917 nel 2022.

Con riferimento all’attivita istituzionale, nell’esercizio in esame sono stati svolti eventi,
iniziative e manifestazioni per sensibilizzare 1'opinione pubblica sulla sordita, le lingue dei
segni, la liberta di scelta comunicativa e il bilinguismo, tra i quali il convegno “Una svolta
culturale e linguistica” con l'Universita degli Studi di Bari Aldo Moro e la Settimana
internazionale delle persone sorde, iniziativa della World Federation of the Deaf . Nel 2022 hanno
inoltre trovato ulteriore corso le attivita previste nell’ambito dei progetti “Accessibltaly” e
“Come ti senti?”, finanziati dal Ministero del lavoro e delle politiche sociali.

Con riferimento agli esiti del monitoraggio di questa Corte ex art. 7, c. 7, del d.1. n. 77 del 2021,
in merito all’acquisizione e utilizzo di risorse provenienti dai fondi del Piano nazionale di
ripresa e resilienza e del Piano nazionale complementare, I’Ente ha dichiarato che per il tramite
di alcune sedi territoriali sta partecipando a dei progetti locali gestiti da enti locali in relazione
alla “Missione 1, Componente 3, Misura 1, investimento 1.2 Rimozione delle barriere fisiche e
cognitive in musei, biblioteche e archivi”. Il ruolo dell’Ente in questi progetti & di realizzazione
di interventi in materia di accessibilita (es. realizzazione di video guide in lingua dei segni)
affidati direttamente dagli enti locali (comuni e musei).

L’Ens nel 2022 ha ricevuto contributi pubblici per l'importo complessivo indicato nel
rendiconto gestionale di euro 6.020.463 (euro 5.415.448 nel 2021), tra i quali il contributo
ordinario a carico del Mlps di euro 516.000 ai sensi dell’art. 75, c. 2, del Cts. Come descritto
nella relazione di missione, I'Ente ha ricevuto, per lo svolgimento delle attivita istituzionali,
contributi straordinari di 1 mln ai sensi dell’art. 1, c. 324, della 1. n. 205 del 2017, di euro 250.000
ai sensi dall’art. 1, c. 455, della 1. n. 160 del 2019 per gli anni 2020, 2021 e 2022 e di 1 mln ex art.
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1, c. 370, della 1. n. 178 del 2020. L"art. 1, c. 355, della legge di bilancio n. 197 del 2022 ha inoltre
previsto il contributo di euro 200.000 per ciascuno degli anni 2023, 2024 e 2025.

I1 bilancio consuntivo dell’Ens riferito all’esercizio 2022, corredato e del bilancio sociale, ¢ stato
deliberato tardivamente dal Consiglio direttivo il 15 giugno 2023 e approvato dall’Assemblea
nazionale nella seduta del 23 giugno 2023, sulla base della relazione sul bilancio consuntivo
del Revisore legale dei conti del 20 giugno 2023 e del parere dell’Organo centrale di controllo
del 21 giugno 2023.

Nella relazione al bilancio consuntivo il Revisore legale dei conti, in ragione di plurime criticita
rilevate, ha evidenziato di non essere “nelle oggettive condizioni di esprimere alcun giudizio
sul bilancio consuntivo nazionale dell’esercizio 2022”. Anche 1'Organo centrale di controllo,
nella relazione al consuntivo, ha evidenziato che il documento contabile & stato posto
all’attenzione del Collegio ben oltre il termine previsto dallo statuto “a causa del ritardo nel
caricamento dei dati contabili da parte delle sedi provinciali come evidenziato anche dal
revisore nazionale...”. Quanto al sistema amministrativo-contabile dell’Ente, 1'Organo di
controllo ha rilevato che “non vi € un’organizzazione amministrativa adeguata alle dimensioni
e ai fabbisogni dello stesso” e la necessita di una rivisitazione complessiva dell’assetto.

Le risultanze istruttorie hanno evidenziato alcuni disallineamenti tra i dati numerici elaborati
e forniti dall’Ente nel corso dell’istruttoria, a fronte dei quali si & tenuto conto delle piti recenti
informazioni rese dall’Ens all’esito di approfondimento istruttorio, valutate in uno con i
documenti di bilancio.

Alla luce di quanto sopra e delle norme statutarie che delineano i compiti degli organi centrali
e periferici nel procedimento di formazione del bilancio di esercizio dell’Ens, questa Corte
invita I'Ente a svolgere una approfondita riflessione sull’adeguatezza della procedura
amministrativo-contabile in uso e sulla rispondenza a canoni di economicita, efficacia ed
efficienza dei plurimi incarichi esterni affidati per lo svolgimento di funzioni inerenti alla
gestione della contabilita dell’Ens. Questa Sezione raccomanda, altresi, di effettuare una
accurata analisi delle procedure in atto e delle criticita evidenziate anche dagli organi di
controllo, al fine di garantire I'osservanza degli schemi di bilancio previsti per gli enti del Terzo
settore e di adottare tempestivamente le misure necessarie ad eliminare ogni persistente
disfunzione e possibile impedimento alla tempestiva e corretta informazione contabile, nel

pieno rispetto dei postulati di bilancio posti a presidio della corretta, coerente e unitaria
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esposizione della situazione patrimoniale, economica e finanziaria dell’Ente, valorizzando al
contempo la capacita informativa dei documenti di bilancio.

Quanto sopra si rappresenta anche agli organi di controllo interni e al Ministero vigilante ex
art. 95 del Cts, per gli ambiti di rispettiva competenza.

Il bilancio 2022 evidenzia un risultato economico di euro 919.032 (euro 1.215.951), in
diminuzione rispetto all’esercizio precedente (euro 296.919). Il patrimonio netto passa da euro
8.521.227 ad euro 8.908.415, in aumento di euro 387.188 principalmente per effetto della
diminuzione della riserva di consolidamento (euro 531.191) e del risultato di esercizio (euro
296.919).

Il margine di struttura, dato dalla differenza tra il patrimonio netto, di euro 8.908.415, e le
immobilizzazioni, di euro 10.875.550, ¢ negativo ed e pari a -1.967.135 euro (-2.271.885 euro nel
2021) e segnala che il capitale proprio non e sufficiente a coprire le attivita immobilizzate,
evidenziando una situazione finanziaria non in equilibrio che determina il finanziamento di
parte degli investimenti immobilizzati con debiti.

Nell’attivo patrimoniale le disponibilita liquide passano da euro 9.497.839 nel 2021 ad euro
14.981.428 nel 2022, con una crescita di euro 5.483.589 per effetto di anticipazioni di cassa. Le
immobilizzazioni materiali passano da euro 10.599.233, nel 2021, ad euro 10.697.231, nel 2022,
per effetto dell’ulteriore acquisto di un immobile ubicato nel Comune di Messina, cui ha fatto
seguito la vendita dell'immobile nel Comune di Siena. La gestione del patrimonio immobiliare
concorre al finanziamento della funzione istituzionale, con la conseguenza che si rende
necessario assicurarne la valorizzazione per l'equilibrio di bilancio e per la sostenibilita di
medio-lungo periodo delle attivita di interesse generale. Si raccomanda di conformare sempre
I'azione a principi di pubblicita, trasparenza, imparzialita, proporzionalita, economicita ed
efficienza, a presidio del canone del buon andamento e delle prestazioni dovute
nell’assolvimento della funzione istituzionale.

I crediti passano da euro 3.017.805 ad euro 3.293.811, con un aumento di euro 276.006, mentre,
nelle passivita, i debiti mostrano il rilevante incremento di euro 7.694.917, passando da euro
9.913.125 ad euro 17.608.042 a seguito della maggiore e rilevante esposizione verso istituti

bancari.

44
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Ente Nazionale per la protezione e Passistenza dei Sordi — ETS APS
Sede Centrale - Roma

Ufficio Ragioneria: LP Anno 2023

DELIBERA DELL’ASSEMBLEA NAZIONALE
N. .4 DEL a8/ 06/2023

OGGETTO: Approvazione del Bilancio Consuntivo del’ENS 2022
relazione di missione e Bilancio Sociale ENS 2022,

L’Assemblea Nazionale
Premesso

- che con delibera n®103 del 15 glugno 2023 il Consiglio Ditettivo, come
indicato all’art. 26 punto 4 ha approvato il “Bilancie Consuntive dell/ENS
2022, la relazione di missions ¢ Bilancio Sociale ENS 20227,

- che ai sensi dellart. 23, punto 2, dello Statato ENS, I’Assemblea Nazionale
“approve il bilancio consuntive, la relagione di missione ¢ i bilancio social”;

- che il Bilancio Consuntivo dellENS 2022 & costituito dallo Stato
Pattimoniale, dal Rendiconto Gestionale e dalla Relazione di Missione;

- che il decreto legislativo 3 luglio 2017, 1. 117, tecante «Codice del Terzo settore,
a norwa dell'art. 1, comma 2, lettera b) dedla legge 6 gimgno 2076, n. 106», prevede
Iiscrizione al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore di tutti gli Enti
del Terzo Settore;

~ che in data 16/06/2022 la Determinazione Regionale, n. G07856, ai sensi e
pet glt effetti dell’articolo 54 del D. Lgs n. 117/2017 e dell’articolo 32 del
DM n. 106 del 15/09/2020, certifica Piscrizione delPFnte “Ens — Ente
nazionale per la protezione e P'assistenza det sordi APS”(C.F. 04928591009
— Rep. n 419009, nella sezione ASSOCIAZIONI DI PROMOZIONE
SOCIALE del RUNTS.

= che ai sensi dell'art. 9, comma 2 del decreto legislativo 3 luglio 2017, n. 112
e dell'art. 14, comma 1 del decteto legislativo 3 luglio 2017, n. 117, il
Ministero del lavoto e delle politiche sociali in data 4 luglioc 2019 ha
pubblicato il docutnento «Adogione delle Linee grida per la redagione del bilancio
soctale deghi enti del Tersw settoro,

- che il Bilancio Sociale pud essere definito come uno “swumento di
rendicontaztone delle vesponsaliilita, dei comportamenti ¢ dei risuftati sociali, ambicntali
ed economici delle aitivitd svolte da  wn'organizzesione. Cio al fine di offrire
un'informativa sirutturata ¢ puntnale a tntii | soggetti interessati non ottenibile a mex0
detla sola informazione economica contenita nel bilancio di eservizio” al fine di
“consentire agli enti interessati di adempiere all'obbligo normative, ma anche per mettere
a disposizione degli associati, dei lavoratori ¢ dei tergd (ivi inclwse le prbbliche
auministragioni) elementi informativi sull'operato degli enti ¢ dei loro anmminisivators, ’

nonché sui vismltati conseguiti nel tempo”; y
= che il testo del Bilancio Sociale posto in approvazione, fornisce un quadro |\__.~

generale della forma giuridica e mwission istituzionale del’ENS;
Tenuto conto
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= che il Codice del Terzo Settote all’att. 48, impone, a tutt gli End del Terzo
Settore, 'obblige di deposito del Bilancio Consuntive ¢ del Bilancio Sociale
entro il 30 glugno di ogni anno ¢ che Pinadempienza a tale obbligo
comporterebbe sanzioni in carico alPENS,

Esaminato

- i Bilancio Consuntivo deiPENS 2022, composto dai seguent
documenti: A) Stato Patrimoniale; B) Rendiconto Gestionale; C) Relazione
di Missione, redatti dal Consulente Unico ENS, e il Bilancio Sociale
del’ENS 2022;

Vista

- la certificazione del Bilancio Consuntive del’ENS 2022 e il Bilancio Sociale
del’ENS 2022 redatta dal Revisore Legale dei Conti ENS, come previsto
dail’art. 32, ultimo comima, dello Statuto ENS rubricata con protocoilo n.
002687 /U del 20/06/2023 e patte integrante della presente deliberazione;

- I relazione delP’Organo Centrale di Controllo al Bilancio Consuntivo ENS
2022, rubticata con ptotocollo 002706/E del 21/06/2023 e patte
integrante della presente deliberazione;

- la relazione del’Organo Ceatrale di Controllo al Bilancio Sociale ENS
2022, rubticata con protocollo 002705/E del 21/06/2023 e patte
integrante della presente deliberazione;

- tutto cio premesso;

DELIBERA

- di approvare il Bilancio Consuntivo 2022, costituito da: A) Stato
Patrimoniale; B) Rendiconto Gestionale; C) Relazione di Missione, e il
Bilancio Sociale 2022 delPENS, allegati alla presente delibera e parte
integrante della stessa.

La suestesa deliberazione, adottata con voto palese al sensl deﬂ’att 24

ultimo comma dello Statuto ENS, ¢ approvata ! i ¥ i

1l Presidente pmclam Tesito della votaz,jﬁone‘

,_Gz_mc}gbegﬂmamzz «

5
P d ) .

osefla Ottplint
I Presidenti Regionali/Provinciali dell’Assemblea Nazionale

Gerardo Gigante (Basilicata) (\W X
Mirijello Antonio (Calabria) M
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.Azienda: ENTE NAZIONALE SORDI ETS - APS - Bilancio al 31/12/2022

___ENTE NAZIONALE SORDI ETS - APS
) Sede in: Roma, via Gregorio VI 120
Codice fiscate: 04928591009 Partita [VA: 06960941000

Capitale soclale: Furo 4.149,132,00 Capitale versato: Eurc 4.148.132,00
Registro imprese di: N. iscrizione reg. imprese:
N.Iscrizione R.E.A. 1219662

Bilancio al 31/12/2022

al 31/12/2022 al 31/12/2021
STATO PATRIMONIALE ATTIVO
mop ' arate mdlcazmne dJ quelle
GOHCGSS& in IOC zione fnanzmrla
1) Immaobilizzazioni immateriali:
3} Diritti di brevetto industriale e diritti di utilizzazione delle opere 110.531 147.772
dell'ingegno
4) Concessioni, licenze, marchi e diritti simili 1.626 1.774
7) Altre 43.668 22.430
TOTALE Immobilizzazioni immateriali: 155.825 171.976
II'} immobilizzazioni materiali:
1) Terrent e fabbricati 9.920.6068 9.867.935
2) Impianti e macchinario 111.190 155.359
3) Attrezzature industriali @ commerciali 18.642 35.266
4) Altri bend 646,793 540,673
TOTALE Immobilizzazioni materiali: 10.697.231 10.599.233
11y immobilizzaziont finanziarie, con separata indicazione,
per ciascuna voce dei crediti, degli importi esigibili entro
l'esercizio successivo:
1) Partecipazioni in:
¢) Partecipazione In altre imprese 15.900 16,900
TOTALE Partecipaziont in: 15.900 15.900
23 Crediti:
d ) Credfiverso alti
1) - enfro l'esercizio 6.504 6.003
TOTALE Crediti verso alfri 6.594 6.003

TOTALE Immobilizzazioni finanziarie, con separata 22.494 21.903
indicazione, per ciascuna voce dei crediti, degii importi esigibili
entro I'esercizio successivo:
TOTALE Immohbilizzazioni, con separata indicazione di 10.875.550 10.793.112
quelle concesse in locazione finanziaria:

TOTALE Crediti: 6.594 6.003 E
\\\3
(
|

importi esigibili oltre 'esercizio successsvo

1) verso utenti e clienti /
1.074.420 546.550

1.074.420 546.550 >"A

-entro |'esercizio

TOTALE verso utenti e clienti

Pagma 1

Y Yy S o O
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Azienda. ENTE NAZIONALE SORDIETS - APS - Bilancio al 31/12/2022

3} verso enti pubblici

- enfro l'esercizio 1.180.254 1.507.283
TOTALE verso enti pubblici 1.180.254 1.507.283
4} verso soggetti privati per contributi

- entro l'esercizio - 19.979

TOTALE verso soggetti privati per contributi - 19.979
6 ) Crediti verso altri enti del terzo settore

1) - entro lesercizio - 16.210

TOTALE Crediti verso altri enti del terzo settore - 16.210

9) Crediti tributari

1) - entro 'esercizio 132.948 37.047

TOTALE Crediti tributart 132.948 37.047
10 ) Crediti da & per mille

1) -entro l'esercizio - 50.450

- TOTALE Crediti da 5 per miile - 50.450

12 ) Crediti verso altri

1} -entro Pesercizic 906.189 840.286

TOTALE Crediti verso altri 906.189 840.286

TOTALE Crediti con separata indicazione, per ciascuna voce, 3.293.811 3.017.805

degli importi esigibili oltre I'esercizio successivo:
V') Disponibilita’ liquide:

1) Depositi bancari e postali 14.951.698 9.468.554

3) Denaro e valori in cassa 29.730 29.285
TOTALE Disponibilita’ liquide: 14.981.428 9.497.839
TOTALE Attivo circolante: 18.275.239 12.515.644
DYy Ratsieriseontt i 21616 110.593
TOTALE ATTIVO 29.172.405 23.419.349

STATO PATRIMONIALE PASSIVO
. A) Pafiimoniopetfer - o0 0
) Fondo dotazione dellente 4.149.132 4.149.132

{I') Patrimonio vincolato
&\\ / 1) Riserve statutarie 138.146 -
- TOTALE Patrimonio vincolato 138.146 -
11} Patrimonio libero
1) Riserve di utili o avanzi di gestion 3.491.239 2.414,087 \ \{,;
l 2) Altre riserve 210.866 742.059 )
TOTALE Patrimonio libero \Q{ 3.702.105 3.156.146
V) Avanzo (disavanzo) d'esercizio
in\ 1) Avanzo di gestione 919.032 1.215.951
4 TOTALE Avanzo {(disavanzo) d'esercizio 919.032 1.215.951
=
i ~—Pagifa 2 ,
WS . :
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TOTALE Patrimonio netto: 8.908.415 8.521.229

| B) Fondiperrischiedonerst =

2) perimposte, anche differite 7.011 -
3) Altri 1.202.116 1.213.988
TOTALE Fondi per rischi ed oneri: 1.209.127 1.213.988

: -E:}_Traﬂamg‘r}tp.kdi'ﬂne:rappqﬁo di lavoro subordinato. 373.201 380,234

D) Debiti, con separata indicazione, per clascuna voce, |

degli importi esigibili oltre Pesercizio successive:
1} Debiti verso banche

-entro l'esercizio 10.594.186 3.455.473
-oltre lesercizio 3.408.095 3.462.142
TOTALE Debiti verso banche 14.002.281 6.917.6156
3) Debiti verso associati e fondatori per finanziamenti
-eniro f'esercizio 23.510 -
TOTALE Dsbiti verso associati e fondatori per finanziamenti 23.510 -
6} Accontl
-entro 'esercizio 30.467 53.473
TOTALE Acconti 30.467 53.473
7 ) Debiti verso fornitori
-entro l'esercizio 961.770 618.887
TOTALE Debhiti verso fornitori 961.770 618.887
9) Debiti tributari
-entro f'esercizio 707.934 608,378
-oltre I'esercizio . - 61.217
TOTALE Debiti tributari 707.934 667.595
10) Debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale
-entro l'esercizio 1.089.221 793.313
TOTALE Debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza 1.089.221 k 793.313
sociale ) )
11) Debiti verso dipendenti e collaboratori
-entro 'esercizio ] 1.142 148.820
TOTALE Debiti verso dipendenti e collaboratori 1.142 148.820 »
12} Altri debiti ( ‘
-entro Pesercizio 742.462 713.420 -
-oltre I'esercizio 49.255 -
e TOTALE Alfri debiti 791.717 713.420
TOTALE Debitl, con separata indicazione, per ciascuna 17.608.042 8.913.123

1.073.530 3.381.775 ("
29.172.405 23.419.349 \ °
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RENDICONTO GESTIONALE
LAY Costie otieri da attivita diiinterésse gétierale
1) Materie prime, sussldlane di consumo e di merci

2) Servizi
3) Godimento beni di terzi
4} Personale
5) Ammortamenti
6) Accantonamenti per rischi ed oneri
7} Oneri diversi di gestione
TOTALE Costi e oneri da attivita di interesse generale

B} Costi s oneri attivita’ diverse
2) Semvizi
4) Personale
5) Ammortamenti
7) Oneri diversi di gestione
TOTALE Costi e oneri aftivita’ diverse

D) Costieonerida aitlvxta fmanzmne ¢ patrimoniali. -

1) Surapporti bancari
2) Suprestiti
3) Da patrimonio edilizio
6) Altri oneri
TOTALE Costi e oneri da attivita finanziarie e patrimoniali

A Ricavi, rendite e proventl da attiwté dt mteresse

cgenerale o 0
1) Proventi da quote assoclaﬂve e appnm de; fondaton

2) Proventi dagli associati per attivita mutuali

3) Ricavi per prestazioni e cessioni ad associati e fondatori
4) Erogazioni liberali

5) Provent! del 5 per mille

6} Gontributi da soggetti privati

7) Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi

8) Contributi da enti pubblici

$) Proventi da contratti con enti pubblici

10} Altri ricavi, rendite e proventi
TOTALE Ricavi, rendite e proventi da attivita di interesse
generale

T) Avanzo/disavanzo attivita di interesse generale

B ) Ricavi, rendite e proventi da attivita diverse
3) Ricavi per prestazmm & cessioni a terzi

C::}é_ 5) Provevnti da contratti con enti pubblici
~ B) Altri ricavi, rendite & proventi

(310.940) (156.133)
(7.133.723) (6.117.663)
(448.843) (361.439)
(2.061.147) (1.911.217)
(628.243) (571.579)
(19.821) (169.242)
(619.992) (90.444)
(11.220.709) (9.376.717)
- (70.757)
- (39.732)
- (74.267)
. (86.706)
- (274.462)
(8.222) (18.329)
(92.130) (138.954)
(217.183) .

- (904)
(317.535) (156.187)
2.124.810 2.951.071

511.165 -
- 820,740
104.666 96.323
43167 58.088
187.916 69.795
1.389.017 701.858
6.020.463 5.415.448
1.279.506 876.277
186.560 278.738
11.947.260 10.568.338
726.551 1.191.623~

187.970
368.5631
32.209

'
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TOTALE Ricavi, rendite e proventi da attivita diverse - 598.710

B T) Avanzo/disavanzo attivita diverse - 327,248

D Ricavi, rendite e proventi da attwlié f;nanzmne e

. patfimoniali- . o a

1) Da rapporti bancari 792 552

3) Da patrimenio edilizio 623.568 -

43} Da altii beni patrimoniali 3.000 -

5) Altri proventi - 800
TOTALE Ricavi, rendite e proventi da attivita finanziarie e 627.360 1.152
patrimoniali

D T) Avanzol/disavanzo attivita finanziarie e 309.825 (155.035)

patrimoniali

Risuitato prima delle imposte 1.036.376 1.363.834

Imposte sui reddito d'esercizio

Imposte correnti (117.1430) (147.883)

Imposte esercizi precedenti (214) -
TOTALE Imposte sul reddito d'esercizio 117.344 147.883
214) Utile {perdite) dell'esercizio 919.032 1.2156.951

ggmlg "ORDINE | Q
Costifiguratii = . o0 o e

da attivita di interesse generale - 750,230 806.780
TOTALE Costi figurativi 750.230 806.780

Proventi figurafivi.. .-
da attivita di interesse generale 750.230 806.780

TOTALE Proventi figurativi 750.230 806.780

Pagina 5 e
1
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Azienda: ENTE NAZIONALE SORDI £TS - APS - Bilancio af 31/12/2022

~ENTE NAZIONALE SORDI ETS - APS
Sede in: Roma, via Gregorio VII 120

Codice fiscale: 04928591009 Partita IVA: 06960941000
Capitale soclale: Euro 4.149.132,00 Capitale versato: Euro 4.149.132,00
Registro imprese di: N. iscrizione reg. imprese:

N.Iscrizione R.EA.: 1219562

Relazione di Missione al Bilancio chiuso al 31/12/2022

Informaziohi generali missione

L'Ente @ istituito nella forma giuridica di ASSOCIAZIONE, si qualifica inoltre come Ente del Terzo Settore
(ETS) ai sensi del Codice del Terzo settore (D.lgs. n. 117/2017) ed ha come fine statutario il
perseguimento, senza scopa di lucro, di finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale tramite 'esercizio
in via principale di attivita di interesse generale,

Attivita di interesse generale di cui alP’art.5 D.Lgs. n. 117/2817 richiamate neilo statuto.

Il vigente statuto dell'Ente prevede 'espletamento delle seguenti attivita di interesse generale:

a) interventi e servizi sociali e per I'assistenza, Fintegrazione saciale e i diritti delle persone disabili
{legge n.328/2000; Legge n.104/1992;Legge n.112/2016)

d) educazione, istruzione e formazione professionale & le attivita culturali di interesse sociale con
finalith educativa; (Legge n.53/2003

h) ricerca scientifica di particolare interesse sociale;

i) organizzazione e gestione di attivita culturali, artistiche o ricreative di interesse sociale, incluse

aftivita, anche editoriali, di promozione e diffusione della cultura e della pratica del volontariato e dell
attivita di interesse generale; N

k) organizzazione e gestione di attivita turistiche di interesse sociale, culturale o religioso;

1) formazione exfra-scolastica, finalizzata alla prevenzione della dispersione scolastica e al successo
scolastico e formativo, alla prevenzione del bullismo e al contrasto della poverta educativa;

m) servizi strumentali ad enti del Terzo settore resi da enti composti in misura non inferiore al seftanta
per cento da enti del Terzo settore; .

p) servizi finalizzati al’inserimento o al reinserimento nel mercato del lavoro del lavoratori e delle
persone svantaggiate, con disabilita, beneficiarie di protezione internazionale o senza fissa dimora; (Art.
2, commad4, D.gs n.112/2017

u) beneficenza, sostegno a distanza, cessione gratuita di alimenti o prodotti o eragazione di denaro,
beni o servizi a sostegno di persone svantaggiate; (Legge 19 agosto 2016 n. 166

w) promozione e tutela dei diritti umani, civili, sociali e politici, nonché dei diritti dei consumatori e
degli utenti *, promozione delle pari opportunita e detle iniziative di aiuto reciproco, incluse le banche det
tempi * e i gruppi di acquisto solidale *.

Per il perseguimento di tali aftivita di interesse generale L'ENS: . )
1. promuove ogni iniziativa presso gli organi competenti dello Stato, delle Regloni e degli Enti locali per &K
T

)

Iemanazione di leggi e di atti amministrativi, linee guida, buone prassi, a tutela delle persone sorde;
2. promuove servizl di volontariato e servizi di carattere mutuafistico tra gli assodiati in tutti | settori della

/el
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3. promuove e divulga ogni iniziativa nel campo della salute della persona, della profilassi, della
prevenzione, della riabilitazione, delleducazione sanitaria, anche in collaborazione con il Servizio
Sanitaric Nazionale,;

4. partecipa, a mezzo di propri rappresentanti, agli enti preposti alla tutela delle persone sorde, secondo
le leggi vigenti;

8. promuove ed attua iniziative in favore dei sordi anche mediante la creazione di apposite strutture
operative, nonché in base a specifiche convenzioni efo protocolli con pubbliche amministrazioni, societa
e/o organismi competenti, pubblici efo privati, secondo i ptincipi di co-programmazione e co-
determinazione di cui agli articoli 55 e 56 del Codice del Terzo Settore;

6. promuove iniziative nel campo della ricerca e della sperimentazione tecnologica, favorendo l'utilizzo dei
risultati per I'abbattimento delle bartiere della comunicazione e Paccessibilita universale nel campodei
media, delia telefonia fissa e mobile, dellinformatica, de! digitale e quant'altro ad esso attinente;

7. istituisce, anche con la partecipazione di propri soci, cooperative, imprese sociali e/o comitati, per la
gestione di specifiche attivita e per 'erogazione di servizi;

8. promuove ed organizza, attivita didattica domiciliare, per il recupero scolastico e del doposcuola e corsi

di formazione professionale;

. collabora con lo Stato, le Regioni, gli Enti Locali nel campo dell'istruzione e dell'educazione dei sordi per
assicurare un sistema scolastico pienamente inclusivo attraverso il sistema del bilinguismo, della Lingua
dei Segni ltallana, della LIS tattile e della lingua parlata/scritta;

0. promuove e organizza, anche in collaborazione con [ Ministeri, le Universita, le Regioni, gli Enti Pubblici,
iniziative di sensibilizzazione e operative per I'apprendimento della Lingua dei Segni e LIS tattile,
iniziative per la formazione, specializzazione efo aggiornamento di Docenti dei corsi di Lingua dei Segni
e LIS tatlile, Assistenti alla comunicazions, Interpreti della Lingua dei Segni e LIS tattile secondo i
programmi e le procedure definite nel Piano di Offerta Formativa dellENS, proposto dal Consiglio
Direttive ed approvato dall’Assemblea Nazionale, cura la tenuta del Registro Nazionale dei Docenti e
dei Coordinatori dei corsi di LIS e LIS tattile;

-coltabora con Universita, Istituti di ricerca, Organismi nazionali ed internazionali, nonché con le strutture
pubbliche e private, per lo sviluppo delle capacita operative nelle varie attivita artigiane, professionali e
imprenditoriali, organizzando anche tirocini favorativi, stage ed esperienze formative prasso strutture ed
entt pubblici e privati;

.cura, stimola, promucve studi, ricerche e ogni iniziativa sulla sordita nei suoi aspetti medico-legali, psico-
pedagogici, linguistico-culturali, promuovendo la tutela dei diritti & delle pari opportunita per Vinfanzia,
Fadolescenza, la gioventy, gl anziani e la condizione femminile della categorla;

13. pud collaborare con le Associazioni Nazionali di interpreti e di interpreti di Lingua dei Segni riconosciute
dallo Stato;

14. puo favorire/supportare iniziative di patronato in favore dei sordi, autonomamente o in accordo con altri
saggetti;

15. pué concorrere, in caso di discriminazione dovuta alla sordita o ogni volta che sara ritenuto opportuno
dal Consiglio Direttivo, afl’assistenza dei propri soci o dei dirigenti, per questioni sorte nello svolgimento
delle proprie funzioni, nelle controversie di natura civile, penale, amministrativa sia insede giudiziale
che extragiudiziate,;

16. pud organizzare raccolte di fondi come definite nellart. 7 dei Codice del Terzo Settore, ossia aftivita ed
iniziative anche in forma organizzata e continuativa finalizzate a finanziare le attivita di interesse
generale dellENS, anche attraverso fa richiesta a terzi di lasciti, donaziani e contributi di natura non
corrispettiva e mediante sollecitazione al pubblico o attraverso la cessione o erogazione di beni o servizl
di modico valore;

17.nelfambito del perseguimento delle proprie finality statutarie, pud adefire ed essere membro di
organizzazioni nazionali ed internazionali che perseguono scopi analoghi o connessi; e parimenti pude
affiliare associazion! e organizzazioni nazionall ed internazionali che perseguano scopi analoghi o
connessi; '

18. pud svolgere attivita diverse da quelle di cui ai commi precedenti a condizione che siano direttamente

connesse e strumentali rispetto aile attivita di interesse generale, secondo i criteri e i limiti consentiti

dall'art. 6 del Decreto Legistativo n, 117 del 3 luglic 2017 e sempre a condizione che abbiano carattere

di sussidiarieta. J\
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Sezione del Registro unico nazionale de! Terzo settore in cui I'ente & iscritto

L'Ente & iscritto net Registro unico nazionale del Terzo settore di cui all'art. 45 del D.Lgs. n. 117/2017 tenuto
presso Il Ministero del lavero e delle politiche sociali, nella sezione “Associazioni promogzione sociale”,

Ai sensi della Legge n.889 del 12 maggio 1942 'ENS & stato eretto ad Ente Morale e ai sensi della Legge
n.698 del 21 agosto 1950 & stato riconosciuto quale Ente Morale per fa protezione e l'assistenza dei Sordi
con l'espresso scopo, ta gli altr, di avviare le persone sorde alla vita sociale, aiutandole a partecipare
all'attivita produttiva ed intellettuale, di agevolare nel periodo post-solastico lo sviluppo della toro attivita e
capacita alle varie attivita professionall, di agevolare il loro collocamento al lavoro, di collaborare con le
competenti amministrazioni dello Stato nonché con gli enti e gl istituti che hanno per oggetto 'assistenza,
l'educaizone e I'attivita delle perwsone sorde, nonché di rappresentare e difendere i loro interessi morali,
civili, culturali ed economici presso le pubbliche amministrazioni.

L'ENS pertanto tutela tutte le persone sorde, sia guelle tesserate al'associazione che non.

Distribuzione territoriale delf'Ente

L'Ente opera su tutto il territorio nazionale con 104 Sezioni Provinciali, 18 Consigl Regionali e svariate
rappresentanze intercomunall. L'ENS opera anche a livello internazionale aderendo a federazioni che
operano nellambito della sordita e della disabilitd e partecipando ad attivita progettuali europee ed
extraeuropes, in linea con le finalita statutarie.

L'ENS ha la sua Sede Centrale e legale a Roma in via Gregoria VIl n.120.

Regime fiscale adottato
L’Ente si qualifica come ente del terzo settore non commerciale di cui all'art. 79 comma 5 del D.Lgs. m
117/2017. .

Attivita diverse art. 6, D.Lgs. n. 117/2017

Oltre zlle attivita di interesse generale lo statuto consente lo svolgimento di attivita diverse, le quali risultano
essere secondarie e strumentali rispetto alle attivitd di interesse generale, nel rispetto dei criterie limiti
definiti con decreto del Ministro de! lavoro e delle politiche sociali, di concerto con il Ministro defl'economia
e delle finanze. .

Sono state annoverate fra le attivita diverse: le operazioni di “sponsorizzazione” la cui finalita &
essenzialmente quella di contribuire alia copertura dei costi relativi allo svolgimento delle attivita di
interesse generali.

L’attivitd di raccolta fondi, quando svolta, viene svolta in forma occasionale mediante sollecitazione al
pubblico, al fine di finanziare le attivita di interesse generale.
Nell'anno in esame non risuitano svolte attivita di raccolta fondi.

Attivita raccolta fondi art, 7, D.Lgs. n. 117/2017 K

L'attivith viene svolta sia tramite limpiego di risorse interne, dedicate specificatamente all'attivita, sia )
tramite I'acquisizione di servizi da parte di societd e operatori professionali del settore. %

L attivita viene svdlta nel rispetto dei principi di verita, trasparenza e correttezza nei rapporti con i sostenitori
s il pubblico.

Associati.

L'ente nasce come associazione di partecipazione nella guale le persone fisiche socie/associate hanno
diritto di partecipare alla vita associativa e diritto di elettorato attivo e passivo.

It corpo sociale & composto da soci effettivi, soci aggregati, soci onorari.
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Non sussistono rapporti di natura economica tra 'Ente ed i singoli partecipant.

L'Ente pud avvalersi della foritura a titolo gratuito di beni che alcuni partecipanti si rendono disponibili ad
effettuare nei confronti dellEnte.

Il numero complessivo dei soci per il 2022 & stato di 21.205 di cui 19.885 sact effettivi con trattenute Inps
e 1.320 soci effettivi @ aggregati con pagamento in contanti. Hanno inaltre partecipato alle attivita
istituzionali 1.053 Amici del’ENS sostenendo P'attivitd dell'associazione e contribuendo economicamente
alia stessa.

Il rappporto associativo & retto dai principi di uniformitd, effettivitd, democrazia, uguaglianza e pari
opportunita. 1l socio partecipa alla vita associativa e a tutte le attivith promosse dallEnte, partecipa
all'elezione degli organi statutar], af'approvazione efo alla modifica delle norme statutarie, accede al libri
sociali come previsto dall'art. 5 del Codice del Terzo Settore. |l socio ha diritio all'elettorato attivo e passivo
nel rispetto di quando indicato in Statuto. Tutti i soci hanno il dovere di osservare le disposizioni statutarie
e regolamentari nonché le deliberazioni emanate dagl organi dell'Ente.

Nel corso del 2022 si sono svolti 2 Congressi Nazionali, 17 Consigli Direttivi e 6 AssembleeNazionali
in cui si sono definiti gli orfentamenti politico-istituzionalf dellEnte e nelle quali si & registrata la
partecipazione della quasi totalita def soggetti convocati.

Attivita svolte

Progetto finanziato col contributo previsto ai sensi dell'articolo 1, comma 324, della legge
n.205/2017. Anno finanziario 2020

Con fart. 1, comma 324, della legge n. 205/2017 & stato attribuito al’ENS un contributo straordinario
di € 1 milione per ciascuno degli anni 2019 e 2020, L’ENS & un’organizzazions prevalentemente
strutturata ed organizzata con 'apporto dei dirigenti e dei soci presenti nel territorio. It presente progettod
finalizzato a intensificare le reti sociali, sostenere i Consigli Regionali ENS, aventi maggiori necessita, ead
ampliare quella vitale e necessaria reti di rapporti con Istituzioni Pubbliche & private che possano sostenere
I'attivita deli'Ente sul territorio, far conoscere e comprendere le esigenze delle persone sorde e strutturare
con esse solidi rapporti di dialogo per soddisfare i predetti bisoghi.

I progetio & declinato in diversi obiettivi specifici rivolti a migliorare | processi organizzativi interni, sia delle
sedi territoriali che della Sede Centrale ENS, impegnando opatativamente risorse umane.

Le risorse umane sono state selezionate tramite avvisi pubblici rivolti a candidati, quali giovani diplomati o o
laureati, che conoscessero ta Lingua dei Segni Haliana (i candidati per la sede di Bolzano anche la Lingua

def Segni Tedesca) con spiccate capacita di problem solving, per il supporto ai dirigenti locali e alla Sede

Centrale FNS. “%

Le attivita principali hanno riguardato nsllo specifico le seguenti marco-azioni:

Attivazione di una rete di 27 collaborazioni, sulle base delle richieste e disponibilita dei Consigli Regionali

nonché della Sede Centrale ENS, finalizzata a dare un supporto al perseguimento delle attivita istituzional,

ascolto e assistenza delle persone sorde; creazione, sviluppo e rafforzamento della rete istituzionale sui

territori e coinvolgimento di tutti gli stakeholder. Le attivita sono iniziate con un serrato confronto con le sedi

T regionall dell’ Associazione al fine di approfondire e valutare le esigenze locali in relazione all’affiancamento
ai Consigli Regionali di risorse umane dedicate allo svijuppo della struttura di contatti e rete istituzionale. |l

%l;i\ prezioso supporto alle attivita nellanno di riferimento 2022 ha raggiunto ottimi risultati. Considerato che
nel corso dell'anno 2022 una parte della somma erogata & risultata essere in avanizo, e in virt: delia proroga

concessa dal Ministero def Lavora e delle Politiche sociali nello sviluppo delle attivita, la stessa somma &

stata destinata alla prosecuzione delle collaborazioni presse la sola Sede Centrale ENS in riferimento

all'anno 2023. K ﬂ ) /@\){\
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t avori di manutenzione straordinaria e ristrutturazione del’immobile di Via Gregorio VI, 120 a Roma, | quali
verranno ultimati nel corso delfanno 2023 grazie anche alla proroga dell'utilizzo dei fondi concessa dal
Ministero del Lavoro & delle Poliiche Sociali.

Attribuzione del contributo previsto ai sensi dell’articolo 1, comma 370, della legge n.178/2020.
Anno finanziario 2022

Nell'ambito delParticolo 1, comma 370, delta legge n.178/2020 'ENS ha ricevuto un contributo straordinario,
che ha reso attuativo in diverse attivita e che riguardano le seguenti macro-azioni, declinateal foro interno
in una serie di attivita specifiche: Attivita del Comitato Nazionate Sordi con pit Disabilita; Azioni speciali
giovani: Centro studi sulla L. 68/99 e l'inclusione lavorativa; Centro multimedia; Attivita di promozione e
divulgazione.

Una patte del contributo, infine, & stato dedicato al completamento delle ristrutturazioni dell'immobile sito
in Via Gregorio Vil 120 a Roma :

La parte del contributo che al 31/12/22 risulta essere non impegnata verra utilizzata, grazie alla proroga
concessa dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Socialt, nell’anno di esercizio contabile 2023 sulla scorta
delle attivita che progressivamente verranno progettate e programmate dalia Sede Centrale ENS

Attribuzione del contributo previsto ai sensi dell’art. 1, comma 455, della legge n. 160/2019 Anno
finanziario 2020-2021-2022

L’ENS con L. legge n. 160/2019 ha ricevuto, per gli anni finanziari 2020-2021-2022, un contributo
straordinario per la prosecuzione del progetto Comunic@ENS. Obiettivi del presente intervento sono stati
quelli di ampliare it servizio, in termini di destinatari raggiunti  territori coperti, dietro impulso e supervisione
dell’Area TIAC - Tecnologia, Innovazione, Accessibilita e Comunicazione. O@

Gli obiettivi generali relativi al potenziamento del servizio in termini di visibilita, di funzionalita dei canali
comunicativi utilizzati, dei territori coperti e di ampliamento delle risorse disponibili, sono stati raggiunti con
soddisfazione.

in termini operativi, si & potuto procedere, nel corso delfanno 2022, alla realizzazione delf'app multimediale
e al coinvolgimento di risorse umane altamente qualificate, che hanno reso il servizio maggiormente
efficace ed efficiente. '

Ricordiamo che Comunic@ENS & un'esclusiva tecnologia per I'accessibilita e 'abbattimento delle barriere
della comunicazione che facilita la comunicazione tra sordi e udenti grazie ad una serie di servizi.Prima di
questa nuova APP la persona sorda che necessitava di contattare un udente poteva inviare una richiesta
testuale attraverso vari canali di comunicazione - Telegram, Email, CHAT o SMS - all'operatore del
Comunic@ENS, che a sua volta “prestava’ 1a sua voce tramite telefonia.

Con questo progetto, grazie alla nuova app, attiva dal 1 gennaio 2022, a questi servizi si & aggiunta la
possibilita per la persona sorda di videochiamare, ovunque si trovi e in qualunque regione d'italia, un
operatore del Comunic@ENS, esperto in Lingua dei Segni Haliana. £ possibile accedere al nuovo
servizio di Video Chat LIS anche direttamente dal sito: https:/iwww.comunicaens.it.

L'impegno del’ENS & stato, come di consueto, forte e trasversale, con la partecipazione aj Tavoli Tecnici
e Gruppi di Lavoro operativi all'interno di Istituzioni, Organismi e Federazioni per la realizzazione di attivita
a favore delle persone sorde e lforo familiari, in virtt del mandato statale di tutela e rappresentanza.

Llinterruzione al’31 dicembre 2022 di tale servizio, disposta dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sogiali,
ha recato un rilevante disagio verso tutte quelle persone sorde che hanno beneficiato di tale servizio.

( A/ P
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L'auspicio, in un futuro prossimo, & il ripristino del servizio, nefla sua peculiarita, al fine di garantire una
maggiore accessibilita e un miglioramento della qualith della vita della persona sorda.

Criteri di valutazione

Principi di redazione del bilancio

Il presente bilancio di esercizio viene redatto secondo le previsioni dellart. 13 del D.Lgs. n, 117/2017, &
composto dallo Stato Patrimoniale, dal Rendiconto Gestionale e dalla presente Relazione di Missione,
redatti in conformita alla modulistica definita con decreto del Ministro del favoro e delle politiche sociali del
05/03/2020.

Il presente bilancio assolve il fine di informare in merito alfattivita posta in essere dallEnte nel
conseguimento della missione istituzionale, esprimendo le modalitd tramite le quall ha acguisito ed
implegato risorse, e di fornire, per mezzo di valori quantitativo — monetari, una rappresentazione chiara
veritiera e corretta delia situazione patrimoniale, finanziaria, e del risultato delia gestione conseguito
nelintervallo temporale cul il bilancio si riferisce. il presente bilancio & la sintesi delle istituite scritture
contabili, volte alla sistematica rilevazione degli eventi che hanno interessato I'Ente e che competono
all'esercizio cui il bilancio si rifetisce.

La redazione defl bilancio & stata eseguita nef rispetto del generale principio di prudenza e nella prospettiva
di continuazione del'attivitd della Fondazione; & stato inoltre applicato il principio della competenza
economica. Lo Stato Patrimoniale e il Rendiconto Gestionale sono redatti in unita di euro ela presente
Relazione di Missione contiene illustrazioni ai dati di bilancio in unita di euro,

Criteri di valutazione )
I criteri di vatutazione adottati sono riconducibili a quelli previsti dallart. 2426 del Codice Civile e vengono
di seguito specificati.

Immobilizzazioni immateriali

Sono iscritte al costo di acquisizione e rappresentanc valori connessi a beni di natura non materiale,
caratterizzati dalla possibilita di utilizzo duraturo, e da spese tali da produrre ur'utilita pluriennale. | valori
ricompresi nelle immobilizzazioni immateriali sono statt assoggettati al processo di ammortamento in
relazione alla loro residua utilita. Q

Immobilizzazioni Materiali

Si riferiscono a beni di natura materiale destinati a perdurare nel tempo ed a generare un'utilita pluriennale.

Sono iscritte al costo di acquisizione, ove sostenuto. | beni cespite strumentali allattivita, caratterizzati da “
deperimento, sono stati sottoposti al processo di ammortamento. Le quote di ammortamento, imputate al

Rendiconto Gestionale, sono state calcolate attesi Putilizzo, la destinazione e la durata economico-tecnica RN
dei cespiti, sulla base del criterio della residua possibilita di utilizzazione. | beni di modico valare rispetto QL\
allattivo patrimoniale, destinati ad essere velocemente rinnovatl sonc stati interamente spesati

nell'esercizio,

Immobilizzazioni finanziarie

Tale voce ¢ costituita da partecipazioni in societa e valutate con il metodo del costo.

il valore di iscrizione in bilancio & determinato sulla base del prezzo d'acquisto o di sottoscrizione. Il costo
viene ridotto per perdite durevoli di valore nel caso in cui le partecipate abbiano sostenuto perdite, e nan
siana prevedibili nellimmediato futuro utili di entita tale da assorbire le perdite sostenute; il valore originario
viene ripristinato negli esercizi successivi se vengono meno | motivi delta svalutazione effettuata. *

Non si segnalano peraltro casi in cui sia stato necessario operare in tal senso, e neppure sono presenti
partecipazioni comportanti una responsabilita illimitata. '

Crediti - -

~ | crediti sono iscritti al loro valore nominale eventuaimente ricondotto al loro presunto valore di realizzo, ﬁ)\

se inferiore. L'adeguamento del valgfe nomnale dei crediti al valore presunto di realizzo & ottenuto
N,




Camera dei Deputati _ 61 — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 372

Azienda: ENTE NAZIONALE SORDI ETS - APS - Bilancio al 31/12/2022

madiante apposito fondo svalutazione crediti, tenendo in considerazione tutti gli elementi di valutazione
disponibili.

Debiti
| debiti commerciali sono iscritti nello stato patrimoniale al loro valore nominale.

Ratei e risconti
Sono stati stanziati e determinati nel rispetto del principio di competenza economica.

Fondo TFR

Rappresenta leffettivo debito maturato verso | dipendenti in conformita alle previsioni normative di
riferimento. |l fondo corrisponde al totale delle singole indennita maturate a favore dei dipendenti alla data
di chiusura dell'esercizio, ed & pari a quanto sf sarebbe dovuto corrispondere ai dipendenti nell'ipotesi di
cessazione del rapporto di lavoro in tale data.

Fondo Tesoreria Inps

Rappresenta Peffettivo debito maturato verso | dipendenti in conformita alle previsioni normative di
riferimento. i fondo corrisponde al totale delle singole indennita maturate a favore del dipendenti alla data
di chiusura dell'esercizio, ed & pari a quanto si sarebbe dovuto corrispondere ai dipendenti nell'ipotesi di
cessazione del rapporto di lavoro in tale data. E costituito e mantenuto presso 'Inps conformemente alla
normativa vigente.

Imposte sul reddito
Le imposte vengono stanziate per competenza e si riferiscono ai redditl imponibill imputabiii all'Ente.

Iimmobilizzazioni

La composizione e i movimenti di sintesi delle immobilizzazioni immateriali sono dettagliati nella seguente

tabella.
immobilizzazioni Immateriali - Movimenti
Saldo i Varaziont -0 Amihoramento - HAMMorament - Ammorament Saldoal
3171212021 - “idellesércizio . attivitalinteresse’  altivita' diverse " coslie oneri 71 817122022
S : S generale s Ll supporto
: : i : S generale : :
Impianto e 0 0 [1] [1] [4] ¢
ampliamento
Ricerca, 4] 0 G ] 0 G
sviluppo e
pubbl.
Diritti di 147.772 1411 38.352 0 0 110,631

brevetto ind. e

op. Yl
Concessioni, 1774 ¢ 148 a ¢ 1.626

licenze, marchi C
Avviamento 0 0 [ 0 o 4]

Immobilizz.nl in 0 0 G 0 0 4]

COrso e acc.

Altre 22.430 31.630 10.292 4] 4] 43,668

Totale 171.976 32641 48.792 0 0 1565.826

Le immobilizzazioni immateriali sono rappresentate sostanzialmente dai software e dalle app realizzate
nelllambito dei progetti istituzionali dell'Ente: Comunicare senza Barriere, ComunicaEns, Come ti senti.
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Immobilizzazioni Materiali - Movimenti

. Saldo af Altre variazioni =~ Ammortamenti ~ Ammortamenti . Ammortamenti Saldo &
311212021 : attivita interesse . atfivita” diverse - - attivita' suppoits © . 31/12/2022
: : le .- B generale L
Terreni e 9.867.935 422.283 295.806 73.806 0 9.920.606
fabbricatt
Impianti e 156.359 3.295 47 484 0 0 111,190
macchinari
Atftrezzature ind. 36.266 -6.8t9 9.805 0 0 18.642
e commerc,
Altri benf 540.673 332.496 226,378 0 0 646.793
imm. mat, in i) [¢] o 0 0 a
corso e acconti
Totale 10.599.233 751.258 579.451 73.806 1} 10.697.231

Le variazioni pid significative sono da attribuire alla voce "Terreni e fabbricati” e consistono nelliserizione
a maggior valore dei costo degli immobili, delle spese sostenute per i lavori di ristrutturazione delle sedi di
Roma via Gregorio Vil, Milano via Boscovich, Udine e Totino. Gran parte dei lavori condotti sulla sede
centrale hanno trovato copertura nei bonus edilizi statali e anticipati finanziariamente dall'impresa
affidataria def lavori mediante sconto in fattura.

Ulteriorl incrementi si riscontrano nella voce "Aitri beni” e sono dovuti per la maggior parte al rinnovamento
delle macchine d'ufficio.

Immobilizzazioni Materiali - Composizione

- Gosto: Storico:..: Rivalutazioni ... ... Totale :Fondo::: Svalutazioni Altro; oo Saldoal
: : immobilizzazio: ammortamento L i 3112/2622

Terreni e 12.392635 [ 12,392,635 2472029 4] 0 9,920,606
Fabbricat|
impiantie 393.806 0 393.906 282716 0 0 111,190
macchinari
Attrezzature 240.017 0 240.017 221375 0 0 18.642
ind. e
Commerc.
Altri beni 2.5689.828 0 2,589,828 1.843.035 4] 0 846,793
Imm. in corse 0 0 [¢] o 0 0 0
€ acconti
Totaie 15.616.386 ] 15.616.386 4.919.155 il ] 10.697.231

Le aliquote di ammortamento utifizzate per le singole categorie di cespiti sono:

Fabbricati 3%

Impianti @ macchinari 15% »
Attrezzature 15%-20%

Mobili e arredi 15% N
Macchine elettroniche d'ufficio 20%

Autoveicoli 25% b

[ beni strumentali di costo unitario inferiore ad euro 516,46 e di ridotta vita utile sono completamente
ammortizzati nell'esercizio di acquisizione.

Immobilizzazioni Finanziarie - Partecipazioni

Saldo al - Acquisti .Rivalutazioni . Cessioni Svalutazioni Saldo al |
31/12/2021 IRSEAARIESH R R - 311202022
Imprese 0 0 0
controllate
Imprese g 0 0
collegate
Altre imprese 15.900 0 0
Totale 15.800 0 0

g ‘ _ Pagina8
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La voce "Partecipazioni”, iscritta n bilancio per euro 15.900 si riferisce alle partecipazioni detenute dalla
Sede Centrale nelle seguenti cooperative:

o Cooperativa Segni di Integrazione Abruzzo 3.350

= Cooperativa Segni di Integrazione Campania  3.350

« Cooperativa Segni di integrazione Puglia 3.350

Ulteriormente il Consiglio Regicnale Piemonte partecipa al 5% del capitale della seguente cooperativa:
« Cooperativa Segni di Integrazione Piemonte  2.500

Immohbilizzazioni Finanziarie - Crediti - Variazioni

Saldo. al.31/12/20621 : VariazZioni B Saldo’al 31412/2022.
Imprese controllate 0 0
Imprese collegate a 0 0
Altri enti ETS 0 0 0
Altri 6.003 591 6,694
Totale 6.003 591 6.594

| crediti immobilizzati iscritti in bilancio ospitano i valori dell'eredita Montana per euro 4.156 e depositi
cauzionali per i restanti 2.438 euro.

Costi di impianto e ampliamento e costi di sviluppo

Composizione costi di impianto e ampliamento
In bilancio non risultano iscritti costi di impianto ed ampliamento

Composizione costi di sviluppo
In bilancio non risultano iscritti costi di sviluppo

Crediti e debiti

Attivo circolante - Crediti - Composizione temporale

i Entrd 12:mesi LR Cltre 42 mestis Olire'5:anni i Totale i
{) verso utenti e client! 1.074.420 0 1.074.420
2) verso assoclati e s} 0 ° O
fandatori
3) verso enti pubblici 1.180.254 0 0 1.180.254
4) verso soggetti 0 0 0 0
privati per contributi
5) verso entl delia s} 0 0 0
stessa rete associativa
6) verso aitri enti del 0 4} 0 0
Terzo settore
7) verso Imprese 0 0 0 0
centrollate
8) verso imprese ¢} 0 0 0
collegate i
9) erediti tributari 132,948 0 0 132,948
18} da 5 per mille 0 0 o 0 X
14) imposte anticipate 0 0 ¢ 0
12} verso altri 908.18% 0 0 906.18%
Totale 3.283.811 0 0 3.293.811

{ Tl M
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Attivo circolante - Crediti ~ Variazioni

Saldo ai 31/12/2021 .. Variazioni Saldo al 31/12/2022
1) verso utenti e clienti 546,550 527.870 1.074.420
2) varso associati e fondatori Q 0 o]
3) verso enti pubblici 1.607.283 -327.029 1.180.254
4) verso soggetti privati per 18.979 -19.979 ¢
contributi
5) verso enti della stessa rete a ] 4]
associativa
8) verso altri enti del Terzo 16.210 -16.210 0
settore
7} verso imprese controllate ¢ 4] 0
8) verso imprese collegate 0 0 0
9) crediti tributari 37.047 95.901 132.948
10) da 5 per mille 50.450 -50.450 Q
11} imposte anticipate 0 0 0
12) verso altri 840.286 65.903 §06.189
Totale 3.017.805 276.008 3.293.841

| crediti verso utenti e clienti, iscritti in bilancio per 1.074.420, includono crediti per fatture in corso di
emissione nel 2023 per euro 581.757, Sone iscrittl al netto del fondo svalutazione crediti pari ad euro
60.000.

| crediti verso utenti e dlienti risultano cosl suddivisi tra le varie sedi territoriali:

CREDIT! VS CLIENTI

SEDE CENTRALE 312.492
ABRUZZO 150
BASILICATA -

PROV. AUT. BOLZANO 1.551
CALABRIA 1.050
CANMPANIA 16.143
EMILIA ROMAGNA 5.309
ERIULI VENEZIA GIULIA 1.653
LAZIO 328.763
LIGURIA -

LOMBARDIA 35.316
MARCHE 152,029
MOLISE -

PIEMONTE -

PUGLIA 17.262
SARDEGNA -

SICILIA 87.531
TOSCANA 14,236
TRENTO PROV. AUTON. 95,476
UMBRIA 1.109
VALLE D'AOSTA -

VENETO 4.350
TOTALE 1.074.420

i | crediti verso enti pubblici si riferiscono a contributi non ancora incassati alla data del 31
\ ‘ la suddivisione tra le sedi territoriali di tale voce & la seguente:
4

Ry
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CREDITI V/S ENTI PUB.

SEDE CENTRALE 117.966

ABRUZZO 60,000

BASILICATA -

PROV. AUT. BOLZANO 23.907

CALABRIA 10,000

CAMPANIA . -

EMILIA ROMAGNA 256.142

FRIULI VENEZIA GIULIA 26.920

LAZIO -

LIGURIA -

LOMBARDIA 63.045

MARCHE

MOLISE -

PIEMONTE 135.000

PUGLIA 10.403

SARDEGNA 4.700

SICILIA 395.937

TOSCANA 6.520

TRENTO PROV. AUTON. -

UMBRIA 6.000 -
VALLE D'AOSTA -

VENETO 63.714 -
TOTALE 1,180,254 (
i crediti tributari, iscritti per un valore complessivo pari ad eurc 132.948 si riferiscono per la gran parte a \

crediti fva, euro 61.036, e crediti per acconti d'imposta versati e non ancora compensati.

| crediti verso altri, iscritti per euro 906.188, sono relativi per la gran parte del loro valore a crediti verso
Iinps per versamenti eseguiti presso il Fondo Tesoreria Inps a titolo di trattamento di fine rapporto dei
dipendenti del'Ente (721.195 euro).

La distribuzione territoriale dei crediti & rappresentata nella tabelta seguente:

CREDITI V/S ALTR

SEDE CENTRALE 474.909

ABRUZ20 3.358

BASILICATA 156

PROV. AUT, BOLZANQ 851

CALABRIA 31.424

CAMPANIA 13.303 .
EMILIA ROMAGNA 6.105

FRIULE VENEZIA GIULIA 6.642

LAZIO 2.811

LIGURIA 555

LOMBARDIA 67.616

MIARCHE 5337

MOLISE 98

PIEMONTE 72.292 _
PUGLIA 7,240

SARDEGNA N 2.079
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siciua 96.681
TOSCANA 11.786
TRENTG PROV. AUTON. 61,638
UMBRIA 1.349
VALLE D'AOSTA -

VENETO 36,959
TOTALE 906.189

Attivo circolante - Disponibilita liquide - Variazioni

Saldo al 31/12/2021

Saldo ai 31/12/2022....

Depositi bancari 9.468.554 5.483.144 | 14.351.698
Assegni 0 o a
Denaro e valori in cassa 29.285 a4s 29.730
Totale 9.497.839 5.483.589 14.981.428

Le disponibilita liquide, risuftanti in complessivi euro 14.981.428, comprendono i saidi attivi dei 212 conti
correnti bancari attivi intestati alEnte oltre che le risultanze del fondo cassa di tutte le sedi territoriali.

A fronte di tafi disponibilitd vanno comunque considerati gli importi risultanti nei conti passivi bancari
delfEnte per un totale di euro 14.002.281 evidenziati nella tabella sottostante dedicata ai debiti.

Passivita' - Debiti - Variazioni

Saldo aj 31/12/2021 Saldo al 31/12/2022 ... b
1) debiti verso banche 6.917.615 7.084.666 14.002.281
2) debiti verso altri G 0 0
finanziatori i
3} debiti verso associati e 0 23.510 23.510
fondatori per finanziamentf
4} debiti verso enti della 4] 0 0
stessa rete associativa
5) debiti per erogazioni 0 o] a
liberatl condizienate
6) acconti . 53.473 ~23.006 30467
7) debiti verso fornitori 618.887 342.883 . 861770
8) debitl verso imprese 0 0 0
contreilate e collegate
9) debiti tributari 667.595 40,339 707,934
10) debiti verso istituti di 793,313 295.908 1.089.221
previdenza e di sicurezza
sociale

- 11) debiti verso dipendenti e 148.820 -147.678 1.142

< cellaborator!
12} altri debiti 713420 78.297 791717
Totale 9.913.123 7.694.919 17.608.042

! debiti verso banche a breve termine, pari a complessivi 10.594.186, si riferiscono per euro 8.322,002
alla Sede Centrale.

I debiti con scadenza oftre l'esercizio successivo pari ad euro 3.408.095 si riferiscono al finanziamento
bancaria in essere nei confronti delia Sede Centrale.

| debiti verso fomitori, iscritti in bilancio per 961.770 euro, includono debiti per fatture da ricevere di euro
242.871.

[ debiti tributari, iscritti in bilancio per 707.934, ospitano per la parte debitoria corrente il debito per I'rap di
56.450 gravante sulle attivita istituzionali e il debito per lirap e per I'lres calcolata sulle attivita diverse di
origine patrimoniale (proventi immobitiari) svolte dalla Sede Centrale pari rispettivamente ad euro 19,931 &
40.749. : §
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IRAP ENS -1STITUZIONALE
Abruzzo -
Basilicata 725,69
Bolzano -
Calabria 4.629,15
Campania 5.138,64
Emiia-Romagna 4,853,84
Friuli-Venezia Giulia B
SEDE CENTRALE 36.665,99 ¢
Liguria 629,83
Lombardta -
Marche 875,96
Molise E
Piemonte -
Puglia - ™
Sardegna R o .
Sicilia -
Toscana 806,90
Trento - o
Umbria 4,18 C o
Valle d'Aosta - Q /
Veneto 2.120,19
| debiti verso gli istituti di previdenza e assistenza, pari ad euro 1.089.221, ospitano il debito verso il Fondo :
Tesareria Inps, valorizzato per complessivi euro 726.363, che trova correlazione con il credito analogo,
formatosi con  versamenti effettuati, esposto nell'attivo dello Stato Patrimoniale.
La vace "altri debit", risultante in euro 742.462 ospita, tra gli altri, i debiti nei confronti degli organi sociali, ‘ )
243,378 euro, | debiti nei confronti dei dipendenti per la mensilita di dicembre, euro 171.486, e i debitl nei
confronti dei collaboratori, euro 188.827.
Passivita' - Debiti - Composizione temporale
: : : Entro. 12 mesi ‘Oltre 12imes| : Totale
1) debiti verso banche 10.594.186 3.408.095 14.002.281
2) debiti verso altri G 0 0
finanziator]
3} debiti verso 23,510 o 23,510
associati e fondatori
per finanziamentl
4) debiti verso enti 0 0 0
della stessa rete
associativa
5) debift per erogazioni Q a 4]
liberali condizionate . ™~
6) accontl 30.467 Q 30.467
7) debiti verso fornitori 961.770 Q 961.770
8) debiti verso Imprese ¢ .0 0
controllate e collegate |
9} debiti tributari 707.934 ] 707.934
10) debit verso istituti 1.086.221% 1] 1.089.221
di previdenza e di .
sicurezza sociale P
1 0 »/l/\-/ \

;ﬁlerso i.142
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dipendentie

collaborator]

12) altri debiti
Totale

Ratei e risconti

Attivo circolante - Ratei e risconti attivi - Variazioni

742.462
14.150.692

49.255
3.457.350

791747
$7.608.042

Saldo al 31/12/2021 Variazioni Saldo al 31/12/2022
Disaggi su prestiti 0 0 G
Risconti attivi 110.693 -89.239 21.354
Ratel attivi 0 262 262
Totale 110.593 -88.977 21616

Passivita' - Ratel e risconti passivi - Variazioni

Saldo al 31/12/2021 Variazioni .. Saldo al 31/12/2022
Aggi su prestiti 0 0 0
Risconti passivi 3.381.381 -2.307.851 1.073.530
Ratei passivi 394 -394 ¢
Totale 3.381.775 -2.308.245 1.073.530

Siriparta di seguito un prospetto illustrativo delle somme relative ai contributi degli anni pregressi riportati
a nuovo mediante imputazione ai conti di bilancio "Ricavi anticipati" e "Risconti passivi’. Si tratta di
situazioni in cui I'ncasso del contributo & avvenuto in un momento antecedente rispetto a quailo di effettivo
sostenimento delle spese anche e soprattutto in virtdl del rallentamento delle attivitd dovuto al'emergenza
sanitaria da Covid 19, e pertanto anche limputazione a ricavo dello stessc & stata rinviata agli esercizi

SUCCeSSIvi.

Ammontare | Ricavo rinviato dal Ricavo Ricavo da Ricavo
contributo 2021 (Ricavi anticipato risconto anticipato
anticipati - risconti | attribuito al | passivo attrib.al| attribuibile al
passivi} 20622 2022 2023
Comunic@ens 500.000,00 408.500,00 250.000,00 73.200,00 -
Avviso 3 349.497 49 - - - -
L.178/2020 anno 2021 1.000.000,00 724.392,15 311.549,13 192.115,19 412.843,02
L. 205/2017 es.2019 1.000.000,00, 244.069,85 - 242.500,00 -
L. 205/2017 es.2020 1.000.000,00 1.000.000,00 861.074,84 138.925,16

Passivita’ - Fondi per rischi ed oneri - Vartazioni

Saldo al 31/12/2021; Accant nenti-. Utilizzi Saldo a 31/12/2022
Per trattamento di 1 0 ]
quiescenza
Per imposte 0 7.011 0 7.611
Per imposte differite 0 0 0 o
Altri 1.213.988 9 11.872 1.202.116
Totali 1.213.988 7.011 11.872 4.209.127
112022 non registra mavimenti di rilievo a carico dei fondi per rischi e oneri.
Passivita' - Trattamento di fine rapporto - Variazioni

Saldo al 31/12/2021 Utilizzo Altri utilizzi Accantonaimeénto .- .- Saldo al 31/12/2022

R . ; - dell'esércizio
TFRC 389.234 25569 0 10.028 373287
Totale 389.234 25.869 0 10.026 373.291
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La gran parte del Tfr dei dipendenti & gestita attraverso il Fondo Tesoreria presso I'nps, verso il quale
confluiscono le somme versate a favore del dipendenti.

Continua invece ad essere mantenuto in azienda il Tfr maturato anterformente alla riforma del 2007, oltre
alle quote di rivalutazione dello stesso.

Patrimonio netto

Patrimonio netto - Variazioni

: E o Saldo al 3171212021 - Variazioni - R Saldo al 31/12/2022
Al - Fondo dotazione 4,149,132 ] 4.149.132
dell’ente
A [t 4 - Patrim, vinvolato - 0 138.146 138.146
Riserve statutarie
A Ml 2 - Patrim. vinvolato - Ris. 0 0 0
vine. decisiona org.
istitutzionali
A1l 3 - Patrim. vinvolato « Ris, 0 0 0
vinc. destinate da terzi :
Alil1 - Patrim. libero - 2.414.087 1.077.152 3.491.239
Riserve utili o avanzi di
gestione
A L1 - Patrim, libero - Altre 742.059 -531.193 210.86 |
Riserve —
A IV 1 - Avanzo di gestione 1.215.951 -296.919 919,032
A1V 1 - Disavanzo di 0 ] 0
gestione
Totale 8.521.229 387.186 8.908.415 (
P
Voci del patrimonio nefto &
Saldo al Possibilita’ di - - ‘Quota disponibite .- Quota non Utilizzazioni:par- - Litilizzazioni per
31/12/2022 Ltillzzo : i idistibuibile T copertura perdite T altre raglon] nei 3/
R : : : : nel.3 esercizi esercizl prec.
: : : L : prec. B 7
Fondo di 4148132 0 0 0 0 0
dotazione )
dell’ente J
Riserve 138.146 0 0 0 0 0
statutarie
Riserve 00 [ 0 0 0

vincolate per

decisione degli

organi

istituzionali

Riserve 00 0 0 0 ¢
vincolate

destinate da

terzi

Riserve di utili o 3.481.239 0 Q 0 o 0

avanzi di

gestione

Altre riserve 210.866 0 0

AvanzofDisavan 919,032 ¢ i 1]

zo dell'eserclzio '

Totale 8,808,415 0 [¢]

{*) A: Aumente 00 0

capitale; B:

Ceopertura

perdite; G: "y
Distribuzione al "
S0C1

o oo
oW [==-]
o o oo
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Fondi o contributi ricevuti con finalita’ specifiche
Non sussistona alla chiusura dell'esercizio importi vincolati per volere degli organi istituzionali che non

stano state ancora impiegate o attribuite a voci di spesa chiaramente individuate rispetto al fine ed al vincolo
al quale sottostanno.

Debiti per erogazioni Iibefali

Non sussistono alla chiusura dell'esercizio importi vincolati per volere di terzi che non siano state ancora
impiegate o attribuite a voci di spesa specifiche rispetio al fine ed al vincolo al quale sottostanno.

Principali componenti del rendiconto gestionale

Di seguito si riporta un'analisi delle principali componenti del rendiconto gestionale, organizzate per
categoria, con indicazione dei singoli elementi di ricavo o di costo di entita o incidenza eccezionali,

Rendiconto gestionale - Gosti e oneri da attivita di interesse generale

: Saldo al 31/12/2021 . Variazioni Saldo al 31/127/2622
1) Materie prime, sussidiarie, 155.133 155.807 310,940
di consumo e di merci
2} Servizi 6.117.663 1.016.060 7.133.723
3} Godimento beni di terzi 361.439 85.404 446.843
4) Personale 1.811.217 149.930 2.061.147
5) Ammortamenti 571.578 56.664 628.243
5 bis) svalutazioni delle 0 0 0
immobilizzazion| materiali ed
immateriali g
8) Accantonamenti per rischi 169.242 -149.421 19.821
aed onerl et NN
7) Oneri diversi dl gestione 90.444 529.548 619.992 S
8) Rimanenze iniziai 0 0 0
9) Accantonamento a riserva [4] 0 0
vincolata per decisione degli
organi istituzionali
10) Utilizzo riserva vincolata 0 0 0
per decisione degli ergant
istituzionali

Totale 9.376.717 1.843.992 11.220.709 g

Nel prospetto che segue si da conto degli elementi di dettaglio della voce di costo relativa ai Servizi.

SERVIZI ATTIVITA’ DI INTERESSE GENERALE ESERCIZI0 2022
Compensi Organi Statutari del'Ente 227.432
Contributi previdenziali e assistenziali Organi Statutati /Collaboratori 501.086
altre spese per organi statutari 214.176 - \
compensi Organi di Controllo deli'Ente ( Collegio Sindaci e/o Revisori e Collegio Proviberi) 80,325 i \
compensi a collaboratort aree istituzionali 1.543.956
altre spese per collaboratori 185.339 V
spese interpreti LIS / tutorato/ stenopatia 1.667.739 A /
spese corsi LIS 376.986
prestazioni professionali e di terzi 464.410
sese legali e giudiziarie 55.729
spese buoni pasto 7.140
altre spese per il personale 157.845
spese vitto e alloggio 364.032

Pagina 16

My g




Camera dei Deputati

71

Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 372

Azienda: ENTE NAZIONALE SORDI ETS - APS - Bilancio al 31/12/2022

spese viaggl 3.907
pedaggi autostradali 902
spese per attivita culturalie ricreative 54,582
spase di rappresentanza 33.378
spese pubblicita e propaganda 8.520
servizi/ canone di assistenza 126.926
spese energia elettrica 118.458
spese riscaldamento 3,518
acqua e gas 62.832
spese pulizie 93,629
spese telefoniche 55.404
canoni internet 58.436
spese postall, telegeafiche, spese bancarie 50.133
servizi Informatici 30.137
Servizi amministrativi e contabili 220.173
manutenzione e riparazione bent di terzi 55.503
spese generali 110.335
assicurazioni diverse 68,367
spese condominiali 72.290
altre spese per servizi 96,821
Diritti di Segreteria 19.241 -
Totali Servizi attivitd di interesse generale 7.133.723

Rendiconto gestionale - Costi e oner! da attivita diverse

Saldo al 31/12/2021

Varlazioni

~

Saldoal 31/12/2022

1) Materie prime, sussidiarle, di
consume e di marci

2) Servizk

3) Godimento bani di terzi

4) Personale

5) Ammaortamenti

5 bis} Svalutazioni delte
immobllizzazioni materlali ed
immateriall

6} Accantonament per rischied
onert

7} Oneridiversi di gestione

8) Rimanenze inézlali

Totale

Rendiconto gestionale - Costi e oneri da attivitd finanziarie e patrimoniali

70.757

39.732
74.267

[¢]

86.706
0

271,462

-10.757

-39.732
-74.267

0

-86.706
0
-271.462

e}

&

(=== -]

o

\

: ‘Saldo:al31/12/2021 ~: Yariazion}

1) Su rapporil bancari 16,328 -8.107 8.222

2} Su prestiti 138.954 -46.824 92.130

2} Da patrimonlo edilizio 0 217.183 217,183

4) Da altri beni patrimontali 0 0 0

5) Accantonament] per rischi ed 0 4] ¢}

oneri

6) Altri oneri 904 -504 0
156,187 161.348 317.535

Totale CA{_“:b \

d

Saldo al 31/12/2022 v
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Rendiconto gestionale — Dettaglio costi e oneri da patrimonio edilizio

- Saldo al 31/12/2022
Materie prime, sussidiarie, di 380

consumo e di merci

Servizi 77.45%
Personale 60.207
Ammortamenti 73.806
Oneri diversi di gestione 5,338
Totale 217.183

Rendiconto gastionale - Ricavi da attivita' di interesse generale
Varlazioni Saldoal 31/12/2022.

Saldo al 31/12/2021 ]
2.124,810

A1) Proventi da quote 2251071 -126.261

associative e apporti dei

fondatori

A 2 ) Provesti dagli associati per 4] 611.165 614.165
attivith mutuali

A 3} Ricavi per prestazionie 820.740 -820.740 0
cessioni ad associat! e fondatori

A 4 ) Erogazioni liberali 96.323 8.343 104.666
A5 ) Proventi del 5 per mitle 58.088 -14.921 43.167
A 6) Contributi da soggett! privati 69.795 118.121 187.916
A7) Ricavi per prestazioni e 701.858 687.159 1.38%.017
cessionia terzl

A 8} Contributi da enti pubblici 5.415,448 605.015 6.020.463
A 9) Proventi da contratti con enti 876.277 403.229 1.279.506
pubblici

A 10) Altri ricavi, rendite e 278.738 -92.188 186.550
proventi

A 11) Rimanenze finafl 4] 0 1]
Totale 10.568.338 1.378.922 11.947.260

Rendiconto gestionale - Ricavi da attivita® diverse

Saido al 31/12/2021

Variazioni

Saldo al 31/12/2022

B 1} Ricavi per prestaziont e

cessioni ad associati e fondatori

B 2) Contributi da soggetti privati

B 3} Ricavl per prestazionie
cessioni a terzi

B 4} Contributi da enti pubblici

B 5) Proventi da contratti con entl

pubblici

B 6) Altri ricavi, rendite e proventi

B 7) Rimanenze finali
Totali

0

9
187.970

0
368.531

32.208
]

598.710

G

0
-197.970

0
-368.531

-32.209

0
-598.710

Rendiconto gestionale - Ricavi da attivita' finanziarie e patrimontali

Saldo al 31/12/2021

Variaziani Salda & 31/12/2022
D 1) Da rapporti bancari 552 240 752
D 2) Da aftri investimenti 4] 0 0
finanziari .
D 3) Da patrimonie edilizio 0 623.568 £523.568
D 4} Da aitri beni patrimoniall o 3.000 3.000
D 5} Altri proventi 600 -600 Q
Totadi 1.152 £26.208 627.36C
P - ﬂﬁh
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Costi del personale

COSTI DEL PERSONALE
SEDE CENTRALE £83.755
ABRUZZO -
BASILICATA .
PROV. AUT. BOLZANO 11.861
CALABRIA 100.681
CAMPANIA £4.003
EMILIA ROMAGNA 261
FRIULI VENEZIA GIULIA 24.324
LAZIO -
LIGURIA 108
LOMBARDIA 212,233
MARCHE -
MOLISE R
PIEMONTE 165.171
PUGLIA 15.560
SARDEGNA .
SIcIUA 272.291
TOSCANA 20.139
TRENTO PROV. AUTON. 463.508
UMBRIA . »
VALLE D'ADSTA - %
VENETO 76,852 (y
TOTALE 2.061.147

e

Numero dei dipendenti

Il numero medio dei dipendenti impiegati nel 2022 in U.LLA. & pari @ 55,697, o
Contratto Valort TOTALE 3
Periodo
FULLTIME | GG 6.637,00
Media 54,839
ULA 15444
PART TIME GG 14.692,38
' Media 445,208
ULA 40,253
INTERMITTENTE GG
Media
ULA
TOTALE GG 20.326,38 A%
Mensile Media 489,000
ULA 55,697

| dipendenti al 31/12/2022 si contano nella misura di 100 e sono ripartiti tra le sedi territoriah nella

maniera seguente: /
e 4
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SEDE Dipendenti al
31/12/2022

SEDE CENTRALE
CR ABRUZZO
SP AGRIGENTO
SP BAT

SP BOLZANO

SP BRESCIA

CR CALABRIA
SP CALTANISSETTA
CR CAMPANIA
SP CATANIA

SP CATANZARO
SP COSENZA

SP CREMIONA
SP L'AQUILA

SP LECCE

CR LOMBARDIA
SP MANTOVA
SP MESSINA

SP MILANO

SP PALERMO
SP PAVIA

SP PESCARA

CR PIEMONTE
SP PORDENONE
SP RAGUSA

SP REGGIO CALABRIA
CR SICILIA

SP SIRACUSA
SP SONDRIO

SP TERAMO

CR TOSCANA
SP TRAPANI

SP TRENTO

SP VERONA

SP VICENZA
TOTALE DIPENDENTI 10

Lo
K Costi e proventi figurativi ' éQ}L

I costi e | proventi figurativi sone quei componenti economici di competenza dell’esercizio che non rilevano ai fini

della tenuta della contabilita, pur originando egualmente dalla gestione dell’'ente.
% /ZQ Pagina 20 \

o .
=R R Rl Kol Bl Bl e E SR Nt LR R N R RN IR N RN N e N T P RS U S R oY R0 TN I PR PPN TN PN P




Camera dei Deputati _ 75 _ Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 372

Azienda: ENTE NAZIONALE SORDIETS - APS - Bilancio al 31/12/2022

Nel caso dellENS i costi figurativi sono rappresentati dalff’ opera prestata dai volontari, la cui attivitad non entra in
contabiita in quanto svolia a titolo gratuito.

Per valutare economicamente le ore del lavoro dei volontari si utilizza il parametro della retribuzione lorda oraria
riservata ad un impiegato di 4° livello, il cui costo orario a carico dell'Ente & pari ad euro 14,50,

L’attivita svolta dai 199 volortari che hanno sostenuto con fa propria attivith Ente nel 2022 & stata stimata in un
monte ore annuo complessivo di 51.740 ore, i cui controvalore economico risufta pari ad euro 750.230.

Costi e proventi figurativi

Costi figurativi Proventi figurativi : Differenza
da attivitd di interesse generale 750.230 750.230 4]
da attivita diverse [ 0 0
Totale 750.230 750.230 ¢

Compensi amministratori e sindaci

Nella tabella seguente si illustra il riepilogo def compensi erogati nel 2022 agli amministratori e agli altri
organi sociali dell'Ente.

EMOLUMENT! ORGANI SOCIAL!

Emolum, Presidente Sede Centrale 16.458,24
Emolum. Segretario Nazionale 32.019,34
Emolum. Consigl. Sede Centrale 31.822,04
Emolum, Consigli Regionall 98.899,28
£molum. Consigli Provinciall 80.252,57
Emolum. Organo Centrale Controllo 16.016,00
Emolum. Revisore legale conti nazion. 10.400,00
Emolumenti Revisori regional 21.242,66
TOTALE EMOLUMENTI 2022 307,110,13

Con delibera dell'’Assemblea Nazionale del 28.10.2022 I'ENS ha determinato i nucvi parametri relativi alle
indennita di carica, rimborsi spese e trasferte, riepilogati nelle tabelle di seguito rappresentate.

e
i Carica Impario mansile larde
| Preatdente Hazlonzle € 200000
; Consiglisre Direttvo € LGt e]
-
| Carica lmparte apnuo fordo
i Preasidente [3 £.805:00
j;MEmbm € A800,00 /
€ 4.600.,00 %
¢ 480000

PR/
Q\ e
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Consipio Repginnale Fegioni fino & 3 provines:
Carea

Presidente

Tonsigiers

Segretavie Regionale

Commissario Simortinario

¥ice Commiseario Staotdinasis

Consigio Meglonate {Regioni fine & 7 provinge)
Carlcn

Preaiderte

Consighare

Sagretario Ragiansle

Commissaric Stagedinario

Vice Commizzasio Siracsdinario

Consigio Megionale Miegicst con olve 7 p
Cwicn

Presidente

Consigiere

Segretario Reglonale

Comenissario Stmordinario

Wice Commissario Stransdinasie
Revisore Ragionaly

Cwtica

Revisore {Region firn & 3 provincs}
Revisgre {Regioni fine 2 7 province)

Revisore-{Repioni con oitre 7 provinoa)

: importo mensile fords mascimg

e )
e e

€ 15009
i€ s

| impono menslle lerdo maszime

g 295,00
le 190,00

e S50
€ '
‘ £

impnrie menaile forde mzssimo

£ BEROG
ealiitn]
BEGLD
250,00
20600

T Y

-~

imgporic annwd londs massimo

€ 2.300.5%
‘e 00
€ S30BL0

Ny
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| INDENNITA® D CARICA ORGANE PROVINGISKS
‘Conslgiio Provinciale (Sezioed fino & 160 soci;

[ Carice ! Importe mancile rde wassime
i Presidente € H8,00
| Gonsighiere 13 SRO0
; Commiszare Stracrdinaria 3 '&mé&
Vice Commissaria Sfracrdinarie 14 SU.50
Consigha Provinciales {Sezioei fino & 309 soci) i
Catica i imparia mensle lode mesgine
Presidonte ‘ SO0 €
Gonsipiere | B8.06€
; Commizearic Stracsdinariy VB
{Vice Gommissario Stronfinasic ; sen ¢
: Cﬂﬁsigﬁﬁ}s VP}Qw'nciéie iéezicéﬂ i‘i'nar 1 e:m Eh] éig ) B ‘ o
| Carice: imporio meralls lorde massime
| Precidente 2000 ¢
| Cansighera ro80€

| Commissaric Stmerdinans

! Vice Commissario Steacedinario

Consiglia Provinciate (Sezitnl fing a 1808 eocl)

| Corica Imporio manslie fonde

; Preaidente Bl
; Consigiers arua e ,/'/.
| Commissaris Stracrdinario 150,00 €
Vice Commissario Strasrdinarie | . BOG0 €
i Conslglio Provinciale (Sezion oltre 1000 sacl

i Carica fnparto mensils ignde

: Presidente TH0.08 €
! Consigiera 10000 €
| Comnissaric Stmorknario 180,06 €
Vice Commissaria Straordinasic 108,00 €

Natura delle erogazioni liberali

l.e erogazioni liberali ricevute sono essenzialmente in denaro e derivano dalfattivita di raccolta fondi
poste in essere dall’Ente. Nel corso dellesercizio PEnte non & stato destinatario di legati.
Nell'anno in esame sono pervenute donazioni aventi carattere occasionale per un totale di 104.666 euro, Y

di cui 540 euro ricevute dalla Sede Centrale.
Non vi sono state erogazioni liberali in natura ricevute nel corso dell'esercizio né queste hanno avuto ad

oggetto beni strumentali.

Patrimoni destinati ad uno specifico affare
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Operazioni con parti correlate

Non sono state poste in essere operazioni con parti correlate, intendendo per parti correlate:

+ ogni persona o ente in grado di esercitare il controllo sull'ente. |l controllo si considera esercitato dal
soggetto che detiene il potere di nominare o rimuovere la maggioranza degli amministratori o il cui consenso
& necessario agli amministratori per assumere decisioni;

» ogni amministratore dell’'ente;

- ogni societa o ente che sia controllato dall'ente (ed ogni amministratore di tale societd o ente). Per la
noziona di controllo delle societa si rinvia a quanto stabilito dafart. 2359 def codice civile, mentre per la
nozione di controllo di un ente si rinvia a quanto detfo al punto precedents;

+ ogni dipendente o volontario con responsabilita strategiche;

« ogni persona che & legata ad una persona la quale & parte correlata ail'ente.

Destinazione avanzo

Il presente bilancio, composto da stato patrimoniale, Rendiconto Gestionale e Relazione di Missione
rappresenta in modo veritiero e corretto la situazione patrimoniale e finanziaria dell Ente, nonché il risultato

economico deilesercizio chiuso al 31/12/2022 e corrisponde alle scritture contabili.

Si propone la destinazione def risultato di gestione, in coerenza con le previsioni di legge e di statuto, a
“Riserva di utili o avanzi di gestione”,

Situazione dell'ente e dell'andamento della gestione

Sulla base dei dati che precedono emerge che la situazione patrimaniale delfEnte & solida, essendo il
patrimonio netto positivo ed amplamente superiore al fondo di dotazione, cosi come la situazione
finanziaria.

La gestione & stata in avanzo; la situazicne complessiva dellEnte & quindi tale da consentime la continuita
nel perseguimento degli scopi statutari e di garantire i terzi rispetto agh impegni assunti.

Evoluzione della gestione

Prendendo in esame un arco temporale di breve termine non si prevedono significativi mutamenti che
possano interessate la gestione e modificare gli equilibri economici e finanziari.

Sul medio lungo termine fevoluzione dlpende da aspeth difficimente prevedibili, 'Ente opera per dare
risposta a situazioni di necessita derivanti in certi casi da situazioni di emergenza che per loro natura\\
sono caratterizzate da imprevedibilita.

Si tiiene che la situazione patrimoniale e finanziaria delfEvte sia comunque tale da consentire
Tassorbimento di eventuali perdite future e di consentirne la sussistenza su di un arco temporale necessario
alfapplicazione degli opportuni correttivi gestionali che si rendessero necessari.

Modalita di persequimento delle finalita statutarie
Il fine statutario dellEnte & il perseguimento, senza scopo di lucro, di finalita civiche, solidaristiche e di utilita &\)\

sociale, tramite Fintervento negli ambiti de! bisogno primario della persona sorda, offrendo alla stessa la
possibilita di migliorare le proprie condizioni.

%

T

/] :
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Le atiivita svolte dall Ente, inquadrabili tra le attivita di interesse generale come definite dalfart. 5 del D.lgs.
n. 117/2017 ed evidenziate nei paragrafi che precedono, sone finalizzate a promuovere azioni resilienti, le
quali, partendo da situazioni di fragiiita della persona, possono innescare un processo di crescita che va
oltre il primo sostegno, comunque necessario rappresentando il punto di partenza dal quale ricominciare’.
Processo di crescita e di miglioramento defla condizione della singola persona che genere a sua volta
valore sociale.

Attivita' diverse

Come gia espresso nei paragrafi precedenti defla presente Relazione di Missione, [o statuto consente lo
svolgimento di attivita diverse, le quali risultano secondarie e strumentali rispetto alle attivita di interesse
generale, e vengono svolte nel rispetto dei criteri e limiti definiti con decreto del Ministro del lavoro e delle
politiche sociali, di concerto con il Ministro dell’economia e delfe finanze.

Oltre che in una logica di contributo economico e finanziario le attivita diverse sono state strumentali a
quelle di interesse generale.

Differenza retributiva dipendenti

Per quanto riguarda il parametro previsto dallart. 16 del D.Lgs. n. 117/2017 si imanda a quanto indicato
nel bitancio sociale redatto ai sensi dell'art.14 del medesimo decreto legislativa e del DM del 4 luglic 2019

Descrizione raccolta fondi sezione C

L’Ente pud contare su una base solida ed in crescita di sostenitori, costituita da privati cittadini, imprese
ed enti d'erogazione.

Rispetto all'attivita di raccolta fondi, non risultano svolte iniziative nell'anno in esame.

Note Finali

Con le premesse di cui sopra e precisando che il presente bilancio & stato redatto con la massima chiarezza

possibile per poter rappresentare in maniera veritiera e corretta, redatto secondo i maodelli contenuti nel

D.M. 5 marzo 2020 del Ministero del Lavoro e delle politiche Sociali, in attuazione dellArt.13 del

D.lgs.n.117/2017 e giusto il disposto dell'articolo 2423 del Codice Civile. Si prapone di approvare iIBilancio
- di esercizio, cosi come composta.
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Ente Nazionale per la protezione e |'assistenza dei Sordi ETS APS (ENS)

Partita iva: 06260941000
Codice fiscale: 04928591009

Capitale sociale 4149132 di cui versato 4149132
Numero iscrizione REA 1219552 Numero iscrizione registro imprese:

Bilancio sociale al 31/12/2022
Premessa

Lettera del Presidente agli stakeholder

Carissime e Carissimi,

la presentazione del bilancio sociale & sernpre una preziosa occasione di sintesi finalizzata a rendere conto

del nostro impegno in favore delie comunita di riferimento, in primis quella delle persocne sorde che Ente
tutela per mandato statale, dei loro familiari ma anche dei diversi stakeholder che ruotano attorno al mondo
della sordita, ovvero le strutture sanitarie e i professionisti delle diverse discipline, ie Istituzioni, imprese,
altri Enti del Terzo Settore, federazioni nazionali e internazionali cui FENS aderisce, altre realtd coinvoite

nei processi di inclusione, valorizzando l'impegno di tutti coloro che a vario titolo dedicano rlsorse energie,
fempo, professionalita a supporto della nostra mission.

[l nostro bilancio prova a raccontare l'esito di un percorso di profondo rinnovamento e innovazione volto a
creare le condizioni perché la nostra vocazione originaria, finalizzata a perseguire l'interesse generale e il
benessere della comunita, possa essere perseguita con ancora pill decisione e incisivita, E stata e continua

a essere una storia associativa emozionante che dura da oltre 80 anni, piena di sfide & nuovi obiettivi, in cui
{'Ente sta provando ad affrontare i cambiamenti, crescendo, osando, innovando, con la convinzione di poter
contribuire allo sviluppo sostenibile nel suc senso pitt ampio e inclusive in tutta ltalia.

Il bilancio sociale rappresenta l'esito di un percorso attraverso il quale l'organizzazione rende conto ai
diversi stakeholder della propria missione, degli obiettivi, delle strategie e delle attivita.

Per questo motivo gli obiettivi che hanno portato alla realizzazione di questo documento sono riconducibili
prevalentemente ad informare il territorio ed a misurare le prestazioni dell'organizzazione. Da esso, infatti
emergono alcune importanti indicazioni per il futuro di cul 'Ente fard tesoro per essere sempre di pi 7
legittimato e riconosciuto dagli interlocutori interni ed esterni sopratiutto attraverso ghi esiti ed i risultati deile
attivita svolte che saranno rendiconiati in modo serio e rigoroso. -
Auspicando che lo sforzo compiuto per la realizzazione di questo bilancio sociale possa essere compreso ‘@
ed apprezzato vi auguro una buona leftura.

Il Presidente

Nota metodologica

Il bilancio scciale, in conformita a quanto stabilito dallart. 14 del Codice del Terzo Settore D.Lgs. n.
11772017 (di seguito "Cts") si propone di:

L

fornire a tutti i portatori di interesse un quadro complessivo delle attivita;

fornire informazioni utili sulia qualita dell'attivita anche sotto il profilo etico-socials; .

analizzare il ruolo svolto nella societa civile, evidenziando e divulgando il sistema valoriale e culturale di

riferimento dell'organizzazione;

dimostrare ed informare sul valore aggiunto che le attivita rilasciano alla intera comunita di riferimento;

diventare uno strumento per rendicontare le ricadute sociali in termini di utilita, di legittimazione ed

efficienza delle attivita svolte;

= essere uno strumento di riflessione per tutti gli atfori impegnati neil'organizzazione per il miglioramento

- dei servizi, dei prodotti, del rapporto sia con utenti, soci, iavorateri, finanziatori, clienti e fornitori, sia nel
rispetto della dignita e dei di nttl umani. Con particolare attenzmn 2 lla sicurezza sul posto di lavoro ed al
rispetto dell'ambiente. \

Bilancio sociale al 31/12/2022 g \\
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['Modalita di comunicazione .= : : o ' |
Il presente bilancio sociale ¢ stato diffuso attraverso | seguenti canalf: assemblea dei soci & pagina dedicata
allamministrazione frasparente.

Principi di redazione

it bilancio sociale & redatto dallEnte secondo le linee guida adottate con decreto del Ministro del Lavoro e

delle Palitiche sociali del 4 luglio 2019 “Adozione delle Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli

enti del terzo settore", pubblicato sulia Gazzetta Ufficiale n. 186 del 9 agosto 2019. Tali linee guida

definiscono i seguenti principi di redazione del bilancio sociale:

o completezza: vanno identificati tutti i principali stakeholder e quindi inserite le informazioni rilevanti di
interesse di ciascuno;

o rilevanza: vanno inserite, senza omission, tutte le informazioni uili ad una valutazione da parte degli
stakeholder;

o trasparenza: vanno chiariti i criteri utilizzati per rilevare e classificare le informazioni;

e neutralita: le informazioni vanno rappresentate in mode imparziale, documentando quindi aspetti positivi e
negativi;

s competenza di periodo: vanno documentati attivita e risuitati dell'anno di riferimento;

o comparabilita: vanno inseriti per quanto possibile dati che consentano il confronto temporale (come un
certo dato varia nel tempo) e spaziale (confrontando if date con quello di altri territorifenti);

o chiarezza: & necessario utilizzare un linguaggio accessibile anche a lettori privi di specifica competenza
tecnica;

s veridicita e verificabilita: va fatto riferimento alle fonti utilizzate;

s attendibilita: bisogna evitare sovrastime o sottostime e non presentare dat incerti come se fassero certi;

o autonomia: laddove sia richiesto a scggetti terzi di collaborare alla redazione del bilancio, ad essi vanno
garantite autonomia e indipendenza nell'esprimete giudizi.

I bilancio sociale si-compone di:quattro sezioniz . Rk [7\

# profilo, dove vengono illustrate la storia, ldentita e I'assetto organizzativo (a "governance");

la rendicontazione sociale, dove vengono individuati i portatori di interesse delfimpresa (soci, lavorator
finanziatori, fornitori, clienti e tutti gii stakeholder) e, con un sistema di indicatori, per ognuno viene valutat
limpatto prodotto dall'azione dell'organizzazione sotto il profilo sconomico, sociale e ambientale;

i risultati ottenuti e le linee programmatiche: in questa sezione & importante confrontare gii obiettivi nei
riguardi dei portatori di interesse ed i benefici effettivamente ottenuti;

le prospettive future: in-quest'ultima sezione trovano spazio gli obisttivi di miglioramento che I‘organizzazione( N

si propone per il futur, ovviamente indicandone anche I'orizzonte temporale di riferimento.

Bilancio sociale al 31/12/2022 X"
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Profilo dell'Ente

Identita e Storia

L’ENS & 'Ente preposto alla tutela e rappresentanza delle persone sorde, ai'sensi della Legge 12
maggio 1942 n. 889 & stato erefto ad Ente Morale ed ai sensi delta Legge 21 agosto 1950 n. 698 ¢
riconosciuto quale Ente Morale per la protezione e P'assistenza dei Sordi. Le predette finalita sono state
mantenute in capo allENS anche a seguito dellemanazione def D.P.R. 31 marzo 1979, con il quale il
medesimo & stato trasformato in Ente con personalitd giuridica di diritto privato; l'art. 2 di detto D.P.R.
prevede che "L’E.N.S. conserva i compifi associativi nonché quelli di rappresentanza e tutela dei minorali
dell'udito e della favella, previsti dalle norme di legge vigenti e da quelle statutarie”.

Al sensi dellart. 11 del Codice del Terzo Settore (“CTS") & iscritto dat 16/06/2022 al Registro Unico
Nazionale del Terzo Settore ("R.U.N.T.S.") sezione associazioni di promozione saciale (gia iscritto nel
registro nazionale delle associazioni di promozione sociale con decreto del Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali del 10 ottobre 2002).

| contatti web di riferimento dell'Ente sono i seguenti:
Sede Centrale:

Via Gregorio VII, 120 — 00185 — ROMA

Tel. ++39-08-398051

protocollo@ens.it - protocollo@pec.ens. it

Web e social:

Sito web nazionale e sedi territoriali: www.ens.it

Amministrazione frasparente: hitps:.//ens,if/chi-siamo/amministrazione-trasparente

Comitato Giovani Sordi ltaliani: hitps://cgsi.ens.it/

Facebook — Twitter - Instagram: ENSOnlus

You Tube: www.youtube com/webensty

Progetti e servizi dedicali

Emergenza Coronavirus Covid-19: hitps://ens.it/coronavirus

Servizio Gomunic@ENS (Comunicazione tra persone sorde e udenti): ywww.comunicaens.it

Progetti: https:#/progetti.ens it/

Musei accessibili: www.accessibitaly.it
App Accessibitaly: (dedicata ai borghi italiani, per Android e 108)

Citta dei Sordi: http:/iwww,cittadeisordiit/
Famiglie al centro: htips://ffamigliealcentro.ens.it/
Piattaforma e-learning: www.ensacademy.it

Di seguito viene illustrata 'identita e |a storia dell'Ente;

NN

La storia del’ENS & una storia intensa, una storia di persone che hanno creduto nelfunita, nelia
condivisione di obiettivi comuni, nella forza di una comunita. Un lungo cammino costellat di progressi, di

[ sacrifici, di battaglie quotidiane di chi non si arrende e che premia chi ha sempre creduto Q
I'autodeterminazione deile persone sorde.
jQuando 'Ente Nazionale Sordomuti si & costituito — era il 1932 — le persone sorde erano praticamente

(\_”, rive di qualsiasi diritto sul piano giuridico e sociale: equiparate a soggetti incapaci di intendere e di volere,
s erano escluse da ogni facoltd giuridica, non avevano diritto all'istruzione, se non presso istituti religiosi o .

precettori privat,
) La loro esistenza nella societa era, nei fatti, negata.
\»_» It sordomutismo inizia ad essere affrontato come problema sociale, in ltalia, a partire dai 1784, quand

grazie al'esempio del primo — pionieristico — educatore dei sordi Tommaso Silvestri, comincianc a nascere
diverse scuole per sordi: prima a Roma e in seguito in altre citta italiane.

Da allora, i sordi che avevano conquistato i fondamenti dellistruzione, cominciarono ad acquisire una
sempre maggior coscienza dslla propria esistenza soclale, acquistando cosi la consapevolezza
dell'importanza del mutuo soccorso (come nel frattempo avveniva per le leghe operaie), e quindi della
necessita di associarsi per difendere legittimi interessi comuni, come I'occupazione, irsussidi per le malattie, ..

/ le sussistenze economiche. \ @7\
ﬁ Bilancio sociale al 31/12/2022/@ ﬁ\w k, 4 %‘\) . @
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Fondato nel 1932, & stato riconosciuto quale Ente Morale per la protezione & I'assistenza dei Sordi con
l'espresso scopo, tra gli altri, di avviare le persone sorde alla vita sociale, aiutandole a partecipare allattivita
produttiva ed intellettuale, di agevolare, nel periodo post-scolastico, Io sviluppo della loro aftivita e capacita
alle varie atfivita professionali, di agevolare # loro collocamento al lavoro, di collaborare con le competenti
Amministrazioni delio Stato, nonché con gli Enti e gli Istituti che hannho per oggetto l'assistenza, I'educazione
e lattivita delle persone sorde, nonché di rappresentare e difendere i loro interessi morali, civili, culturali ed
ecanomici presso le pubbliche Amministrazioni. '

In linea generale la mission del’ENS pertanio & Pinclusione delle persone sorde nella societa, la
promozione della loro crescita, autonomia ¢ piena realizzazione umana.

Si occupa del miglioramento progressivo delle condizioni di vita delle persone sorde e delle loro
famiglie in tutti gli ambiti, interagendo con le Istituziont, con i territori, con altre realta del terzo Settore.

L'Ente opera su tutto il territorio nazionale con 104 Sezioni Provinciali, 18 Consigli Regionali ed oltre 50
rappresentanze intercomunali, LENS svolge alcune attivith anche a livello internazionale nelfambito
dell'adesione a federazioni che operano in ambito sordita e disabilitd, e per la partecipazione ad attivita
progettuali eurcpee ed extraeuropee, in linea con le finalita statutarie,

Tra i vari temi trattati:

e SEGRETARIATO SOCIALE: sportelli informafivi, assistenza e consulenza.

e PREVENZIONE E RIABILITAZIONE;

e AZIONE POLITICO-LEGISLATIVA per I'approvazione di provvedimenti tesi a migliorare le condizioni di
vita delle persone sorde;

e EROGAZIONE DI SERVIZI DI PUBBLICA UTILITA accessibili in collaborazione con le Istituzioni e la
Pubblica Amministrazione;

e DIRITTO ALLA COMUNICAZIONE: azioni per Paccessibilita dell'informazione e della comunicazione;

o INCLUSIONE SCOLASTICA e UNIVERSITARA: servizi di assistenza alla comunicazione e
interpretariato e politiche per una istruzione e formazione inclusiva;

e COLLOCAMENTO LAVORATIVO: per la piena e reale integrazione dei sordi nel mondo del lavoro;

» STUDIO E RICERCA: sordita, metodologie educative, tecniche riabilitative, Lingua dei Segni, nuove
tecnologie;

¢ FORMAZIONE E SENSIBILIZZAZIONE sulla sordita, 'accessibilita, inclusione delle persone sorde, la
Lingua dei Segni ltaliana per tutti gli stakeholder; -

s« CAMPAGNE DI SENSIBILIZZAZIONE per la promozione di un’immagine positiva della sordita.

Associati ENS

Il numero complessivo degli associati per it 2022 & stato di n. 22.258, suddivisl come di seguito.

Per quanto concerne la suddivisione tesserati in base a uomini/donne questa s attesta intorno al 50% e
50%, mentre la suddivisione in base alle fasce d'etd si pud visualizzare nel seguente grafico. Di Segui
ulteriori grafici con suddivisione per territorio in base alle sedi ENS di appartenenza. . %{""

Fasce d'eta

w(-18 anni = 18-60 = 60 annie oltre

Bilancio sociale al 31/12/2022
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Attivita svolte
Di seguito viene presentata una sintesi delle attivita statutarie svolte dall'Ente nel 2022.

I 2022 & stato un anno intenso soprattutto di attivita di organizzazione e riorganizzazione socio-politica
interna: & stato un anno di grandi eventi nel primo semestre - tra cui il Congresso Nazionale per le
medifiche statutarie svoltosi nel mese di maggio, i Congresso Nazionale per l'elezione del nuovo organo
Direttivo svoltosi nel mese di luglio, lingresso nel Registro Unico Nazionale del Terzo Settore - e di
pianificazione e avvio delle attivita nel secondo semestre a cura del neo eletto Consiglio Direttivo.

Ricordiamo che, come descritto gia nella relazione sulle attivitd agosto 2021- giugno 2022 redatta per il
XXVIIl Congresso Nazionale ENS del 23 luglio 2022 tenutosi a Roma una serie di eventi hanno portato
I'Associazione a convocare di nuovo il congresso elettivo.

Come deliberato infatti dal Congresso per le modifiche statutarie tenutosi a Palermo dal 12 al 15 maggio
2022 e considerata la situazione generatasi a seguito della mozione di sfiducia presentata dalfAssemblea
Nazionale nel mese di aprile nei confronti del Presidente e del Consiglio Direttivo, sono state avviate le
procedure per l'organizzazione e convocazione del Congresso elettive, che ha eletto il Consiglio per i
prossimi cinque anni: Angelo Raffagle Cagnazzo (Presidente), Rosella Ottolini (Vice Presidente) e |
Consiglieri Angelo Quattrocchi, Annalisa Di Gioia, Giuseppe Amorini, Marco Batresi, Camillo Galluccio.

Nella sua prima riunione it Consiglio Direttivo, su proposta del Presidente Nazionale ai sensi dell'art. 26
delfo Statuto ENS, ha nominato Segretario Nazionale 'Avv. Gino Salvatori.

Contributo art. 1, comma 324, L. 205/2017. Anno finanziario 2020

Con l'art. 1, comma 324, della legge n. 205/2017 & stato attribuito all ENS un contributo straordinario di
€ 1 milione per clascuno degli anni 2019 e 2020. L'ENS & un'organizzazione prevalentemente strutturata ed
organizzata con Papporto dei dirigenti e dei soci presenti nel tetritorio, pertanto il presente progetto &
finalizzato a intensificare le reti sociali & cioé sostenere i Consigli Regionali ENS aventi maggiori necessita,
e ad ampliare quella vitale e necessaria reti di rapporti con [stituzioni Pubbliche e private che possano
sostenere Tattivita del’Ente sul territorio, far conoscere e comprendere le esigenze delle persone sorde e
strutturare con esse solidi rapporti di dialogo per soddisfare i predetti bisogni.

Gli obiettivi generali del progetto miravano ad infensificare, rafforzare e a colmare, laddove fosse
necessario, le reti sociali create, rapporti che vanno curati e spesso ricostruiti, compito primario delle risorse
umane coinvolte dal progetto, nell’ambito della generale organizzazione dell'Associazione. Un progetto
quindi che va a colmare delle gravi carenze ma con uno spirito propositivo, partecipativo e di rete, che
valorizza e stimola la progettazione sociale dei percorsi culturali, il welfare di comunita e 'abbattimento di
tutte le barriere. [ v

It progetto & declinato in diversi obieftivi specifici rivolti a migliorare | processi organizzativi interni, sia
delie sedi territoriali che della Sede Centrale ENS, svolto operativamente negli anni 2021 e 2022, con
termine al 31/12/2022, Gonsiderato che nel corso dell'anno 2022 una parte della somma erogata & risultata
essere in avanzo, e in virtll della proroga concessa dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali nello
sviluppo defle attivita, la stessa somma & stata destinata alla prosecuzione delle collaborazioni presso la
sola Sede Centrale ENS in riferimento all'anno 2023.

Le risorse umane sono state selezionate tramite avvisi pubblici rivolti a candidati quali giovani diplomat]
o laureati che conoscessero la Lingua dei Segni italiana (i candidati per la sede di Bolzano anche la Lingua ‘\%

dei Segni Tedesca) con spiccate capacita di problem solving per il supporte ai dirigenti locali e alla Sede
Centrale ENS. In sintesi I'ENS, per il perseguimento dei suddetti fini, ha agito mettendo in campo
competenze, azioni, progetti, buone prassi, reti di collaborazione territoriale, supporto alle azioni della P.A.
— ove possibile con azioni di co- programmaz:one e co-progettazione - neffambito dell'accessibilita| e
abbattimento delle barriere della comunicazione, sinergie con altre realtd del mondo no profit e del trko
settore, nazionali e internazionali. :

Contributo art. 1, comma 370, L. 178/2020. Anno finanziario 2022
Nel’ambito dellarticolo 1, comma 370, delia legge n.178/2020 ENS ha ricevuto un confrigu

straordinario che I' ha inteso dedicare alla realizzazione di una serie di attivita istituzionali che mettono al o U

centro la persona sorda, la persona con altre disabilita, i nuclei familiari e gli stakeholder che gravi tano<

allinterno de! mondo della sordita, al fine di contribuire all'abbattimento progressivo delle barriere delia ;p

comunicazione e dellaccesso allinformazione. L'ENS ha ritenuto opportuno proseguire sul binario
9 ,,ticacmato andando a definire in dettaglio il programma di aftivita, che riguardano le seguentl macro-azmnl,
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declinate al loro interno in una serie di attivith specifiche, definite ed approvate progressivamente: Attivita
del Comitato Nazionale Sordi con pill Disabilita; Azioni speciali giovani e anziani; Centro multimedia; Attivita
df promozione e divulgazione; Implementazioni piattaforme.

La parte del contributo che al 31/12/2022 risulta essere non impegnata verrd utilizzata, grazie alla
proroga delie attivith concessa dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, neifanno dell'esercizio
contabile 2023 sulla scorta delle attivithd che progressivamente verranno progettate e programmate dalla
Sede Centrale ENS.

Comunic@ENS - implementazione con contributo art. 1, comma 455, L. 160/2019

L’ENS con L. legge n. 160/2018 ha ricevuto, per gli anni finanziar 2020-2021-2022, un contributo
straordinario per la prosecuzione del progstto Comunic@ENS. Obiettivi del presente intervento sono quelli
di ampliare il servizio in termini di destinatari raggiunti e territori coperti,

Gii objettivi generali erano relativi al potenziamento de! servizio in termini di visibilita, di funzionalita dei
canali comunicativi utilizzati, dei territori caperti e di ampliamento delle risorse disponibili.

In termini operativi si & potuto procedere solo nell'inverno 2021 alfawio del progetto, quando lattuale
dirigenza ha avviato le procedure per la realizzazione dell’app multimediale che ora si affianca al servizio
implementandolo anche da mobile.

A partire da febbraio 2022 dopo il sollecito interessamento del Presidente nazionale, grazie alla nuova
app sviluppata alla fine dei 2021, a questi servizi si & aggiunta la possibilita per la persona sorda di
videochiamare, ovunque sl trovi € in qualunque regione d'ltalia, un operatore del Comunic@ENS, esperto
in Lingua dei Segni ltaliana (Video Chat LIS anche direttamente dal sito: https:/www.comunicaens.it/). Nel
2022 pertanto & prevveduto alfavvio delle attivitd volte a implementare I Comunic@ENS ai sensi del
contributo di cui alla L. 160/2019, ad ampliarme la portata e | destinatari da raggiungere, anche in
considerazione dellaumento delle richieste pervenute a seguito di pubblicazione delf'app.

L'interruzione al 31 dicembre 2022 di tale servizio, disposta dal Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociali, ha recato un rilevante disagio verso tutte quelle persone sorde che hanno fratto heneficio da tale
servizio. A tal proposito, 'ENS auspica il ripristino del servizio, in un futuro prossime, al fine di garantire, a
tutte le persone sorde, una maggiore accessibilita e a un miglioramento della qualita della vita.

REPORT COMUNIC@ENS
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Settimana Internazionale delle Persone Sorde

LaSettimana Internazionale delle Persone Sordeé una iniziativa dellaWorld Federation of the
Deaf (WFD) lanciata per la prima volta nel 1958 a Roma; da allora viene celebrata ogni anno dal
movimento di rivendicazione e di lotta per i diriti delle oltre 70 milioni di persone sorde in tutto il
mondo. Durante i 7 giorni della #WDP, quest'anno dal 19 af 25 settembre 2022, vengono organizzati event,
iniziative e manifestazioni dalle comunita sorde di ogni parte del globo per sensibilizzare I'opinione pubblica
sulla sordita, le lingue dei segni, la liberta di scelta comunicativa e il bilinguismo, chiedere pari opportunita,
emancipazione e piena inclusione di futte le persone sorde, promuovere Paccessibilita e it cambio di
paradigma sulla disabilita in generale e sulla sordita in particolare, per cosfruire insfeme un futuro che sia
realmente inclusivo, di tutte e tutti.

Il tema principale scelto per la Settimana Internazionale delle Persone Sorde del 2022 (19-25 settembre
2022) era “Costruire comunita inclusive per tutte e tutt”. Ogni giorno di questa settimana ha poi avuto un
sotto tema per fare luce sulla comunitd sorda e le sue mille sfaccettature, sensibilizzare 'opinione pubblica
sulla sordita e riflettere sulla sua complessita. L'ENS ha previsto fre giorni (22/23/24 settembre) di iniziative
a Padova, citta cruciale nella storia della comunita sorda italiana.

Promozione e social media
Il nuovo sito dell’Ente Nazionale Sordi & stato reso pubblico il 28 ottobre 2022. Si & lavorato molio sulla
comunicazione esterna; questo lavoro, che continuera nei prossimi ann, & finalizzato a:
e informare in modo continuativo e accessibile sulle notizie e attivita del’ENS; della comunita sorda e
del mondo della disabilita;
e  avvicinare i nostri soci e creare Un senso di appartenenza;
® ampliare la nostra comunita di riferimento; //
e ot
@

creare nuove sinergie; C€> ¢
migliorare |'immagine dellENS;

C

o esercitare la nostra influenza tramite i nuovi mezzi di comunicazione.
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La prima infografica, che copre l'intervallo di tempo dal 1° gennaio al 31 dicembre 2022, mostra come i
“Mi piace” sulla pagina Facebook del’ENS continuano a crescere. La seconda, invece, aggiornata, a marzo
2023, fa vedere come la pagina abbia superato il tetto def 21.000 follower e che le donne rappresentano pits
del 80% del nostro pubbilico.
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messaggi com'é successo con l'attore Luca Argentero in occasione della Giornata Internazionale delle

Con Twitter & possibile agganciare anche volti noti cosi da dare risalto alle nostre iniziative e ai nostri {Q
Lingue dei Segni. 3

&) Ente Nazionale Sordi @ENS Itatia - 27 set 2022
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tl canale Telegram NEWS_ENS & in costante crescita come si pud vedere delle statistiche e conta
attuaimente oltre 5.300 iscritti. Questo canale di comunicazione consente di fare broadcasting di notizie in
modo diretto e veloce, con informazioni e aggiornamenti continui sulle attivitd dellENS.
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Anche il canale Instagram @entenazionalesordi & in costante crescita; in 5 anni di vita del profilo, i
numero di follower ha superato le 6400 unitd, permettendoci cosl di raggiungere con contenuti preftamente

visivi la fascia pit giovane della nostra comunita di riferimento.
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Sad
Ente Nazionale Sordi

Dal 1932 'ENS promuove e valorizza la dignita e
l'autonomia delle persone sorde, tloro pleni disitt di
cittadinanza In tutti i campi della vita.

Via Gregorie VIl 128, Rome, ltaly
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Dashboard per professionisti
12,218 account raggiunti negli ultimi 30 giorni,
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dell'anno sono stati caricati sulla pagina YouTube dell'ENS circa 90 video LIS.
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Bilancio sociale al 31/12/2022

AN
Molto attivo ed efficacd anche il canale YouTube del’ENS. Come possiamo vedere qui sotto, nel 2022 i \
video caricati sul canale ENS VIDEO NEWS hanno raggiunto le 295.250 visualizzazioni. Nel corso
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Your videos got 295,250 views in 2022

Views Watch time (hours) Subscribers Estimated revenue

295.3K ® 10.6K & +537 -

22% more than Jan 1 - Dec 31, 7% less than Jan 1 - Dec 31, 2621
2021
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A questi canali, come detto, si & aggiunto il nuovo sito web ufficiale dell’ENS (https:/www.ens.it), che in
soli 3 mesi - da dicembre 2022 a marzo 2023 - ha raggiunto pitt di 600.000 visualizzazioni di pagina,
raddoppiando i dati della precedente versione.

Process| organizzativi interni

Una fase importante della vita associativa & rappresentata dalle numerose azioni finalizzate alla
modifica dello Statuto del’ENS. Le attivita relative allo svolgimento delle assemblee precongressuali sono ¢
state illustrate nella relazione sulle attivita del’anno 2020; Iiter che PENS ha compiuto fino ad oggl, con
grande sforzo organizzativo, & stato in sintesi it seguente, terminato con Forganizzazione del Congresso

Nazionale straordinario tenutosi a Palermo dal 12 al 15 maggio 2022;

1. Assemblee Provinciali, Regionali e interregionali dei soci e del Dirigenti ENS che si sono svolte nel
biennio 2018-2020;

2. Commissione istituita con delibera dell’Assemblea Nazionale ENS n. 18 del 30 novembre 2019 che.
si @ riunita per 11 volte, dal 16 gennaio 2021 al 23 marzo 2021, composta dai Dirigenti Regionali,
Provinciali e rappresentanti del CGSI;

3. Commissione tecnica istituita dal Consiglio Direftivo ENS con delibera n. 86 del 16 dicembre 2021
composta, come detto sopra, da professionisti esperti nelle materie giuridiche, che ha redatto il
testo dello Statuto che sara esaminato dalla Gommissione interna;

4. Commissione interna istituita con delibera di Consiglio Direttivo n. 32 del 18 marzo 2022, composta
dai Presidenti Regionali sopra indicafi, che avra il compito di esaminare, valutare ed eventualmente
integrare il lavoro svolto della Commissione tecnica entro il 15 aprile 2022;

5. Assemblea del Quadri Dirigenti ENS prevista per il 28-29 aprile 2022, durante la quale verranno
presentate le madifiche statutarie predisposte dalla Commissione techica e interna;

6. Coagresso Nazionale ENS straordinaric del 12-15 maggio 2022 per ie modifiche dello Statuto ENS.
Dal 16 giugno 2022 'ENS ha ottenuto I'iscrizione al RUNTS, condizione inderogabile per I'acquisizione
della qualifica di ETS, grazie alla quale I'ENS pud accedere ai benefici previsti per gii Enti del Terzo settore
(art. 72 e seguenti D.Igs. n.117/2017):;

1. benefici fiscali immediatamente applicabili, come recentemente disposto dal DL 21.06.2022 n.73,
= Per gli Enti iscritti al RUNTS infatti il D.lgs. n. 117/2017 prevede detrazioni e deduzioni in caso di
erogazioni liberali in denaro o in natura; esenzioni imposte di registro, ipotecarie e catastal, per
successioni e donazioni, esenzioni imposta di bollo e per i redditi provenienti da immobili questo &
molto importante per FENS e rappresentera un risparmio notevoie. Per gli ETS & previsto inoltre
(art.81 D.Lgs n. 117/2017) un credito dimposta fino al 65% per la ristrutturazione di immobili
pubblici inutilizzati o confiscati alle mafie.
2. diritto del’ENS alla partecipazione alla co-programmazione e co-progettazione di interventi e servizi;

a favore dei Sord; &L/

Bitancio sociale al 31/12/2022
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3. possibilita per 'ENS di sottoscrivere convenzioni per la erogazione di altivita o servizi sociali di
interesse generale (e specifico per i Sordi);

4. finanziamento di progetti ed attivita del’ENS, acceso alle risorse finanziarie previste per il
funzionamento ¢li ETS, erogazione del contributo statale annuale gid previsto per le APS.

Ripartizione tesseramento
E’Assemblea Nazionale nella seduta del 03-04 marzo 2022 ha deliberato una diversa ripartizione delle
quote di tesseramento prevedendo un aumento per le Sezioni Provinciali, ripartizione che diverra operativa
a partire dal 01/01/2023 con la seguente suddivisione:
e 60% alle Sezioni Provinciali ENS;
« 20 % ai Consigli Regionali ENS;
e 20 % alla Sede Centrale ENS.
Tale ripartizione avrd naturalmente un impatto sulla gestione delle risorse soprattutto per la Sede
Centrale.
Sempre in matetia di tesseramento & stata comunicata con nota 6484 del 30/12/2021 alle sedi la
modalitd aggiornata per liscrizione allENS da parte degli aspiranti soci aggregati, effettivi e sostenitori a
partire dal 1° gennaio 2022.

XXVII Congresso Nazionale ENS: approvato il nuovo Statuto

Nei giorni 12-13-14-15 maggio si sono svolti i lavori del XXVl Congresso Nazionale ENS presso I'Hotel
Saracen a Isola delle Femmine, in provincia di Palermo. Per la conduzione dei lavori sono stafi eletti
Presidente del Congresso Andrea Burgio e Vice Presidenti Elvira Sepe e Cristina Arrigoni.

Il testo dello Statuto era stato illustrato articolo per articolo dall'l al 60 in LIS e reso disponibile online
prima del Congresso (hitps://www.youtube.com/playlist?list=PLxDPD8gsULj3nBANVTnQ1m6dR39vt-Jul)
cosi che vi fosse gia consapevolezza del testo nella sua interezza.

Sistema di Gestione per la qualita: ricettificazione 2022
Nel mese di marzo 2022 si & svolte Paudit interno presso la Sede Centrale ENS e presso il CR ENS
Lombardia, in preparazione delia verifica di sorveglianza triennale prevista entro giugno 2022.
La verifica di sorveglianza friennale si & svolta infine nel mese di giugno 2022, come da rapporto di
N° 22 RM 7 MQ.

dit

Formazione — Area LIS W
Le attivita svalte sono numerose e compre le aftivita di sensibilizzazione, di coordinamento, di { -

formazione e aggiornamento di docenti e alfre figure, di miglioramento dei processi organizzativi della

formazione, di divulgazione di ulteriori attivita eulturali, di confronto interno e con gli stakeholder, in tutta

Italia. Di seguito un grafico riassuntivo che mette a confronto le aftivita formative con quelle del 2021.
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Progetti
Nanostante la pandemia, anzi in certi casi proprio in virtd di questa come modalita per essere pit

presenti accanto alle persone sorde, 'ENS ha realizzato numerosi progetti, partecipato a bandi e ottenuto
finanziamenti a supporto delle attivitd generali.

112 SORD!

Con finsediamento del nuovo Consiglio Direttivo il Vice Presidente Marco Batresi ha iniziato a
monitorare fandamento del servizio e sono stati organizzati incontri con tutti i referenti istituzionali coinvolti,
al fine di migliorare progressivamente il servizio e risolverne le criticita. In particolare si & proceduto a una
serie di incontri estesi anche al Comando Generale della Guardia Gostiera finalizzati a sperimentare —
dallestate 2022 — le procedure di soccorso in mare.

Nei 2022 il 112 SORDI ha ricevuto 400 chiamate.

Progetto Come i senti? Campagna inclusiva di prevenzione e supporto alla salute per le persone sorde

Nel mese di luglio 2020 & stato avviato formalmente il progetto Come ti senti? Campagna inclusiva di
prevenzione e supporto alfa salute per le persone sorde finanziato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociali. Direzione Generale del Terzo Setfore e della responsabilita sociale e delle imprese Avviso n,
1/2018 e nell'anno 2021/2022 sono state portate avanti le molteplici attivita previste, sino alla conclusione
formale del 31 maggio 2022.

Il progetto & nato dalla necessita di garantire piena accessibilita alle persone sorde sulle principali
campagne in tema di prevenzione, cura della salute, informazioni di base sulie prestazioni sanitarie e sulle
medalita per richiederle, sui temi di rllevanza generale e attualita

I primo obiettivo & stato perseguito mediante F'organizzazione di seminari informativi, che per motivi
rispondenti all'emergenza sanitaria in atto sono stati realizzati online

Altra azione messa in campo é stata 'organizzazione di un corso di sensibilizzazione sulla sordita e la -
persona sorda, rivolto al personale che opera in ospedali e strutture sanitatie in generale, finalizzato a dare ™~
informazioni, orientamenti, strategie comunicative e una sensibilizzazione di base sulla lingua dei segni per
interagire e accogliere la persona sorda: nelle ptime settimane dalla pubblicazione del corso si sono
mottiplicate le iscrizioni, con 500 iscritti gia nelle prime due settimane e oltre 2.000 al 31 maggio 2022.

I} 26 maggio 2022 si & tenuto infine Fevento online di presentazione det risultati.

I progetto ha un proprio sito web hitps://cometisenti.ens.it con le informazioni relative alle attivitd nonché
un'applicazione dedicata in cui sono presenti contenuti video accessibili in lingua dei segni, sottotitolati e
voce narrante su temi legati alla prevenzione e alla cura generale della salute e della persona, falsi miti e
bufale, bambini e ragazzi e notizie su campagne specifiche e novita.

Tante alfre attivith sono state realizzate nel 2022, per il dettaglio si pud visionare la relazione completa
delle attivita sulla sezione Amministrazione Trasparente del sito web dell’Associazione.

oy

Il sistema di governance
La "governance" riguarda le modalita e i processi aziendali da porre in essere allo scopo di aggiungere
valore alle atlivitd e di consolidare la buona reputazione aziendale presso gli stakeholder, in un'ottica di
continuitd e successo nel medio- Jungo termine. Un'adeguata governance & strumento per aumentare la
competitivita dell'impresa e la sua capacita di attrarre risorse di qualita e capitale di debito e di rischio.
Viene, ora, definito il ruclo ed il funzionamento degli organi sociali, l'organizzazione delle risorse umane,
con riferimento a funzioni, responsabilitd e processi a livello decisionaie ed a livello operativo, infine le
modalita di gestione dei confiitti di mteresse e delle competenze.

" \x\ @JX &\%Fw)
Bilancio sociale al 31/12/2022\\ W %
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Struttura di governo
L’ENS & un’organizzazione nazionale Unitaria articolata in organi centrali e organi periferici.

Sono Organi centrali: §i Congresso, PAssemblea Nazionale, il Consiglio Direttivo, il Presidente
Nazionale, il Segretario Nazionale, il Collegio dei Probiviri, il Revisore legale dei Conti e 'Organo Centrale
di Controllo.

Sono Organi Periferici: il Congresso Regionale, le Assembles Regionali, i Consigli Regionali, il Revisore
legale dei conti Regionale, il Congresso Provinciale, i Consigli Provinciali, i Presidenti Provinciali.

All'organo amministrativo si applicano le norme previste al Capo Hl del Cls, all'art, 26 e successivi.

Per quanto concerne la struttura di governo, si evidenzia il processo di gestione democratico e di
partecipazione all'attivitd dellEnte. Nel corso del 2022 si sono svolti: un Congresso Nazionale per le
modifiche statutarie in riferimento a quanto regolato dal Codice del Terzo Settore, e un Congresso
Nazionale per le elezioni del nuovo Consiglio Direttivo; n. 6 Assemblee Nazionali e n.17 Consigli Direttivi.

Il Congresso Nazionale & 'organo supremo dellENS e ne determina gii indirizzi politici e programmatici,
esso & costituito dai delegati eletti nei congressi provinciali dai Presidenti Provinciali, dai Presidenti dei
Consigli Regionali, dal Presidente Nazionale e dai membri del Consiglio Direttivo.

L'Assemblea Nazionale & costituita dal Presidente Nazionale, dai componenti il Consiglio Direttivo e dai
Presidenti Regionali.

Il Consigio Direttivo & composto da sette membri: sei componenti del Consiglio Direttivo e un Presidente
Nazionale.

L'Organo Centrale di Controlio composto da tre membri effettivi, tra cui uno designato dal Ministero del
Lavoro e delle Politiche Sociali, e due supplenti.

L'Assemblea Nazionale ENS, considerato che I'Associazione ha superato i limiti imposti dalart. 31 del
Codice del Tetzo Settore, ha proceduto a nominare il Revisore Legale dei Conti con decorrenza
28/10/2022, il quale rimarra in carica per n. 3 esercizi consecutivi,

Mission e valori

La missione di un Ente rappresenta la sua ragione d'essere, non solo lo scopo sociale faciimente
desumibile da regolamenti o dagli atti costitutivi ma un concetto pilt ampio e complesso: la missione porta
ala definizione di funzioni e ruoli, che caratterizzano il posizionamento del’Ente nella societa e nel contesto
specifico del terzo settore.

Di seguito una descrizione della missione dellEnte e delle finalita istituzionali perseguite:

’ENS opera, con criteri di assoluta apartiticitd e aconfessionalita, senza fini di lucro per {'esclusivo
perseguimento di finalita di solidarietd sociale e di inclusione dei sordi nella societd, perseguendo I'unita
della categoria.

A tal fine, promuove e valorizza la dignita e Pautonomia delle persone sorde, i loro pieni diritti di™ "
cittadinanza in tutti i campi della vita, l'autodeterminazione, Vaccessibilita e Iinformazione, 'educazione, la
formazione e linclusione scolastica, post scolastica, professionale, lavorafiva e sociale, favorendo il
collocamento lavorative e I'attivitd professionale in forme individuali e cooperative, promuovendo la lingug
del segni e la lingua dei segni tattile, la comunicazione totale e il bilinguismo, la riabilitazione, la cultura, 16°
sport, il tempo libero e le attivita ricreative.

Per il raggiungimento delle finalita di cui allart. 3 dello Statuto, nonché di quelle di cui all'art. 5, comma 1, ™
lettere a), d}, h), i), k) 1}, m), p), u), w) del Decreto Legislativo n. 117 del 3/7/2017, IENS:

1. promuove ogni iniziativa presso gli organi competenti dello Stato, delie Regioni e degli Enti locali per
Pemanazione di leggi e di atti amministrativi, linee guida, buone prassi, a tutela delle persone sorde;

2. promuove servizi di volontariato e servizi di carattere mutualistico tra gli associati in tutti i settori della
vita sociale;

3. promuove e divulga ogni iniziativa nel campo della salute della persona, della profilassi, della
prevenzione, della riabilitazione, del'educazione sanitaria, anche in collaborazione con il Servizio
Sanitario Nazionale;

4, partecipa, a mezzo di propri rappresentanti, agli enti preposti alla tutela delle persone sorde, secondo le
leggi vigenti;

5. promuove ed attua iniziative in favore dei sordi anche mediante la creazione di apposite strutfure
operative, nhonché in base a specifiche convenzioni e/o protocol!z con pubbllche amministrazioni, societar
elo organismi competenti pubblici efo privati, secondo i principi di co-programmazione e co
determinazione di cui agli articoli 55 e 56 del Codice del Terzo Settore;

6. promuove iniziative nel campo della ricerca e della spenmentazmne tecnologica, favorendo l'utilizzo dei
risultati per I'abbattimento delle barriere della comunicazione e accessibilita universale nel campo def™
media, della telefonia fissa e mobite, dell'informatica, del digitale e quant'altro ad esso attinente;
istituisce, anche con la partecipazione di propri soci, cooperative, imprese 50gjali efo comitati, per la
gestione di specifiche attivita e per 'erogazione di servizi;

RS
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8. promuove ed organizza, attivita didattica domiciliare, per il recupero scolastico e del doposcuola e corsi
di formazicne professionale;

9. collabora con lo Stato, e Regioni, gii Enti Locali nel campo delistruzione e delleducazione dei sordi
per assicurare un sistema scolastico pienamente indlusivo attraverso il sistema del bilinguismo, delia
Lingua dei Segni Italiana, della LIS tattile e della lingua parlata/scritta;

10. promuove e organizza, anche in collaborazione con i Ministeri, le Universita, le Regioni, gli Enti Pubblici,
iniziative di sensibilizzazione e operative per I'apprendimento della Lingua dei Segni e LIS tattile,
iniziative per la formazione, specializzazione efo aggiornamento di Docenti dei corsi di Lingua def Segni
e LIS tattile, Assistenti alla comunicazione, Interpreti della Lingua dei Segni e LIS tattile secondo i
programmi e le procedure definite nel Piano di Offerta Formativa del’lENS, proposto dal Consiglio
Direttivo ed approvato dal’Assemblea Nazionale, cura la tenuta del Registro Nazionale dei Docenti e
dei Coordinatori dei corsi di LIS e LIS tattile;

1. collabora con Universita, Istitut di ricerca, Organismi nazionali ed internazionali, nonché con fe strutture
pubbliche e private, per lo sviluppo delle capacita cperative nelle varie attivita artigiane, professionali e
imprenditoriali, organizzando anche tirocini lavorativi, stage ed esperienze formative presso strutture ed
enti pubblici e privati;

12. cura; stimola, promuove studi, ricerche e ogni iniziativa sulla sorditd nei suol aspetti medico-legali,
psico-pedagogici, linguistico-culturali, promuovendo la tutela dei diritti e defle pari opportunita per
Finfanzia, I'adolescenza, la gioventl, gli anziani e la condizione femminile della categoria;

13. pud collaborare con le Associazioni Nazionali di interpreti e di interpreti di Lingua dei Segni riconosciute
dallo Stato;

14. puo favorire/supportare iniziative di patronato in favore dei sordi, autonomamente o in accordo con altri
soggetti;

15. pud concorrere, in caso di discriminazione dovuta alla sordita o ogni volta che sara ritenuto opportuno
dal Consiglio Direttivo, all'assistenza dei propri soci o dei dirigenti, per questioni sorte nelle svoigimento
delle proprie funzioni, nelle controversie di natura civile, penale, amministrativa sia in sede giudiziale
che extragiudiziale;

16. pud organizzare raccolte di fondi come definite nellart. 7 del Codice del Terzo Settore, ossia attivita ed
iniziative anche in forma organizzata e confinuativa finalizzate a finanziare le attivita di interesse
generale del'ENS, anche attraverso [a richiesta a terzi di lasciti, donazioni e contributf di natura non
corrispettiva e mediante sollecitazione al pubblico o attraverso la cessione o erogazione di beni o servizi
di modico valore;

17. nellambito del perseguimento delle proprie finalitd statutarie, pud aderire ed essere membro di
organizzazioni nazionali ed internazionali che perseguonc scopi analoghi o connessi; e parimenti puo
affiliare associazioni e organizzazioni nazionali ed internazionali che perseguanc scopi analoghi o
connessi;

18. pud svolgere attivita diverse da quelle di cui ai commi precedenti a condizione che siano direttamente
connesse e strumentali rispetto alle attivitd di interesse generale, secondo i criteri & i limiti consentiti
dalfart. 6 del Dectsto Legislativo n. 117 del 3 luglio 2017 e sempre a condizione che abbiano carattere

di sussidiarieta. \Q

Le finalita appena descritte si concretizzano nelle seguenti politiche sociali:

oy
] a) Risorse umane \\

Assumendao la centralita della persona (utente operatore, cittadino) come riferimento costante del nostro

/)operare servizi, strutture, organizzazione), poniamo di conseguenza la massima attenzione alle persone

che costituiscono la base sociale e percid il nostro stesso "tessuto relazionale”. Esse vengeno valorizzate e

_/ coinvalte in quanto "motore" e parte attiva dellEnte, attraverso il lavoro quotidiano e/o le diverse forme di
partecipazione alla vita associativa. _

b) Ambito territoriale .
L'Ente Nazionale Sordi opera nelfambito di tutto il territorio nazionale strutturandosi in n. 21 Consigli

Regionali e 104 Sezioni Provingiali. , \
. ‘Y \
Cé /

7 c)

estione dei servizi ~
La realizzazione di interventi e servizi di qualita, dipendono in gran parte dalle competenze e dalla s
» motivazione del nostro personale. Ogni operatore & attore protagonista; atiraverso ['ativita lavorativa, 'Ente J

i determina la realizzazione e la qualita del servizio. E indispensabile percid porre la massima attenzione alle
% fasi che determinano e sostengonoQVIta lavorativa deli'operatore, quali la selezione, la formazions,

A
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specializzazione, la sicurezza e la valorizzazione del lavoro svolto. La cura e Pattenzione alla risorsa umana
si realizzano altraverso: il continuo sostegno alla operativita di tutti i giorni; la valorizzazione della capacita
di ciascun operatore di mettere in rete competenze ed esperienze; la disponibilita della direzione ad un
confronto costante.

d) Progettazione

La metodologia operativa dellEnte fin dalla sua costituzione ha fatto riferimento ad alcuni approcci
divenuti nel tempo elementi caratterizzanti il proprio stile di lavoro, quali il lavoro per progetti, per adattare
lerogazione dei servizi e le risposte alle richieste sui territori alle crescenti sfide del terzo settore,
dellassociazionismo, per creare continui percorsi di accessibilita e inclusione sociale. Particolare attenzione
viene data alla progettazione su bandi specifici legati ai territori, nazionali o internazionali — es. programmi
europei dedicali al’/Agenda 2030, PNRR e altre azioni.

In questottica proprio | cittadini recuperano il senso originario dell'interesse pubblico come interesse
della comunita generando capitale sociale. Crediamo nel passaggio da politiche basate sui bisogni delle
persone, considerate come soggetti passivi, a poliiche che riconoscono a ogni persona il diritto e la
responsabilita di avere un ruolo attivo e partecipativo.

e} Organizzazione

Mantenere alta con i soci l'aftenzione e l'orientamento ai temi e ai valori sociali quale espressione
dellidentita dell'Ente stesso.

Favorire la comunicazione e it confronto tra la base saciale e 'organo amministrativo orientati ad una
crescente e consapevole partecipazione dei soci nelle scelte dell'organizzazione.

Adottare modelli organizzativi orientati ad una maggicre efficacia ed efficienza nella gestione dellEnte,

" capaci di promuovere, attraverso i percorsi di formazione ed aggiomamento continui, la valorizzazione delle

risorse umane e la crescita professionale delle figure impiegate. g

Sviluppare i processi organizzativi con tecnologie e strumenti in grado di migliorare l'efficienza e ;7
qualita def lavoro.

Mantenere la regolarita degli impegni contrattuali assunti con ghi associati e lavoratori (regolarité nel
pagamento degli stipendi e contributi).

Contribuire alla promozione e diffusione di cultura sul scciale, favorendo la partecipazione degli
assoclati e del personale a percorsi formativi e di approfondimento culturale.

Valori & Principi ispiratori

Il nostro Ente nel perseguimento della missione per il proprio agire si ispira ai seguenti valori e principt:

e utilita sociale, il valore intorno al quale & stata costruita la nostra organizzazione. Significa lavorare senza TN
avere come scopo principale il fucro e con lintento di raggiungere un obiettivo realizzabile: un effettiv:;(\
inserimento lavorativo e sociale che porti vantaggi e una migliore qualitd di vita a tutti coloro che P
gravitano intorno all'Ente ™

o [attenzione alla persona, intesa come attenzione al singolo e condivisione dei suoi bisogni;

o qualits delle attivith svolte e professionalitd di tutti coloro che lavorano nell'organizzazione attraverso
un'attenzione al miglioramento continuo e alla formazione. Lavorare con la nostra organizzazione implica
una motivazione al lavoro basata sulla condivisione forte della missione, sulfesercizio della
professionalitd e sul raggiungimento delfutilitd sociale. I senso di appartenenza si manifesta nella

K coesione, nello spirito di squadra e nella presenza di un clima interno informale e propositivo.
y » favorire e sviluppare relazioni fra soggetti lcon esperienze e professionalita diverse per la costruzione di
un tessuto sociale ricco di partecipazione g corresponsabilita.

La promozione dei diritti e della digni{a delle persone, la partecipazione e la cittadinanza attiva, la
legality e la giustizia sociale sono | pringipi che ispirano il nostro agire, in un'ottica di accoglienza,
~frasparenza, ascolto e solidarieta. -
Q 3 e >
La nostra organizzazione & un'impresd senza fini di lucro che opera nell'area dell'economia sociale ed
agisce secondo principi di democrazia ed imprenditorialith secondo it significato pieno del termine e percio

%é %anche con la possibiiita e |a capacita di perseguire un utile economico, indispensabile e strategico per la

. Bilancio sociale al
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stabilita, la continuita e lo sviluppo di un modemno Ente rivolto al sociale che intenda dare il proprio
contributo al progresso della societa civile e non esserne un peso.

L’ENS si ispira ai principi della Costituzione della Repubblica laliana, alla Carta dei diritti dell'uomo, alla
Dichiarazione di Salamanca del 1984 in materia di educazione, afla Dichiarazione di Madrid sulla non
discriminazione def 2002, alia Conferenza di Salonicco del 2003 sulle pari opporfunita dei disabili nel
mondc del lavoro, alle Risoluzioni det Parlamento Eurcpeo del 17 giugno 1988 (C 187 del 18.07.1988) e del
18 novembre 1998 (C 379 del 07.12.1998), alla Convenzione O.N.U. sui diritti delle Persone con disabilita
13.12.2006 ratificata dallltalia con Legge n. 18 del 03.03.2009, alla Convenzione sui diritti dellinfanzia
approvata dall'Assemblea Generale delle Nazioni Unite il 20 novembre 1989, al comma 1 dell'art. 34-fer
della Legge 21 maggio 2021 n. 69 che recita “la Repubblica riconosce, promuove e tutela la lingua dei
segni itaiana (LIS} e la lingua del segni italiana taftile (LISY)", e ai documenti e dichiaraziont nazionali ed
infernazionali tendenti a garantire 'attuazione dei diritti delle persone con minorazioni uditive.

Processi decisionali ¢ di controlio

Struttura organizzativa
La struttura organizzativa dell'Ente al 31/12/2022 & cosi dimensionata:

Il Consiglio Direttivo — ai sensi dellart. 25 delio Statuto ENS — & costituito da sette membri di cui sei
componenti del Consiglio Direttivo e il Presidente Nazionale eletti dal Congresso.
1l Consiglio Direttivo in carica & stato eletto nefl'ambito del Congresso Nazionale ENS svoltosi pressc 'Hotel
Villa Pamphili a Roma il 23 luglio 2022. La carica di un mandato & quinquennale.

Angelo Raffaele Cagnazzo
Il Presidente Nazionale ai sensi dell'art. 28 comma 1 dello Statuto & i legale rappresentante dellENS,

Deleghe:
* Rapporti istituzionali )
¢ Osservatorio Nazionale sulla condizione delle persone con disabilita )
s Politiche per le Persone con Disabillita, giovanili e sociali ]
* RAl Pubblica Utilita LA
* Rappresentanza associativa FID, FAND, CGSI, WFD, EUD e altri organismi
»  Rapporti Consigli Regionali ENS
e Cooperative segni d'integrazione
L]

Coordinamento Universita, Scuocla e Famiglia

Rosella Cttolini
Vice Presidente Nazionale
Deleghe:
» Area LIS (Formazione, Consulenze e Accessibilita alla cultura)
Rapporti con WFD/EUD
Comitato Nazionale Donne Sorde
Ufficio Stampa ENS
GMS e Settimana Internazionale delie Persone Sorde IWDP

Giuseppe Amorini
Consigliere Direttivo

Deleghe:
+ Statuto

Regolamento Esecutivo — R.E.

Osservatorio Permanente sulla Inclusione Scolastica — OPIS
Codice Etico & Deontologico

Regolamento amministrativo e contabile

Coordinamento piattaforma ENS Academy

Marco Batresi ——

Consigliere Direttivo ¥x
Deleghe; T

N
‘ oG
L
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Area TIAC (Tecnologie Innovative di Accessibilita alla Comunicazione)

Sviluppo e aggiornamenti delle piatteforme ENS-Mexal/Passepartout/Comunic@ENS
Goordinamento suila formazione per 'operativita delle piattaforme gestionali ENS
Referente 112 Sordi

e Taxi Sordi e tecnologia accessibile per la mobilita/viabilita

s Tesseramento

e Sito ENS

e & & o

Annalisa Di Gigia
Consigliere Direttivo
Deleghe:
o  CoNaSD - Comitato Nazionale Sordi con pitl Disabilita
o Sanita: salute, benessere, prevenzione
s Terzaeta
e Coordinamento e monitoraggio Comunic@ENS
e Coordinamento piattaforme ENS del Turismo Accessibile (MAPS e Accessibltaly)

Camillo Galluccio
Consigliere Direttivo
Deleghe:

e Gruppo interparlamentare dei Sordi
Attivita di Fundraising e Crowdfunding
Attivita editoriale
Politiche sanitarie sulla sordita
Osservatorio Nazionale: Lavoro e Disabilita
Lavoro 68/99: occupazions e accessibilita al luogo di lavoro
Rapporti con FAND Regionali
Politiche per lo sport
Storia def Sordi

® ® © 9 ©® © © ®

Angelo Quattrocohi
Consigliere Direttive
Deleghe:
e Patrimonio ENS
Tempo libero
Teatro
Cinema
Arte; fotografia, pittura, scultura e fumetto

Congresso Nazionale

Il Congresso Nazionale & 'organo supremo dellENS e ne determina gli indirizzi politici e programmatici.
Il Congresso, ai sensi delfarticolo 16 dello Statuto ENS, & costituito dai delegati eletti nei congressi
provinciali in ragione di un rappresentante ogni quatirocento soci o frazione superiore a duecento, dai
Presidenti delle sezioni provinciali, dai Presidenti dei Consigli regionali, dal Presidente Nazionale e dai
membri del Consiglio Direttivo. ‘

Il Congresso discute il bilancio consuntivo, il bilancio sociale e la relazione di missione del Consiglio
Direttivo, approva le modifiche allo Statuto sociale, elegge il Presidente Nazionale e il Consiglio Direttivo.
Partecipano al Gongresso con voto consuitivo il Revisore legale dei conti, i componenti dell'Crgano centrale
di controllo, del Collegio dei Probiviri, il Segretaric Nazionale ed it Presidente del Comitato Giovani Sordi
italiani.

E facoltd del Presidente Nazionale invitare a partecipare al Congresso soggetti terzi all ENS che siano
persone esperie del mondo della disabilita o esponenti della politica e della pubblica amministrazione,
nonché professionisti e consulenti. Alle stesse, su richiesta del Presidente, pud essere richiesto un
intervento al dibattito o una relazione sulle te@iﬁghe trattate al Congresso.

Assemblea Nazionale ;e
L’Assemblea Nazionale & cosfituita ai sEfs rt. 22 comma 1 e dell'art. 38 comma 3 dello Statuto
ENS dal Presidente Nazionale, dai componenti il Consigiio Direttivo, dai Presidenti dei Consigii Regionali,
dal Presidente della sede regionale della Regione Valle d'Aosta e dai Presidenti delle Sezioni Provincial di
Bolzano e Trento.

Bilancio sociale al 31/12/2022
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Collegio dei Probiviri
It Collegio del Prabiviri si compone ai sensi dell'art. 41 comma 1 deilo Statuto ENS da cingue membri
nominati dall’Assemblea Nazionale su proposta del Consiglio Direttivo tra persone di specchiata condotta
morale e civile e di comprovala esperienza in materie giuridiche che non rivestono cariche allinterno
delPEnte e non sono socie.
Componenti:
Avv. Enzo Morabito (Presidente)
Awv, Nicola Adragna (Vice Presidente)
Avv. Dario Cusumano
Awvv. lvan Lo Castro
Avv. Stefania Martucci Clavica

Organo centrale di controllo ENS
Composizione dei’Organo centrale di controllo ENS approvata dall’Assemblea Nazionale ENS con
delibera n. 83 del 04.08.2022.
Componenti:
Dott.ssa Maria Cristina Moretti - Presidente
Dott. Angelo Nunnari - Membro effettivo
Dott. Luca Bianco - Membro effettivo designato dal Ministerc del Lavoro delle Politiche Sociali
Dott. Luigi Pagliuca - Membro supplente
Dott.ssa Enza Amato -~ membro supplente designato dal Mlmstero del Lavoro e delle Politiche Sociali

Strategie ed obiettivi
Di seguito, in formato tabellare, viene esposta l'informativa concernente le sirategie perseguite dalla nostra
organizzazione e gli obiettivi operativi:

Obiettivi Tempi di attuazione Risk management Destinatari
Proposte Cemmissione | Entro it mandato del | Difficolta legate alla | Persone sorde,
Pari Opportunita Consiglio Direttivo, | costruzione di reti con | famiglie, P.A., Istituzioni

sulla base di specifici [la P.A. e con altii | varie, imprese, terzo
piani di azione stakeholder  coinvolfi. | setiore

Reperibilita risorse

economiche.  Struttura

specialistica e apporto

volontari

Proposte Commissione
Sanita e terza Eta

Commissione Lavoro e
Scuola

Entro il mandato del
Consiglio Direttivo,
sulla base di specifici
piani di azione

tn

o

piani di azione

Commissione Entro ii mandato del
Tecnologle per | Consiglio Direttivo,
I'accessibilita sulla base di spedifici

Commissione per le | Entro i mandato del
politiche europee e | Consiglio Direttivo,
L/ giovanili sulla base di spedcifici
~ piani di azione
Azioni su input | Entro i tempi definiti “
" dell’Assemblea allinterno dell'Organo
%‘ Nazionale
Azioni i diretta | Entro 1 tempi definiti
smanazione del | allinterno del'Grgano

Consiglio Direttivo

ifancio sociale al 31/12/20
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Portatori di interessi

I portatori di interessi - i c.d. 'stakeholder' - sono persone o gruppi con interessi legittimi negli aspetti
procedurali e/o sostanziali dell'attivita dell'organizzazione. Essi vengono identificati in base ai loro interessi,
bisogni, aspettative nei confronti dellimpresa sociale, quale che sia linteresse funzionale corrispondente
che limpresa stessa trovi in loro. Ne consegue che gii interessi di tutti gii stakeholder hanno un valore
intrinseco: ogni gruppo di stakeholder merita considerazione per sé stesso e non semplicemente per la sua

capacita di contribuire agli interessi di qualche altro gruppo.

Nella tabella seguente viene riportata la natura della relazione di ogni portatore di interessi individuato:

Tipologia Stakeholder

Modalita coinvolgimento

Intensita

Persone sorde L. 381/70, persone
con sordita, persone sordocieche

Operativo

5 — Co-gesticne

Familiari persone sorde

Operativo

3 — Co-progettazione

Coinvolgimento attivo nella produttivita

4 - Co-produzione

Personale
quotidiana
Finanziatori Goinvolti a puro scopo informativo 2 - Consultazione
Fornitori Coinvolgimento informativo 2 - Consultazione

Pubblica Amministrazione

Coinvolgimento al fine di produrre
cambiamenti sociali

- Informazione

Colletlivita

Coinvolgimento al fine di produrre
cambiamenti sociali

1 - Informazione

/%
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Persone sorde
5

Collettivitd Familiari personesorde

Pubblica Amministrazione Personale
Fornitort Finanziatori
SCALA:
1 - Informazione
2 - Consultazione
3 - Co-progettazione
4 - Co-produzione
5 - Co-gestione
Tipologia di collaborazioni:

Descrizione Tipologia soggetto Tipo di collaborazione Forme di collaborazione
Protocolli di intesa, Altri ETS, aziende, Protocolii di intesa Finalizzate a specifici progetti
accordi, convenzioni, sia Pubblica o attivita per 'accessibilita per
nazionali che territoriali Amministrazione le persone sorde e

abbattimento delle barriere
della comunicazione e
dell'informazione

ri
Relazione sociale (\éjg

Nella relazione sociale vengono identificati gli stakeholder a cui Iattivitd dell'azienda si indirizza,
vengono presentati indicatori in grado di misurare il livello delle utilita che l'organizzazione ha prodotto nei <
confronti del propri portatori di interesse e che diano al lettore la precisa visione della realizzazione di
quanto enunciato.

Vengono di seguito riportati alcuni indicatori relativi ai portatori di interessi mterm ed esterni ritenut
fondamentali almeno per quanto riguarda I'attuale edizione det bilancio sociale.

Lavoratori dipendenti. \

| dipendenti al 31/12/2022 si contano nella misura di 100 e sano ripartiti tra le sedi territoriali. -
il ~
\ formazioni sui volontari C%/\ i

L'Ente, nel corso dell'esercizio che si & appena concluso, si & avvalso della collaborazione di volontari,
testati nel 2022 intorno alle 200 ypita, d| cui 65 comvol‘u n;frogetto “Come ti senti? Campagna di

%\ li numero medio dei dipendenti per 'esercizio oggetto in U.L.A. & pari a 55,697. H ﬂ;é )/

Bilancio sociale al 31/12/2022
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sensibilizzazione sulla sorditad” concluso nel mese di maggio 2022.

Fruitori dei servizi

La percentuale fruitori & espressa sul numero dei soggetti che hanno beneficiato delle prestazioni di servizi
dell'organizzazione.

Reti territoriali

Di seguito un‘informativa sulle coltaborazioni intrattenute dal'organizzazione, di interesse generale.

In termini di partnership I'Ente opera anche all'interno di Federazioni nazionali e internazionali, nonché
di specifici tavoli tecnici in ambito istituzionale, facendo parte:

- come membro fondatore defla Federazione tra le Associazioni Nazionali dei Disabili (FAND}
insieme alle altre associazioni storiche di rappresentanza e tutela: Unione Haliana dei Ciechi e degli
Ipovedenti (UIC), Associazione Nazionale Mutilati ed Invalidi Civili (ANMIC), Associazione Nazionale
Mutilati ed Invalidi del Lavoro (ANMIL), Unione Nazionale Mutilati per Servizio (UNMS);

- del Forum Italiano sulla Disabilita (FID);

- del Forum Nazionale del Terzo Settore (FTS);

- dellEuropean Disability Forum (EDF});

- della World Federation of the Deaf (WFD) in qualitd di membro fondatore, a Roma nel 1951
organizzazione con sede a Helsinki costituitasi, che raggruppa associazioni di sordi da 133 paesi,

- del'European Union of the Deaf (EUD) in qualita di membro fondatore, organizzazione con sede a
Bruxelles che rappresenta le associazioni di sordi dei 28 Stati Membri EU oltre ai Paesi EFTA Islanda,
Norvegia e Svizzera.

In ambito giovanile, in riferimento al propric Comitato Giovani Sordi Italiani, & altres] associato
al’EUDY.

Sui singoli territori vengono attivate collaborazioni nell'ambito della FAND regionale, dei singoli Forum
regionali del Terzo Settore e con soggetii definiti di volta in volta sulla base di specifici progetti, in particolar
modo con: Scuole e Universita, alfri ETS, P.A. ed Enti locali nelle sue diverse dimensioni, organismi di
gestione del servizi di emergenza, strutture sanitarie e sociali, settori politico-istituzionali.

Denominazione Anno

Federazione tra le Associazioni Nazionali dei Disabili (FAND) | Quota di adesione annuale

Forum ltaliano sulla Disabilita (FID) Quota di adesione annuale
Forum Nazionale del Terzo Settore (FTS) Quota di adesione annuale
European Disability Forum (EDF) Quota di adesione annuale
World Federation of the Deaf (WFD) Quota di adesione annuale
Eurcpean Union of the Deaf (EUD) e EUDY Quota di adesione annuale

Bilancio sociale al 31/12/2022 ' { )
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Bilancio Sociale al 31/12/2022

Prospetto in sintesi dello stato patrimoniale

Nef prospetto seguente la sintesi delle varie voci significative dello stato patrimoniale confrontate con i vaiori
del periodo precedente. Per ogni voce elencata & indicata anche la percentuale di incidenza che ogni voce
ha sul suo totale.

SlNTESI DESTATO PATRIMON!ALE .

.3mz2i2021)

ATTIVO CORRENTE

Liquidita immediate 9.497.839,00 75,19% 14.981.,428,00 81,85%
Liguidita differite 3.134.401,00 24,81% 3.322.021,00 18,15%
Disponibiiita 0,00 0,00% 0,00 0,00%
Totale Attivo corrente 12.632.240,00 53,94% 18.303.449,00 62,74%
IMMOBILIZZAZIONI

Immabilizzazioni immateriali 171.976,00 1,59% 155.825,00 1,43%
Immaobilizzazioni materiali 10.599.233,00 98,26%  10.897.231,00 98,42%
Immobilizzazioni finanziarie 15.900,00 0,15% 15.900,00 0,15%
Totale immobilizzazioni 10.787.109,00 46,06%  10.868.956,00 37,26%

TOTALIATTIVO ~ 7341034900  100,00% 29.172405,00.  100,00%

PASSIVO CORRENTE 9.771.539,00 41,72%  15.224.222.00 52,19%

PASSIVO CONSOLIDATO 5.126.581,00 21,89% 5.039.768,00 17,28%

TOTALEPASSIVO = 1488812000 6361% 2076390000

CAPITALE NETTO 8.521.229,00

A % AN
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- Nel prospetto seguente la sintesi delle varie voci significative del Rendiconto gestionale confrontate con i valeri
del periodo precedente. Per ogni voce elencata & indicata anche la percentuale di scostamento rispetto

Costi e oneri da attivita di interesse generale 9376717 11220709 19,67%
Ricavi, rendite e proventi da attivita di interesse

generale 10568338 11943186 13,01%

Avanzoldisavanzo attivita di interesse generale 1.191.621,00 722.477,00 -39,37%

217183 -20,00%

Costi e oneri attivita diverse 271462
Ricavi, rendite e proventi da attivita diverse 598710 0 -100,00%
Avanzol/disavanzo attivita diverse 327.248,00 327.248,00 0,00%

0 0 0,00%

Costi e oneri da attivita di raccolta fondi
Ricavi, rendite e proventi da attivita di raccolta
fondi 0 o] 0,00%
Avanzo/disavanzo attivita di raccolta fondi 0,00 0,00 0,00%

N

100352 -35,75%

Costi e oneri da attivita finanziarie e patrimoniali 156187
" Ricavi, rendite e proventi da attivita finanziarie e
patrimoniali 1152 627360 54358,33%
Avanzol/disavanzo attivita finanziarie e (AN
patrimoniali -155.035,00 527.008,00 -439,93%

0 0 0,00%

Costi e oneri di supporto generale
Proventi di supporto generale 0 4074 100,00%
Avanzoldisavanzo attivita supporto generale 0,00 4.074,00 100,00%

1363834 1036376 -24,01%
117344 -20,65%
919.032,00 -24,42%

Risultato prima delle imposte
imposte sul reddito d'esercizio 147883

Avanzo/disavanzo di gestione 1,215.951,00
/

Bilancio sociale al 31/12/2022
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_ ENTENAZIONALE SORDIETS - APS
Bilancio Sociale al 31/12/2022

_ Stato patrimoniale finanziario . |

Immobilizzazioni Immateriali

171.976,00

7 IWPIEGH

156.825,00

Immobilizzazioni Materiali

10.588.233,00

10.687.231,00

Immobilizzazioni Finanziarie

15.900,00

15.900,00

Rimanenze

0,00

0,00

Liquidita differite

3.134.461,00

3.322.021,00

Liquidita immediate
TOTALEIMPIEGHI-

Patrimonio netto

9.487.839,00

8.521.229,00

23419349000

14.981.428,00
29.172.405,00!

. FoNTL
8.908.415,00

Passivo consolidato

5.126.581,00

5.039.768,00

Totale Capitale Permanente

13.647.810,00

13.948.183,00

Passivo cor;ente
rtotAlEFONTET. .

WBEAORL.. .

Peso delle immobilizzazioni (1K)

9.771.539,00

. 23M934900f

15.224.222,00
20.172.405.00

_Peso del capifale circolante (C/K)

Peso del capitale proprio (N/K)

Peso del capitale di terzi {T/K)

Capertura immobilizzi (I/P)

Indice di disponibilita (C/Pc)

Indice di liquidita [(Li+Ld) /Pc}

Indice di autocopertura del capitale fisso (N/T)

Bilancio sociale al 31/12/2022 -~
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Bilancio Sociale al 31/12/2022

INDICI DI MISURAZIONE DEL GRADO DI INDEBITAMENTO

Le fonti di finanziamento sono rappresentate dal capitale di rischio e dal capitale di terzi, costituito
quest’ultimo dai debiti a breve e dagli impieghi finanziari a medio/lungo termine. 1 rapporti di composizione
mostrano in quale misura le diverse categorie di fonti incidono sullintero importo della sezione di
appartenenza. Lo studio del livello di indebitamento della gestione inizia da tre fondamentali indici di
composizione delle fonti:

- indice di autonomia finanziaria
- Rapporto di indebifamento
- Equity ratio/ assets ratio

Equity/assets ratio

L'Equity ratio o assets ratio, ottenuto dal rapporio fra il Patrimonio netto e I'Aftivo fisso, indica in che misura
le immobilizzazioni vengono finanziate con risorse dell'azienda.

It valore di tale indice, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 & uguale a 0,82. Rispetto all'esercizio
precedente si evidenzia una migliore coperiura delle immobilizzazioni con risorse dell'azienda

Autonomia finanziaria

Lindice di autonomia finanziaria, oftenuto dal rapporto tra il patrimonio nefto e il totale impieghi, indica
quanta parte di finanziamenti proviene da mezzi propri defl'azienda.

Il valore di tale indice, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 & uguale a 30,54%. Rispstto allesercizio
precedente si evidenzia un minor ricorso all'autofinanziamento per reperire i fondi da investire negli impieghi
slencati tra le attivita

.Dato che il valore della percentuale di autofinanziamento & minore al 33%, st evidenzia una
sottocapitalizzazione della societa.

Rapporto di indebitamento /
Il rapporto di indebitamento & ottenuto dal rapporto tra i debiti e capitale netto. \;
eserclz

Il valore di tale indice, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 & uguale a 2,27. Rispetto all
precedente ha subito un incremento
Il valore dell'indice, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 indica una struttura finanziaria con squilibrio da

contenere

Bilancio so#ale al 31/12/2022
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_ ENTENAZIONALE SORDIETS-APS

Bilancio Sociale al 31/12/2022

INDICI DI LIQUIDITA"

‘Gli indici di liquidita sono rapporti calcolati tra varie grandezze del bilancio riclassificato al fine di
evidenziare la situazione di liquiditd dell'impresa. L'analisi della situazione di liquidita mira ad
evidenziare in quale misura la composizione impieghi - fonti sia in grado di produrre, nel periodo breve,
equilibrati flussi finanziari.

Nelt'ambito delle analisi sulla liquidita aziendale, due sono i rapporti maggiormente utilizzati:
- indice di liquidita primaria.
- Indice di liquidita generale;

Liquidita primaria

Tale indice & anche conosciuto come quick test ratio ed indica la capacitéd dell'azienda di coprire le
passivita di breve periodo con il capitale circolante lordo, ossia con tutte le attivitd prontamente disponibili
e/o comunque velocemente liquidabili. Esprime in definitiva, I'attitudine della gestione aziendale a
soddisfare impegni finanziari a breve. Il suo valore, quindi, dovrebbe essere ampiamente positivo.

Il valore di tale indice, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 & uguale a 1,2. Rispetto all'ssercizio
precedente si evidenzia una riduzione del valore

Il valore dell'indice, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 indica situazione di tranquillita finanziaria

Indice di liquidita generale
Lindice di liquidita generale detto anche current ratio & dato dal rapporio tra le affivita correnti e le
passivita correnti del'impresa,

Il valore di tale indice, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 & uguale a 1,2. Rispetto ail'esercizio
precedente si evidenzia una riduzione del valore

Il valore deli'indice, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 indica che la situazione di liquidita dellimpresa
& da tenere sotto controllo.

Bilancio sociale al 31/12/2022
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Bilancio Sociale al 31/12/2022

ANALISI PER MARGINI

Dalla riclassificazione dello Stato patrimoniale sono stati calcolati i dati necessari per il calcolo dei margini
di struttura.

1 principali margini di struttura sono:

- i capitale circolante netto;

- il margine di tesoreria;

- il margine di struttura.

Margine di struttura

Il margine di struttura rappresenta una delle grandezze differenziali desumibili dal bilancio. Il valore di tale
margine si ottiene come differenza tra il capitale netto e le attivita immobilizzate. .

Il valore del margine di struttura, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 ¢ uguale a -1960541. Rispstto
all'esercizio precedente ha subito un incremento

I valore del margine di struttura, riferito at bilancio chiuso al 31/12/2022 indica che il capitale proprio non &
sufficiente a coprire te attivitd immobilizzate, quindi si evidenzia una struttura finanziaria non equilibrata
poiché una parte degli investimenti immobilizzati & finanziata con debiti a breve.

Capitale Circolante Netto

Il Capitale Circolante Netto indica il saldo tra it capitale circolante e le passivita correnti. Questo indice
evidenzia il grado d'indipendenza delle attivita correnti dalle fonti a breve.

Il valore del Capitale Circolante Netto, riferifo al bilancio chiuso al 31/12/2022 & uguale a 3079227,
Rispetto all'esercizio precedente ha subito un incremento

Il valore del Capitale Circolante Netto, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 esprime una situazion@& /
equilibrio in quanto indica quanto in pitl delle risorse si verra a trasformare in denaro nel breve periodo
rispetto aghi impegni in scadenza nello stesso periodo..

Margine di tesoreria

fl margine di tesoreria esprime la capacita dell'azienda di coprire le passivita correnti a breve termine con
l'utilizzo delle disponibilita liquide e dei crediti a breve. Pertanto il margine di tesoreria & un indicatore, in
termini assolufi, della liquiditd netta dellimpresa, prescindendo dagli investimenti economici e dalle
rimanenze. In valore viene calcolato dalla differenza tra le liquidita (immediate e differite) e le passivitda
correnti.

Il valore del Margine di tesoreria, riferifo al bilancio chiuso al 31/12/2022 & uguale a 3079227. Rispettd;
all'esercizio precedente ha subito un incremento

It valore del Margine di tesoreria, riferito-al bilancio chiuso al 31/12/2022 esprime una situazione di
equmbno Il valore positivo indica la capacita dellimpresa di far fronte alla scite future connesse con
I'esigenza dj estinguere le passivita a breve, |
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Altre informazioni di carattere generale

Attivita di raccolta fondi
La nostra organizzazione non si avvale dell'attivita di raccolta fondi o comungue I'impatto non & significativo,

per questo motivo non vengono fornite informazioni circa le risorse raccolte e sulla destinazione delle stesse.

Informazioni attinenti all'ambiente

Nel corso defl'esercizio la nostra organizzarzione non ha effettuato significativi investimenti in materia
ambientale.

Enti finanziatori

L'Ente non ha intrattenuto rapporti di natura finanziaria nel corso delf'esercizio né con istituti di credito né con
enti pubblici tramite bandi e dispositivi di legge.

Informazioni relative ai rischi e alle incertezze ) "]

L'Ente & esposto a rischi ed incertezze esterne, derivanti da fattori esogeni connessi al contesto
macrosconomico generale o specifico del seftore operativo in cui vengono sviluppate le attivita, ai mercat
finanziari, all'evoluzione del quadro normativo nonché ai rischi derivanti da scelte strategiche e legati a
processi evolutivi di gestione. Nelio specifico le sfide poste dalla riforma del Terzo Settore, le procedure
operative dei bandi sempre pill camplesse e articolate, la necessita di garantire aderenza ai dettati normativi,
il controllo della struttura operativa nazionale nelle sue molteplici dimensioni — pagamento tasse e contributi,
emolumenti, assenza di conflitti di interesse, sicurezza e salute sui luoghi di lavoro, adempimenti vari
richiesti — costituiscono criticitd che vanno affrontate in modo organico, tempestivo e continuativo al fine di
poter offtire servizi di qualitd alle persone sorde e loro familiari, facendo da ponte con i pubblici servizi &
colmando gap sulla base delle competenze e know how specifici sulla disabilita e I'inclusione sociale.

Il Risk Management ha l'obiettivo di assicurare l'organicitd della gestione dei rischi da parte delie diverse
unita organizzative nelle quali la societa ¢ articolata.

Di seguito si illustrano le principali aree di rischio suddivise fra rischi strategici (a fitolo esemplificativo, si fa
riferimento al contesto esterno e di mercato, alla competizione, allinnovazione, alla reputazione, allo
sviluppo in mercati emergenti, ai rischi legati alle risorse umane), operativi (interruzione defl'attivita, fattore
tavoro), qualitd, salute, sicurezza, ambiente, liquiditd e di credito, con particolare enfasi dedicata alla
diffusione mondiale delf'epidemia COVID-19 avvenuta nei primi mesi delf'anno 2020 ma che ha avufo e
continua ad avere un notevole impatto sulla vita delle persone sorde, categoria fragile pitt esposta g.ayischio

®

rispetto ad altre fasce della popolazione.
| rischi sono stati ponderati in relazione alla loro significativita.

Rischi strategici

Rischi operativi Rischi di liquidita
Il rischio di liquiditd & associato aila capacitd di soddisfaré gli impegni derivanti dalle passivita finanziarie
assunte dal’Ente. Una gestione prudente originata dalla normale operativita implica il mantenimento di un
adeguato livello di disponibilita liquide e di fondi ottenibili mediante un adeguato ammontare di linee di
credito. L'obiettivo & di porre in essere una struttura finanziaria che garantisca un livello di liquidita adeguato,

mantenendo un equilibrio in termini di durata e di composizione del debito.
Bilancio sociale a 31/12/2022%}7 % M \ X
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Rischi di credito
Il rischio di credito rappresenta l'esposizione a potenziali perdite derivanti dal mancato adempimento delle
obbligazioni assunte dalle controparti sia commetciali che finanziarie.

Contenziosi e controversie in corso

Prospettive future

Gli obiettivi a medio-breve termine della nostra societd possono essere brevemente riassunti nei punti
seguenti:

Area Progettazione

Consideriamo la progettazione non mera "arte delio scrivere" ma strumento per dare voce ai bisogni delle
persone. Riteniamo importante potenziare questarea composta da figure competenti nel campo della
progettazione, della ricerca e dellinnovazione. Crediamo nelfa necessita di lavorare su percorsi capadci di
attivare fonti di finanziamento integrative a quelle delle Pubbliche Amministrazioni per la salvaguardia dei
servizi esistenti e la possibilita di sperimentare servizi innovativi, capaci di rispondere ai nuovi bisogni delle
persone e della societa attuale.

In tutto cio riteniamo necessario consolidare le reti e le appartenenze esistenti e tesserne di nuove, a livello
locale e nazionale, che ¢i consentano la partecipazione a progettazioni sia locali che nazionali nonché fuori
dai confini italici in virtl dell'appartenenza delfENS a federazioni internazionali dedicate alla disabilita e alia
sordita,

Qualita

Ribadiamo il nostro impegno a sostenere la Qualita nel lavoro sociale a difesa dei diritti di ciftadinanza delle
persone che si rivolgono ai servizi: in questiottica riteniamo importante proseguire sulla strada della
semplificazione e differenziazione degli strumenti per I'accesso ai servizi e di rendicontazione del lavoro
svolto (Bilancio Sociale) affinché possano essere maggiormente compresi dai cittadini a cui intendiamo
rivolgerci.

Intendiamo inoltre continuare a impegnarci affinché it Sistema di Gestione della qualita (ISO 9001:2015)
continui a radicarsi come prassi nella quotidianitd def nostro lavoro e che in questo possa rispondere non
solo a standard di efficacia ma soprattutto di efficienza.

Formazione interna

Emerge sempre di piti la centralita dell'azione formativa e il suo ruolo di strumento attivo e di supporto dei
processi di innovazione: cid che maggiormente interessa promuovere attraverso la formazione, oltre che le
conoscenze e le abilita operative, & la capacita strategica degli attori a orientarsi nei contesti in cui operano
avenda come punto di riferimento la dimensione del cambiamento.

Ci impegniamo a.implementare momenti formativi che oftre a essere professionalizzanti ci aiutino a trov
senso di lavorare nel sociale con passione; ci sentiamo chiamali a riscrivere la grammatica del vivere
insieme allinterno della nostra organizzazione, con i nostri committenti e | destinatari dei servizi
valorizzando le demande comuni perché la fragilita oggi attraversa clascuno di noi.

settore, tutelare la funzione sociale e la soliditd sconomica e finanziarid delle organizzazioni del lavoro
" sociale del terzo- settore, promuovere, diffondere e miglicrare |a cultD partecipativa e gli strumenti di

s gestione dell! associazionismo. (S{)
. . . . E )

il futuro del bilancio sociale
Rispetto alla prossima edizione del bilancio sociale il nostro Ente si prop alcune azioni specifiche: siamo

consapevoli e ¢i impegniamo a progettare nuovi servizi e innevare quelli esistenti nell'ottica di un continuo

lavoro nel e con i territori in cui operiamo, in un'ottica di valotizzazione e autodeterminazione delle persone ¢ ;
con un coinvolgimento sempre maggicre della base sociale e degli operatori che sono a stretto contatto con i
destinatari dei nostri servizi e dei nuovi bisogni che questi esprimono. Grediamo che sempre di pit il lavaro
sociale vada interpretato in un'ottica relazionale laddove i destinatari dei servizi sono maggiorment

/égnancio sociale al 31/12/2022

Appartenenze
Saremo impegnati per tutelare la dignita professionale e le condizioni copftrattuali dei lavoratori del terzo
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protagonisti dei propri percorsi evolutivi. Crediamo nella metodologid della ricerca, azione che ha
contraddistinto la societa fin dalla sua nascita come modalita efficace e generativa; in tal senso & necessaria
un'organizzazione capace di flessibilita, creativita e capace di modetlarsi alle nuove richieste.

Bilancio sociale al 31/12/2022



Camera dei Deputati — 113 — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 372

Ente Nazionale per la protezione e I'assistenza dei Sordi - ETS APS

Ente Nazionale per la protezione e I'assistenza dei Sordi ETS APS

&
5
;
%

(A
AP / C o

$X...
R Bilancio sociale al 31/12/2022 ﬁ//7/

/11

G W TS




Camera dei Deputati — 114 — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 372

Ente Nazionale per la protezione e 'assistenza dei Sordi - ETS APS

Ente Nazionale per la protezione e 'assistenza dei Sordi ETS APS (ENS)

Partita iva: 06960941000
Codice fiscale: 04928591009

Capitale sociale 4149132 di cui versato 4149132
Numero iscrizione REA 1219552 Numero iscrizione registro imprese:

Bilancio sociale al 31/12/2022
Premessa

Lettera del Presidente agli stakeholder

Carissime e Carissimi,

la presentazione del bilancio sociale & sempre una preziosa occasione di sintesi finalizzata a rendere conto

del nostro impegno in favore delle comunita di riferimento, in primis quella delle persone sorde che I'Ente
tutela per mandato statale, dei loro familiari ma anche dei diversi stakeholder che ruotano attorno al mondo

della sordita, ovvero le strutture sanitarie e i professionisti delle diverse discipline, le Istituzioni, imprese,

altri Enti del Terzo Settore, federazioni nazionali e internazionali cui 'ENS aderisce, altre realta coinvolte

nei processi di inclusione, valorizzando I'impegno di tutti coloro che a vario titolo dedicano rlsorse energie,
tempo, professionalita a supporto della hostra mission.

Il nostro bilancio prova a raccontare I'esito di un percorso di profondo rinnovamento e innovazione volto a
creare le condizioni perché la nostra vocazione originaria, finalizzata a perseguire l'interesse generale e il
benessere della comunita, possa essere perseguita con ancora pill decisione e incisivita. E stata e continua

a essere una storia associativa emozionante che dura da oltre 90 anni, piena di sfide e nuovi obiettivi, in cui

I'Ente sta provando ad affrontare i cambiamenti, crescendo, osando, innovando, con la convinzione di poter
contribuire allo sviluppo sostenibile nel suo senso pitl ampio e inclusivo in tutta Italia.

Il bilancio sociale rappresenta l'esito di un percorso attraverso il quale I'organizzazione rende conto ai
diversi stakeholder della propria missione, degli obiettivi, delle strategie e delle attivita. 3
Per questo motivo gli obiettivi che hanno portato alla realizzazione di questo documento sono riconducibili
prevalentemente ad informare il territorio ed a misurare le prestazioni dell'organizzazione. Da esso, infatti
emergono alcune importanti indicazioni per il futuro di cui I'Ente fara tesoro per essere sempre di pi
legittimato e riconosciuto dagli interlocutori interni ed esterni soprattutto attraverso gli esiti ed i risultati delle
attivita svolte che saranno rendicontati in modo serio e rigoroso. ,
Auspicando che lo sforzo compiuto per la realizzazione di questo bilancio sociale possa essere compreso 6

ed apprezzato vi auguro una buona lettura.
Il Presidente
i Nota metodologica

Il bilancio sociale, in conformitd a quanto stabilito dall'art. 14 del Codice del Terzo Settore D.Lgs. n.
117/2017 (di seguito "Cts") si propone di:
~s fornire a tutti i portatori di interesse un quadro complessivo delle attivita;
\ e fornire informazioni utili sulla qualita dell'attivita anche sotto il profilo etico-sociale;

analizzare il ruolo svolto nella societa civile, evidenziando e divulgando il sistema valoriale e culturale dl

riferimento dell'organizzazione
dimostrare ed informare sul valore aggiunto che le attivita rilasciano alla intera comunita di riferimento;
diventare uno strumento per rendicontare le ricadute sociali in termini di utilita, di legittimazione ed
efficienza delle attivita svolte;

cilf/ﬁ o
‘ e essere uno strumento di riflessione per tutti gli attori impegnati nell'organizzazione per il miglioramento i)
dei servizi, dei prodotti, del rapporto sia con utenti, soci, lavoratori, finanziatori, clienti e fornitori, sia nel ~ /, ) '\3
rispetto della dignita e dei diritti umani. Con particolare attenszne&Ha sicurezza sul posto di lavoro ed al "/

rispetto dell'ambiente. f §

Bilancio sociale al 31/12/2022 g \/%
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[ Modalita di comunicazione
Il presente bilancio sociale & stato diffuso attraverso i seguenti canali: assemblea dei soci e pagina dedicata
al’amministrazione trasparente.

Principi di redazione

Il bilancio sociale & redatto dallEnte secondo le linee guida adottate con decreto del Ministro del Lavoro e

delle Politiche sociali del 4 luglio 2019 "Adozione delle Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli

enti del terzo settore", pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n. 186 del 9 agosto 2019. Tali linee guida

definiscono i seguenti principi di redazione del bilancio sociale:

o completezza: vanno identificati tutti i principali stakeholder e quindi inserite le informazioni rilevanti di
interesse di ciascuno;

o rilevanza: vanno inserite, senza omissioni, tutte le informazioni utili ad una valutazione da parte degli
stakeholder;

o trasparenza: vanno chiariti i criteri utilizzati per rilevare e classificare le informazioni;

o neutralita: le informazioni vanno rappresentate in modo imparziale, documentando quindi aspetti positivi
negativi;

o competenza di periodo: vanno documentati attivita e risultati dell'anno di riferimento;

o comparabilita: vanno inseriti per quanto possibile dati che consentano il confronto temporale (come un
certo dato varia nel tempo) e spaziale (confrontando il dato con quello di altri territori/enti);

o chiarezza: & necessario utilizzare un linguaggio accessibile anche a lettori privi di specifica competenza
tecnica;

o veridicita e verificabilita: va fatto riferimento alle fonti utilizzate;

o attendibilita: bisogna evitare sovrastime o sottostime e non presentare dati incerti come se fossero certi;

s autonomia: laddove sia richiesto a soggetti terzi di collaborare alla redazione del bilancio, ad essi vanno
garantite autonomia e indipendenza nell'esprimere giudizi.

Il bilancio sociale si compone di quattro sezioni: 0\

il profilo, dove vengono illustrate la storia, l'dentita e I'assetto organizzativo (la "governance"); (//

la rendicontazione sociale, dove vengono individuati i portatori di interesse dellimpresa (soci, lavorator|
finanziatori, fornitori, clienti e tutti gli stakeholder) e, con un sistema di indicatori, per ognuno viene valutat
limpatto prodotto dall'azione dell'organizzazione sotto il profilo economico, sociale e ambientale;

i risultati ottenuti e le linee programmatiche: in questa sezione & importante confrontare gli obiettivi nei
riguardi dei portatori di interesse ed i benefici effettivamente ottenuti;

le prospettive future: in'quest'ultima sezione trovano spazio gli obiettivi di miglioramento che l'organizzazione

si propone per il futuro, ovviamente indicandone anche l'orizzonte temporale di riferimento. }
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Profilo dell'Ente

Identita e Storia

L’ENS & I'Ente preposto alla tutela e rappresentanza delle persone sorde, ai sensi della Legge 12
maggio 1942 n. 889 é stato eretto ad Ente Morale ed ai sensi della Legge 21 agosto 1950 n. 698 &
riconosciuto quale Ente Morale per la protezione e I'assistenza dei Sordi. Le predette finalita sono state
mantenute in capo al’lENS anche a seguito dellemanazione del D.P.R. 31 marzo 1979, con il quale il
medesimo & stato trasformato in Ente con personalita giuridica di diritto privato; I'art. 2 di detto D.P.R.
prevede che "L’E.N.S. conserva i compiti associativi nonché quelli di rappresentanza e tutela dei minorati
dell'udito e della faveila, previsti dalle norme di legge vigenti e da quelle statutarie”,

Ai sensi dell'art. 11 del Codice del Terzo Settore ("CTS") & iscritto dal 16/06/2022 al Registro Unico
Nazionale del Terzo™ Settore ("R.U.N.T.S.") sezione associazioni di promozione sociale (gia iscritto nel
registro nazionale delle associazioni di promozione sociale con decreto del Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali del 10 ottobre 2002).

| contatti web di riferimento dell'Ente sono i seguenti:
Sede Centrale:

Via Gregorio VII, 120 — 00165 — ROMA

Tel. ++39-06-398051

protocollo@ens.it - protocollo@pec.ens.it

Web e social:

Sito web nazionale e sedi territoriali: www.ens.it

Amministrazione trasparente: https://ens.it/chi-siamo/amministrazione-trasparente
Comitato Giovani Sordi Italiani: https://cgsi.ens.it/

Facebook — Twitter - Instagram: ENSOnlus

You Tube: www.youtube.com/webenstvy

Progetti e servizi dedicati

Emergenza Coronavirus Covid-19: https://ens.it/coronavirus

Servizio Comunic@ENS (Comunicazione tra persone sorde e udenti): www.comunicaens.it
Progetti: https://progetti.ens.it/

Musei accessibili: www.accessibitaly.it

App Accessibltaly: (dedicata ai borghi italiani, per Android e 10S)
Citta dei Sordi: http://www.cittadeisordi.it/

Famiglie al centro: https://famigliealcentro.ens.it/

Piattaforma e-learning: www.ensacademy.it

Di seguito viene illustrata I'identita e la storia dell'Ente:
el

La storia del’lENS & una storia intensa, una storia di persone che hanno creduto nellunita, nella
condivisione di obiettivi comuni, nella forza di una comunita. Un lungo cammino costellato di progressi, di
sacrifici, di battaglie quotidiane di chi non si arrende e che premia chi ha sempre creduto @

I'autodeterminazione delle persone sorde.

Quando I'Ente Nazionale Sordomuti si & costituito — era il 1932 — le persone sorde erano praticamente
prive di qualsiasi diritto sul piano giuridico e sociale: equiparate a soggetti incapaci di intendere e di volere,
s erano escluse da ogni facolta giuridica, non avevano diritto all'istruzione, se non presso istituti religiosi o

precettori privati.
La loro esistenza nella societa era, nei fatti, negata.

Il sordomutismo inizia ad essere affrontato come problema sociale, in Italia, a partire dal 1784, quand

grazie all'esempio del primo — pionieristico — educatore dei sordi Tommaso Silvestri, cominciano a nascere

diverse scuole per sordi: prima a Roma e in seguito in altre citta italiane. \
Da allora, i sordi che avevano conquistato i fondamenti dell'istruzione, cominciarono ad acquisire una )

sempre maggior coscienza della propria esistenza sociale, acquistando cosi la consapevolezza A

dellimportanza del mutuo soccorso (come nel frattempo avveniva per le leghe operaie), e quindi della V/*'/

necessita di associarsi per difendere legittimi interessi comuni, come I'occupazione, i(sussidi per le malattie, |,

/ le sussistenze economiche. \ @\
7%"; BilanciosocialeaISl/lZ/ZOZZ/@ \&( 2 \j\‘ c‘/}
<
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Fondato nel 1932, & stato riconosciuto quale Ente Morale per la protezione e I'assistenza dei Sordi con
I'espresso scopo, tra dli altri, di avviare le persone sorde alla vita sociale, aiutandole a partecipare all’attivita
produttiva ed intellettuale, di agevolare, nel periodo post-scolastico, lo sviluppo della loro attivita e capacita
alle varie attivita professionali, di agevolare il loro collocamento al lavoro, di collaborare con le competenti
Amministrazioni dello Stato, nonché con gli Enti e gli Istituti che hanno per oggetto I'assistenza, I'educazione
e I'attivita delle persone sorde, nonché di rappresentare e difendere i loro interessi morali, civili, culturali ed
economici presso le pubbliche Amministrazioni.

In linea generale la mission del’lENS pertanto & Pinclusione delle persone sorde nella societa, la
promozione della loro crescita, autonomia e piena realizzazione umana.

Si occupa del miglioramento progressivo delle condizioni di vita delle persone sorde e delle loro
famiglie in tutti gli ambiti, interagendo con le Istituzioni, con i territori, con altre realta del terzo Settore.

L’Ente opera su tutto il territorio nazionale con 104 Sezioni Provinciali, 18 Consigli Regionali ed oltre 50
rappresentanze intercomunali. L'ENS svolge alcune attivita anche a livello internazionale nell'ambito
dell’adesione a federazioni che operano in ambito sordita e disabilita, e per la partecipazione ad attivita
progettuali europee ed extraeuropee, in linea con le finalita statutarie.

Tra i vari temi trattati:

e SEGRETARIATO SOCIALE: sportelli informativi, assistenza e consulenza.

e PREVENZIONE E RIABILITAZIONE;

e AZIONE POLITICO-LEGISLATIVA per I'approvazione di provvedimenti tesi a migliorare le condizioni di
vita delle persone sorde;

o EROGAZIONE DI SERVIZI DI PUBBLICA UTILITA accessibili in collaborazione con le Istituzioni e la
Pubblica Amministrazione;

o DIRITTO ALLA COMUNICAZIONE: azioni per I'accessibilita dell'informazione e della comunicazione;

e INCLUSIONE SCOLASTICA e UNIVERSITARA: servizi di assistenza alla comunicazione e
interpretariato e politiche per una istruzione e formazione inclusiva;
COLLOCAMENTO LAVORATIVO: per la piena e reale integrazione dei sordi nel mondo del lavoro;
STUDIO E RICERCA: sordita, metodologie educative, tecniche riabilitative, Lingua dei Segni, nuove
tecnologie;

¢ FORMAZIONE E SENSIBILIZZAZIONE sulla sordita, 'accessibilita, I'inclusione delle persone sorde, la
Lingua dei Segni Italiana per tutti gli stakeholder; Z

o CAMPAGNE DI SENSIBILIZZAZIONE per la promozione di un'immagine positiva della sordita.

Associati ENS
Il numero complessivo degli associati per il 2022 & stato di n. 22.258, suddivisi come di seguito.
Per quanto concerne la suddivisione tesserati in base a uomini/donne questa si attesta intorno al 50% e

50%, mentre la suddivisione in base alle fasce d’eta si pud visualizzare nel seguente grafico. Di Seguifs, |
ulteriori grafici con suddivisione per territorio in base alle sedi ENS di appartenenza. g <

i

% $ Q w(0-18anni = 18-60 = 60 annie oltre

Fasce d'eta

1%

Bilancio sociale al 31/12/2022
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Italia Lombardia 3.073
Sicilia 2394
Campania 2.289
Emilia Romagna  1.770
Puglia 1591
Toscana 1.497
Lazio 1.348
Piemonte 1352
Veneto 1.204
Calabria 1.156
Marche 798
Abruzzo 549
Liguria 521
Sardegna 511
Friuli V.G, T o415
Trento 310
Basilicata 306
Umbria 285
Bolzano 208
Molise 133
Val D"Aosta 48
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Attivita svolte
Di seguito viene presentata una sintesi delle attivita statutarie svolte dall'Ente nel 2022.

Il 2022 & stato un anno intenso soprattutto di attivitd di organizzazione e riorganizzazione socio-politica
interna: & stato un anno di grandi eventi nel primo semestre - tra cui il Congresso Nazionale per le
modifiche statutarie svoltosi nel mese di maggio, il Congresso Nazionale per I'elezione del nuovo organo
Direttivo svoltosi nel mese di luglio, ingresso nel Registro Unico Nazionale del Terzo Settore - e di
pianificazione e avvio delle attivita nel secondo semestre a cura del neo eletto Consiglio Direttivo.

Ricordiamo che, come descritto gia nella relazione sulle attivitd agosto 2021- giugno 2022 redatta per il
XXVIII Congresso Nazionale ENS del 23 luglio 2022 tenutosi a Roma una serie di eventi hanno portato
I’Associazione a convocare di nuovo il congresso elettivo.

Come deliberato infatti dal Congresso per le modifiche statutarie tenutosi a Palermo dal 12 al 15 maggio
2022 e considerata la situazione generatasi a seguito della mozione di sfiducia presentata dall'Assemblea
Nazionale nel mese di aprile nei confronti del Presidente e del Consiglio Direttivo, sono state avviate le
procedure per I'organizzazione e convocazione del Congresso elettivo, che ha eletto il Consiglio per i
prossimi cinque anni: Angelo Raffaele Cagnazzo (Presidente), Rosella Ottolini (Vice Presidente) e i
Consiglieri Angelo Quattrocchi, Annalisa Di Gioia, Giuseppe Amorini, Marco Batresi, Camillo Galluccio.

Nella sua prima riunione il Consiglio Direttivo, su proposta del Presidente Nazionale ai sensi dell’art. 26
dello Statuto ENS, ha nominato Segretario Nazionale I'Avv. Gino Salvatori.

Contributo art. 1, comma 324, L. 205/2017. Anno finanziario 2020

Con l'art. 1, comma 324, della legge n. 205/2017 & stato attribuito allENS un contributo straordinario di
€ 1 milione per ciascuno degli anni 2019 e 2020. L'ENS & un’organizzazione prevalentemente strutturata ed
organizzata con l'apporto dei dirigenti e dei soci presenti nel territorio, pertanto il presente progetto &
finalizzato a intensificare le reti sociali e ciog sostenere i Consigli Regionali ENS aventi maggiori necessita,
e ad ampliare quella vitale e necessaria reti di rapporti con Istituzioni Pubbliche e private che possano
sostenere I'attivita dell'Ente sul territorio, far conoscere e comprendere le esigenze delle persone sorde e
strutturare con esse solidi rapporti di dialogo per soddisfare i predetti bisogni.

Gli obiettivi generali del progetto miravano ad intensificare, rafforzare e a colmare, laddove fosse
necessario, le reti sociali create, rapporti che vanno curati e spesso ricostruiti, compito primario delle risorse
umane coinvolte dal progetto, nel’ambito della generale organizzazione dell'Associazione. Un progetto
quindi che va a colmare delle gravi carenze ma con uno spirito propositivo, partecipativo e di rete, che
valorizza e stimola la progettazione sociale dei percorsi culturali, il welfare di comunita e I'abbattimento di —
tutte le barriere. d

Il progetto & declinato in diversi obiettivi specifici rivolti a migliorare i processi organizzativi interni, sia
delle sedi territoriali che della Sede Centrale ENS, svolto operativamente negli anni 2021 e 2022, con
termine al 31/12/2022. Considerato che nel corso dell'anno 2022 una parte della somma erogata & risultata

essere in avanzo, e in virtd della proroga concessa dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali nello ) (
sviluppo delle attivita, la stessa somma & stata destinata alla prosecuzione delle collaborazioni presso la

sola Sede Centrale ENS in riferimento all'anno 2023.

Le risorse umane sono state selezionate tramite avvisi pubbilici rivolti a candidati quali giovani diplomati
o laureati che conoscessero la Lingua dei Segni italiana (i candidati per la sede di Bolzano anche la Lingua
dei Segni Tedesca) con spiccate capacita di problem solving per il supporto ai dirigenti locali e alla Sede
Centrale ENS. In sintesi I'ENS, per il perseguimento dei suddetti fini, ha agito mettendo in campo
competenze, azioni, progetti, buone prassi, reti di collaborazione territoriale, supporto alle azioni della P.A.
— ove possibile con azioni di co-programmazione e co-progettazione - nel’ambito dellaccessibilita| e
abbattimento delle barriere della comunicazione, sinergie con altre realtd del mondo no profit e del terzo

settore, nazionali e internazionali. CQ

~—~Contributo art. 1, comma 370, L. 178/2020. Anno finanziario 2022
Nel’ambito dell'articolo 1, comma 370, della legge n.178/2020 I'ENS ha ricevuto un co
straordinario che I' ha inteso dedicare alla realizzazione di una serie di attivita istituzionali che mettono al _§ U

centro la persona sorda, la persona con altre disabilita, i nuclei familiari e gli stakeholder che gravitano

allinterno del mondo della sordita, al fine di contribuire all'abbattimento progressivo delle barriere della
comunicazione e dellaccesso all'informazione. L'ENS ha ritenuto opportuno proseguire sul binario

/—h:accnato andando a definire in dettaglio il programma di agtlvuta che riguardano le seguenti macro-azioni,

gzclo sociale’ aI;l%ZOz_z\é =3 {
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declinate al loro interno in una serie di attivitd specifiche, definite ed approvate progressivamente: Attivita
del Comitato Nazionale Sordi con pitl Disabilita; Azioni speciali giovani e anziani; Centro multimedia; Attivita
di promozione e divulgazione; Implementazioni piattaforme.

La parte del contributo che al 31/12/2022 risulta essere non impegnata verra utilizzata, grazie alla
proroga delle attivita concessa dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, nellanno dell'esercizio
contabile 2023 sulla scorta delle attivita che progressivamente verranno progettate e programmate dalla
Sede Centrale ENS.

Comunic@ENS - implementazione con contributo art. 1, comma 455, L. 160/2019

L’ENS con L. legge n. 160/2019 ha ricevuto, per gli anni finanziari 2020-2021-2022, un contributo
straordinario per la prosecuzione del progetto Comunic@ENS. Obiettivi del presente intervento sono quelli
di ampliare il servizio in termini di destinatari raggiunti e territori coperti.

Gli objettivi generali erano relativi al potenziamento del servizio in termini di visibilita, di funzionalita dei
canali comunicativi utilizzati, dei territori coperti e di ampliamento delle risorse disponibili.

In termini operativi si & potuto procedere solo nell'inverno 2021 all’avvio del progetto, quando I'attuale
dirigenza ha avviato le procedure per la realizzazione dell’app multimediale che ora si affianca al servizio
implementandolo anche da mobile.

A partire da febbraio 2022 dopo il sollecito interessamento del Presidente nazionale, grazie alla nuova
app sviluppata alla fine del 2021, a questi servizi si € aggiunta la possibilita per la persona sorda di
videochiamare, ovunque si trovi e in qualunque regione d'ltalia, un operatore del Comunic@ENS, esperto
in Lingua dei Segni Italiana (Video Chat LIS anche direttamente dal sito: https://www.comunicaens.it/). Nel
2022 pertanto € provveduto all'awvio delle attivita volte a implementare il Comunic@ENS ai sensi del
contributo di cui alla L. 160/2019, ad ampliarne la portata e i destinatari da raggiungere, anche in
considerazione dell’aumento delle richieste pervenute a seguito di pubblicazione dell'app.

Linterruzione al 31 dicembre 2022 di tale servizio, disposta dal Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociali, ha recato un rilevante disagio verso tutte quelle persone sorde che hanno tratto beneficio da tale
servizio. A tal proposito, 'ENS auspica il ripristino del servizio, in un futuro prossimo, al fine di garantire, a
tutte le persone sorde, una maggiore accessibilita e a un miglioramento della qualita della vita.

REPORT COMUNIC@ENS
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Settimana Internazionale delle Persone Sorde

La Settimana Internazionale delle Persone Sordeé una iniziativa dellaWorld Federation of the
Deaf (WFD) lanciata per la prima volta nel 1958 a Roma; da allora viene celebrata ogni anno dal
movimento di rivendicazione e di lotta per i diritti delle oltre 70 milioni di persone sorde in tutto il ébm

mondo. Durante i 7 giorni della #IWDP, quest’anno dal 19 al 25 settembre 2022, vengono organizzati eventi,
iniziative @ manifestazioni dalle comunita sorde di ogni parte del globo per sensibilizzare I'opinione pubblica
sulla sordita, le lingue dei segni, la liberta di scelta comunicativa e il bilinguismo, chiedere pari opportunita,
emancipazione e piena inclusione di tutte le persone sorde, promuovere l'accessibilita e il cambio di
paradigma sulla disabilita in generale e sulla sordita in particolare, per costruire insieme un futuro che sia
realmente inclusivo, di tutte e tutti.

Il tema principale scelto per la Settimana Internazionale delle Persone Sorde del 2022 (19-25 settembre
2022) era “Costruire comunita inclusive per tutte e tutti”. Ogni giomo di questa settimana ha poi avuto un
sotto tema per fare luce sulla comunita sorda e le sue mille sfaccettature, sensibilizzare I'opinione pubblica
sulla sordita e riflettere sulla sua complessita. 'ENS ha previsto tre giorni (22/23/24 settembre) di iniziative
a Padova, citta cruciale nella storia della comunita sorda italiana. (‘\*5

Promozione e social media

Il nuovo sito dell'Ente Nazionale Sordi & stato reso pubblico il 28 oftobre 2022. Si & lavorato molto sulla
comunicazione esterna; questo lavoro, che continuera nei prossimi anni, & finalizzato a:

e informare in modo continuativo e accessibile sulle notizie e attivitd del’ENS, della comunita sorda e

del mondo della disabilita; ;
e avvicinare i nostri soci e creare un senso di appartenenza; / "
° ampliare la nostra comunita di riferimento; )
~— e  creare nuove sinergie; /&_ /%/ : (% \

e  migliorare I'immagine del’ENS;

e esercitare la nostra influenza tramite i nuovi megzi di comunicazione.
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Follovier della Pagina Facebook (D)

Nuovi "Mi place" sulla Pagina Facebook (D 21178
T 5519
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La prima infografica, che copre l'intervallo di tempo dal 1° gennaio al 31 dicembre 2022, mostra come i
“Mi piace” sulla pagina Facebook del’ENS continuano a crescere. La seconda, invece, aggiornata, a marzo
2023, fa vedere come |la pagina abbia superato il tetto dei 21.000 follower e che le donne rappresentano pit

del 60% del nostro pubblico.

1 Hairitwittato
cjﬁg Banca d'italla {7 @bancaditalia - 13 01t 2022
Q2 Ogi # 13onobre h16 segul I'evento dedicato alle iniziative #Bankitalia per

ia delle persone sorde. Verranno presnmale le

14 Hairitwittato
= RegionePuglia ) @RegionePuglia - 30 nov 2022
Ej Presentato in conferenza stampa il progetto pilota regionale dedicato

Pinelusi ¢
all'ir sociale e all delle persone sorde, Guidein parol plici #LISecon i con
@ENS Italiae #FIADDA
F dagli A Welfare e i <on ENS Ente Nazionale @ youtube.com/watch?v=E8GTBK...
Sordi e I'Ufficio scolastico regionale. @ENS [talia #OttobreEdufin2022

EDUCAZIONE FINANZIARIA
PER | SORDI

I
Onwooiwco

[
Contes Ecmvagnl €, & Chamsl

Premvitazione della uonlane LIS ¢ con istiatitel! il una
*Gulda In parole remplic® detia Barica o ala

Con Twitter & possibile agganciare anche volti noti cosi da dare risalto alle nostre iniziative e ai nostri
messaggi com'é successo con l'attore Luca Argentero in occasione della Giornata Internazionale delle

Lingue dei Segni.

&) Ente Nazionale Sordi @ENS Ttalia - 27 set 2022
2 1 LELINGUE DEI SEGNI CI UNISCONO

| Graziea @Lucaargentero per essersi unito a noi per la
Giornata Internazionale delle Lingue dei Segni e averci
alutato ad accendere i riflettori su #sordita, #LISe ...

V] e (o]
214 23 3 /\}\
\J

ke Visualizzazioni & Interazioni & Espansioni dettagli ©

12.245 724 31 a}

Il canale Telegram NEWS_ENS & in costante crescita come si pud vedere delle statistiche e conta
attualmente oltre 5.300 iscritti. Questo canale di comunicazione consente di fare broadcasting di notizie in
modo diretto e veloce, con informazioni e aggiornamenti continui sulle attivita del’ENS.
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a3} FASTWEB & 15103 @ FASTWEB = 16:02 )
< Indietro ENS@NEWS @ ¢ Indietro Statistiche
5.369iscritli
33 v Follower Natifiche attivate

4.3K -26K (37.74%) 31 -20 (39.22%)
Visualizzazioni per post  Condivisioni per post

CRESCITA

14 set 2022 - 31 dic 2022

_— 31 dic 2022 |
Follower totali 5258 [

pagina Facebook dell'ENS il
messaggio (in LIS con sottotitoli) di
fine anno de! Presidente Nazionale

OO Quesia sera in diretta sulla r
|
|
1
S

Angelo Raffaele Cagnazzo a tutta la a7 nov 3 dic 10 gan
comunita sorda. -
; b=
€9 Appuntamento alle 21:15 su — -
https:/fwww.facebook.com/ |
ionaleSordi per fare il punto FOLLOWER
t Al 9 7 feb 2023 - 16 mar 2023

Anche il canale Instagram @entenazionalesordi & in costante crescita; in 5 anni di vita del profilo, il
numero di follower ha superato le 6400 unita, permettendoci cosl di raggiungere con contenuti prettamente
visivi la fascia pitl giovane della nostra comunita di riferimento.

entenazionalesordi v = anenend S e o
entenazionalesordiv = //
i) &) @
394 6421 501 x e

post follower seguiti

Ente Nazionale Sordi

Dal 1932 I'ENS promuove e valorizza la dignita e
|'autonomia delle persone sorde, i loro pieni diritti di
cittadinanza in tutti i campi della vita.

Via Gregorio VIl 120, Rome, Italy

¢ www.ens.it/convegno-lis-2023

Dashboard per professionisti
12:216 account raggiunti negli ultimi 30 giorni.

Madifica Condividi prof... Sostieni

AT

f \

- -+ \
A\ y/

#90ENS Nuova

Molto attivo ed efficace anche il canale YouTube del’ENS. Come possiamo vedere qui sotto, nel 2022 i
video caricati sul canale ENS VIDEO NEWS hanno raggiunto le 295.250 visualizzazioni. Nel corso

dell'anno sono stati caricati sulla pagina YouTube del’ENS circa 90 video LIS. a {@
s |
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Your videos got 295,250 views in 2022

Views Watch time (hours) Subscribers Estimated revenue

2053K @ 10.6K @ +537 —

22% more than Jan 1 -Dec 31, 7% less than Jan 1 - Dec 31, 2021
2021

18.0K
12.0€

6.0K

oo BeBen

Jant,.. Mar 3, 2022 May 2, 2022 Jul 2,2022 Sep 1, 2022 Oct 31,2022 Dec 31....

A questi canali, come detto, si & aggiunto il nuovo sito web ufficiale dellENS (https://www.ens.it), che in
soli 3 mesi - da dicembre 2022 a marzo 2023 - ha raggiunto pit di 600.000 visualizzazioni di pagina,
raddoppiando i dati della precedente versione.

Processi organizzativi interni
Una fase importante della vita associativa & rappresentata dalle numerose azioni finalizzate alla
modifica dello Statuto dellENS. Le attivita relative allo svolgimento delle assemblee precongressuali sono
state illustrate nella relazione sulle attivita del’anno 2020; liter che I'ENS ha compiuto fino ad oggi, con
grande sforzo organizzativo, & stato in sintesi il seguente, terminato con 'organizzazione del Congresso

Nazionale straordinario tenutosi a Palermo dal 12 al 15 maggio 2022:

1. Assemblee Provinciali, Regionali e interregionali dei soci e dei Dirigenti ENS che si sono svolte nel
biennio 2019-2020;

2. Commissione istituita con delibera dell’Assemblea Nazionale ENS n. 18 del 30 novembre 2019 che |
si & riunita per 11 volte, dal 16 gennaio 2021 al 23 marzo 2021, composta dai Dirigenti Regionali,
Provinciali e rappresentanti del CGSl;

3. Commissione tecnica istituita dal Consiglio Direttivo ENS con delibera n. 86 del 16 dicembre 2021
composta, come detto sopra, da professionisti esperti nelle materie giuridiche, che ha redatto il
testo dello Statuto che sara esaminato dalla Commissione interna;

4. Commissione interna istituita con delibera di Consiglio Direttivo n. 32 del 18 marzo 2022, composta
dai Presidenti Regionali sopra indicati, che avra il compito di esaminare, valutare ed eventualmente
integrare il lavoro svolto della Commissione tecnica entro il 15 aprile 2022;

5. Assemblea dei Quadri Dirigenti ENS prevista per il 28-29 aprile 2022, durante la quale verranno
presentate le modifiche statutarie predisposte dalla Commissione tecnica e interna;

6. Congresso Nazionale ENS straordinario del 12-15 maggio 2022 per le modifiche dello Statuto ENS.

Dal 16 giugno 2022 'ENS ha ottenuto I'iscrizione al RUNTS, condizione inderogabile per 'acquisizione
della qualifica di ETS, grazie alla quale 'ENS pud accedere ai benefici previsti per gli Enti del Terzo settore

(art. 72 e seguenti D.Igs. n.117/2017):

1. benefici fiscali immediatamente applicabili, come recentemente disposto dal DL 21.06.2022 n.73.
Per gli Enti iscritti al RUNTS infatti il D.lgs. n. 117/2017 prevede detrazioni e deduzioni in caso di ,‘,»
erogazioni liberali in denaro o in natura; esenzioni imposte di registro, ipotecarie e catastali, per ]
successioni e donazioni, esenzioni imposta di bollo e per i redditi provenienti da immobili questo &
molto importante per 'ENS e rappresentera un risparmio notevole. Per gli ETS & previsto inoltre
(art.81 D.Lgs n. 117/2017) un credito d'imposta fino al 65% per la ristrutturazione di immobili
pubblici inutilizzati o confiscati alle mafie.

2. diritto del’ENS alla partecipazione alla co-programmazione e co-progettazione di interventi e serviziy// |
a favore dei Sordi;

< .
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3. possibilita per FENS di sottoscrivere convenzioni per la erogazione di attivita o servizi sociali di
interesse generale (e specifico per i Sordi);

4. finanziamento di progetti ed attivita del’ENS, acceso alle risorse finanziarie previste per il
funzionamento gli ETS, erogazione del contributo statale annuale gia previsto per le APS.

Ripartizione tesseramento
L'Assemblea Nazionale nella seduta del 03-04 marzo 2022 ha deliberato una diversa ripartizione delle
quote di tesseramento prevedendo un aumento per le Sezioni Provinciali, ripartizione che diverra operativa
a partire dal 01/01/2023 con la seguente suddivisione:
e 60% alle Sezioni Provinciali ENS;
e 20 % ai Consigli Regionali ENS;
e 20 % alla Sede Centrale ENS.
Tale ripartizione avra naturalmente un impatto sulla gestione delle risorse soprattutto per la Sede
Centrale.
Sempre in materia di tesseramento & stata comunicata con nota 6484 del 30/12/2021 alle sedi la
modalita aggiornata per I'iscrizione allENS da parte degli aspiranti soci aggregati, effettivi e sostenitori a
partire dal 1° gennaio 2022.

XXVII Congresso Nazionale ENS: approvato il nuovo Statuto

Nei giorni 12-13-14-15 maggio si sono svolti i lavori del XXVII Congresso Nazionale ENS presso I'Hotel
Saracen a Isola delle Femmine, in provincia di Palermo. Per la conduzione dei lavori sono stati eletti
Presidente del Congresso Andrea Burgio e Vice Presidenti Elvira Sepe e Cristina Arrigoni.

Il testo dello Statuto era stato illustrato articolo per articolo dall'1 al 60 in LIS e reso disponibile online
prima del Congresso (https:/iwww.youtube.com/playlist?list=PLxDPD8qsULj3nBQNVTnQ1m6dR39vt-JuU)
cosi che vi fosse gia consapevolezza del testo nella sua interezza.

Sistema di Gestione per la qualita: ricertificazione 2022
Nel mese di marzo 2022 si & svolto I'audit interno presso la Sede Centrale ENS e presso il CR ENS
Lombardia, in preparazione della verifica di sorveglianza triennale prevista entro giugno 2022,
La verifica di sorveglianza triennale si & svolta infine nel mese di giugno 2022, come da rapporto di

N° 22 RM 7 MQ.

dit

Formazione — Area LIS
Le attivita svolte sono numerose e compre le attivitd di sensibilizzazione, di coordinamento, di Q-

formazione e aggiornamento di docenti e altre figure, di miglioramento dei processi organizzativi della
formazione, di divulgazione di ulteriori attivita culturali, di confronto interno e con gli stakeholder, in tutta
Italia. Di seguito un grafico riassuntivo che mette a confronto le attivita formative con quelle del 2021.

CONFRONTO ATTIVITA FORMATIVE 2022 (BLU) E 2021 (VERDE)

7
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Progetti
Nonostante la pandemia, anzi in certi casi proprio in virtt di questa come modalitd per essere pil

presenti accanto alle persone sorde, 'ENS ha realizzato numerosi progetti, partecipato a bandi e ottenuto
finanziamenti a supporto delle attivita generali.

112 SORDI

Con linsediamento del nuovo Consiglio Direttivo il Vice Presidente Marco Batresi ha iniziato a
monitorare I'andamento del servizio e sono stati organizzati incontri con tutti i referenti istituzionali coinvolti,
al fine di migliorare progressivamente il servizio e risolverne le criticita. In particolare si & proceduto a una
serie di incontri estesi anche al Comando Generale della Guardia Costiera finalizzati a sperimentare —
dall’estate 2022 — le procedure di soccorso in mare.

Nel 2022 il 112 SORDI ha ricevuto 400 chiamate.

Emergenza

i 11
www.guardiacostiera.govit

Progetto Come ti senti? Campagna inclusiva di prevenzione e supporto alla salute per le persone sorde

Nel mese di luglio 2020 & stato avviato formalmente il progetto Come ti senti? Campagna inclusiva di (Y
prevenzione e supporto alla salute per le persone sorde finanziato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociali. Direzione Generale del Terzo Settore e della responsabilita sociale e delle imprese Awviso n.

1/2018 e nell'anno 2021/2022 sono state portate avanti le molteplici attivita previste, sino alla conclusione
formale del 31 maggio 2022.

Il progetto & nato dalla necessita di garantire piena accessibilita alle persone sorde sulle principali P
campagne in tema di prevenzione, cura della salute, informazioni di base sulle prestazioni sanitarie e sulle \
modalita per richiederle, sui temi di rilevanza generale e attualita

Il primo obiettivo & stato perseguito mediante I'organizzazione di seminari informativi, che per motivi
rispondenti all'emergenza sanitaria in atto sono stati realizzati online

Altra azione messa in campo & stata I'organizzazione di un corso di sensibilizzazione sulla sordita e la
persona sorda, rivolto al personale che opera in ospedali e strutture sanitarie in generale, finalizzato a dare .
informazioni, orientamenti, strategie comunicative e una sensibilizzazione di base sulla lingua dei segni per \g
interagire e accogliere la persona sorda: nelle prime settimane dalla pubblicazione del corso si sono =
moltiplicate le iscrizioni, con 500 iscritti gia nelle prime due settimane e oltre 2.000 al 31 maggio 2022.

Il 25 maggio 2022 si & tenuto infine I'evento online di presentazione dei risultati.

Il progetto ha un proprio sito web https://cometisenti.ens.it con le informazioni relative alle attivitd nonché
un'applicazione dedicata in cui sono presenti contenuti video accessibili in lingua dei segni, sottotitolati e
voce harrante su temi legati alla prevenzione e alla cura generale della salute e della persona, falsi miti e C
bufale, bambini e ragazzi e notizie su campagne specifiche e novita.

/ Tante altre attivita sono state realizzate nel 2022, per il dettaglio si pud visionare la relazione completa
delle attivita sulla sezione Amministrazione Trasparente del sito web dell'Associazione.

Il sistema di governance
La "governance" riguarda le modalita e i processi aziendali da porre in essere allo scopo di aggiungere
valore alle attivita e di consolidare la buona reputazione aziendale presso gli stakeholder, in un'ottica di l
continuita e successo nel medio- lungo termine. Un'adeguata governance & strumento per aumentare la
competitivita dell'impresa e la sua capacita di attrarre risorse di qualita e capitale di debito e di rischio.
Viene, ora, definito il ruolo ed il funzionamento degli organi sociali, I'organizzazione delle risorse umane,
con riferimento a funzioni, responsabilita e processi a livello decisionale ed a livello operativo, infine le
modallita di gestione dei conflitti di interesse e delle competenze.

. . \
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Struttura di governo
L’ENS & un’organizzazione nazionale unitaria articolata in organi centrali e organi periferici.

Sono Organi centrali: il Congresso, 'Assemblea Nazionale, il Consiglio Direttivo, il Presidente
Nazionale, il Segretario Nazionale, il Collegio dei Probiviri, il Revisore legale dei Conti e 'Organo Centrale
di Controllo.

Sono Organi Periferici: il Congresso Regionale, le Assemblee Regionali, i Consigli Regionali, il Revisore
legale dei conti Regionale, il Congresso Provinciale, i Consigli Provinciali, i Presidenti Provinciali.

All'organo amministrativo si applicano le norme previste al Capo Ill del Cts, all'art. 26 e successivi.

Per quanto concerne la struttura di governo, si evidenzia il processo di gestione democratico e di
partecipazione all'attivita dell'Ente. Nel corso del 2022 si sono svolti: un Congresso Nazionale per le
modifiche statutarie in riferimento a quanto regolato dal Codice del Terzo Settore, e un Congresso
Nazionale per le elezioni del nuovo Consiglio Direttivo; n. 6 Assemblee Nazionali e n.17 Consigli Direttivi.

Il Congresso Nazionale & I'organo supremo delllENS e ne determina gli indirizzi politici e programmatici,
esso & costituito dai delegati eletti nei congressi provinciali dai Presidenti Provinciali, dai Presidenti dei
Consigli Regionali, dal Presidente Nazionale e dai membri del Consiglio Direttivo.

L’Assemblea Nazionale & costituita dal Presidente Nazionale, dai componenti il Consiglio Direttivo e dai
Presidenti Regionali.

Il Consiglio Direttivo & composto da sette membri: sei componenti del Consiglio Direttivo e un Presidente
Nazionale.

L'Organo Centrale di Controllo composto da tre membri effettivi, tra cui uno designatoe dal Ministero del
Lavoro e delle Politiche Sociali, e due supplenti.

L’Assemblea Nazionale ENS, considerato che I'Associazione ha superato i limiti imposti dall'art. 31 del
Codice del Terzo Settore, ha proceduto a nominare il Revisore Legale dei Conti con decorrenza
28/10/2022, il quale rimarra in carica per n. 3 esercizi consecutivi.

Mission e valori

La missione di un Ente rappresenta la sua ragione d'essere, non solo lo scopo sociale faciimente
desumibile da regolamenti o dagli atti costitutivi ma un concetto piti ampio e complesso: la missione porta
alla definizione di funzioni e ruoli, che caratterizzano il posizionamento dell’'Ente nella societa e nel contesto
specifico del terzo settore.

Di seguito una descrizione della missione dell'Ente e delle finalita istituzionali perseguite:

L'ENS opera, con criteri di assoluta apartiticita e aconfessionalita, senza fini di lucro per I'esclusivo
perseguimento di finalita di solidarietd sociale e di inclusione dei sordi nella societa, perseguendo I'unita
della categoria.

A tal fine, promuove e valorizza la dignitad e l'autonomia delle persone sorde, i loro pieni diritti di
cittadinanza in tutti i campi della vita, I'autodeterminazione, I'accessibilita e I'informazione, I'educazione, la
formazione e linclusione scolastica, post scolastica, professionale, lavorativa e sociale, favorendo il
collocamento lavorativo e I'attivita professionale in forme individuali e cooperative, promuovendo la lingug
dei segni e la lingua dei segni tattile, la comunicazione totale e il bilinguismo, la riabilitazione, la cultura, 10~
sport, il tempo libero e le attivita ricreative.

Per il raggiungimento delle finalita di cui all'art. 3 dello Statuto, nonché di quelle di cui all’art. 5, comma 1, ™

lettere a), d), h), i), k) 1), m), p), u), w) del Decreto Legislativo n. 117 del 3/7/2017, ENS:
1. promuove ogni mrz:atwa presso gli organi competenti dello Stato, delle Regioni e degli Enti locali per

I'emanazione di leggi e di atti amministrativi, linee guida, buone prassi, a tutela delle persone sorde;

2. promuove servizi di volontariato e servizi di carattere mutualistico tra gli associati in tutti i settori della
vita sociale;

3. promuove e divulga ogni iniziativa nel campo della salute della persona, della profilassi, della &
prevenzione, della riabilitazione, del’educazione sanitaria, anche in collaborazione con il Servizio
Sanitario Nazionale;

4. partecipa, a mezzo di propri rappresentanti, agli enti preposti alla tutela delle persone sorde, secondo le

leggi vigenti; .
K 5. promuove ed attua iniziative in favore dei sordi anche mediante la creazione di apposite strutture N)

operative, nonché in base a specifiche convenzioni efo protocolli con pubbliche amministrazioni, societ
elo organismi competenti, pubblici e/o privati, secondo i principi di co-programmazione e co-
determinazione di cui agli articoli 55 e 56 del Codice del Terzo Settore;

6. promuove iniziative nel campo della ricerca e della sperimentazione tecnologica, favorendo I'utilizzo dei
risultati per I'abbattimento delle barriere della comunicazione e I'accessibilitd universale nel campo def
media, della telefonia fissa e mobile, dellinformatica, del digitale e quant'altro ad egso attinente;

7. istituisce, anche con la partecipazione di propri soci, cooperative, imprese sogiali e/o comitati, per la

gestione di specifiche attivita e per I’erogazione di servizi;
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8. promuove ed organizza, attivita didattica domiciliare, per il recupero scolastico e del doposcuola e corsi
di formazione professionale;

9. collabora con lo Stato, le Regioni, gli Enti Locali nel campo dell'istruzione e dell'educazione dei sordi
per assicurare un sistema scolastico pienamente inclusivo attraverso il sistema del bilinguismo, della
Lingua dei Segni ltaliana, della LIS tattile e della lingua parlata/scritta;

10. promuove e organizza, anche in collaborazione con i Ministeri, le Universita, le Regioni, gli Enti Pubblici,
iniziative di sensibilizzazione e operative per I'apprendimento della Lingua dei Segni e LIS tattile,
iniziative per la formazione, specializzazione e/o aggiornamento di Docenti dei corsi di Lingua dei Segni
e LIS tattile, Assistenti alla comunicazione, Interpreti della Lingua dei Segni e LIS tattile secondo i
programmi e le procedure definite nel Piano di Offerta Formativa del’ENS, proposto dal Consiglio
Direttivo ed approvato dall’Assemblea Nazionale, cura la tenuta del Registro Nazionale dei Docenti e
dei Coordinatori dei corsi di LIS e LIS tattile;

11. collabora con Universita, Istituti di ricerca, Organismi nazionali ed internazionali, nonché con le strutture
pubbliche e private, per lo sviluppo delle capacita operative nelle varie attivita artigiane, professionali e
imprenditoriali, organizzando anche tirocini lavorativi, stage ed esperienze formative presso strutture ed
enti pubblici e privati;

12. cura; stimola, promuove studi, ricerche e ogni iniziativa sulla sorditad nei suoi aspetti medico-legali,
psico-pedagogici, linguistico-culturali, promuovendo la tutela dei diritti e delle pari opportunita per
l'infanzia, I'adolescenza, la gioventd, gli anziani e la condizione femminile della categoria;

13. puo collaborare con le Associazioni Nazionali di interpreti e di interpreti di Lingua dei Segni riconosciute
dallo Stato;

14. pud favorire/supportare iniziative di patronato in favore dei sordi, autonomamente o in accordo con altri
soggetti;

15. pud concorrere, in caso di discriminazione dovuta alla sordita o ogni volta che sara ritenuto opportuno
dal Consiglio Direttivo, all'assistenza dei propri soci o dei dirigenti, per questioni sorte nello svolgimento
delle proprie funzioni, nelle controversie di natura civile, penale, amministrativa sia in sede giudiziale
che extragiudiziale;

16. pud organizzare raccolte di fondi come definite nell'art. 7 del Codice del Terzo Settore, ossia attivita ed
iniziative anche in forma organizzata e continuativa finalizzate a finanziare le attivita di interesse
generale dellENS, anche attraverso la richiesta a terzi di lasciti, donazioni e contributi di natura non
corrispettiva e mediante sollecitazione al pubblico o attraverso la cessione o erogazione di beni o servizi
di modico valore;

17. nellambito del perseguimento delle proprie finalitd statutarie, pud aderire ed essere membro di
organizzazioni nazionali ed internazionali che perseguono scopi analoghi o connessi; e parimenti pud
affiliare associazioni e organizzazioni nazionali ed internazionali che perseguano scopi analoghi o
connessi;

18. pud svolgere attivita diverse da quelle di cui ai commi precedenti a condizione che siano direttamente
connesse e strumentali rispetto alle attivita di interesse generale, secondo i criteri e i limiti consentiti
dall'art. 6 del Decreto Legislativo n. 117 del 3 luglio 2017 e sempre a condizione che abbiano carattere
di sussidiarieta.

Le finalita appena descritte si concretizzano nelle seguenti politiche sociali:

a) Risorse umane \\’
Assumendo la centralita della persona (utente, operatore, cittadino) come riferimento costante del nostro =

operare (servizi, strutture, organizzazione), poniamo di conseguenza la massima attenzione alle persone
che costituiscono la base sociale e percio il nostro stesso "tessuto relazionale". Esse vengono valorizzate e
coinvolte in quanto "motore” e parte attiva dell'Ente, attraverso il lavoro quotidiano e/o le diverse forme di
partecipazione alla vita associativa.

b) Ambito territoriale )
L’Ente Nazionale Sordi opera nell'ambito di tutto il territorio nazionale strutturandosi in n. 21 Consigli

Regionali e 104 Sezioni Provinciali. ) \ )
S [
K Cen RN
/ c)“Gestione dei servizi “
La realizzazione di interventi e servizi di qualita, dipendono in gran parte dalle competenze e dalla‘\-r\x_;
) motivazione del nostro personale. Ogni operatore € attore protagonista: attraverso |'attivita lavorativa, I'Ente LF
determina la realizzazione e la qualita del servizio. E indispensabile percio porre la massima attenzione alle
‘% fasi che determinano e sostengononta lavorativa dell'operatore, quali la selezione, la formazione, |

A AV S
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specializzazione, la sicurezza e la valorizzazione del lavoro svolto. La cura e l'attenzione alla risorsa umana
si realizzano attraverso: il continuo sostegno alla operativita di tutti i giorni; la valorizzazione della capacita
di ciascun operatore di mettere in rete competenze ed esperienze; la disponibilita della direzione ad un
confronto costante.

d) Progettazione

La metodologia operativa dellEnte fin dalla sua costituzione ha fatto riferimento ad alcuni approcci
divenuti nel tempo elementi caratterizzanti il proprio stile di lavoro, quali il lavoro per progetti, per adattare
I'erogazione dei servizi e le risposte alle richieste sui territori alle crescenti sfide del terzo settore,
dellassociazionismo, per creare continui percorsi di accessibilita e inclusione sociale. Particolare attenzione
viene data alla progettazione su bandi specifici legati ai territori, nazionali o internazionali — es. programmi
europei dedicati allAgenda 2030, PNRR e altre azioni.

In quest'ottica proprio i cittadini recuperano il senso originario dellinteresse pubblico come interesse
della comunita generando capitale sociale. Crediamo nel passaggio da politiche basate sui bisogni delle
persone, considerate come soggetti passivi, a politiche che riconoscono a ogni persona il diritto e la
responsabilita di avere un ruolo attivo e partecipativo.

e) Organizzazione

Mantenere alta con i soci l'attenzione e l'orientamento ai temi e ai valori sociali quale espressione
dell'identita dell'Ente stesso.
Favorire la comunicazione e il confronto tra la base sociale e I'organo amministrativo orientati ad una
crescente e consapevole partecipazione dei soci nelle scelte dell'organizzazione.
Adottare modelli organizzativi orientati ad una maggiore efficacia ed efficienza nella gestione dell'Ente,
capaci di promuovere, attraverso i percorsi di formazione ed aggiornamento continui, la valorizzazione delle
risorse umane e la crescita professionale delle figure impiegate.
Sviluppare i processi organizzativi con tecnologie e strumenti in grado di migliorare l'efficienza e \a
qualita del lavoro.
Mantenere la regolaritd degli impegni contrattuali assunti con gli associati e lavoratori (regolarita nel
pagamento degli stipendi e contributi). N
Contribuire alla promozione e diffusione di cultura sul sociale, favorendo la partecipazione degli ﬁ
associati e del personale a percorsi formativi e di approfondimento culturale.

Valori e Principi ispiratori

Il nostro Ente nel perseguimento della missione per il proprio agire si ispira ai seguenti valori e principi:

o utilita sociale, il valore intorno al quale & stata costruita la nostra organizzazione. Significa lavorare senza h
avere come scopo principale il lucro e con lintento di raggiungere un obiettivo realizzabile: un effettivo(
inserimento lavorativo e sociale che porti vantaggi e una migliore qualita di vita a tutti coloro che P
gravitano intorno all'Ente

o ['attenzione alla persona, intesa come attenzione al singolo e condivisione dei suoi bisogni;

o qualitd delle attivita svolte e professionalita di tutti coloro che lavorano nell'organizzazione attraverso
un'attenzione al miglioramento continuo e alla formazione. Lavorare con la nostra organizzazione implica
una motivazione al lavoro basata sulla condivisione forte della missione, sull'esercizio della
professionalitd e sul raggiungimento dell'utilita sociale. Il senso di appartenenza si manifesta nella

K coesione, nello spirito di squadra e nella presenza di un clima interno informale e propositivo.

e favorire e sviluppare relazioni tra soggetti jcon esperienze e professionalita diverse per la costruzione di

un tessuto sociale ricco di partecipazione g corresponsabilita.

7/

La promozione dei diritti e della digni{g delle persone, la partecipazione e la cittadinanza attiva, la
legalita e la giustizia sociale sono i prinfipi che ispirano il nostro agire, in un'ottica di accoglienza,

asparenza, ascolto e solidarieta
6 e > p )
La nostra organizzazione & un'impresa senza fini di lucro che opera nell'area dell'economia sociale ed \
agisce secondo principi di democrazia ed imprenditorialité secondo il significato pieno del termine e percio {

% é !anche con la possibilitd e |a capacita di perseguire un utile economico, indispensabile e strategico per la g
Bilancio sociale al 2 2 //% ?)g /W N)




Camera dei Deputati — 130 — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 372

Ente Nazionale per la protezione e I'assistenza dei Sordi - ETS APS

stabilita, la continuita e lo sviluppo di un modemo Ente rivolto al sociale che intenda dare il proprio
contributo al progresso della societa civile e non esserne un peso.

L'ENS si ispira ai principi della Costituzione della Repubblica Italiana, alla Carta dei diritti dell'uomo, alla
Dichiarazione di Salamanca del 1984 in materia di educazione, alla Dichiarazione di Madrid sulla non
discriminazione del 2002, alla Conferenza di Salonicco del 2003 sulle pari opportunita dei disabili nel
mondo del lavoro, alle Risoluzioni del Parlamento Europeo del 17 giugno 1988 (C 187 del 18.07.1988) e del
18 novembre 1998 (C 379 del 07.12.1998), alla Convenzione O.N.U. sui diritti delle Persone con disabilita
13.12.2006 ratificata dall'ltalia con Legge n. 18 del 03.03.2009, alla Convenzione sui diritti dell'infanzia
approvata dall’Assemblea Generale delle Nazioni Unite il 20 novembre 1989, al comma 1 dell'art. 34-ter
della Legge 21 maggio 2021 n. 69 che recita “la Repubblica riconosce, promuove e tutela la lingua dei
segni italiana (LIS) e la lingua dei segni italiana tattile (LISt)", e ai documenti e dichiarazioni nazionali ed
internazionali tendenti a garantire I'attuazione dei diritti delle persone con minorazioni uditive.

Processi decisionali e di controllo

Struttura organizzativa
La struttura organizzativa dell'Ente al 31/12/2022 ¢ cosi dimensionata:

Il Consiglio Direttivo — ai sensi dell'art. 25 dello Statuto ENS — & costituito da sette membri di cui sei
componenti del Consiglio Direttivo e il Presidente Nazionale eletti dal Congresso.
Il Consiglio Direttivo in carica & stato eletto nell'ambito del Congresso Nazionale ENS svoltosi presso I'Hotel
Villa Pamphili a Roma il 23 luglio 2022. La carica di un mandato & quinquennale.

Angelo Raffaele Cagnazzo
Il Presidente Nazionale ai sensi dell'art. 28 comma 1 dello Statuto & il legale rappresentante dellENS.

Deleghe:

Rapporti istituzionali

Osservatorio Nazionale sulla condizione delle persone con disabilita 7
Politiche per le Persone con Disabilita, giovanili e sociali

RAI Pubblica Utilita £=
Rappresentanza associativa FID, FAND, CGSI, WFD, EUD e altri organismi

Rapporti Consigli Regionali ENS
Cooperative segni d'integrazione
Coordinamento Universita, Scuola e Famiglia
N\

Rosella Ottolini
Vice Presidente Nazionale

e e @ @ o o o o

Deleghe:
e Area LIS (Formazione, Consulenze e Accessibilita alla cultura) Q
e Rapporti con WFD/EUD
e Comitato Nazionale Donne Sorde
e Ufficio Stampa ENS
L]

GMS e Settimana Internazionale delle Persone Sorde IWDP \/
/ Giuseppe Amorini ?
Consigliere Direttivo
Deleghe: C@L
~e  Statuto
% Regolamento Esecutivo — R.E. \

Osservatorio Permanente sulla Inclusione Scolastica — OPIS
Codice Etico e Deontologico

Regolamento amministrativo e contabile
Coordinamento piattaforma ENS Academy

Marco Batresi
Consigliere Direttivo

Deleghe: ( \
# Bilancio sociale al 31/12/2022 %%
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o Area TIAC (Tecnologie Innovative di Accessibilita alla Comunicazione)

e Sviluppo e aggiornamenti delle piatteforme ENS-Mexal/Passepartout/Comunic@ENS
o Coordinamento sulla formazione per I'operativita delle piattaforme gestionali ENS

e Referente 112 Sordi

o Taxi Sordi e tecnologia accessibile per la mobilita/viabilita

o Tesseramento

o Sito ENS

Annalisa Di Gioia
Consigliere Direttivo
Deleghe:
e CoNaSD — Comitato Nazionale Sordi con pitl Disabilita
o Sanita: salute, benessere, prevenzione
o Terzaeta
e Coordinamento e monitoraggio Comunic@ENS
o Coordinamento piattaforme ENS del Turismo Accessibile (MAPS e Accessibltaly)

Camillo Galluccio
Consigliere Direttivo
Deleghe:

e  Gruppo interparlamentare dei Sordi
Attivita di Fundraising e Crowdfunding
Attivita editoriale
Politiche sanitarie sulla sordita
Osservatorio Nazionale: Lavoro e Disabilita
Lavoro 68/99: occupazione e accessibilita al luogo di lavoro
Rapporti con FAND Regionali
Politiche per lo sport
Storia dei Sordi

Angelo Quattrocchi (é\—s

Consigliere Direttivo

Deleghe:
e Patrimonio ENS
e Tempo libero
e Teatro
o Cinema
o Arte: fotografia, pittura, scultura e fumetto

Congresso Nazionale

Il Gongresso Nazionale & 'organo supremo dellENS e ne determina gli indirizzi politici e programmatici.
Il Congresso, ai sensi dell'articolo 16 dello Statuto ENS, & costituito dai delegati eletti nei congressi
provinciali in ragione di un rappresentante ogni quattrocento soci o frazione superiore a duecento, dai
Presidenti delle sezioni provinciali, dai Presidenti dei Consigli regionali, dal Presidente Nazionale e dai
membri del Consiglio Direttivo. )

Il Congresso discute il bilancio consuntivo, il bilancio sociale e la relazione di missione del Consiglio
Direttivo, approva le modifiche allo Statuto sociale, elegge il Presidente Nazionale e il Consiglio Direttivo.
Partecipano al Congresso con voto consultivo il Revisore legale dei conti, i componenti dellOrgano centrale
di controllo, del Collegio dei Probiviri, il Segretario Nazionale ed il Presidente del Comitato Giovani Sordi
Italiani.

E facolta del Presidente Nazionale invitare a partecipare al Congresso soggetti terzi al’lENS che siano
persone esperte del mondo della disabilita o esponenti della politica e della pubblica amministrazione,
nonché professionisti e consulenti. Alle stesse, su richiesta del Presidente, pud essere richiesto un
intervento al dibattito o una relazione sulle tematiche trattate al Congresso. &

Assemblea Nazionale .
™ L'Assemblea Nazionale & costituita ai sensi rt. 22 comma 1 e dell'art. 38 comma 3 dello Statuto

NS dal Presidente Nazionale, dai componenti il Consiglio Direttivo, dai Presidenti dei Consigli Regionali, (
dal Presidente della sede regionale della Regione Valle d’Aosta e dai Presidenti delle Sezioni Provinciali di

: ;\ Bolzano e Trento.
Bilancio sociale al 31/12/2022
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Collegio dei Probiviri
Il Collegio dei Probiviri si compone ai sensi dell'art. 41 comma 1 dello Statuto ENS da cinque membri
nominati dal’Assemblea Nazionale su proposta del Consiglio Direttivo tra persone di specchiata condotta
morale e civile e di comprovata esperienza in materie giuridiche che non rivestono cariche all'interno
dell’Ente e non sono socie.
Componenti:
Avv. Enzo Morabito (Presidente)
Avv. Nicola Adragna (Vice Presidente)
Avv. Dario Cusumano
Avwv. lvan Lo Castro
Avv. Stefania Martucci Clavica

Organo centrale di controllo ENS
Composizione dell'Organo centrale di controllo ENS approvata dallAssemblea Nazionale ENS con
delibera n. 83 del 04.08.2022.
Componenti:
Dott.ssa Maria Cristina Moretti - Presidente
Dott. Angelo Nunnari - Membro effettivo
Dott. Luca Bianco - Membro effettivo designato dal Ministero del Lavoro delle Politiche Sociali
Dott. Luigi Pagliuca - Membro supplente
Dott.ssa Enza Amato - membro supplente designato dal M|n|stero del Lavoro e delle Politiche Sociali i}

Strategie ed obiettivi
Di seguito, in formato tabellare, viene esposta l'informativa concernente le strategie perseguite dalla nostra
organizzazione e gli obiettivi operativi:

Obiettivi Tempi di attuazione Risk management Destinatari
Proposte Commissione | Entro il mandato del [ Difficoltd legate alla | Persone sorde,
Pari Opportunita Consiglio Direttivo, | costruzione di reti con | famiglie, P.A., Istituzioni

sulla base di specifici |la P.A. e con altri | varie, imprese, terzo
piani di azione stakeholder  coinvolti. | settore
Reperibilita risorse

economiche. Struttura
specialistica e apporto
volontari

w ‘ w

Proposte Commissione
Sanita e terza Eta

W wn

Commissione Lavoro e | Entro il mandato del
Scuola Consiglio Direttivo,
sulla base di specifici
piani di azione

Commissione Entro il mandato del
Tecnologie per | Consiglio Direttivo,
I'accessibilita sulla base di specifici

piani di azione

w w

Commissione per le | Entro il mandato del
politiche europee e | Consiglio Direttivo,
giovanili sulla base di specifici
piani di azione

Azioni su input | Entro i tempi definiti

dell’Assemblea allinterno dell’Organo

Nazionale

Azioni di diretta | Entro i tempi definiti o
emanazione del | all'interno dell'Organo

Consiglio Direttivo

ifancio sociale al 31/12/20M$% X(
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Portatori di interessi

| portatori di interessi - i c.d. 'stakeholder' - sono persone o gruppi con interessi legittimi negli aspetti
procedurali e/o sostanziali dell'attivita dell'organizzazione. Essi vengono identificati in base ai loro interessi,
bisogni, aspettative nei confronti dell'impresa sociale, quale che sia linteresse funzionale corrispondente
che limpresa stessa trovi in loro. Ne consegue che gli interessi di tutti gli stakeholder hanno un valore
intrinseco: ogni gruppo di stakeholder merita considerazione per sé stesso e non semplicemente per la sua
capacita di contribuire agli interessi di qualche altro gruppo.

Nella tabella seguente viene riportata la natura della relazione di ogni portatore di interessi individuato:

Tipologia Stakeholder Modalita coinvolgimento Intensita

Persone sorde L. 381/70, persone Operativo 5 — Co-gestione
con sordita, persone sordocieche

Familiari persone sorde Operativo 3 — Co-progettazione
Personale Coinvolgimento attivo nella produttivita 4 - Co-produzione
quotidiana
Finanziatori Coinvolti a puro scopo informativo 2 - Consultazione
Fornitori Coinvolgimento informativo 2 - Consultazione
Pubblica Amministrazione Coinvolgimento al fine di produrre 3 - Informazione

cambiamenti sociali

Collettivita Coinvolgimento al fine di produrre 1 - Informazione
cambiamenti sociali
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Collettivita

Pubblica Amministrazione

SCALA:

1 - Informazione

2 - Consultazione

3 - Co-progettazione
4 - Co-produzione

5 - Co-gestione

Tipologia di collaborazioni:

Persone sorde

5

4

3

Fornitori

Personale

Finanziatori

ETS APS

Familiari persone sorde

N\

Descrizione

Tipologia soggetto

Tipo di collaborazione

Forme di collaborazione

Protocolli di intesa,
accordi, convenzioni, sia
nazionali che territoriali

Altri ETS, aziende,
Pubblica
Amministrazione

Protocolli di intesa

Finalizzate a specifici progetti
o attivita per I'accessibilita per
le persone sorde e
abbattimento delle barriere
della comunicazione e
dell'informazione

Relazione sociale

guanto enunciato.

Nella relazione sociale vengono identificati gli stakeholder a cui lattivita dellazienda si indirizza,
vengono presentati indicatori in grado di misurare il livello delle utilita che I'organizzazione ha prodotto nei ¢
confronti dei propri portatori di interesse e che diano al lettore la precisa visione della realizzazione di

fondamentali almeno per quanto riguarda |'attuale edizione del bilancio sociale.

Lavoratori dipendenti.

% Il numero medio dei dipendenti per l'esercizio oggetto in U.L.A. & pari a 55,697.

ormazioni sui volontari

Bilancio sociale al 31/12/2022

| dipendenti al 31/12/2022 si contano nella misura di 100 e sono ripartiti tra le sedi territoriali.

Con

testati nel 2022 intorno alle 200 ynita, dl cui 65 coinvolti n;l(wogetto “Come ti senti? Campagna di

Vengono di seguito riportati alcuni indicatori relativi ai portatori di interessi mternl ed esterni ritenuti
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sensibilizzazione sulla sordita” concluso nel mese di maggio 2022.

Fruitori dei servizi

La percentuale fruitori & espressa sul numero dei soggetti che hanno beneficiato delle prestazioni di servizi
dell'organizzazione.

Reti territoriali

Di seguito un'informativa sulle collaborazioni intrattenute dall'organizzazione, di interesse generale.

In termini di partnership I'Ente opera anche all'interno di Federazioni nazionali e internazionali, nonché
di specifici tavoli tecnici in ambito istituzionale, facendo parte:

- come membro fondatore della Federazione tra le Associazioni Nazionali dei Disabili (FAND)
insieme alle altre associazioni storiche di rappresentanza e tutela: Unione ltaliana dei Ciechi e degli
Ipovedenti (UIC), Associazione Nazionale Mutilati ed Invalidi Civili (ANMIC), Associazione Nazionale
Mutilati ed Invalidi del Lavoro (ANMIL), Unione Nazionale Mutilati per Servizio (UNMS);

- del Forum Italiano sulla Disabilita (FID);

- del Forum Nazionale del Terzo Settore (FTS);

- del’European Disability Forum (EDF);

- della World Federation of the Deaf (WFD) in qualita di membro fondatore, a Roma nel 1951
organizzazione con sede a Helsinki costituitasi, che raggruppa associazioni di sordi da 133 paesi;

- del’European Union of the Deaf (EUD) in qualita di membro fondatore, organizzazione con sede a
Bruxelles che rappresenta le associazioni di sordi dei 28 Stati Membri EU oltre ai Paesi EFTA Islanda,
Norvegia e Svizzera.

In ambito giovanile, in riferimento al proprio Comitato Giovani Sordi Italiani, & altresi associato
allEUDY.

Sui singoli territori vengono attivate collaborazioni nel’ambito della FAND regionale, dei singoli Forum
regionali del Terzo Settore e con soggetti definiti di volta in volta sulla base di specifici progetti, in particolar
modo con: Scuole e Universita, altri ETS, P.A. ed Enti locali nelle sue diverse dimensioni, organismi di
gestione dei servizi di emergenza, strutture sanitarie e sociali, settori politico-istituzionali.

Denominazione Anno
Federazione tra le Associazioni Nazionali dei Disabili (FAND) | Quota di adesione annuale
Forum Italiano sulla Disabilita (FID) Quota di adesione annuale
Forum Nazionale del Terzo Settore (FTS) Quota di adesione annuale
European Disability Forum (EDF) Quota di adesione annuale
World Federation of the Deaf (WFD) Quota di adesione annuale \g
European Union of the Deaf (EUD) e EUDY Quota di adesione annuale

L
[
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|
Bilancio sociale al 31/12/2022 @\ Zz% Q//\




Camera dei Deputati — 136 —

Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 372

Ente Nazionale per la protezione e |"assistenza dei Sordi -

ETS APS

Bilancio Sociale al 31/12/2022

Prospetto in sintesi dello stato patrimoniale

Nel prospetto seguente |a sintesi delle varie voci significative dello stato patrimoniale confrontate con i valori
del periodo precedente. Per ogni voce elencata ¢ indicata anche la percentuale di incidenza che ogni voce

ha sul suo totale.

SINTESI DI STATO PATRIMONIALE

31/12/2021] % INC.| 31/12/2022] % INC.

ATTIVO CORRENTE
Liquidita immediate 9.497.839,00 75,19%  14.981.428,00 81,85%
Liquidita differite 3.134.401,00 24,81% 3.322.021,00 18,15%
Disponibilita 0,00 0,00% 0,00 0,00%
Totale Attivo corrente 12.632.240,00 53,94%  18.303.449,00 62,74%

IMMOBILIZZAZIONI
Immobilizzazioni immateriali 171.976,00 1,59% 155.825,00 1,43%
Immobilizzazioni materiali 10.599.233,00 98,26% 10.697.231,00 98,42%
Immobilizzazioni finanziarie 15.900,00 0,15% 15.900,00 0,15%
Totale immobilizzazioni 10.787.109,00 46,06% 10.868.956,00 37,26%
TOTALI ATTIVO 23.419.349,00 100,00%  29.172.405,00 100,00%
PASSIVO CORRENTE 9.771.539,00 41,72% 15.224.222,00 52,19%
PASSIVO GONSOLIDATO 5.126.581,00 21,89% 5.039.768,00 17,28%
TOTALE PASSIVO 14.898.120,00 63,61%  20.263.990,00 69,46%
CAPITALE NETTO 8.521.229,00 36,39% 8.908.415,00 30,54%
TOTALE PASSIVO E CN 23.419.349,00 100,00% 29.172.405,00 100,00%529.172
.405,00
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I SINTESI RENDICONTO GESTIONALE |
Nel prospetto seguente la sintesi delle varie voci significative del Rendiconto gestionale confrontate con i valori
del periodo precedente. Per ogni voce elencata & indicata anche la percentuale di scostamento rispetto
all'esercizio precedente

| [ | %scosr.
ATTIVITA' DI INTERESSE GENERALE
Costi e oneri da attivita di interesse generale 9376717 11220709 19,67%
Ricavi, rendite e proventi da attivita di interesse
generale 10568338 11943186 13,01%
Avanzo/disavanzo attivita di interesse generale 1.191.621,00 722.477,00 -39,37%
ATTIVITA' DIVERSE
Costi e oneri attivita diverse 271462 217183 -20,00%
Ricavi, rendite e proventi da attivita diverse 598710 0 -100,00%
Avanzol/disavanzo attivita diverse 327.248,00 327.248,00 0,00%
ATTIVITA' DI RACCOLTA FONDI
Costi e oneri da attivita di raccolta fondi 0 0 0,00%
Ricavi, rendite e proventi da attivita di raccolta
fondi 0 0 0,00%
Avanzo/disavanzo attivita di raccolta fondi 0,00 0,00 0,00%
ATTIVITA' FINANZIARIE E PATRIMONIALI -
Costi e oneri da attivita finanziarie e patrimoniali 156187 100352 -35,75%
Ricavi, rendite e proventi da attivita finanziarie e
patrimoniali 1152 627360 54358,33% Nz
Avanzol/disavanzo attivita finanziarie e (AN
patrimoniali -155.035,00 527.008,00 -439,93%
ATTIVITA’ DI SUPPORTO GENERALE re
Costi e oneri di supporto generale 0 0 0,00%
Proventi di supporto generale 0 4074 100,00%
Avanzol/disavanzo attivita supporto generale 0,00 4.074,00 100,00%
RISULTATO D'ESERCIZIO
Risultato prima delle imposte 1363834 1036376 -24,01%
Imposte sul reddito d'esercizio 147883 117344 -20,65%
Avanzo/disavanzo di gestione 1.215.951,00 919.032,00 -24,42%

)
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ENTE NAZIONALE SORDI ETS - APS

Bilancio Sociale al 31/12/2022

Stato patrimoniale finanziario 31/12/2021 I 31/12/2022
IMPIEGHI

Immobilizzazioni Immateriali 171.976,00 155.825,00
Immobilizzazioni Materiali 10.599.233,00 10.697.231,00
Immobilizzazioni Finanziarie 15.900,00 15.900,00
Rimanenze 0,00 0,00
Liquidita differite 3.134.401,00 3.322.021,00
Liquidita immediate 9.497.839,00 14.981.428,00

TOTALE IMPIEGHI

23.419.349,00

29.172.405,00

FONTI
Patrimonio netto 8.521.229,00 8.908.415,00 |
Passivo consolidato 5.126.581,00 5.039.768,00
Totale Capitale Permanente 13.647.810,00 13.948.183,00
Passivo corrente 9.771.539,00 15.224.222,00

TOTALE FONTI

23.419.349,00

29.172.405,00

INDICATORI |
Peso delle immobilizzazioni (I/K) 46,06 37,26
Peso del capitale circolante (C/K) 53,94 62,74
Peso del capitale proprio (N/K) 36,39 30,54
Peso del capitale di terzi (T/K) 63,61 69,46
Copertura immobilizzi (I/P) 79,04 77,92
Indice di disponibilita (C/Pc) 129,28 120,23
Indice di liquidita [(Li+Ld) /Pc] 129,28 120,23
57,20 43,96

Indice di autocopertura del capitale fisso (N/T)

#
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| ENTE NAZIONALE SORDI ETS - APS

Bilancio Sociale al 31/12/2022

INDICI DI MISURAZIONE DEL GRADO DI INDEBITAMENTO

Le fonti di finanziamento sono rappresentate dal capitale di rischio e dal capitale di terzi, costituito
quest'ultimo dai debiti a breve e dagli impieghi finanziari a medio/lungo termine. | rapporti di composizione
mostrano in quale misura le diverse categorie di fonti incidono sull'intero importo della sezione di
appartenenza. Lo studio del livello di indebitamento della gestione inizia da tre fondamentali indici di
composizione delle fonti:

- Indice di autonomia finanziaria
- Rapporto di indebitamento
- Equity ratio/ assets ratio

Equity/assets ratio
L'Equity ratio o assets ratio, ottenuto dal rapporto tra il Patrimonio netto e I'Attivo fisso, indica in che misura
le immobilizzazioni vengono finanziate con risorse dell'azienda.

Il valore di tale indice, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 & uguale a 0,82. Rispetto all'esercizio
precedente si evidenzia una migliore copertura delle immobilizzazioni con risorse dell'azienda

Autonomia finanziaria

L'indice di autonomia finanziaria, ottenuto dal rapporto tra il patrimonio netto e il totale impieghi, Indica
quanta parte di finanziamenti proviene da mezzi propri dell’azienda.

Il valore di tale indice, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 & uguale a 30,54%. Rispetto all'esercizio
precedente si evidenzia un minor ricorso all'autofinanziamento per reperire i fondi da investire negli impieghi
elencati fra le attivita

.Dato che il valore della percentuale di autofinanziamento & minore al 33%, si evidenzia una
sottocapitalizzazione della societa.

Rapporto di indebitamento /
Il rapporto di indebitamento & ottenuto dal rapporto tra i debiti e capitale netto. M
eserc

Il valore di tale indice, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 & uguale a 2,27. Rispetto all'
precedente ha subito un incremento

Il valore dell'indice, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 indica una struttura finanziaria con squilibrio da
contenere

Bilancio so%ale al 31/12/2022 qg\
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ENTE NAZIONALE SORDI ETS - APS

Bilancio Sociale al 31/12/2022

INDICI DI LIQUIDITA’

‘Gli indici di liquiditd sono rapporti calcolati tra varie grandezze del bilancio riclassificato al fine di
evidenziare la situazione di liquidita dell’impresa. L'analisi della situazione di liquidita mira ad
evidenziare in quale misura la composizione impieghi - fonti sia in grado di produrre, nel periodo breve,
equilibrati flussi finanziari.

Nell'ambito delle analisi sulla liquidita aziendale, due sono i rapporti maggiormente utilizzati:
- indice di liquidita primaria.
- Indice di liquidita generale;

Liquidita primaria

Tale indice & anche conosciuto come quick test ratio ed indica la capacita dell'azienda di coprire le
passivita di breve periodo con il capitale circolante lordo, ossia con tutte le attivita prontamente disponibili
e/o comunque velocemente liquidabili. Esprime in definitiva, l'attitudine della gestione aziendale a
soddisfare impegni finanziari a breve. Il suo valore, quindi, dovrebbe essere ampiamente positivo.

Il valore di tale indice, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 & uguale a 1,2. Rispetto all'esercizio
precedente si evidenzia una riduzione del valore

Il valore dell'indice, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 indica situazione di tranquillita finanziaria

Indice di liquidita generale
L'indice di liquidita generale detto anche current ratio & dato dal rapporto tra le attivita correnti e le
passivita correnti dellimpresa.

Il valore di tale indice, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 & uguale a 1,2. Rispetto all'esercizio
precedente si evidenzia una riduzione del valore

Il valore dell'indice, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 indica che la situazione di liquidita dell'impresa
& da tenere sotto controllo.

Bilancio sociale al 31/12/2022
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l ENTE NAZIONALE SORDI ETS - APS

Bilancio Sociale al 31/12/2022

ANALISI PER MARGINI

Dalla riclassificazione dello Stato patrimoniale sono stati calcolati i dati necessari per il calcolo dei margini
di struttura.

I principali margini di struttura sono:

- il capitale circolante netto;

- il margine di tesoreria;

- il margine di struttura.

Margine di struttura

Il margine di struttura rappresenta una delle grandezze differenziali desumibili dal bilancio. Il valore di tale
margine si ottiene come differenza tra il capitale netto e le attivita immobilizzate. /

II valore del margine di struttura, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 & uguale a -1960541. Rispetto
all'esercizio precedente ha subito un incremento

Il valore del margine di struttura, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 indica che il capitale proprio non &
sufficiente a coprire le attivita immobilizzate, quindi si evidenzia una struttura finanziaria non equilibrata
poiché una parte degli investimenti immobilizzati & finanziata con debiti a breve,

Capitale Circolante Netto

Il Capitale Circolante Netto indica il saldo tra il capitale circolante e le passivita correnti. Questo indice
evidenzia il grado d'indipendenza delle attivita correnti dalle fonti a breve.

Il valore del Capitale Circolante Netto, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 & uguale a 3079227,

Rispetto all'esercizio precedente ha subito un incremento

Il valore del Capitale Circolante Netto, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 esprime una situazion%
equilibrio in quanto indica quanto in pil delle risorse si verra a trasformare in denaro nel breve periodo =
rispetto agli impegni in scadenza nello stesso periodo.. )

Margine di tesoreria

Il margine di tesoreria esprime la capacita dell'azienda di coprire le passivita correnti a breve termine con
l'utilizzo delle disponibilita liquide e dei crediti a breve. Pertanto il margine di tesoreria & un indicatore, in
termini assoluti, della liquidita netta dellimpresa, prescindendo dagli investimenti economici e dalle
rimanenze. In valore viene calcolato dalla differenza tra le liquidita (immediate e differite) e le passivita
correnti.

Il 'valore del Margine di tesoreria, riferito al bilancio chiuso al 31/12/2022 & uguale a 3079227. Rispettd-
all'esercizio precedente ha subito un incremento

Il valore del Margine di tesoreria, riferito-al bilancio chiuso al 31/12/2022 esprime una situazione di
equilibrio. Il valore positivo indica la capacita dellimpresa di far fronte alla scite future connesse con
I'esigenza dj estinguere le passivita a breve.

7 = %s
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Altre informazioni di carattere generale

Attivita di raccolta fondi
La nostra organizzazione non si avvale dell'attivita di raccolta fondi o comunque l'impatto non & significativo,

per questo motivo non vengono fornite informazioni circa le risorse raccolte e sulla destinazione delle stesse.

Informazioni attinenti all'ambiente

Nel corso dell'esercizio la nostra organizzazione non ha effettuato significativi investimenti in materia
ambientale.

Enti finanziatori

L'Ente non ha intrattenuto rapporti di natura finanziaria nel corso dell'esercizio né con istituti di credito né con
enti pubblici tramite bandi e dispositivi di legge.

[Informazioni relative ai rischi e alle incertezze J

L'Ente & esposto a rischi ed incertezze esterne, derivanti da fattori esogeni connessi al contesto
macroeconomico generale o specifico del settore operativo in cui vengono sviluppate le attivita, ai mercati
finanziari, allevoluzione del quadro normativo nonché ai rischi derivanti da scelte strategiche e legati a
pracessi evolutivi di gestione. Nello specifico le sfide poste dalla riforma del Terzo Settore, le procedure
operative dei bandi sempre pili complesse e articolate, la necessita di garantire aderenza ai dettati normativi,

il controllo della struttura operativa nazionale nelle sue molteplici dimensioni — pagamento tasse e contributi,
emolumenti, assenza di conflitti di interesse, sicurezza e salute sui luoghi di lavoro, adempimenti vari

richiesti — costituiscono criticita che vanno affrontate in modo organico, tempestivo e continuativo al fine di

poter offrire servizi di qualita alle persone sorde e loro familiari, facendo da ponte con i pubblici servizi e \
colmando gap sulla base delle competenze e know how specifici sulla disabilita e I'inclusione sociale.

Il Risk Management ha l'obiettivo di assicurare I'organicita della gestione dei rischi da parte delle diverse
unita organizzative nelle quali la societa e articolata.

Di seguito si illustrano le principali aree di rischio suddivise fra rischi strategici (a titolo esemplificativo, si fa
riferimento al contesto esterno e di mercato, alla competizione, all'innovazione, alla reputazione, allo %
sviluppo in mercati emergenti, ai rischi legati alle risorse umane), operativi (interruzione dell'attivita, fattore
lavoro), qualita, salute, sicurezza, ambiente, liquidita e di credito, con particolare enfasi dedicata alla
diffusione mondiale dell'epidemia COVID-19 avvenuta nei primi mesi dell'anno 2020 ma che ha avuto e
continua ad avere un notevole impatto sulla vita delle persone sorde, categoria fragile pitl esposta rischio
rispetto ad altre fasce della popolazione. Pfj

| rischi sono stati ponderati in relazione alla loro significativita. ¢

Rischi strategici

\
. Op A
m//i:
Rischi operativi Rischi di liquidita /

/

1l rischio di liquidita & associato alla capacita di soddisfar‘e/gli impegni derivanti dalle passivita finanziarie 6
assunte dallEnte. Una gestione prudente originata dalla normale operativita implica il mantenimento di un ;
adeguato livello di disponibilita liquide e di fondi ottenibili mediante un adeguato ammontare di linee di
credito. L'obiettivo & di porre in essere una struttura finanziaria che garantisca un livello di liquidita adeguato,
mantenendo un equilibrio in termini di durata e di composizione del debito. :

Bilanciosocialeal31/12/2022%’% | \i\\




Camera dei Deputati — 143 — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 372

Ente Nazionale per la protezione e I'assistenza dei Sordi - ETS APS

Rischi di credito
Il rischio di credito rappresenta l'esposizione a potenziali perdite derivanti dal mancato adempimento delle
obbligazioni assunte dalle contropatti sia commerciali che finanziarie.

Contenziosi e controversie in corso

Prospettive future

Gli obiettivi a medio-breve termine della nostra societa possono essere brevemente riassunti nei punti
seguenti:

Area Progettazione

Consideriamo la progettazione non mera "arte dello scrivere” ma strumento per dare voce ai bisogni delle
persone. Riteniamo importante potenziare questarea composta da figure competenti nel campo della
progettazione, della ricerca e dell'innovazione. Crediamo nella necessita di lavorare su percorsi capaci di
attivare fonti di finanziamento integrative a quelle delle Pubbliche Amministrazioni per la salvaguardia dei
servizi esistenti e la possibilita di sperimentare servizi innovativi, capaci di rispondere ai nuovi bisogni delle
persone e della societa attuale.

In tutto cid riteniamo necessario consolidare le reti e le appartenenze esistenti e tesserne di nuove, a livello
locale e nazionale, che ci consentano la partecipazione a progettazioni sia locali che nazionali nonché fuori
dai confini italici in virtt dellappartenenza dellENS a federazioni internazionali dedicate alla disabilita e alla
sordita.

Qualita

Ribadiamo il nostro impegno a sostenere la Qualita nel lavoro sociale a difesa dei diritti di cittadinanza delle
persone che si rivolgono ai servizi: in quest'ottica riteniamo importante proseguire sulla strada della
semplificazione e differenziazione degli strumenti per I'accesso ai servizi e di rendicontazione del lavoro
svolto (Bilancio Sociale) affinché possano essere maggiormente compresi dai cittadini a cui intendiamo
rivolgerci.

Intendiamo inoltre continuare a impegnarci affinché il Sistema di Gestione della qualitd (ISO 9001:2015)
continui a radicarsi come prassi nella quotidianita del nostro lavoro e che in questo possa rispondere non
solo a standard di efficacia ma soprattutto di efficienza.

Formazione interna
Emerge sempre di pill la centralitd dell'azione formativa e il suo ruolo di strumento attivo e di supporto dei £
processi di innovazione: cid che maggiormente interessa promuovere attraverso la formazione, oltre che le
conoscenze e le abilita operative, & la capacita strategica degli attori a orientarsi nei contesti in cui operano
avendo come punto di riferimento la dimensione del cambiamento.
Gi impegniamo a.implementare momenti formativi che oltre a essere professionalizzanti ci aiutino a trovar
senso di lavorare nel sociale con passione; ci sentiamo chiamati a riscrivere la grammatica del vivere(

insieme allinterno della nostra organizzazione, con i nostri committenti e i destinatari dei servizi
valorizzando le demande comuni perché la fragilita oggi attraversa ciascuno di noi.

Appartenenze N
Saremo impegnati per tutelare la dignita professionale e le condizioni contrattuali dei lavoratori del terzo
_ settore, tutelare la funzione sociale e la soliditd economica e finanziarid delle organizzazioni del lavoro
Qf<sociale del terzo settore, promuovere, diffondere e migliorare la cultd partecipativa e gli strumenti di
gestione dell'associazionismo. (;{)

Il futuro del bilancio sociale k D\D %
Rispetto alla prossima edizione del bilancio sociale il nostro Ente si prop alcune azioni specifiche: siamo
consapevoli e ci impegniamo a progettare nuovi servizi e innovare quelli esistenti nell'ottica di un continuo
lavoro nei e con i territori in cui operiamo, in un'ottica di valorizzazione e autodeterminazione delle persone e
con un coinvolgimento sempre maggiore della base sociale e degli operatori che sono a stretto contatto con i

destinatari dei nostri servizi e dei nuovi bisogni che questi esprimono. Crediamo che sempre di pitl il lavoro
sociale vada interpretato in un'oftica relazionale laddove i destinatari dei servizi sono maggiorment

: . By :
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protagonisti dei propri percorsi evolutivi. Crediamo nella metodologid della ricerca, azione che ha
contraddistinto la societa fin dalla sua nascita come modalita efficace e generativa; in tal senso & necessaria
un'organizzazione capace di flessibilita, creativita e capace di modellarsi alle nuove richieste.
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Prot. O02706/E del 21/06/2023 -~ SEDE CENTRALE ENE

RELAZIONE DELL'ORGANO DI CONTROLLE ALL’ASSEMBLEA DEGL) ASSOCIATI (N OCCASIONE
DELEAPPROVAZIGNE DEL BILANCIO DI ESERCIZIO CHIUSO AL 31 DICEMBRE 2022, REDATTA IN BASE
ALPATTIVITA DI VIGILANZA ESEGUITA. Al SENS! DELI’ART. 30 DEL D.LGS. N, 117 DEL 3 LUGLID 2017

Aglt associati deli” Erite Nazfonale per la protezione e ['asslstenza del Sord} ETS APS (ENS)

Fgregi Signori,

dalla data del nostro Insediamento ($3/10/2022) al 31 dicembre 2032 Ia nastra attivii & stata ispirata
alle disposizioni di legge e afle Norme dj comportamento dell’organo di cantrollo degli ent! del Terzo
settore emanate dal Consiglio Nazionale dei Dottor Commerclalisti e degli Espertl Contabil, pubblicate
hel dicembre 2020 al fine di vertficare il rispetto della Legge e delio Statuto da parte degli Organi
dell’ENS, ’

Di tale attivitd e del risultati conseguit] Vi pertiama a conoscenza con fa presente relazione,

E stato sottoposto al tostro esame dai’Organo d} amministrazione dell’ente il bilancio d'esetcizlo
dell’ENS al 31.12,2022, redatto in conformita all'art. 13 del D.igs. n. 117 del 3 fuglio 2017 {d'ora in
avanti Codice def Terzo settore) e del DV, 5 marza 2020 del Ministero del Lavoro e delle Politiche.
Soclali, cosi come integrato dall'OIC 35 Principio centabile ETS (d'ora In avant! OIC 35) che ne
disciplinano fa redazinng; 1 bilanclo evidenzia un avahzo di esercizio di euro 919,032,

it bilancio & stato messo a nostra dispostzione In occasione del consigllo direttivo del 15 glugno scorsa,
quindi ben oltre il termine statutario a causa del ritardo nel caricamentp del dati contabili da parte
delle sed| provingiali, come correttaments evidenzlatp anche dal revisore hazionale dott, Marce Cerea.

Diame atte che, norma deli'art. 13, co. 1, del Codice del Terzo Settare, il bilancio & composto da stato
pattimoniale, rendiconto gestionale e relazione di missione.

L'Organo Centrale di Contrello, non essendo stato incarlcato df esercitare la revislane legale dei conti,
ha svolta sul bilanclo le attivith df vigitanza e 1 contralli previst! dalla Norma 3.8. delle Norme di
comportamento dell'organo di contrallo degfi ent! del Terzo settore, consistent! In un controllo
sintetico complessivo volto a verificare che il bilanclo sia stato correttamente redatto, L'attivith svolta
non si & quindi sostanziata In una ravisione legale del conti che & demandata al revisor! reglonali e
hazionale,

1) Attivitd dj vigilanza ai sensi dell’art, 30, co. 7 del Codice del Terzo Settors

Abblamo vigliate sull'osservanza della legge e dello statuto, sul rispetto del principl di corretta
amministraziona e, In particolare, ol siamo soffermati sulladeguatezza degli assett! organizzativl, del
sistema amministrativo & conitabite, @ sul lore conerete funzionamento; abblamo Inoltre monitorato
Vosservanza delle finallta civiche, solldaristiche e di utiiita sociale, In ossequio alla narmativa vigente e
alle dlsposizion! detlo Statuto soclale, ad oggl adeguato alla normativa pravista dal Codice del Terzo
setigre. ’
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Brot. DOZ706/8 del 21/06/2023 - SEDE CENTRALE ENS

e

Per guianto concerne Il monitoragglo degli aspetii sopra indicati e defle relativa dispostzion], st rinvia a
quante ripartato nel paragrafl “Attivith svolte” e “Valorl e princlpl ispiratori” def bHancie soclale
redatto dail'ante.

Abbiamo partecipato alle assemblee degli associat! 8 alle riunion} del’Organo dl amministrazione e ¢l
siamo relazionati con gli Organl del{’Enfe e con | cohsulent], acquisendo informazionl sul generale
andamento della gestione e sulla sua prevedibile evoluzione, sulle operazioni di maggiore rillevo
economico, finanziario e patrimoniale effettuate dali’Ente nal corso dell’esercizio, assicurandosi che le
operazion| deliberate e poste In essere fossero conformi alla Legge e allo Statuto sociale, comungue
non manifestamente Imprudenti o azzardate, in vonflitto di interessi o tali da compromettare
[integrita del patrimonio sotlale.

Abblamo acquisito conoscenza e vigilato, per quanto di nostra competenza, sulfadeguatezza e sul
funzionamento del sistema amministrative-contablle, nonché sull'affidabliitd di quest’ultimo a
rappresentare correttamente i fattl di gestione, mediante Pottenimento di Informazioni dai
responsabill delle funzloni e esame dei dacumenti aziendali, e a tale riguarda, riferiamo quanto segue,

A partire dal nostro Insediamento in data 13 ottobre 2022 abblamo riscontrato diverse criticita dl
carattere amministrativo contablle e una mancanza nella struitura defVENS dl alcune figure
professionali previste dalla Statute,

in questa periodo abblamo ravvisate che nelfEnte non vi & un’organizzazione ammilnistrativa adeguata
alle dimensioni e ai fabbisogni dello stesso, tale situazione & dipesa principaimente dalla mancanza di
un plano strategico e organizzativo che avrebbe dovuto consentire agll ufficl di rageiungere
up’autonomia finanzlarla, operativa nonché di archivio tale da permettere aglt uffici delia sede centrale
di svalgere I ruolo di Indirizzo nel confranti degli uffici perifericl.

La situazlone generale dell’Ente sotto 1l profilo dell’organizzazlone ammnistrativo contabile, con”

-riferimento alle sedl territoriali e con riguarde alle modalith con cui sona state assolte le attivith di
contabilizzazione dei fatt! di gestione delle singole sedi terrltoriall Impone uha rivisitazione complessiva
dall’ovganizzazione tale da dover planificare un Intervento ad amplo ragglo che comport! Plnserimento
ol specifici consulentl amministrativi/contabili per singota sede,

1

o

Proprio in questa ottica abblamo sollecitato Is nomina, avwenuta ben oftre Pinizio dell’esercizio, del
revisor! legall regionali nella regiond in cuil la figura — sebbane pravista dallo statito ~ non era mai stata
nominata e, presso la sede nazionale, del revisore nazionale e del responsabile amministrativo
centrale.

Nefl'ambito dellattivita svolta dail'Organo centra di Controlio, diamo atto che non sona pervenute
denunce dal socl ex art, 29, ¢o. 2, del Codice del Terze Settore e che L'organo di controllo ha formulato
osservazion! in merito alla proposta di modifica del criterio di ripartizione delle entrate da .
Tesseramento ~ Deliberata dell'Assemblea Nazionale del 4 marzo 2022, > ey s

/_&

e,

Come da nostra lettera de! 23 novembre 2022 abbiamo richlamato I'attenzlone sui rischi conness} atla

scelta operats, evidenziando quanto segue: /
1} la riduzione della quota delle entrate da tesseramento provochera un sensibile aumento del
disavanzo di gestlane che, nef 2021, & stato di poco superiore a 300 mila euro;
2 [

)

ey

.
\



Camera dei Deputati — 147 — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 372

Prot. QUZT06/E del 21/06/2023 - SEDE CENTRALE ENS

2) il disavanzo, secendo ta stima dello studlo Civiani sui datl 2021, nell’ipotes] di riduzione delia
quota dal 45% a} 20%, sarabbe crescilito fino ad sltre 860 mila euro;

3) a copertura de! disavanzo che sard accumulato, potrd essere fatta solo dismettendo asset
pattimontall. Ma tale evenienza, evidentemente, non & foriera di prosperlta s, tantomeno, df
concrete prospettive di sostenibilita della struttura attuale dell'Ente.

4) La nostra preocoupazione &, Infine, aggravata dal fatto che PEnte & tutt’ora organizzato come
un‘unica entitd glurldica a cul fanno wapo tutte le obbligazion! assunte anche dafle sedj
periferiche. Cid comporta che, comunque, ricadano sulla seds centrale tuttl ¢li onert non
assoltl o assolti in misura parziale o errats, dalle sedi perfferiche. Pef cui appare scorretto sotto
ilprofilo gestionale, privare di risarse Punico soggetto gluridico che risponde delle obbligazioni
di tutti e che ha gid nel proprio hilancio credit! insoluti dalle setli periferiche.

Nel corso dellattivita di vigilanza, come sopra deserltta, hon sono emersi alty fatti signiftcativi fuiteriori
rispetto a quelli gia evidenzlatl] tali da richlederne fa menzione nella presente relazione.

2} Osservazioni In ordine al bilancio d'eserclzio

Korgario di controllo, non essenda incaricato della revisione legale; ha svolta sul bilanclo le attivita di
vigianza previste Norma 3.8, delle “Norme di comportamento dellargono di controllo deglf ent! del
Terzo settore” consistent! In un controlfo sintetico complessivo volto a verificare che Il bilancis sta stato
carrettamente redatto.

1’Organo di controllo ha verificato che gli schemi di bilanclo fossero conforml a quante disposto dal
D.M. 5 marze 2020 def Ministero del Lavoro e delle Palltiche Soclali, cost comne integrato dall’QIC 85,

Per guanto a nostra conoscenza, gl amministratorl, nella redazione def bilancla, non hanrio derogata
alle norme di legge ai sens! dell’art, 2423, co. 5, c.c..

3) Osservazioni ¢ proposte in ordine alfa appravazione del bilancio

L'Organo di controllo prende atte delia relazione di certificaziona del bilanclo firmata dal Dott. Marco
Cerea, acquisita agll attl della sede centrale ENS con protocolio 00268774 del 20/06/2023.

Per quanto precade, ¥'Organo di controllo nan rileva mativi ostativi alapprovazione del Bilancia di
esercldo al 31/12/2022, né ha obledioni da formulare In metito alla proposta di defiberazione
presehtata dall' Organo amministrativo per la destinazione del risultato dell’esercizlo,

Roma,21/06/2023

L’Organo centrale di tontrolio

\ Dott.ssa Marla Cristina Marett! W

Dott, Luca Blanco Ac.%%
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RELAZIONE DEL"ORGANO CENTRALE DI CONTROLLO
Bilanein soclale al 31.12.2022

Ente Nazionale per la protezione e Vassistenza def Sordi ETS APS {ENS)

AaLl Associngt
Rendicontazione della attivits d monitoragglo e del suai esiti

Al sensi dall'art. 30, co. 7, del Codice de| Terzo Settore, abblamo svolto nel corso delfeseralzio 2027
Vattivita di monitoragglo dell’osservanza delle finalita clviche, solidaristiche e di utllith soclale da parte
dell'ENS - Ente Nazionale per fa protezione e Vassistenza dei Sordi ETS APS, con particolare
riguardo alle disposizioni di cul agli arit, 5, 6, 7 & & dello stesso Codice del Terzo Settore,

Tate monitoraggio, eseguite compatiblimenta con I quadro normativo attuale, ha avuio ad opgetto, in
particolare, quanto segue:

- laveriflca dell’esercizio in via esclusiva o principale di una o plti attivitd di interesse ganerate di
cut all'art. 5, co. 1, per fimalitd civiche, solidaristiche e di utilitd sociale, in conformita con le
norme particolar! che ne disciplinano Vesercizio, nonché, eventualmente, di attivitd diverse da
quelle indicate nell’art. 5, co. 1, de! Godice del Terzo Settore, purché net limiti delle prevision|
statutarle e In base a criteri di sacondarleta e strumentalith stabllitl con D.M. 19.5.2021, n, 107;

~ I rispetto, nelle attivitd di raccolta fondi effettuate nel corso del periode di riferimento, del
principi di veritd, trasparenza @ corretterza nel rapport] con i sostenitor] e il pubblico, k2 cui
verifica, nelle more delemanazione delle linee guida ministeriali di cul al’art. 7 del Codice del
Terza Settore, & stata svolta in base 4 un esame complessivo delle norme esfstenti & delle best B
practica In uso; : :

- I perseguimento dell’assenza dello scopo di Jucrs, attraverso ia destinazione de{ patrimonio,
comprensivo df tutts le sue component! (rlcavi, rendlte, proventi, entrate comungue ™
denominate) per lo svolgimento defl’attivity statutarla; I'osservanza del divieto di distribuzione
anche Indiretta di utili, avanzi di gestione, fondi & Hserve a fondatori, associati, lavoratori e \
cellaboratorl, amministratort ed altri componentl degli organt socfal], tenendo conto degli Indici
dicul all'art. B, co. 3, lett. da a) a €), del Codice def Terzo Settore.

Attestazione dl conformit} del bifancio sociale alle Lines gulda di cul =l decreto 4 luglio 2019 det
Ministera del Lavota e delle Politiche Sociali

Al sensi dall'art. 30, co. 7, del Codice dal Terzo Settare, abblamo svolto nel corso dell’eseccizio 2022
Vattivita di verifica della conformitd del bifancio soclale, predisposte dall’ ENS ETS APS, alle Linee guida
per la redazione del bilancio soclale degll ant] del Terzo settore, emanate dal Ministero del Lavoro e
delle Palltiche Soclall can D.M. 4.7.2019, secondo quante previsto dall’art. 14 del Codice del Terzr?

Settore. |

alle

U'ENS ha dichlarato di predisparve il proprio bifancio soclale per P'esercizio 2022 in c_onfermlt;?:

suddette Linee guida, :

.}{/\
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Farma restando le responsabilitd dell'organo di amministrazione per ka predisposizione del bifancle
soclale secondo le modalita e le tempistiche previste nelle norme che ne disciplinano la redazione,
I'organs di controllo ha la responsabiliti di attestare, come previsto dall’ ordinamanto, la conformiti
del bitancio sociale alle Linee gulda del Minlstero del Lavoro e delle Politlshe Sociali,

Allorganp di controflo compete inaltra di rilevare se il contenuto del bilanclo soclale risultt
manifestamente Incoerente con 1 datl riportati nel bilanclo d’esercizio efo con le Informazloni e i datl
in suo possesso,

A tale fine, abblamo verlficato che le ihformazioni contenute nel bilancio saclale rappresentino
Pattivita svolta dall'ente e che siano coerent! con le richleste Informative previste dafle Linee gulda
ministariali di riferimento. Il nostro compartamento & state mprontata a quanto previsto in materia
dalle Norme dI camportamento dell’organo di controllo degli entl del Terzo settore, pubblicate dal
CNDCEC nel dicembre 2020. In gquesto senso, abblamo veriflcato anche | seguentl aspetti:

- conformltd della struttura del bilanclo saclale rispetto all'artlcolazione per sezlon} dl cuf al
paragrafo 6 delle Linee gulds;

- presenza nel bilancio sociale defle informazioni di cul alle spedfiche sotto-sezionl esplicitamente
praviste al paragrafa 6 delle Linee guida, salvo adeguata Mustrazione delle ragioni che abbiano
portata alla mancata espostzione di specifiche informazioni;

- rispetto del princlp! dl redazione del bllanclo soclale di cui al paragrafo 5 delle Linee guida, tra i
quall § principi di rilevanza e di completezza che possono comportare |a necessita df Integrare le
informazionl richleste esplicitamente dalle linee gulda.

Sulla base del lavoro svolto non sono pervenuti alia nostra attenzione elementi che facclano ritenere
che il bilanclo sociale deli’ente non sia stato redatto, in tuttl ght aspetti significativi, in conformita alle
previsioni delle Linee gulda di cul al D.M. 4.7.2018. :

Roma, 21/06/2023
L'Organo centrale di controlic
Dott.ssa Maria Cristina Moretti

Dott. Luca Blanco /é"‘ %‘axcx
il

T
/ Dott. Angelo Nunnari !
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RELAZIONE DEL REVISORE NAZIONALE AL BILANCIO CONSUNTIVO 2022

Ai Membri dell’Assemblea Nazionale Ente Nazionale per la Protezione e I’ Assistenza dei

Sordi - EN.S.

La 98° Assemblea Nazionale ENS, tenutasi il 27 ed il 28 ottobre 2022, ha deliberato la mia nomina
a Revisore legale dei Conti dell’Ente ai sensi dell’art.23, punto 6, dello Statuto, I miei compiti sono
indicati nell’art.32 di tale documento ed i principali di essi riguardano: Paccertamento della regolare
tenuta delle scritture contabili, la verifica di cassa e [’esame del bilancio consuntive e sociale
dell’Ente con la predisposizione di apposite relazioni da presentare all’ Assemblea Nazionale ed al

Consiglio Direttivo.

Tali compiti devono tuttavia armonizzarsi con quelli affidati agli organi regionali i quali,
autonomamente, redigono, controllano ed approvano i loro bilanci fornendoli poi al Consiglio
Direttivo Nazionale che predispone un unico bilancio consolidato nazionale che viene sottoposto,

per la sua approvazione, a questa Assemblea Nazionale.

Al sensi dell’art.43 dello Statuto dell’Ente i Consigli Regionali e le Provincie autonome di Trento ¢

Bolzano devono dotarsi di wn loro Revisore, nominato dall’ Assemblea locale, con compiti analoghi

a quelli previsti per il Revisore Nazionale,
L’attivitd che ho svolto successivamente alla mia nomina ¢ stata triplice:

1) il coordinamento con I’Organo di Controllo;

2) lavalutazione dell’assetto contabile dell’Ente, propedeutica alla verifica delle scritture contabili;

3) il coordinamento con i n.21 Revisori locali dislocati sull’intero tertitorio nazionale,

Relativamente alla prima attivitd ho partecipato alle riunioni indette dall’Organo di Controllo
successive alla mia nomina tenutesi sia presso la sede centrale dell’Ente che in videoconferenza
individuando le distinte competenze degli Organi. A
Relativamente alla seconda attivitd ho preso contatti con il consulente nazionale constando che la -

contabilits dell’Eate & affidata allo studio professionale del predetto che raccoglie, su un’unica

riferite afle varie sedi Regionali e Provinciali dell’ENS. Tale piattaforma & strutturata per accogliere

le numetose contabilitd locali tenwrte in autonomia da ciascuna sede ed anche per acquisire 1 relativi

piattaforma condivisa (software gestionale denominato GEST-ENS), le circa 120 contabiliti locali §
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documenti di supporto delle registrazioni contabili eseguite. E’ stato tuttavia accertato un diverso
utilizzo della piattaforma da parte delle sedi territoriali che, in conereto, non hanno contabilizzato

direttamente alcunché limitandosi al caricamento delle loro prime note contabili corredate dei

relativi documenti giustificativi e degli estratti conto bancari, Cid ha comportato un’attivita
imprevista, urgente ed assai gravosa in capo allo studio professionale del consulents poiché questo
ha dovato farsi carico, al fine di petmettere all’Bnte di giungere alla redazione del bilancio, i
dell’immissione al sistema delle registrazioni contabili non eseguite dalle 120 sedi locali basandosi
sulls prime note suddette che risultavane peraltro caricate sul GEST-ENS non solo tardivamente ma
spesso anche parzialmente non essendo munite della completa documentazione di supporto, Si pensi
che alla data del 15/1/2023 solo il 24% delle sedi territoriali aveva caricato sul programma gestionale
futti gli estratti conto bancari del 2022 mentre i1 30% non lo aveva caricato affatto! Ovvio che tali
fattori — imputabili alle sedi territoriali ~ hanmo determinato un grave ritarde nella gestione defla

contabilitd nazionale che a sua volta ha impedito allo scrivente qualsiasi tipo di conirollo sia della

cassa che della contabilita dell’Ente, da cui il bilancio deriva e che viene, per tali ragioni, sottoposto
solo oggi alla Vs, attenzione,

Relativamente alla terza aitivita il sottoscritto Revisore si & fatto carico di raccogliere tutti i

nominativi ed indirizzi dei vari Revisori locali e tale raccolta ha impegnato giorni dovendosi
interpellare le numerose sedi. Cid al fine di indire due riunioni, tenutesi poiil 16/2 ed il 5/4 u.s, ed i
oggetto di verbalizzazione (verbali disponibili presso il Segretario amministrativo) con i predetti .
Revisori, il Consulente Nazionale, il per;sonale amministrativo dell’Ente e 1'Organo di Controllo per
sensibilizzare ai fattl amministrativi gl interessati (tappresentando loro le corrette procedure da
adottate per la puntvale gestione degli adempimenti contabili e fiscali), per ricordare i compiti
previstt dallo Statuto per i Revisori locali e per uniformare i criteti di revisione della contabilita
dell’Ente.

1l coordinamento dei Revisori & stato indubbiamente innovativo rispetto al passato ma necessatio,
poiché ha determinato il primo confronto nazionale sulle procedure da adottare per pervenire ad un
unico documento riepilogativo, che & il bilancio consuntive consolidato nazionale, oggetto di
controllo da parte sia dei Revisori Regionali (per Ia parte di loro competenza) che del Revisore

Nazionale.

A posteriori & possibile rifetrite che se ¢ stato fatto un passo avant nell’organizzazione della
contabilitd dell’Ente e nel coordinamento dell’attivita di revisione questo & solo un primo passo di

un pitt lungo percorso che tuttavia si rende necessario.

L’impianto contabile deve essere infatti migliorato consentendo rilevazioni dirette, autonome e

tempestive da parte delle varie sedi territoriali - rilevazioni che possano permettere ai Revisori IQTZ
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di svolgere periodicamente, con cadenza trimestrale, i compiti loro affidati dall’Ente.

Le medesime sedi debbono inoltre dotarsi di un proprio consulente locale, se non sono in grado di

contabilizzare correttamente le operazioni compiute, e tutte le sedi regionali debbono nominare, se

non gid nominato, un propio Revisore locale altrimenti Ja contabilita riferita ad una Tegione non
sard oggstto di verifica ¢ non potrd certo confluire assieme alle contabilita (regionali) verificate nel
bilancio consolidato nazionale. ‘

Allo stato & possibile riferire che:

1) il grave ritardo nell’aggiornamento della contabilitd 2022 delle sedi territoriali ha compertato un
ritardo nella gestione della contabilith nazionale e nella redazione del bilancio dell’esercizio
2022 e tali faftori hanno impedito allo scrivente lo svolgimento concreto dell’attivitd di revisione
successiva alla sua nomina;

2) non tutte le sedi regionali hanno nominato il proprio Revisore e cid ha determinato P’assenza di
controllo contabile in determinate zone (il Molise non risulta aver provveduto a tale nomina ed
il compito affidato al Revisore della Sardegna pare non includa i controlli previsti daflo Statuto);

3) non tutte le sedi regionali risultano aver approvato il loro bilancio (la Liguria, ad esempio, ha
convocato l"Assemblea peril 21/6 p.v.);

4) 1 nomina dello sctivente & intervenuta solo il 27 ed il 28 ottobre 2022 ed ovviamente non ha
coperto la frazione di esercizio anteriore a dette date.

Per tutte tali ragioni il sottoscritto Revisore non & nelle ogpettive condiziont di esprimere aloun

gindizio sul bilancio consuntivo nazionale dell’esereizio 2022,
& &k

Si riferisce tuttavia che if bilancio d'esercizio dell”’ENS ¢ costituito dallo stato patrimoniale \e
al 31/12/2022 e dal rendiconto gestionale per I'esercizio chiuso a tale data e dalle seziont "Part (K%
. —

generale" ¢ "Illustrazione delle poste di bilancio" incluse nella relazione di missione. If suddett

bilancio d'esercizio & stato preparato in conformitd alle norme italiane che ne disciplinano i
oriteri di redazione.

Lo stato patrimoniale si compone di:

Attivo
- Immobilizzazioni €.10.875.550
S - Attivo circolante €.18.275.239
- Ratei e Risconti €. 21.616
Totale Attivo €.29.172.405

% Passivo
e . Patrimonio Netto - €. 8.908.415
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- Fondo Rischi €. 1.209.127
- Fondo TFR €. 373291
- Debiti €.17.608.042
- Ratei e Risconti €. 1.073.530

Totale Passivo €.29.172.405

It Rendiconto Gestionale si compone di:

- Costi e oneri da attivitd di interesse generale €.11.220.709
- Ricavi di attivita di interesse penerale €.11.947.260
Avanzo da attivita di interesse generale €. 726.551 l
- Costi e oneri da attivita finanziarie ¢ patrimoniali €. 317.535 ;
- Ricavi da attivita finanziarie e patrimoniali €. 627.360 ;
Avanzo da attivitd finanziarie e patrimoniati €. 309.825 E
Risultato prima delle imposte €.'1.036.376 |
Imposte sul reddito d’esercizio € 117344
Utile dell’esercizio € 919.032

E’ altresl presente il bilancio sociale 2022 che si compone di quattro sezioni ed illustra

aumerosi dati dell’Ente per terminate con le prospettive future a medio termine dell’ENS.,

Responsabilita del Consiglio Direttivo ¢ dell'Organo di Controllo di ENS per il bliancm

d'esercizio

I Consiglio Direttivo & responsabile per la redazione del bilancio d'esercizio che fornisca una \ ;
rappresentazione veritiera e corretta in conformitd alle norme italiane che ne disciplinano i

criteri di redazione e, nei termini previsti dalla legge, per quella parte del conirollo interno \&\
dallo stesso ritenuta necessaria per consentire la redazione di un bilancio che non contenga )
errori significativi dovuti a frodi o a comportamenti o eventi non intenzionali, , f
I Consiglio Direttivo & responsabile per la valutazione della capacitd dell'Ente di continuare a N
operare come un'entitd in funzionamento e, nella redazione del bilancio d'esercizio, per \g
l'appropriatezza dell'utilizzo del presupposto della contimuith aziendale, nonché per una adeguata |
informativa in materia, 11 Consiglio Direttivo utilizza il presupposto della continuity aziendale

nella redazione del bilancio d'esetcizio ameno che abbia rilevato l'esistenza di cause di estinzione (U\
o scioglimento e conseguente liquidazione dell'Ente o condizioni per l'interruzione dell'attivité o ?}K

v b

non abbia alternative realistiche a tah scelte.

T

Q gpt
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L'Organo di Controllo ha la responsabilita della vigilanza, nei termini previsti dalla legge, sul

processo di predisposizione dell’informativa finanziaria dell'Ente.

Giudizio di conformita e coerenza ai sensi dell'axt. 14, comma 2, lettera e), del D.lIgs. 39/10

I componenti del Consiglio Direttivo dell’ENS sono responsabili per la predisposizione della
relazione di missione al 31/12/2022, incluse la sua coerenza con il relativo bilancio

consolidato & [a sua conformita alle norme di legge.
A mio gindizio, la relazione di missione & coerente con il bilancio d’esercizio del’ENS al

31/12/2022 ed & redatta in conformita alle norme di legge.
Con riferimento alla dichiarazione di cui all'art. 14, co. 2, lettera ¢), del D.lgs. 39/10, rilasciata
sulla base delle conoscenze ¢ della comprensione dell’Ente e del relativo contesto acquisite

successivamente alla mia nomina non ho nulla da riporiare oltre a quanto gis sopra evidenziato.

Roma, 20 giugno 2023

11 Revisore Nazionale
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