
Camera dei D eputati -  4 9 7  - Senato  della Repubblica

X V II LEG ISLATU R A —  D ISEG NI D I LEGGE E R E LA Z IO N I —  D OCUM ENTI —  DOC. CCXVI N . 2

M is u ra  15  - C r i te r i  p e r  la  re d a z io n e  d e l p ia n o  e c o n o m ic o - f ìn a n z ia r io  da  p a r te  d e i 

c o n c o r re n t i

Descrizione della misura sottoposta a consultazione
I docum en ti d i gara (il ca p ito la to ) r ich iedono  la p resentaz ione, da parte  dei p a rte c ip a n ti al processo 
co m p e titivo , di un p iano econom ico  finanz ia rio  (PEF) che contenga anche la p ro iez ione , pe r il pe riodo  di 
dura ta  d e ll'a ffid a m e n to , dei costi e dei ricavi, degli in ve s tim e n ti e dei re la tiv i f in a n z ia m e n ti coeren te  con le 
assunzioni de i rischi com m erc ia li ed indus tria li. Q ualora i do cu m e n ti di gara prevedano la realizzazione di 
opere  in fra s tru ttu ra li o di im m o b ili da pa rte  de ll'agg iud ica ta rio , il Piano deve ind icare anche le m oda lità  di 
re la tivo  fin a n z ia m e n to , al f in e  di m ostra rne  la sosten ib ilità  della  spesa.
II Piano è re d a tto  secondo le is truz ion i fo rn ite  d a ll'e n te  a ffid an te  per le diverse m oda lità  in caso di 
a ffid am e n to  p lu rim o d a le  di tra s p o rto  u rbano e e x tra u rb an o  (un unico schema con a lcune va rian ti) e 

fe rro v ia rio . Il P iano dovrà essere asseverato da un is t itu to  di c red ito  o da società d i servizi c o s titu ite  
d a ll'is t itu to  di c re d ito  stesso e isc ritte  ne ll'a lbo  degli in te rm e d ia ri finanz ia ri, ai sensi de lTa rtico lo  106 del 
tes to  un ico  di cui al decre to  leg is la tivo  n. 385 /1993 o da una società di revis ione ai sensi de lTa rtico lo  1 della 
legge n. 1966 /1939 , fe rm o  restan te  la possib ilità  pe r gli en ti a ffid a n ti di p revedere  com unque  l'o b b ligo  di 
asseverazione dei PEF nella lex specialis di gara. Negli a ltr i casi, è faco ltà  d e ll'e n te  fa r  va lu ta re  il p iano  da 
Revisori legali ai sensi del decre to  leg is la tivo  27 genna io , n. 39 o da società specia lizzate nel se tto re  del 
tra sp o rto  pubb lico  locale.
Tale Piano (PEF di o ffe rta ) po trà  essere s tru ttu ra to  nei seguenti docum enti:

- Conto econom ico
- S tato p a trim o n ia le
- Indici d i re d d itiv ità , p ro d u ttiv ità , econom ico -finanz ia ri e pa trim on ia li.

Sintesi delle osservazioni e valutazioni
Gli stakeholder in te rv e n u ti sono hanno accolto , nel com plesso, favo re vo lm e n te  la m isura in esame, anche 
se hanno so lleva to  perp lessità  sul g rado  di o b b lig a to rie tà  del PEF e sui p resupposti o sul soggetto  che 
dovrebbe fo rn ire  l'asseverazione. V iene ribad ita  da più stakeholders l'im portanza  della  p resentazione del 
PEF a su p p o rto  della  sos ten ib ilità  e della  serie tà  d e ll'o ffe rta . G enera lm ente  si rich iede  in o ltre  una m ig lio re  
specificazione del co n ten u to  del PEF che gli en ti a ffid an ti devono  ch iedere  ai conco rren ti.
V iene rich iesta  in o ltre  una esp lic itaz ione  del v inco lo  di riservatezza sul p iano econom ico -finanz ia rio  da 
parte  degli e n ti a ffid a n ti. Un o p e ra to re  ha p roposto  di e lim in a re  il r ife r im e n to  al ca ra tte re  m eram en te  

fa co lta tivo  della  presen taz ione  del PEF a corredo de lT o ffe rta  a llo rquando  l'im p o rto  com plessivo a base 
d'asta sia supe rio re  ad una d e te rm in a ta  soglia.
Il C oord inam ento  de lle  Regioni e de lle  prov ince  au tonom e  rich iede  un ch ia rim e n to  in m e r ito  alla necessità 
di p revedere  l'o b b lig o  di asseverazione del p iano econom ico  finanz ia rio  e so tto lin e a  com e pe r 
l'a ffid a m e n to  di un servizio sia possibile anche non rico rre re  alla concessione, e q u in d i non esservi 

necessità di un PEF, ma è asso lu tam en te  inderogab ile  la chiara iden tificaz ione  dei risch i e della  lo ro  
a llocazione, osservazioni che si sono r ite n u te  in linea con le fin a lità  d e ll'in te ro  a tto  d i rego lazione e 
p e rta n to  acco lte . Un en te  te rr ito r ia le  osserva com e le banche non abb iano com petenza  indus tria le  
specifica nella analisi di business pian  ne ll'indus tria  trasp o rtis tica , ed in pa rtico la re  nel tra s p o rto  pubb lico  
locale, suggerendo p e rta n to  di a ffid a re  un ta le  co m p ito  a società specializzate nel se tto re  (non escludendo 
gli is t itu t i di c red ito ) iscritte  in un appos ito  albo a cura de lTA u to rità  di Regolazione dei T rasporti, con 
requ is iti severi da d e fin ire  e m o n ito ra re  nel tem po.
I suggerim en ti sono s ta ti acco lti con una lieve r ifo rm u laz ione  de lla  m isura.
La m isura in esame, così com e la 12 re la tivam en te  alle m e todo log ie  di ca lco lo de lle  com pensazion i e alla 
verifica  della  sos ten ib ilità  finanz ia ria  dei c o n tra tti di serviz io , sono viste con favo re  dalTAGCM in q u a n to  
operano  nella d irez ione  di fa c ilita re  il d isegno di m eccanism i di gara in grado di in ce n tiva re  l'e ffic ienza  dei 

servizi di tra s p o rto  pubb lico  locale. • •
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M is u ra  1 6  -  T e rm in e  p e r  la  p re s e n ta z io n e  d e lle  o f fe r te  

Descrizione della misura sottoposta a consultazione
La d e fin iz io n e  di un te rm in e  m in im o  congruo per la p resentazione de lle  o ffe rte  -  deco rre n te  da lla  
pubb licaz ione  del bando di gara o d a ll'in v io  della le tte ra  di in v ito  - è r ile va n te  so tto  un dup lice  a sp e tto : da 
un la to  deve g a ran tire  la massima partec ipazione  e qu ind i la concorrenza tra  più op e ra to ri; d a ll'a ltro  deve 
consen tire  la fo rm u laz ione  di o ffe rte  su ffic ie n te m e n te  pondera te , secondo il p rinc ip io  genera le  di 
adeguatezza dei te rm in i, in re lazione alla com plessità  della gara53. Pera ltro , la necessità che il p e rio d o  che 

in te rc o rre  tra  l'avv io  della procedura  di gara pe r l'a ffid a m e n to  del serviz io  di tra sp o rto  pubb lico  di 
passeggeri su strada e fe rro v ia  e la presentaz ione  de lle  o ffe rte  debba essere "di durata adeguata e 
ragionevole" è stata evidenzia ta  anche dalla C om m issione europea nella Com unicazione laddove  la 
d e fin iz ione  dei te rm in i re la tiv i alla gara da pa rte  de ll'E n te  a ffid an te  deve te n e r con to  d e ll'o b ie tt iv o  di 
assicurare ai po tenz ia li o ffe re n ti "opportunità eque e paritarie"5*.
Premesso q u a n to  sopra, l 'A u to rità  ha r ite n u to  o p p o rtu n o  esam inare la questione  del te rm in e  m in im o  p e r il 

r ice v im e n to  de lle  o ffe rte  so tto  il dup lice  aspe tto  concernen te :
a) la va lu taz ione  degli e lem en ti che devono  essere te n u ti in considerazione per la de fin iz io n e  del 

te rm in e ;
b) la d e fin iz ione  di un te rm in e  congruo per la p resentaz ione delle  o ffe rte .

R e la tivam en te  al pun to  a), l'A u to rità  r itie ne  che la com plessità  del p ro g e tto  d i m ob ilità  posto a base d i gara 
nonché la q u a n tità  di in ves tim en ti da e ffe ttu a re , anche in re lazione a lTapprovv ig ionam en to  dei beni 
necessari a ll'eserc iz io  (in pa rtico la re  il re p e rim e n to  del m ate ria le  ro ta b ile  e la d ispon ib ilità  dei ben i 
im m o b ili) , s iano fa tto r i r ile van ti ai f in i della de fin iz ione  del te rm in e . Si evidenzia che l'am piezza del bacino  
può essere un e lem e n to  che incide nella com pless ità  del p ro g e tto  di m ob ilità .
Per q u a n to  a ttie n e  il p u n to  b), l 'A u to rità  ha r ite n u to  il te rm in e  minimo di 110 g io rn i equo e congruo  al fin e  
di co n se n tire  ai conco rren ti u n 'a tte n ta  va lu taz ione  della docum entaz ione, l'e ffe ttu a z io n e  di sop ra llu o g h i e 

ve rifich e  tecn iche , la p roposiz ione  di quesiti a ll'e n te  a ffid an te , la p reparazione di un business pian  e la 
va lu taz ione  deg li in ves tim en ti, nonché per o tte n e re  le autorizzazion i in te rn e  rich ieste  dai g rupp i soc ie ta ri 

nazionali ed in te rnaz iona li ne lTam bito  di p rocedure  standard  di co n tro llo  di gestione. In d ica tivam e n te  il 
pe rio d o  necessario, q u a n tifica to  da lTA u to rità  in 110 g io rn i, può essere così di seguito  de ttag lia to :

>  va lu ta z io ne  e analisi della data room55 com p le ta  di tu t te  le in fo rm az ion i e in fo rm a tizza ta : non 

in fe r io re  a 30 g io rn i;
>  svo lg im en to  di sopra lluogh i, ve rifiche  tecn iche, p roposiz ion i di quesiti alTEnte a ffid a n te  e 

r ice v im e n to  de lle  re la tive  risposte: non in fe rio re  a 25 g io rn i;
>  va lu ta z io ne  complessiva de lle  in fo rm az ion i, preparazione del business pian  e della m a trice  dei 

r is c h i/o p p o rtu n ità , nonché ricerca de lle  fo n t i di finanz iam en to  e per le garanzie d e lT o ffe rta : non 

in fe r io re  a 25 g io rn i;
>  app rovaz ion i in te rn e  (in funz ione  anche dei te m p i tecn ic i di convocazione dei co m ita ti in te rn i e dei 

consig li di am m in is traz ione): non in fe rio re  a 30 g io rn i.

Sintesi delle osservazioni e valutazioni
R e la tivam en te  alla m isura in esame, TANAC ha r ite n u to  o p p o rtu n o  che la fissazione del te rm in e  sia 

anco ra ta  alla com plessità  della prestazione o g g e tto  del c o n tra tto  e tenga  con to  del te m p o  o rd in a ria m e n te  
necessario pe r p reparare  le o ffe rte . In o ltre  l'ANAC ha p ropos to  che la fissazione del te rm in e  m in im o  
po tre b b e  essere m odu la ta  in re lazione alla pubb licaz ione  de ll'avv iso  di p re -in fo rm az ione , di cui a ll'a rt ic o lo

53 V. AVCP -  Parere di Precontenzioso n. 149 del 13.12.2007 -  rif. PREC545/07
S4Commissione europea, Comunicazione sugli orientamenti interpretativi concernenti il Regolamento (CE). 1370/2007 relativo ai 
servizi pubblici di trasporto di passeggeri su strada e ferrovia, al punto 2.3.2. ’
55 V. anche Segnalazione dell'AGCM- AS 1164 Procedure di affidamento dei servizi di trasporto pubblico locale automobilistici e 
marini in ambito regionale e locale del 18 giugno 2014.
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7, paragra fo  2 del rego la m e n to  (CE) n. 1370 /200756, non sem pre o b b lig a to r io 57, ana logam en te  a quanto  
p re v is to  d a ll'a rtico lo  70 del d e c re to  leg isla tivo n. 163/2006.
Secondo il C oord inam ento  de lle  Regioni e Province sarebbe o p p o rtu n o  rid u rre  il te rm in e  p ro p o s to  d i 110 
g io rn i a 80 /90  g io rn i in re laz ione  alla d im ensione  del servizio  e ad a ltr i fa t to r i (es. l'a lta  d isp o n ib ilità  dei 

m ezzi, in fra s tru ttu re  e persona le  oppure  una lim ita ta  p roge ttaz ione  dei servizi). A na logam en te  a ltr i soggetti 
is titu z io n a li hanno r ite n u to  o p p o rtu n o  ridu rre  il te rm in e  nel caso di messa a d isposiz ione di p iù del 90% dei 
m ezzi ed in fra s tru ttu re  e di lim ita ta  p roge ttaz ione  dei servizi opp ure  pe r p rocedure  di gara in cui il servizio 
o g g e tto  di a ffid am e n to  p resen ti ca ra tte ris tiche  tecn ico -econom iche  non s ign ifica tive .
D iversa la proposta  pe rvenu ta  da un a ltro  s takeho lde r is tituz iona le  che, n e ll'o ttica  di una riduz ione  della 
te m p is tica  d e fin ita  da lT A u to rità  nella m isura in esame, ha suggerito  di fa r p recedere la gara da una 
m an ifes taz ione  di in teresse che consenta di se lezionare i co n co rre n ti non d o ta ti de i req u is iti m in im i 

adegua ti per partecipare.
Di o p p os to  parere è sta to  il c o n tr ib u to  di un op e ra to re  che ha r ite n u to  o p p o rtu n o  m o d ifica re  la m isura 
p revedendo  un te rm in e  di r icev im e n to  de lle  o ffe rte  non in fe rio re  a 150 g io rn i dalla pubb licaz ione  del 
b ando  di gara o d e ll'in v io  de lla  le tte ra  di in v ito , fe rm o  restando l'obb ligo  per l'en te  a ffid a n te  di prevedere 
un te rm in e  superio re  nel caso d i procedure p a rtico la rm e n te  complesse.
In fin e  un a ltro  op e ra to re  ha cond iv iso  p ienam ente  la m isura ado tta ta .
L 'A u to rità , alla luce dei c o n tr ib u ti e delle  osservazioni pe rvenu ti, te n u to  con to  della  specific ità  e 
com plessità  delle p rocedure  d i gara per l'a ffid a m e n to  dei servizi di tra s p o rto  pubb lico  di passeggeri su 
s trada  e fe rrov ia , ha r ite n u to  o p p o rtu n o  con fe rm are , per le m o tivaz ion i già espresse, la te m p is tica  minimo 
p rev is ta  nella m isura in esame, quantifica ta  in 110 g io rn i, in troducendo , tu tta v ia , la poss ib ilità  per l'e n te  
a ff id a n te  di s tab ilire  un te rm in e  in fe rio re  nel caso di messa a d isposiz ione dei beni im m o b ili e m ob ili 
ind ispensab ili per l'e ffe ttu a z io n e  del servizio di tra s p o rto  pubb lico  locale. E' sta to , p e rta n to , inse rito  un 
secondo  pun to  alla m isura in esame ove è sta ta  prevista la possib ilità  in capo a ll'e n te  a ffidan te  di 

in d iv id u a re  un te rm in e  in fe rio re  qualora rico rra  l'ip o tes i sopra ev idenziata.

56 L'articolo 1, paragrafo 2 del regolamento (CE) n. 1370/2007 dispone che " Ciascuna autorità competente prende i provvedimenti 
necessari affinché, almeno un anno prima dell'inizio della procedura di gara o un anno prima dell'aggiudicazione diretta del 
contratto, siano pubblicate nella Gazzetta ufficiale dell'Unione europea, come minimo, le seguenti informazioni: a) nome e indirizzo 
dell'autorità competente; b) tipo di aggiudicazione previsto; c) servizi e territori potenzialmente interessati dall'aggiudicazione.
57L'articolo 7, paragrafo 2 del regolamento sopra indicato specifica che "Le autorità competenti possono decìdere di non pubblicare 
queste informazioni qualora un contratto di servizio pubblico riguardi una forn itura annuale di meno di 50 000 chilometri di servizi di 
trasporto pubblico di passeggeri(...).\no\tre l'articolo 7, paragrafo 2, ultimo periodo aggiunge che "Il presente paragrafo non si 
applica all'articolo 5, paragrafo 5 "  che recita "L'autorità competente può prendere provvedimenti di emergenza in caso di 
interruzione del servizio o di pericolo imminente di interruzione. I provvedimenti di emergenza assumono la form a di 
un'aggiudicazione diretta di un contratto di servizio pubblico o di una proroga consensuale di un contratto di servizio pubblico 
oppure di un'imposizione deH'obbligo di fornire determinati servizi pubblici. L'operatore di servizio pubblico ha il d iritto  di impugnare 
la decisione che impone la forn itura  di determinati servizi pubblici. I contratti di servizio pubblico aggiudicati o prorogati con 
provvedimento di emergenza'o le misure che impongono di stipulare un contratto di questo tipo hanno una durata non superiore a 
due anni".
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T i t o lo  I I  - S c h e m a  d e l le  c o n v e n z io n i  

C a p o  I  - C r i t e r i  p r o - c o n c o r r e n z ia l i  p e r  la  d e f in iz io n e  d e l la  d is c ip l in a  

c o n t r a t t u a le  

M is u ra  17  -  C o n te n u to  m in im o  d e l le  c o n v e n z io n i (P ro s p e tto  n . 5 )

Descrizione della misura sottoposta a consultazione
La m isura in a rg o m e n to  ind iv idua, rinv iando  a llo  specifico P rospè tto  n. 5, i co n ten u ti m in im i de llo  schema di 

convenzione o c o n tra tto  d i servizio.
Il co n ten u to  m in im o  de lle  convenzioni per Tesercizio di servizi de l tra s p o rto  pubb lico  locale su strada e per 
fe rro v ia  può essere desunto  dalla le ttu ra  con testua le  della re la tiva  no rm ativa  europea e nazionale. 
S pec ifica tam ente  pe r la norm ativa  europea si fa  r ife r im e n to  a q u a n to  p rev is to  d a ll'a rt. 4 del rego lam en to  
(CE) n. 1370/2007 , dai rego lam en ti (CE) n. 1371/2007  e (UE) n. 181 /2 0 1 1  re la tiv i ai d ir it t i e agli obb ligh i dei 

passeggeri r isp e ttiva m e n te  nel tra sp o rto  fe rro v ia rio  e per il tra s p o rto  e ffe ttu a to  con au tobus e dalla 
d ire ttiv a  2010 /40 /U E  sul quadro genera le pe r la d iffus ione  dei s is tem i d i tra sp o rto  in te llig e n ti nel se tto re  
del tra sp o rto  s trada le  e nelle in te rfacce  con a ltr i m odi di tra s p o rto . Per la no rm a tiva  nazionale, in 
pa rtico la re , si fa r ife r im e n to  a lTartico lo  19, com m a 3, del d e c re to  leg is la tivo  n. 4 2 2 /97 , a lTartico lo  2, 
com m a 461, de lla  legge 244/2007, ai d e c re ti leg is la tiv i n. 7 0 /2 0 1 4  e n. 169 /2014  recan ti le d iscip line  
sanz ionatone  pe r le v io laz ion i delle d isposiz ion i dei sudde tti reg o la m e n ti eu rope i re la tiv i ai d ir it t i e agli 

obb ligh i dei passeggeri rispe ttiva m e n te  nel tra s p o rto  fe rro v ia rio  e pe r il tra sp o rto  e ffe ttu a to  con autobus e 
l'a rtic o lo  8 " Misure per l'innovazione dei sistemi di trasporto", com m a 1, del decre to  leg is la tivo  179/2012.
Le leggi reg iona li hanno, in alcuni casi, p rec isa to  ta li con tenu ti ed a m p lia to  l'e lenco  dei req u is iti m in im i del 

c o n tra tto .
A lla  luce di q u a n to  sopra rappresenta to , si precisa che il su dde tto  P rospe tto  n. 5, n e ll'in te n to  de lTA u to rità , 
costitu isce  so lo una e lencazione dei te m i che debbono  essere p resen ti nei c o n tra tti di se rv iz io58. P ertanto , 
pe r quanto  riguarda  even tua li aspetti re g o la to ri re la tiv i ai singoli p u n ti e lencati nel P rospe tto  n. 5 si rinvia 
a lle  specifiche m isu re  co n ten u te  nel p resente  a tto  di regolazione o in successivi a tti d i questa A u to r ità .

Sintesi delle osservazioni e valutazioni
In re lazione a llo  schem a di m isura so tto p o s to  a consultazione, gli stakeholder in te rve n u ti hanno osservato, 

tra  l'a ltro , qua n to  segue.
Un o p e ra to re  ha so tto lin e a to  l'o p p o rtu n ità  di precisare che il P rospetto  in a rgom en to  si riferisca 
esclusivam ente agli a ffid a m e n ti dei servizi con gara. In p ropos ito , si r itie ne  che la m oda lità  d i a ffid am e n to  

dei servizi si possa considerare  ind ipenden te  da ll'ind icaz ione  degli e le m e n ti che devono essere p resenti nei 
c o n tra tt i di serviz io , com e ind ica to  da llo  stesso rego lam ento  (CE) n. 1370 /200759 e dal decre to  leg is la tivo  n. 
4 2 2 /9 7 60. Per gli a ffid a m e n ti assegnati con m oda lità  d iffe re n ti da lla  gara, il c o n tra tto  di serviz io  po trebbe  
r ich iede re  la necessità d i de fin ire  alcuni te m i61, oggetto  del c o n tra tto  stesso, in m aniera specifica in ragione

58 Solo in alcuni casi sono presenti alcune indicazioni aggiuntive.
59 Cfr. articolo 6, paragrafo 1, del Regolamento 1370/2007, il quale prevede che: "Tutte le compensazioni connesse a una norma 
generale o a un contratto di servizio pubblico sono conformi alle disposizioni dì cui all'articolo 4, indipendentemente dalle modalità 
di aggiudicazione del contratto” . Il regolamento non distingue i contenuti obbligatori dei contratti di servizio, disciplinati all'articolo
4, in funzione delle modalità di affidamento, prevedendo parametri uniformi per il calcolo delle compensazioni e un profitto 
ragionevole. Quest'ultimo espressamente riferito ai soli casi di affidamento diretto, considerato che nelle gare scaturisce 
direttamente dalla concorrenza.
60 Cfr. articolo 18, comma 1, del decreto legislativo n. 422/97, il quale prevede che: "L'esercizio dei servizi di trasporto pubblico 
regionale e locale, con qualsiasi modalità' effettuati e in qualsiasi forma affidati, e ' regolato, a norma dell'articolo 19, mediante 
contratti dì servizio....” . ‘ ’
61 Si pensi, ad esempio, al tema del monitoraggio e vigilanza del contratto oppure, per i contratti "in house" al tema 
dell'adeguamento funzionale del sistema contrattuale incentivante (premi e penali), che dovrebbe essere rivolto direttamente al
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dell'assenza a m on te  di un processo com pe titivo , di per sé incen tivo  di e ff ic ie n ta m e n to  e o ttim izzaz ione  
de lle  gestion i. T u ttav ia , questo  non incide sulla m isura in ques tione , per le ragioni già rappresenta te .

In o ltre  sono pe rvenu te  osservazioni re la tivam en te  ai s ingo li p u n ti del P rospe tto  n. 5, con suggerim en ti di 
in teg raz ione  o rich ieste  di ch ia rim en to .
S pec ifica tam en te , con r ife r im e n to  ai pun ti del P rospe tto  re la tiv i ai rap p o rti con g li u te n ti62, a lcune 
associazioni d i consum ato ri hanno espresso num erosi suggerim en ti di in tegrazione dei pun ti in ques tione  
v o lt i ad ev idenz ia re  l'im p o rta n te  ruo lo  degli u te n ti e de i consum ato ri e a specifica rne  le m oda lità  di 
co in vo lg im e n to , anche a ttrave rso  lo ro  associazioni, nel processo di erogazione dei servizi pubb lic i di 
tra s p o rto . In pa rtico la re , una associazione di co nsum a to ri ha lam en ta to  la scarsa rilevanza data nel 
P rospe tto  in a rgom en to  a ll'a rtic o lo  2, comm a 461, della legge n. 2 4 4 /200763 in m e r ito  al co invo lg im e n to  
d ire tto  de lle  associazioni dei consum a to ri nella d e fin iz ione  e, poi, nel m on ito ragg io  dei servizi e roga ti 

ne lTam b ito  dei c o n tra tt i di serviz io  e de lle  re lative  carte  d i q ua lità . Un soggetto  is tituz iona le  ha r ich ies to  poi 
sp e c ifica tam en te  in m erito  al p u n to  re la tivo  agli obb ligh i ve rso  le persone a m ob ilità  r id o tta 64, che siano 
anche ricom pres i gli adem p im en ti de riva n ti dalle no rm a tive  eu ropee sui d ir it t i degli u te n ti.
In p ro p o s ito  si cond iv idono  i suggerim en ti avanzati, che sono s ta ti recep iti, in considerazione della 
s in te tic ità  del P rospetto  n. 5, spec ifica tam ente  con r ife r im e n to  ai singo li p u n ti in questione  solo 

ev idenz iando  il r ife r im e n to  esp lic ito  alla norm a d e ll'a rtic o lo  2, com m a 461, della legge n. 244 /200765, che 
precisa i te rm in i e le a ttiv ità  fo n d a m e n ta li da po rre  in essere in m e rito  a ta li fa ttisp e c ie  di p rob lem atiche . 
A na logam en te  pe r gli obb ligh i del c o n tra tto  per le persone a m ob ilità  r id o tta  è stata inse rita  la p rev is ione  di 
r ico m p re nd e re  anche le p e rtin e n ti d isposizioni europee sui d ir i t t i  dei passeggeri.
Con r ife r im e n to  anche a ll'a m b ito  dei rapporti con l'u tenza , è s ta to  cons ide ra to  il suggerim en to  
p ro ve n ie n te  da una associazione di u te n ti di in tro d u rre  un esp lic ito  r ife r im e n to  a ll'in tro d u z io n e  di s is tem i 
te cn o log ic i pe r il m ig lio ra m e n to  del servizio erogato, a lla  luce anche di quanto  p rev is to  dalla d ire ttiv a  

2010 /40 /U E  sul quadro  genera le  pe r la d iffus ione  dei s is tem i di tra sp o rto  in te llig e n ti nel se tto re  del 
tra s p o rto  s trada le  e nelle in te rfacce  con a ltr i m odi di tra s p o rto . Specifica tam ente, si è r ite n u to  o p p o rtu n o  
am p lia re  e p recisare  quanto  già presente  al pun to  K) del P rospe tto  in m e rito  alla p rev is ione  c o n tra ttu a le  di 
ind iv id u a re  "condizioni e m odalità di tariffazione interoperabile (ove previsto il biglietto m ultimodale)", che 
faceva im p lic ita m e n te  r ife r im e n to  alla prom ozione  d i s is tem i per la b ig lie ttaz ione  e le ttro n ica  
in te ro p e ra b ile . Si è, qu ind i, p ro ce d u to  ad una più ch ia ra  e adeguata esp lic itaz ione  del tem a , con 
l'a rtico la z io n e  de llo  stesso in due d is tin ti pun ti del P rospe tto : uno re la tivo  alla p rom oz ione  di azioni di 
innovazione  tecno log ica  (com e l'adoz ione  di sistem i per la b ig lie ttaz ione  e le ttron ica  in te ro p e rab ile ) e l'a ltro  

re la tivo  a lle  cond iz ion i e m oda lità  di ripa rtiz ione  ta r if fa r ia  (pe r i c o n tra tti net cost) in presenza di 
b ig lie tta z io ne  in te ro p e rab ile  per più servizi in te g ra ti d i tra s p o rto  pubb lico  locale a ffe re n ti a d iverse 
m oda lità  di tra s p o rto  e /o  d iffe re n ti a m b iti te rr ito ria li.
R e la tivam en te  ai pu n ti del P rospe tto  re la tiv i alla d isc ip lina  ta r if fa r ia 66, una associazione di im prese ha 
suggerito  di specificare , in m e rito  ai canali di d is tribu z io n e 67, la necessità che il c o n tra tto  preveda o ltre  una 
disc ip lina  m in im a  anche le m oda lità  per l'evo luz ione  ed il m ig lio ra m e n to  dei sud d e tti canali di d is tribuz ione  
nel corso del c o n tra tto  e, in m e rito  al con trasto  a ll'evas ione  ta r if fa r ia 68, l'o p p o rtu n ità  di d is tinguere  
co n tra ttu a lm e n te  le responsabilità  del gestore da q ue lle  d e ll'e n te  a ffidan te . Una associazione di 
consu m a to ri ha suggerito  di p revedere  con rife r im e n to  a lle  agevolazioni ta riffa r ie  u lte rio r i ca tegorie  di 

agevolazione non r ie n tra n ti genera lm ente  tra  que lle  o g g e tto  di riduzione  ta r if fa r ia . In p ropo s ito  ai 
suggerim en ti avanzati si rileva che gli stessi, pur cond iv is ib ili, non siano accoglib ili, in considerazione del 
fa t to  che il P rospe tto  in a rgom en to  presuppone il genera le  in te n to  di r ich iam are gli e le m e n ti o b b lig a to ri de l

management e ai dipendenti dell'impresa in considerazione della forte commistione tra concedente ed impresa fornitrice del 
servizio derivante dalla disciplina del "controllo analogo".
62 In particolare ci si riferisce ai punti compresi tra d) ed h) del Prospetto posto in consultazione.
63 Menzionata solo in una nota del Prospetto stesso posto in consultazione.
64 Punto e) del Prospetto posto in consultazione.
65 La norma in questione, pur in assenza di una esplicita menzione, era già stata considerata per la sua ampia significatività e 
rilevanza per desumere i punti in argomento.
66 In particolare ci si riferisce ai punti compresi tra i) ed I) del Prospetto posto in consultazione.
67 Punto i) del Prospetto posto in consultazione.
68 Punto I) del Prospetto posto in consultazione.
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c o n tra tto , rinv iando  la tra tta z io n e  degli even tua li aspe tti rego la to ri di d e tta g lio  alle specifiche m isure  
con ten u te  nel presente  a tto  di regolazione o in successivi a tt i d i questa A u to r ità .
Sem pre in m e rito  alle agevolazion i ta riffa r ie , un soggetto  is tituz iona le  ha ch iesto  di in tro d u rre  la possib ilità  
che l'e n te  a ffid a n te  "fornisca delle stime in merito alle agevolazioni regionali che vengono valorizzate solo a 
fine anno". La rich iesta appare non co n tradd ire  quanto  a ttu a lm e n te  ind ica to  nel P rospetto , ovvero  che il 
c o n tra tto  preveda: " indicazione della tipologia delle esenzioni/agevolazioni tariffarie riconosciute, della 
m etodologia utilizzata per la stim a/computo del mancato introito e delle m odalità e tem pi di rimborso del 
corrispondente corrispettivo a l gestore". Si ritie ne , p e rta n to , o p p o rtu n o  non m od ifica re  la più genera le  
fo rm u la z io n e  a d o tta ta  nel d o cu m e n to  per le stesse m o tivaz ion i rapp resen ta te  sopra.
Con rife r im e n to , poi, ai pun ti del P rospe tto  re la tiv i al co rrisp e ttivo  da riconoscere al gestore  a 
com pensazione degli obb ligh i di servizio pubb lico  r ich ies ti da ll'e n te  a ffid a n te  e, più in generale, agli 
e le m e n ti econom ic i ca ra tte rizzan ti il c o n tra tto 69, si è p ro vvedu to  alla co rrez ione  d e ll'e rro re  m ate ria le  
rigua rdan te  il tasso d 'in flaz ion e  p rog ram m ato  per l'adeguam en to  del co rr isp e ttivo . Pertanto , il te s to  
d e fin it iv o  reca il r ife r im e n to  al tasso ISTAT FOI o a ltro  tasso d e fin ito  n e ll'a m b ito  de lle  no rm ative  reg iona li 
p e r l'adeguam en to  del co rr isp e ttivo . Ino ltre  sem pre re la tivam en te  a llo  stesso pun to , alcuni soggetti 
is tituz iona li hanno ch iesto  di p o te r derogare dalla consideraz ione della  ve loc ità  com m erc ia le  pe r 
l 'a deguam en to  del co rrisp e ttivo , in quanto , a lm eno per il se tto re  gom m a, il p a ram e tro  in a rg o m e n to  
d ipende rebbe  da una m o lte p lic ità  di fa tto r i so lo lim ita ta m e n te  nella d isp o n ib ilità  degli en ti a ffid an ti. In 
p ro p o s ito  si rinvia  a qua n to  a rgom e n ta to  sulla questione  nella specifica m isura  rego la to ria  n. 19, alla qua le , 
p e ra ltro , conviene fa re  rin v io  anche nel p ro sp e tto  per assicurare piena coerenza al tem a in a rgom en to . 
Analoga considerazione va le pe r l'osservazione avanzata da a lcuni soggetti is tituz iona li in m e r ito  

all'eccessiva r ipa rtiz ione  del co rrisp e ttivo  presente  nella nota n. 8 del P rospe tto  posto  in consu ltazione, 
co m p o rta n te , ad avviso degli in te rve n u ti, un pesante aggravio per l'o ffe r ta  econom ica della gara (il ribasso 
d 'asta  ed il conseguente  pun tegg io  dovrebbe essere fo rm u la to  per ogni com ponen te  del co rrisp e ttivo ). In 
m e rito , si rileva che questa prev is ione  è s tre tta m e n te  legata alla d is tinz ione  del co rr isp e ttivo  nelle  varie  

co m p o n e n ti p revista  nel P rospe tto  n . l  della m isura n.9 re la tiva  alle in fo rm az ion i m in im e  da m e tte re  a 
d isposiz ione dei pa rtec ipan ti alla gara. Q uindi, si rinvia  a qua n to  a rg o m e n ta to  sulla questione  nella m isura  

n. 9 e re la tivo  P rospetto .
Un soggetto  is tituz iona le  ha ch iesto  di ch ia rire  il pun to  m) del P rospetto  re la tivo  a " altri eventuali ricavi 
com plem entari (solo per contratti net cost)". In p ropos ito , si è p rocedu to  a ll'in se rim e n to  di una specifica 

nota  esem plifica tiva .
R e la tivam ente  agli a ltr i p u n ti del P rospetto , le osservazioni pervenu te  rigua rdano  essenzia lm ente r ich ies te  
d i ch ia rim e n to  o m aggiore  precisazione re la tivam en te  a qua n to  s in te tica m e n te  ind ica to . Specifica tam ente , 
le sud d e tte  rich ieste  hanno rigua rda to  le m oda lità  di gestione  delle em ergenza70, le garanzie d e fin it iv e 71 e 
le cond iz ion i e m oda lità  di riso luz ione  del c o n tra tto 72. R e la tivam ente  ai p rim i due te m i si è p rocedu to  ad 
in teg ra re  i re la tiv i pun ti del P rospe tto , m en tre  non si è r ite n u to  o p p o rtu n o  accog lie re  la proposta  di una 
associazione di co nsum a to ri di specificare le cause di riso luz ione del c o n tra tto . In p ropos ito , in fa tt i,  si 
r it ie n e  che la riso luz ione  co n tra ttu a le , la cui d iscip lina  è da prevedersi o b b lig a to ria m e n te  nel c o n tra tto , 
vada più o p p o rtu n a m e n te  a rtico la ta  con l'ind iv iduaz ione  de lle  specifiche cause ne lTam b ito  del pa rtico la re  
con tes to  co n tra ttua le .
R e la tivam ente  a lle  varie  osservazioni ricevute  re la tivam en te  ai pun ti cc) e dd) del P rospe tto73, si so tto lin ea  
che gli stessi pu n ti traggono  o rig ine  dalla specifica prev is ione  norm ativa  d e ll'a rtic o lo  19 com m a 3 I) ed i), 
de l decre to  leg is la tivo  n. 422 /97 .

69 In particolare ci si riferisce ai punti compresi tra m) ed q) del Prospetto posto in consultazione.
70 Punto u) del Prospetto posto in consultazione.
71 Punto aa) del Prospetto posto in consultazione.
72 Punto x) del Prospetto posto in consultazione.
73 In merito al punto cc) del Prospetto alcuni intervenuti ripropongono il tema dell'applicazione o meno della contrattazione di 
secondo livello. In proposito si rinvia a quanto rappresentato relativamente alla misura n.8 "Trasferimento del personale". In merito 
al punto dd) del Prospetto un operatore ne richiede l'eliminazione, ritenendo che la problematica del personale rientri 
essenzialmente nella competenza del gestore; mentre un altro operatore ritiene che la previsione proposta debba comunque far 
salvi i casi di discontinuità che comportano la risoluzione del contratto. Un soggetto istituzionale chiede un chiarimento in merito 
alla previsione di ridefinizione del capitale investito in caso di forti discontinuità nella quantità di servizi richiesti nel periodo di
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In fine  una associazione di consum ato ri ha suggerito  di in tegrare  lo schem a di c o n tra tto  con la p rev is ione  di 
p o rre  a carico del gestore  il r isp e tto  dei p a ram e tri d i e ffic ienza p rev is ti d a ll'a rtico lo  16 bis del d e c re to  legge 
n. 9 5 /20 1 2  e del successivo DPCM 11 m arzo 2013, al fine  di g a ra n tire  agli e n ti a ffidan ti "il concreto accesso"  
al fo n d o  nazionale e assicurare, così, la sos ten ib ilità  del servizio. In p ro p o s ito  si so tto linea  com e il com m a 4 
de lT a rtico lo  16 bis sopra rich iam ato  già p revede per le reg ion i a s ta tu to  o rd in a rio , a segu ito  
de ll'em anaz ione  del DPCM di de fin iz ione  dei c r ite r i di r ipa rtiz ione  del fo n d o  nazionale, l'a d oz ion e  di un 
p iano d i rip rog ram m azione  dei servizi d i tra s p o rto  pubblico  locale e reg iona le  e conseguen tem en te , che "/ 
contratti di servizio g ià 'stipu la ti da aziende di trasporto, anche ferroviario, con le singole regioni a 
statuto  ordinario, sono oggetto di revisione". Si ritiene  che la no rm a in a rgom ento  possa tro va re  
app licaz ione  anche per i nuovi co n tra tti. S pec ifica tam ente , qu ind i, il suggerim ento  ricevu to  può  tro va re  
rece p im e n to  nel P rospe tto  in a rgom ento  con la previs ione che il c o n tra tto , per le reg ion i a s ta tu to  
o rd in a rio , contenga un sistem a di incen tivaz ione  de ll'e ffic ienza  che tenga  conto a lm eno dei c r ite r i di 
r ip a rtiz io n e  del fo n d o  nazionale prev is ti d a ll'a rtic o lo  16 bis del d e cre to  legge n. 95 /2012 e successivo DPCM 

11 m arzo 2013.

validità del contratto. Le organizzazioni sindacali chiedono che l'eventuale ridefinizione dei rapporti di lavoro avvenga mediante 
contrattazione con le strutture locali dei sindacati maggiormente rappresentativi.
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M is u ra  18  -  D u ra ta  e p ro ro g a  d e i c o n t r a t t i  d i  s e rv iz io  

Descrizione della misura sottoposta a consultazione
La dura ta  degli a ffid am e n ti è d iscip lina ta  dalla leg islazione europea e nazionale (rispe ttivam en te  il 
rego lam ento  (CE) n. 1370/2007, a rtico li 4, paragrafo 4 e 5 paragrafo  5, e il decre to  leg is la tivo  n. 422 /1997 , 
a rtico lo  18, com m a 1) che prevedono, altresì, le cond iz ion i pe r even tua li proroghe dei co n tra tti e gli one ri 
p rocedurali e d i com unicazione cui esse sono soggette . C oeren tem ente  agli o b b ie ttiv i di regolazione 
econom ica assegnati a ll'A u to rità , la fissazione del te rm in e  di dura ta  del co n tra tto  deve fondars i su una 
analisi che ne d im o s tr i la coerenza con il p iano degli in ve s tim e n ti e le m oda lità  di a m m o rta m e n to  degli 
stessi. Ove, poi, r ico rra n o  i p resupposti per l'estensione di ta le  te rm in e , occorrerà ve rifica re  caso per caso le 
specifiche e non ric o rre n ti circostanze che g iustificano  il p ro tra rs i degli a ffidam en ti e va lu ta re  l'adeguatezza 

del supe ram ento  de i lim it i posti.
Va osservato, al riguardo , che la Com m issione europea nella  propria  C om unicazione sugli o rien ta m e n ti 
in te rp re ta tiv i a ffe rm a  che la dura ta  e l'eventua le  p roroga dei co n tra tti di servizio  d ipendono  dalla 
circostanze spec ifiche  di ciascun caso; com e so tto linea  il qu ind ices im o  Considerando, " / contratti di lunga 
durata possono comportare la chiusura del mercato per un periodo più lungo del necessario, con 
conseguente riduzione degli e ffetti positivi della pressione della concorrenza. Per ridurre al minimo le 
distorsioni di concorrenza e al tempo stesso salvaguardare la qualità dei servizi, è opportuno che i contratti 
di servizio pubblico abbiano una durata lim itata " 74.
Seguendo ta le  im postaz ione , la m isura di cui al pun to  18, p u n to  1 1  prevede che gli e le m e n ti che dovranno 
essere te n u ti in considerazione al f in e  di s tab ilire  durata e e ven tua li proroghe del co n tra tto  di servizio sono 

l'en tità  degli in ve s tim e n ti e il pe riodo  necessario a conseguire i re la tiv i am m ortam en ti.
La m isura 18, p u n to 2  stabilisce espressam ente che la poss ib ilità  di d isporre  la proroga sia ch iaram ente 
ind iv idua ta  nella  docum entazione  relativa alla gara e c ircoscritta  pun tua lm en te  nei suoi te rm in i di 

e fficacia75.
La m isura 18, p u n to  3 si p ropone di d isc ip linare  i casi di p ro roga  nei casi in cui r isu lti necessario ga ran tire  la 
co n tin u ità  del se rv iz io  alla scadenza del p recedente  ra p p o rto  con tra ttu a le , co n fo rm e m e n te  a q u a n to  

s ta b ilito  d a ll'a rtic o lo  5, paragrafo 5 del rego lam ento  (CE) n. 1370/2007.
La m isura 18, p u n to  4 assegna in o ltre  la possib ilità  agli en ti a ffid a n ti di d ispo rre  la proroga del c o n tra tto  di 
servizio com e so luz ione  per p rom uovere  investim en ti da pa rte  del gestore del serviz io  o per s tim o la re  il 
ragg iung im ento  di d e te rm in a ti live lli di qua lità  dei servizi fo rn it i.  In questo caso l'estensione del pe riodo  di 
va lid ità  del c o n tra tto  sarebbe com unque subord inata  a una verifica  del ragg iung im en to  di o b b ie ttiv i 
p re d e fin iti di pe rfo rm ance  finanz ia ria , operativa  e q u a lita tiva  in capo al gestore del servizio in un 

de te rm in a to  p e rio d o  in te rm ed io  d e ll'a ffidam en to .

Sintesi delle osservazioni e valutazioni
Sulla m isura di cui al pun to  18, pun to  1, un'associazione di o p e ra to ri d e lT a u to traspo rto  v iagg ia to ri, pu r 
cond iv idendo  p ie n a m e n te  la necessità di com m isurare  la d u ra ta  degli a ffidam en ti agli in ve s tim e n ti e re la tiv i 

am m o rta m e n ti, r itie n e , tu ttav ia , che, e n tro  i te rm in i m assim i n o rm a tivam en te  p rev is ti, la dura ta  m in im a  
de lP a ffidam en to  deve essere ta le  da ga ran tire  l’ in teg ra le  a m m o rta m e n to  degli in ve s tim e n ti occo rren ti in 

base a quan to  p re v is to  nei docum en ti di gara.

74 Cfr. al riguardo la Comunicazione della Commissione europea del 29 marzo 2014 sugli orientamenti interpretativi concernenti il 
Regolamento (CE) n. 1370/2007, al punto 2.2.7.
75 Secondo quanto peraltro indicato dalla Corte costituzionale in materia di proroga dei contratti di servizio del trasporto pubblico 
locale. Cfr., al riguardo, Corte cost., sentenza n. 2 del 13 gennaio 2014, che ha disposto l'illegittimità dell'articolo 2 della legge 
regionale della Toscana n. 64 del 24 novembre 2012 secondo cui "nelle more dell'espletamento della procedura concorsuale per 
l'affidamento dei servìzi di trasporto pubblico locale su gomma al gestore unico [...] e fino al subentro dello stesso, gli en ti locali 
competenti provvedono, nei lim iti degli stanziamenti di bilancio, a garantire la continuità del servizio reiterando, anche oltre i l primo 
biennio, i provvedimenti di emergenza emanati ai sensi del comma 1", ossia i provvedimenti emanati nel 2011 ai sensi dell'articolo
5, paragrafo. 5 del regolamento (CE) n. 1370/07. In tale pronuncia, il giudice costituzionale ha stabilito che la norma impugnata, 
nello stabilire la possibilità, per gli enti locali, di reiterare la proroga dei contratti cfei gestori dei servizi di trasporto pubblico locale, 
senza neppure che vi sia l'indicazione di un termine finale di cessazione delle medesime, "ha posto in essere una disciplina che 
opera una distorsione nel concetto di concorrenza ponendosi in contrasto con i princìpi generali, stabiliti dalla legislazione statale” .
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Al rigua rdo , si rappresenta  che la du ra ta  di un a ffidam en to , così com e s tab ilita  da ll'e n te  a ffid an te  in base ai 
c r ite r i o ffe r t i dal rego lam en to  (CE) n. 1370/2007 , deve essere idonea a consentire  al gestore  del se rv iz io  di 
am m ortizza re  gli in ves tim en ti e ffe ttu a t i nel corso del ra p p o rto  co n tra ttu a le . In a ltri te rm in i, nella fissazione 
del p e rio d o  di vigenza del c o n tra tto  di servizio , ciò che occo rre  ev ita re  è l'ind iv iduaz ione  di una du ra ta  
m aggiore  r isp e tto  a quella  r iten u ta  u tile  al recupero  degli in ve s tim e n ti da parte  de ll'im presa  a ffid a ta ria . 

D iversam ente  operando, sarebbe concre to  il risch io  di de te rm in a re  rend ite  di posizione in capo a ll'im presa  
a ffid a ta ria  e una chiusura del m erca to  pe r un pe riodo  più lungo del necessario.
Q uanto  appena osservato è s ta to  cond iv iso  a ltresì dalTAGCM nel parere sullo  schema di a tto  di rego laz ione . 
In d e tto  parere  l'AGCM ha avu to  m odo  di ribad ire  i p ro p ri dubb i circa gli a ffid am e n ti di du ra ta  

eccessivam ente  lunga.
T anto  prem esso, l'A u to rità  r itie n e  che sia, in ogni caso, una p re rogativa  di Regioni e Com uni, ne ll'eserc iz io  
de lle  fu n z io n i di p rogram m azione  lo ro  ga ra n tite  d a ll'o rd in a m e n to , p rovvedere  ad ind iv idua re  la d isc ip lina  
de ll'o rgan izzaz ione  dei servizi di tra s p o rto  pubb lico  regionale e locale e, con essa, la dura ta  dei c o n tra tt i di 
servizio , basandosi, a ta l fine , sulla d isc ip lina  europea e nazionale di r ife r im e n to .
Per le rag ion i su esposte si r itie n e  di non accogliere quan to  p ropos to  dalla p rede tta  associazione e di 
con fe rm a re , p e rta n to , la ve rs ione  della m isura posta in consultazione.
Sem pre la stessa associazione, in o ltre , è de ll'avv iso  che la possib ilità  d i d ispo rre  la proroga nel c o n tra tto  di 
serviz io  debba essere a ltresì com pu ta ta  nella quantificaz ione  del va lo re  s tim a to  del c o n tra tto  d i serv iz io  
posto  a gara.
Con r ife r im e n to  a quanto  da u lt im o  osservato , si fa presente  com e ta le  rich iesta esuli da lla  ratio  de lla  
m isura in com m en to , che in tende, pe r l'a p p u n to  d isc ip lina re  un icam ente  la dura ta  e la p ro roga dei 
c o n tra tt i d i servizio. P ertanto , basandosi la m isura 18 su un p e rim e tro  di no rm e già p red ispos to  
da lT o rd in a m e n to  eu ropeo e nazionale, si r it ie n e  di non accogliere la p rev is ione  proposta.
Con r ife r im e n to  alla m isura 18, p u n to  2, a lcun i o p e ra to ri del se tto re  fe rro v ia rio  e su strada hanno 
ev idenz ia to  che o ltre  alla pun tua le  ind icazione della possib ilità  di d ispo rre  la proroga de lTa ffid a m e n to , 
occo rre  ch ia rire  che la d iscip lina  di gara deve d e fin ire  p reven tiva m en te  in m odo n e tto  e tra sp a re n te  le 

cond iz ion i d i proroga.
Sul p u n to , si fa presente  che la m isura  in esame si pone in coerenza con quan to  prev is to  dal reg o la m e n to  
(CE) n. 1370 /2007  ed, in pa rtico la re , con l'a rtic o lo  4, paragrafo  4. Si consideri poi che la C om unicazione 
de lla  C om m issione europea , al p u n to  2.2.7, p rovvede a specificare i te rm in i e le cond iz ion i di eserciz io  de lla  

p ro roga da pa rte  d e ll'e n te  a ffidan te .
Si segnala, in o ltre , che il P rospe tto  n. 5, le tte ra  v) del d o cum en to  posto  in consu ltazione ("Schem a del 
c o n te n u to  m in im o  de llo  c o n v e n z io n i/c o n tra tti" )  prescrive espressam ente in capo a ll'e n te  a ffid a n te  di 
a d o tta re  la "d isc ip lina  delle  even tua li p ro roghe  e il preavviso m in im o  pe r esercitare la p ro roga").
P e rtan to , l 'A u to r ità , anche sulla scorta  di qu a n to  rile va to  dalTANAC nel parere reso , ha r ite n u to  di 
p recisare  il co n ten u to  app lica tivo  di ta le  d isposizione, ch ia rendo che la p roroga di cui alla m isura 18, p u n to
2 sia d isposta  dagli en ti a ffid an ti co n fo rm e m e n te  a quan to  p rev is to  d a ll'a rtico lo  4, paragra fo  4  del 

reg o la m e n to  (CE) n. 1370/2007.
In o ltre , sia la p rede tta  associazione di o p e ra to ri d e ll'a u to tra s p o rto  v iagg ia to ri che alcuni o p e ra to ri del 
tra s p o rto  pubb lico  ritengono  che la va lu taz ione  della o p p o rtu n ità  di p roroga del c o n tra tto , anche in 
assenza d i ch iara ind icazione nei d o cu m e n ti di gara, debba essere prevista e consentita , in via eccezionale 
in corso di c o n tra tto , in presenza di rev is ion i de lT im po rto  co n tra ttu a le  e dei servizi ogge tto  del c o n tra tto  
connesse alla riduzione  degli s tanz iam en ti d ispon ib ili da pa rte  d e ll’e n te  a ffidan te . Tali r iduz ion i, in fa tt i,  

re n d e re bb e ro  in p roporz ione  più oneros i gli in ve s tim e n ti e gli a ltr i obb ligh i di servizio p rev is ti dal c o n tra tto . 
A ta l r igua rdo , l'A u to rità  rappresenta  che la m isura rich iesta  fuoriesce  dal p e rim e tro  rego lam en ta re  
s ta b ilito  dalla  rich iam ata  no rm a tiva  di r ife r im e n to . Né, in fa tti, la d iscip lina  europea né que lla  nazionale 
rich iam a ta  con tem p lano , anche in via eccezionale, l 'is t itu to  della proroga qua le  fo rm a  di com pensazione  
pe r l'a ffid a ta r io  conseguente alla r iduz ione  de lle  risorse d ispon ib ili in capo a ll'e n te  a ffidan te . L 'adozione 
della  m isura  rich iesta  risu lta  p e rta n to  priva di copertu ra  no rm ativa  e, p e rta n to , non è r iten u ta  accog lib ile . 
R iguardo alla m isura 18, p u n to  3, a lcuni o p e ra to ri del tra s p o rto  pubblico , nonché le associazioni 

rap p re se n ta tive  degli stessi, e un soggetto  is tituz iona le , hanno messo in evidenza che, re la tiva m e n te  a lle  
ipo tes i d i a ffid a m e n to  di em ergenza ex a rtico lo  5, paragrafo  5 del rego lam en to  CE n. 1370/2007 , accan to
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alla pro roga, è p revista  a ltresì la possibilità di un nuovo a ffidam en to , che non v inco la  l'e n te  a ffid an te  e 
l'a ffid a ta r io  al r isp e tto  de lle  cond iz ion i p a ttu ite  nel c o n tra tto  di serviz io  scaduto.

In p ropos ito , occorre  ch ia rire  che la d isposiz ione 18, pun to  3 in esame in tende  p rendere  a r ife r im e n to  
u n icam en te  la poss ib ilità  di p ro roga  e non anche la possib ilità  d i aggiudicazione d ire tta  o di im pos iz ione  di 
un o b b lig o  a fo rn ire  d e te rm in a ti servizi pubb lic i, p rev is ti dal c ita to  a rtico lo  5, paragrafo  5, qua li m oda lità  

a lte rn a tiv e  alTadozione della  proroga del c o n tra tto . N ondim eno, T A u to rità  è de ll'avv iso  di recep ire  le 
osservazion i fo rn ite  al rigua rdo  dagli stakeholders, precisando che la m isura in paro la  riguarda 

esclusivam ente  l 'is t itu to  della proroga e non anche le u lte r io r i m oda lità  a lte rn a tive  p rev is te  dal c ita to  
reg o la m e n to  europeo.
In re laz ione  alla m isura  18, pun to  4, un o p e ra to re  del tra sp o rto  fe rro v ia rio  ha osservato  com e, 
co e ren tem en te  alle fa ttisp e c ie  di proroga co n tem p la te  nel rego lam en to  (CE) n. 1370 /2007 , in quan to  
d ire tta m e n te  app licab ili, sia o p p o rtu n o  r im o d u la rn e  i co n ten u ti o va lu ta rn e  l'e lim inaz ione . Analoghe 
considerazion i su ta le  m isura sono sta te  avanzate dall'ANAC e dalTAGCM. La m isura in paro la , così come 
p red isposta , risu lte rebbe  priva di copertu ra  n o rm a tiva  e legherebbe la possib ilità  d i p ro roghe  ad ince rti 

m ig lio ra m e n ti de lT o ffe rta  che p o trebbe ro  essere usati dagli o p e ra to ri incumbent com e p re tes to  per 
p ro lunga re  inde b itam e n te  i co n tra tti.
Sul p u n to , TA utorità  è de ll'avv iso  di cond iv id e re  i r iliev i illu s tra ti. S iffa tta  d isposiz ione, in fa tti, 
co n tra ria m e n te  al fin e  a ttr ib u ito le , può p resta rs i ad in te rp re taz ion i e app licazioni concre te  tese a 
incen tiva re  l'in d e b ito  p ro lungam en to  della d u ra ta  dei c o n tra tti, al d i fu o ri de lle  ipo tes i specifiche 
co n te m p la te  dalla no rm a tiva  di rife rim e n to . P e rtan to , si è r ite n u to  di e lim in a re  ta le  disposiz ione.
Sono s ta te  fo rm u la te , in o ltre , u lte rio ri osservazioni non d ire tta m e n te  r ife r ib ili a lle m isu re  poste in 
consu ltazione. A ta l rigua rdo , un opera to re  del tra s p o rto  fe rro v ia rio  ha ev idenzia to  l'o p p o rtu n ità  che nei 
c o n tra tt i di servizio pubb lico  vengano d isc ip lina te  le m oda lità  d i p rosegu im ento  del servizio , nonché siano 
p rev is te  adeguate garanzie pe r l'im presa a f f id a ta la  uscente v o lte  ad assicurare la sos te n ib ilità  di even tua li 
p ro ro g h e  del servizio, pe r le qua li dovranno essere d e fin it i i te m p i m assim i. Infine, è s ta ta  so tto lin ea ta  la 
necessità  di prevedere nei c o n tra tt i di servizio, a ppos ite  m isure per d isc ip lina re  la prosecuzione del servizio 

anche nel caso in cui non pervengano o ffe rte  o non v i siano o ffe rte  va lide  tra  que lle  p resen ta te .
In p ro p o s ito , si evidenzia  che il P rospetto  n. 5, le tte ra  v) del d o cum en to  posto  in consu ltaz ione  ("Schema 
del co n ten u to  m in im o  de llo  co n v e n z io n i/c o n tra tti" )  prescrive espressam ente in capo a ll'e n te  a ffid an te  di 
a d o tta re  la "disciplina delle eventuali proroghe e il preavviso minimo per esercitare la p r o r o g a Con 
r ife r im e n to , invece, alle su m enziona te  garanzie pe r l'im presa  a ff id a ta la  uscente, si rappresenta  che le 
p ro ro g h e  del servizio  e ve n tu a lm e n te  disposte dovra n n o  com unque risp e tta re  i te rm in i di du ra ta  in d iv id u a ti 
da lla  d iscip lina eu ropea di r ife r im e n to . Con rigua rdo , poi, alla rich iesta  d i apposite  m isure  pe r ga ran tire  la 
p rosecuzione del serviz io , si rinvia alla c ita ta  d iscip lina  posta dal c ita to  a rtico lo  5, pa ragra fo  5 del 
reg o la m e n to  (CE) n. 1370 e alla m isura 18, pun to  3 de l docum en to  posto in consultazione.

Da u ltim o , un soggetto  p riva to  ha p roposto  di agg iungere alla m isura 18 un q u in to  com m a, secondo cui "Al 
fine  di favorire la concorrenza, di facilitare l'acquisto dei beni essenziali e indispensabili e il reperim ento dei 
necessari finanziam enti, l'ente affidante assicura che, tra la data della stipula del contratto e l'avvio del 
servìzio, intercorra un periodo congruo che, in base alle caratteristiche del servizio, può variare da ... a ... 
mesi” . La proposta  di in se rim e n to  del q u in to  com m a risu lte rebbe  necessaria al fin e  di consentire  
a ll 'o p e ra to re  agg iud icata rio  d i po te r p rovvedere  al re p e rim en to  di beni e risorse finanz ia rie  ind ispensab ili 
pe r lo svo lg im en to  de lla  commessa - favo rendo , in ta l m odo, la partec ipazione  di o p e ra to r i econom ic i 

po tenz ia lm en te  in te ressa ti - nonché su ffic ie n te  ad ev ita re  l'in tro d u z io n e  di m eccanism i rego la to ri 
eccessivam ente penalizzanti pe r gli incumbent.
A ta l riguardo, si rinv ia  ai c r ite r i con ten u ti nella m isura  7 de llo  schema di d o cum en to  di rego laz ione  posto  in 
consu ltaz ione  ("Ind iv iduaz ione  dei te m p i necessari pe r l'acquis iz ione del m a te ria le  ro ta b ile ").
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M is u ra  19  - C r i te r i  d i a g g io rn a m e n to  d e lle  ta r i f f e  e d e i c o r r is p e t t iv i  e m is u re  d i 

p ro m o z io n e  d e ll 'e f f ic ie n z a

Descrizione della misura sottoposta a consultazione
Viene p ro pos to  agli e n ti t ito la r i de lla  po testà  ta riffa r ia  un m eto d o  price-cap da accoppiare, considerando la 

presenza nel tra s p o rto  pubblico  locale di com pensazioni a co p e rtu ra  di one ri di servizio  pubb lico , con un 
s im m e trico  e co o rd in a to  m etodo  di t ip o  subsidy-cap, vo lto  alla de fin iz ione  ex ante  dei c o rr isp e ttiv i a 
cope rtu ra  de lle  p re d e tte  com pensazioni.
Come no to , il price cap è un m etodo  di rego laz ione della d inam ica ta r if fa r ia  che consiste ne lTapplicazione di 
un te t to  {cap) alla variazione m edia d i un pan iere  di ta r if fe  pe r le singole im prese, che ha una funz ione  
incen tivan te  grazie alla fissazione di un co e ffic ie n te  X di recupero  d i e ffic ienza o di m ig lio ra m e n to  della 
p ro d u ttiv ità  per un "p e rio d o  re g o la to r io " p re d e fin ito , in genere non in fe rio re  a tre  anni. Tale coe ffic ien te  
r if le tte  sia m ig lio ra m e n ti del grado di e ffic ienza  (m ig lio r uso delle  risorse nei d iversi processi aziendali), che 

di p ro d u tt iv ità  o re d d itiv ità  (ad esem pio , in c rem e n to  dei ricavi d o v u ti alla m aggiore e fficac ia  de ll'az ione  di 
con tras to  a lTevasione ta riffa ria  o grazie ad una m ig lio re  in teg raz ione  ta riffa r ia  tra  i d iversi bacini). 
A pp licando il te t to  ai co rrisp e ttiv i o sussidi a copertu ra  de lle  com pensazion i per ob b lig h i di serviz io  
pubblico , anziché su lle  ta riffe , si o tt ie n e  lo stesso e ffe tto  incen tivan te , posto  che le ta r if fe  vengono  lasciate 
varia re  in fu n z io ne  del tasso di in flaz ione , ma sem pre e n tro  lim it i m assim i (non o ltre  una certa soglia). 
O ccorre però  che la d inam ica cong iunta  tra  ta r if fe  e co rr isp e ttiv i assicuri la cope rtu ra  de i costi to ta li 

(e ffic ie n ti) del servizio .
Il m e todo  del prlce cap è d isc ip lina to  dalla legge 14 novem bre 1995, n. 481, a rtico lo  2, com m i 18 e 19 - cui 
fa esp lic ito  r inv io  il d e c re to  leg is la tivo  n. 42 2 /1 9 9 7  - che prevede l'app licaz ione  dei seguenti pa ram e tri:
a) tasso di va riaz ione  m ed io  annuo r ife r ito  ai dod ic i mesi p receden ti dei prezzi al consum o pe r le fam ig lie  di 
opera i e im p iega ti (FOI) rileva to  dall'ISTAT;
b) o b ie ttiv o  di va riaz ione  del tasso annua le  di p ro d u ttiv ità , p re fissa to  pe r un pe riodo  a lm eno  tr ien n a le ;
c) recupero  di qua lità  de l servizio r isp e tto  a s tandard  prefissati pe r un pe riodo  a lm eno tr ie n n a le .
Come no to , la p rev is ione  in parola è rim asta  largam ente d isattesa, com e em erge anche da lle  osservazioni 
racco lte  presso i pa rtec ipan ti alla consu ltaz ione , salvo i casi in cu i le no rm a tive  reg iona li abb iano  prev is to  
c r ite r i app lica tiv i al riguardo, anche d iffo rm i dal con tenu to  della  legge n. 481 /1995  (ad es. re la tivam en te  

a ll'ind ice  del tasso d i indicizzazione da u tilizza re ).76

Nella m isura 19 sono considera ti tu t t i  i t re  pa ram e tri della legge n. 481 /1995 , in tendendos i che gli u lt im i 
due siano da com m isu ra rs i agli o b ie ttiv i di m ig lio ram en to  pe rsegu ib ili in ciascun bacino d i a ffid am e n to . In 
caso di a ffid a m e n to  com pe titivo , l'e n te  a ffid a n te  potrà fissare o b ie ttiv i m in im i annuali d i m ig lio ra m e n to  

de ll'e ffic ienza  e de lla  qua lità  per tu tta  la du ra ta  d e ll'a ffid a m e n to , sia com e va lo re  m edi che come va lo ri 
d iffe re n z ia ti per anno, da rendere no ti in fase di pubblicazione de l bando di gara o di inv io  della  le tte ra  di 
in v ito  e da d isc ip lina re  nei c o n tra tti di serv iz io  a ffida ti. In coerenza, lo stesso en te  po trà  r ich iede re  che le 

o ffe rte  siano fo rm u la te  in base ad un va lo re  m edio  nom ina le  pe r tu t ta  la dura ta  de lTa ffid a m e n to  o che 
vengano d is tin te  anno per anno. Nella p resentaz ione  del PEF prev is iona le  i co rr isp e ttiv i annua li devono in 

ogni caso essere e v id e n ti.
In caso di a ffid a m e n to  in house providing, invece, l'en te  a ffid an te  deve p res tab ilire  la curva d i e ffic ienza del 

gestore  sulla cui base v iene pred isposto  il PEF (vedi m isura 13) e, in ta le  caso com e in q ue llo  d i a ffid am e n to  
d ire tto , deve g iu s tifica re  la convenienza econom ica de lT a ffidam en to  stesso77 per un p e rio d o  congruo  a 
p e rm e tte re  il ragg iung im en to  dei pre fissa ti o b ie ttiv i di efficienza.

76ll riferimento alla metodologia (price-cap) ex legge n. 481/1995 consente di ritenere che il parametro di riferimento per 
l'aggiornamento al costo della vita debba sempre essere l'indice ISTAT FOI dell'anno precedente a quello di vigenza della tariffa, 
mentre l'utilizzo di altri parametri, come -  ad esempio -  l'indice di inflazione programmata o l'indice definito nel Documento di 
Economia e Finanza, costituirebbe una eccezione, ancorché sempre ammissibile quando prevista in una norma regionale.
77 II comma 609 della legge 190/2014 ha integrato il comma 1-bis dell'articolo. 3-bis del decreto legge n. 138/2011, imponendo che 
le relazioni degli enti di governo ex articolo. 34, comma 20, del decreto legge n. 179/2012, debbano motivare le ragioni della scelta 
della forma di affidamento "con riferimento agli obiettivi di universalità e socialità, di efficienza, di economicità e di qualità del 
servizio". ■
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Con rigua rdo  al pa ram etro  della  q ua lità , deve essere cons idera to  che la curva dei m ig lio ra m e n ti d i qua lità  
dei servizi e roga ti, inclusi que lli de l tra sp o rto  pubb lico  locale, presenta, di norm a, un andam en to  fis io log ico  
decrescen te  a lTaum entare  del live llo  s tandard d e fin ito . Ne consegue che in sede di app licaz ione g li en ti 
a ffid a n ti d o vrebbe ro  d iffe renz ia re  le percen tua li d i m ig lio ra m e n to  per "c lu s te r"  di qua lità , in d iv id u a ti in 

funz ione  del posiz ionam ento  sulla p rede tta  curva d i qua lità .
Alla fo rm u la  n. 2, re lativa al co rrisp e ttivo , po trebbe  in o ltre  essere agg iunto  un addendo  re la tivo  ai costi non 
co n tro lla b ili da parte  del gestore  (com e, ad esem pio, i costi d i assicurazione in q u a n to  legati a ta r if fe  fissate 
u n ila te ra lm e n te  dal fo rn ito re )  e agli in ves tim en ti, laddove questi facc iano pa rte  de lTogge tto  di 
a ffid a m e n to . Il riconosc im en to  di costi non c o n tro lla b ili (si parla, in ta l caso, d i costi "passan ti" o cost pass 
through) deve, tu tta v ia , essere m o tiv a to  adeguatam ente  ed essere coeren te  con le ipo tes i esp lic ita te  di 
r ip a rtiz io n e  dei rischi com m erc ia li, ope ra tiv i e finanz ia ri assunti a base della p red isposiz ione del PEF da 

pa rte  de lTen te  a ffidan te . C orrisponderebbe, in fa tti, a una doppia  com putaz ione  riconoscere  al gestore  un 
costo il cui re la tivo  rischio venga cons idera to  già nella rem unerazione  del cap ita le . In o ltre , anche nel caso 
vengano riconosc iu ti com e "p assan ti" sulla ta r if fa  alcuni costi, andrebbe com unque  e v ita to  di 
deresponsabilizzare  il gestore , inse rendo  anche costi (prezzi d i acquisto) pa lesem ente  fu o r i m erca to , 
rendendosi p e rta n to  o p p o rtu n o  rich iede re  da parte  delTente a ffidan te  di fa r  r ife r im e n to  a m ed ie  di 

m erca to  o a costi e prezzi e ff ic ie n ti o standard.
Il m eccanism o proposto  in sede d i consu ltaz ione per il recupero  di e ffic ienza sui sussidi, nei casi di 
app licaz ione  al servizio di tra s p o r to  di superfic ie , prevedeva anche l'in se rim e n to  di un pa ra m e tro  re la tivo  
alla ve loc ità  com m ercia le  (Vt) da considerare  so lo  ove l'a lg o ritm o  e i m eccanism i di c o n tro llo  u tilizza ti 
consentissero  di r if le tte re  esc lus ivam ente  e in m aniera  non am bigua le variaz ion i a ttr ib u ib ili a ll'adoz ione  di 
po litich e  di m ob ilità  delTente co m p e te n te  e non in fluenzab ili dal gestore . Tale d iscrez iona lità  de lTente  
co m p e te n te  viene ora resa più esp lic ita , in re laz ione alle  com plessità che la ve rifica  d e ll'in d ica to re  

com porta , com e segnalato anche da diversi pa rtec ip a n ti alla consu ltazione, espungendo il re la tivo  
r ife r im e n to  dalla fo rm u la  n. 2, d i cui sem pre al pun to  2. Laddove cons idera to , l'in se rim e n to  di un 
p a ra m e tro  V, d e fin ito  in te rm in i d i variaz ione  ne lT in te rva llo  di te m p o  da t.ia  t, e p recedu to  dal segno m eno, 
dovrebbe  co m p o rta re  una d im in uz ion e  del co rr isp e ttivo  nel caso in cui la ve loc ità  com m erc ia le  aum e n ti e, 
viceversa, nel caso la ve loc ità  com m ercia le  d im inuisca. Con ta le  m eccanism o, quando la ve loc ità  
com m erc ia le  aum enta , il gesto re  incam era un van tagg io  d o vu to  ai m in o ri costi gestiona li co rre la ti alla 
ve loc ità  com m erc ia le  (com e, ad esem pio , il costo dei ca rbu ran ti, il te m p o  di guida degli a u tis ti e, p e rtan to , 

una s ign ifica tiva  com ponen te  del costo  del lavoro  aziendale o l'usura  dei mezzi), in ciò g ius tificando  una 
riduz ione  de l co rr ispe ttivo , m e n tre  in caso di d im inuz ione  i m aggiori costi che dovrà  sostenere  il gestore  
sono com pensa ti da un a u m e n to  del co rrispe ttivo . Il m eccanism o svolge una fun z io ne  incen tivan te  pe r lo 
stesso en te  a ffidan te , in qua n to  t ito la re  delle p o litiche  di m ob ilità . In fa tti, esso sarebbe p re m ia to  da un 
m ino re  esborso finanz ia rio  (riduz ione  del co rr ispe ttivo ) per l'e fficac ia  de lle  p o litiche  di m ob ilità  a d o tta te  e, 

penalizzato , in caso di pegg io ram en to .
Il p a ra m e tro  Vt dovrebbe in o ltre  essere rileva to  secondo m etodo log ie  oggettive  e ve rifica ta  da lle  pa rti; esso 
po tre b b e  essere d e fin ito  com e un ind ica to re  sem plice, pari al ra p p o rto  tra  ve ttu re -km  o tre n i-k m  o ffe r t i al 

pubb lico  e la som m a delle  o re  to ta li o ffe rte  al pubblico , o com e ind ica to re  ponde ra to  in base a fasce o ra rie  
a diversa in tens ità  di passeggeri tra s p o rta ti,  secondo un a lg o ritm o  p restab ilito .
Da v a lu ta re  nei d iversi con tes ti è anche la considerazione di un coe ffic ien te  a, com preso  tra  va lo ri m aggiori 
di 0 e m in o ri di uno, da a n te p o rre  al pa ram etro  de lla  ve loc ità  com m ercia le  v o lto  a s tim are  la quo ta  della 
va riaz ione  del pa ram etro  che è co rre la ta  d ire tta m e n te  ai costi del G estore. Un ta le  co e ffic ie n te  non 

d ovrebbe  essere superio re  al peso dei costi va riab ili sui costi to ta li,  m ed iam en te  pari al 75-80%  nelle 
aziende di tra s p o rto  pubb lico  locale, potendosi in a lte rna tiva  fa r co rrispondere  a ll'a u m e n to  della ve loc ità  
com m erc ia le , in parte  o to ta lm e n te , un inc rem en to  de lle  percorrenze ovvero  dei live lli q u a n tita tiv i del 
serviz io  fo rn ito  (e, dunque, senza rifless i sulla d inam ica ta riffa ria ).
Il m eccan ism o del subsidy cap è com pa tib ile  con o b ie ttiv i di recupero  di e ffic ienza (cost-cap) e di 
o ttim izzaz ione  dei ricavi a ttrave rso , ad esempio, p o litiche  di riduzione  d e ll'e vas ione /e lus ione  ta r if fa r ia  o di 
a u m e n to  del num ero  di passeggeri paganti. Tali e le m e n ti si r if le tto n o  nel ra p p o rto  di cope rtu ra  dei ricavi, 
rapp re se n ta to  dal rap p o rto  "rica v i da tra ffic o /c o s ti o p e ra tiv i"  (coverage ratio), ma il recupero  di e ffic ienza o 
di p ro d u tt iv ità  non può essere con fuso  con ta le  ind ica to re  che, può essere cons ide ra to  alla stregua di un 

in d ica to re  di "econ o m ic ità ". Il coverage ratio, in fa tti, ingloba i m ig lio ram en ti di processi gestiona li r ife r ib ili a
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processi az iendali d iversi, ma anche a fa tto r i esogeni, non d ire tta m e n te  ricond u c ib ili aWeffort gestiona le . 
L 'aum en to  dei ricavi po tre b b e  in fa tt i risu lta re  anche da un inc rem en to  de lle  ta riffe , del tra ff ic o  o dei 
passeggeri paganti. T u tte  ta li va riab ili sono in fluenza te  sia da po litiche  aziendali del Gestore, com e que lle  di 
co n tra s to  de ll'evasione  (in caso di tra s fe r im e n to  de l rischio sui ricavi), sia da po litich e  di gestione  della  
m ob ilità  d e ll'e n te  a ffidan te , sia in fine  da fa tto r i esogeni di ciclo econom ico .78 Di qu i l'inadeguatezza di ta le  

in d ica to re  a r if le tte re  Yeffort aziendale e ad essere p e rta n to  u tilizzato  nei m eccanism i di e ffic ie n ta m e n to  in 
paro la.
Con rigua rdo  a ll'a m b ito  di app licazione del price-cap/subsidy cap p ropos to , si può ritene re  cond iv is ib ile  in 
linea genera le  l'a ffe rm az ion e  di a lcuni o p e ra to ri ed esperti di se tto re  che un ta le  m eccanism o sia 
m agg io rm en te  idoneo negli a ffid a m e n ti "in  house" o d ire tt i p iu ttos to  che in que lli r isu lta n ti da p rocedu re  di 
gara, dove, nei te rm in i del rego lam en to  (CE) n. 1370/2007 , una gare equa e non d isc rim ina to ria , dovrebbe  
assicurare la selezione de lT o ffe rta  più e ffic ie n te  (o e fficace), senza necessità di aggiungere u lte rio r i in cen tiv i 
al m ig lio ra m e n to .
Una ta le  a ffe rm az ione  va tu tta v ia  calata nei d iversi co n tes ti di gara e s ituaz ion i gestiona li e te rr ito r ia l i e non 

appare su ffic ie n te  a co s titu ire  m o tivo  di au tom atica  inapplicazione. D 'a ltra  pa rte  il Legislatore ha d isposto  
che i c o rr is p e ttiv i a base d 'asta  siano d e te rm in a ti in base al c rite rio  del costo  s tandard , al f in e  di e v ita re  che 

uno deg li e le m e n ti fo n da m e n ta li del d isegno d i gara sia fissato in m an ie ra  d is to rta . Si consideri p e ra ltro  
che, anche in a ltr i s e tto r i rego la ti, la presenza d i a ffidam en ti con gara non esclude il gestore  
da ll'a ssogge ttam en to  ai m eccanism i di regolazione de lle  ta riffe .

Sintesi delle osservazioni e valutazioni
Il c r ite r io  del price cap cong iun to  con que llo  del subsidy cap è s ta to  am p iam en te  apprezzato sin dalla 
consu ltaz ione  di cui alla de libera  46 /2014 , anche se, da parte degli o p e ra to ri, le osservazioni si e rano  
s o ffe rm a te  m agg io rm en te  sui m eccanism i di indicizzazione p iu tto s to  che su que lli di p rom oz ione  

de ll'e ffic ien za  e della qua lità  del servizio.
Le associazioni de lle  im prese e le im prese ch iedono  di esp lic ita re  che il recupero  di p ro d u ttiv ità , c a ttu ra to  

dalla va riab ile  X nella fo rm u la  di subsidy cap, non si app lich i in caso di gara, m an ifestandosi, a lo ro  d ire , le 
e ffic ienze  d i gara già in sede di p resentazione de lle  o ffe rte . Il C oord inam ento  de lle  Regioni e de lle  P rovince 
au ton o m e  chiede in o ltre  d i ch ia rire  com e u tilizzare  ta le  variab ile  nel caso di un gara che preveda che 
T e ffic ie n ta m e n to  (o una pa rte  di esso) sia necessario pe r conseguire la sos te n ib ilità  econom ico -finanz ia ria  
deH 'a ffidam ento , va lu ta ta  s u ll'in te ro  pe riodo  di a ffid am e n to . "Possono, in fa tti, ve rifica rs i casi, p e ra ltro  
im p lic ita m e n te  p rev is ti nel P rospe tto  n. 2, nei qua li la gestione del serviz io  sia, a ll'is ta n te  0, s tru ttu ra lm e n te  
in pe rd ita  e ta le  pe rd ita  non possa essere sub ito  recupera ta  (ad esem pio  a causa d e ll'e ven tua le  v in co lo  

della  c lausola sociale s tab ilita  dalla legge reg iona le), o pe r s tru ttu ra le  sovrad im ens ionam en to  degli o rgan ic i 
(che, in presenza di obb ligo  del tra s fe r im e n to  d i tu t to  il personale, può essere assorb ito  con il b locco del 

tu rn -o v e r so lo  su un arco te m p o ra le  m ed io -lungo)". La risposta è co n tenu ta  in qua n to  a ffe rm a to  sopra , in 
re laz ione al rap p o rto  tra  l'e ffic ie n ta m e n to  e il coverage ratio. Fermo restando che il recupero  di e ffic ienza  

può essere g raduale  in un a ffid am e n to , in re laz ione ai norm ali processi di a p p re n d im en to  o, anche, alla 
stessa s tru ttu ra  del disegno di gara, il recupero  di e ffic ienza va ca lib ra to  e, p e rta n to , essere nu llo  a ll'a n no  
zero cons ide ra to  e pos itivo  negli anni successivi, fe rm o  restando le riserve prim a esposte in m e r ito  
a ll'u tilizzo  di un ind ica to re  quale il coverage ratio  a f in i di incentivazione.
Con rigua rdo  a ll'inc lus ione  del pa ram e tro  re la tivo  alla ve loc ità  com m erc ia le , com e si è d e tto , a lcuni sogge tti 
hanno espresso t im o r i circa la sua co rre tta  app licazione, In partico la re , il C oo rd inam en to  delle  Regioni ha 
segnalato  il rischio che possa incen tiva re  con tenzios i o che si riveli inapp licab ile  nei casi in cui, com e accade 
nel tra s p o r to  pubb lico  locale au tom o b ilis tico , la ve lo c ità  com m ercia le  d ipenda  da fa tto r i che sono so lo  in 
m isura lim ita ta  ne lla  d ispon ib ilità  degli a ffid a ta ri. Di ta li considerazioni si è te n u to  con to  nella fo rm u la z io n e  

della  m isura  ado tta ta .

78 Inoltre, a seguito dell'approvazione dell'articolo 16-bis del decreto legge n. 95/2012 e s.m.i., e del successivo DPCM 26 giugno
2013, attuativo dello stesso articolo, il coverage ratio viene oggi approssimato ai fini della ripartizione dei trasferimenti dal Fondo 
Nazionale Trasporti, come rapporto tra i ricavi da traffico e, al denominatore, della somma tra corrispettivi e ricavi da traffico, in 
conseguenza della asserita mancanza di dati sui costi aziendali degli operatori del settore. Ciò comporta che anche un aumento dei 
corrispettivi da parte dell'ente affidante potrebbe abbassare il valore del rapporto, alimentando la richiesta per un allineamento del 
corrispettivo allo stesso ente e così creando un effetto circolarità.
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Con riguardo  ai pa ra m e tri d i qua lità , si sono espresse in pa rtico la re  le associazioni dei consum a to ri e u ten ti, 
una de lle  quali p ropone  che le associazioni dei consumatori concorrano alla definizione degli indicatori di 
qualità erogata e di qualità percepita e che la loro rilevazione non sia delegata unicamente al sistema di 
monitoraggio aziendale m a preveda l'integrazione con delle fo rm e di monitoraggio civico. È evidente di 
come la correlazione diretta che c'è nella form ula di adeguamento tariffario  tra l'incremento tariffario e la 

valutazione positiva della qualità rende quanto m ai necessaria l'attribuzione della valutazione della qualità 
(erogata e percepita) agli u tenti finali, per tram ite delle associazioni e non del sistema di monitoraggio  

aziendale.
Tali va lu taz ion i, che sono s ta te  r ip o rta te  in teg ra lm en te , sono del tu t to  co e re n ti con la no rm a tiva  esistente, 
dove  l'a rtic o lo  2, com m a 461, della legge n. 244 /2007 prevede esp lic itam en te  il co in vo lg im e n to  degli 
u te n ti, anche in fo rm a  associata, nelle m e todo log ie  e n e ll'e ffe ttu a z io n e  dei m on ito ragg i ed esse, in fa tti, 
cos titu iscono  uno dei co n te n u ti m in im i de lle  Convenzioni di cui alla m isura 17, che si app lica  a tu t te  le 
m od a lità  di tra s p o rto  d isc ip lina te  del presen te  a tto  e p e rta n to  T A u to rità  auspica che esse vengano te n u te  

nella deb ita  considerazione da parte  degli e n ti a ffidan ti.
U n 'a ltra  Associazione dei consum a to ri r it ie n e  u tile  che la m isura reg o la to ria  forn isca u lte r io r i d e tta g li sulle 
m od a lità  di specificazione deg li ind ica to ri q u a li-q u a n tita tiv i e sui m eccan ism i di m on ito ragg io  che ve rranno  
a d o tta ti.  In m e rito  si osserva che ta li e le m e n ti cos titu iranno  o g g e tto  del p roced im en to  d e ll'A u to rità  in 
m a te ria  di cond iz ion i m in im e  di qua lità  dei servizi, m enziona to  n e ll'in tro d u z io n e  di questa Relazione. La 
stessa Associazione suggerisce in o ltre  di p o rre  un lim ite  di prezzo a ll'agg ius tam en to  annuale  della  ta riffa , 
com e in fa tt i esp lic ita to  nella m isura che, in ogni caso, in base ai p o te r i a t t r ib u it i a lTA u torità , de fin isce  solo 

un c r ite r io  e non va lo ri p u n tu a li de lle  ta riffe .
Con riguardo  alla c o m p a tib ilità  tra  il m eccanism o proposto  e l'app licaz ione  di m e to d i di in tegraz ione  
ta r if fa r ia , che nella m isura d i cui al pun to  3 si rich iede di tu te la re , Il C oord inam ento  de lle  Regioni chiede 
espressam ente "una  clausola di salvaguardia per m etodo log ie  di agg io rnam en to  de lle  ta r if fe  d e fin ite  e 
d isc ip lina te  a live llo  reg iona le , anche te n e n d o  con to  delle specific ità  dei d iversi te r r ito r i" .  In fine , le Regioni 
suggeriscono di non considerare  pe ren to ria  la m oda lità  p roposta , anche in considerazione de l fa tto  che la 
stessa, prevedendo, o ltre  a un c rite rio , un a lg o ritm o  m atem a tico  basato  su quel c r ite r io , sem bra andare 
o ltre  la m era de fin iz ione  dei c r ite ri di fissazione delle ta riffe , di cui a lTartico lo  37 del decre to  legge n. 
201 /2011 . Un soggetto  is tituz iona le  so tto lin ea  com e la m isura vada a con fliggere  con i p o te r i no rm a tiv i 
deg li e n ti locali, m en tre  un a ltro  soggetto  is tituz iona le  si lim ita  ad osservare su ll'in te ra  m isura com e sem bri 
o p p o rtu n o  e necessario d e fin ire  i c r ite r i del rappo rto  tra  le ta r if fe , com e s tab ilite  dagli e n ti loca li, e le 

com pensazion i del serv iz io ".
Si r it ie n e  che l'a ttu a le  rifo rm u la z io ne  della m isura, un itam en te  ai d e tta g li fo rn it i nella Relazione illus tra tiva  
chiarisca la p o rta ta  d e ll'in te rv e n to  d e ll'A u to r ità  nei precisi co n fin i d e tta t i da lTartico lo  37 del p rop rio  
de c re to  is titu tivo , f ina lizza to  a de fin ire  un c r ite r io  di agg io rnam ento  de lle  ta r if fe  co llega to  a que llo  di 
agg io rnam en to  dei co rr is p e ttiv i con fo rm e  ai p rinc ip i genera li de lla  legge n. 481 /95 . E di c r ite r i occorre  
pa rla re  anche nel caso si usino a lg o ritm i, che non vinco lano  a p re s ta b ilit i va lori. Ne è prova anche la 

d iscrez iona lità  lasciata agli e n ti co m p e te n ti circa la consideraz ione de i pa ram etri re la tiv i alla ve loc ità  

com m erc ia le , ai costi es te rn i e agli in ves tim en ti.
Con riguardo , invece, a lle d iverse osservazioni ricevute  in m e rito  alla s tru ttu ra  ta riffa r ia  (da non con fondere  
con la sua d inam ica), ancorché  il pun to  non fosse sta to  posto in consu ltaz ione , si segnala che co m m e n ti e 
suggerim en ti po tra n n o  tro v a re  adeguata considerazione n e ll'a m b ito  del p roced im en to  da avviare  sui c rite ri 

ta r if fa r i di cui a lTa rtico lo  37, com m a 2, le tte ra  b) del decre to  is t itu t iv o  d e ll'A u to rità , aven te  p e ra ltro  un 
p e rim e tro  app lica tivo  d iverso  da que llo  del com m a 2, le tte ra  f) de llo  stesso artico lo .
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M is u ra  20  -  M o d if ic h e  c o n t r a t tu a l i  

Descrizione della misura sottoposta a consultazione
In assenza di spec ifiche  d isposiz ioni d e tta te  in m ateria  dal rego lam en to  (CE) n. 1370 /2007 , una qualsiasi 
variazione de lle  cond iz ion i co n tra ttu a li è assoggettata alle rego le  genera li poste dalla  g iurisprudenza della  
Corte di g iustiz ia  deH 'Unione europea in m ate ria  di m od ifiche  dei c o n tra tt i agg iudicati con gara, così com e, 
pe ra ltro , sos tenu to  dalla  Com m issione europea nella C om un icaz ione79.
Specificam ente, la C orte di giustizia de lTU nione europea ha s ta b ilito  che "Ai fine  di assicurare la 
trasparenza delle procedure e la parità di trattam ento  degli offerenti, le modifiche sostanziali apportate alle 
disposizioni essenziali di un contratto di concessione di servizi costituiscono una nuova aggiudicazione di 
appalto, quando presentino caratteristiche sostanzialmente diverse rispetto a quelle del contratto di 
concessione iniziale e siano, di conseguenza, atte  a dimostrare la volontà delle parti di rinegoziare i term ini 
essenziali di tale  appalto"80, ch ia rendo  com e una m od ifica  a pporta ta  ad un c o n tra tto  in corso di va lid ità  
possa essere r ite n u ta  sostanziale se in tro d u ce  cond iz ion i che, se inse rite  nella p rocedura  d i gara o rig ina ria , 
avrebbero  co n se n tito  l'am m iss ione di o ffe re n ti d iversi da que lli che sono s ta ti a cce tta ti o avrebbero  

perm esso di acce tta re  u n 'o ffe rta  diversa da quella  che è stata acce tta ta81.
Pertanto , s o lta n to  in caso di m od ifiche  non sostanziali e di m in o re  e n tità , da va lu ta re  caso per caso, può 
non essere necessaria una nuova aggiudicazione e può essere su ffic ie n te  una sem p lice  m odifica  del 
co n tra tto .
Il m enziona to  o rie n ta m e n to  g iu risp rudenz ia le  è rib ad ito  da lTartico lo  43 della d ire ttiv a  23 /2014/U E, 
sulTaggiudicazione dei c o n tra tti di concessione, che d iscip lina ana liticam en te  le m od ifich e  co n tra ttu a li 

ammesse senza rich iede re  una nuova procedura di aggiudicazione, p revedendo , tra  l'a ltro , che " Le 
concessioni possono essere modificate senza una nuova procedura di aggiudicazione della concessione a 
norma della presente direttiva nei casi seguenti: a) se le modifiche, a prescindere dal loro valore monetario, 
sono state previste nei documenti di gara iniziali in clausole chiare, precise e inequivocabili, che possono 
comprendere clausole di revisione dei prezzi, o opzioni. Tali clausole fissano la porta ta  e la natura di 
eventuali modifiche o opzioni, nonché le condizioni alle quali possono essere impiegate. Esse non,apportano  
modifiche o opzioni che altererebbero la natura generale della concessione; (....) e) se le modifiche, a 

prescindere dal loro valore, non sono sostanziali a i sensi del paragrafo 4. (...)"82.
Tanto prem esso, la m isura in a rg o m e n to  prevede la necessità che gli en ti a ff id a n ti in troducano  nei 
docum en ti di gara c lausole chiare, precise ed inequ ivocab ili in o rd ine  alle c ircostanze83 che possano da r 

luogo alle even tua li m od ifiche  de lle  cond iz ion i c o n tra ttu a li, senza a lte ra re  la na tura  genera le  del co n tra tto . 
Tali clausole fissano  la p o rta ta  e la na tura  delle  even tua li m od ifiche  e le re la tive  m oda lità  app lica tive , 
assicurando l 'e q u ilib r io  econom ico - finanz ia rio  del c o n tra tto  sulla base de lla  r ip a rtiz io n e  dei rischi tra  
concedente  e concessionario  del serviz io84 e rego lando la co rrisponden te  rev is ione del p iano econom ico-

79Cfr. C o m m is s io n e  e u r o p e a , Comunicazione sugli orientamenti interpretativi concernenti il Regolamento (CE) n. 1370/2007, 2014/C  
92/01, pubblicata su Gazzetta Ufficiale dell'Unione europea del 29 marzo 2014, punto 2.3.6, concernente le "Modifiche dei 
contratti di servizio pubblico” .
80 Cfr. Corte di giustizia dell'Unione europea, causa C-91/08 Wall AG, punto 37.
81 Cfr., ex multis, Corte di giustizia dell'Unione europea, causa C-454/06 presse text Nachrichtenagentur, punto 34 e causa C-91/08 
Wall AG, cit., punti 37-39.
82 Sui limiti di applicazione della menzionata direttiva si rinvia all'articolo 10, paragrafo 3.
83Con riguardo alla sopravvenuta insufficienza di fondi pubblici quale presupposto per l'esercizio dello jus variandi, si rinvia a 
quanto deciso dal Consiglio di Stato con sentenza n. 1799 del 2013, laddove si afferma come in relazione alla disciplina di cui 
all'articolo 19, commi 2 e 5, del decreto legislativo n. 422/1997, in materia di certezza finanziaria e copertura di bilancio dei 
contratti di servizio di trasporto pubblico: "(...) dal punto di vista della contabilità pubblica, non si può nutrire dubbio sul fa tto  che 
l'onere economico complessivamente riveniente dai contratti dì servizio dia luogo aH'ìscrizione nello stato di previsione della spesa 
del bilancio regionale di spese obbligatorie, corrispondenti ad obbligazioni giuridicamente perfette, vale a dire di oneri 
incomprimibili in sede di redazione del bilancio, del tipo di quelli disciplinati a livello di contabilità e finanzia pubblica statale a ll'a rt 
21 L  n. 196 del 2009. Per le quali spese, principi giuscontabilitistici di prudenza prescrivono la costituzione di fond i di riserva (cfr. art. 
26 L. n. 196 citata), dai quali attìngere per fronteggiare fenomeni di contrazione delle disponibilità, del tipo di quella verificabile in 
caso di riduzione dei finanziamenti (...)" (punto 10.1). Si rammenta che, ai sensi del richiamato articolo 19, comma 2, "/ contratti di 
servizio per i quali non è assicurata, al momento delia loro stipula, la corrispondenza tra gli importi di cui alla lettera e) del comma 3 
e le risorse effettivamente disponibili sono nulli".
84 Si ricorda che nel contratto net cost il rischio operativo insieme a quello commerciale sui ricavi è a carico del concessionario.
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finan z ia rio , laddove  non venga m a n te n u to  l'e q u ilib rio  econom ico  del co n tra tto . D iversam ente, per even ti 
non p re v is ti o non preved ib ili al m o m e n to  della so ttoscriz ione  del c o n tra tto  di servizio, essi p o tra n n o  
a p p o rta re  m o d ifich e  ai te rm in i c o n tra ttu a li solo non sostanziali e di m odesta  en tità .
In re laz ione  a lT u ltim o  pun to  de lla  m isura proposta, T A u to rità  ritie ne  necessario che gli en ti a ffid a n ti 
d isc ip lin ino , nei docum enti di gara, le cond iz ion i e le m od a lità  di co invo lg im en to  de ll'u tenza  in caso di 

m od ifica  d e ll'o ffe r ta  del servizio , assicurando, a lm eno, che l'in fo rm a z io ne  a ll'u tenza  sia resa 
te m p e s tiv a m e n te  e a ttraverso  ogn i idoneo  canale di com un icazione  del gestore .

Sintesi delle osservazioni e valutazioni
In re laz ione  a llo  schema di m isura s o tto p o s to  a consu ltazione, g li s takeho lders in te rve n u ti hanno osservato, 
tra  l'a ltro , q u a n to  segue.
R e la tivam en te  al p u n to  1 della m isura , m o lti degli o p e ra to ri in te rve n u ti hanno chiesto di precisare che le 
c lausole, c o n te n u te  nello schema di c o n tra tto  a llegato al bando di gara, d isc ip linan ti le even tua li m od ifich e  
c o n tra ttu a li, debbano  essere ta li da non a lte ra re  l'e q u ilib rio  econom ico  del c o n tra tto . S pecifica tam ente , 

poi, una associazione di im prese ha osservato  che variaz ion i in te rm in i d i percorrenze e va lo re  econom ico  
com plessivo  su p e rio ri al 10%, anche se c o n tra ttu a lm e n te  p rev is te , po rre b b e ro  a rischio la sos ten ib ilità  del 

c o n tra tto .
In p ro p o s ito , si rileva  come p ro p rio  il p u n to  2 della m isura p ropos ta  preveda esp lic itam en te  che le su d d e tte  
c lausole c o n tra ttu a li tengano co n to  della  diversa t ito la r ità  de i rischi tra  concedente  e concessionario  e 
de fin iscano  precise m odalità  e cond iz ion i, in caso di non m a n te n im e n to  d e ll'e q u ilib r io  econom ico  del 
c o n tra tto , pe r la revis ione del p iano  econom ico -finanz ia rio  (di segu ito  "PEF"), se presente  nei docu m e n ti di 

gara ai sensi de lla  m isura 15.
Sem pre in m e r ito  al PEF, una associazione di consum ato ri suggerisce che la revis ione del PEF sia sem pre  
p recedu ta  da una verifica  con tab ile  della  effic ienza della ges tio ne 85 da pa rte  degli en ti a ffid a n ti pe r e v ita re  
che e ve n tu a li ine ffic ienze  del gesto re  si possano tra d u rre  in una rev is ione  degli in ve s tim e n ti e del 
p rog ram m a di esercizio. Nel cond iv ide re  la p reoccupazione espressa, si r itiene  tu tta v ia  che q u a n to  

segnalato  debba essere cons idera to  e va lu ta to  p rop rio  dagli e n ti a ffid an ti ne lTam bito  della de fin iz ione , di 
p rop ria  com pe tenza , della d iscip lina  d i d e ttag lio  de lle  su d d e tte  clausole c o n tra ttu a li.
R e la tivam en te  al pun to  2, a lcuni soggetti is tituz iona li hanno suggerito  di m od ifica re  il te s to  re la tivo  a" 
tiene conto di un'equa ripartizione dei rischi tra concedente e concessionario del servizio" con " tiene conto 
della diversa tito larità  dei rischi tra  concedente e concessionario del servizio", ritenendo  im p ro p rio  in caso di 
a ffid a m e n to  tra m ite  gara il r ife r im e n to  a " un'equa distribuzione dei rischi", che r ien tra  in un ra p p o rto  di 
t ip o  p a rite tico . Si cond iv ide qua n to  sopra rappresenta to , in considerazione del fa tto  che rien tra  nella 

com petenza  de l concedente , in q ua lità  di en te  a ffid an te  il se rviz io , d e fin ire  la più e ffic ie n te  r ipa rtiz ione  dei 
rischi in fu n z io n e  del t ip o  di c o n tra tto  a d o tta to 86.

Un sogge tto  is tituz iona le  ha, poi, suggerito  di sos titu ire  la frase  " tiene conto di un'equa ripartizione dei 
rischi tra  concedente e concessionario del servizio" con la specifica "tiene conto di specifici fa tto r i esogeni", 
facendo  r ife r im e n to  al P rospe tto  n.3 del presente d o cum en to , com prenden te  e le m e n ti a tt in e n ti a 
cond iz ion i "esogene ", che hanno e ffe tto  sulle p a ttu iz ion i c o n tra ttu a li. In p ropos ito , si con ferm a la presenza 
di costi "e sog e n i" nel P rospetto  n.3. In fa tti, ta le  P rospetto  and rebbe  o p p o rtu n a m e n te  fina lizza to  da pa rte  
degli e n ti a ff id a n ti,  ind icando per ciascuna tipo log ia  di risch io l'a llocazione  tra  concedente  e concessionario , 
te n e n d o  co n to  de i costi non c o n tro lla b ili da parte  del gestore . Il r iconosc im en to  al gestore  di costi re la tiv i a 
fa t to r i "esog e n i" (non co n tro lla b ili da pa rte  del gestore) non deve co m p o rta re  il riconosc im en to  dei re la tiv i 
fa t to r i d i risch io  nella  rem unerazione  del capita le.

R e la tivam en te  al pun to  3, a lcuni degli in te rve n u ti segnalano l'o p p o rtu n ità  di inserire  un lim ite  pe rcen tua le  

m assim o di m od ifica  am m issib ile  per rendere  la m isura in a rg o m e n to  più s ign ifica tiva . S pecifica tam ente  un 
o p e ra to re  suggerisce che si possano considerare m od ifiche  sostanziali le m od ifiche  del p rogram m a di 

esercizio su p e rio r i al 10%. In p ro p o s ito  si r itiene  che in assenza di uno specifico  r ife r im e n to  no rm a tivo  non 
sia possib ile  ind iv idua re  una soglia di am m issib ilità  per l'in d iv id u az ion e  di m od ifiche  non sostanziali. Si

85 L'osservatore indica anche gli specifici parametri (elementi del PEF) che dovrebbero essere preventivamente verificati.
86 Vedi nota n. 84.
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