
"" ,..,.. 
--.J 

ATTIVITA' DESTINATE A COPffiTLRA 00...LE RlSffiVE TECNICHE - RAMI VITA {ARTT. 36 E41 , COMMA 4, D.LGS. 209/2005) 

(portafoglio diretto italiano) 

B . CREDITI 

B.1 Crediti verso riassicuratori ... fino al 90% del loro amrontare 173 o.o -24, 1 116 o.o 
B.2 Depositi e crediti ... presso le in"prese cedenti ... fino al 90% del lor o amrontar e o o.o o.o o o.o 
B.3.1 Crediti nei confronti di assicurati ... da rreno di 3 rresl 361 0,1 6, 1 333 0,1 

B.3.2 Crediti nei confronti di interrrediarl ... esigibili da rreno di 3 rresl 100 o.o -54,8 87 o.o 
B.4 Anticipazioni su polizze 2.01 1 0,6 -4,5 1.877 0,5 

8.5 Crediti d'irrposta ... 1.284 0,4 58,9 1.562 0,4 

8.6 Crediti verso fondi di garanzia ... o o.o o.o o o.o 
B.7 Crediti derivanti da operazioni di gestione accentrata della tesoreria di gruppo ... o o.o 0,0 o o.o 

TOTALEB 3.949 1,1 6, 1 3.977 1,0 

c ALTRI ATTIVI 

C.1 mrobilizzazioni rreterlall ,strurrentai alresercizio deltirrpresa, diverse da terreni e fabbricati ... o o.o 0,0 o o.o 
C.2 mrobilizzazioni rreteriali, non strurrentali afesercizio dell'fll>resa. diverse da terreni e fabbricati ... o o.o o.o o o.o 
C.3 Provvigioni di acquisizione da amrortlzzare ... nei !irriti del 90% del loro arrrrontare 426 0,1 2,4 507 0,1 

C.4 Ratei attivi per canool di locazione nel lirrite del 30% del loro amrontare o o.o o.o o o.o 
C.5 nteressl reversibili o o.o 0,0 o o.o 

TOTALE C 426 0,1 2,4 507 0,1 

D Depositi bancari, depositi presso altri enti creditizi ... al netto delle debitorie 8.486 2,4 7,2 5.274 1,3 

E A tre categorie di attivo autorizzate dalllSVAP al sensi dellart. 36, corrrra 4, del d.lgs. 209/2005 4 0,0 -42,9 2 0,0 

TOTALEGENERALE ATTIVITA' A COPERTURA 362.551 100,5 9,2 413.661 100,7 

Sub-totale A.1 .1 b+A.1.2b+A.1.2d+A.1.3+A.1.9+A.3.1 b+A.5.2a+A.5.2b 8.187 2,3 -35,3 9.574 2,3 

( 1) Tali rtserve non comprendono quelle relative ai contratt! unii ed (art 41, commi 1 e 2, d.lgs. 209/2005). 

(2) Dati di bilancio 

N.B. Eventuali mancate quadrature sono dovute all'arrotondamento delle cifre decimali. 

seg ue: T avola 18 

(miioni di euro) 

-31,8 147 o.o I 24,6 

- o o.o 
-12,6 214 o.o -35,7 

-13,0 73 o.o -16, 1 

-6,7 1.632 0,4 -13, 1 

21,7 2.064 0,5 32, 1 

- o o.o 
- o o.o 

0,7 4.130 0,9 I 3,8 

- o o.o 
- o o.o -

18,5 615 0,1 21,3 

- o o.o -
- o o.o 

18,5 615 0,1 21,3 

-37,9 4.660 1,0 -11,6 @ -50,0 1 o.o -50,0 

14,2 452.006 100,6 9,2 

16,9 9.475 2,1 -1,0 
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Tavole Stati'stiche 

Tavola 19 

ATTIVITÀ DESTINATE A COPERTURA DELLE RISERVE TECNICHE 
RELATIVE Al CONTRATTI UNIT ED INDEX-LINKED (ART. 41, COMMI 1E 2, CAP) 

1 Contrntti collegati al valore 
delle quote di OICR 

Var. % 

2 Contratti collegati al valore 
delle quote di fondi interni 

Var. % 
3 Contratti collegati ad indici 
azionari o altri valori di riferi-
mento 

Var. % 

TOTALE 

Var. % 

(1) Dati di bilancio. 

H8 

(portafoglio diretto italiano) 

31/12/13 

(1 

- ·I 
20.627 20.666 

33,7 33,8 

49.383 49.429 

3,8 3,8 

17.159 17.295 

-33,7 -33,4 

87.169 87.390 

-1,9 -1,8 

% 
comp. 

23,6 

56,6 

19,8 

100,0 

31/12/1 4 

(1) 

Riserve Attivi 

29.272 29.327 

41,9 41,9 

54.834 54.864 

11,0 11,0 

11.877 11.985 

-30,8 -30,7 

95.983 96.176 

10, 1 10, 1 

(milioni di euro) 

31/12/15 

( 1) 

% 
comp 

Riserve Attivi % comp. 

30,5 38.974 39.017 35. 1 

33,1 33,0 

57,0 63.662 63.743 57,4 

16, 1 16,2 

12,5 8.286 8 .384 7,5 

-30,2 -30,0 

100,0 110.922 111 .144 100,0 

15,6 15,6 
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APPENDICE 

Tavola 20 

INVESTIMENTI DERIVANTI DALLA GESTIONE DEI FONDI PENSIONE DI CUI ALLA CLASSE " O.li" 
DELLO STATO PATRIMONIALE 

(milioni di euro) 

31/12/13 31/12/14 31 /12/15 

D1E (1E 0111 
DESCRIZIONE 

Riserve Investimenti 
% 

Riserve Investimenti 
% 

Riserve Investimenti 
% 

comp. comp. comp . 

1 Fondi pensione aperti 5 .556 5.556 59,2 8.299 8.299 66,2 9.128 9 .128 67,3 

Var. % 18,1 18, 1 49,4 49,4 10,0 10,0 

2 Fondi pensione chiusi 3 .825 3.825 40,8 4.228 4.228 33,8 4.431 4.431 32,7 

Var. % 1,7 1,7 10,6 10,6 4,8 4,8 

TOTALE 9.380 9.380 100,0 12.527 12.527 100,0 13.559 13.559 100,0 

Var. % 10,8 10,8 33,6 33,6 8,2 8,2 

(1) Dati di bilancio. 

339 
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ATTIVITA' DESTINA TE A COPERTURh DELLE RISERVE TECNICHE · RAMI DANNI (ART. 37 D.LGS. 20912005) 

(portafoglio direrlo ita•1ano) 

R;serve tecniche da coprire I 62.4891 100,0 I -3,3 I 61.1 29 1 100,0 

A lfWESTIM ENTI 

Al Titoli d i debito e a ltri valori assiml/ab/11 

A.1.1a noli emessi ogarant. da Slati men1lrl delrUlione Eur-:ipea o app3rten. arOCSE. .. negoz Ì1 LO 25.304 40,5 4, 1 22.807 37,4 

A .1.1b TACI• emessi o garant. da Stato mentlr1 oelfUllona Europea o app3rten. aWOCSE. non r un merca10 regolam. ai 0,1 19, 1 :.s 0,1 

A .1.2a Obbligazioni od alrl titoli assimilabili negniati In un mercato regolamentato 12.379 19,8 7,9 15.1::>7 24,7 

A 1.21> od altri t.toij assimilabii non negoziati in un mercato regolarreMato .. 385 0,6 -27,4 4:9 o.a 

A .1.2c ObbUgazionl emesse ai sensi de1rart. 157, coovra 1. d lgs. 163/2006 da societil di progetD .. 5 o .o J o.o 
A t.2d Obbogazioni cambiali f<ianziarie e titoli >inilarl al sensi delrart. 32, corrma 25-bis, del D.L n. 8312012 .. 5 o.o 

d. cw titoli r.or. negozia# J o.o 

A 1.3 obbllgazlO(li o tltoi assmlabilì, div(,f"Si qud indicati a1 puitl prececentl ... o o.o o.o 2 o.o 

A .1.4 Ouote di OICVM Aaliani e UE 1.165 1,9 f!0,3 2,7 

A15 Prot1u contro termine ... 10 o.o 2: 3,3 1 I 0,0 

A.1.a Ratei attivi per nteressi su tilo6 idonei alla copertura dele riserve tecnicne 456 0,7 4,8 4': t o.a 
,A .1.9 TAOl1 01 d&b•o relatovi ad operazioni di canolanzzazione an;he se non des:n ati ac essere negoziati J o.o 
A.1.9a Trtofi di relativ i alle operazioni di cartolariz.zaziore di crediti di cui ar art 1, corma 1 della L. n. 130/1999 ... •) 0,0 

A I .9b) noli d1 rela1JV1 ad operazioni di canolarrzzaz10ne reali!zata mediante la sotoscriz10ne o lacquf3to c l •J o.o 
A 1.9c) liloll di debfto relativi ad operazioni di cartciarizzazione di f inanziarrenti concess da sod=tè di cartolariz;.azlone . •) 0,0 

d1 cui t1toft non negoziati o o.o 

To tale A.1 39.785 63,7 5,8 40.644 66,5 

di cw h'toli strutturah· (a) 4577 7,3 6,9 6.078 9,9 

di cui cartolarizzaz1oni (bi 449 0,7 13, 1 436 o.a 

Totale (b) 5.026 a.o 7, S 6.574 10.a 

T avola 21 

(milioni euro) 

I -2,2 I 59.278 1 100,0 I · 3,0 

-9,6 2".841 36,a -4,5 

·32,1 63 0,1 14,5 

22,0 15.841 26,7 4,9 

ZS,6 555 0,9 11,2 

o o.o 

;;-1 5 o.o 

o o.o :g 
C!,O 2 o.o o.o 

4C.,5 1.6 10 2.7 -1,6 
Lo; 

te.o o o.o -100,0 

1, 1 385 0,6 -16,5 

o o.o ;:i-

"' o o.o 

o o.o 

o o.o 

o o.o 

2,2 4C•.302 68,0 -0,8 

32,8 &.658 11,2 9,5 

10,5 496 o.a o.o 
30,8 1.154 12,1 8,8 

–
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ATTIVITA' DESTINATE A COPERTURA DELLE RISERVE TECNICHE- RAMI DANNI (ART. 37 D.LGS. 209/2005) 

(portafoglio diretto itali ano) 

A .2 Prestiti 9 0,0 12,5 4 0,0 
A.2.1 M.rtu1 e fruttWeri garantiti da ipoteche o da garanzie bancarie o assicurative, o da altre idonee garanzie ... 9 o.o 12,5 4 o.o 
A.2.2 Fnanz. non garanl concessi nel confronti di soggetti d"ersi dalle persone fisiche e dalle microirrprese. o 0,0 
A2.2a) Fnanz. selez. da una banca o da un interm finanz. ed in possesso di tutte le caratteristiche sulla quallta ... o 0,0 
A2.2b) Fnanz. dr ettl selez. da una banca o da un intenn finanz. rra non in possesso dele sole caratterlsl sulla quafllà ... o 0,0 
A2.2c) Fnanz. dr etli selez. da una banca o da un interm finanz. rra non il1 possesso delle caratteris tiche sulla qualità ... o 0 ,0 
A2.2d) Fnanziarrenti dretti non selezionati da una banca o da un Intermediario finanziario o 0,0 

A.3 Titoli d i capita/e e a ltri valori assimllablll 

A.3. l a Azioni negoziate in un mercato regolamentalo 2.119 3,4 · 14,9 1.776 2,9 

A .3. 1b Quote della Banca d' Italia. quote di soc. coop., srl ed azioni non negoz iate In un mercato regolamentato ... 1.704 2,7 -12,1 1.655 2,7 

A .3.3 Quote di OICVM italiani e UE 458 0,7 22, 1 787 1,3 

A .3.4 Quote di Fio. chius I negoziate in un mercato regolamentato 101 0,2 18,8 91 0,1 

Totale A.3 4.382 7,0 -10,4 4.309 7,0 

A.4 Comparto immobiliare 

A.4.1 Terreni, fabbricati e diritt i irrmobiliarl di godimento, per le quote libere da ipoteche 5.403 8,6 -7,0 5.166 8,5 

A.4.2 Beni imnobiti concessi In leasing o o.o a.o o o.o 
A.4.3 Partecipazioni In società imnobUiari ... 3.399 5,4 0,6 3.374 5,5 
A .4.4 Quote di FI'\ irrrobillarl italiani 1.142 1,8 -6,9 1.192 1,9 

Totale A.4 9.944 15,9 -4,6 9.732 15,9 

A .5 Investimenti alternativi 
A.5. 1a Quote di FIA ltariani e UE aperti che inves tono prevalentemente nel cotT"parto obbligazionario o 0,0 a.o o 0,0 

A .5 1b Quote di FIA italiani e UE aperti che investono prevalentemente nel col'fl)arto azionario 5 o.o -50,0 5 o.o 
A .5.2a Quote di FIA italiani e UE chiusi non negoziate In un mercato regolamentato ed in FIA Italiani riservati 308 0,5 23,7 293 0,5 

A .5.2b Quote di altri FIA itar1Sni e UE aperti diversi dalle classi precedenti 109 0,2 -6.B 278 0,5 

Totale A.5 422 0,7 12,2 576 0,9 

TOTALE A 54.542 87,3 2,4 55.265 90,4 

segue: T avola 21 

(trilioni di euro) 

-55,6 94 0,2 I 2250,0 

-55,6 94 0.2 I -55,6 

- o 0,0 

- o o.o 
- o o.o 

o o.o 
- o 0,0 

-16,2 1.223 2,1 -31,1 

-2.9 1.613 2,7 ·2,5 

71,8 1.043 1,8 32,5 

-9,9 82 0,1 -9,9 

-1,7 3.961 6,7 -8,1 

-4.4 5.359 9,0 3.7 
Q,O o o.o o.a r; -0.7 2.714 4,6 -19,6 

4,4 1.123 1,9 -5,8 
trl 

- 2,1 9.196 15,5 -5,5 

0,0 7 o.o o.o 
0,0 o 0,0 -100,0 

·4,9 313 0.5 6,8 

155,0 110 0,2 -60.4 

36,5 430 0,7 -25,3 

1,3 53.983 91,1 -2,3 

–
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Am VlTA' DESTINATE A COPERTURA DELLE RISERVE TECNICHE- RAMI DANNI (ART. 37 D.LGS. W9120o)S) 

(portafoglio diretto italiano) 

8 CREDTI 

8.1 Crediti verso riassicuratori ... fino al 90% del loro ammntare 4.243 6.8 -13,9 3.368 5,5 

8.2 Depositi e crediti ... presso le i"l'rese cedenti ... f ino al 9C% del loro arrrron:are 12 o.o - 0,0 

8.3.1 Crediti nei confronti di assicurati ... esigibiu da rreno di 3 rresi 1.311 2,1 -36,3 1.088 1,8 

8.3.2 O-editi nei confronti di intertrediarl ... da treno di 3 rresi 662 1.1 -44,6 489 0,8 

B.4 Crediti derivanti da sall.ataggio o surrogazione 49 0,1 -38,8 13 0,0 

B.5 O-editi d'irrposta ... 123 0,2 -57,4 12<. 0,2 

B.6 Crediti verso fondi di garanzia ... 275 0,4 -1, 1 33' 0,5 

8.7 O-editi derivanti da ooerazioni di aesti:>ne acce<1trata dela tescrerla di gruppo ... 344 0,6 -1,4 76 0,1 

TOTALEB 7.019 11,2 -23,5 5.49:; 9,0 

e ALTRI ATTIVI 

C.1 ITTrobìlizzazioni materiai,strurrental all'esercizio delri"l'resa, diverse da terreni e fabbricati ... 2 0,0 -60,0 2 0 ,0 

C.2 mrotiiizzazionl materiaR, non s1rurren1ai aresercizio deU'irrpresa, diverse da terreni e fabbricati .. o 0,0 o 0 ,0 

C.3 Provvigioni di acquisizione da ammrbzzare ... nei initi del 90% del lcro ammnlare 26 0,0 - 60,0 50 0,1 

C.4 Rateo attivi per canoni cì locazione nel lirrite del 30% del io•o arnronlare o o.o -100,0 (l 0,0 

TOTALEC 28 0,0 -60,6 52 0,1 

o Depositi bancari, depositi presso altri enti creditizi ... al netto delle partite debliorie 1.330 2,1 -43,2 1.06(1 1,7 

È Altre categorie di attivo autorizzale dall'ISVAP al sensi defart. 38, comm 4, del d.lgs. 209/2005 o 0,0 ( • 0,0 

TOTALEG8'lERALEATTIVITA' A COPERTURA 62.919 100 7 -3,0 61.87C 101,2 

Sub-totale A. 1. 1b+A. 1.2b+A.1.2d+A. 1.3+A.1.9+A.3. 1b+A.5.2a+A.5.2b 2.587 4.1 2.78< 4,6 

(1) Dati di bilancio 
(a) Variazioni a perimetro di irrorese orrogeneo. 

segue: Tavola 21 

(rrilioni di euro) 

-20,6 3.020 5,1 I -10,3 

6 o.o 
-17,0 999 1,7 -8,2 

-26, 1 360 0,6 -26,4 

-73,5 29 0,0 1 

o,a 119 0.2 -4,0 

21,5 301 0,5 -9,9 

-77,9 116 0.2 52,6 

-21.7 4..950 8,4 -9,9 

o.o o o.o -100,0 

o o.o r:;. 
92,3 40 0,1 -20,0 ;:i._ 

- o 0,0 ... 
85,7 40 0,1 ·23, 1 

-20,3 842 1,4 ·20,6 

o 0,0 

-1,7 59.815 100,9 I -3,3 

7,5 2.656 4,5 -4,5 

–
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APPEN DICE 

BILANCI CONSOLIDATI 

STATO PATRIMONIALE 

Tavola 22 

ATIIVITÀ 2013 Compos 2014 Compos 2015 Compos 
% % % 

ATTIVITÀ IMMATERIALI 14.522 1,6 13.277 1,3 13.828 1,3 

1.1 Avviamento 10.716 1,2 10.185 1,0 10.307 0,9 

1.2 Altre attività immateriali 3.806 0,4 3.092 0,3 3.521 0,3 

ATTIVITÀ MATERIALI 7.731 0,8 7.810 0,8 8.294 0,8 

2.1 Immobili 5.534 0,6 5.660 0,6 6.359 0,6 

2.2 Altre attività materiali 2. 197 0,2 2.150 0,2 1.935 0,2 

RISERVE TECNICHE A CARICO 
12.098 1,3 10.701 1,0 10.425 1,0 DEI RIASSICURA TORI 

INVESTIMENTI 807.116 87,7 905.967 88,3 988.327 90,7 

4.1 Investimenti immobiliari 18.255 2,0 17.811 1,7 16.960 1,6 

4.2 Partecipazioni in controllate, 
2.102 0,2 2.086 0,2 2.055 0,2 collegate e joint venture 

4.3 Investimenti posseduti sino alla scadenza 9.299 1,0 7.224 0,7 5.264 0,5 

4.4 Finanziamenti e crediti 85.162 9,3 71.322 7,0 68.195 6,3 

4.5 Attività finanziarie disponibili per la vendita 497.388 54,0 606.738 59,2 642.850 59,0 

4.6 Attività finanziarie a fair value rilevato a conto 
194.91 o 21,2 200.786 19,6 253.002 23,2 economico 

CREDITI DIVERSI 20.545 2,2 21 .549 2,1 20.026 1,8 

5.1 Crediti derivanti da operazioni di assicurazione 
12.802 1,4 12.467 1,2 11.417 1,0 diretta 

5.2 Crediti derivanti da operazioni 
1.600 0,2 1.633 0,2 1.483 0,1 di riassicurazione 

5.3 Altri crediti 6.143 0,7 7.449 0,7 7.126 0,7 

ALTRI ELEMENTI DELL'ATTIVO 30.409 3,3 49.379 4,8 29.671 2,7 

6.1 Attività non correnti o di un gruppo 
1.058 0, 1 21 .379 2, 1 65 0,0 in dismissione possedute per la vendita 

6.2 Costi di acquisizione differiti 2.239 0,2 2.233 0,2 2.31 4 0,2 

6.3 Attività fiscali differite 7.918 0,9 7.459 0,7 7.402 0,7 

6.4 Attività fiscali correnti 9.238 1,0 8.577 0,8 9.381 0,9 

6.5 Altre attività 9.956 1, 1 9.730 0,9 10.509 1,0 
DISPONIBILITÀ LIQUIDE 

28.107 3,1 16.894 1,6 19.087 1,8 E MEZZI EQUIVALENTI 

TOTALE ATTIVITÀ 920.528 100,0 1.025.577 100,0 1.089.659 100,0 
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Tavole Statùtiche 

BILANCI CONSOLIDATI 

STATO PATRIMONIALE 

segue: Tavola 22 

(milioni di euro) 

PATRIMONIO NETTO E PASSIVITÀ 2013 Compos 2014 Compos 2015 Compos 
% % % 

PATRIMONIO NETTO 52.196 5,7 57.282 5,6 60.466 5,5 

1.1 di pertinenza del gruppo 40.682 4,4 45.868 4,5 49.595 4,6 

1. 1.1 Capitale 6.779 0,7 6.817 0,7 7.774 0,7 

1. 1.2 Altri strumenti patrimoniali 10 0,0 o 0,0 o 0,0 

1. 1.3 Riserve di capitale 10.718 1,2 10.840 1, 1 11.598 1, 1 
1 1 4 Riserve di utili e altre riserve patrimo 

niali 16.219 1,8 15.705 1,5 16.908 1,6 

1.1.5 (Azioni proprie) -20 0,0 -20 0,0 -33 0,0 

1.1.6 Riserva per differenze di cambio nette 303 0,0 -238 0,0 74 o.o 
1.1. 7 Utili o perdite su attività finanziarie 

disponibili per la vendita 4.196 0,5 9.898 1,0 9.191 0,8 
1.1.8 Altri utili o perdite rilevati direttamente 

nel patrimonio -876 -0, 1 -938 -0,1 -930 -0,1 
1.1.9 Utile (perdita) dell'esercizio 

di pertinenza del gruppo 3.352 0,4 3.805 0,4 5.013 0,5 

1.2 di pertinenza di terzi 11.514 1,3 11.414 1,1 10.871 1,0 

1.2.1 Capitale e riserve di terzi 9.798 1, 1 8.631 0,8 8.429 0,8 
1.2.2 Utili u µe1Llile 1ileve:tli ui1ello111t::11 le 

nel patrimonio 805 O, 1 1.726 0,2 1.370 O, 1 
1 2 3 lltil('l (pArdit:;i) dell'ee.ercizio 

di pertinenza di terzi 91 1 0 ,1 1.058 O, 1 1.072 0,1 

ACCANTONAMENTI 3.579 0,4 3.440 0,3 3.294 0,3 

RISERVE TECNICHE 670.850 72,9 755.636 73,7 816.721 75,0 

PASSIVITÀ FINANZIARIE 159.305 17,3 154.960 15,1 175.655 16,1 
4.1 Passività finanziarie a fair value 

rilevato a conto economico 88.391 9,6 99.559 9,7 120.927 11, 1 

4.2 Altre passività finanziarie 70.915 7,7 55.401 5,4 54.729 5,0 

DEBITI 15.844 1,7 14.070 1,4 13.808 1,3 
5.1 Debiti derivanti da operazioni 
di assicurazione diretta 4.419 0,5 'i .796 0,5 4.742 0,4 
5.2 Debiti derivanti da operazioni 
di riassicurazione 976 O, 1 863 0,1 934 O, 1 

5. 3 Altri debiti 10.449 1,1 8.411 0,8 8.131 0,7 

ALTRI ELEMENTI DEL PASSIVO 18.754 2,0 40.189 3,9 19.714 1,8 

6.1 Passività di un gruppo in dismissione 
posseduto per lavendita 732 O, 1 19.700 1,9 o 0 ,0 

6.2 Passività fiscali differite 5.989 0,7 8.131 0,8 7.299 0,7 

6.3 Passività fiscali correnti 3.592 0 ,4 3.150 0,3 3.258 0 ,3 

6.4 Altre passività 8.441 0,9 9.208 0,9 9.157 0,8 

TOTALE PATRIMONIO NETTO E PASSIVITÀ 920.528 100,0 1.025 .577 100 o 1.089.659 100 o 

Sono stati aggregati i bilanci consolidati delle società redatti adottando i principi contabili internazionali IAS/IFRS. 

34-t 
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APPENDICE 

Tavola 23 

BILANCI CONSOLIDATI 

CONTO ECONOMICO 

(milioni di euro) --1. 1 Premi netti 131.793 180.269 150.482 

1.1.1 Premi lordi di competenza 135.828 185.256 154.420 

1.1.2 Premi ceduti in riassicurazione di competenza 4.035 4.987 3.938 

1.2 Commissioni att ive 3.212 2.844 3.561 

1.3 Proventi e oneri derivanti da strumenti finanziari a fair value rilevato 
7.464 5.049 3.120 

a conto economico 
1.4 Proventi derivanti da partecipazioni in controllate, collegate e joint 

235 264 214 venture 
1.5 Proventi derivanti da altri strumenti finanziari e investimenti immobi-

28.447 35.540 30.755 li ari 

1.5. 1 Interessi attivi 20.119 23.567 20.195 

1. 5. 2 Altri proventi 2.516 3.191 2.930 

1.5.3 Utili realizzati 5.586 7.687 7.279 

1.5.4 Utili da valutazione 226 1.095 351 

1.6 Altri ricavi 3.754 6.865 6.025 

1 TOTALE RICAVI E PROVENTI 174.905 230.832 194.157 

2. 1. Oneri netti relativi ai sinistri 132.947 179.012 149.044 

2.1.2 Importi pagati e variazione delle riserve tecniche 135.358 182.153 151.427 

2.1.3 Quote a carico dei riassicuratori 2.411 3. 141 2.383 

2.2. Commissioni passive 1.735 1.704 2.206 

2.3 Oneri derivanti da partecipazioni in controllate, collegate e joint 
393 159 94 venture 

2.4 Oneri derivanti da altri strumenti finanziari e investimenti immobiliari 6.063 7.016 5.813 

2. 4. 1 Interessi passivi 2.099 2.184 1.814 

2. 4. 2 Altri oneri 599 796 503 

2.4.3 Perdite realizzate 1.118 1.498 1.518 

2.4.4 Perdite da valutazione 2.248 2.537 1.977 

2.5 Spese di gestione 19.850 24.608 20.139 

2.5. 1 Provvigioni e altre spese di acquisizione 14.165 18.033 14.663 

2.5.2 Spese di gestione degli investimenti 358 626 485 

2.5.3 Altre spese di amministrazione 5.326 5.950 4.992 

2.6 A ltri costi 7.404 8.403 7.706 

2 TOTALE COSTI E ONERI 168.391 220.902 185.003 

UTILE (PERDITA) DELL'ESERCIZIO PRIMA DELLE IMPOSTE 6.514 9.930 9.154 

3 Imposte 2.728 3.423 3.034 

UTILE (PERDITA) DELL'ESERCIZIO AL NETTO DELLE IMPOSTE 3.785 6.507 6.119 

4 UTILE (PERDITA) DELLE ATTIVITÀ OPERATIVE CESSATE 478 -78 -34 

UTILE (PERDITA) CONSOLIDATO 4.264 6.429 6.086 

di cui di pertinenza del gruppo 3.352 5.284 5.013 

di cui di pertinenza di terzi 911 1.145 1.072 

Sono stati aggregati i bilanci delle società redatti adottando i principi contabili internazionali IAS/IFRS. 
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GLOSSARIO DEI TERMINI ASSICURATIVI109 

agenzia in economia e gerenza uffici delle compagrue assicurative che promuovono contratti 
assicurativi, dislocati sul territorio che si servono di personale 
dipendente delle imprese assicuratrici. A dirigere l'agenzia in economia è 
chiamato il cosiddetto "agente in economia'', non iscritto al Registro 
Unico degli Intermediari sezione agenti, ma avente la 
qualifica di institore, legato all'impresa assicurativa da un rapporto di 
lavoro subordinato con funzioni direttive 

agenzia con mandato uffici periferici dell'impresa assicurativa alla cui direzione sono posti dei 
soggetti il cui rapporto di collaborazione è regolato dall'art. 1742 e segg. 
del e.e. (Del contratto di agenzia) e, in particolare, dell'art. 1753 e.e. 
(Agenti di assicurazione); gli stessi sono dei veri imprenditori cui fa 
riferimento l'art. 1903 e.e. (Agenti di assicurazione). L'agente con 
mandato è quindi un collaboratore professionale dell'imprenditore che 
opera nel campo assicurativo, con proprio rischio d'impresa 
(organizzazione autonoma) e con aleatorietà di proventi (provvigioni 
commisurate al volume d'affari) che rispetta l'articolo 106 CAP. Deve 
inoltre essere iscritto al Registro Unico degli Intermediari, definito 
dall'articolo 109, com.ma 2, CAP 

aliquota di retrocessione percentuale del rendimento realizzato dalla gestione separata, in cui 
sono investiti i premi, che l'impresa riconosce annualmente al 
contraente 

alta direzione 

altre basi tecniche 

altre spese di acquisizione 

archivio integrato antifrode 
(AIA) 

l'amministratore delegato, il direttore generale, nonché l'alta dirigenza 
che svolge compiti di sovrintendenza gestionale 

ogni altra analisi statistica, diversa dalle basi demografiche, utilizzata per 
il calcolo del premio o per il calcolo delle riserve tecniche 

spese derivanti dalla conclusione di un contratto di assicurazione diverse 
dalle provvigioni di acquisizione, come definite dall'articolo 52 del 
decreto legislativo 26 maggio 1997, n. 173 

base dati istituita presso l'IV ASS dall'articolo 21 dei decreto-legge 18 
ottobre 2012, n. 179, convertito con modificazioni in legge 17 dicembre 
2012, n. 221 per il contrasto alle frodi assicurative in materia di r.c. auto. 
AIA prevede la connessione alle seguenti banche dati: 

- banca dati sinistri, anagrafe testimoni e anagrafe danneggiati 
dell'TVASS 

- archivio nazionale dei veicoli della Motorizzazione civile 

- archivio nazionale degli abilitati alla guida della Motorizzazione civile 

- banca dati dei contrassegni assicurativi della Motorizzazione civile 

- Pubblico Registro Automobilistico (PRA) dell'Automobil Club 
d'Italia 

109 Le definizioni sono tratte per la maggior parte dal Codice delle Assicurazioni Private (D.lgs. 7 settembre 2005, n. 209) e dai 
Regolamenti ISVJ\P a. 22 del 4 aprile 2008 e n. 44 del 9 agosto 2012 e dal glossario pubblicato sul portale 
hrtp: //www.educaziont;issicurariva.it. 
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assicurazione contro i danni 

assicurazione obbligatoria della 
responsabilità civile derivante 
dalla circolazione dei veicoli 
a motore (r.c. auto) 

assicurazione sulla vita 

atteslalu e.li rischio 

attività assicurativa 

attività in regime di libertà di 
prestazione di servizi o rischio 
assunto in regime di libertà 
di prestazione di servizi 

attività in regime di 
stabilimento o rischio assunto 
in regime di stabilimento 

attività riassicurativa 

autorità di vigilanza 

autorità di vigilanza sul gruppo 

banca dati sinistri 
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- archivio dei periti assicurativi della Consap 

- archivio SITA dell'Arùa 
Le informazioni di interesse per l'attività antifrode raccolte dagli archivi 
connessi vengono integrate e utilizzate per il calcolo di indicatori 
antifrode disponibili per le Forze dell'Ordine, l'Autorità Giudiziaria e le 
rnmpagniP assicurative 

le assicurazioni indicate all'articolo 2, comma 3 CAP 

l'assicurazione obbligatoria della responsabilità civile derivan te dalla 
circolazione dei veicoli a motore per i rischi del ramo 10, dei rami danni 
regolati dal CAP 

le e le operazioni indicate all'articolo 2, comma 1 CAP 

documento dematerializzato che, nell'ambito delle assicurazioni r.c. 
auto, contiene la storia dei sinistri (pagati. dalla compagnia di 
assicurazione) causati. dal veicolo assicurato negli ultimi cinque anni 
indipendentemente dal suo conducente, l'indicazione della classe di 
merito interna di ciascuna impresa e la classe di merito di conversione 
universale (CU), sia di provenienza che di assegnazione 

l'assunzione e La gestione dei rischi effettuata da un'impresa di 
ass1curaz1one 

l'attività che un'impresa esercita da uno stabilimento situato nel 
territorio di uno Stato membro assumendo obbligazioni con contraenti 
aventi il domicilio, ovvero, se persone eiucidiche, la sede in un altro 
Srato membro o il rischio che un'impresa assume da uno stabilimento 
situato nel territorio di uno Stato membro diverso da quello in cui è 
ubicato il rischio 

l'attività che un'impresa esercita da uno stabilimento situato nel 
territorio di uno Stato membro assLU11eu<lo uuuligazioni con contraenti 
aventi il domicilio, ovvero, se persone giuridiche, la sede nello stesso 
Stato o il rischio che un'impresa assLum.: <la uno sLabilimentu situato nel 
territorio dello Stato membro in cui è ubicato il rischio 

l'assw12ione e la gestione dei rischi ceduti da un'impresa di as,icurazione 
o retrocessi da un'impresa di riassicurnzione, anche di uno Stato terzo 

l'autorità nazionale incaricata della vigilanza sulle imprese e sugli 
intermediari e gli altri operatori del sellure assicuralivu 

l'autorità di vigilanza di gruppo determinata ai sensi dell'art. 207-sexies 
del CAP 

la banca dati istituita ai sensi dell'articolo 135 del CAP per la prevenzione 
e il contrasto di comportamenti fraudolenti nel settore delle assicurazioni 
obbligatorie per i veicoli a motore immatricolati; è disciplinata dal 
Regolamento NASS n. 23 del 1° giugno 2016, raccoglie i dati dei sinistri 
relativi ai veicoli a motore immatricolati in Italia, nonché i dati dei 
testimoni e dei danneggiati riferiti ai medesimi sinistri, al fine di agevolare 
la prevenzione e il contrasto di comportamenti fraudolenti nel settore 
dell'assicurazione obbligatoria per i veicoli a motore 
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bancassicurazione 

basidelllografiche 

basi finanziarie 

basi tecniche 

bonus malus 

CARD 

CARD-CID 

CARD-CTT 

carenza (periodo di) 

caricalllento 

carta verde 

classe di merito (interna) 

classe di merito di Conversione 
U niversale 

codice della strada 

codice in m ateria di protezione 
dei dati personali 

gli accordi partecipativi o distributivi tra banche e assicurazioni per la 
creazione e vendita di prodotti che coniugano caratteristiche assicurative 
e cli.investimen to 

ogni statistica sulla mortalità/longevità degli assicurati utilizzata per il 
calcolo del premio o per il calcolo delle riserve tecniche 

il tasso tecnico di interesse utilizzato per il calcolo del premio e ogni 
altra ipotesi finanziaria utilizzata per il calcolo del premio o per il calcolo 
delle riserve tecniche 

tutti gli elementi demografici, finanziari nonché ogni altra 
ipotesi utilizzata per il calcolo del premio o per il calcolo delle riserve 
tecniche 

la forma tariffaria dei contratti r.c. auto che prevede ad ogni scadenza 
annuale riduzioni (bonus) o maggiorazioni (malus) del premio, 
rispettivamente, in assenza o in presenza di sinistri nel corso di un 
determinato periodo di tempo (periodo di osservazione) 

la Convenzione tra assicuratori per il risarcimento diretto e per la 
regolazione dei rimborsi e delle compensazioni conseguenti ai 
risarcimenti operati ai sensi degli articoli 141, 149 e 150 del CAP e del 
decreto del Presidente della Repubblica del 18 luglio 2006, n. 254 

la parte seconda della CARD per l'indennizzo diretto dei danni relativi 
ai ai veicoli ed alle cose trasportate di proprietà dei 
conducenti o dei proprietari dei veicoli 

la parte terza della CARD per l'esercizio del diritto di rivalsa per i danni 
relativi ai terzi trasportati ed alle cose di proprietà dei terzi trasportati 

il periodo iniziale, che decorre dalla data di validità del contratto, 
durante il quale l'eventuale sinistro non è in garanzlll (detto anche 
termine di aspettativa) 

la quota delle spese cli gestione (acquisizione, incasso e spese 
anuninis trative) ed ogni altro onere considerato dall'impresa nel 
processo cli costruzione della tariffa nonché il margine industriale 
compensativo dell'alca di impresa 

certificato internazionale di assicurazione emesso da un ufficio 
nazionale secondo la raccomandazione n. 5 adottata il 25 gennaio 1949 
dal sottocomitato dei trasporti stradali del comitato dei trasporti interni 
della Corrunissione economica per l'Europa dell'Organizzazione delle 
Nazioni Unite 

la posizione assegnata dalle compagnie a ciascun assicurato in base alla 
condotta di guida tenuta negli anni, nell'ambito del sis tema bonus-malus 
delle coperture r.c. auto obbligatorie 

la classe di merito assegnata obbligatoriamente al contratto di r.c. auto in 
base a regole univoche previste dal Regolamento IV ASS n. 9 del 19 
maggio 2015 

il decreto legislativo 30 aprile 1992, n. 285, e successive modificazioni 

il decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196 
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collegio delle autorità 
di vigilanza 

combined ratio 

concentrazione dei rischi 

contratti index linked 

contratti unit linked 

contratto a prestazioni 
rivalutabili 

contratto con partecipazione 
agli utili 

conltaUu <li c..:alJÌlalìzzazione 

contratto di puro rischio 

controparte centrale autorizzata 

corpo veicoli terrestri 

corrette tecniche attuariali 

costo dei sinistri 

credito di assicurazione 

350 

una struttura permanente ma flessibile per la cooperazione, il 
coordinamento e l'agevolazione dcl processo decisionale nell'ambito 
della vigilanza del gruppo 

somma di expense ratio e loss ratio 

tutte le esposizioni al rischio che comportano perdite potenziali 
sufficientemente ampie da mettere a repentaglio la solvibilità o la 
posizione finanziaria dell'impresa di assicurazione o di riassicurazione 

i contratti di cui all'articolo 41, comma 2, del CAP le cui pn:::;La:liuni 
sono direttamente collegate a indici o ad altri va.lori di riferimento 

i contratti di cui all'articolo 41, comma 1, del CAP le cui prestazioni 
sono direttamente collegate a quote di organismi di investimento 
r.nllt>ttivn dt-1 rii,; pam1k1 ( J al valore di attivi contenuti in un fondo 
interno 

il contratto di assicurazione sulla durata della vita umana o il contratto di 
capitalizzazione le cui prestazioni si incrementano in base al rendimento 
conseguito da una gestione separata 

il contratto di assicurazione sulla vita o di capitalizzazione caratterizzato 
da meccanismi di accrescimento delle prestazioni, quali ad esempio la 
partecipazione al rendimento di una gestione separata o agli utili di un 
con to di gestione 

il contratto con il quale l'impresa si impegna, senza convenzione relativa 
alla durata della vita wnana, a pagare somme deterrrunate al decorso di 
un termine prestabilito, non inferiore a anque anni, in corrispettivo di 
prerru urua o periodici 

il contratto di assicurazione in cui le prestazio ni sono legate 
esclusivamente al verifit:arsi di eventi quali il decesso, l'invalidità, 
l'lllabtlità dell'assicurato 

una controparte centrale che ha ottenuto un'autorizzazione 
conformemente aU'articolo 14 del (lJF.) n. 648/2012 o 
che è stata riconosciuta in base all'articolo 25 dello stesso 
Regolamento 

gnrnnzi:i rlt>l ramo auto che si richiama a rischi (incendio, furto, ecc ... ), 
diversi dalla garanzia primaria r.c. auto 

metodi attuariali normalmente applicati dalla professione attuariale, 
secondo le migliori pratiche e principi riconosciuti in ambito 
internazionale e nazionale, nonché nel rispetto dei principi di cui al 
presente regolamento 

somme pagate e riservate per i sinistri comprensive delle relative spese 
di liguidazione 

ogru tmporto dovuto da un'impresa di assicurazione ad assicurati, 
contraenti, beneficia.ri o altre parti lese aventi diritto ad agire 
diretta.mente contro l'Lmpresa di assicurazione e derivante da un 
contratto di assicurazione o da operazioni di cui all'articolo 2, commi 1 e 
3, nell'ambito di attività di assicurazione diretta, compresi gli importi 
detenuti in riserva per la copertura a favore dei medesimi aventi diritto 
allorquando alcuni elementi del debito non sono ancora conosciuti. 
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critica] illness (o dread disease) 

day-one reporting 

decorrenza copertura 

distribuzione di probabilità 
prevista 

ECAI o agenzia esterna di 
valutazione del merito di 
credito 

effetti di diversificazione 

ESFSo SEVIF 

estemalizzazione 

Sono patimenti considerati crediti di assicurazione i premi detenuti. da 
un'impresa di assicurazione, prima dell'avvio delle procedure di 
liquidazione dell'impresa stessa, in seguito alla mancata stipulazione o 
alla risoluzione dei medesimi contratti ed operazioni, in virtù della legge 
applicabile a tali contratti e operaziorù 

le assicurazioni che coprono le necessità derivanti dal verificarsi di una delle 
gravi malattie tassativamente previste in polizza (infarto, cancro, cecità, 
ictus, insufficienza renale, ecc.) con il pagamento di un capitale prefissato 

con l'entrata in vigore di Solvenry ll al 1° gennaio 2016, è stato chiesto 
alle imprese e ai gruppi assicurativi di segnalare la situazione iniziale, 
valutata secondo i nuovi criteri 

la data a partire dalla quale la polizza inizia ad avere validità 

funzione matematica che assegna ad un elenco esaustivo di eventi futuri 
mutualmente esclusivi una probabilità di realizzazione 

un'agenzia di racing creditizio registrata o certificata in conformità del 
regolamento (CE) n. 1060/2009 del Parlamento europeo o del 
Consiglio o una banca centrale che emette racing creditizi esenti 
dall'applicazione di tale regolamento 

la riduzione dell'esposizione al rischio dell'impresa di assicurazione o di 
riassicurazione o del gruppo dovuta alla diversificazione della loro 
attività, derivante dal fatto che il risultato sfavorevole di un rischio può 
essere compensato dal risultato più favorevole di un altro, quando tali 
rischi non siano pienamente correlati 

il Sistema europeo di vigilanza finanziaria (European System of Financia/ 
Supervùion) composto dalle seguenti parti: 

EIOPA: Autorità europea delle assicurazioni e delle pensioni azien­
dali e professionali, istituita con regolamento (UE) n. 1094/2010 

EBA: Autorità bancaria europea, istituita con regolamento (UE) n. 
1093/2010 
ESMA: Autorità europea degli strumenti finanziari e dei mercati, 
istituita con regolamento (UE) n. 1095/2010 

Comitato congiunto: il Comitato congiunto delle Autorità europee 
di vigilanza, previsto dall'articolo 54 del regolamento (UE) n. 
1093/2010, del regolamento (UE) n. 1094/2010, del regolamento 
(UE) n. 1095/2010 

CERS: Comitato europeo per il rischio sistemico, istituito con rego­
lamento (UE) n. 1092/ 2010 

Autorità di vigilanza degli Stati membri: le autorità competenti o di 
vigilanza degli Stati membri specificate negli atti dell'Unione di cui 
all'articolo 1, paragrafo 2, del regolamento (UE) n. 1093/ 2010, del 
regolamento (UE) n. 1094/2010 e del regolamento (UE) n. 
1095/ 20107 

l'accordo concluso tra un'impresa di assicurazione o di riassicurazione e 
un fornitore di servizi, anche se non autorizzato all'esercizio dell'attività 
assicurativa o riassicurati.va, in base al quale il fornitore di servizi esegue 
una procedura, un servizio o un'attività, direttamente o tramite sub 
estemalizzazione, che sarebbero altrimenti. realizzati dall'impresa di 
assicurazione o di riassicurazione stessa 
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ezpense ratio 

fabbisogno tariffario 

fiduciari 

fondi pensione 

fondi pensione aperti 

fondo comune di investimento 

fondo di garanzia 

fondo d.i garau:t.ia tldle vilùme 
della i.:ai.:da 

foncln i;li. garanzia delle vittime: 
della strada 

fondo interno 

forfait debitrice 

forfait gestionaria 

rapporto tra spese di gestione e premi 

la stima del costo complessivo dei rischi che si ritiene di assumere nel 
periodo di validità della tariffa 

periti, medici, legali che concorrono all'accertamento dei danni e alla 
stima dei costi del risa.rei.mento 

le forme pensionistiche complementari istituite ai sensi dell'articolo 3, 
comma 1, lettere da a) a h) e ai sensi dell'articolo 9 del decreto legislativo 
5 dicembre 2005, n. 252, nonché le fonm: pensionistiche complementari 
istituite alla data di entrata in vigore della legge n. 421 del 23 ottobre 
1992 

i fondi istituiti da imprese di assicurazione disciplinati ai sensi 
cir:ll':.1r1 ir-11111 12 del decreto legislativo 5 dicembre 2005, n. 252 dc3tinati 
alla gestione di forme pensionistiche cnmple111t'nt:11i, :1pP1ti àll'àdesiuuc:: 
su uase irnlivi<luale e collettiva 

l'Oicr costituito in forma di patrimonio autonomo, suddiviso in quote, 
is tituito e gestito da un gestore 

un organismo creato da uno Stato membro che ha almeno il compito di 
rimborsare, entro i limiti dell'obbligo di assicurazione, i danni alle cose o 
alle persone causati da un veicolo non identificato o per il quale non vi è 
stato adempi.mento dell'obbligo di assicurazione 

il tondo costituito presso la Consap e previsto dail'artleoio 303 del CAP 

il fnnrlo ç1)';tit\.ùto prc:;:;o la Coneap e preYi!ìto dall'a1 Liwlu 23'.j ùc.:l CAI' 

il pmtafoglio di investimenti, gestito separatamente dagli altri attivi 
clt>tenuti dall'impresa cd espresso in quote 

il forfait e i rimborsi, dovuti dall'imprr:sa ai sensi della CARD in c1ualità 
di debitrice a fronte dei sirùstri e/ o partite di danno gestiti da altre 
imprese di cui sono responsabili, in hJtto o in parte, i propn assicurati 

il forfait e i i1mborsi, dovuLi all'impresa ai sensi della CARD per i sirùstri 
e/ o partite di danno trattati in qualità di gestionaria per conto di altre 
unprese 

forme pensionistiche individuali le forme pensionistiche individuali di cui all'articolo 13, corruna 1, lettere 
a) e b), del decreto legislativo 5 dicembre 2005, u. 252 

franchigia 

funzione 
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clausola contrattuale in base alla quale, a fronte di un premio più 
contenuto, il contraente si obbliga a farsi carico di una parte del costo 
del sinistro. Per i sinistri r.c. auto il contraente si impegna a restituire alla 
compagnia la parte, di quanto da questa liquidato al terzo danneggiato, 
che è tenuto a pagare a titolo di franchigia. Nelle polizze connesse ai 
mutui e ai finanziamenti è la parte del finanziamento, stabilita in 
contratto, che rimane comunque a carico dell'assicurato 

in un sistema di governo societario, la capacità interna ail'unpresa di 
assicurazione o di riassicurazione di svolgere compiti concreti; un 
sistema di governo societario comprende la funzione di gestione del 
rischio, la funzi,çme di verifica della conformità, la revisione interna e la 
funzione attuariale 
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