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Tavola |.57 - R.c.autovelture
Variazioni nei sinistri tra 2013 e 2014

PROVINCIA Costo totale del riservato
Costo totale del pagato (inclusa stima IBNR)
Numero Importi Numero Importi

Torino 4,00% 6,40% -0,50% -1,00%
Aosla 1.60% 29,50% -4.20% 510%
Genova -1,40% 6.40% 11,20% 10.50%
Milano 0,00% -1.50% 3.90% 0,80%
Bolzano -0,70% 2,10% 1.00% -29,20%
Trento -1,40% -5,60% -9,50% 6.30%
Venezia -2,.80% -2,00% -4 40% -9,20%
Trieste 5,30% 3,30% 18,30% 43.60%
Bologna -0,40% -1.10% 0.40% 1.70%
Ancona -3.70% -4,10% 5.80% 4.90%
Firenze 2.70% 4,60% 6.70% 3.10%
Perugia 5,30°/o 7,400/0 6,30“/0 2.600/0
Roma -0,.60% 3.30% 5,10% 5.60%
Napoli 2.00% 2,10% 28,30% 29,40%
L'Aquita -9,70% -1,70% -7.50% 5.10%
Campobasso 0.50% 17.20% 7.60% 14,10%
Ban -1,60% 2,80% -1,20% 10.60%
Potenza -1.70% -0,80% 6,80% 13.20%
Reggio Calabria -5.80% -2.70% 0.10% 580%
Palermao 2,50% 3.30% 7.40% -8,00%
Cagliari 1.40% -6,50% -3,80% -26,40%
Madia 21 0,40% 2,20% 7.10% 4,90%
province

Media nazionale 0,40% 1,70% 1,60% -0,80%

Fonte: IVASS.

Dall'esame congiunto delle e tavole si ossecva:

- una inversione di rendenza (cfr. tav. [ 55) per VYandamento del numera e degli importi dei
sumstri nispecco a quello decrescente registrato nel biennio 2012 - 2013 (cfr. relazione
IVASS 2013 pag.61) sia come media delle 21 province ( nspettivamente +2,7 ;+3,9%)
che come media nazionale (+0,8% +0,1%). Spiccano nella distribuzione delle variaziom
interne tra le province, alcune in aumento nel Nord e nel Cemtro-Sud come Aosta
(+0,2%;+14,3%), Genoua (+2,5% +8,6%), Trieste (+9% +27%), Napoli (+16,3%;+22,3%),
Cempobasso (+2,6%;+14,9%), Potenza (+0,9% +8,6"%) iavece in diminuzione Bokano
(-0,3%0;-17 2%) e Cughari (0%;~19,2%); s1 evidenzia peraleeo che nel 2014 ¢ contnuato
Peffecto posiuvo della notma sulle microlesioni che ha comportato, per le 21 province,
un ulteriore decremento medio degli imporu pagap , rispetto al 2013, del 16,7% con
punte anche supenon al 20% in talune province;

- [uftavia, per quanto concerne U mumery det sinistr, si1 osserva che I'incremento registrato
non comporta, in media, vn incremento di féguenza (tav. 1.56). Quest'uloma, pur
rallentando notevolmente la sua discesa, rispecto agli anni passan, subisce ancora un lieve
calo {-0,7%) per le 21 province, attestandosi al 7,5% (contro una media nazionale del
6,5%). Anche n quesio, caso la distribuzione interna per provincia nvela aument
considerevol a Napoli (+ 9,7%; freq. 9,9%), Trieste (10,9%); freq. 6,2%) e sensibili cali ad
Aosta, 1. Aquils, Trento ¢ Reggio Calubria. Tuttavia 1a tavola 1.57 evidenzia che I'aumearo del
numero dei sinistn ¢ dovuto essenzialmente alla componente a riserva ¢ quindi alla parcte
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stimata che comprende anche quella relativa ai sinistn avvenut ma ancora non denunciad
(IBNR). Cid in parocolare a Nupoli (+28,3%), Trieste (+183%), Genora (+11,2%),
provinee per le quali si regisua anche un aumento di freguenza, mentre {f contrano avvienc
a Teento (-9,5%) e 1.’ Agurla (-7,5%);

- reladvamente al coste sinistri totak, serapre dalla vavola 1 57, la scomposizione tra lc due
componend di costo pagato e riservato, evidenzia che a fronte di una sirazionc
sostanzialmente invanata per i cosu meds dei sinistn pagati (+2.2% in media per le 21
province) si regiscea un aumento medio del 4,9% per il costo sinistn a risecva, Ovvero per
la pacte oggetto di suma. Osservando le province, emerge, tra l'aliro, che, come per i
numen dei sinistri, si regiserano fort incremend del costo del riservato a Treste (+43,6%),
Napoli (+29,4% a fronte di un incremento medio del pagato del 2,1%) e significadwvy
increment anche a Campobasso, Bari e Potenge. A b incremenn fanno nsconuo
altretranto sensibili decrement a Bofano (-29,2%) ¢ Cughar? (-26,4%). Tale andamento
tcova conferma anche dall’esame dell'andamenco del costo medro del pagato ¢ 8e) nservuto
(tav. 1.56). Infatw per slcune province il rapporto di provisia {niservato medio su pagato
medio) atniva a toccare valon elevaa, con un nseevato medio anche fino a circa 7 vole il
pagato medio (Campobusso) e comungue in moltu casi a 4 vole, ¢ frequentemente
supenore alla media delle 21 province (3,5);

- con afequmento agl a/tn indicatori relativi @ simistn riportat nella tavola 1.35, si osserva
che, per effetto degl andamend sopra evidenziath per numest ¢ wnporti, il /s rafw &
cresciuto, anche sensibdmente, in alcune provimie de/ Centro Snd pec le quali si crano
osservad dao paracolarmente profictevoli ael 2013 (clr. Relazione Annuale TVASS 2013
pagg 61-62), Nupolt dal 55% al 68%; Bari dal 59,2% ul 70,8%,. Reggio Calubria dal 59.6% al
64.7%. Per quanto oguarda la wldti di kguidazgone dey sinisto nsulta in partcolacc
aggravata la siwazione di Napoli che ha visto calare al 39,8% (di oltre S punti) la gia lenta
liquidazionc del 2013 (45,4%) presentando cosi U record di lentezza naliano nel 2014
(media Italia 67.0%; 21 province 63,9%);

- per quanto concerme i preyys, considerando dapprama il presns pure (prodotto di frequenza
per costo medio totale) (cfe. tav. 1.56), il pur lieve aumento nelle 21 province (+0.4%0)
nispetto alla media nazionale - in calo del 2,3% - mostra delle differcnze anche notevoli
da provincia a provincia: si cegistrano infawn foru aument ad .losza, Trieste, 1.2 4gnita,
Campobasso, Bari, Polenzu, Reggio Calabria ¢ sensiblh diminuzioni a Cagliari, Pakrmo Bolzmo
che esibisce il premio puro pil basso tra le 21 province (179 euro). Se si anabizza J prisve
medio forda, si osserva, che in media, lo stesso non ha seguito, rispetto al 2013,
landamento del premio puro, ma con l'eccezione di Aosta, gb assicurati hanno ticevuto uno
“sconto” nspetto al premio lotdo mediamente pagato nel 2013 (-3,9% nelle 21 province
€ -4.9% nel totale Iralia).

Con nfenmento al prezzo effeitimg al quarto wimestre 2014, dalla tavola 1.56 si osserva che
i suo ammontare & sempre infenore in wutte le 21 poovince al premso medin fardo
cornisposto dagh assicurati durante 'ntero arco del 2014, Cio indica una tendenza alla
diminuzione del premio medio lordo nel’ulumo periodo del 2014.

Cio trova peraltco conferma dal caffronto dell’andamento delle dspetdve variazioni del
prezzo medio effettivo ¢ del premuo medio lordo nelle 21 province; ad esempio Bar
rispetovamente, -9,6% premio medio lordoe -13% prezzo medio effetdvo al quarto
tnmescre 2014, Poienga (+4,5%; -9%), L' Aguita (4.2%: -8.7%) & Napoli (-7,1%: -8,7%0).
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Per quanto concerne I'eta, le diminuzioni del prezzo medio effettivo (tavola 1.56) sono
pw clevate per la fascia di erd 35-45 (-8,5%) e pid contenurte per gl assicucad fino a 25
anny (-3,7%).

6.3 - IPER: Indagine prezzi effettivi r.c. auto

Oggeto dellindagine sono gl imporo des prermu effetavamente pagag dagl assicurad per la
garanzia r.c. auto e le principali component che, nei conuratti stessi, concorrono alla
determinazione del prezzo finale. La rilevazione campionaria, avviata dal’'TVASS nel'ortobee
2013, ha come oggetto i conuatu delle autovetmure possedute da persone fisiche e dunque non
comprendc 1 motocich, gli aurocarn e le flotte.

L'indagine che ha come universo di riferimento | contratu stpulac/finnovad nel corso del
tnmestre (contrard “nuovi™), consea di una dlevazione trasversale, dimensionara sul 30% della
popolazione (il campione consiste di cicca 2 milioni di rtarghe), e di una componence
longrtudinate (Panel) che conoene informazions sulla sequenza dei conuatd stipulat da un
milione di individui.

030 Amdstmernta der pressy ettt aet 2010

Il premio medio pagaro dagl assicuran (tavola 1.58) per i contratd supulat o cnnovati tra i
1° otiobre e i} 31 dicembre 2014 ¢ pan a 475 euro, il 50% degli assicurat paga un premio
supenore a 428 euro, il 10% degli assicuran pit di 740 euro menue solo U 10% degl assicuraa
paga meno di 265 eueo.

Tavola |. 58 - Statistiche sulla distribuzione del premio

_ (inporti in asiro)
. . " Dev. 10° 75 90° 80°-. 10* 50°-10* 90°-50*

Periodo  Media Mediana C.v.% Stand Perc.ie Pescle Perc.le Percla Percle Perc.le
4™ tim. 2013 5150 4617 457 235 286 612 808 522 176 346

1°tim. 2014 4957 4460 452 224 278 588 773 495 168 327
2*tim, 2014 4880 4309 452 221 273 580 7&1 488 167 321
3 tim. 2014 4880 4401 455 222 271 581 764 493 169 324
AHim 2014 4750 4281 451 214 265 564 740 474 163 312
Fonte: IPER.

Nel 2014 o/ premio medio ¢ dirnnuilo del -7.8%", quefly nediane del -7,3%. Se questo trend fosse stabile
net proisimi amn ¢ lg meda dei preisd in Evropa rimanesse invarata of finelli del 2012, i differenzaale tra il
Prexse medio prevalente in ltalia e lu media europea werrehbe agzerato nell'arco di 6 anni 2.

L'analisi del wend dei prezzi su base mensile (fgura 1.41a) evidenzia per il 2014 un anda-
mento dectescente, non monotono: la duminuzionc pib significanva st registra nel mese d

M Tale valore equivale alla vanazione pescentuaie del proszo medio dolie polizze stipuiaze oc! 42 teimestre 2014 nspeste al 4°
Y M P > P P
srimesrre 2013,
2 Joawe "Quademn IVASS a. 1" i) premio nctto medio 2012 des 4 prandi paess, esclusa Phalia, ¢ panva 225 curen.
< P P K
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gennaio (-2,9%, circa un terzo del decremento annuale), nei mesi successivi dell'anno la
riduzione des prezzi € proseguita in misura pid contenuta.

Le oscillazion nel'andamento mensile del premio risentono della correlazione ua d mesc
di sopula ¢ le caratteristiche di alcune variabili legate alla rischiosica degli assicurad (ad esempio
la classe di Bonus Malus, la dpologia di alimentazione del veicolo e ia raweizzazione del
pagamento): ad esempio nei concratti stipulad nel mese di luglio, per le vanabili sopra menzio-
nate, risultano maggiormentce rappresentate le modaliti corospondent a profilli di rischio pid
alu con evidend ripercussion sul bvello medio del premuo.

Opposto nispetto 2 quello del premio & 'andamenco dello sconto (figura 1.41b) che ha
registrato nel 2014 un aumento del 19,2%; la percenruale dello sconto sulla tanffa newa (U
premio al nerto della fiscalita pit sconto) é aumentara del 3,7% nei dodici mesi termunad a di-
cembre 2014.

Fl.unm.-vsonu:,u Hmmbvmrodmn:.t:upmiocm
cosfficlents percentuale |'°°'“‘ ; mi‘ nitts
520+ - 1465

2107 146.0

500 ]

4901 145.5

4801 -45.0

a0t ___ R V7Y

2013-12 1
2014-03 4
2014-12 4
2014-06
2014-09

—premio medio —c.v.% (scala di destra) [premio medio
—sconta su tarniffa netta (scala di destra)

Fonte: IPER.

6.3, Vaa drcimncn deils disporsome def pregsi

Nel 2014 la dispersione dei prezzi, pur Amanendo su livell alg, st & moderatamentc
attenuata (-1,3% del coefficiente di vanazione).

Dt conseguenza, nel 2014 alla flessione dei prezzi della copertura r.c. auto s1 ¢ abbinata una
diminuzione della loro vanabibia.

Confrontando Fandamento mensie del prezzo ¢ quello del coefficiente di vaaazione

(figura 1.413), osserviamo come i valon massimi delle due curve si regsuino negh stessi mesi
(dicembre 2013 e luglio 2014).
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6.3.3 | pregsz el territorn

Le ravole A14 e A15 oporrano 1 valon medi del premio per provincia di residenza del
propnetanc ¢ le variazioni del prezzo registrate da Iper ura U 4° imestee 2014 e il 4° trimestre
del 2013 e ura il 4° e 1] 2° urimeswre 2014.

Le figure sottostano (1.42a e 1.42b) mostrano una costelazione (0,33) ua il livello des prezzi
¢ la sua variazione annua. Nelle province contraddistnte da prezzi pib elevad nel 2013 (in
Puglia, Calabria ¢ Campania) la diminuzione del premio & stata maggiore; spesso ove i livello
dei prezzi 2013 era piu contenuto le vagazioni sono state di minore endtd (province
settentrionaliy.

Anche le vanazion annuah di prezzo su base provinciale risultano 1 diminuzione (cfr. par.
6.2.2).

Figura 1.42b — Premio medio e variazioni
percentuali
(4° trimestre 2014 su cormispondente 2013)

Figura 1.42a - Livello del premio medio
(contratti stipulati nel 4° tnmestre 2013)
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Fonte: IPER.

6. 3.4 - Anaitsi deite components del pres

Sw contratd sopulao nel 4° wimestre 2014 (tavola 1.59), a fronte di un premio medio di
475 euro sono stad pagau in media 58 euro di imposte e 40 euro per i Servizio Sanirario
Nazionale.

In media le imposte assotbono U 12,2% del premio pagato (15,5% del premio imponibile),
mentre P8,4%  del premio pagato (10,5% del premio impomubile) é desdnato al servizio
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sarutano nazionale quale contributo per 1 cosb sostenuu per I'assistenza alle persone con lesions
da incidena stradali.

Ne consegue che Fammontare medio del premuo corrisposto per la coperrura del nschio al
lordo delle provvigion, delle spese di gesaone e dell'eventuale peoficto dell'impresa, & di 377
euro (79,4% del premio pagato).

Tavola |.58 - Statistiche sulle companenti del premio

(contralli stipulali nel al 4° tnmestre 2014)

Variabile 7 Medis oW {0°Percie Medians TS Percle 90*Percie Civ.%
PREMIQ 475 215 264 429 565 740 137
imposte 58 27 31 53 70 14 47
s.s.n. 40 18 22 36 47 62 45
premio netto 377 170 211 340 448 586 45
(di cui prowigioni) 39 20 20 35 48 63 50

Fonte: IPER.

Con 1 dan di Iper ¢ stato calcolaw il rappocto medio ua le imposte e il premio netto che
cosoruisce un’approssimazione dell’aliquota d’imposta gravante sul premio c.c. auto stabilita, di
anno in anno, su base provinciale: I'intervallo di vaciabilita dellaliquota ¢ 9 - 16%.

La figura 1.43a mostra la variabilicd nelle province della praxy del’abquota d'imposta r.c.
auto (tavola A14). Per rendere piv immediata la letcura del dato, P"aliquora ¢ stata arrotondara al
punto percentuale. La maggioranza dele province (86 su 110) st aresta sull’aliquota massima
consenata (16%). Solo 3 province (Aosta, Bolzano e Trento) prevedono I'sbquora munima
(9°%). Le restann province con livelli d’imposta sul premio r.c. auto inferioni al valore base sono:
Firenze, Gonzia e quattro delle otro province sarde.

Nel 2014 (figura 1.43b) Paliquota d'imposta sulla r.c. auro & aumentata in 15 province:
increment di tassazione sono avvenuo nelle province siciliane, in due delle province sarde e 2
Reggio Calabaa. Solo nella provincia di Firenze Paliquota ¢ stata avista al nibasso.



Camera dei Deputati — 103 — Senato della Repubblica

XVII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. CXCVII N. 3
Figura 1.43a — Aliguota dell'imposta sull’r.c. auto Figura 1.43b- Variazione aliquota d'imposta
(contratti stipulati nel 4° trimestre 2014) (4° trimestre 2014 su corrispondente 2013)

Fonte: IPER.

Alle provvigioni ¢ desonato in media il 10,3% del premio newco. Queste esibiscono una
notevole vanabilita (i coefficiente di variazione & pan al 50%). L'analisi delle provvigioni
nspertto al canale di distnbuzione prevalente dell'impresa (tavola 1.60) indica per le imprese con
rete di distbuzione agenziale vna percentuale di sconto in linea con il dato nazionale (10,4%);
nelle imprese che distribuiscono tramite sportelo bancario o postale Pincidenza delle
provvigion & piu che dimezzata rispetto alla media nazionale (4,8%).

Tavola 1.60 - Provvigioni per canale distributivo prevalente

(contratti stipulati nel al 4° tnmestre 2014)

Canale di di- Distribuzione Contratti con Aliquota Aliquota 90°

stribuzione % contratti provvigioni % media 10° Perc.le Mediana Perc.le Cv. %
agenzia 85,8 98,8 104 7.0 10,7 12,7 17,0
banca/posta 22 822 48 1.9 5.0 8.5 49,2
telefono 12,0 10,0 8.2 38 7.8 12,0 428

Fonte: IPER.

6.3.5 - Lo scontn ¢ le convensgani

La quota delle polizze oggetto di sconto é aumentata nel 2014 (figura 1.44a): sulle supule
del 4° trimestre 2014 & pari al 75,2%.
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Figura |.44a - Diffusione dello sconto Figura |.44b - Percentuale di sconto su tariffa netta
(valon percentuahi) {contratti scontali)
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Fonte. IPER.

. Lo sconto, ovvero la differenza wa la tariffa netta e il premuo al netto della fiscalita e del
contributo al s.s.n., viene applicaco 2 3 conwatd su 4, ha un’elevaca dispersione e la sua
distnbuzione ha una forte asimmetna positiva (tavola 1.61): U cocefficiente d vanazione ¢ pari al
97%,; lo sconto applicato é in media pari al 23% della tarifta nerea (120 euro su 492), Ul 10
degli assicuran otdene uno sconto inferiore al 5%, nel 90% dei contrard lo sconto ¢ inferiore al

42%, ["1% degli assicuran ottiene scona superion al 60% della taniffa netta.

Tavola 1.61 - Statistiche sullo sconto — contratti scontati

(conltralli stipulati nel 4° tnmestre 2014)

Presenza Tariffa Distribu- Sconto su Sconto su Tariffa netta (incidenza %)
di una netta zione % tariffa netta  Sconto 5 10° a0° g5e ag°
conven- media dei (incidenza % c.v. % Mediana
2ione contratii media) Per.le Per.le Per.le Perle Per le
no 4877 77.4 21 102 2 4 19 40 a7 59
si 5086,7 226 27 82 4 8 26 47 51 60
Tolale 4820 100,0 23 97 2 5 20 42 49 60
Fonte: IPER,

La tavola .61 mostra come le polizze emesse in collcgamento con una convenzione coller-
Dva stano maggiormente soggette a sconu che determinano una nduzione della tariffa netea pit
consistente (27%). Nel 2014 si & aceentuato i differenziale tra lo sconto applicato alle polizze in
convenzione ¢ quelle prive di convezione (figura 1.44b).

Nelle polizze in convenzione lo sconto & distribuito in modo pit omogeneo tra le polizze
@ coefficiente di vanazione é circa % di quello della distnbuzione dei contrato non
convenzionan) e la suz disnbuzione ha una munore astmmetna.
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6. 3.0 s comugoly ntrastn
| <t Jermeee poed

La guida libera e la guida esperea (tavola 1.62) sono le tpologie di formula di guida pivs
diffuse nel mercato itabano (presend nel 91% dei contrata r.c. auto),

Tavola 1.62 - Formula guida: statistiche sulla distribuzione del premio

(contratti stipulati nef 4* inmestre 2014)

Distribuzione
Formula M . . o Dev 10° 75° 90°
guida dei % Media Mediana Cv.% Stand Perc.le Percle Percle
ei contrath
guida
esclusiva 49 5219 468.9 44 8 234 288 626 823
guida 42,8 4716 4245 44.9 212 264 561 736
espera
guida libera 480 4716 4264 448 211 266 559 730
2ltre 43 494 5 441 4 48.6 240 258 590 785
Totale 100,0 475,0 4281 43 1 N 214 265 564 740
Fonle: IPER.

T contratn con “guida libera” non prevedono vincoli circa i conducent dei veicoli |
contrat con “guida esperta” prevedono che i veicolo sin guidato da petsone esperte,
apparicnenn ad una cerea fascia di etd € con una certa esperienza di guida; in quesri contratu la
copercura assicuratva & condizionata al rispetto delle imirazioni reladve ai conducend, wli
Wmitaziory, vanabili da impresa a impresa, nguardano I'etd munima del conducente (spesso pasi
a 25 anni) e in alcuni cast un numero minimo di anni di patente {di solito 2). | contraid con
“guida esdusiva” prevedono che il veicolo possa essere guidaro da un vnico conducente.

La diffusione a le impresc delle opologie di formula guida non é uniforme: mentte la
guida libera & offerta da rutte le imprese, sono solo 30 le imprese che offrono Ja guida esperta,
20 imprese prevedono anche la guida esclusiva, altre formule di guida sono previste solo da 12
imprese.

L’analis: del premio nspetto alla formula di guida evidenzia valosi piv elevap a fronte della
clavsola di guid'\ piu resuitova: | contraty che prevedono la “guida esdusiva™ hanno un premio
medio di 522 euro (46 euro sopra la media nazionale). Tale dato contro-intwiovo é da porre in -
relazione con la nparhzione per classe di Bonus-Malus (tavola A16) dex contraro: nei contratn
che prevedono la “guida esperta” il peso delle classi piu alte (dalla 4 alla 18) & quasi doppio
asperto al dao nazionale (27,2% conuo U 15,1%).

Ove ia guida Libera € piu diffusa meno popolare ¢ la guida esperta ¢ viceversa (figura 1.45a).
Esiste una correlazione mnversa tra U livello del premio ¢ la diffusione della formula guida bibera
(figura 1.45b): Ja formula che consente maggiore bberra nguardo allz conduzione del veicolo é
meno diffusa nclle regioni carattenzzate da alo lvelli di prezzi (Campania, Pugha Lazio,
Calabria) mentre i residend nclle regioni ove i prezzi sono piu bassi scelgono in misura
prevalente la focmula che consente maggiore libenta di guida (Valle d’Aosta, Trenuno Alto
Adige, Piemonte).
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Figura 1.45b -~ Premioc e percentuale di contratti con
guida libera
(contratti stipufati nel 4° tnmestre 2014)

Figura |.45a - Diffusione delle formule guida
(contratti stipulati nel 4° nmestre 2074)
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Fonie: IPER

L Lepesione preventiva

La clausola facoltagva di ispezione prevenava prevede che le umprese possano efferare
I'ispezione del veicolo prima della snpula del contrarto, concedendo in tal caso, a panta degli
alui faccon di nischio, una riduzione del premio. Si adene che tale clausola abbia una funzione di
dissuasione delle frodi.

Dai daa nsulta che la clausola ¢ prancamente assente dal mercato italiano: per | contrata
finnovas/supulan nel quarto timestre 2014 ¢ proposta da una sola compagnia ed é presente,
solo nello 0,1% dei contratn.

[; Resuscsmento 1o pormid specifica

La clausola del nsascimento in forma spearfica prevede che, in caso di sinisuo non ‘2
colpa”, I'assicurato & nvolga pec la aparazione de¢l danno alle officine convenzionate con la
propna compagria.

La percenruale di contratd in cui € presente [a clausola ¢, a livello nazionale, pan al 10,7%.
La diffusione di questa apologia di imborso ¢ molto differenziata nel mercato italiano (figura
1.462): la clausola di risarcimento in forma specifica & presente net contrata supulao da 7
imprese, la cu quota di mercato complessiva é del 41%.



Camera dei Deputati — 107 — Senato della Repubblica

XVII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. CXCVII N. 3
Figura 1.46a - Risarcimento in forma specifica Figura |.46b - Risarcimento in forma specifica:
(contratti stipulati nel 4° tnmestre 2014) premio medio per impresa

(contrathi stipulati nel 4° inmestre 2014)
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Fonie; IPER.

Gl assicurag che scelgono la clausola di nsarcimento in forma specifica sono quelli che
pagano mediamente un prezzo pi alto: | conrald 1 cui & previsto U risaramento in forma
specifica costano in media ! 4,8% 1n pid dspetto ai conuatt con nsarcimento in modalica
standard (506 euro conuro 482)2.

Una chiave di Jerrura della cotrelazione tra il prezzo e fa clausola di risarcimento in forma specifica

L2 correlazione positva tra i prezzi ¢ |a presenza della clausola & spiegabile con I'esistenza di alta fantori di
rischio correlau alla scelia della clausola.

L’anabisi dei portafogli delle imprese (tavola A17) che offrono questa tpologia di risarcimento evidenzia
come la clavsola sia pm diffusa nei contrarn degh assicurati pid nschiosi: Vincidenza delle classi di Bonus-
Malus superion alla prima passa dal 22,7% in assenza della clausola al 24,5 nei contcatti con la clausola.

Si osserva inoltre (figura 1.47) una munore diffusione della clausola nelle province meno sinistrose (le pro-
vince settentrionali e in partcolare quelle del nord-est) mentre la clausola & piv diffusa ne) contratd dei re-
sidenti nelle province del centro-sud (nella provincia di Caserta [a clausolz registea la maggiore diffusione,
23%, inadenze superion al 15% si rlevano nelle province siciliane di Agrigento, Caltanissetra, Siracusa ¢
Trapani, in Sardegna a Medic-Campidano, in Puglia 2 Barletta-Andria-Trani ¢ a Foggia, nonché a Matena,
Salerno, Chieti, Pescara, Frosinone ¢ Laona.

3 . .
Dato relatvo al soroinmeme dalle imprese che offrono questa ctawsola,
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Figura 1.47 — Premio medio e risarcimento in forma specifica
{contratti stipulati nel 4° trimestre 2014)3"
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Fonte: IPER.

1 at scuttnle wora

La presenza di una scatola nera sul veicolo assicuraro si sta diffondendo a fiuni signuficanvi.
La sua incidenza ¢ passata dall'11,2% dei veicoli assicurad (Ene 2013) al 13.4% (fne 2014).

Le due finalitd di sistema andfrode e di strumento tanffano sono entrambe perseguite dalle
imprese sebbene Ja prima nsuld ancora prevalente, alla luce degli sconu praocat per incentvare
I'ofterta contratruale, stretramente correlad, su base geografica, con U hivello dei premi e delle
frodi.

2 isnntiche ealevlate sull'inteet: campmond.
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Figura |1.48
Diffusione della scatola nera (contratti stipulati nel IV trimestre 2014)
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Fonte: IPER.

6.3.7 - 1] tusse di mobilitd degli casecwrats tra le compagme
Nel corso 2014 i 15,2% degli assicuran ha cambiato compagnia.

Gli assicuran che nel 2014 hanno cambiato compagnia (tavola 1.63) hanno orttenuto, tn
media, unz nduzione del premio del 21,8% (pari a 123 euro), menue per coloro che non
hanno cambiato compagnia (85% del rotale) il premio é diminuito in media solo del 5% (24
euro in media in meno nispecto al 2013): le compagnie offrono scont significanvi per acquisite
nuove quote di mercato. '

La conquasta di nuova chientela ha rappresentato un fattore determinanie per la ridugione dei pre.

Tavola |.63 — Cambio compagnia e variazioni del premio
(2014 su 2013 - contratti stipulati nel 4° trimestre)

Cambio compagnia Premio iniziale Premio finale Variazione Annua % Distribuzione %

no 483 469 -5.0 85

si 564 441 21,8 15

Fonte: IPER
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Tavola 1.64 ~ Mobilité degli assicurati nel 2014: Differenziale di prezzo per classe di Bonus Malus

(2014 su 2013: contratii stipulati nel 4° trimestre)

Senza cambio Con cambio

gruppo di R .

Bonus Malus Premio Premio variazione premllo premAlo variazione
medio 2013  medio 2014 annua % medio medio annua %

2013 2014
classe 1 455 435 C 44 500 404 20,6
classi2 el 556 533 -4,0 620 497 -19.9
classida4a 10 816 593 3.8 682 531 -22.0

classida1ia 18 843 808 4,1 974 754 -226

Fonte: IPER

Ul camina contpegmia?

1 tasso di mobilita aumenta al crescere della classe di menio degh assicurag (hgura 8): nella
prima classe 1 tasso di cambio ¢ infedore alla media nazionale (14%), nelle classi piv alie (da 11
a 18) arnva al 22%. Gh assicurad che decidono di cambiare hanno mediameare una classe di
meoto piu alta aspetto a coloro che non cambiano compagnia (classe 2,6 contro 2,2); la cavola
1.64 mostua come la vadazione percentuale annua del premio con gl assicuran che cambiano
compagria sia, tpicamente, pid elevara al'aumentare della classe di menco. Per esempio gli
assicurat in classe uno che cambiano sono soggern a niduziow di prezzo pan a -20,6%, mentre
quelli che non cambiano otrengono riduzions del -4,4%. Di contro gl assicurao nclle classi
11-18 che cambiano compagnia ottengono riduzioni pan al 22,6%, a fronte di ua -4,1% in
assenza dv cambio compagnia.
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Figura 1.49a - Tasso di cambio compagnia Figura 1.49b - Tasso di cambio compagnia nel 2014
nel 2014 per classi di Bonus-Malus (contratti stipulati nel 4° trimestre)

{contratti stipulati nel 4° trimestre)
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Fonte: IPER

La figura 1.49b rappresenta la mobilita degli assicuran nel terntonio. La tavola A18 nporta,
su base provinciale, U 1asso di cambio compagnia ¢ la vaniazione annua del premio in assenza e
wn presenza di cambio di compaga.

Le province mendionali registrano 1 pii alt tassi di cambio compagnia: a Benevento si
osserva la mobilitd piy elevata (29%), valon elevas di mobilitd si registrano in Calabna
(Crotone, Caranzaro e Reggio Calaboa), in Pugha (Brindisi ¢ Taranco) ¢ in Sicilia (Caltanissetta,
Cauania, Enna, Messina e Siracusa). Piv bassa é la mobilitd nelle province setrentrionals e in
parocolare al nord-est. Al cenwo osserviamo tassi di mobilita attorno alla media nazionale, ael
centro i1 disanguono per Falta mobilita le province di Grosseto € Livorno.

I dac (figura 1.50) mostrano Fesistenza di una correlazione diretta tra U tasso di mobilith e I
premio medio: nelle province ove il premio pagato ¢ piu elevato, piu alto ¢ U ncorso degl
assicura alla mobilita quale mezzo per ottenere nsparmi sul costo della polizza.

Queste staosnche dimostrano che ) consumatod sono atgvi nella rcerca di prezzi pio
vantaggiosi, e che maggiore ¢ i premio pagato pil intensa ¢ la rcerca & nduzions di premio
offerte dal meccato (ousside options): gl assicurac piu nschiosi (classe di meriro pit alta/province
PiU sinistrose) sono maggiormente propensi a cambiare.
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Figura 1.50 = Premio medio a {ine 2013 ¢ tasso i cambio nel 2014
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Fonte, IPER,

Qualche esempio delle vadazione annue del premio per t due gruppi di assicurat: Trento -
30,6% con cambio e -4,8% senza, Ban -26% e -9,8%, Milano -24,3 %% e -4,6%, Napoli -22,8 %
P

e-6.2%, Roma -22 % e -4,1%.

6.4 - L'atnivitd antifrode
641 - 1. attivitc atifrode dedt'1) A3 ¢ Lamluvio integrate anditrods

. atttvine deifll A8

Alimentata dai dad comunicaa dalle imprese di assicurazione, la Banca dau siusta (BDS)
conpene le informazioni relagve ai sinista r.c. auto accadud nel territono nazionale tra veicoh
immatricolaa in Tralia. Connene alwesi anche le informazioni relaove all'anagrafe dei tesumoni e
alPanagrafe dei danneggiac. Quesn archivi possono essere consulran per finalita di andiérode as-
sicuraova dalle stesse imptese che I alimentano, dalle Autoritd pubbliche (forze di pobzia) e das

soggern rerzi ndividuan dalla legge.

Nellanno di riferimento sono stat ¢ffettuad diversi intecvend vold al miglioramento della

funzione anafrode nel sertore della r.c. auto:

- in attuazione della nuova formulazione dell'art. 148 del Cap, che prevede I'obbligo di
consultazione della banca dau sirustn, sono state sollecitate le imprese operanu in hbera
prestazione di servizi, oltre che a consultare, anche ad alimentase la BDS; ¢id anche al fine
di persepuire la completezza dela banca dad con riferumento ai siniseri accadus sul

ternconio della repubblica ma coperu da imprese estere;



