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PARTE A - INTRODUZIONE

A.1 Scopo e campo di applicazione

Il presente documenio & predisposto ai sensi dell'articolo 7 del decretfo legislative 10
agosto 2007, n® 162 "Attuazione delie direttive 2004/49/CE e 2004/51/CE relalive alla
sicurezza ed allo sviluppo delle ferrovie comunitarie”, che recepisce I'arlicolo 18 della
Direttiva 2004/49/CE,

Esso descrive 'andamenio nel corso del 2013 della sicurezza neila parte di sistemao
feroviorio ilaliano sulla quale, ai sensi del cilato decreto, I'Agenzia Naziondle per la
Sicurezza delle Ferrovie [nel prosieguo  Agenzia) svolge o sua  atfivitg  di
regolamentazione, autorizzozione e supervisione. Al momento tale parte é costituita
daila infrastrutturo ferroviaria nazionale concessa in gestione a Rete Ferroviaria taliana
s.p.a. con Decreto del Ministero dei Trasporti 138-T del 31/10/2000 (atto di concessione)
e dal servizio di trasporto ferroviario svolto su di essa dalle Imprese ferroviarie in possesso
del Cerfificato di sicurezza mentre ' Agenzia non & ancora competente sulla sicurezza
deila circolazione ferroviaria delle reti regionali.

Al documento, shrutturato tenendo presente quanto riportato nel documento "Relazione
Annuale sulla sicurezza - Modelio- Rete delle autoritd nazionali preposte alla sicurezza™
{Versione 1.2) emesso dali'ERA 1l 5 settembre 2013, & pubblicato sul sito dell’ Agenzia
Nazionale per la Sicurezza delle Ferrovie www.anstit ed & ftrasmesso all' Agenzia
Ferroviaria Europea e al Ministero delle Intrastrutture e dei Trasporti.

A.2 Modifiche organizzative

L'Agenzig, istituita con il decreto tegisiativo 10 agosto 2007, n® 162, che definisce anche
i compiti ad essa attribuiti, & un Ente pubblico non economico indipendente dagli
operatori ferroviori e dall’organismo investigativo ed & vigilata dal Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti.

L'Agenzia ha iniziato ad operare nel giugno 2008 ulilizondo, secondo quanto
espressamente previsto dollo norma istitutiva, personale appartenente ai ruoli del
Ministero delle infrastrutture e dei trasporti ed al Gruppo FS posto adlle dipendenze
funzionali dell Agenzio pur conservando il rapporio di lavoro con il Ministero o la Societda
di provenienza; tale diposizione normativa ha garantito nella fase di prima applicazione
i mantenimento del know how tecnico.

A seguilo dell'emanozione del Regolamento per il reclutamento del personale {D.P.R.
n. 224 pubblicato il 19 gennaio 2012} 'Agenzia ha potuto completare liter della prima
procedura di inquadramenio del personale nei propri ruoli,. A conclusione di detta
procedura I'Agenzia, dal mese di ottobre 2012, opera in piena indipendenza, anche
funzionale, con 98 unitd di personale in servizio.

La pianta organica rideierminata a seguito dell'uliima spending review (DPCM del 22
gennaio 2013, ottuative dell’art. 2 del D.L. n. 95/2012) prevede 265 unild invece delle
300 unitéd originariamente stabilite, con la riduzione anche delle posizioni dirgenziali.

Nel rispetto della dotazione organica complessiva par a 265 unitd, sulla base delle
effettive esigenze di tunzionamento e in oHemperanzo a quonto disposto all*art. 4,
comma 10, del Dlgs. n. 162/2007, si &€ provveduto a rideterminare 'organico
dell' Agenzia (Delibera n. 1/2013 del 17 luglio 2013) eftettuando inoltre, per ciascuna
defle Aree indicate dal citato DPCM, la ripariizione delle risorse nelle diverse Categorie
previsie dal Contratto collettivo di riferimento.

Sulla base della rideterminazione della nuova dotazione organica é stata definita la
programmazione triennale del fabbisogno di personale dell' Agenzia ed il relativo piano
delle assunzioni.


http://www.onsl.it
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Liter di approvazione de! piano delle assunzioni {da parte del Ministero delfeconomia e
delle finanze, del Dipartimento della Funzione Pubblica e del Ministero delle infrastrutture
e dei trasporti] st & conciuso con atto del Ministero delle infrastrutture e dei trasporti del
22 ottobre 2013, Inolfre, al fine di avviore liter delle assunzioni, & stata necessaria
lapprovazione della delibera di rideterminazione e ripartizione della dolazione
organica, avvenuta con decreto interministericle dei predetti ministeri del 8 gennaio
2014,

A conclusione di questo iter, I'Agenzio & stata auvtorizzata all' assunzione, mediante
mobilitd da altre Pubbliche amministrazioni € concorsi pubblici. di 60 unita di personale
secondo un programma articolato in un triennio.

Attualmente I'Agenzia sta procedendo ad avviare le procedure di mobilifa che,
secondo quanto disposte dal Dig. n. 165/2001, devono essere aftivate prima
defl'espletamenio delle procedure concorsuali.

Si rappresentq, infine, che nellaprile del 2014 lingegnere Amedeo Gargiulo ha assunto
ja direzione dell Agenzia Nazionale per la Sicurezza delle Ferrovie. La nominag, proposta
al Consiglio dei Ministri dal Ministro delle Infrastrutiure e dei Trasporti, & stata ratificata
con decreto del Presidente della Repubblica 9 aprile 2014. | precedente Direttore, Ing.
Alberto Chiovelli, dopo due mandati triennali, ha infatti lasciato la direzione per
scadenza del relalive mandato.

L

PARTEB - ANDAMENTO GENERALE DELLA SICUREZZA
FERROVIARIA E STRATEGIA

B.1 Principali conclusioni sull'anno di riferimento

Nel 2013 si sono verificote 4 caollisioni terroviarie o deragliamenti di freni, elencati nella
tabella seguente, che hanno causato almeno urt morto o 5 feriti gravi o 2 milioni di euro
di danni, e che quindi rientrano nella definizione di “incidente grave” di cui all'articolo
3 della Direttiva 2004/49/CE del Pariamento Europeo e del Consiglio del 29 aprite 2004.

Incldenti Gravi
al sensl della definizione di cul ali'articolo 3 delia Diretliva 2004/49/CE
avvenull nel 2013 '
data localita descritlone conseguenze
Tirano - Villa di Urto tra freno 5194 & un TIR che aveva invaso la
06/05/13 Trano sede ferroviaria o seguito di incidente sulla 2 morti
strada che corre paraliela alla linea ferroviaria,
. Svio del freno 80629 a causa della roltura del Oitre 2 M € di
25/06/13 formio fusello danni
. . Urto tra il treno 5034 e un'ambulanza in . .
07/11/13 Ponfida - Cisano comispondenza del PL Km 16+279 con bs bariere 2morti e 1 ferito
Capr.B. grave
aperie
01/12/13 Ordona - Svio del treno 3544 per esondozione flume Oltre 2 M € di
Santuario incor, | Carapelle danni

Nel seguito di questa relazione perd per incidente grave si infende un incidente
rientrante nella definizione di "incidenie grave" di cui all’ Appendice dell’ Allegato |
della medeasima Direttiva 2004/49/CE',

U Ai senstedi tale Allegato 1, un incdente é considerato grave se in esso € stato comnvolto almeno un veicolo
ferroviario tn movimento e se¢ ha causato almeno un decesso o un ferito grave o danni pari o supenon a
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Assumendo tale definizione di “incidente grave", nello stesso anno 2013 se ne sono
verificati 100, in diminuzione rispetto ai 107 del 2012,

Si & registrata una diminuzione anche degli incidenti totali, cioé considerando anche
quelli non classificati come “gravi”.

Riguardo alle conseguenze sulle persone, si sono registrati 62 morti e 34 feriti gravi
(rispettivamente 69 e 39 nel 2012},

L'andamenio congiunto della frequenzo di accadimento dedli incidenti gravi e delle
loro conseguenze & mostrato nel grafico seguente, che consente di verificare il grado
diredlizazione deli’obiettivo di "tendere ol raggiungimento di vaior nulli di incidentalitd,
tenendo conto dell'evoluzione della normativa, del progresso tecnico e scientifico e
dando la priorita alla prevenzione degli incidenti gravi”, imposto ai soggetti con compiti
di sicurezza dalle "Attribuzioni in materia di sicurezza della circolazione" | punto 2.1},
emanate dall' Agenzia con il decreto 4/2012.

Tale obiettivo compendia i dettami:

- dell'articolo 8 del decreto del Presidente della Repubblica 11 luglio 1980, n. 753, che
all'aricolo 8 stabilisce che “nell'esercizio delle ferravie si devono adotiare le misure
e le cautele suggerite daolla tecnica e dalla pratica atie ad evitare sinistri";

- deil decreto legislativo 9 agosto 2007, n.162, che all'articolo |, comma 1, recependo
I"articolo 4, comma | dellq diretfiva 2004/49/CE, pone "I'obiettivo del mantenimento
e, ove ragionevolmenie praticabile, del costante miglioramento della sicurezza del

" sistema ferroviarnio italiono, tenendo conto dell'evaluzione normativa, del progresso

tecnico e scientifico e dando la prioritd alla prevenzione degli incidenti gravi”,

Il grafico mostra come negli anni in esame I'andamento complessivo {freccia blu) siain
linea con 'obietftivo {freccia verde trolteggiota). Questo andamento, globalmente
buono, & in realtd it risultato di una prima parte del periodo (2005-2008) marcatamente
inlinea con|'obietlivo e diuna seconda parte (2009-2012) in cuii dati si attestano intorno
ai valorni piv bassi del quadriennio precedente, come evidenzialo con le cerchiature sul
grafico che raggruppano i pericdi 2005-2008 e 2009-2012.

Andamento congiunto della frequenza di accadimento degli Incidenti & della gravita delle conseguenze
periodo 2005-2013
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Nel 2013 si sono registrati valori fra i piv bassi dell'intero periodo e I'andamento rispetto
al 2012 {freccia nera) sembra ricllinearsi alf’ obiettivo.

Come apparira evidenle dal dettaglio dei dati riporiati nella Parte C di questa relazione,
un pit marcato decremento degli incidenti e delle relative conseguenze deve
necessariamente passare attraverso la riduzione dell'incidentalita legata ad indebite
presenze o atfraversamenti della sede ferroviaria da parte di pedoni. Tale fenomeno
rientra nella categorio "persone non autorizate sulla sede ferroviaria®, che nel 2013
sono all'origine del 76% degli incidenti gravi (nel 2012 11 74%) e del’'81% {nel 20121 77%)
delle vittime. Nel periodo osservato tale dato, non ha segnato riduzioni significative,
influenzando negativamente le performance e di conseguenza il superamento dei
valori nazionali di rifermento (NRV) alla base del relativo obiettive comune di sicurezza
{CST).

Per conirastare tali fenomeni nel 2013 {'Agenzia ha avvialo ung serie di azioni di
sensibilizzazione del pubblico, particolarmente dei giovani, in sinergia con it mondo
scolastico, con'la Polizia ferroviaria e con altre Istituzioni. L'Agenzia ha anche voluto
sensibilizzare le Imprese ferroviarie e sopratiutto | Gestore della rete su questa
problematica, chiedendo la lore coliaborazione per la predisposizione di una maoppa
del rischio-specifico per quesio tipo di incidenti che dovrebbe aiutare a concentrare gli
sforzi necessari ad arginare tale fenomeno.

Non si pud perd abbassare il livello di attenzione sugli incidenti piu strettamente legati
agl aspefti tecnici del trosporto terroviario |(ad esempic | deragliomenti) che, pur
avendo presentato una percentucle minoritaria di vitime, sono anche gli incidenti da
cul possono potenzialmente generarsi conseguenze disastrose e per i quali & decisivo
attivare ogni possibile forma di prevenzione.

Su questa tipologia di incidenti st conferma ancora alta l'incidenza di couse legate alla
mancala o cattiva manutenzione {37.5% nel 2013, era it 39% nel 2012).

In questo ambito, particolarmente precccupante & apparso il fenomeno, riscontrato
nell'analisi di alcuni casi di incidenti, del non utilizzo degli impianti tecnologici o di singoli
componenti che svolgono importanti funzioni di sicurezza o causa di una carente
manutenzione, La massimizzazione nell’ uso delle tecnologie di sicurezza disponibili &, un
requisitoc essenziale per il funzionamento sicuro del sistema ferroviario, oltre che la
moddlitd corretia di conseguire i benefici degli ingenti investimenti statali erogati negli
anni proprio per la installozione di 1ali tecnologie.

Rimangono ancora ampi margini di miglioramento a livello organizzativo per gl
operatori ferroviar per conseguire un Sistema di Gestione delia Sicurezza in linea con le
direttive comunitarie in grado di garantire procedure di controllo interno piu efficaci per
rafforzare le aftivitd di monitoraggio, di manuienzione, di farmnazione del personale e
per garantire, in caso di criticitd, la tempestiva attuozione di misure di controllo del
rischio.

Un richiomo merita la problematica del dissesto idrogeologico sulla quale I'Agenzia ha
chiesto un'azione pit incisiva da parte del Gestore della rete per I'adozione di misure
cautelative finalizate o gorantire la sicurezza della circolazione, ma per la quole &
necessario I'impegno costante di tutte le Istituzioni a livello locale e nazionale.

Nel 2013 non si sono verificali incidenti "gravi" legati alla problematica relativa alla
stabilités delte opere civili {o opere d'arfe] ma I'11 maggio si & verificato il crollo
dell'impalcato di un viadotio siradale sulla linea Sulmona-Temi. Su tale problematica
era emersa la necessita di adeguare i processi di verifica e controllo dei ponti e in
generale delle opere d'arte; nell'agosto del 2013 il Gestore ha presentato la modifica
richiesta della istruzione che regolamenta le attivitda di esecuzione delle visite.

Come indicato nel punio 2.10, I'Agenzia conlinua a eseguire interventi ispettivi per
monitorare 1o stalo delle opere d'arte. Cosi come per il dissesto idrogeologico, manca
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ancbro uno studio dt fottibilita da parte del Gestore riguardante 'istallazione di sensori
di allarme sulla stabilitd di tali opere d'arte per pericoli naturali.

Anche per il 2013 I'ottivitd di supervisione svolta dalfl' Agenzia & stata la maggiore fonte
di informazioni su cui si sono basate le raccomandazioni di sicurezza rivolte ogli operatori:
sono stati effettuati circa il 5% dei controlli in pid rispetto ol 2012 e sonoe risultate ancora
alte le non conformita rilevate che, pur in diminuzione rispetto al 2012, si attestano sul
12% delle rilevazioni effettuote.

E necessario, comunque, incrementare ' attivitd di supervisione ed in tol senso occorre
cogiliera ' opportuniié offerta dall’ autorizzazione ad assumere nuovo personale da parte
dell' Agenzia olire che pervenire alla emanazione del provvedimento sulle sanzioni che
potra rendere maggiormente cogente I'aflivitd ispettiva stessa.

Sul piano nazionale il 2013 & stato connotato dall’entrata in vigore del decreto 4/2012
dell'Agenzia e dei testi con esso emanaoti, tramite il quale & siato attuato il riordino dei
principi relativi alla sicurezzo della circolazione ferroviaria, e che & stato anche
'occasione per migliorare alcuni principi sulla sicurezza. Gli operatori terrovian deveno
completare Ia revisione dei loro processi interni per adeguarsi ai mutamenti normativi
cogliendo 'opportuniié di crescita del sistfema anche sotto il profilo della sicurezzo,
offerta da una disciplina chiara e aperte dlie loro esigenze.

Relativamente al traffico merciinternazionale, I' Agenzia & intervenuta tempestivamente
{a seguito di incidenti, segnalazioni, Safety Alert, ecc.} per circoscrivere le criticita
emerse con interventi reshrittivi dell' utilizzo della componentistica interessala. Permane
comunque una difficolta per quanto riguarda ' assunzione di misure armonizzate alivelio
europeo; in tal senso non & mancato, anche nel 2013, I'impegno da parte dell' Agenzia
direltamente o a supporto dell’azione del Ministero vigilante per rendere obbligatorie le
misure condivise alivello europeo dalla Task Force istituita dopo l'incidente di Viareggio.

Sempre sul fronte internazionale & stato chiesto un maggiore impegno alle Imprese
ferroviarie nazionali aoffinche si adoperino nei rapporti con i loro pariner esteri per
raftorzare i contralli e in generale per elevare la qualitd del trasporto in termini di
sicurezza, mediante una serie di azioni ben definite.

Le azioni da mettere in campo da parte degli Operator non possono prescindere da un
rafforzarnento delle loro strutture tecniche inferne in grado di garontire una piv attenta
gestione dei processi di sicurezza dal punto di vista dei controlli, della strutturazione del
processi stessi, dell’ analisi del rischio e della formazione: del personale che sono alla base
del funzionamento sicuro del sistema.

Le ozioni richieste ol Gestore dell'infrastruttura nell’ombito del processo per it rlascio
dell' Autorizzazione di sicurezza definitiva stanno progredendo con eccessiva lentezza;
sono stale operate dicune modifiche procedurali ed organizotive ed ovviate alcune
azioni gia richieste fin dal 2010, ma non & ancora stata conseguila la piena coerenza
con il detiato delia diretliva comunitaria per il Sistema di gestione della Sicurezza.

Si sta rafforzando lo consopevolezza da parte del Gestore dell'infrastruttura circa la
necessitd di intervenire tempestivamente con provvedimenti limitativi o restrittivi della
circolozione nei cosi in cui non sia garantito un adeguato livello di manutenzione o
comungque vi sia potenziale pregiudizio per la sicurezza.

E' invece necessaric un infervento maggiormente incisivo da parte del Gestore
dell'infrastrutiura affinché siano maggiormente rispefiate le procedure previste per lo
svolgimento in sicurezza degli interventi in caso di guasti ad impianti o enti che
comportano ripercussioni sull' esercizio, all’orgine di inconvenienti e talvolta diincidenti
gravi (incidente di Lavino del 12 luglio 2012,).
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B.2 Strategia, Programmi e iniziative nazionali in materia di
sicurezza

L'Agenzia svolge i compiti assegnatigh dal vigente quadro normative, costituito dal
Decreto Legisiativo 10 agosto 2007, n. 162 e dalle "Attribuzioni in materia di sicurezza
della circolazione ferroviaria”, allegato A al Decreto 4/2012 del 9 agosto 2012, in
autonomia, organizzando e indirizzando e risorse disponibili.

Le attivita principali sono:

~- la supervisione;

- la certificazione;

- |'autorizzazione di messa in servizio di sottosistemi;
~ it presidio dell'attivitd normativa;

-~ I'emissione e la tenuta degli standard tecnici;

- I'ativitd internazionale.

| principi generali dell’organizzazione di tali atfivita sono riporiali nel citalo Decreto
dell' Agenzio 4/2012 del ¢ agosto 2012. L'organizzazione specifica delle attivita e i dati
quantitativi sono riportati nei successivi punti di questo rapporto.

Annualmente I' Agenzia riceve dal Ministero delle infrastrutture e dei trasporti gli obiettivi
quantitativi che deve raggiungere nell'adempimento dei compiti assegnati dal vigente
quadro normativo. | raggiungimento di tali obiettivi viene misurato in maniera
quantitativa. Net 2013 tutli gli obiettivi sono stati raggiunti.

Entro il 15 luglio di ogni anno I' Agenzia indica ol Gestore dell'infrastrutura ed alle imprese
ferroviarie gl obiettivi e le aree di crificita del sistema ferroviario per la predisposizione
del piano annuadle della sicurezza dell'anno successivo: sulla base dei dati provenienti
dalla attivitd di supervisione dell' Agenzia e degli elementi comunicati dagli operatori
ferroviari con le relazioni annuali sulla sicurezza, sono individuati gli ambiti prioritari verso
i quali gli operator ferroviari devono indirizzare i propri interventi in materia di sicurezza.
Gli interventi non sono di norma  risolutivi nel breve periodo ma necessitano di tempi
lunghi di attuazione e di ritaratura delle misure. Questo & uno dei motivi per i quali
talvolta le aree di crificita permangono per pio anni.

Peril 2013 1' Agenzia ha individuaio le seguenti aree di crilicita, alcune gid indicate negli
anni precedenti, utili al raggiungimento dei macro obiettivi nazionali che ha indirizzato
al Gestore dell'infrastrutiura ed alle imprese ferroviarie:

- afivazione degli adempimenti per l'ottenimento dei cerdlificati di sicurezza e
dell' autorizzazione di sicurezzo;

- diffusione della cultura della sicurezza terroviaria, dalla definizione della politica
ol effettuazione del servizio;

- organizzazione e gestione in sicurezza dei processi produttivi @ controllo sistematico
dei rischi ad essi connessi nella propria parte di sistema, alle interfacce con gl alt
operatori, con i tomnitori della manutenzione e dei servizi in genere e generati da
ottivita esterne;

- cooperazione e comunicazione tra gli operatori ferroviari sulle problematiche di
sicurezza;

- individuazione e analisi dei dati rlevanti per la sicurezza € loro monitoraggio per
determinare tendenze rispeito al conseguimento di obietiivi prefissati;

- gestione delle emergenze e sinergie con le autoritd competenti nella salvaguardia
dell'incolumitd dei passeggeri.

All'interno delle criticita sopro menzionate si delineanc le due macro aree su cui &

necessario intervenire che hanno pesanti ricadute sull'incidentalita:

- i fenomeni legati alle indebite presenze o attraversamenti della sede ferroviaria da
parte dei pedoni;

- gliincidenti piu strettamente legati agli aspetti tecnici {ad esempio deragliamenti,
collisioni) e che, pur apportande una percentuale minoritaria di vittime, sono anche
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la tipologia di eventi da cui possona generarsi incicenti disastrosi e relativamente ai
quali, pertanto, le azioni mirate allo prevenzione devono continuare e migliorare.

B.2.1 iniziative per la mitigazione delle problematiche legate
all'indebita presenza di pedoni sulla sede ferroviaria

La riduzione dell'incidenza dei fenomeni legati alle indebite presenze di pedoni sulla
sede ferroviario & stato data come obietlivo ol Gestore e alle Imprese ferroviarie. Si deve
perd rilevare che a tult’oggi manca un approccio pit sistematico per la mitigazione di
tale problematica. nonostante gli impegni presi doglh Operatori ferroviari.

Le maggior aspetiative sono rivolte verso it Gestore e ad una maggiore copertura delle
attribuzioni specifiche del ruolo ad esso assegnato (cfr. art. 36 del DPR n, 753/1980) in
merito all'individuazione dei punti critici ed allo predisposizione di idonee strutture che i
separino dalla sede terroviaria.

Per quanto riguarda la sensibilizzazione dell’'utenza, in attesa di uno sforzo piu capillare
da parte di tutti gli Operatori terroviar, ' Agenzia non si e sottratia al proprio ruolo e ha
promosso campagne pubblicitarie, raggiungendo anche |l mondo delle scuole per
stimolare comportamenti pit responsabili.

Infatli, nel perseguimento del primario obiettivo istituzionale del mantenimento del bene
collettivo della sicurezza, ' Agenzia ha, nel corso del 2013, assunto molte iniziative rivolte
alla diffusione della cultura della sicurezza ferroviana anche verso 'utenza ed in
particolare verso | giovani.

A tale fine, poiché |'atfivitd sireHomente tecnica dell*Agenzia la fa frovare in contalto
con il mondo degdli Operatori ferroviari e non direftamente con gli utenti del trasporto, si
& ritenuto necessario avviare azioni sinergiche con altre Istituzioni.

Anche nel corso del 2013 & contfinuato it rapporto di scambio di esperienze tra l' Agenzia
ed il Servizio di Polizia Ferroviaria della Polizia di Stato instaurato grazie al Protocollo di
intesa per la collaborazione istituzionale stipulato gid il 20 dicembre 2010. In particolare,
I'Agenzia ha offerto alla Polizia Ferroviaria assistenza didattico-formativa erogando 11
sessioni di formazione, di cui 3 presso Comparlimenii regionali Polter {sedi di Bari, Venezia
e Verona), e 8 presso il Ceniro di addesiramento della Polizic di Stato di Ceseno (di
queste ullime, una indirizzata ol Nucleo Operativo Incidenti Ferroviar, tre indinzzate
all'addestramento del personale Polier che uliiza i database del Gestore
deil'Infrastrutiura e guattro di oggiornamento per la speciolitd del servizio),

Sempre nellambito delle sinergie istituzionali costituisze assoluta novita anche a livelio
comunifario it progetto di diffusione della sensibilizzazione all'uso proprio e corelio del
mezzo ferroviario fra i giovani, dal momento che ogni anno si paga un prezzo elevato in
termini di vite umane per indebite presenze nella sede terroviaria. Il progetto, avviato in
forma sperimentale, ma con offimo successo, nel 2012 per la regione Toscana con il
nome di "Prima ... vera educozione ferroviaria”, & stato allargato nel 2013 alle regioni
Sicilia {22 aprile 2013) e Lombardio (12 novembre 2013). Esso viene condiviso,
localmente, con [Ufficio Scolastico Regionale, i| Compartimento di Polizia Ferroviaria e
I'Amminisirozione regionale ed ha come farget gii Istituti scolastici superiori. A seguito
della sottoscrizione di un protocolto di intesa con le istituzioni sopra menzionate viene
indetio un concorso a premi per la produzione di lavori {in qualsiasi forma espressiva e
linguaggio possano essere scelti dai ragazz: elaoborati tecnicl, approfondimenti,
videoclip, ecc.} che inducano i ragazzl, gid utenti del mezzo ferroviario o comunque
potenziali utilizzatori, ad una riflessione sul tema dell'uso correlto del treno. La rdsposta,
sia in termini di popolazione giovanile coinvolta che in termini di conlenuti e creativitd,
e sfata mollo positiva nell'esperienza atiuata nella regione Toscaona e, pertanto, si
confida anche nella riuscita dei progetti avviati nel corso del 2013.
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Come ulteriore traguardo nellopera di sensibilizzazione rivolta ai giovani per 'uso
consapevole, responsabile e sicuro del mezzo di frasporto feroviario, 'Agenzia ha
sviluppato ung strategia di comunicazione assolutamente innovativa con la Polizia
Ferroviaria e la Federazione ltaliana Pallacanestro (FIP), sempre rivolgendosi al target
giovanile. L'inlesa programmatica (22 luglio 2013) & rivolta a diffondere presso i giovani
la cultura dell'autotutela e dell’uso proprio e corretto del mezzo ferroviario, utilizzando,
come forma di comunicazione, la contaminazione fra le regole del civismo in ambito
ferroviario e le regole dello sport. Questo progetto si sforza di comunicare ai ragazz i
“fema dell'avtotutela in modo vaoloriale e attraltivo piuttosto che caolare dall'alio
messaggi troppo generalisti per risultare etficaci.

in particolare, & stato scelto il gemellaggio tra lo “linea gialla" di sicureza che é
tracciata sui marciapiedi delle stazioni ferroviarie e la "riga giclla" che delimita il campo
da basket. Alla caompagnao di sensibilizzozione & stalo dato it nome *Non calpestiamo la
linea gialla, Restiomo in campo” e le aliivitd ad essa relative si sono svolte e conlinuano
o svolgersi seguendo due filoni: la redlizzazione e la diffusione di uno spot televisivo e
I'agllestimento di playground itineranti.

‘Lo spot & stato girato il 29 luglio 2013 presso la stazione ferroviaria di Firenze Sanfa Maria
Novella con la partecipazione di giocatori della nazionale maggiore di pallacanestro in
funzione di testimonial. Lo spot & stato tfrasmesso dalle reti Rai Sport e Sky nel settembre
2013 in occasione dei campionati eurcpei di basket per nazioni,

i playground itineranti, che in alcune tappe copriranno i terriforio nazionale, sono in fase
di progrommazione: la prima toppa & stata gquella di Bari {30 novembre 2013} e le altre
seguiranno nel 2014, secondo le disponibilitad degli spazi che vemanno concessi
localmente, | playground vengono allesliti e gestiti con risorse messe a disposizione
esclusivamente da ANSF, POLFER e FIP. Per ogni tappa viene ricercata, di volta in volia,
la collaborazione dell' Ufficio Scolastico Regionale del MIUR, per il coinvolgimenio delle
scolaresche, e del Comune ospitanie, per la necessaria disponibilita della piozza. Infotti,
it playground prevede I'allestimento "open” di un villoggio di gonfiabili comprensivo di
un campo da basket, Nella sessione mattutina un team di animatori intrattiene le
scolaresche (scuole elementari, circa 200 bambini) con giochi individuali e di gruppo
che mescolano | generi (regole di comporiamento e di gioco). Nel pomeriggio, invece,
si fengonao tornei di minibasket con la portecipozione deilocali vivai di basket. Secondo
le disponibilitd, sono presenti anche testimonial legati ol mondo del basket.
L'intrattenimenio dei bambini comprende anche una visita aglli stand [ANSF, POLFER e
FIP) dove personale quglificato dei tre Enti propaganda i principi della sicurezza
utilizando audiovisivi ed altro materiale. Si fratia. in buona sostanza, di una fesla di
piozza, aperta naturalmente alla citfadinanza, dove il gioco viene utilizzato per
veicolare e diffondere il senso delie regole, il cui rispetto & salvitico in ogni ambito.

Una anadloga iniziotiva & stata avviala con la Federazione italicana Rugby ed & previsio
il concreto avvio delle attivitd nel corso del 2014,

B.2.2 iniziative per la mitigazione delle problematiche manutentive

Per quanto riguarda gl aspetti pit streaomente coliegati allet attivitd degli operatori
ferrovian, le atfivita istituzionali dell' Agenzia vigilano d'istituto sulla adeguatezza delle
attivitd manutentive come rappresentato nel successivo punto B.3. Nel 2013 le azioni
svolte dall’ Agenzia per perseguire tale obiettivo primario hcinno riguardato ulterior
inizictive sul piano nazionale e sul piano internazionale. :

Anche per il 2013 it modus operandi dell' Agenzia si & sostanziato principalmente nella
richiesta di interventi puntuali al Gestore dell'infrastruttura o alle Imprese ferroviarie e
nella successiva verifica circa 'ottemperanza da parte degli operafor, anche in
considerazione della circostanza che non & ancora stato definifo un sistema
sanzionatorio. .
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Nel caso di eventi per i quali I'Agenzia ha avviato o ricevuto da altre Autorita nazionali
di sicurezza i cosiddetti Safety Alert sono state richieste verifiche alle Imprese ferroviarie
anche con il coinvolgimento dei detentori dei veicoli @ dei soggetti responsabili della
manuienzione.

L'Agenzia ha preso posizione rispetto alla rilevazione di alcune disomogeneitd a tivelio
gestionale delia manutenzione sui cam merci, scadenze e approcci differenti in merito
alle regole di intervento, stimolando scelte maggiormente consapevoli da parte degli
operator teroviar (le Imprese Ferroviarie che svolgono servizio in italio ma anche il
Gestore dell'infrastruttura) sottolineando la loro potestd nell'individuare criteri per la
scelta dei veicoli che diano miglion garanzie di sicurezza. Con tale intervento si & inteso
richiamare i propri diretti intertocutori nazionali all'esercizio di compiti e responsabilitd.ad
essi git attribuiti dalla vigente normativa nazionale ed internazionale.

Sul piano internazionale ' Agenzia ha chiesto in fulli i tavoli europei competenti di
rendere obbligatori i criteri di buona esecuzione della manutenzione dei veicoli (misure
decise dalla Task Force Manutenzione cami, attivata dopo Vincidente di Viareggio in
ambito ERA) che continuano ad essere adottabili su base volontaria. L'Agenzia ha
inoltre formalmente chiesto 1l supporto all Agenzia ferrovioria europea [ERA) per
pervenire ad una maggiore armonizzazione delle regale manutentive a livello europeo
e per proporre una modifica allatluale Specifica Tecnica di Interoperabilita (STl relativa
ai Camri merci e del regolamento internazionale concernente le merci pericolose (RID)
per quanto riguarda I'ulilizzo di dispositivi di rilevamento degdli svii. Anche per quanto
riguarda questo disposifivo & stato chiesto agli operatori ferrovian nazionali di valutare
fopportunita - in quanto responsabili del funzionamento sicuro della propria parte di
sistema - di selezionare partner che ne avessero gid disposto 'adozione.,

B.2.3 Principali strategie nell'attivita internazionale dell’Agenzia

In applicazione dell' Ao di indirizzo del Ministero delle infrastrutfure e dei Trasporti, nel

2013 ' Agenzia ha curoto i rapporti con I' Agenzia Ferroviaria Europea {ERA] in materic di

sicurezza ferroviaria e interoperabilita e ha provveduto, anche d'intesa con la Direzione

Generale per il trasporto terroviario, o partecipare, presso 'ERA, agli incontrd riguardanti

le sequenti aree di ottivitd:

- Sicurezza - Sistema di gestione, attivita di supervisione e indagine, attivitd normativa
e monitoraggio; ~

- Interoperabilita - Specifiche Tecniche di interoperabiliia (Infrastruttura, energia,
materiale rotablile, applicazioni telematiche, esercizio);

- mutuo riconoscimento;

- creazione diregisti e database comuni;

- sistema di segnalgmenic ERTMS;

- Joint Network Secretariat - organo di intervenio ERA in materia di sicurezza.

Per quanto attiene allo sicurezza, in particolare, I'Agenzia ha segnalato le crificita e
coliaborato con la Direzione Generale citata per la formazione della posizione italiana
in sede RISC (Railway Interoperability ond Safety Cornmittee), assicurando in fale sede
l'idoneo supporto tecnico.

Attiva & stata anche la partecipoazione dell' Agenzia ai “cross audit” fra Autorita nazionali
di sicurezza, miranti a valutare it rispetto da parte di ogni NSA di quanto previsto dalia
direftiva 2004/49/UE, e a seminari e workshop presso 'ERA, dove ha condiviso le
problematiche emerse nello svolgimento della propria alivitd e ilustrato le soluzioni
adotiate.

L'Agenzia ha perseguifo, su tutli i tavoli ai quali ha partecipato, I'adozione di misure
comuni armonizzate do parie di tutte le Autoritd nazionali, ferma restando la possibilita
di adotare misure di urgenza in caso di possibile pregiudizio della sicurezza. Un esempio
e rappresentalo dal lavoro svolto presso ta Task torce: istituita a seguito dell’incidente di
Viareggio e sulla “Quick Response procedure” da attivarsi in caso di criticita legate alla
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sicurezza o all'efficienza del trasporto (come ad esempio dopo un incidente], al fine di
evitare che i soggetfi interessati prendanc decisioni isolate che possano diventare di
ostacolo all'interoperabilita, alia sicurezza o all'efficienza del trasporto ferroviario.

Anche per quanio riguarda gl Obiettivi Comuni di Sicurezza {Common Safety Targets -
CST) I' Agenzia ha voluto rappresentare la propria posizione alla luce delle esperienze
dei primi anni, delle discussioni interne ai gruppi di lavoro e delle conclusioni di una task
force istituita proprio dall' Agenzia ferroviaria europea (ERA] su tale argomento. La critica
metodologica si concentra principalmente sulla scarsa utilitd di fissare come "obiettivo"
un numero di viltime degli incidenti femoviari dedotio dall'andamento storico
dell'incidentalitd ferroviaria. Ogni incidente ferroviario pud provocare vittime e deve
essere analizzato per individuaome le cause e adoliare i provvedimenti idonei ad
evitarne 1 ripetersi. Il calcolo o posterion dei danni causati pud essere utile solo per
verificare I'efficaciao dei provvedimenti adotiali ed individuare eventuadli aree residue di
criticitt ma non certo a far ritenere accetiabile un numero di vittime diverso da zero.
Sarebbe necessario invece un obiettivo comune europeo incentrato suila progressiva
riduzione delle cause degli incidenti per ridurre cosi anche la probabllitd che accadono
gliincidenti "gravi" e di conseguenza le vittime.

Nell'impossibilitd attuale di determinare differentemente i CST, I' Agenzia ne ha chiesto
ung revisione mirata ad una riduzione dei margini di tolleranza {che teoricamenie
rendono accettabili nel tempo prestazioni progressivamente peggiori) utilizzati nelle
verifiche di conformitd agli obiettivi di sicurezza di ogni singolo Paese. In un periodo di
tempo pil ampio ' Agenzio ha chiesto anche di modificare I'attuale sistema di calcolo
dei CST basato sui valor registrali da ogni singoio Paese per fraghelarlo verso un
obiettivo veramente comune rappresentato dal valore medio dei paesi europei cosi da
poter limare nel tempo i differenti approcci alia sicurezza e determinare peri Paesi meno
virtuosi, che si attestano su valori superiori al valore medio, la necessitd di doversi
rigllineare.

B.3 Riesame dell’anno precedente

Si riporfano di seguito i dettagli delle attivitt che I'Agenzia ha svolto nel corso del 2013
con le risorse a disposizione e nel rispetto degli obiettivi prefissati. Per la rendiconiazione
dell' attivitd di cerlificazione di sicurezza e di autorizzazione di messa in servizio si imanda
dlla parte E. Per i dettagli dell'andlisi degli incidenti e inconvenienti si rimanda al
precedente punto B.1 ed dlla successiva parte C.

B.3.1 Monitoraggio attivita degli Operatori Ferroviari a seguito del
riordino normativo

A seguito dell'attivita del riordino normativo, le attivitd in capo all’ Agenzia sul fronte
normativo si sono concentrate verso il monitoraggio delle disposizioni e prescrizioni di
esercizio emanate dagli Operatori per disciplinare i propri processi interni €, nel caso del
Gestore dell'infrastrutiura, anche delle procedure di interfaccia tra il proprio personale
e quello delle Imprese ferroviarie.

Tale ativitd di monitoraggio, finalizata o verficare la coerenza delle disposizioni
emanate dagl Operatori con i principi di sicurezza, ha evidenziato, sin dalle fasi iniziali,
alcune crificita., ‘

Nel 2013 sono state esaminate 370 disposizioni e prescrizioni di esercizio degli operatori
ferroviar, di cui 132 nel 12 semestre e 238 nel secondo, pari at 100% di quelle ricevute.
Per le valutazioni sull’ attivitd si imanda alla successiva parte D.
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B.3.2 Formazione del personale con mansioni di sicurezza

La corretta, e continuativa, tormazione del personale costituisce uno dei pilastr delia
sicurezza, soprattutio in un momento in cui le direttive comunitarie hanno introdotto
delle innovazioni rispetio al precedente scenario.

In quesio contesto si colloca I'emanazione da parte dell' Agenzia delle “Linee guida per
I'applicazione delle norme per la quadlificazione del personale impiegato in attivild di
sicurezza” che ha armonizato le norme nozionall al mutato scenario traccialo daile
direttive europee.

It punto di partenza é stata la Direttiva 59/2007 (Direttiva macchinisti} recepita in ltdlia
con il Decreto Legisiativo n® 247/2010, ma, ritenendo indispensabile disciplinare la
tormazione relativa anche a tutte le altre mansioni cli sicurezza, sono stati mutuati e
contestualizzati | principi della Diretfiva con riterimento appunio a tulte le attivita,

in particolare il nuovo quadro normativo, olfre ad attudlizare | precedenti sistemi
abilitativi che si basavano su disposizioni del Gestore dell'Infrastruttura dei primi anni
2000, ha disciplinato 'offivita di sicurezza “manutenzione dei veicoli”, ritenuta
dall'Agenzia un elemento importante su cui si basa la sicurezza ferroviaria, rendendo
obbligatoria I'istituzione di un sistema abilitativo basate sui principi dell'indipendenza tra
io formazione e la cerfificazione delle competenze e sulla definizione di procedure che
garantiscano la fracciabilitd del processo di quadilificazione del personale impiegato
nella manutenzione degli organi di sicurezza dei rotabili.

In applicazione del suddetto guadro normativo, nel 2013 I'Agenzia ha provveduto al
riascio delle Licenze di conduzione treni {1737 Licenze emesse; 4 Licenze di conduzione
treni ritirate), ol riconoscimento degli istruttori @ degli esaminatorni del personale con
mansioni di sicurezza per titoli ed esami (550 candidatli valutatli, 526 ottestati di
riconoscimento emaessi; 41 attestati di iconoscimento ritirati e a partecipare con propri
rappresentanti a 17 commissioni di esame al personale con mansioni di sicurezza
coinvolto in inconvenienti di esercizio.

Nel mese di dicembre inolire |'Agenzio ha nofificoto un piano di dlineamento dei
requisiti di valutazione degli istruttori e degii esarminatori dell’aftivita di sicurezzo
“Condotta dei freni” riconosciuti prima dell'istituzione dell' Agenzia che froverd
ottuazione nel primo semestre 201 4. Tale attivitd prevede 'effettuazione di una giornata
di corso e di due giornate di esame a cui sard vincolato il rinnovo dell' atestato di
riconoscimento per 86 esaminatori dell' ottivita di sicurezza "Condotta dei treni”, con lo
scapo di verificare la sussistenza del requisiti del personale cui sono stote rilasciate le
attestazioni in un contesto normativo diverso.

B.3.3 Ispettorato e controllo sull'atfivita dei Gestori dell’Infrastruttura e
delle Imprese ferroviarie ‘

L'attivita di Ispettorato e controllo dell' Agenzia sulle Imprese ferroviarie e sul Gestore

del’infrastruttura nazionale & stata svolta con i seguenti strumenti:

- altivitd ispettiva, intesa come conlrollo puritucle e non riproducibile su singoli
elementi del sistema ferroviario, articolota in:

o monitoraggio "routinario”, che consiste in controlli o campione svolti in modo
conlinuo,

o ispezioni specifiche, che consistono in approfondimenti a seguito di segnalazioni
(anche do parte della Polizia Ferroviara), incidenti e inconvenienti, esiti
dell'attivita di monitoraggio e in generale a seguito di esigenze non coperte dal
monitoraggio “roufinario™;

- audit, processo sistematico sugli operatori certificati per stabilire in quale misura
politiche, procedure e requisili sono sfati soddisfali (audit documentali e sul
campo);
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- accertamenti mirati sugli incidenti e inconvenienti ritenuli piU significativi, al fine di
acquisire tempestivomente gli elementi ufili  all'individuozione delie cause
del'accaduto e poter adotiare provvedimenti da parte dell'Agenzia o degii
operatori che contribuiscano ad evitare il ripetersi di tali eventi;

- monitoraggio e analisi degli incidenti e degli inconvenienti;

- adozione di provvedimenti verso gli operatori coinvolti, a seguito dell'analisi delle
raccomandazioni emesse dalla Direzione Generale per le investigazioni ferroviarie,
e monitoraggio dell’attuazione di tali provvedimenti.

Nel 2013 sono stati effettuati:

- 127 audit, circa il 40% in piu rispetto a quelli effettuati nel 2012;

- 985 ispezioni, circa il 38% in meno rispetio a quelle effettuate nel 2012; nel corso di
tali ispezioni sono stati effettuati 10293 controlli, circa # 5% in piv rispetto a quelli
effettuati nel 2012;

- 145 accertamenti mirati [pressoché in linea con i 142 accertamenti svolti nel 2012).

Nell'attivita svolta sull'infrastruttura ferroviaria, che ha rguardato tutte te strutture

temitoriali di RFI {le “Direzioni Terriforidli Produzione"), sono stati effettuati:

- 29 interventi di audit sul campo (rispetto ai 25 interventi effettuati nel 2012);

- 561 controlli di routine su deviatoi e circuiti di binario (circa it 5% in meno rispetto al
2012), per un totale di 3417 misure eseguite [circa il 30% in meno rispetio al 2012) e
in cui sono state rilevate 195 non conformitd {pari al 5,7% delle misure, o fronte del
10.8% relativo al 2012). In deltaglio sono stati effettuati:

o 2401 misure su 218 deviatoi per gli aspetli relativi al binario, rilevando 168 misure
non conformi (pari al 7%); nel 2012, a fronte di 3621controlli su 291 deviatoi erano
state ritevate 428 misure non conformi (pari al'11,8%);

o 912 controlli su 239 deviatoi per gli aspetti relativi al segnalamento, rilevando 23
non conformitda {pari al 2.5% delle misure); nel 2012, a fronte di B41controlli su 255
deviatoi erano state rlevate 56 non conformita {pari al 6,7% delle misure);

= 104 conirolli su circuiti di binario, con 4 non conformitd rilevate {pari a circa il 3,8%
delle misure); nel 2012 erano stati controllati 60 circuiti di binario, con una
percentuale di misure non conformi pari al 6.7% delle misure effetiuate;

- ispezioni su 118 passaggi a livello, nel corso delle quali sono stati effettuati 1529
controlli e riscontrate 139 non conformitd {pari a circa it 9% dei conirolli); I attivitd di
verifico della funzionalitd dei passaggl a livello nel 2013 é stata fortemente
incrementata rispetto al 2012 ed & entrata nel monitoraggio di routine.

Sono state visitate 8 gallerie {(a fronte delle 24 visitate nel 2012), verificando i seguenti

aspetti;

- presenza dell’analisi del rischio, risultala effettuala da RFI per futte le gallerie;

- presenza del Piano Generale di Emergenza, risultato mancante per tutte le gollerie
visitate;

- presenza di sentieri, risultati sempre presenti;

- presenza di lluminazione di emergenza, risuliatain 3 casi del tutto assente, negli altr
casi parzialmente presente o in corso di redlizzazione;

- presenza di sistemi di comunicazione di emergenza e di diffusione sonora, risultafiin
4 casi mancanti, negli altri casi porzialmente presenti o in corso di redlizzazione;

- presenza di segnaletica di emergenza, risulfata in 3 casi ded tutto assente, negli alin
cosi parzialmente presente o in corso di realizzazione.

Sono state inolire visitate 12 opere d’arte diverse dalle gallerie per verificare la tenuto
delle registrazioni, la frequenza delle visite di conftrollo, la disponibilitd  della
documentazione tecnica e della strumentazione, I'accessibilita dell'opera per i controlli
previsti; sono stati percorsi circa 705 km dilinea a bordo del freno per controllare lo stato
del binario con treno in movimento, la presenza di vegetazione laterale, la visibilitd dei
segnali, la presenza di segnaletica quali tabelle distanziometriche, PL, cippi chilometrici,
la presenza di materiale sulla sede ferroviaria e di parapetti su ponti e viadotti; & slata
verificata la funzionalita di segnali e apparati e sottosistemi di stazione e linee. Sono siat
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anche effettuati controlli su lunga rotoio saldata, giunzioni, traverse in legno, scali di
merci pericolose,

Gli aspetti maggiormente critici emersi dall'insieme detie attivitd svolte sull’infrastruttura
sono riportati di seguito:

- le attivitd manutentive "a dala vincolata®, connesse conta sicurezza dell’ esercizio,
non sempre risultano compleiate;

- gl interventi manutentivi e per avarie di sistemi di protezuone della marcia dei treni
non sono sempre fracciabili;

~ la gestione degli avvisi di atlivitG non & rsultata sempre conforme alla procedura
vigente, come pure la gestione dei provvedimenti adottati a seguito deirilievi della
diagnostica; sui sistemi informativi sono presenti avvisi di difettosita scaduti;

- per quanto riguarda lo stato degli enti, sono stali riscontrali frequenti casi di giunti
isolati incollati aventi evidenti segni di usura non controllati, lo costituzione della
lunga rotaia saldata é raramente riscontrabile sui binari di circolazione e secondari
e anche sui binar di corsa dsultano carenze di costituzione e di controlio deila stessa,
il controllo del corretio posizionamento plano allimetrico del binario risulta spesso
non garantito per I'assenza deiriferimenti o della documentazione di progetto, molti
passaggi a livello frequentemente sono redlizoti € mantenuti in difformita ai
capitolali tecnici, la manutenzione dei binari secondari e di circolozione, compresi
i devialoi in essi inseriti, risulta carentfe soprattutic in presenza di traverse in legno;
alcune fipologie di impianti di sicurezza, quali i Rilevatori di Temperatura Boccole,
sono risultati spesso fuor servizia per guasti per tempi prolungati e su alcune trafte
tali impianti non risultano installati alle distanze previste

- il processo di gestione del rischio idrogeologico non & ancora adeguato, sia per
quanto riguarda le oflivité operative, in particolare in presenza di condizioni
meteorologiche avverse, sia per quanio riguorda l'esecuzione delle aftivitar di
compatibilita idraulica;

- le gallerie visitate spesso non soddisfano | requisiti minimi definiti dal DM 28.10.2005
e le analisi dei rischi non risultano utilizote per I'adozione di misure di mitigazione ¢
livello delle direzioni territoriali;

- I processo di gestione e controlio delle opere d'orle non rsulto ancora
completamente presidiato in tuth gii aspetti [documentazione, formazione,
strumeniazione a disposizione, frequenza delle visite previste, controlli svolli net caso
di otfraversamenti di proprietda terze, ecc.);

- lesecuzione e 'aftivozione di modifiche di impionto effettuaie mediante attivita
inferne  non  sempre sono supportate dallo  sviluppo dello  necessaria
documentazione progettuale e non sempre & rsultato applicato it processo di
gestione delle modifiche in coerenza con il quadro normativo di riferimento:

~ nell'esecuzione dei lavori e delle opere spesso non sono rispettati i capitolati tecnici
esistenti @ non sempre sono chiari i ruolo e le responsabilita del personale delle
strutture femitoriali nella gestione delle attivitd svolte dalle imprese appaltatrici. La
fracciabilita delle operazioni di manutenzione e di circolazione e dei rapporti tra il
personale addetto alla manutenzione ed il regolatore della circolazione non &
sempre garantita;

- I'aftivitd di controllo ed it monitoraggio della sicurezza non sono effettuatiin maniera
complela e sistematica, come pure risulta carente I'attivitd di riesame. onche per
quanto riguarda la gestione delle non conformités e delle azioni comreltive e
preventive;

- nella gestione dei ropporfi fra RF e le Imprese ferroviare sono emerse non
contormitd riguardanti principalmente il servizio di manovra e la gestione delia
Documentazione di Sicurezza per le interfacce;

- la documentazione di sicurezza non risulta sempre aggiornata, registrata e
archiviata; ,

- l'afivita di audit/ispettiva svolta negli scall terminali di merci pericolose ha
evidenziato varie crificita, in particolare sulla tormazione specifica del personale e
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sull'adozione di misure cautelative’ in occaosione di sosta di cani con merci
pericolose offre il termine programmato di sosta tecnica.

Sulle imprese ferroviarie sono stati effettuati;

- 52 audit documentali su 33 imprese ferroviarie [rispetto ai 21 interventi del 2012):

o 3 valutazioni per il rilkascio di un nuovo cerlificato parte A e B e 6 valutazioni per
concludere il processo di conversione del certificato di sicurezza nel nuovo
certificato parte A e Porte B,

o 29 valutazioni per il rinnovo di cerdificati di sicurezza con prescrizioni,

o 14 valutazioni per aggiornamento del certificato di sicurezza per eslensione
linee o per nuovi serviz;

- 38 interventi di audit sul campo, che hanno coinvolio 24 i n‘nprese ferroviarie inclusa
Trenitalia (rispetio ai 44 inlervenii effettuati net 2012, che hanno coinvolto 26 imprese
ferroviarie inclusa Trenitdlia);

- 5299 controlii di routine [circa il 3% in piu rispetto o 2012), nel corso dei quali sono
state rilevate 869 non conformitd, pari al 16% del totale dei controlli effetiuati [a
fronte del 20% di non conformita riscontrate durante il 2012).1 controlli di dettaglio
‘del 2013, che siiportano di seguito, sono confrontabili sola con il secondo semestre
2012 nel quale erano gid state adottate le medesime moddalita di rlevazione:

o 1695 veicoll passeggeri senza cabina di guida; di tali controlli 311 hanno avuto
esito non conforme, circa il 18%, a fronte del 16% i controlli con esito non
conforme del secondo semestre del 2012,

a 1617 veicoli merci {dl cui 357 adibiti al trasporto di merci pericolose); di iali
controlli 166 hanno avulo esito non conforme, circa it 10%, a fronte del 7% di
controlli con esito non conforme del secondoe semesire del 2012,

o 577 veicoll passeggeri con cabina di guida; di tali controlli 206 hanno avuto
esito non conforme, circa il 36%, stessa percentuale di quella regisirata nel
secondo semestre 2012,

» 185 veicoli con cabina non adibiti at trasporto passeggeri; di {ali controlli 73
hanno avuto esito non conforme circa il 39%, a fronte del 61% di controlli con
esito non conforme del secondo semestre del 2012, ‘

o 763 veicoli passeggeri controliati in marcia framite scorta; di tali controlli 103
hanno avuto esito non conforme, circa il 13%, o fronte del 23% di controlli con
esito non conforme del secondo semestre del 2012,

o 462 sul personale addetto alla verifica tecnica dei veicoli: di tali controlli 11
hanno avuio esito non conforme, circa it 2.4%, a fronte: del 1,8% di controlli con
esito non conforme del secondo semestre del 2012,

inoltre sono state effettuate campagne di ispezioni specifiche su diversi ambiti, dei quali

si elencano di seguito i piv rilevanti;

- operativitd del personale di condotta e accompagnamento freni;

- funzionolitd e manutenzione del sistema porte;

- gestione delle manovre da e per i raccordi e dei rapporti fra Gestore infrastruttura
e i soggetti coinvolti;

- informazioni dichiarate da detentori e/o proprietar di veicoli ali'atio della
registrazione o modifica della stessa sul Registro nazionale RIN;

-~ conformita alle norme di carico nei treni merci.

Le principali carenze emerse dall'attivita di oudit, documentale e sul campo, sulle

imprese ferroviarie diverse da Trenitalia, sono state riscontrate nei seguenti ambiti:

- definizione delle funzioni di Soggetto Responsabile della Manutenzione, qualora il
ruclo sia svolto dali'lmpresa ferroviaria e otfuazione di un sistema della
manutenzione strutiuralo;

- gestione delle fomiture di sicurezza in generale e della manulenzione veicoli in
particolare, nei casi in cui il Soggetto Responsabile della Manutenzione sia esterno
all'lmpresa ferroviaria, e controlli dei rischi legati alle forniture di materdali e serviz;

- gestione delle modifiche, anche in applicazione del regolamento (CE) 352/2009:

-~ interfaccia tra fesercizio e la manutenzione;
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- misura delle prestazioni di sicurezza attraverso opportuni indicatori che consentano
alle Imprese ferroviarie di tenere sotto controllo i rischi della propria parte di sistema;

- resame direzionale, ol fine di individuare politiche, obiettivi ed azioni atti a garantire
la sicurezza dell’ esercizio ferroviario;

- controllo dei rischi esterni;

~ sistema di confrolio interno delle prestazioni di sicureza:

~ gestione delle competenze del personale.

Per quanio riguarda P'Impresa ferroviaria Trenitalio  sono emerse carenze soprattutio
nella conoscenza e nell' ottuazione, a livelio delle strutture territoriali, delle procedure del
Sisterna di Gestione della Sicurezza, determinando quindi un incompieto conirollo dei
processi; inolire, il sistema di controllo interno si & rivelofo spesso inefficace e non
adeguato ad evidenziare carenze imporianti. fra i processi operativi, sonc emerse
carenze nella tracciabilita delle operazioni manutentive effetiuate, nella gestione ed
analisi delle anomalie e nella successiva adozione di misure corettive, nel controllo delle
forniture in generale e di manutenzione in particolare, nella gestione e nella registrozione
delle compeienze.

Le principali non conformitd evidenziatesi nelle attivitd di monitoraggio ispetiivo sulle

Imprese ferroviarie sono riconducibili a;

- malfunzionamento del sistema porte di salita/disceasa viaggiator;

- irregolaritd nello plombatura del commutatore di esclusione dell’apparecchiatura
disicurezza {CEA);

- anomala rumorositd proveniente dal sotfo cassa.

Gli accertamenti mirati  condotti  dall' Agenzia hanno  riguardato  gli  eventi
maggiormente critici per tipologia di incidente o per la gravita delle possibili
conseguenze, anche in condizioni diverse rispetto a quelle verificatest, secondo la
seguente ripartizione dei fatiori dirischio:

- 9% di casi legati ol fattore umano "esterno at sistema terroviario”;

-~ 30% di casi legati al tattore umano "interno al sistema ferroviario”;

-~ 16% di casi legati alla manutenzione dell'infrastrutturg;

- 45% di casi legati alla manutenzione del maoteriale rotabile.

B.4 Aree diinteresse per il prossimo canno

rafforzamento dei processi manutentivi confinua ad essere una prioritd per la sicurezza
in termini di prevenzione dedli incidenti che possono polenzioimente portare a
conseguenze disasirose e cid vale sia per 'infrastruttura che per it materiale rotabile.

Restano valide le azioni gid tracciate in occasione del Ropporto dello scorse anno e,
pertanto, & necessarioc che gli Operatori ferroviarn nell'cbiettivo di tendere al
raggiungimento di valori nulli di incidentalita realizino 'obiettivo del mantenimento e
ove ragionevoimente praticabile del costante miglioramento della sicurezza ferroviana.
In fale contesto essi devono:

- consolidare il presidic dei processi di manutenzione sia  relativamente
all'infrostruttura che ol maoteriale rofabile, imserendo nella gestione di tale
problematica i rapporti con i soggetti terzi, anche esteri, che svolgono tale servizio;

- rafforzare il presidio sul personale, curando I'orgonizzazione del servizio, il controlio
sistematico delle attivita e, sopratiutio, lo formazione sulle competenze di sicurezza
e il costante mantenimento delle stesse; ’

- rafforzare le strutfure tecniche per gestire in conformitd alle direftive comunitarie i
processi di ondlisi del rischio ed | compiti necessari ad aftuare la nuova fase di
riorganizzazione, avviata con il riordino normmativo, per coniugare le esigenze
produltive con la garanzia del mantenimento dei livelli di sicurezza ed il rispetto dei
principi e delle raccomandazioni emanati dall’ Agenzio;
mantenere il presidio del frasporto delle merci pericolose in ogni sua fase, dalla
spedizione alla fermindlizzazione per orgonizare il servizio, e gli interventi
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manutentivi in un’ottica che superi gli interessi dei singoli (od esempio controll negli
scali, soste e disponibilita di siti idonei per interventi di riparazione) e privilegi la
sicurezza del trasporto per consolidare i risultali positivi conseguiti nell’ultimo
quadriennio:

- massimizare ['ulilizzo delle tecnologie di sicurezza disponibili garantendone la
manulenzione e la disponibilitd, in particolare i| Gestore dell'infrastruttura dal
momento che le tecnologie per la sicurezza sulla rete sono state realizzate con
finanziomenti pubbiici. ;

Inolire & necessario che il Gestore dell'infrastruttura;

-~ garanfisca una maggiore efficacia e costanza della manutenzione del binario e
delle relative apparecchiature e che proceda nel rafforzamento delle strutture
preposte al controllo dei processi manutentivi;
completi il processo di riorganizzazione delle proprie strutiure e delle procedure
relative alla sicurezza,
completi I'attivita di interfaccia con i soggetti estemni finalizzata a dotare le gallerie
dei Piani di emergenza esterni;

- rafforzi il monitoraggio e prosegua l'interiocuzione con i soggetti terzi in relazione i
fenomeni di dissesto idrogeologico, intervenga sugli effetti che possono causare
alla sicurezza ferroviaric mediante adeguate ozioni preventive, ivi compresa
I'infroduzione di tecnologie predittive e di restrizioni alia circolazione dei freni;
riscontri con raggiore tempestivita le richieste dell'Agenzia, in parlicolare per
quanto riguardo le tematiche del transito dei treni nelle stazioni e la mappatura
degli investimenii di persone sulla rete;

- dia corso alle azioni per rafforzare la sicurezza nei Passaggi a Livello, per quanto
concerne le tecnologie, l'interlocuzione con i soggetti terzi, I'adeguamento delle
procedure in caso di degrado, olfre che procedere con il programma di
soppressione dei Passaggi a Livello stessi;
elimini ogni forma di intervento in caso di guasti la cul gestione non sia allineata con
le procedure previste anche nei casi in cui sono necessar interventi urgenti.

I compito dell'Agenzia anche per i 2014 permane quello di vigilare sul corretio
svolgimento da parte degli operatori ferroviari dei propri adempimenti in materia di
sicurezza e di garantire attraverso I'attivita di certificazione, omologazione e normazione
Pingresso net sistema di prodolti e operatori allineati con i requisifi di sicurezza vigenti,
mantenendo la flessibilltd necessaria a indirizzare ia propria atfivitd, c!! occomenza, a
fronteggiare le criticitd emergenti.

PARTE C - SVILUPPI NELLE PRESTAZIONI DI SICUREZZA

C.1 Andlisi dettagliata delle ultime tendenze registrate

Nella fabelia seguente || numero di incidenti “gravi” verificatisi nel 2013 & messo a
confronto con i conispondenti valori degli anni precedenti, o partire dal 2005, primo
anno per it quale sono disponibili in ambitoc nazionale | dati raccolti in conformita alle .
soglie diriferimento stabilite dal citalo Allegato |

La tonte di iali informazioni per I'infrastrutiura ferroviario nozionale e la "Banca Dati
Sicurezza" (BDS) tenuta e alimentata dol Gestore dell'infrastrutiura RFEIn virtu dell'atto di
concessione governativo {Decretfo del Ministero dei Trasporti n. 138/T del 31 oftobre
2000).
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Numero di Incidentl gravi periodo 01/01/2005 - 31/12/2013

INCIDENTI 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 2013
collisioni di treni s 4 4 2 ] 3 .2 6 7 4
di cui cpl]isinni di treni contro 3 3 4 2 3 2 6 7 4
ostacoli
di cui collisioni tra treni 2 1 0 0 0 0 0 0 0
deragliamenti di treni 6 i1 8 8 5 3 4 ] 6
incidenti ai passaggi a livello 25 32 19 9 5 15 18 13 14
incidenti alle persone provocati
da materiale rotabile in 90 76 83 79 74 80 78 80 73
movimento
incendi al materiale rotabile 4 4 4 2 0 0 0 1 2
altri tipi di incidenti (*) 4 5 3 3 7 3 2 1 i
TOTALE INCIDENTI GRAVI | 134 132 | 121 103 94 103 | 108 107 100

(*) per "altrii incidenti” si Intendono futfl gl incidenti non denfrantl nelle casistiche precedenti, come od
esempio svii & urli in manovra o di mezi d'opera, fuoruscita di menci pericolose, ecc.

I numero complessivo di incidenti registrati nel 2013, 100, € il secondo valore piu basso
dat 2005 (it minimo si & registrato nel 2009, anno in cui & avvenulo l'incidente di
Viareggio). Il 2013 si pone al di sotto del valore medio del periodo 2005-2012.

Tra il 2005 e il 2013 gli incidenti totdli sono diminuiti del 25%. Nel 2013 sono aumentali di
una unitd ciascuno, rispetto al 2012, i "deragliomenti di treni”, gli "incidenti ai passaggi
alivelio" e gli “incendi al materiale rotabile". Le variazioni percentuali sul breve periodo
sono influenzate dal fatto che si fratta di numeri piccoli in valore assoluto che variano
unitariomente. L'anglisi di tali incremendi per ogni singola categoria di incidenti,
ponderati per i volumi di traffico (milioni di treni chﬁomeiro) € riportata nel seguito e
fornisce dati sostanziadimente allineati con il 2012,

| piv frequenti continuano ad essere gli “incidenti alle persone provocati da matericle
rotabile in movimento” (il 73% degli incidenti nel 2013, erano quasi il 75% nel 2012) e gli
"incidenti ai passaggi a livello” (il 14% degliincidenti nel 2013, 1'anno scorso erano il 12%).

| valori del 2013 relativi ai "deragliamenti dei tfreni”, "incendi al materiale rotabile” e
“incidenti ai passagagi a livello”, registrano un incremento unitario rispetto al 201 2.nseriti
in fabella
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Valore aggregato del morti e dei feriti gravi avvenuti in incidenti ferroviari
suddivisi per tipologia d'incidente

2010 | 2011 | 2012 | 2013
I 0 0 2
0 0 I 2
15 18 22 17
85 81 84 75
0 0 0 0
2 0 i 0
103 99 108 96

I numero totale di vittime (morti + feriti gravi) scende da 108 nel 2012 a 96 nel 2013 con
una diminuzione superiore al 10%. Nel 2013 si & registrato un decremento del valore
complessivo dei morti e dei ferili gravi rispetto al biennio precedente, riprendendo il
frend in diminuzione iniziato nel 2010 e arrestatosi nel 2012. Dal 2005, solo nel 2008 si &
avuto un numero inferiore di vittime.

Le uniche componenti in crescita sono i decessi conseguenti alle "collisioni di treni” {2in
un singolo incidente, ovvenuto il 18 febbraic nei pressi di Tirano, nel quale un
autoarticolalo ha invaso la sede ferroviaria a seguito di un incidente stradale, rendendo
inevitabile per il freno I'impatto contro il mezzo stradale) e i feriti gravi nei "deragliomenti
di freni” (2 ferili gravi tra il personale di un treno deragliato nei pressi di Cervaro per
I'esondazione di un fiume il 1° dicembre). Per i dettaglio delle alfre variazioni si imanda
alle analisi riportate nella parte C,

Nei diagrammi a torta che seguono gli incidenti sono aggregatli in base alla causa
principale, mettendo a confronto i dati del 2013 con i dati del 2012.

2012 2013

Lo quota preponderomé, il 76% (nel 2012 il volore era di circa il 74%). dipende da
indebite presenze o attraversamenti della sede fermoviaria da parte di pedoni, inclusi i
casi in corispondenza dei passaggi a livello). L'incremento percentuale di tale
componente & legato a un decremento degli incidenti totali {-6,5%) maggiore rispetto
al decremento degli incidenti legati a indebiti attraversamenti o presenze di pedoni (-
3.8%).

Le alire cause di incidenti sono legate a problematiche manutentive, all'indebita.
presenza di veicoli stradali sulla sede ferroviaria, all’errata esecuzione di procedure di
esercizio o di manovre, adl dissesto idrogeologico, alle indebite salite o discese di
passegger dai treni in movimento e alle conseguenze di atti vandalici o furti.

Nel 2012 si era concluso evidenziando le due macro aree su cui € necessario intervenire:
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da un lato | fenomeni legali alle indebile presenze o attraversamenti delia sede
ferroviaria da parte dei pedoni;

- dali"alfro late tutti rimanenti incidenti piu strettamenie legati agl aspetti tecnici {ad
esempio derogliamenti, collisioni) e che, pur apportando una percentuale
minoritaria di vitlime, sono anche la tipologia di eventi da cui possono generarsi
incidenti disastrosi (sl pensi ad esempio all'incidente di Viareggio del giugno 2009)
e relativamente di quall, pertanto, le azioni mirate alla prevenzione devono
continuare e migliorare.

Per quanto concermne la prima tipologia di eventl, si ritiene che, nonostante il
decremento registrato nel 201 3 rispetto ol 2012 (circa un 3,8 % degli incidenti e il 6% delle
viltime}, & necessario affivare ulteriori inizialive per contrastare 'indebita interazione tra
la circolazione ferroviaria e le persone che vi accedono.

Per quanto concerne gii incidenti strettomente legali al funzionamento dei sotiosistemi
ferroviari {infrastrutturg, armamento, impianti di segnalamento e sicurezza), va ricordato
che si frafta di incidenti le cui conseguenze possono essere anche catastrofiche e,
pertanto & necessario oltivare tutte le possibili ozioni di prevenzione anche per quelle
tipologie dove il numero delle vittime € basso. Dal grafico seguente vediaomo come si
distribuiscono le cause prevalenti,

Problematiche connesse agli incidenti gravi al netto
delle indebite presenze di pedoni sulla sede ferroviaria.
Anno 2013

41,7%

W comportamenti Indebitl esternl
@ manutenzione
Werrata esecuzione procedure esercizio/manovre

B dissesto ldrogeologico

it valore complessivo di tali incidenti decrementa quasi del 14%, passando dai 28
incidenti “gravi” del 2012 ai 24 del 2013. Analizando [poi le altre componenti incidentali
rileviamo che nel confronto 2012-2013 aumenta il numero degliincidenti legati o indebiti
comportamenti esterni® che passano da 2 a 10, il valore delie errate esecuzioni di
procedure di esercizio e delle manovre rimane costante in valore assoluto di incidenti
{3) ma aumenta come incidenza percentuale {(dall' 11% al 13%). Diminuiscono tutte le
altre componenti sia in valore assoluio che in percentudle rispetto al totale. Nei 2012 le
problematiche manutentive rappresenfavano la causa o concausa principale di
guesta aggregazione di incidenti "gravi™, attestandosi su valori vicini al 39%. Nel 2013 la
componente legola o problematiche manutentive di questa aggregazione di incidenti
gravi, seppure in flessione rispetto al 2012 (si é ridofta in valore assoluto interessando 9
incidenti rispetio agl 11 del 2012), ne rappresenta ancora circa il 37,5%.

?N.B. il numero dportato ¢ una parte def 100 incidenn “gravi” avvenuti nel 2013 ma la sua classificazione non
& sovrapponihile con le tipologie di incident individuate nell’ Allegato | della direttiva 2004 /49/CE riportate
nella tabella “Numero diincidentd grav perioda 0170172005 - 31/12/2013” all'inizio di questo paragrafo.
* Per “compnrtament indebiti estemni” si intendono le indebite discese dai treni in movimento, ad esempio
mediante azionamento di maniglie di emergenza o gli attraversamentd dei passaggi a livello, Pindebita presenza
di veicoh stradali sulla sede ferroviana, ad esempio in fase di chinsura delle harrere, o atti vandalici/ furt,
1 valori sono al netto degli incidenii “gravi” legati alle indebite presenze di persone sulls sede ferroviara.
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| valori relativi al numero di incidenti fotali e di decessi o ferimenti gravi sono analizzatiin
valore assoluto nel precedente punto B.3.4. Si raffigura di seguito I'andamento del
numero degli incidenti gravi totali nel periodo 2005-2013, riportando oltre al numero di
incidenti in valore assoluto, rappresentato framite istogrammi e valori in cifre, con due
linee continue anche l'andamento del numero degli incidenti rapportato ai milioni di
treni chilometro effettuati e il suo valore medio nel periodo considerato.

Incidenti gravi ai sensi dell'All. | del Digs 162,/2007

Incidenti Totali
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Le varazioni di fraffico negli anni non sono cosi significative da modificare I'andamento
degl incidenti e delle conseguenze degli incidenti in valore assoluto. Tali valori
ponderati sono piu utili per la comparazione con le performance degli altri Paesi della
UE. Si segnala comungue che ne 2013 si & registrato un incremento dei volumi di traffico
che ritornano sopra i 330 milioni di treni chilometro {331,630).

Analizziamo ora nel dettaglio te componenti del numero totale dei morti e ferifi gravi nel
periodo 2006-2013. L'andlisi tiene conto del valore aggregato del morti e feriti gravi
rispettando I'equivalenza | morto = 1 ferito grave (non si rifiene ufile impiegare il
parametro dei morti equivolenti 1 morto =10 feriti gravi) per fornire un quadro di
andamento il pit completo possibile. Per comodita di rappresentazione sono state
ulilizzate le categorie di persone (Passeggeri, Personale Ferroviario e Allre persone)
previste dalle stotistiche di EUROSTAT.

Morti e feriti graviin incldenﬂ ferrovlaﬂ divisi par catmgoris di parsona

egorie di emone
?umngeﬁ '

| valon rappresentali in fabella del 2013 sono tutfi in diminuzione rispetio al 2012,
riprendendo il trend in diminuzione del valore di morti e feriti gravi totali segnato dagli
anni 2010 e 2011,

In un quadro di sostanziole diminuzione delle vittime degli incidenti ferroviari i valori in
aumento sono: i decessi conseguenti a "collisioni di freni® e i feriti gravi nei
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“deragliomenti di freni”., I numero complessivo delle viltime degli incidenti ai passaggi a
livello diminuisce, passando da 22 a 17, ma cresce da 5 a 7 la componente dei ferili
gravi tra gl uvtenti dei passaggi a livello (I'incrementio & legalo anche alle vittime
dell'incidente accaduto it 7 novembre a Ponfida, dove una auloambulanza & stata
investita da un treno mentre attraversava it passaggio a livello con le barriere aperte e
il segnate disposto a via libera). Aumenta anche il numero dei morli tra il “personale
femoviario" in “incidenti alle persone causati da materiale rotabile in movimento” che
sate a 2 | in entrambi | casi le persone sono state investite nel tragitio verso 1o sede di
lavoro) e il numero dei feriti gravi tra le “dlfre persone” (fenomeno principalmente
collegato con gli indebiti attraversamenti della sede ferroviaria).

Con le seguenti figure rappresentiamo I'andamento delle tre categorie di persone sopra
citate e delle loro componenti, evidenziondo i valori di ognuna di essi rispetto alle
tipologie di incidenti piu significative.

Neile figure 1, 3, 5 e 7 ériportato I'andamenio del numero complessive di persone ferite
o decedute a seguito di incidenli occorsi nel perigdo 20305-2013, raffrontato con il valore
medio del periodo 2005-2012 e con il volore medio degli ultimi 6 anni 2007-2012,
‘particolarmente significativo perché generalimente contraddistinto da una diminuzione
del numero di vittime rispetio agli anni precedenti. In ogni figura & rappreseniato
I'andamento annuale del valore aggregato delle persone ferite o decedute relative ad
una singola categoria di persone (passeggeri nella figura 1, personale ferroviario nella
figura 3, altre persone nella figuro 5, vtenti dei passaggi o livello nella figura 7).

Nelie figure 2, 4 e & sono riportali i grafici relativi ai valori globali delle vittime, per
ciascuna cotegoria di persone, e quelii relativi ad ogni singola tipologia di incidente
{collisione di freni, deragliamento di treni, incidenti ol passaggi a livello, incidenti alle
persone provocati dal materiale rotabile in movimento, incendi al materiale rotabile e
altro). Per facilitare Ia letura dei dati in ogni figura sono state eliminate le lipologie di
incidenti che nelle serie storiche in esame non hanno prodotto danni alle persone (morti
o teriti gravi).

Le seguenti figure 1 e 2 analizzano I'andamento aggregato del numero di vittime (morﬁ
e feriti gravi) appartenenti alla categoria “passeggeri”. Si pud rilevare dalla figura 1
come il valore del 2013 si collochi al disoHo dei valori medi rappresentati e che il 2013
eguagliil valore pit basso del periodo registrato nel 201 1.

Figura 1 Andamento del valore aggregato dei morti e dei feriti gravi appartenenti alla categoria
“passeggeri” nel periodo 2005-2013
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Per ottimizare I'analisi sull'andamento delle singole componenti incidentali nella figura
2 & slato escluso I'anno 2005 che presenta valori superiori al resto del periodo. Tale figura
mostra un rigllineamento ol trend di lungo periodo e quindi alla riduzione delle vittime
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legate alle varie componenti incidentali ad eccezione di quelle legate agli “incident
alle persone per rotabili in movimento” che si attesta sugli stessi valori del 2012 e per la
quale sirimanda alle successive analisi relative a questa tipologia di incidenti.

Come detio in precedenza dal 2007 in poi la componente di passeggeri vittime di
collisioni di freni & pari a zero.

Figura 2 Andamento aggregato del morti @ dei feriti gravi appartenanti alla categoria “passeggeri” nel periodo
2006-2013. Scomposizione per principali tipologie di incidenti
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Con le figure 3 e 4 si analizzo invece I'andamento aggregato del numero di vitlime
{morti e feriti gravi} appartenenti allo categoria "personale” ferroviario in cui sono
comprese anche le persone che operano per conto delle ditte appaltatrici.

Figura 3 Andamanto del valore aggregato del morti e dei feriti gravi appartenenti alla categoria
“personale” nel periodo 2005-2013
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La figura 3 mostra come net 201 3 sia diminuito it numero complessivo delle vittime rispetto
allanno precedente pur rimanendo sopra i valori del 2011 che rappresentava peré il
valore piu basso del periodo. Tale valore si colloca al di sotto del valore medio del
periodo 2005-2012 e del periodo 2007-2012. La figura mostra un andamento altalenante
ma con una tendenza nel lungo periodo al decremento delle occorrenze, La figura 4
evidenzia come nel 2013 c¢i sia stato una generalizata diminuzione delle vittime franne
che peri "deragliomenti di reni* dove siregistrano due feriti gravi coillegati ad un singolo
evento determinato da fenomeni di disseto idrogeologico. Per quanto riguarda ia
componente legata agli “incidenti alle persone per rotabill in movimento” si rimanda
alle successive andlisi relative a questa tipologia di incidenti.
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Figura 4 Andamento aggregato dei morti e dei feriti gravi appartenenti alla categoria “personale * nel
periodo 2005-2013. Scomposizione per principali tipologle di incidenti.
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Le figure 5 e 6 focalizano I'attenzione sull’ andamento aggregato del numero di morti e
feriti gravi oppartenenti ollo cotegoria “oltri* (altri tipi di persone) in cui sono conteggiate
tutte le categorie di persone non ricomprese nelle due precedenti categorie
"passeggeri”’ e "personale ferroviario”. Rientrano in questa categoria le "persone non
autorizate”, gli "utenti dei passaggi a livello” e tutte le alfre persone non incluse in alire
categorie cosi come definifi dall’ allegato | del decreto legislativo 10 agosto 2007, n. 162.

[ Figura 5 Andamento del valore aggregato dei morti e dei feriti gravi appartenenti alla

categoria "altri” nel periodo 200)5-2013
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Lo figura 5 mostra che il valore medio dell’intero periodo e quelio dell'ultimo
guingquennio sono quasi coincidenti. L'andamento pluriennale evidenzia come il
tenomeno sia influenzalo da indebiti comportamenti individuali e da fattori esogeni di
non tacile gestione, Il 2013, si colloca lievemente al di sopra di enframbi i valori medi
rappresentati, anche se si segnala una tendenza ol calo del numero delle vittime
complessive iniziato dal 2012, contraddistinio perd da un aumento del numero dei
decessi.
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Come si evince dalla figura é il maggior numero di viltime avviene nedli "incidenti alle
persone provocali da materiale rotabile in movimento”. Aumentano | decessi
conseguenii a "collisioni di freni” {2 in un singolo incidente, avvenuto i 18 febbrdic nei
pressi di Tirano, nel quale un autoarticolato ha invaso la sede ferroviaria a seguito di un
incidente stradaie) che fanno registrare un numero diverso da zero di vittime riferibili alla
categoria di persone classificate come "altri” negli Indicatori Comuni di Sicurezza e
nell'allegato | del decreto legislativo 10 agosto 2007, n. 162 (non si registravano vitlime
in questa categoria dall'incidente avvenuto a Viareggio nel 2009). La componente
delle vittime negli “incidenti ai possaggi a livello” rimane stabile rispetto al 2012,

Figura 6 Andamento aggregato dei morti e dei feriti gravi appartenenti alla categjoria “altri” nel periodo
2005-2013. Scomposizione per principali tipologie di incidenti.
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Per poter analizare meglio lo problematica degli incidenti ai passaggi a livello &
riportata di seguito la figura.7 che focalizza I'aenzione proprio su tale fipologia di
incidenti e sulle loro conseguenze sui cosiddetti "utenti dei passaggi a livello”. Anche
questo indicatore presenta un andamento altalenante nel periodo in esame coni valori
deli’'ultimo triennio, superion al valore medio del periodo 2007-2012, che si alineano al
valore medio del periodo 2005-2012 .
Figura 7 Andamento del valore aggregato del morti e dei feriti gravl appartenenti alla categoria “altri”
nel periodo 2005-2012, FOCUS sugll Utilizzatori del Passaggi a livello
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Si evidenzia come nell'ultimo biennio si siano registrati incidenti con vittime plurime. Per
i dettagli e i provvedimenti adottati si imanda a quanto riportato nel prosieguo sulla
casistica dedgli Incidenti ai passaggi a livello.
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Passiamo ad analizzare le singole componenti dell'incicientalitd,

Nel 2013 si registra un decremento delle "collisioni di treni”, in controtendenza con g
incrementi registrati nell'ultimo biennio, con valori che si attestano di nuovo dl di sotto
del valore medio del periodo considerato (2005-2012).

Incidenti gravi ai sensi dell'All, | del Digs 162/2007
Collisioni di treni
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Separando il dato relativo alle collisionl tra treni da quello relativo alle collisioni coniro
aitri ostacoli, anche nel 2013 si contferma che dal 2007 it numero deille collisioni tra treni
€ pari a zero e, perlanto, dal 2007 in poi le coliisioni totali coincidono con le collisioni
contro ostacoli.

Incidenti gravi ai sensi dell'All. | del Dlgs 162/2007
Collisioni dei treni. Andamento globale e confronto tra collisioni tra treni e collisioni
contro ostacoli
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Tale risultato & ascrivibile in larga parte all’ adozione dii sistemi di protezione della marcia
del freno (SCMT, SSC, ETCS) che ha permesso di raggiungere percentuali prossime al
100% di chilometri percorsi dai freni protetti da tali sistemi. I mancato raggiungimento
delio completa copertura del traffico & dovuto ai maltunzionamenti del sistema causati
da guasti. . :
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A norma del Regolamento per la Circolazione Ferroviaria, la circolazione dei treni non
protetli da sistemi di sicurezza non & piv consentita. Sono stati disciplinati in senso
restriftivo i casi di guasto durante I'esercizio, limitando la circolazione al solo tragitio
necessario a raggiungere la stazione termine del servizio, imponendo una riduzione di
velocitd e limitazioni alle inlerferenze di circolozione con gli aitri freni. Il fenomeno dei
guastl ai sistemi di sicurezza € costantemente sotfo osservazione da parie dell' Agenzia
ed attualmente ammonta a circa I'un per mille dei freni, valore solo apparentemente
basso atteso che sulla rete nazionalte circolono circa 9000 tfreni al giomo.

Il grafico seguente mostra come la fase temporadle che precede i raggiungimento del
completo attrezzaggio delle cabine con sotiosistemi di bordo coincida con il primo
periodo di attivita dell' Agenzia. Durante tale periodo I' Agenzia ha stimolato gli operatori
ferroviar a rispettare le fempistiche previste, atraverso un continuo lavoro di controllo e
I'infroduzione di progressive limitazioni alla circolazione dei convogli non ottrezzati,

attrezzaggio delle cabine con sottosistemi di bordo e marcia
dei treni protetti da ATP
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Dal grafico si evidenzia che, al giugno 2008, a fronte dell'intera rete altrezzata con
sistemi di protezione della marcia del treno (sistema SCMT sulla rete fondamentale e
sistema SSC sulla rete complementare), circa 1'80% dei veicoli dotatl di cabina risultava
atfrezzato con it comispondente sottosisterna di bordo SCMT e nessun veicolo dotato di
cabina risultava atfrezzato con it comispondente sottosistema cli bordo SSC, denotando
un chiaro difetto di programmazione e coordinamento fra le attivitd del Gestore della
rete e delle Imprese ferroviarie. Nell'arco di poco piu di fre anni, grozie anche alia azione
sopra descritta svolta dall’ Agenzia, & stato possibile completare I'attrezzaggio dei
sottosisteni di bordo dei veicoli dotati di cabina, sia per quanto concerne il sistema
SCMT (linea gialla) in uso sulla parte direte o maggiore traffico esclusa ' Alta Velocitd
[AV). nata conil sisterna ERTMS, sia per quanto concerne il sistema SSC {linea blu) in uso
nella parte direle o minore iraffico.

Le 4 collisioni di freni contro ostacoli verificatesi nel 2013 sono:
- urto contro un TIR, precipitato a seguito di incidente stradale sullo sede ferroviaria
avvenuto nei pressi di Tirano il 28/02 ;
- urto cantro componenti distaccatisi da altro treno tra S. M«amno e Verona il 13/09,
'evemo quindi collegato a contesti manutentivi;
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- urto contro una frana avvenuto tra Brunico e Perca il giomo 11/05, collegato alle
problematiche del dissesto idrogeologico:

- urto dei porteltoni di un freno merci apertisi a seguito di un furto contro componenti
infrastrutturali all'interno di una galleria avvenuto tra Ronco Scrivia e Mignanego |l
26/03 . :

Di tali incidenti, {'unico che ha causato vitlime (2 morti) &€ quello di Tirano: | component]
del TIR proiettati a seguito dell’incidente honno colpitc mortaimente il conducente del
1R stesso ed una persona terma sulla sede stradale,

E evidente che la causa prima di questo incidente & da ricercarsi nella sicurezza della
circolazione stradale; & comungue necessario preservare la circolazione terroviaria per

- quanto possibile da siffatli rischi. Perfanto, prendendo spunto anche da una casistica
pregressa di cadute di veicoli stradali sulla sede ferroviaria (12/08/2013 Rometta Mareq,
03/08/13 Macomer - Campeda, 11/02/12 Priverno - Monte San Biagio), & stato chiesto
a RF di individuare i punti critici per tole problernatica {ponti o punti in cui le strade
corrono parallelamente a distanza ridotta), verificare con gli enti che gestiscono le
strade che esse siano dotate di strumenti di contenimento dei veicoli stradali adeguati
alle caratterstiche del troffico presente e dotare i punti critici di sistemi automatici di
rievamento cadula veicoli. Su tale problematica e su quella piv generale dirlevamento
ostacoli sui binari ad essa collegata, I'Agenzia aveva richiesto interventi a RFI gia nel
2010 ma nonostante i solleciti non sono ancora pervenute risposte esaustive.

L'altra cousa ncorrente delle collisioni dei trent contro ostacoli con possibili conseguenti
deragliamenti & Il dissesto idrogeologico. nei confronti del quale I' Agenzia ha chiesto a
piu riprese od RFI ['adozione di misure mitigotive sin doll’ acquisizione delle competenze
sul Gestore dell'infrastrufiura (gennaio 2010J, confronto che allo stato attuale non pud
ritenersi concluso.

in particolare & stato chiesto al Gestore dell'infrastrutiura di:

- mappare tutte le zone a rischio idrogeologico e i relativi sistemi di monitoraggio
installoti; v

- dlineare la propria banca dali a quelle dell'iSPRA e delle Autoritd locali

-~ adottare misure a cautela della sicurezza, imponendo se necessario restrizioni alla
circolazione dei treni, fino od interromperla, in presenza di allormi meteo di grave
entité; . :

- predisporre un piano di interventi di natura organizzativa o di investimenti mirati al
miglioramento dei livelli di sicurezza, formulato sulla base delie analisi effefiuate @
seguito della ricognizione sullo stalo della rete;

- comunicare i risultati dello studio di fattibilitd relativo alla redlizazione di un piano
di installazione di sensori di allarme per pericoli in quei punti che, dall'analisi del
rischio idrogeologico, risultassero meritevoli di specifica e continua attivité di
monitoraggio. aspeito gid inserito nella direttiva 1/dir/2010.

Nel 2012 RFl ha risposto di aver avvialo la sperimentazione nell'area piemontese della
procedura “Gestione delle informazioni e degli avvisi meteo emessi dal Sistema di
Allertomento Regionale ai fini della Protezione Civile e attivitd di vigilanza straordinaria
nei punti a rischio molio elevato (RME} riguardanti le infrastrutture ferroviarie”. Gli esiti
risultano tuttora in corso di verifica, per 1a successiva astensione a tutta la rete.

Da ullimo, ¢ seguito degli eventi meteorologici che hanno colpito la Sardegna nel mese
di novembre, questa Agenzia ha ancora una volia sollecitato i| Geslore
dell'infrastruttura ad intervenire in moniera rsolutiva sulla problematica del dissesto
idrogeologica, avviando una revisione dell'insieme di procedure e tecnologie con le
quali affronta le situazioni legate a fenomeni meteorologici intensi, fornendo un quadro
aggiomaio ed esaustivo delle modalitd operative con cui sono affrontate e gestile e
situazioni critiche o polenziaimente critiche associate ad eventi meteorologici intensi
oltre che degli strumenti di prevenzione delle stesse, fornendo evidenze in merito al
soddisfacimento delle prescrizioni inviate nel 2012, rendendo note le moddalita operative
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con e quuali si intende dare aliuazione alla installozione dei sistemi di monitoraggio per
fenomeni alluvionali descritti nella Linea Guida RFl "Procedure: e interventi di protezione
della sede dai fenomeni di dissesto idrogeologico” e fomire elementi in merito a quelli
eventualmente gid in esercizio (numerosita, localizazione, funzionalitd, ritorni di
esperienza). '

Per quanto riguarda le cause delle altre due collisioni per una si imanda all' analisi delle
problematiche manutentive del matericle rotabile, mentre per 'altra [urfo di un
poriellone aperto a seguifo di un furto contro Pinfrastruttura) si deve evidenziare come
anche atti esterni e volontari {vandalici, furti, ecc.) possano essere dlla base di incidenti
gravi. E quindi necessario otfimizzare gl sforzi neli'otica del raggiungimento di una
sicurezza che coniughi la difesa della proprietd con la tutela dell'esercizio terroviario da
questi pericoli. Gli strumenti piv utili per condrastare tale fenomeni sono la vigilanza e la
sorveglianza, attivita di competenza degli operatori ferroviari,

Si riporta di seguito I'andamento degll indebiti superamenti di segnale disposto a via
impedita da parte di un treno {cosiddetti SPAD), uno dei principall precursori delle
collisioni tra treni.

Il 2013 segna il ritormo alla diminuzione degli inconvenienti dopo un biennio 2011-2012
segnato invece dalla crescita degli inconvenienti stessi.

Andamento degli SPAD nel periodo 2000-2013
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Gli SPAD sono stali suddivisi in 2 categorie quelli “in partenza da fermo” e quelli in cui il
freno supera il segnale “in corsa”. Gli SPAD "in partenza da fermo"” sono principalmente
collegati alle interrelazioni tra i personale di macchina e il personale di
accompagnamento. Gli SPAD "in corsa” sono invece quelli in amivo o in transito nelle
stazioni e, in base alle conseguenze degli eventi che si sono verificati nel periodo
analizzato, rappresentavano ta maggiore criticita prima dell'instaliazione dei sistermni di
protezione della marcia dei freni. Nel 2013 diminuiscono sensibilmente gli SPAD in
partenza da fermo mentre continuano a crescere i cosiddetti SPAD in corsa o dinamici.
Sono diminuiti in pardicolare gli SPAD che hanno come principall cause le indebite
interazioni fra gii operator (macchinista e capotreno) coinvolti nella fase di avvio dei
tfreni che effettuano fermate per servizio viaggiatori {che caratterizzavano un 50% degli
SPAD deil 2012}. Tra gli SPAD legati alt'indebita esclusione delle funzioni di sicurezza dei
sistemi fecnologici da parte del personale di condotia si conteggia un solo evento
(erano circa il 20% degli SPAD del 2012) che ha determinato anche lo svio del freno,
avvenuto il 28/06/2013 nei pressi di Roma Tuscolana nel quale il personale di macching,
credendo di aver visto il segnale con I'aspetto rosso - giallo - giallo (via libera per il treno
con conterma di riduzione di velocitd a 30 km/h che indica un successivo segnale
d'arresto a distanza ridotta) & intervenuto d'iniziativa sul sistema di protezione delia
marcia del treno. In base alle norme attualmente in vigore, |'esclusione delle tunzioni di
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sicurezza dei sistemi di protezione della marcia del freno deve essere sempre autorizzata
dal regolatore della circolazione [Dirigente Movimento o DCQO), che detiene le
informazioni relative alla libertd della via. | Gestore dell'infrastruftura ne aveva pero
sospeso 'applicazione proprio in coso di effetuazione di “supero rosso" in
corrispondenza di un segnale con aspetto dirosso -gialio ~giallo, ritenendola in tat caso
eccessivamente gravosa per la regolarita della circolazione, L'Agenzia & intervenuta
chiedendo ad RF! di garantire che in ogni condizione I'aftivazione della procedura di
"supero rosso" sia legata all' autorizzazione da parte del Regolatore della circolazione. i
riallineamento delle disposizioni di esercizio di RFI con i principi di sicurezza emanati
doll' Agenzia & stato conseguito con I'emanazione della disposizione di esercizio di RF
16 del'11/11/13.

Si conterma anche per il 2013 I'incidenzao di un altro fatiore che influenza il numero degli
SPAD, I'eccessivo affidamento, durante la condotia, ai sistemi tecnologici di protezione
delio marcia del treno. Nel 2013 tale problemalica ha inferessato il 38% degli SPAD.

Una problematica latente nel sistema & la possibilith che il personale di condotia
escluda indebitamente il sistema di protezione della marcia dei treni. Proprio a fal fine
I'Agenzia ha effettuato otfivitd ispettive mirate che hanno rilevato, con particolare
frequenza, non conformitd sul sigillo di sicurezza posto o protezione dell'indebita
esclusione dell'apparecchiatura di sicurezza (CEA). Tale evidenza é stato lo stimolo per
una specifica nota dirichiamo a tutte le imprese ferroviarie. Uno degli SPAD del 2012 &
avvenuio in un conlesto particolare visto che il freno che circolava sul binario illegale (il
27/03 a Racconigi) non ha rispettato la prescrizione di fermarsi prima del deviatoio
estremo della stazione. in base al vigente quadro normativo il reno non sarebbe dovuto
circolare in {ali condizioni.

Nella figura seguente si riporta I'andamento dei "deragliomenti (svii) dei treni”. Anche
in questo caso si rleva nel 2013 un incremento di una unitd degli incidenti che segue la
tendenza riscontrala gio nel 2011 e nel 2012, Il numero degli eventi comunqgue risulta

_inferiore al valore medio del periodo in esame. Gli approfondimenti su tali eventi sono;
in alcuni casi, ancora in corso di svolgimento ma si puo rilevare come in 5 incidentisu 6
sono state rilevate problematiche legate alla manutenzione, in fre casi dell'infrastrutiura
e in due casi del maleriale rotabile. Il sesto evento, nel quale sono rimasti feriti due
membri dell’equipaggic del freno, & dovuto invece o dissesto idrogeologico o meglio
ali'allagamento del binario o seguito di abbondanti piogge, tematica gia trattata in
precedenza.
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Incidenti gravi ai sensi dell'All. | del Digs 162/2007
Svii di treni

0,035 30

0,030 58
E
= 0,025 £
£ 20.3
2 0,020 g
i 4 —~ 11579
2 0,015 (11) EE‘:
£ (8 (8 10 3
o 0010 I g) (6)
5 () (a) ()
E (3) : 5
'E' e n i

_ . _ :

0,005 III
0,000
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

B numero incidenti e N ymero incidenti/min trkm e yalore medio numero di incidenti/Min trkm 2005-2012

Nei fre casi di deragliomenti collegoti a problematiche infrastrutturaii si segnalano 2 casi
in cui sono stati rilevati difetti all’armomento e un caso in cui lo svio & stato causato da
un intervento manutentive  all’infrastruttura, eseguito  impropriamente, che ha
determinato condizioni della via incoerenti con le indicazioni ricevutie dal reno.

Come gié accennato nella relazione riguardante il 2012, I' Agenzia, sin dall'acquisizione
delle competenze in materio avvenuia nel 2010, ha chiesto al Gestore un maggiore
presidio dei processi manuteniivi dell'infrastruturg e in particolare dell'armamento
ferroviario. Per favorire it perseguimento di tale scopo da parte det Gestore, |' Agenzia
nel corso degli anni, ha effeftuato numerosi interventi di audit o ispezione o
accertamenti diretli a seguito di incidenti. Le numerose problematiche rilevate sulla
gestione della manutenzione deil'infrastrutiura sono poi state oggetto di segnalazione
al Gestore e di richiesta di una punfucle correzione delle non conformitd rilevate.
L'attivits di ispezione svolta dali' Agenzia & comunque una attivita sussidiaria rispetio a
guella di controllo interna che il Gestore & tenuio ad eseguire nell'ambito del proprio
Sisterma di Gestione della Sicurezza. U'Agenzia ha chiesto I'adozione dao parte del
Gestore di strumenti interi che consentano di verificare o validita del proprio operato
in campo manutentivo, una politica manutentiva farata rispetto all'eftettivo esercizio a
cui Vinfrastruttura & softopostd (come ad esempio una cura particolare dei binari
soHoposti a maggion sollecitazioni} e una disponibilitd continuativa degli strumenti di
diagnostica mobile per il rilievo dei dali caratteristici dell'infrastruttura. Tale politica
avviata negli anni precedenti dovrebbe portare a miglioramenti della sicurezza
maggiori e pit duratur di quelli comunque registrati nel 2013.

Estendendo I'analisi anche agli incidenti non classificabili come "gravi”, ma comunqgue
conseguenti a carenze manutentive dell'infrastrutiura, possono essere individuate due
tipologie di eventi. La prima ha interessato la rete a maggiore traffico (compresa la rete
AV}
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data localitd descrizlone

22/03/13 | Ventimigiia Svio treno 860133

19/04/13 | Roma Tuscolana Svic treno 51075

18/10/13 | Morolo - Biv/Pc Sgurgola Svio del frenc 57350

23/11/13 | Ventimigl.P.Roja - Bivio Calondre | Svio del frenc 48361

Tali eventi sono in decremento rispetio ai 5 del 2012 e nessuno di essi si & verificato su
unalinea AV. In tre casi su quattro il reno coinvolto nell'incidente & stato un freno merci.
In 2 casi le problematiche si sono rilevate nelle tratte di confine. In particolare lo-svio del
23/11 & avvenuto su una fratta concessa in gestione do RFI a SNCF e in cui la
manutenzione & a quest'ullimo delegata. Come delio nel documento del 2012 taii
incidenti non sono verosimilmente legoti alla disponibilitd di risorse per la manutenzione
visto che sono avvenuti su linee della rete o maggiore traffico. Rispetio al 2012 sirileva
un miglioromento, evidenziato anche nell'atlivitd di supervisione dell' Agenzia come
riportato nel punto 2.10, ma permane la necessita di migliorare da parte del Gestore
della rete gli aspetti organizzativi relativi ai controlli ed alla conseguenie tempestivita
nedli interventi di manutenzione; la rivisitazione delle procedure organizzative siinserisce
appunto nel processo per il rilascio dell' autorizzazione di sicurezza al Gestore di rete di
cui si & riferito in precedenza.

La seconda tipologia di eventi iguarda casi avvenuti sullo rete complementare a piu
scarso traffico, che hanno interessato tratli di armamenio con tfraversine in legno:

data localltd Descrizione

26/02/13 | Milano Porta Genova | Svio treno 10508
D2/04/13 | Bra Svio treno 4372

A tale elenco andrebbe aggiunic lo svio avvenuto il 19/06 a Roma Tuscolana, inserito
nel precedente elenco, perché anch'esso caratterizzato dalla presenza di traverse in
legno ammalorate. Anche per fali eventi & necessario un miglioramento nella
organizzazione, unitamente ad una serie di azioni e di verifiche straordinarie che sono
state chieste al Gestore dellarete. Il 26/04/13 RFl ha comunicato che é stata ultimata ia
verifica straordinaria delle linee dotate di traverse in legno finolizzota all'adozione di
opportune misure otte a garantire la sicurezza della circolazione dei freni e I'eliminazione
sistematica dei difetfiriscontrati, confermando il buono stato dell'armamento. A seguito
dello svio del 19/06 a Roma Tuscolana, I'Agenzia ha eccepito sull'efficacia di tale
verifica straordinaria che al tempo dell'incidente era stata conclusa. RF ha risposto che
lo stato manutentivo alla base dell'incidente era legato a criticita di gestione locali e
non generalizabile & ha comungue dato assicuraziorie della prosecuzione di un intenso
programma di manutenzione dei piazzali del nodo di Roma e della rete: Nel 2013 non
ci sono stali deragliomenti successivi a quello del 19/06 collegati alle medesime
problematiche,

Permane nel 2013 una fenomenologia di incidenti ricormenti legata non a carenze
manutentive ma all'indebila ed eronea effetiuazione di interventi manutentivi
all'infrastrufiura in presenza di tfreni {(onche questa analisi & stata estesa agli incidenti
non classificabili come “gravi”):
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data localité descrizipne
13/01710 | Vierbo Porta Pericolato urto tra il freno 21946 & il freno 22161

Romana

Treno 3672 fallona devialoio in posizione non congruente

07/10/11 | PM. Eccellente con {'itinerario da perconere

07/03/12 | Boiono Indebita riopertura passaggi a livello

14/07/12 | PM Lavino Svio det freno 2885

15/03/13 | Empoli Indebita indicazione per il libero passaggio di un segnale
basso

20/05/13 { Chieti Svio det treno 12090

Per la rsoluzione di fale problematica, connessa con la possibifitd, ammessa dalle
procedure di RFl, di eseguire interventi manutentivi senza alcuna formalitd e che non
puo considerarsi ancora risolta, ' Agenzia ha ripetutamente chiesto al Gestore, da uitimo
anche sulla base delle raccomandazioni ricevute dall’ Organismo investigativo a seguito
dell'incidente di Lavino,. di garantire una adeguata formazione del personale e di
verificare che le proprie procedure siano conformi ai principi di sicurezza emanati
dali'Agenzia, coerenti con le condizioni di esercizio ed esplicitino in quali situazioni e
condizioni sia possibile mantenere in esercizio gli impianti durante la manutenzione, E
stata chiesta inoltre una fracciabilitd delle condizioni di esercizio nelle quali si svolge ogni
operazione di manutenzione e lo studio di procedure a sicurezza intrinseca volte a
impedire che il persondle della manutenzione operi senza l'esplicito consenso del
Regolatore della circolozione.

| due deragliamenti legali a problematiche manutentive dei veicoli, appartenenti
rispetfivamente alle tipologie di precursori ERA ‘ruote danneggiate” e "assali
danneggiati”, sono:

Impresa
daota localithy descrizione tmg:narla dDaT?:::;ﬁ:

Pc Vesuvio - | Svio del treno 2434 per scalettamento di un

Bivio Samo | cerchione riportato. Trenitalia | - Trenitalia

06/05/13

Svio del freno 60629 o causa della rottura

del fusello Trenitalia SITFA

25/06/13 Formia

A seguito dello svio del 06/05 e stata chiesta all'lmpresa femoviaria interessata
I'effettuazione di controfli straordinari su tutti | veicoli dello stesso tipo aventi ruote’ con
cerchione riportato e presso le officine presso le quali avviene il calettamento. Trenitalia
ha esegulfo una verifica presso gliimpianti di manutenzione per individuare tutte le ruote
assimilabili a quelle inferessale dallo scalettomento del cerchione, disponendo la
sostituzione di tutte quelle aventi valori a rischio al primo rientro in officina. Trenitalia ha
disposto altresi la sostituzione progressiva di tale tipo diruota con le ruote monoblocco.

L’Agenzia ho comunque chiesto a Trenitalia di analizare anche le eventuali
problematiche degli aliri tipi di ruota aventi il cerchione riportato, proprio per evitare
che lo stesso difetto potesse verificarsi in contesti differenti. In considerazione della
possibifitd che I'evento potesse verificarsi anche sul materiale di altre Imprese ferroviarie,
I' Agenzia ha ritenuto opporiuno informare dell'accaduto le alire iImprese chiedendo di
verificare le ruote aventi e medesime carotteristiche, coinvolgendo eventuaimente |
soggetti responsabili della manutenzione.

Nello svio del 25/06 & stata rilevata la rottura di un asse di uno dei carri sviati, in
particolare it corpo boccola della sala montata interessata era scarsamente lubrificato
e nel fusello dell'asse erano presenti segni di fusione causati da surriscaldamento dello
boccola stessa che ha causato la rottura del fusello stesso. Andlizzata la potenziale
ripetibilitas dell'evento I'Agenzia ha inviato un “Safety Alert” attraverso I'apposito
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applicativo dell' Agenzia Ferroviaria europea (ERA| e ha provveduto ainformare tutte le
imprese ferroviarie circolontiin ltalia affinché accetiassero in composizione ai propri freni
cari dello stesso tipo dello stesso detentore e ECM solo dopo aver ricevuto evidenza
tracciabile dalla Societd SIFTA S.p.A. che fossero state falte tutte le verifiche al fine di
escludere il ripetersi di un incidente simile.

Una problematica strettarmente collégato a tali incidenti & Ia monutenzione dei rotabili
detenuti do soggetti esteri. Nel 2013 si & verificato in lialia un solo caso di una ceria

rilevanza:
data locallta descrizione detentore
Cassano danneggiomento della timoneria del freno su un
05/06/13 Spinola carro proveniente dall'estero in regime di visita c1C
p tecnica di fiducio

Per il caso specifico sono state adottate le medesime cautele adottate a seguito dello
svio del 25/06 a Formia, inviando un "Safety Alert” e informando futfe le Imprese
terroviarie circolanti in falic affinché accetiassero in compaosizione ai propri treni carri
dello stesso tipo dello stesso detentore e Soggetto Responsabile della Manutenzione solo
dopo aver ricevuto evidenza tracciabile che fossero state fotte tutte le verifiche al fine
di escludere il ripetersi di un incidente simile.

Per la problematica piv generale della manutenzione dei carri merci, con riferimento
agll aspetti connessi alla libera circolazione di cani la cui manutenzione & offidata a
soggetti esteri, si imanda al successivo paragrafo 5.

Nella figura seguente & riportato I'andamento dedli incidenti ai passaggi a livelio.

Incidenti gravi ai sensi dell'All. | del Digs 162/2007
Incidentiai P.L.
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Per questo tipo di incidenti nel 2013 si conferma un numero al di softo det valore medio
del periodo 2005-2012, anche se superiore al 2012, e una diminuzione delle vittime (nel
2012 in un solo incidente a Rossano erano decedute é persone),

Dei 14 incidenti ai Passaggi a Livello occorsi nel 2013, 13 sono avvenuti con le barriere
del passaggio a livello chiuse, 9 dei quali sono investimenti di pedoni (erano 8 nel 2012)
e 4 collisioni di treno contro veicoli stradali {erano 5 nel 2012),

Nell'incidente avvenuto il 07/11 nei pressi di Pontida il freno ha urtalo un ambutanza
provocando 2 morti e un ferito grave fra gli occupanti di quest'uitima che aveva
attraversalo il passaggio a livello con le barriere aperte.
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In base agl elementi a disposizione, si fratta di una problematica interna ot sistema
ferroviario {indebito azionamento di una funzione di soccorse dell'apparato da parte di
personale delle ferrovie], contrariomente agli altri 13 casi connessi a infrazioni o
comportamenti indebiti da parte di utenti del passaggio a livello. E' stato pertanto
chiesto al Gestore di svolgere alcune verifiche circa lo coerenza delle funzioni di
sicurezza presenti nell'impianto con quanto previsto dai principi di sicurezza emanati
dal'Agenzia e, comunque, di volutare soluzioni impiantistiche che eliminino o
minimizzino I'incidenza o lo probabilitd di accadimento di una errata manovra degli
apparatfi.

in base alle cause ricorrenti degli incidenti ai passaggi a livello, restano valide le azioni
da mettere in campo per mitigare questo fenomeno incidentale, gid fracciate lo scorso
anno:

a. migliorare la consapevolezza da parte degli utenti stradaoli dell’ approssimarsi ad
un_passaqgio a livello e dei rischi che si corrono in ¢aso di un indebito ulilizzo
dello stesso;

b. dotare i passaggi alivello di sistemi di rilevamento degli ostacoli ovvero di sistemi

di monitoragaio; tali ultimi sistemi sono stali resi obbligatori per alcune tipologie
di attraversamenti;

c. limitare I'accessibilita ferroviarig ai pedoni con Dcssaqguo a livello chluso.

d. aumentare i livelli di sicurezza nell'utilizzo dei passagqi a livello in consegna ai

rivati;

e. proseguire nel programma di soppressione dei passaggi a livello.

Con riferimento al programma di soppressione del passaggi a livello possiamo verificare
che alla riduzione occorsa tra it 2005 e il 2012 del 18% del numero dei passaggi a livelio
comisponde una riduzione tra it 2005 e il 2013 del 44% degli incidenti "gravi®.

Numera del passaggl a livello per km di linea

Passaggi a livello -18% dal 2005 al 2012

Incidenti ugravin - 447 dal 2005 al 2013

»

ncidenti ai passaggi a livello

Nella figura successiva & riportato I'andamento degli “incidenti alle persone provocati
da materiale rotabile in movimento™.
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Incidenti gravi ai sensi dell'All. | de:l Dlgs 162/2007
Incidenti alle persone provocati da materiale rotabile in movimento
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I casi sono riconducibili nella quasi totalitd ad investimenti di persone indebitamente
presenti sulla sede ferroviaria, ma in tale tipologia potrebbero ricadere anche gli
incidenti in cuile persone sono donneggiote da parti sporgenti dai veicoli ferroviari o da
elementi distaccatisi dagli stessi, investimenti di “personale ferroviario" o cadute di
passeggeri durante la salita o la discesa dai treni.

I numero degli incidenti nel 2013 eguaglia il valore minimo del periodo, quelio del 2009,
e si pone al disotto del valore medio del periodo 2005-2012. L'‘andamento generale di
questa componente incidentale mostra comunque una sostanziale rigidita dei valori
che sono aliineati con il valore medio del periodo.

Si riportano di seguito gli interventi effettuati per tale tipo di incidenti, scomposti per
singola tematica.
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La prima componente da analizzare & il dato relativo ai "passeggeri” coinvolti in
“incidenti olie persone provocate da maleriale rotabile in movimento"” che si riferisce
essenziaimente ad eventi che hanno riguardato persone nelle fosi di salita e discesa
dalle porte dei treni viaggiator.

Andamento annuale del valore aggregato del passeggeri morti e dei feriti gravi in incidenti alle persone
provocat! da matariale rotabile in movimanto
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Nel 2013 si sono registrate 4 vitlime (2 morti e 2 feriti gravi), valor analoghi a quelli del
2012. | valori dell' ultimo triennio si pongono molto al disotto del valore medio del periodo
2005-2012. Gli eventi occorsi sono per lo pit riconducibili a impropri comportamenti da
parte dei passeggeri che hanno in alcuni casi azionato maniglie di apertura di
emergenza delle porte e sono scesi con il freno in movimento o all'uscita dei passeggeri
dai finestrini delle vetture.

E' invece riconducibile alle problematiche progetiuali e manutentive dei dispositivi di
blocco porte I'incidente occorso ad Arezzo il 7 gennaio 2013, nel quale un viaggiatore,
rifenendo di essere giunio in stazione ha aperto a treno fermo la porta ed € sceso sulla
sede ferroviaria, venendo quindi travolto da un treno circolante sul binario adiacente.

Allo stato attuale non & stato possibile determinare quale sia stata la natura del guasto
che ha consentito 'aperiura della porta ma comunque Trenitalia ha avviato una serie
di modifiche,

Come testimonialo anche dagli incidenti del 2013, si conferma il dato 2012 con una
riduzione degli eventi incidentali del 73% rispetto al 2009, grazie alla introduzione,
imposta dall' Agenzia a partire dal 2009, dei dispositivi di blocco porte e lateralizzazione,
che centralizzano it comando di blocco delle porte in cabina cli guida e consentono al
macchinista, in fase di fermata, di sbloccare solo le porte disposte sul lato del treno
servito dal marciopiede consentendo cosi oi passeggeri di scendere o sdlire solo dallato
sicuro.

Tuttavia esiste oncora un'incidentalita residua legata al miglioramento della “sensibilita”
dei bordi di alcune fipologie di porte (che devono meglio avvertire la presenza di un
corpo estraneo in fase di chiusura), alla sensibilizzazione degli utenti affinche non
adottino comportamenti incauli nel tentativo di salire o scendere dai treni quando
questi ultimi sono in movimento o si accingono a farlo e, infine, allo manutenzione del
sistema porte.
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Quest'ultimo ospetto & monitorato in modo contfinuo dall'altivita ispettiva svolta
dall' Agenzia sul materiale rotobile in esercizio, allivitd che prevedes un elevato numero
di controlli a campione in diversi ambiti riferibili alla verifica e allo manutenzione dei
veicoli. Tra questi & previsto in particolare il costante rnonitoraggio della frequenza di
carozze con porte guaste.

L'aftivita ispettiva ha confermato una generale problematica riferibile a elevate
frequenze di maniglie per 'apertura di emergenza delle: porte prive di sigilli e di carroze
con porte guaste {pur etichettate e assicurate in posizione di chiusural, evidenziando in
definitiva un sisterma manutentivo delle imprese che non si fa sempre corico del ripristino
delle condizioni di efficienza del sistema porte.

Tale evidenza & stata stimolo per attivitd ispeflive specifiche e per frequenti
raccomandazioni alle imprese finalizate a ricondurre gli operatori a un rigoroso e
fempestivo rispetto delle norme vigenti per la gestione in sicurezza delle situazioni di
degrado delle porte e per la monutenzione delle stesse.

Va perd evidenziato che dal monitoraggio ispettivo stesso emerge durante il 2013 un
calo della frequenza di porte guaste in esercizio, che sembra ol momento supporiare
f'idea che le azioni svolte stiano producendo un miglioramento.

Lo percentuale di carozze controliate con almeno una porta guasta & infatti passata
da percentuali di circa il 7-8% (dato caralteristico dei trimestri che vanno dal primo
trimestre del 2011 fino al primo trimestre del 2013), a percentuali di circa il 2-3% (dato
caratteristico dei rimanenti timestri del 2013}, percentudliriferite a una media di carrozze
controliate a trimestre di circa 600 unitd, con controlii distribuiti sul temritorio e sulle imprese
terroviarie in modo uniforme e proporzionale ai volumi di traffico.

Con riferimento, invece, all'aspetto culturale che rguarda 'ulenza genericamente
intesa, I'Agenzia ha aottivale importanti sinergie con g Polfer, Istituti scolastici e
federazioni sportive per i quall si rimanda allo precedente rattazione.

Di sequito si andlizza il detioglio degli incidenti che hanno determinate la morte o il
feimento di “"personale ferroviario” operante nei cantieri di lavoro. Particolare
attenzione & stata posta sugli investimenti di detto personale, tipologia di incidenti
streHamenie collegata con la profezione dei cantieri.

La sicurezza dei cantieri di lavoro ferroviari ha due aspetti. || primo, di competenza
dell' Agenzia, attiene dllo interferenza di fali lavorazioni con lo circolazione dei treni, i
secondo, invece, investe il Gestore di rete nella sua vesle di datore di lavoro, per la
sicurezza del lavoro ovvero per la stretta salvaguardia dell'incolumitd del personale
operante e dei terzi.

Per quanto riguarda gli aspetti di sicurezza dell'esercizio terroviario di competenza
dell'Agenzia do un confronto eftettuato nel 2009 & stato rilevato come i valori di
incidentalita fossero superiori a quelli dei principali paest europei.

in tale ambito o metd del 2011 & entrato in vigore il decreto ANSF 16/2010, recepito nel
ricrdino normativo, che ha imposto che la manutenzione dell'infrastruttura avvenga in
assenzo di circolozione dei treni, determinando 'eliminazione della protezione “su
avvistamento” dei cantieri ferroviari e la sua sostituzione con il regime della “interruzione
di linea". Nel 2013 non si sono registrati eventi alferenti a tale problematica; si deve
invece rilevare che il 17 luglio 2014 sono deceduli tre operai in un singolo incidente
avvenuto fra Falconara e Butera. L' Agenzia continua perfanto a monitorare it fenomeno
per verificare che la riduzione dell'incidentalita prosegua nel tempo.
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Incidenti nel cantierl di lavoro che hanno causato morti o ferili gravi di personole
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Il grafico seguente, che sifiporta solo per confronto con I'anno scorso, andlizza la sola
componente degli incidenti nei cantieri ricompresa nella voce "incidenti alle persone
per materiale rotabile in movimento”. Sirileva che, sulla rete RFL, il numero di morti e di
feriti gravi ha avuto un andamento altatenante, che il 2010 ha registrato valori pressoché
costanti rispetto al 2009 e che il 2013 ci fornisce il valore minimo del periodo in esame
{0).

Valore aggregato dei morti e dei feritl gravi occorsi in investimenti di personale

operantein cantieri di lavoro ponderato per volumi di traffico (milioni di treni
chilometro)
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L' attivita di manovra & seguita dall' Agenzia tramite I'attivita ispettiva e di audit e tramite
gli accertamenti diretti o seguito di incidenti.

Gli strumenti di supervisione utilizzati dall' Agenzia, aldila del numero di incidenti gravi
avvenuli in tale contesto operativo, che sono diminuiti rispetto al 2012, hanno
confermato come ollre o carenze professionali emergano anche problematiche
organizzative e di controllo puntuale delle atfivita. Le problematiche sono risulfate
alcune volte collegate a problemi di interfaccia visto che I'attivita di manovra & spesso
svolta da societd che operano per confo delle Imprese ferroviarie o del Gestore
dell'infrastrutiura.

Nel 2013 si sono presentate situazioni che avrebbero potulo comporiare il
coinvolgimento di persone presenti sui marciapiedi e alcuni incidenti nei quali sono state
coinvolte persone poste oltre la linea gialla come ad esempio neli'investimento di
Priverno del 06/07/13.
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L'Agenzia ha avviato un controllo puntuale dei danni alle persone cosiddette estranee
per verificare se risullino casiin cui persone a distanza di sicurezzo siano rimaste coinvolie
in investimenti a causa dello spostamento d'aria provocato dal passaggio del treno.
Tale approfondimento & a tutt'oggiin corso. L' Agenzia ha chiesto ad RFl, fin dal giugno
2012 diinserire il fransito dei frent su binari adiacenti a marciapiedi affollati come uno dei
rischi di interfaccia; laddove non si fosse riusciti ad evitare tali potenziali conflith si
dovevano adottare misure di contenimento del rischio. Le analisi presentate a tutt' oggi
do RFl non tengono conto del potenziale affollamento del marciapiedi e comunque
non sono esaustive. In occasione dell'investimento occorso o Priverno & stata inolire
chiesta una analisi del caso specifico e in particolare dei marciapiedi costeggiati da
binari di transito su entrambi i ati.

Altra problematica significativa & quella degli investimenti di pedoni indebitamente
presenti sui binari, che nel 2013 hanno rappreseniato il 76% degli incidenti gravi e dell’
81% delle vittime. E stato chiesto a RFI di predisporre una mappa del rischio specifico,
avvalendosi delle segnalazioni delle imprese fermoviarie e dei doti storici, e di adotiare
appositi interventi per mitigare il rischio, qudli 'informaizione delie persone interessate e
la limitazione degli occessi. RFl ha avviato un protocolio con le imprese per creare la
mappa del rischio ma non ha ancora inseritoc | propri dati storici. Per le relative
considerazioni si imanda al punto B. Si conferma ia considerazione dell’ anno scorso sul
numero troppo elevato di tale tipo di incidenti anche se il 2013 segna una leggera
diminuzione del fenomeno.

Neflo figura seguenie si passa ad analizzare ia categoeria diincidenti dovuti a "incendi
al materiale rotabile”. Nel 2013 si sono verificati 2 incidenti che non hanno causato danni
alle persone. In considerazione dell'esiguitd di tale tipo di incidenti pur incrementando
di una unita il valore supere il valore medio del periodo 2005-2012. La serie storico di
questi eventi mostra comunqgue un numero di casi contenuto che si & ulteriormente
ridotio negli ultimi 5 anni.

Incidenti gravi ai sensi dell'All. | del Dlgs 162/2007
Incendi al materiale rotabile
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Questo tipo di incidenti, collegato principalmente a problemaliche manutentive, non
deve essere solfovalutato per le potenziali icadute anche di un singolo incidente. A tal
fine I'Agenzio ha dedicato numerosi interventi di audit e di ispezione sulle atfivita
manutentive delle imprese terroviarie e nel 2013 ha eseguito 19 accertamenti diretti su
altrettanti incendi ol materiale rotabile di lieve entita. Nel corso degli accertamenti si &
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riievato anche un non perfetto bilanciamento tra le attivitd manutentive e l'esercizio a
cui spesso | materiali sono sottoposti.

Nella categoria "altri fipi di incidenti” sono in\seriﬁ tutti gli incidenti ferroviari che non
rienfrano in nessuna delle altre categorie di incidenti, come ad esempio lo svio o la
collisione di un mezzo d'opera o di una manovra o la fuoriuscita di merci pericolose,
Quindi sono inseriti in questa categoria anche i dati relativi a una pane degli eventi

~connessi alia problematica della sicurezza dei cantieri e delle manovre, un'alira parte
dei quali rientra invece negli “incidenti alle persone provocati da materiale rotabile in
movimento" nella quale & stato coinvolto il “personale ferroviario™ o operante per conto
delle ditte appaliatrici.

Incidenti gravi ai sensi dell'All. | del Digs 162/2007
Altri tipi di incidenti
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Come si pud vedere dal grafico precedente nel 2013 si & verificato un solo incidenie, un
urto in manovra contro un tronchino. Per I'analisi delle problematiche relative sirimanda
a quanto gid detto per gli incidenti in manovra.

Anche quest'anno I'analisi della incidentalitd non si & limitata agli incidenti classificati
come "gravi” ma & stata estesa anche agliincidenti che non hanno avuto conseguenze
significative ma che comunque costituiscono fonte di potenziale rischio. Si fratta sempre
di eventi presenti nella Banca Dati Sicurezza di RFl. | numero di incidenti nel 2013 &
diminuito rispetto al 2012 e si segnala comungue un frend in diminuzione nel lungo
periodo.

Uno dei fattor dell'incidentalita globale su cui ' Agenzia ha focalizzato la propria
attenzione & quello delle fuoriuscite di merci pericolose, piccoli rilasci di sostanze legati
a problematiche di carico o difettositt delle cisterne, che avevano fatto registrare un
andamento in crescita culminaio con i valori registrati nel 2009. Dal grafico successivo si
pud apprezzare come nel 2010 si sia registrata una inversione di tendenza che anche il
2013 sembra contermare visto che segna it valore piv basso del periodo.
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Andamento del numero degli Incidenti e degli inconvenienti interessanti |l trasporto di
mercl pericolose collegati a problematiche di carico o a difett| delle strutture dei container.
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Nel 2009, 19 eventi su 52 si riferivano a trasporti provenienti dall’estero e diessi 8 su 19
erano statirilevati al confine del territorio nazionale.

Le fuoriuscite registrate nel 2013 sono interior di quasi I'85% rispetto a quelle registrale
nel 2009 e sono stale futte rilevate nella fase di verifica tecnica dei veicoli e quindi prima
che il treno fosse messo in circolazione. ’

Gili interventi che hanno consentito di ridumre tale casistica di eventi sono stati di due
fipologie:

+ peril fraffico nazionale, di concerto con ' Autoritd competente per il frasporto di
merci pericolose, & stata impostao la fracciabilita di specifici controlli nei punti di
origine del lrasporto;

e per il traffico internozionale I'Agenzio ha imposto alle Imprese ferroviarie di
svolgere controlli supplementari ai confini in modo da intercetiare i cani che
presentano difettositd prima del loro ingresso nella rete nazionale.

Si conferma I'onalisi effettuata negli anni precedenti sull'efficacia dei provvedimenti
adottati e in particolare dei controlii al confine richiesti dall’ Agenzia e, indirettamentie,
delle ottivita di prevenzione effettuate in ltalia.

Un'altra area nella quale si sono verificati una serie di inconvenienti e anche alcuni
incidenti & il servizio passeggeri a lunga percorrenza ad elevata velocitd, inciusi i servizi
AV.La tematica & stata posta sotto osservazione dall’ Agenzia fin dal 2011, tenuto conto
deile caratteristiche innovative del servizio, delle elevate velocita e, a partire dal 2012,
deila presenza di un nuovo operatore con materiale rotabile nuovo e esterno al gruppo
FS, con potenzidii problematiche di interfaccia,

Nel corso del 2013 in tale tipologia di servizi si sono verificati oltre 720 eventiin aumenio
di circa il 7% rispetto ai circa 670 del 2012, incremento allineato con il valore def traffico
che nel 2013 ha registrato un + 7% circa rispetto al 2012.

Si tratta solo in 2% di incidenti classificabill come “gravi® (1utti investimenti di persone) o
di incidenti di lieve entild (22% nel 2013 e 23% nel 2012) menire la maggior parte [76%
nel 2013 e 75% nel 2012} & rappresentata da inconvenienti di esercizio che non hanno
causato ripercussioni sulla sicurezza,

Sirileva una preponderanza degli eventi legati a tattor esogeni all' esercizio ferroviario
(54.7% mentre nel 2012 eranoc circa it 43%) seguiti dalle problematiche manutentive sut
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materiale rotabile o sull'infrastrutiura (il 42,6% mentre nel 2012 pesava per circa il 54%).,
e in ultimo le problematiche di esercizio che si confermano a circa il 3,5%.

il 2013 segna in particolare una crescita delle problematiche relative allo manutenzione
dei rotabili. Le valutazioni su ogni singolo caso possono variare e di conseguenza anche
le necessarie contromisure. Vista comungue la crescita dei volumi di traffico di taie tipo
di servizi e la parlicolaritd di esercizio degli stessi collegata gppunto alle alte velocita e
quindi alle conseguenti sollecitazioni sulla componentistica di terra e di bordo I' Agenzia
ha rtenuto opportuno affrontare la problematica altraverso diversi strumenti. Ha
effettuaio tra la fine del 2012 e il 2013 audit su NTV e sul servizi Freccia Rossa, Freccia
Argenio di Trenitalia, ha condotio accertamenti mirati sulle principali problematiche
emerse e ha avviaio un tavolo di confronto tra i var operatori coinvolti propric per
sollecitare  |'adozione di soluzioni sulle problematiche Tricorenti.  Permane Ia
problematica, gia evidenziata in passato da questa Agenizia, della conflittualitd tra
operatori ferroviar in occasione di incidenti e inconvenienti laddove si rileva una scarsa
collaborazione e in alcuni casi comunicazione che rende difficile la ricerca delle cause
dell'accadulo.

Ur'altra problematica affrontata dall’ Agenzia fin dall'acquisizione delle competenze di
supervisione dell'infrastruttura ferroviaria riguarda i sistemi di protezione dell'infrastrutiura
dai rischi di interfaccio derivanti dall’ otiivita degli operatori ferroviari differenti dal
Gestore delia rete, La direttiva dell' Agenzia 1/dir/2010 del 22/2/2010 sugl adempimenti
del Gesiore dell'infrastruttura RFl concernenti la sicurezza della circolazione ferroviaria e
attivita propedeutiche al rilascio dell' Avtorizzazione di sicurezza, sollecitava il Gestore
ad adottare sistemi tecnologici di protezione della circolazione, in particolare;

la mappatura degdliimpianti di rilevomento temperatura boccole (RTB), unreport

sugli inconvenienti e sui guasti agliimpianti e su eventuali criticita manutentive, il

programma per l'instaltazione sulla rete degli utlerion impianti ncessari,

il programma per 'installazione dei sisiemi di pesatura dinamico e dei portali

multifunzione

Nel monitoraggio dell'avanzamento degli adempimenti di cui alla direttiva 1/dir/2010,
sono emerse difficoltds anche di tipo economico Pertanto & stato istituito, un "“tavolo
permanente di interlocuzione” per determinare le priofitd di investimento fra gl
organismi che nell'assetto istituzionale hanno competenza in maleria in ruoli diversi
[contiollo e vigllanza, committente del Contratio di Programma e del Contato di
Servizio, azionista del Gruppo FS) {Ministero Economia e finanzo le Direzioni Generali del
Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti interessate, Agenzia). L'attivitd del tavolo,
istituito nel gennaio del 2010 dal Gabinetio del Ministero delle Infrastrutiure e del Trasporti
si & concenirata principaimente su: adeguamentio gallerie al DM 28/10/2005 "sicurezzd
galierie”, installazione portali multifunzione e rilevatori temperatura boccole, sisterni di
pesatura dinamica, alfrezzaggio tecnologico delle reti regionali al fine di consentire |l
passaggio delle competenze all' Agenzia.

Nell'ambito del processo di rilascio dell'outorizzazione di sicurezza a RFl sono emersi
ulterion approfondimenti necessari sulla realizzozione di questi sistemi,

Allo stato attudle | portali multifunzione risuliano ancora in fase di progetiazione, sulla
base delle specifiche funzionali del 2011 per il rilievo dell'incendio a bordo treno e dei
carichi fuori sagoma limite con indicazione solo dell'ubicazione della loro istallazione.
L'attivazione all'esercizio delle pese dinamiche, installate a Yerona Quadrante Europa
e di Domodossola prevista entro it 2013 non ha ancora avuto lucgo.

Per quanto riguarda gli RTB, & stata richiesta ad RFl una verifica dello stato di
funzionamento di tutti gli impianti installati sulla rete, I'adozione di provvedimenti atti
garantime i coretto funzionamento e la valutazione dell’efficacia delle procedure
manutentive esisiente per garantime la disponibiliia. La verfica dello stalo di
funzionamento deriva dagli esiti dell' attivitd ispettiva e dall'ancilisi di alcuni incidenti tra
cui in particolare lo svio del freno 60629, avvenuto a Formia it 25/06, che pochi chilometr
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prima di deragliare aveva inconiralo un RIB, che aviebbe potuto segnalre il
surriscaldamento della boccolq, disattivato da piu di un mese per guasto.

Per quanto riguarda gl altri indicatori previsti dall’ aliegato | del Decrefo Legislativo 10
agosto 2007, n. 162 siriporta quanto segue. v
- ivdlori delle "ruote danneggiate” e degli "assili danneggiati” del 2012, dopo un

confronto con le imprese terroviarie per chiarire: le relative definizioni, sono stati
commetti  riportondoll su  valor (2 ruote donneggiote e | assile
danneggiato}dllineati con gli anni precedenti e con it 2013 (1 rtuota
danneggiala e 1 assile danneggiato);
i valori degli "sghembi del binario” (ex difetli del binario} e delle “rotaie
danneggiate” nel 2013 sono rispettivamente 338 e 1613; il primo dato segna un
incremento unitario rispetto a quanio rilevato nel 2012 (337) mentre il secondo
segna una diminuzione del 18,6% rispetio all'anno precedente;
lo valutazione dei costi degli incidenti non si pud considerare ancora
completamente affidabile ma si rileva come negli ultimi 2 anni | valor siano
maggiormente attendibili rispetto agli anni precedenti. Nel 20131 costi, ol netto
della quantificazione economica delle vittime diincidente, diminuiscono del 9%.
Anche nel 2013 non sono stati segnalati danni all'ambiente.
Per quanto riguarda il volore degli audit effettuati nel 2013 si segnala una
riduzione del 13,7% rispetto all'onno precedente mentre la percentuale di audit
eftettuati sui programmati passa dall'88.6% al 1'89.5; il dato & influenzato dalla
rfiduzione dedli audit di RFl {circa 100 in meno del 2012) e di Trenitalia (circa 400
inmeno rispetto al 2012) a cuinel 2013 & stato chiesto di garantire una maggiore
efficacia della propria ahtivita di audit,

C.2 Risultati delle raccomandazioni in materia di sicurezza

L'Agenzia, in ottemperanza all’ arficolo 24, comma 2, del decreto legisiativo 10 agosto
2007, n. 162, tiene debitamenie conto delle raccomandazioni in materia di sicurezza
emanate daol'Organismo  investigativo italiano  {la  Direzione Generale per le
investigazioni ferroviarie istituita presso il Ministero delle infrastrutture e dei trasporti) e
opera affinché esse si fraducano in misure concrete, qualora non avesse gia proceduto
d'iniziativa sulla base degli elementi disponibili in precedenza all'emanazione delle
raccomandazioni.

L'Agenzia, inoltre, in oftemperanza al commao 3 del citato articolo, comunica
all'Organismo investigativo, almeno ogni anno, le misure adottate o previste, in rapporto
dlle raccomandazioni emanate.

Nel corso del 2013 la Direzione Generole per le investigazioni ferroviarie ha formulato, fra
le alire, alcune ulterior raccomandazioni (olire a quelle gid formulate nel 2012) a seguito
delia integrazione alla relozione d'indagine sull'incidente occorso o Viareggio # 29
giugno 2009, relative alla progressiva e mirata sostituzione dei picchetti di regolazione o,
in alternativa, alia loro protezione e all’effeltuazione di una valutazione complessiva del
potenziale rischio di costituire strumento di taglio o lacerazione da porte di enti o
componenti linfrasirutiura che siano tecnicamente eliminabili o sostituibili. A seguito
dell'emanazione di tali raccomandazioni, I'Agenzia ha indicato al Gestore di darne
attuazione in occasione del rinnovo dell'armamento per quanto riguarda la sostituzione
o la protezione dei picchetti e di finalizare le valutazioni dei rischi alla definizione di una
proposta da inserire nella revisione della specifica tecnica di interoperabilita relativa
all'infrastruttura,

Siriporia di seguito I'elenco delle raccomandazioni ricevute,
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Raccomandazione in | Raccomandazioni delia DGIF sullo svio del treno 2885 di Trenitalla, occorso

materia di sicurezza | Il 14 luglio 2012 presso il PM Lavino(BO).
omandazioni oli' ANSF

Adoperarsi affinché RFl:

s . Sensibilizzi le proprie strutture ed il proprio Personale interessato, ol
rispetto delle disposizioni concemnenti o manufenzione degli entl di
piozzale, con particolare riguardo, ai cosiin cui si rende necessario,
perla particolarita degliintervent, I'esclusione dall'esercizio del fratto
sottoposto o cura manutentiva e di conseguenza istruisca il personale
oddetto alle operazioni di manutenzione a tenere comportamenti
rigidarnente rispettosi del Sistema: di Gestione delle -Manutenzioni.
Quest'ultimo  deve contemplare metodi operativi- effettivamente
coerenti con le condizioni di utilizo dell'infrostruttura e degli impianti
e deve chiarie sotto quall requisiti restrittivi possa essere mantenuto
I'esercizic in comelazone alle varie tipologie di maonutenzione; quanto
detto anche ol fine. di poler avere evidenig e racciabilita. delle
condizioni.di esercizio. softo le quali si @ svolta - ciascung operazione
di manutenzione;

o - Studi una procedura che si auloprotegga e cicé o sicurezzo
infrinseco, volta ad impedire che il personigle addetto alle operazioni
'di manutenzione operi senza esplicilo consenso del DCO, ‘con

. particolare riferimento ai posti. operativiimpresenziati .

Misura di sicurexza Con la nota ANSF 6509/2013 del 11/09/2013 e sollecito fatto con nota ANSF

003163/14 del 06/05/2014, é stata ripreso quanto gid domandato a RF con

le note precedenti inerenti alla medesima maoteria, chiedendo: -

s una adeguata formazione del proprio personale, sensibillzzandolo al
rispetto delle procedure emonacie per 'esecuzione dei lavor di
manutenzione,

« di verificare che le procedure siono conformi aif dettami del
Regolamento per la Circolozione Feroviora {puntl 4.32 e 22},
coerenti con le condizioni di esercizio e dell'infrastrutiura e degl
impiantl e esplicitino in quall siluazioni sia possibile mantenere in
esercizio gl impianti duronte la manutenzione e o quali condizioni
{opprortunitd fruibile solo in presenza di una andalisi del rischio}

« di gorantire lo fracciabilitd delle condizioni di esercizio neile quali &
svolta ciascuna operazione di monutenzione

o distudiare procedure a sicurezza intrinseca per impedire 'intervenfo
dei manutentori in assenza del consenso di chi gestisce lo
circolozione,

« di regolamentare le procedure per garanfire che al termine delle
operazioni di manutenzione sia verificala la coerenza tra stoto fisico
dell'ente e rlevozione da parte del sistema coerentemente con
quanto previsto dal punto 4.32 del Regolamento per la Circolazione
Ferroviara.

Stato di attuazione RF non ha ancora fornite una risposta in merito.

Raccomandazione in | Raccomandazion! dello DGIF relativa alla perdita In corsa delia porta di
materia di sicurezza | una caonozza del reno 9482 del 27/02/2012 dell'impresa ferroviara

» Trenltalla, sulla linea Roma-Flrenze DD, nella trafta 1° bivio Chiusi Sud ~ 1°
bivio Chiusi Nord.

Raccomandazioni cll' ANSF

Esortazioni all'impresa feroviaria Trenitalia S.p.A. affinché:

. rordini- e procedure di o gestione:: della - documentazione,
infroducendo un protocollo di ‘comunicazione - rivolto i - propri
fornitori, per verificore Ia preseriza - di aggiornomenti e modifiche
delia documentazione, sia di progetto che di manutenzione;

2. attui un'azione di modifica o di perfezionarmento delle procedure di
del sistema- di controllo, atiraverso Je quadll il personale tecnico
provvede alla verifica ol termine delle lavorgzioni; siano queste

" effettuate in house od estemnalizzate, per mezzo della predisposizione
e l'utllizzo di una specifica check list;
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3. predisponga un'gzione di riording della documentazione tecnico
presente in archivio, soprattufto quello relativo agli orgoni di
sicurezzo;

4. modifichi, in tempi brevi e nel rispetto delle disposizioni o norme
esistenti, il progetto della porta {che atfualmente presenta un
contatto di chiusura della porto al 98%, informazione non ulilizata per
il confrolio del blocco porta), facendo in modo che il conirolio
‘centralizzato dello stato delle porte. ulilizzi anche quest'informazione
per dare il segnale di avvenulo blocco porte sul bonco del Personale
i Macching;

5. assicuri continuitt .nella  formazione e . nell'addestramento delle
competenze del Persongle di Accompagnamento sulle metodiche
di vtilizzo in modo fempestiva ed immediolamente incisivo dei
dispositivi in dotozione -per o segnolazione emergenze. Quanto
precede, .garantendo - la - tempestivita - dell'aggiomamento in
occasione delle disposizioni ermanate dal Gestore del’Infrastruttura in
relazione al'utilizzo della rete GSM-R;

6. gorantisca, in occasione di. revisione degli organi di sicurezza,
limpiego di manodopera. qualificata e di ricambi originali od
equivalenti agli originali,

Esortazioni al Gestore dell'infrastrutturc ferroviario RFI 5.p.A. affinché;

7. predisponga ed attui un plano di misure e verifiche della copertura
G3M-R delia rete e. ove risultasse: necessorio, predisponga azioni di
miglioramento, in porticolare lungo le tratte con presenza di gallerie.

Misura di sicurezza Con la nota ANSF 5469/2013 del 19/07/2013 & stoto chiesto al'impresa

Ferroviaria di.

- Introdurre un protocolic di comunicazione coi fornitor, in grado di
classificare ed ordinare cronologicamente la documentazione,
rendendone possibile lo gesticne degli aggiornamenti e delle
modifiche;

- infrodurre una modalitd di verifica sulle lavorazioni, sio se condotie
internamente, sia se esternalizate, eventualmente adotfiando un
sistema di check lists;
riordinare le documentazione d'archivio, in ispecie quella riguardante
gl organi di sicurezza dei rotabili dei quali essa é SRM;

- comunicare lo siato del'arfe della modifica del sistema di controlio
del blocco porle, che renda disponibile anche - linformazicne sullo
presenza dell'anto dello porta ol personale di condolta e produrre il
relative hazard log secondo il Req. 352/2009;

- valutare lintegrazione del modull di formazione del Personale di
Accompagnamento secondo le competenze richieste nell allegato 2
delle Norma di qualificazione del Personale, emanate con decreto
dell’agenzio n°4/2012, in particotare per cid che riguarda la gestione
delle emergenze;

- sorvegliore, affinché le revisioni degli organi di sicurezza dei rotabili
siano eseguile da Personale quolificato e coll'impiego di ricambi
originali, od equivalenti ad essi.

Al Gestore dell'infrastruttura Ferroviaria & stato invece chiesto di fornire
lo stato attugle della coperfura GSM-R & | futur piani di sviluppo.

Stato di attuazione Con nota RF-SDRNACOTINPN2013N\0001962 del 23/07/2013 || Gestore ha

Inviato un elenco delle linee coperte con GSM-R, Indicando i pioni di

sviluppo previsti e fissando per 1o fine del 2015 i| completamento delle

relative attivitd.

Trenitalia ha comunicato con nota TRNIT-DT\P\2014\0018704 de!

07/04/201 4 i provvedimenti che ha messo in atto in ambito manutentivo e

di confrattualizzazione dei relofivi servizi e di modifiche tecnologiche

Raccomandazione in | Raccomandazionl delia DGIF relotlva ail'incidente ferroviario occorso |
materia di sicurezza | 26/04/2012 presso la stazione di Roma Termini.

Ra andazione all' ANSF

Quali seguito della Raccomandaziane nfl urgente di cui alla nota 158
DGIF/Div2 del 30/04/2012.
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Raccomadazione n%2: - verficare  che it Gestore . dell'infrastruttura
proyyeda ‘g concludere I'approfondito anulisi sullo “stato. manutentivo
dell'intera infrastrutturg della stazione di Roma Termini per il ripristino delle
condizioni-ottimali dello stato dell'armamento. cosi come previsto dalla
raccomandazione urgente emanata in data 30/04/2012. o per accertare
che, all'esigenza oppena descritta, if Gestore abbia gid provveduto.
Raccomandazione n°3: verificare quali siano; se gid intraprese; le azioni di
accertomento gelio stato manutentivo dei deviatoi presenti sui piazzali di
tutte le stazioni della rete da parte del Gestore dell' Infrastrutturg.
Raccomandazione n%4: esaminare 'efficacia delle procedure messe in
atto da Rfl peria verifica dell'idoneitdin opera degliapparecchi di binario
esausfive, sistematiche e fracciabili-e di appurare quali procedure siano
in corso o che siono state gid adotiate per conseguire I'obietivo di
garantire un'implementazione delia sicurezza della circolazione. L'esome
dovrd essere. finglizato in porticolare o verficare  I'efficacia deille
procedure. di- programmazione e susseguente esecuzione di tutti gli
interventi necessan, inclusa la eventuale sostituzione delig coppia ago-
confrago nei casi in cui si evidenzino cuspidi pignimelriche su tall elementi
od aliri fenomeni di usura sui deviafoi.

Misura di sicurezza In esito alle raccomandazioni 2 e 3 questa Agenzia, con la nota ANSF
6850/2013 del 25/09/2013, ha soilecitato ia trasmissione degli esiti della
verifica siraordinaria su Ui i piazzali su tutti | plozall della Rete Ferroviaria
itallana. In esito alla raccomandazione 4, sempre con la stessa noto, ha
chiesto ol Gestore una verifica delia validita delle procedure adotiate per
la rilevazione delle singolaritd geometriche (gradini e/o cuspidi} negli
accoppiamenti ago-conirago.

Stato di attuazione Con la nota RF-SDRNAGOT 1NPA2013\0001032 clel 21/10/2013 il Gestore ha
comunicato di aver completato la verifico straordinaria  effettuata
nell'impianto di Roma Termini,

In esito alla raccomandazione 3, RF ha comunicato di aver avviato le
verifiche, utilizzando team specialistici compartimentaii,

Per quanto riguarda la raccomandazione n. 4 il Gestore ha fenuto a
precisare che le procedure manulentive e dinilevozione dei difetii che sta
adottando sono conformi agli standard europei.

I Gestore ha inolire comunicale di aver provveduto od una pil
circostanziota formulazione dello regolamentiazione relativa alle quote
geomefriche caratieristiche dei deviatoi, di cui sta verificando P'efficacia
dal 2012 con attivitd di team, e che sarebbe dovuta essere emessa per
sperimentozione all'inizio di quest'anno.

L'Agenzia conla nota ANSF 08821/12 del 14/11/2012 ha comunicato ¢ RFI
che non risulta evidenza delle analisi dei rischi, necessarie alia luce del
vigente quadro nomalivo nazionale e infernazionale (Regolomento
352/2009), visto che l'lstruzione Tecnica sperimentale infroduce una serie
di novitd rispetto ol corpo normativo preesistente, che si configura come
una modifica di tipo tecnico operativo ol sistema ferroviario.

E' stato inoltre richiesto che sulla base deli'analisi dei rischi RFI deve definire
la durata gl obiettivi e | criteri di misura e valutozione dedli esiti della tase
spermentale, anche atraverso il monitoraggio di specifici elementi.

RF ha richiesto varle proroghe per l'inizio dellopplicazione sperimentale
dell'lstruzione a causa difficoltd di complefarento della fornitura dei
calibri FS07 presso gl implanti e successivamente: a causa di una modifica
che doveva essere folla al calibro stesso in corso di fornitura 'ultima
proroga comunicata da RFI per l'inizio della sperimentazione é stata data
con inizio dal 01/01/2015.

Raccomandazione in | Raccomandazione della DGIF relativa allo svio el freno 57349 occorso 1l

materia di sicurezza | 31/03/2012 nella stozione di Pollcastro Bussentino,

Raccomandazioni all' ANSF

1. Promomuovere un’aftivita da parte del G, affinché le aree individuate
per 'aresto. del ‘convoglio femoviario in “caso di . allarme selettivo
boccole calde, allo scopo. di far - effettuare in sicureza gl
accertamenti tecnici da porte P.d.M., siono adeguate dal punto di
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vista dimensionale, stabilendone a tal fine, e laddove occoma, irequisiti

minimi, ivi comprese I'agilita del ivogio e le condizioni di visibilté;

2. Promomuovere le seguentiinizative da parte del Gl e verso le IF, per far
st che il rilievo dello stato termico, In occasione dei controlli alle
boccole, sio il pit possibile esente da interpretazioni soggetive:

s conlinvita - nella - formazione e - neli'oggiomamento  nelle
.competenze del Persongle di Bordo addetto alla verifico ed allo
rilevazione dello stato termico delle - boccole, sulle modalitd di
effeffuazione del confrolli tenedo bene in conto i ritomi di
esperienza, frutto di episodi gid accoduti in precedenzo;

+ modificadel modello M40 RTB, allegato dlia disposizione n® 48/2001,
riguardante la - “Normativa per 'esercizio - degl impianti di
rilevomento temperatura boccole {RT8)", infroducendovi appaosite
caselle in cul vengano riporiate le . temperature rilevate
dall'impianto RTB a seguito di allarme selelivo assoluto e/o relativo
{misure rese disponibili al Posto di controllo);

* messo a disposizione del Personale di Condotta dei convogli che
marciano su linee ferroviarie atirezzate con impianti RTB di idoneo
strumento di rillevo fermico, necessario per volutare in modo
oggettivo l'opportunitd di confinuore o meno la corsa del
convoglio. )

3. Sensibllizzare le IF offinché provvedano ad infegrare opportunamente
le gia esistenti procedure di dettaglio. emanate ai sensi defl’art. 1,
comma 8, della Disposizione n°48/2001, in maniera tale che possa
evincerst in modo inequivocabile:

» gli sfrumenti tecnici in dotazione;

* le temperature limite, per tipclogio di-materiale, per le quali si
debba procedere allo scartodoll'esercizio del materiaie interessato.

4. Promuovere specifiche azioni, destinale alla verifica dei cornvogli
merci, per conseguire un.moggior livello di atfendibilitd del realepeso
delle merci frasportate, anche in relazione ol carico massimo per asse,

5. Richiomare all'osservanza delle disposizioni che regolano le modalitd
per I'effeftuazione di un movimento di manovra di un frenc senza
capotreno - nell'ambito  di . Stazione impresenzicla gestitoa  In
telecomando, .come nelflo specifico caso. della refrocessione,
valutando anche eventuali azioni migliorative delle disposizioni stesse.

Misura di sicurezza Conla nota ANSF 7300/2013 del 15/10/2013 & stato chiesto con riferimento

al Gestore di:

e predisporre, in attuozione dello raccomandazione 1, un
programma di verifica dell'icioneitd e dell'agibilitd delle aree
predisposte per o verifica del materiole rotabile a seguito di ollarme
di un rilevafore della temperaturo boccole, specificando che le
stesse devono essere collocate in prossimita dei rilevatori a terra,

* in altuagone della roccomandazione 2, formare ed aggiorare il
propric personale sullo manutenzione degli impianti RTB g terfa, per
evitare periodi prolungati di inefficienza, e introdurre, in modo
fracciobile, It valore di temperatura rilevato dal sistema nei
documenti (cartacel e/od eleftronici] di frasmissione degli allarmi
verso i regolatori defla circolazione e verso il personale di condota
dei freni coinvolti

Sempre con la stessa nota alle imprese Ferroviarie & stoto chiesto:

« didotare, In attuazione della raccomandazione 2, it personale di
condotta di strumeniozione portatile per la rilevazione oggetfiva
della temperatura boccole ed erogare una formatzione mirate sulla
valenza e sulla metodologia di rilevazione della temperatura con
questi strumenti.

+ diredigere ,in attuazione della raccomandozione 3, procedure
operglive che regolamentine le ozioni che il personale deve
intraprendere e in cui siano indicate le soglie di temperatura
differenziate per criticita;
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e di migliorare, in attuazione della raccomandazione 4, le attivitd di
verifica dei treni merci, per giungere ad una pit precisa
determinazione della massa di merce frasportato;

« dirivedere, in attuoazione dello racconandazione 5, le disposizioni
che regolano la manovra e richiamane il proprio personale ad un
maggior rispetto delle norme stesse, con parficolare riguardo aila
manovra senza capotreno Iin localitad telecomandate e non
presenziate.

Stato di attuazione RFI con lo noto RFA-SDR\AOO1I\P\2014\0000835 de! 01/04/2014 ha
comunicato di aver ultimato le verifiche dell'idoneitd e dell’ agibilita deile
aree predisposte per lo verifica del matericle rolablle e del buon esito
delle stesse. Con ia medesima nola RFl ha anche preso 'impegno di
mantenere lo stato di agibilitd delle aree precilisposte.

RF in aluazione della raccomandazione 2, ha comunicato con la nota
RFI-SDR\ACOT 1\P\2014\000290 del 04/02/2014 {riferimento ANSF 7908/13
del 05/11/2013) che la valutazione dell'efficacia della formazione & stota
effetiuata e fracciata sia atiraverso visite di sorveglianza, nel corso delie
quall é stata esaminata lo conetta applicazione delle procedure di
sicurezza - adottate dal personale in tultl i casi di allarme/guasto alle
apparecchiature R1B che si sono verificate nel tempo, sia mediante
'effeliuazione pratiche [simulozioni di avaorie} duronte | mantenimento
delle competenze al personale dellesercizio.

Solo alcune imprese ferroviarie hanno comunicaoto o questa Agenzia

{’adozione di specifici provvedimenti.

Raccomandazione in | Roccomandazione DGIF relativa agll incidentt occorsi 1l 21/09/2012 sulla
materia di sicurezza | linea Termoll-Bari C.le nella tralla Bar §. Sphito- Bar Parco Nord al PL
locallzzato alla progressiva km 640+122 ed I 24/09/2012 sulla linea Bari
C.le-lecce nella fralta Cisternino-Ostunl al PL locallzzato alla progressiva
km 710+403.
om ione oll' ANSF »
Tenuto conto della Raccomandazione n®l gid emessain data 26/11/2012
{vedasi nota DGIF/DIV2/393/2012/7.1-9/Uscital e delle eventuali-inizative
gidr opportunomente intraprese in merito, informare lo DGIF sulle azioniche
verranne prese , conformenente con queste raccomandazioni,
Raccomandazione n®2: il Gl voiuli come garontire i PL un fempo di
preavviso {tempo fra 'accensione delia luce rossa del segnale luminoso e
linizio dell’abbassamento delle barriere) che fenga conto di;
= situgzioni che-possano condizionare. il mato dei veicoli stradall- (od
esempio la presenza d’incroci aridosso del PL);
lunghezza dei veicoli ommessi a circolare;
effettiva distanza tra le bamiere d’ingresse 2 d'uscita calcolata lungo
la direzione del moto dei veicoli stradali
Considerando gii-attuall criterl in uso presso il Gl, si raccomanda di
valutare per tutti i PL.un tempo di preavviso minirmo di;
« 5 secondi, - per strade con divieto di ¢ircolazione ai veicoli di
lunghezza superiore ad 11 metr,
» 7 secondi  per strade senzg dlcuna imitazione -riguardante - la
lunghezza del veicoli.
Si raccomanda di valutare un incremento di tali tempi minimi in casi
specifici {[come, ad esempio, possono.essere quelli nei guall j PL siano
in-prossimita di incroci strodall, per cui la velocita di approccio
polrebbe essere molto bassa, ‘in ragione del fatto che Il veicolo
stradale  potrebbe partire da fermo per impegnare . l'incrocio
prospiciente il PL, o nei casi in culi PL sono consuetamente soggetfi o
fraffico intenso, per cui il veicolo siradole: sia costretto a fermorsi
proprio a ridosso delle barriere e ripartire da fermo): a mero fitolo di
ipotesi, non esauriente per 'analisi che dowrd essere fatta dal Gl, fa
letteratura tecnica esistente prevede incrementi fino a 10 secondi e
fino o 12 secondi, rspettivamente per. le due fattispeci sopra
descritte. .
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Si raccomanda inolfre dj valutare ulteriori incrementi di tali tempi
nell'ordine di 1 secondo ogni 3 metri eccedenti ia lunghezzo di 15
metri dell'atiraversamentc stradale o della effettiva distanza fra le
barriere.
Nel caso di PL o barriere compiete uniche, ol tempo minimo di
preavviso concepito come. sopra, si raccomanda di valutare
l'aggiunta di un ulteriore fronco temporole, necessario a liberare
I'attraversamento, dovendo il veicolo superore coll'intera iunghezza
anche la seconda bariera in senso di marcia.
S$i suggerisce di volutare ulteriori 5 secondi di ritordo, come ulteriore
franco necessario a quest'ultima Funzione.
Raccomandazione n°3: il Glintervenga affinche le opere finglizzate alla
soppressione dei PL e gia realizzate, come nello specifico caso del PL di
Cisternino, siano nel piu breve tempo messe in esercizio con la
conseguente soppressione del PL non appena le procedure
amministralive siano state espletate
Misura di sicurezza Con o nota ANSF 8074/2013 del 12/11,/2013 questa Agenzia ha frasmesso
le raccomandazioni per 'adozione do porle del Gestore di ulterior
provvedimenti. £ stato inolfre sollecitato o fornire un riscontro in merito
ail'attuazione delle opere di migliorarmento della riconoscibilita stradale
dei PL, in atuazione della raccomandazione n°l formulota da codesta
Direzione con la nota DGIF/DIV2/393/2012/7.1-9/Uscita del 26/11/12.
L'adempimento di questa raccormandozione & stoto soliecitato anche
conlanofa ANSF 9093/2013 del 13/12/2013 a seguito del ricevimento della
nota DGIF-segr- 408-2013 cl-2.1-%/Uscita del 10/12/13 conia quale codesta
Direzione aveva fatto sapere che ia riconoscibilita delio segnaletica e la
circolazione lato strada attorno al PL al km 640,122 della tratta Bor §.
Spirito-  Bari parco  Nord  risultovono  invariote rispetto  alla  dota
dell'incidente,
E stato inoltre chiesto al Gestore di verificare per ogni passaggi a livelio
l'odeguatezza del tempi di preavviso adottati (fempo intercorrente fra
"accensione della luce rossa lato strada e 'inizio dell’ abbassamento delle
barriere} in affudzione della raccomandazione n°2.
Al Gestore & stato anche chiesto di affuare la raccomondozione n°3 in
tuti i casi in cui la conclusione delle operazioni di soppressione non
inconira ulieriori ostacoll tecnici ed amministrativi,
E stalo inoltre soliecitato un riscontro sul'atiuazione dell'attivita di
soppressione PL, come prospeftata dal Gestore  con nota RF-
. ADNAQOTINPN2013\0000519 del 21/05/2013,
Stato di attuazione RFlin dato con e nola RF-ADNACOT INPA\2014\0000217 de! 19/03/2014 e
RF-DTCNAO0 1 1\P\2014\0002308 del |/08/2014 ha fornito aicuni elementi
dirisposta alle raccomandazioni comunicando anche di aver provveduto
a verificare | fempi di chiusura e apertura delle barriere,

Raccomandazione in | Ruccomandazione della DGIF relativa all'incidente terroviario occorso |i

materia di sicurezza | 29 febbralo 2012 o PL shuato al km 73+423 della linea Ravenna-Riminl.

i mandazione all’ ANSE

Si raccomanda all' ANSF d'invitare il (3] a valutare:

1] t'opportunita di sostituire le attuali semibarriere del PL oggetio del
sinistro, con un sistema a barriere complete, in modo da costituire
deterrente ol comportamenti inadeguati da porte degli utenti della
strada, visto I'elevato fraffico veicolare della zona;

2] l'estensione di tale analisl agli alfri PL o semibariere ancora in
esercizo, peri quall possano volere considerazioni analoghe.

Misura di sicurezza Con la nola ANSF 8223/2013 del 15/11/2013 sono state lrasmesse le

raccomandazioni di codesta direzione Generale ed & stato sollecitato un

riscontro sullatluazione di tutte le precedenti raccomandazioni in merito
al passaggi a livello.

Mella valutazione dei provvedimenti da adoliare é stato chiesto o RF di

tener conlo dello studio sui passaggi a livello condotto da RF! stessa e

tfrasmesso con notg RFI-ADNAQDT 1\P\201310000519 del 21/05/2013, che
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attribuisce un indice d'incidentalita del 2.18 ai passaggi a livello a semi
barriere e del 1.16 a quelii g barriere inlere,

Stato dl attuazione Ancord non & pervenuta una risposta in merito,

Raccomandazione in | Raccomandazioni della DGIF relativamente alla serie di incidenti al PL sito
materia disicurezza | al km 14245 della trafta Monza-Arcore, all'incldente ferroviario del 12
lugllo 2011 gl PL slfo al km 4+813 della fralta Parma-Vicofertile ed agll eslhi
deilo Studio onglitico sul tema deil'incidentolitd ferroviara in
corrispondenzo dei passaggl a livello.
Raccomandgzione. gl ANSE
Di trasmettere ol Gl Je seguenti;
Raccomandazione n®l: il Gl adothi, d'intesa con le singole Amminisirazioni
preposte alla gestione delle strade interessate dalla presenza di passaggi
a livello, le misure possibili- per- il miglioramento  generdilizzato  della
riconoscibilite e della visibilita dei PL, anche atiraverso modifiche della
viabilitd locale;
Raccomondazione n°3: il Gl indichi ali'utenza stradale i comportamenti di
cui allo successiva raccomandazione n°d4, mediante ‘installozione  di
idonea ed efficace segnalelica e/o cartellonistica all'interno del PL, ben
visibile ~ anche dal posto di guida - da parte clell'utente stradale rimasto
bloccato all'intemo del PL stesso, valutando 'ipotesi di poterie installare
anche sul lato Inferno delle barriere.
Raccomandazione n%d: il Gl, tenendo conto che il d.lgs. 30/04/1992 n°285
“Nuovo codice della strada” e smi, prevede all'art. 147 "Comportamento
ai passoggi a livello” —commi 4 e 5 che:
4, Gli-utenti della strada devono soliecitamente sgombrare il possaggio o
livello. In coso di arresto forzato del veicolo ilconducente deve cercore di
portario fuori deibinar o, in caso di materiale impossibilita, deve fare futto
quanto gl & possibile per evitare ogni pericolo per le persone. nonché fare
in modo che i conducenti dei veicoli suroiaia siano gvvisati in lempo ulile
dell'esistenzo del pericolo.
5. Chiungue vicla le disposizioni del presente: arlicolo & soggelto alla
sanzione amministrativa del pagomenio di uno somma da euro 84 g euro
335.,
evidenzi che, in caso di veicolo fermo ira le bomiere. chiuse e non pit in
grado di marciare, I'azione di abbatlimento mcinuale delle barriere stesse
dag parte dell’utente: stradale, in. molti tipi d’impianto ferroviario, offiva i
sisterni di controllo della circolazione feraviaria e quindi favorisce |'aresto
dei convogli sopraggiungenti, oftemperando alla prescrizione del citato
comma 4.

ma ione n®s: il Gl incrementi-lodiffusione dei dispositivi che
consentano. di-rilevore la libertd dell’atiraversamento, equivalenti negli
effetli o quelii definiti nell!istruzione per I'Esercizio dei Passaggi a Livello di
RFl, adottando un piano - d'implementazione che. consideri prioritaria
Pinstallazione dei dispositiviin comispondenza dexi PLindividuati come | pit
critici,
Tale piano dovrd tenere conto anche delle prescrizioni di priorita indicate
al punto 4.24 del “Regolomento Circolazione: Ferroviaria” della: ANSF,
nonché degli impianti individuati al capitolo 2.3 dello Studio Anglitico sul
Temao della Incidentalita Ferroviario in Comispondenza dei Passaggil o
Livello elaborato da questa DGIF.
Raccomandazione n®: il Gl valuti 'opportunita di- una. installazione
generdlizata presso i passaggi a livello di panneilli informativi recantii dati
identificati del PL stesso e {'utenza telefonica do.contattore al fine di
segnalore tempestivamente . ed efficacemenite ol Regolatore della
Circolazionein la presenza d'indebito ingombra della sede ferroviaria in
cormrispondenzo del PL stesso, :
Raccomandazione n®8: il GI provveda a moniforare i tempi.di chiusuro
effettivi del PL ed adoti le soluzioni opportune, affinche tali termpi siano
generaimente contenuti entro lassi massimi tali da non indume gli utenti
stradali in comporfamenti emonel e/o anzardati,
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Raccomandazione n*9: Il GI adoti una idonea morfologia di barriere che

sio compatibile con l'impiantistica esistente e che cosfituisca elemento

fisico di deterrenza all’aggiramento da parte di pedoni e di ciclisti,

Misura di sicurezza Con la nota ANSF 8555/2013 del 28/11/2013 & stato chiesto a RFI di far

conoscere lo stalo di avanzamento dei provvedimenti messi in atto in esito

ale raccomandazioni formulate da codesta Direzione Generale,
rammentando che queste ultime avevono contenuti comuni g quanto

‘chiesto con precedente corrispondenza da questa Agenzia .

Nel dettaglio & stato chiesto:

. in esilo alla raccomandozione | & stolo sollecitato un rscontro
sull'atlivita di miglioramento della riconoscibilitd e visibilita dei PL Iato
strada, tramite opportuna segnaletica crizzoniale e verlicale, come
annuncialo  nella nota  RA-DTCNAQCTINP\Z2012\0000146% del
18/01/2012;

. in esito alla raccamaondazione 3, & stalo chiesto di conoscere o stato
delle azioni finalizzate ol offissione di idonea segnaletica che indichi
agli utenti stradoll intrappolati tra le bariere | comportamento dao
oftuare sulla base di quanto everntualimenie previsio dagli organismi
competentl riguardo alia raccomandazione 4;

. in esito alla raccomandazione 5, sono stati chiesti | progrommi di
installazione dei disposilivi che consenfono di verificare o liberig
dell’atiraversamento, in conformitd o quanio indicalo ol punto 4.24
dal Regolamento per la Circolcione Ferroviaria, e lo stote delle
relative allivitd di instaliozione;

« in esito dllo raccomandazione 4, & stato chiesto ol Gestore di
provvedere all'affissione di informazioni identificative del passaggio
a livello e del numero ieleforico framife | quale sia possibile
segnalare ogni indebito ingombro della sede feroviario;

+ in esio dlla raccomandazione 8 & stato chiesto a RFI di monitorare |
tempi di chiusura delle sbame dei passoggi a livello e di adotiare le
soluzioni necessarie a limitame i fempi di chiusuro;

. in esito alla roccomandazions: 9 & sfolo chiesto o stato di
avanzamento delle altivitd di equipaggiomento dei passoggi alivello
con bariere di forrna e dimensione toll da non essere faciimente
aggirabili da pedoni © ciclisti.

Stato di attuazione Con la nota RF-DTC\AGOT 1\P\2014\D000484 del 3/02/2014 il Gestore ha
inviato i fac-simile dello segnaletica richiesta nello raccomandazione n®s.
RFl in data 19/03/2014 con la noto RF-ADN\AQCT I\P\2014\0000217,
oncora in fase di analisi do parte di quesia Agenzia, ha fomito alcuni
elementi di risposta alle raccomandozioni di codesta Direzione Generale,
RFI con ia nota RFI-DPRNACOT I\P\2074\0000%910
DPRNAOOTINP\2014\0000484 de! 03/002/2014 ha trasmetesso il fac-simile
del pannelio informativo rportarte la progressiva kilometrica ed il numero
dello utenza felefonica dellaltivatore delfemergenza da coniatiare, alto
a soddisfare il requisito dervante dally raccomandazione n® 6.
Con lo stessa nota RFl ha informato le proprie strutture territoricli
dell'opporiunita diinstallare i cartelli di divieto di accesso in aree fenroviarie
{di cui arl. 19/3 DPR 753/80} in prossirmita dei possibili ingressi cosiituiti dagii
stradelli poralleli ol binario.
Con la nota RF-DTCNAOOT I\NP\2014\0002308 del 1/08/2014 sono stale
fornite Indicazioni relativamente alle altre raccomandazioni, indicando i
piani di oftrezzaggio dei PL con sistemi di rilevozione della liberta
dell'olfraversamento, comunicando di voler procedere all'instaliazione
della segnaletica nei PL e segnolando che sorebbe auspicabile un
intervento da parte della Direzione Generale per la sicurezzo stradaie,
visto che le Amministrazioni locall non si sono dimostrate pienamente
disponibili a procedere a tall interventiin assenza di precise linee guida.

Raccomandazione in | Raccomondazione della DGIF relativa aliincidente ferroviario occorso Il
materia di sicurezza 12/05/2013 al treno 20825 dell'impresa ferroviaria Trenltalla $.p.A., sulla
llnea Venezia-Bassano del Grappa, In localltd Costello di Godego, al
paussaggio a livello sfuato alla progressiva chilometrica 37+474.
Raccomondazione all' ANSF
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Tenuto conto delle eventuali inizative gid opportunamente intraprese in
merito, lo DGIF comunica che, a seguito della conclusione delle indagini,
non - sono . emersi: elementi. che indichino ‘la. necessitd di .emettere
raccomandazioni di sicurezza ai sensi del Digs. 10/08/2007 n?162.
Restano confermate evidentemente futte. e raccomandazioni . emesse
sino ad oggi ol termine delle indagini svolte dalla DGIF sulla tematica dei
"PL.

Misura di sicurezza Con la nota ANSF 8899/2013 del 10/12/2013 I'Agenzia ha inoltrato le
raccomandazioni @ RFl, riepllogando le  raccomandazioni
precedentemente formulate per mitigare i fattori di rschio legofi
all‘incidentalitd ai passoggi o livelio:

- miglioramento della visibilita e della riconoscibilitd dei PL, loto strada,
adozione di dispositivi per la rilevazione automatica di via libera, lato
femovia,
cdlibrazione dei fempi di preavviso e di chiusura delle barriere rispetto
alle effetlive modalitd di attraversamento stradale e del passaggio
dei freni.
offissione di informazioni per Il cometto comportamento  dei
conducenti rimasti infrappolati tra le baniere, nonché per la pronta
comunicazione col regolalore della circolazione.
rassegna dei PLin consegna ai privali, con immediota soppressione
di quelii non pil necessarl ed innalzamento della protezione di quelli
residui a livello dei PLA.
adozione di barriere non aggirabili, neppure do pedoni e da ciclisti,

Stato di attuazione | nscontn ficevuli sono indicati nelle raccomandazioni precedenti,

Raccomandazione in Raccomanduzlone di sicurezza relativa all'incendlo del locomotore 445-
materia di sicurezza | 1039 occorso Il 27/03/2013 al freno 3024 dell'irnpresa ferroviarla Trenitalla
$pA, nelia stazione di Firenze Cascine,

R mandazioni all’A

Riferite alla sola Impresa ferrovioria Trenitaiia $.p2.A.

1. andlizzare e volutare 1a possibilitd d'infrociurre modifiche ai piani di
manutenzione, prevedendo, eventualmente, I'effettuazione. di tuti i
confroli necessari per accerfare lo stalo d'infegritd e d'usura dei
giunticompensatori del condotto discarico dei gas caldidella turbina
delle locomotive D445 ed, in generale, I'effettuazione . di controlli
specifici su tuthi-i componentl che per i quali sono previste ‘solo
operazioni di smontaggio e rimontaggio in sede direvisione periodica;

2. ‘andlizzare e valutare o possibilitd d'infroduire modifiche tecniche per
quel componenti soggetti sia o particolari e gravosi cicli termici; sio.a
sollecitazioni che comporlino sfress, qualord in esito ai confrolli di cui
aila raccomandazione precedente emerga che per tali componenti
non possano  essere garantiti i necessari - margini di sicurezza di
esercizio.

Riferite alle imprese ferroviane tutte:

3. _qualora in ‘possesso di locomotive diesel el tipo D445 nel propric
parco rotabill,  effettuare  nel. pit breve - tempo - possibile - vna
campagno generalizata di controlli accurati sul giunti compensator
di tutte le locomotive di tale tipo, operando, sia con controlii visivi, che
strumentali, ancorché di tipo non distruttivo;

4, quolorain possesso di locomotive diesel di lipo D443, valutare
l'opportunita di modificare la tipologia dell'impianto di esfinzione,
trasformandolo - in - impianto - automatico - con - doppia - soglia
d'intervento delle sonde {1°soglia aliarme otfico ed acustico, 2° soglia
gttivazione gutomatica dell’erogazione dell'estinguente], in-analogia
agli impianti presenti su alfre tipologie di rofcbili,

Misura di sicurezza Con lg nota ANSF 9158/2013 del 17/12/2013 sono state trasmesse le
raccomandazioni di codesta Direzione Generale per I'adozione da parte
del'impresa Ferroviaria Trenitalia dei provvedimenti non ancora presi in
considerazione nelld precedente corrispondenza con questa Agenzia.,
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E stato chiesto inolire di chiarire:

- sele verifiche dell'integrita del giunli compensatori e dei componenti
smontabili, gid infrodofte e segnolale con  nota  TRNIT-
DT\P\2013\0042687 del 04/08/2013, riguardino anche locomotive
diesel diverse dal tipo D445, ma od esso assimilabili;
se le verifiche sull'idoneitd struffurale dei giunti compensatori. gia
annunciate con nota TRNIT-DT\P\2013\0042487 del 06{08/2013 siano
state avvalorate anche dal costrutiore e dal progettisia del motore e
riguardino anche locomotive diese! diverse dal tipo D445, ma ad esso
assimilabili;
le molivazioni in base alle quali era stato ritenuto idoneo I'agente
eslinguente presente sulla locomotiva al momento dell'incidente,

Con la nola ANSF 915772013 del 17/12/2013 & stato chiesto a lutte le

Imprese Feroviarie di:
controliare Pintegritd dei giunti compensotori allo scarico dello turbina
delle locomotive diese! sovralimentate del tipo D445, o ad esso
assimilabifi, e di introdurre lali controli nel rispettivi pioni di
manutenzione;

- vaolutare  Vopportunitd  di rendere  automatico  fintervenio
dell'impianto  di  estinzione di- bordo delle locomotive, al
raggiungimento della seconda soglia di temperaturg,

Stato di attuazione Trenitalia non ha fornito elementi ulterion a quellt comunicoti con lo nota

TRNIT-DTN\P\2013\0042487 del 06/08/2013,

Alfre tre Imprese ferroviarie hanno comunicato di aver introdotto nei piani

di manutenzione il controlio dell'integriia dei giunti compensator di cui

sopra e che | locomotori sono gid dotati di impianti antincendio

automatici.

Raccomandazione in | Raccomandazione della DGIF relativa all’ occorso H 18/02/2013 all'udoe del
materia di sicurezza | treno 5194 e un aulocarno stradale che invase la sede ferroviaria lungo la
linea Lecco-Tirano, trala Sondrio-Tirano, progr. km. 9+709.
Raccomondazioni ol ANSE

Tenuto conto delle eventuali.inizative: gidy opportunamente intraprese in
merito, la DGIF comunica che, a seguito della conclusione delle indagini,
non sono emersi elementi che indichino la necessitd .di emettere
raccomandazioni di sicurezza gi sensi del D.lgs. 10/08/2007 n®162.

Misura di sicurerza Con la nofa ANSF 06044/2013 del 07/08/2013 era stato sollecitato it
riscontro alla problematica relativa olla caduta di veicoli stradali sulia sede
ferroviaria, affrontato con le precedenti note ANSF 02587/10 del
'27/04/2010 e 01336/13 del 26/02/2013. con le quali era stato chiesto al
Gestore di individuare | punti critici per fole problematica e di dotarli di
sisterni automatici di rilevazione ostacoli sul binario.

Stato di attuazione | iscontri icevuti sono indicali nelle raccomandozioni precedenti,

C.3 Misure attuate non in relazione a raccomandazioni in
materia di sicurezza

Settare di formazione del personale degh operotorn ferrovior
interesse
Descrizione | Aumentare negli operatori ferroviarn la consapevolezza dell' oliuale contesto
del motive | normalivo

Misura di Patrocinio e portecipazione corsi ASSTRA su:

sicurezza sicurezza in gollenia;

introdotta - indagini sugli incidenti ferovian, fornende indicazioni sullo svo!glmenfo delle
indagini sugli incidenti e inconvenient! {erroviari per la delerminazione delle
cause:

analisi del rischio In ambiio ferroviario, llustrandone | principall sfrumenti per la
loro applicazione al sistema ferovigrio;
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gestione del carro terroviario nel sislema di gestione della sicurezza di una
impresa ferroviaria, llustrando la normativa, nazionole e comuritaria per il
trasporto merci e merci peficolose, le nuove figure infrodotte e le
responsabilité.

Partecipazione ai corsi ASSTRA su gestione degli audil del SGS e gestione delle
modifiche

Settore di Aggiornamento dei Responsabili del Sistema di Gestione della Sicurezza
interesse
Descrizione | Aumentare Io conoscenza e chiarire alcune criticita riscontrate nell' appiicazione
del motivo | del regolamenio (CE} 352/2009

Misura di incontro del 10 aprile 2013 sull'applicazione del regolamento {CE) 352/2009 e ritomi
sicurezza di esperienza

introdotta

Settore di Passaggi a livello
interesse
Descrizione | Incidenti ol passaggi a livello, segnalazioni da parie Polfer e Polizia Locale su
delmotive | anormalitd ai passaggi a livello, esiti dell ottivitd ispettiva

Misura di £ stata sollecitata I'adozione di misure di mitigazione par la riduzione dei rischi legali
sicurezza ai passaggi a livello in consegna ai privati (ANSF 00630/13 del 28/1/2013 di sollecito
introdotta di quanto richiesto con precedente nola del 2012).

Con la noto ANSF 004357/2013 del 13/6/2013 sono state fomite precisazioni a RFL sul
programma di interventi predisposto dai Gestore {note RFi-
ADNAOOT INPN2013\0000453 del 3/5/2013 e RF-AD\AQO11\P\2013\000051? del
21/5/2013) finalizzati all'incremento dei livelll di sicurezza sui PL, con considerazioni su
wave train e sull’estensione dell'adozione dei PAI-PL glie aree urbane.

Con la nota ANSF 007038/2013 del 1/10/2013 sono staidl richiesti a RFI elementi sul
ripetersl di avarie periodiche ad alcuni PL.

Con ia nofa ANSF 008092/2013 del 12/11/2013 € siato richiesto of Gestore di
migliorare I'organizzazione dello sicurezza per la gestione delle onormalitd ai
passaggi a livelio.

Con lo nota ANSF 00B093/2013 del 12/11/2013 & stato richiesto o RF di volutare
possibili soluziont impiantistiche per minimizzare il rischio di emato ulilizzo nelle funzioni
di soccorso dell’ apparato di sicurezza di un impianto coinvolto in-un incidente.

Settore di Gestione del fischio idrogeologico
interesse
Descrizione | Incidenti e inconvenient legati ol dissesto idrogeologico, in particolare in caso di
delmotive | fenomeni meteo intensi.

Esitl dell’ atliviid ispettiva e di audit

Misura di A sequito del verificarsi di eventi legofi ol dissesto idrogeologico, in particolare in
sicurezza caso di fenomeni meteo intensi, In linea con la comspondenza gid in essere con il
introdotta Gestore dell'infrastrutiura sull'argomento, e stato richiesto a RFI di adottare
provvedimentl idonei per affrontare le situazioni legate a fenomeni meteorologici
intensi,

Con le note ANSF 00604072013 del 7/8/2013 e 0004372013 del 2/1/2013 & siata
richiesta 1a fattibiiild di un piano di installazione dei sensori di allarme per pericoli
naturali,

s s

Settore di Geastione delle opere civili

interesse

Descrizione | Esitl dell'oftivitd ispettiva e di audit

del motivo

Misura di Con la nota ANSF 006520/2013 del 11/9/2013, a seguito dell'infroduzione di una
sicurezza nuova metodologio aperativa per I'esecuzione delle visite alle opere d'arle in Iineo

introdotta con gli standard esistenti a livello europeo. é stato chiesto o RFI di:
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predispore un piano completo delle visite (Ja eseguire nel periodo transitorio di
applicazione integrale della nuova metodologia;
definire il sisterna abilitativo per il personate da impiegare nelle visite in coerenzo
con le norme vigenti; ~
deftogliare le aftivitd o supporto delle visite;

- verificare la completerzo della strumentazione;

- monitorare le ottivité in corso per 'aftuazione completa del nuovo sistema di

visite,
Settore di Manutenzione dell'armamento feroviario attrezato con fraversine inlegno
Interesse
Descrizione | Elemenio ricorrente rilevato nel corso dell'analisi degli svi e nelle attivita ispeltive
del motivo
Misura di Con la nota prot. 007587/2013 del 25/10/2013 & stata richiesta di adozione di ulteriori
sicurezza provvedimenti visto it permanere delle criticiid segnalate nel 2012, valutazione

intradotta | dell'adeguatezza della verifica straordinaria all'vopo effettuata, garantire che o
seguito di svio siano sempre eseguili i dllevi sull'armamento a binario carico

Settore di Mancalo rispetto delle norme e procedure per 'esecuzione dello manuienzione
interesse sugli impionti di sicurezza

Descrizione | Problemalica ricorrente e potenziolmente pericolosa per la quale non dsultano

del motive | ancora efficaci interventi da parde di RFI

Misura di Con lo nota prot. 002374/2013 det 2/04/2013 e stato chiesto a RF di richiomare il
sicurezza personale che effettua la manutenzione ali'osservonza delie norme e procedure e
introdotta di adottare urgenti misure per evitare il ripelersi di tali eventi che fomiscano una
ridondanzgo olle prove che sono effetiuate of termine del lavor diriparazione

Settore di Sovraffollamento dei freni

interesse :

Descrizione | Segnalozioni da parte dei viaggiotori

del motivo

Misura di Con la nota prot. 0D0530/2013 del 23/1/2013 & stato richiesto alle imprese feroviarie
sicurexza viaggiatori di fomire indicazioni ol proprio personale sull'occupazione degli spoz o

introdotta bordo delle coroze, dondo una indicazione chiora su come individuare lo
condizione di sovraffcliamento rispetto alia capacitd di rasporto del veicolo, anche
ai fini dell'evacuazione in condizioni di emergenza, e di individuare azioni per o
gestione di cosi eccezionali. :

E stato convocato un incontro il 4 luglio 2013 con e imprese ferroviarie interessale
(nota convocazione prot. ANSF 00403372013 del 31/5/2013) per lo stato di
avanzamenio delle azioni messe in campo.

Settore di Registro irmmatricolazione nazionale dei veicoll (RIN)

interesse

Descrizione | Aggiomomento dei dali

del motivo

Misura di Nel corso del 2013, sono state inviole agli operaton interessati una serie di note
sicurezza richiedenti vari aggiomamenti ai dati dei velcoli ferroviari registrati. L'emanaozione di
introdotta tali provvedimenti si & resa necessario in quanio le decisioni della Commissione

europso relative ai RIN prevedevano solo porte delle informazioni che storicamente
in ftalla venivano registrote per ogni veicolo chigrendo allo stesso tempo alcuni
aspeiti che risultano non sufficientemente deltagliati.

Chiarimento sul daoli da fomire per il RIN nel caso di presenza di piv
apparecchiature di bordo

Nola ANSF 01539/2013 del 4/3/2013 con cui si richiede una estensione dei dali
necessari alla registrazione dei veicoli presenti nel RIN e 'aggiomamento dei dati
sul sottosisterna di bordo. In proposito, it 21 maggio 2013 sul proprio sito I’ Agenzia,
nel fornire alcuni chictimenti in merito allo definizione di nuova registrazione di
cui alio nota 01539/2013, ha rcordoto ai titolar della regisirazione di com e
veicoli speciali I'obbligo dellg cerlificozione in conformita al req. 445/2011 degli
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SRM iscritti neld RIN e che o partire dal 9 novembre 2013 fulti i veicoli iscritti nel RIN
devono riportare sulle fiancote le iscrizioni esteme di cui alla Decisione
2011/314/UE del 12 maggio 2011, incluso il NEV a 12 cifre per i veicoli che ne
erano sprovvisti.

- Noto ANSF 02594/2013 del 10/4/2013 relativa olia conservazione dei requisiti per
'iscrizione dei veicoli ferroviarn nel RIN che risultano registroti con vincolo
temporale.

- Nola ANSF 007789/2013 del 31/10/2013 "Aggiormamenio dei dati presenii nel
Registro di Immatricolazione Nazionale dei veicoli [RIN). Data di scadenza
dell' Autorizzozione di messa in servizio dei veicoli”.

- Nota ANSF protocollc 004824/2013 del 28/6/2013 relativa dlle procedure per la
gestione del transitorio dei processi di autorizzazione di alcune tipologie di veicol

Settore di Formazione del personale degli operatori femroviar

interesse

Descrizione | Inconvenienti di esercizio e recupero competenze per personale coinvolio

del motivo

Misura di Con ie note ANSF 002121/2013 del 21/3/13 & 001351 /2013 del 24/2/13 sulle errate
sicurezza predisposizioni di itinerar, sugl errati inolir di treni e sulle mancaote prescrizioni o freni

intradotta -~ | & siato richiomato il Gestore dell'infrastruttura al rispetto di quanto previsto dalle
norme sul recupero delle competenze del personale coinvolto e all’adozione di
idonei provvedimenti per evilare tali eventi.

Con successiva nota 006036/2013 del 7/8/13, dato it verificarsi di ulterion eventi
riferibill ad errati predisposizioni di ifinerar ed enati inolir di ireni & stato chiesio a RF
di valutare I'efficacia del provvedimenti adotati in merito.

e e e e

Settore di Prolezione di oggetti da treni

interesse

Descrizione | Segnalazioni

del motivo

Misura di Con la nota ANSF 07288/2013 del 14/10/13 & stalo chiesto alle imprese ferroviarie
slcurezza coinvolie di verificare quanio accaduto nei casi segnalati e di individuore |

introdotta | provvedimenti individuati, onche in cooperazione e con il Gestore dell'infrastruttura,

Settore di Dispositivi rilevamento svii

interesse

Descrizione | Svil di treni merci

del motivo

Misura di Note protocollo ANSF 006413/2013 del 5/9/13 inviola ol'ERA e 006433/2013 del
sicurezza 6/9/13inviata al Ministero sulla necessita di armonizzazione delle regole manutentive

introdotta dei carri merci e sull' applicazione dei dispaositivi di rdlevamento degii svil

Settore di Manulenzione veicoli
interesse
Descrizione | Eventi incldentali avvenuti in italia e all’estero.
del motive | Esiti oitivitd ispetliva

Misura di - Nota ANSF 004142/2013 del 5/6/2013 di trasmissione agli operatori ferroviari
sicurezza italiani di un safety alert inviato doll’ Autoritd nazionale francese relativo a difetti
introdotta inferessonti | carrelli AFR22

- Noto ANSF 004713/2013 del 27/6/13 relativa alla rottura dell'asse di un carro di
un como coinvolto nello svio di un treno in fransito nella stazione di Formio
avvenuto il 25 giugno 2013 per 'adozione diidonei provvedimenti da parte degli
operator ferroviari, Di lale evento & stata fatta anche la segnalazione al Sofety
Information System dellERA per metlere a conoscenza I'ERA e tulle le Autoritd
Nazionali della problematica.

- Noto ANSF 00421172013 del 7/6/2013, di frasmissione agli operotori ferroviar
italiani di un safety dlert relativo al danneggiamento della timoneria del freno di
un veicoli provenienie dalla Francia in regime di VIS,

- * Nota ANSF 0536172013 del 17/07/2013 con la guale 'Agenzia ha divulgaio il
provvedimento adotialo dall Autoritd Nazionale di Sicurezza francese |EPSF) in
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merito alla sospensione della registrazione nel Regisire di immatricolazione
Nazionale francese dei veicoll per | quoli | detentori non hanno comettamente
designato un Soggetto Responsabile della Manutenzione cerlificoto ai sensi del
Regolamento UE n. 445/2011.

Nota ANMSF 004011/2013 del 7/8/2013, di trasmissione della segnalazione dello
rohura dell'asse di una sala montala di tipo 9052 avvenuto in Francia il 16 luglio
2013, .

- Nola ANSF 006128/2013 del 13/8/2013 di trasmissione di un safety alert relativo a

possibili guosti dei bordi del tipo ASTS su segnalazione dell'autonitd nazionale
francese, per I'adozione del provvedimenti in essa indicati,
Nota AMSF 006280/2013 del 28/8/2013 "Criteri connessi con lo sicureza deflo
circolozione ferroviaria da lener presenti nellaccettazione di un trasporto
merci”, o seguito diincidenti che hanno visti coinvolti com merci in Halia (Formia)
e all’'estero.

- Note ANSF 003327/2013 del 8/5/13, 00344782013 del 13/5/13 e 003848/2013 del
24/5/13 a seguito di svio di freno causato dalio scalettamenio del cerchione
riportato di una ruota & stolo richiesto all'impresa interessata di effefluore
coniroli stroordinari su tuttii veicoli con sale montate aventiruote con cerchione
riportato e di adottare | necessarl provvedimentl fecnici, manutentivi o gestionali
sulla base deghi esiti di tali controlii

Settore di Porle
interesse
Descrizione | Evenliincidentall,

del motivo | Esiti altivita ispettiva.

Segnalazioni anomalie alle porte,

Misura di Note varie derivanti da analisi di singoll incidenti o inconvenienii e arientaie
sicurezza all'individuozione e soluzione delle problematiche manuientive o di esercizio
introdotta emerse, .

Settore di Indebite presenze e transiti in luoghi frequentati

interesse

Descrizione | Eventi incidentall.

del motivo

Misura di Esiti delia relozione sull’andomento della sicurezza 2012

f;i:;gz::a Incontro del 4 luglio 2013 con le imprese ferroviarie interessate [nota convocazione.

ANSF (004033/2013 de! 31/5/2013)

Settore di Lunghe soste di freni frasportanti merci pericolose

Interesse

Descrizione | Segnalozioni

del motivo

Misura di Note ANSF 002983/2013 del 26/4/13 e 001337 /2013 del 26/2/13 di richiesta a RFi per
sicurezza I'adozione di idonei provvedimenti per limitare le soste.

introdotta

Settore di Incendi

interesse

Descrizione | Eventi incidentoli,

del motivo

Misura di Note varle derivantl da analisi di singoli incidenti e orientate all'individuazione e
sicurezza soluzione delle problematiche manulentive o di esercizio emerse.

introdotta
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PARTED - SUPERVISIONE

Nell'ambilo delle competenze che le attribuisce il decreto legislative n® 162 del 10
agosto 2007, in coerenza con le norme emanate con il decreto ANSF 4 del 10 agosto
2012, I'Agenzia ha svollo nel 2013 attivita diispettorato, controllo e monitoraggio per:

- vigilare sull’applicazione di standard tecnici e standard di sicurezza;

- vigllare sull'applicozione delle disposizioni e delle prescrizioni tecniche relative al
funzionamento e alla manutenzione dei soHosisterni costitutivi del sistema ferroviario
in conformitd ai perlinenti requisiti essenziali;

-~ confrollare 'esistenza di condizioni € il soddisfacimento dei requisiti per il rilascio ed
il mantenimento dei certificati di sicurezza, dell’autorizzazione di sicurezza e dei
riconoscimenti degli organismi di parte terza;

- sorvegliore le prestazioni di sicurezzo da parte degli operalori ferroviari;

- vigilare sull'attivitd dei centri di formazione;
vigilare sulla conformitd all'utiizo do parte di imprese ferroviorie e gestore
dell'infrastruttura di un sistema di gestione della sicurezza;
verificare la conformild dell' operato del gestore dell'infrastruttura e delle imprese
ferroviarie ai requisiti del diritto comunitario e nazionale con riferimento agli aspetti
relativi alla sicurezza della circolazione ferroviaria.

Le attivitd sono state svolte con i seguenti strumenti:

attivita ispettiva, intesa come controllo puntuale e non riproducibile su singoli
elementi del sistema ferroviario, sia con controlli o campione svoltiin modo continuo
sia con ispezioni specifiche e approtondimenti a seguito di segnalazioni (onche da
parte della Polizia Ferroviaria), incidenti e inconvenienti, esiti delle alire attivitd
dell' Agenzia e per esigenze non coperte dai controlii conlinui;

- audit, processo sistematico sugli operatori certificali per stabilire in quale misura
politiche, procedure e requisiti sono statli soddisfalti (qudit documeniali e sul
campo);

- accertamenti mirali sugli incidenti e inconvenienti ritenuti pi0 significativi, al fine di
acquisire tempestivamente gl elementi ulili allindividuczione delle cause
dell'accadulo e poter adottare provvedimenti da parte deli'Agenzio o degh
operatori che contiibuiscano ad evilare il ripetersi di tali eventi;

- monitoraggio e analisi degli incidenti e degli inconvenienti;
adozione di provvedimenti verso gli operatori coinvolti, a seguito dell'analisi delle
raccomandazioni emesse dalla Direzione Generale per le investigazioni ferroviarie,
e monitoraggio dell'attuazione di tali provvedimenti

- incontri con gli operatori ferroviar sia nell'ambito dei processi autorizzativi sia @
seguito del rilascio dei cerificati di sicurezza e deli’ aulorizozione di sicurezza.

D.1 Strategia e piano

Nell'ambito delle proprie attribuzioni € competenze, I' Agenzio ha stabilito le altivitd da
svolgere sulla base degli indirizzi su prioritd ed obiettivi specifici forniti dal Ministro delle
infrastrutture e dei Trasporti con la Diretliva prot. n. 41 del 4.02.2013 e comunicali
all' Agenzia stessa dalla Direzione Generale per il frasporto ferroviario del Ministero delle
infrastrutture e dei trasporti che con la nota prol. M_INF-TFE Direzione Generale per il
Trasporto Ferroviario TFE-DIV2 REGISTRO UFFICIALE Prot. 0000486-26/02/2013-USCITA.

in particolore sono state individuate le seguenti prioritd per le aftivita di ispettorato,
controllo e monitoraggio:

- verifica del completamento, da parte di RFl, della pianificazione degli
adeguamenti previsti in esito al'emanazione dalla direttiva n. 1/dir/2010 del 22
febbraio 2010 e monitoraggio della loro realizazione; -
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- proseguimento del monitoraggio sulleffettuazione, da paorte di RFl, dei controlli
relativi al rispetio delle disposizioni inerenti al trasporto delle merci pericolose;

- vigilanza sulla coretta applicazione dei Sistemi di gestione della Sicurezza mediante
controlli a campione presso le Imprese ferroviarie ed il Gestore deil'infrastruttura, con
porticolare riguardo nei confronti delle Imprese che effettuano trasporti di merci
pericolose;

- estensione dei controfli in forma di audit, sopralluoghi ed ispezioni, tenendo conto
delle risorse disponibili;

- individuazione delle cause e degli elementi di interesse nel caso di incidenti
ferroviari;

- vigilanza sulla puntuale osservazione del quadro di riferimento vigente in materia di
trasporto di merci pericolose da parte degli operatori ferroviari coinvolti e verifica a
campione la comretta applicazione delle disposizioni previste dal RID:

- monitora gl effetti delt' aHuazione delle norme emanaote con il decreto ANSF 4/2012
del 10 agosto 2012, con riguardo all'ottivitd degli operatori di definizione di
disposizioni e prescrizioni di esercizio.

Alla luce di quanto sopra, il 28 dicembre 2012 & stato emanato it documento “Piano di

“audit ~ anno 2013. Audit e ispezioni dell' Agenzia" contenente le attivild ispetlive e di
audit da svolgere net 2013 sul Gestore dell'infrastruttura {RFI) e sulle Imprese feroviarie in
possesso di certificato disicurezza o in tase di ottenimento del cerhflcafo disicurezza per
elfettuare servizio sulla rete in gestione a RH,

Nel piano sono state inserite anche le attivitd di audit sui Centri di formazione riconosciuti
doli' Agenzio, finalizati a verificare it mantenimento nel tempo dei requisiti accertati ol
momento del rilascio del titolo.

Le attivita previste nel piano sono state articolate nelle seguenti tipologie:

- audit documentall sulla conformita del Sistema di Gesfione della Sicurezzo ai
requisii di cui oi Regolamenti (UE} 1158/2010 e 116%9/2010 e del Sistema di
Manutenzione per gli operatori ferroviari che sicno anche Soggetti Responsabili
della Manutenzione;

- audit disistema, effetiuali sul campo, di verifica dell’attuazione e deil'efficacia del
Sistema di Gestione della Sicurezza e del Sistema di Manutenzione;

- audit di processo, etfettuali sul campo presso (il operatori ferroviar, di verifica
dell'atiuazione e dell'efficacia dei processi operativi relativi alla sicurezza
dell'esercizio ferroviario e della loro conformita alle norme vigenti;

- follow-up di audit precedenti;

- ispezioni su personale, veicoli e impianti.

La pianificozione delle attivitd & siata svolta tenendo conto dei processi di rilascio dei
certificati di sicurezza e delle autorizzazioni di sicurezza conclusi o in corso al momento
dello redazione del piano, degli aggiornamenti normativi che hanno interessato il
sisterma femraviario, sia a livello europeo sia a livello nazionale, ed & stata sviluppata sulla
base di temi di approfondimento scaturiti da:

- risultati delle attivitd di audit di sistema, di processo e di atlivitd ispettiva svolte
nell’anno precedente;

- analisi dei dati di incidentalitd e risultanze degli accertfamenti condotti o seguito di
inconvenienti di esercizio occorsi nel 2012

- esigenze segnalate dagli allri Settori dell’ Agenzia:

- segnalazionl provenienti da organizzazioni, associazioni o, comunque. portate
all’ottenzione dell' Agenzia.

La pianificazione ha tenuto conto della disponibilita di risorse quadlificate per lo
svolgimento delle atlivitd e sulla possibilitd delia loro uliizazione in relazione alle
specifiche competenze richieste per ciascuna fipologia di atfivita.

Gl ambifi e | processu di RFl, individuati come oggetto di opprofondimemo con audit di
sistema, di processo e di prodotto, sono stati:
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- geslione delle modifiche, in applicazione del regolamento (CE) 352/2009;

- gestione delle interfacce tra gestore dell'infrastruttura e imprese ferroviarie;

- aftivitd di manovrg;

- processi di controllo interno;

-  processi operativi quali la gestione ed esecuzione della manutenzione
sull'infrastrutiura, 1o gestione  della  circolazione, |'altivazione di  impionti,
I'esecuzione dei lavor, la gestione delle opere d'arte e del rischio idregeologico, ie
connesse al trasporto di merci pericolose;

-~ prodotti di RFl, gquali i controlio dello stato del binario, dei deviatoi, degli impianti,
individuando prevalentemente | piazzali delle stazioni carotterizzati da traffico
significativo e gli scali di merci pericolose.

Per ie Imprese ferroviarie sono stali verificati mediante audit i processi risultati carenti
dalle valutazioni sui Sistemi di Gestione della Sicurezza in fase dirilascio del certificato di
sicurezza.

In generale, gli ambiti e i processi individuati come oggetto di approfondimento per le
Imprese ferroviarie sono stati:

- analisi e valutazione deil rischi, con particolare attenzione a quelli diinterfaccia e ai
rischi indotti da otfivitd estermne e dllo definizione ed altuazione delle misure di
mitigazione dei rischi;

- gestione delle modifiche, in applicazione del regolamento (CE) 352/2009:

- gestione della manutenzione e relozioni con il Soggetto Responsabile della
Manutenzione;

- attuazione del ruolo di Soggetic Responsabile della Manutenzione per le imprese
che lo svolgono;

- processi di controlio intemo;

- processi operativi tra cul la tormazione del personcale e verifica delle competenze,
con particolore riguardo alle modifiche al sistema abilifativo sia del seitore
condotta sia delle altre attivita di sicurezza, 1a verifica dell’esecuzione dei compiti
del personale operativo, l'identificazione del modello di seguito individuale
adottato e conseguenti individuazione dei bisogni forrnativi e definizione delle
azioni correttive necessarie, 'effettuazione del servizio di manovra, la gestione degli
aspetti legati ol frasporto di merci pericolose, ia manuienzione e le inferazioni con
I'esercizio, incluse le modualitd di rilevazione e registrazione delle anormalitd e la
gestione delle segnalazioni da parte delle sale operative.

L' attivitd ispettiva continua & stata pianificata sui veicoli, per gli aspetti legati alla verifica
tecnica del materiale rotabile e le merci pericolose, & sull'infrastrutiura, per gli aspetii
legati alla funzionalitd deif deviatoi e gile gallerie.

Nel corso dell'anno il documento "Piano di cudit — anno 2013, Audit e ispezioni
dell'Agenzia” & stato revisionaic due volie:

- lo prima revisione del 28 marzo 2013 ha riguardato ia tipologia dei controlli da
effettuare per dllinearli con I'atto di indirizzo del Ministero delle infrastrutture e dei
trasporti, gh aspetti della programmazione operativa, per infrodurre alcuni elementi
di prevenzione del rischio di corruzione anche con riferimento alla legge 6
novembre 2012, n® 190 "Disposizioni per la prevenzione e la repressione della
corruzione e dell'ilegalita nella pubblica amministrazione", e il volume di alcune
atfivita;

- la seconda revisione del 23 tuglio 2013 ha riguardato I'aumenio del volume delle
attivita ispetfive sulle imprese terroviarie e la ridistribuzione delle attivita di audit fra
ie diverse fipologie, per tener conto delle richieste di aggiornamento e rinnovo di
cerfificati di sicurezza.
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D.2 Risorse umane
Nel 2013 sono state impiegote 42 persone per lo svolgimento delle ispezioni.

Sono state impiegate circa 63792 ore di lavoro, articolate in 8768 giornate uomo, per
'esecuzione delle verifiche e ispezioni nel 2013, con unimpegno medio di circa 1518 ore
di lavoro annuo per ciascun agente.

Tali dati si giustificano perché le risorse umane di ¢lcuni seftori sono interamente
dedicate allo svolgimento dell'aitivita di supervisione, che si compone di una fase di
prepargzione e una di esecuzione o di accertamento. Considerando it valore
complessivo delle ore ulllizzate nella preparazione e nell'esecuzione delle aflivita di
supervisione, si pud stimare che a tal fine nel 2013 siano state impiegate circa il 42% delle
ore ¢ delle giornate lavorative del personole appartenente all' Agenzia.

D.3 Competenza

L'Agenzia utilizza personale appositamente selezionato dal gruppo FS per garantire i
mantenimento delle competenze necessarie all’ attuazione dei compiti attribuiti dalla
direttiva 49/2004/CE all' Agenzia stessa.

It personale impiegato nelle attivitd di supervisione proviene da ruoli le cui competenze
erano garantite da un sistema di gestione delle competenze e relativo aggiormamento
attuato dal gruppo FS.

Con it passaggio di tale personale in forza all' Agenzia a partire da ottobre 2012, si & reso
necessario aggiomare le competenze di tale personale nel nuovo assetto del sistema
ferroviario disegnato dalla direttiva 49/2004/CE.

In tale offica, nel 2013 & stolo atuato un processo di sviluppo e aggiornamento delle
compeienze del personale atfraverso i seguenti interventi formativi:

- erogozione di un corso di aggiornamento articolato {7 sessioni ciascuna della
durata di un {1) giorno rivolte a {98} unita. I corso ha interessato le novita introdotte
dal riordino normativo emanato dall’Agenzia con Decreto 4/2012 ed entrato in
vigore il 1° gennaio 2013;
erogazione di un corso per lo sviuppo professionale del personale impiegato nei
controlli sugli enti dell'infrastruftura (1) sessione della durata di {2) giornirivolto a {13)
unitd. | corso ha interessato le caratteristiche infrastrutturall dei passaggi a livello e
interazione con i segnali delia linea e i controlii e accertamenti sull'infrastruttura in
caso di svio per la determinazione delle cause;

- erogazione di un corso e conseguente processo di qudlificozione del personale
dell' Agenzia incaricate di vaiutare i candidati istrutori e esaminator del personale
con mansioni di sicurezza articolato in (2} sessioni della durata di {2) giorni ciascuna
rivolto a (7) unitd. o

D.4 Processo decisionale

D.4.1 Criteri decisionali su come I'Agenzia ha monitorato, promosso ed
ahtuato il rispefto del quadro normativo e procedura per stabilirne i criteri

Nella relazione relativa ali'anno 2012 & stato ampiamente trattato il riordino normativo,
operato dall' Agenzia con il decreto n. 4 del ¥ agosto 2012 entralo in vigore il 1° gennaio
2013. I riordino normativo & consistito nella raccolta in un unico lesto dei principi della
sicurezza della circolazione ferroviaria, dei ruoli e delle responsabilitd degli operatori e
delle norme che disciplinano la qualificazione del personale che svolge atfivita di
sicurezza. Cid & avvenuto a seguito di olire tre anni di lavgro caratterizzati do frequenti
incontri con gl Operatori e con tutti gli altri soggetti a vario titolo interessati.
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Gli effetti del riordino normativo possono essere cosi sintetizzati:

s pieno dllineamento alla discipling comunitaria che attribuisce olle Autoritd
nazionali il compito di emanare i principi ed agli Operatori it compito di emanare
disposizioni di esercizio nel rispetto di detti principi;

s maggiore traspoarenza e chiarezza delle norme di sicurezza, in precedenzo
ancorate ad un quadro normativo disomogeneo straitificatosi nel tempo;

» conseguimento del principio di non discriminazione fra gii operator in quanto i
principi sono stati emanati da un scggetio da essi indipendente;

¢ introduzione di alcune modifiche ad dlcuni principi che consentono di
conseguire un aumento dei livelli di sicurezza.

il riordino normativo offre dl sistema la opportunité di una maggiore competitivita e allo
stesso tempo una maggiore garanzia di sicurezza. In conseguenza del riordino normativo
operato, le attivita in capo all' Agenzia sul fronte normativo si sono concentrate nell'arco
dell'anno verso it monitoraggio delle disposizioni e prescrizioni di esercizio emanate dagli
Operatori per disciplinare | propri processi Intemi e, nel caso del Gestore
dell'infrastrutiura, anche delle procedure di interfaccia tra il proprio personale e quello
delle Imprese ferroviarie. Tale attivila di moniloraggio. rendicontata nella precedente
parte B e finalizzola a vetificare la coerenza delle disposizioni emanate dagli Operatori
coni principi di sicurezza, ha evidenziato, sin dalle fasiiniziali, olcune criticita. innanzitutto
si & registrato un consistente ritardo nell’adeguamento a quel principi di sicurezza
modificati rispetto al quadro previgente, in primo luogo da parte del Gestore
dell'infrastruttura, chiomato a disciplinare anche le disposizioni di interfaccia con le
Imprese femoviarie, '

Tali ritardi sone imputabili a due ordini di ragioni: da un lato una difficolta del sisterna ad
assimilare il cambiamento culturale che impongono le direttive comunitarie, dall’altro
una cerla resistenza ad adeguarsi a quei principi di sicurezza c¢he sono stati modificati a
seguito del processo diriordino & che, inevitabilmenie, hanno infrodotto maggiori vincoli
per gli Operatori. Al fine di superare tali difficoltd, I' Agenzia ha indetio nel mese di aprile
2013 un ciclo di incontri con tulli gli Operatori interessati, con l'intento di offrire le
indicazioni e le precisazioni necessarie ad uno sviluppo ottimaie del processo.

i monitoraggio da parte dell’ Agenzia proseguirG anche in futuro ogni qualvolia un
Operatore procedera ad una modifica delle proprie disposizioni di esercizio dl fine di
verificare il rispetto dei principi di sicurezza emanati.

Si segnalano inoltre:

- Nota ANSF protocollo n® 004825/2013 del 28/06/2013: con questa nota & stato
richiesto a tutli i soggettiinteressati, cosi come previsto dall'articolo 5, cormma 6, del
Decreto legislativo 10 agosto 2007, n. 162, un parere sul progetio di "Standard
Tecnici per la progetiazione, instaliazione, validazione e manutenzione di sistemi di
rievazione ed estinzione incendi destinati ai veicoli ferroviari - principi generdli”;

- Nola ANSF protocollo n® 005572/2013 del 23/07/2013: con guesta nota & stato
richiesto a tutli i soggettiinteressali, cosi come previsto dall'arficolo 5, comma 6, del
Decreto legislativo 10 agosto 2007, n. 162, un parere sul progetto di Standard
Tecnico Nazionale “Locomotive da manovro it cui impiego € fimitato nelfambito
delle localita di servizio”, fornendo anche un modelio da utilizzare per commenti;
messo in atto una iniziativa nei confronti delle IF, Gl e Centri di Formazione
riconosciuti per promuovere il rispetto del quadro normativo applicabile al rilascio
delle abilifozioni al personale impiegato in altivitd di sicurezza costituito da (6)
sessioni ciascuna della durata di (1) giomo che ha interessato (70} persone in
rappresentanza delle IF del Gl e dei CDF riconosciuti.
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D.4.2 Principali reclami ricevuti da IF e GI

Non risultano pervenuti reclami da parte di imprese ferroviarie e da RF sulle decisioni
prese dall' Agenzia durante le altivita di supervisione.

All'interno delle Relazioni Annudli sulla Sicurezza inviate dagli operatort ferroviari sono
stote rappresentote le seguenti difficoltd, legate all' attivitd dell’ Agenzia:

difficolté di interfaccia sulla trafta di linea dal confine italiano e Modane per la
presenza di normativa francese e ialiona;

difficoltd neli' attuazione del processo di riordino normativo perché le tabelle di
raffronto dell' Agenzia erano basate su testi non sempre allineati alla normatliva
vigente. '

D.5 Coordinamento e cooperazione

i1 30 ottobre 2013 & stato firmato I'accordo fra le autoritd nazionali di sicurezza ferroviaria
di Austria e Italia, relativo alla procedura di mutuo riconoscimento per ' autarizzazione
di messa in servizio di locomotive e veicoli passeggeri. Nel 2013 I'accordo in questione
non & stato ancora applicato in quanto non sono ancora pervenute domande di
atluazione. E' perd prosegquita I'attivitd delle Autoritad di Sicurezza olandese, tedesca,
svizzera, austriaca ed italiana, per I'qutorizzozione di messa in servizio di una locomotiva
in applicozione dell'accordo del 7 giugno 2007 ira le stesse Autorita di Sicurezza.

incltre nel corso dell’anno si sono svolti numerosi incontri con le Autorita di sicurezza dei
Paesi confinanti (Svizzera e Slovenia) per definire ulteriori accordi, alcuni dei quali
potranno essere stipulati nel corso del 2014, finalizali a verificare le procedure per
I'accesso alle linee ed alle stazioni di confine nonché a cooperare per l'esecuzione delle
attivita ispettive, nell'otlica anche di garantire il presidio sulla sicurezza,

D.6 Risultati delle misure adottate

Nell'attivitd di verifica del raggiungimento delle performance da parte del gestore
dell'infrastrutture e delle imprese fermoviarie da parte dell' Agenzia & stato rilevato come
i provvedimenti messi in atto abbiano portato un sostanziale apporto dlla riduzione
dell'incidenza di alcuni fattori che incidono sugli incidenti e inconvenienti fra cui si
segnalano:

la riduzione degli SPAD in partenza da fermo legati all' operativita del macchinisti
e del capotreno,

- riduzione delle fuoriuscite di merci pericolose,
riduzione dei danni ai vioggiatori in salita e discesa dalle porte di treni in
movimento, Azeramento collisioni tra treni.

I risuliati sono il frutto di sinergie che hanno compreso I'utilizzo di strumenti tecnologici,
modifiche normative e impegno degli operatori ferroviari,

Non si sono registrati i risultati sperati in allre problematiche come ad esempio il presidio
dei processi manutentivi sia lato infrastruttura che lato materiale rotabile.

PARTE E - CERTIFICAZIONE E AUTORIZZAZIONE

E.1 Linee guida per il rilascio del certificato di sicurezza

L'Agenzia Nazionale per la Sicurezza delle Ferrovie ha emonato e pubblicato sul proprio
sito istituziondle in data 23 marzo 2010 le “Linee guida per il rilascio del Certificato di
Sicurezza™ [prot. ANSF 01766/10) che descrivono le procedure, i requisiti necessari ed i
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documenti che le Imprese ferroviarie devono produrre per ottenere il Cerlificato di
sicurezza per |'accesso alla infrastruttura ferroviaria italiana.

In seguito ai ritorni di esperienza derivali dall'applicazione delle stesse nei processi di
rlascio/rinnovo/aggiomamentofrevoca dei Certificali di Sicurezza ed a seguito
deli'evoluzione del quadro normativo iftaliano in materia di sicurezza della circolazione
ferroviaria, si rende necessaria una loro revisione che attualmente & in corso.

Questa Agenzia, contestualmente a tole revisione, sta inollre predisponendo le linee
guida per il ritascio dell' autorizzazione di sicurezza ai Gestori infrastruttura.

in dota 7 agosto 2013 ([prot. ANSF 006032/2013) I'Agenzia ha inolire emanato e
pubblicato sul proprio sito le “Linee guida per i rilascio dell' autorizzazione di messa in
servizio di veicoli, sottosistemi strutturali o parti di essi” che stabiliscono i procedimenti
tecnici, le condizioni e le allivitd da svolgere per il rilascio da parte dell' Agenzia
Nazionale per la Sicurezza delle Ferrovie dei provvedimenti di autorizzazione di messa in
servizio,

E.2 Contatti con alire Autoritd Nazionali per la Sicurezza

Nel corso det 2013 non ci sono state né richieste da parte di altre Autoritd Nazionali di
Sicurezza né richieste di questa Agenza verso altre Autoritd nazionali di Sicurezza
relativamente ai processi di certificazione parte A e parte B.

Attualmente & in corso un solo processo di rilascio di un Cerlificato di sicureza parte B
a seguito di richiesta da parte di una Impresa ferroviaria in possesso di Cerlificato di
sicurezza parte A e B rilasciato in Francio, ma anche in questo caso, al momenio, non
sono intercorsi contatli con ia NSA francese.

E.3 Questioni Procedurali

Le imprese ferroviarie in possesso di un certificato disicurezza sono 34, di cui 17 periisolo
trasporto merci, 9 solo passeggeri e 8 passeggeri € merci, come riporiato nel seguente
grafico che indica il valore e il rapporto percentuale.

Distribuzione dei certificati di sicurezza per
tipologia di servizio- Anno 2013

" mercl
" passeggen

" passeggen e merci

il numero di Certificati di Sicurezza parte A rilasciati € rimasto sostanzialmente invariato
rispetto al'anno 2012 (28 nel 2012 contro 26 nel 2013); la distribuzione delle tipologie di
provvedimenti & invece variata rispetto airilasci per “Conversioni” che passano dal 42%
dell’anno 2012 al 11% dell'anno 2013 e rispetto airilasci per "Proroghe” che passano dal
39% dell'anno 2012 al 73% dell'anno 2013,
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Distribuzione per tipo di provvedimento
Certificati parte A

Anno 2012 Ty Anno 2013

* Nuovi CDS
» Conversioni
]
» Aggiornamenti
» Proroghe

La diminuzione dei provvedimenti di "Conversione” é conseguenza del tatto che conil
- passare del tempo diminuiscono le imprese che devono converfire i vecchi Certificati di
Sicurezza rilasciati gi sensi del DiLgs. 188/2003 {al 31 dicembre 2013 restanc solo 4 imprese
che devono effettuare tale trasformazione).
L'aumento dei provvedimenti di "Proroga” & stato invece causato dalla condizione che
moilli Cerfificati di Sicurezza sono stati rilasciali con scadenza ravvicinate (inferiore ai
cinque anni massimi previsti per legge) a causa delle prescrizioni emanate necessarie a
rendere i Sistemi di Gestione della Sicurezza piencamente coerenti con i requisiti
normativi,
Si &, infine. provveduto alla revoca di n. | Cerlificato di Parte A e di Parie B. in quanto
sono venuti meno i requisiti di sicurezzo previsti dalla normativa.

Il processo di rilascio dei Cerlificati di Sicurezza ha visto un aumento del 27% dei
Certificati parte B rilasciafi ispetto al 2012 [n® 52 rispetto a n°41), causato dalle maggiori
richieste di "Aggiornamento” da parte delle Imprese ferroviarie per adeguare le ofterte
dei propri servizi e rispondere in maniera piv puntuale alle esigenze di mercato.

Per le altre differenze che emergono dal confronto dei due anni presi a riferimento, in
relazione ai proyvedimenti di “Conversioni” e "Proroghe", valgono le considerazioni gia
espresse in precedenza per i Cerfificati di Sicurezza patte A.

Distribuzione per tipo di provvedimento

Certificati parte B
Anno 2012 Anno 2013

® Nuovi CDS
& Conversioni
» Agglornamenti

» Proroghe
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| processi di valutazione finalizzati al rilascio/aggiornamento dei Certificati di sicurezza
hanno evidenziato una serie di aspetti che sono stati oggetto di osservazioni ai Sistemi di
gestione della sicurezza delle Imprese ferroviarie. Tali aspetti sono riferiti ad una non
completa atuozione del Regolamenio (UE) 1078/2012 e ad una non adeguata
copertura dei seguentli criteri del Regolamento (UE) 1158/2010:

1. Criterio B (Conirollo del rischio comelato alla fomitura di manutenzione e
materiali)
2. Criterio C [Controlio del rischio correlato all'uso diimprese appaltatrici e controllo
dei forniton)
3. Criterio D (Rischi derivanti dalle atfivita di altre parti esterne al sistema ferroviario)
4. Criterio M [Procedure e metodi da applicare nella valutazione del rischic e
nell'attuazione delle misure di controllc del rischio  ogniqualvoita un
cambiamento nelle condizioni di esercizio o l'impiego di nuovo materiale
comporti nuovi rischi per 'infrastruttura o per le operazioni)
Inoltre, rispetto alle valutazioni effeftuate sui Sistemi di gestione della sicurezza per
verificare il rispetto delle normative nozionali (quindi relativamente al rilascio della parte
B dei Certificali di sicurezza), sono emerse alcune crificita relativamente a:

1. processi di formazione e mantenimento delle competenze del personale in
ottemperanza ai nuovi contesti normativi in vigore;

2. processi di gestione delle aftivitd manutentive sia nel caso in cui I'lmpresa
ferroviaria svolge it ruolo di ECM, sia nello corretta gestione delle interfacce
{manutentori, detentori dei veicoli, ECM) nel caso I'lmpresa non svolga tale ruolo.

Per quanto emerso in merito alle valutazioni effettuate sui processi di analisi e valutazione
dei rischi adottati dalle Imprese feroviarie, nel 2013 & stato effettuato da parte
deli' Agenzia un aggiornamento delle competenze dei Responsabili dei Sistermni di
Gestione della Sicurezza qualificati ai sensi dell' Allegato al Decreto ANSF n. 4/2011 del
25/3/2011 "Norme per la qualificazione del Responsabile del Sistema di Gestione della
Sicurezza”. Tale aggiomamendo & consistito in un momento formativo sulla coretta
applicazione del Regolamento CE 352/2009 (relativo alla metodologia dell'analisi del
rischio) ed in un successivo momento di verifica di apprencimento da parte di fulli
partecipanti, ai fini del mantenimento della qualificazione.

Nel 2013 & anche proseguito, attraverso una serie di passaggi istruttori, I'iter relativo al
rilascio dell' Autorizazione di sicurezza al Gesfore dell'infrastrutiura RF, neli’ambito del
quole I'Agenzic deve veriificare il processo di adeguamento del Sistema di Gestione
della Sicurezza e dell'organizazione di RFI dlle responsabilitd delineote dal nuovo
contesto normativo (Direttiva 2004/49/CE, recepita in lfalia dal D.Lgs n. 162 del 2007, e
Regolamento 1169/2010). Tale ottfivitd ha portato al rilascio di una Autorizzazione di
Sicurezza provvisoria in data 06 febbraio 2013, prorogata a fine: settembre 2013 nella sua
validité temporale fino al 30 giugno 2014,

Il mancato rilascio nel corso del 2013 dell' Autorizzazione definifiva € una conseguenza
del processo di adeguamenio del Sistema di Gestione della Sicurezza ancora in corso
da parte del Gestore deli'infrastrutiura Rete Ferroviaria Italiana S.p.A., finalizato a
dimostrame la rispondenza alle vigenti normative. Tale adeguamento non € solo una
mera formalita ma implica dei mutamenti concreti nella organizzazione del Gestore per
garantire che oper i necessari controlli interni sut coretio svolgimento di tutti i processi
industriali che hanno ricadute sulla sicurézza.

Il Gestore, pur avendo operato alcune modifiche organizzative e presentato varia
documentazione, non ha ancora conseguito il pieno alineamento con le norme
comunitarie (Regolamento UE 1169/2010 della Commissione del 10 dicembre 2010
concernente un metodo di sicurezza comune per la valutozione della conformitd ai
requisiti per ottenere un'autorizazione di sicurezza per l'infrastruttura terroviaria), per
. tale motivo la attuale Autorizzazione conserva ancora il caraltere della temporaneita.
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E.4 Feedback

It feedback viene attuato attraverso frequenti momenriti d'incontro tra I'Agenzia e gl
operatori che forniscono comungue un importante strumento sia per lo scambio di
informazioni sia per valutare un oo di esperienza sulle attivitd svolie e sulla
comprensione do parte degli stessi operatori delle attivitd effettuate dalle strutture
interne dell' Agenziq, al fine diindividuare gli ambiti operativi e procedurali che meritano
un intervento migliorativo.

Tali incontri avvengono singolarmente con le Imprese ferroviarie o in sedute plenarie che
vengono programmalie periodicamente do parte dell' Agenzia su temi specifici.

Allo siato attuole non sono stali formaolizati degli standard che gli operatori possono
utilizzare per la comunicazione di problematiche/osservazioni sulle procedure in vigore,

E.5 Autorizzazioni di messa in servizio di veicoli
Nel corso del 2013 sono stati rilasciali 542 autorizzazioni di messa in servizio di veicoli.

Mettendo in relazione il numero di processi di autorizzazioni cui si & fatlo fronte nel
biennio 2012-2013, si & registrato nell'ultimo anno un vero e proprio raddoppio (542 a
fronte di 268 nel 2012} dei provvedimenti [con uno media di circa 2 provvedimenti ol
giorno lavorativo).

Lo distribuzione del numero di aulorizzazioni rilasciate, in funzione del tipo di veicolo, sio
“per l'anno 2012 che per I'anno 2013, & rappresentata nella figura seguente.

Analizzando i dati si osserva che le tipologie di veicoli che hanno subito il maggior
incremento in termini di numero di autorizzazioni dllo messa in servizio sono stati: le
carrozze passeggeri, i cari e i veicoli convenzionali a composizione bloccata. Tipologia,
quest'ulima, assieme alle carrozze, maggiormente utilizzata per il frasporio regionale e
quindi ‘a fovore di quella categorio di utenti cosiddetia pendolare che utiliza la
rmodalitd di frasporto fefroviario per gli spostamenti casa-iavoro.

E' importonie sotolineare la notevole complessita di tfrattazione del provvedimento
autorizazione alla messa in servizio, in particolare per i tipi di veicoli, in quanto l'iter
procedurale si caralterizza in un numero considerevole di provvedimenti intermedi
{Autorizzazione all’esecuzione delle prove in linea, aulorizzazioni temporanee, ecc...)
comedali dello relafiva documentazione tecnica di supporto. Al fine di forire solo un
ordine di grandezza sul numero € la tipologia di documentazione che accompagna un
siffatto procedimento & interessante quantificarne i dossier a coredo. Il numero di deti
dossier si aggiro alfomo o 68, circa cioscuno dei quali composto in media da 11
technical fite, per un totale di 750 technicdl file.
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Analizzando le distribuzioni del numero di autorizzazioni emesse, sia per I'anno 2012 che
per 'onno 2013, per tipologio di provvedimenti emanati (figure seguenti) si osserva,
come delo, un incremenio superiore al 100%, del nurnero di provvedimenti di
aulorizzazioni per la messa in servizio, che, nel caso di richiesta per veicoli nuovi, ha
registrato una crescita pari dl triplo dell'anno precedente. Si & passati, infatti, da 76
provvedimenti emanati nel 2012 a 321 nel 2013 [+322%).

Distribuzione per tipo di provvedimento
AUTORIZZAZIONE PER PROVE IM LINEA

AUTORIZIANONE PER MODIFICHE . "
’ ® Numero Veicoli 2012

= Numero veicoli 2013
RICHIESTA DI PROROGA

FICOLO NUOVO

Rappresentando la distribuzione percentuale della tipologia dli provvedimenti emessi nei
due anni 2012 e 2013 si osserva che, se nel 2012 la quota percentuale di provvedimenti
maggiormente evasi sono stati quelli relativi alle richieste di proroghe {57%), nel 2013
invece al primo posto con il 59% ci sono proprio i provvedimenti di autorizzazione di
messa in servizio per veicoli di nuova cosiruzione.

Distribuzione per tipo di provvedimento

Anno 2013

Anno 2012

Al fine di disciplinare ed armonizzare | procedimenti per il rilascio dell’ autorizzazioni di
rmessa in servizio con il quadro normativo esistente, oll'inizio del 2013, sono state emanate
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le Linee Guida per il rlascio dell' autorizzazione di messa in servizio di veicoli, sottosistemi
strutturali o parti di essi. {Linee Guida n.2/2013). Questo importante documento ha
permesso di fornire a tuthi gli stakeholder del settore ferroviario {costruttori di veicoli
ferrovian, imprese terroviarie, Gestori diinfrastrutiure, Valutatori indipendenti di sicurezza)
uno strumenio che contempla non solo tutle le decisioni europee in materia di
interoperabilitd del sistema ferroviario comunitario € le norme nazionali ma, cosa pid
importante, ha definito tutte le procedure tecniche ed amministrative da mettere in otfo
per dare corso ad un processo autorizzativo nella sua interezza.

E.6 Autorizzazioni di messa in servizio di sottosistemi
strutturali fissi, applicazioni generiche e prodotiti generici del
segnalamento

Nel corso del 2013 sono state portate a regime le attivitd dell' Agenzia finalizote od
auvlorizzare la messa in servizio dei sottosistemi strutiurali fissi, costitutivi del sistema
ferroviario.

i Dgs. 162/2007 attribuisce all' Agenzia il compito di autorizzare la messa in servizio dei
sottosistemi strutturali fissi costitutivi del sisterma ferroviario, installati o gestiti sul territorio
nazionale, L' Autorizzazione di messa in servizio” (AMIS) & I'atto conclusivo di un processo
attraverso il quale viene attestaia la rispondenza dei sottosisterni ai requisiti di sicurezza
definiti dalle Specifiche tecniche di Interoperabilita (STl) e dalle norme nazionali
nofificate. In base alle attribuzioni previste dal D.lgs. 162/2007, I' Agenzia riloscia anche
I'autorizzazione di messa in servizio per le applicazioni generiche (AG) e i prodoti
generici (PG) del segnalamento ferroviario a terra e a bordo. Inolire, ai sensi del D.LGS.
191/10 arl. 19 in caso di rinnovo o ristrutturazione di sistemi in esercizio, I' Agenzia rilascia
un parere in merito alla necessitd o meno di avviare il procedimento di autorizzazione di
messa in servizio, sulla base di un fascicolo tecnico presentato dal Richiedente.

Le competenze per i procedimenti in oggeito, precedentemente in capo ol Gestore,
sono state assunte dall' Agenzia a partire dai 2010.

Di seguito si riporta it confronto fra i procedimenti svolti nel 2012 e nel 2013,

2012

Parerl (ar. 19 D.Lgs
191/10)
0 5

2013

0 5

Pareri (arl. 19 D.Lgs
191/10)
10 15 20
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Autorizzazionl di Messa In Pareri rilasciati
Servizlo rllasclate (art. 19 D.Lgs 191/2010)
; 13
2012 : }
x (5 reloﬂvg ;1 AG/PG)
2003 | 4 elative 0 AG/PG) s

il rilascio dell' autorizzazione da parte dell’ Agenzia per i sottosistemi infrastrutturali non
consente |'eftettiva apertura all'esercizio degli.impianti, che deve essere effetluata dal
Gestore dell'infrastruttura dopo aver acquisito le rimanenti outorizazioni per le malerie
di sicurezza non di competenza dell' Agenzia ai sensi dell*articolo 3 d.lgs. 162/2007.

E.7 Riconoscimento dei centri di formazione

Nel 2013 sono statirilasciati 3 attestali diriconoscimento due primirilosci e 1 rinnovo che
hanno dato modo di estendere 'offerta formativa anche all'aflivita di sicurezza
“Manutenzione veicoli" che si aggiunge a quelle gid garantite per le altivitd di sicurezza
di “Condotia dei treni”, “Formazione dei treni” e *Accompagnamento dei treni*.

PARTE F - MODIFICHE LEGISLATIVE

F.1 Direftiva sulla sicurezza Ferroviaria

] Decre‘to legge 21 giugno 2013, n. 69, convertito con modificazioni dalla L. 9 agosto
2013, n. 98, ha disposto {con I'art. 24, comma 3-bis) l'introduzione del comma 3-bis alf'art.
12 del Decreto legisiativo 1462/2007. 4 testo di tale articolo recita:

" Le modifiche dicui al comma 2 non possono prescrivere livelli di sicurezza diversi da
quelli minimi definiti dai CST, ameno che non siano accompagnate da una stima
dei sovroccosti necessari e da un'analisi di sostenibilita economica e finanziaria per il
gestore dellinfrastruttura e per le imprese feroviarie, corredata di stime ragionevoli
anche in termini di relafivi tempi  di attuazione". Per le restanti informazioni si veda la
tabella | dell'allegato B.

F.2 Modifiche appoﬂafe alla legislazione ed alla
regolamentazione

Per informazioni relative alle modifiche apportate si veda la tabella 2 deli’allegato B.

PARTE G - APPLICAZIONE DEL METODO COMUNE DI
SICUREZZA DI DETERMINAZIONE E VALUTAZIONE DEI
RISCHI

G.] Esperienza dell’Agenzia Nazionale per la Sicurezza delle
Ferrovie :

Con nota protocollo ANSF 8936/12 del 19/11/2012, I'Agenzia ha richiamato tutti gii
operatori ferroviar al loro obbligo di fornire una sintesi delle atlivita di applicazione del
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metodo comune (CSM) per la determinazione e la valutazione dei rischi, cosi come
richiesto dalia normativa vigente.

Nellambito della stessa nota, nell'intento di rendere omogenee e consistenti le
informazioni ricevute, I' Agenzia ha indicato lo struttura con la quale fornire | dati come
di seguito riporiato:

1. Descrizione delle principali modifiche giudicate non rilevanti dal proponente
a. Tipo di modifica {tecnica, operativa od organizzativa)
b. Ciriter decisionali

2. Descrizione delle principali modifiche giudicate rilevanti dat proponente

Tipo di modifica (tecnica, operativa od organizzativa)

Coinvolgimento dei subappaltatori e gestione delle interfacce

Coinvolgimento del/dei VIS, nel ruolo di (CSM assessor

Breve descrizione dell'efficacia complessiva del processo di gestione del

rischio di cui al Reg. 352/2009

Fase di identificazione degdli eventi pericolosi

Fase di stirna dei rischi e criteri di accettazioni utilizati:

i. Codici di buona pratica
ii. Sistemi diriferimento simili
fi. Stima esplicita del rischio
g. Dimostrazione di conformitd ai requisiti di scurezza
h. Processo di gestione dei rischi attraverso il registro degli eventi pericolosi

3. Breve descrizione degli audit eseguiti dal proponente suli‘efficienza del proprio
processo di gestione dei rischi;

4. Breve feedback da parte del proponente ed, eventualmente, dei propr
subappaltatori e VIS, in merito all'applicazione del reg. 352/2009;

5. Ove applicabile: esperienze del proponente in merito all'applicazione del CSM
per la determinazione e la valutazione dei rischi, nei casi in cui l'applicazione sia
avvenuta, su base volontaria, prima dell'entrata in vigore del citato
Regolamento.

a0 oo

e

Quanto sopra premesso, elementi di applicazione del Regolamento (CE) 352/2009 nel
corso del 2013 sono stati forniti da circa i 2/3 del fotale delle Imprese Ferroviarie, dal
Gestore infrastrutiura RFl e da tre costruttor di veicoli ferrovian [ALSTOM Transport alia,
BOMBARDIER e STADLER] con una tendenza positiva rispetto al precedente anno.

Non risulta immediata evidenza degli elementi circa I'applicozione del CSM da parie
degli operatori nel ruolo di Soggetto Responsabile della Manutenzione.

Si evidenzia che, in linea generale e se non per qudiche eccezione, i dati forniti non
risultano completi e strutturati come richiesto, con carenza pressoché totale di quanto
previsto ai punti 3 e 4 sopra riportati, per cui non sl apprezzano feedback significativi sulle
attivitas dei CSM assessor coinvolti né, in generale, sull’ applicazione del Regolamento.

| dati aggregati evidenziano che le modifiche "rilevanti” di sensi del Regolamento - e
che quindi hanno determinato I'applicazione del metodo di cui all'Allegato 1 dello
stesso - non raggiungono il 7 % su un totale segnalato poco superiore a 250 modifiche
aventi incidenza sullo sicurezza e quindi softoposte o valutazione di rilevanza.
Coerentemente alia naturo delle altivita svolte, nel caso delle Imprese Ferroviarie si
osserva una predominanza di modifiche di tipo operativo, mentre nel caso del Gestore
Infrastruttura e dei costruttori di veicoli le modifiche di tipo tecnico costituiscono la larga
maggioranza dei casi.

In merito alla numerosité delle modifiche segnalate, si osserva che quelle relative
all'incumbent Trenitalia e al Gestore infrastrufiura RFI costifuiscono circa il 40% del totale
e tale incidenza non varia in maniera significativa se riferita alle sole modifiche rilevanti.

Relativamente alle applicazioni del Regolamento nonsirileva alcun elemento in merito
all'applicazione di procedure aziendali che dovrebbero disciplinare la valutazione e
gestione dei rischi nei casi di moditiche non rilevanti, Tale aspetto & stato oggetto diuna
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specifica Roaccomandazione impartita da ANSF al Gestore Infrastruttura RFI nel giugno
del 2014 sulla base delle evidenze emerse nei procedimenti di Autorizzazione di Messa
in Servizio nel corso del 2013, Tuttavia la relazione dello stesso Gestore Infrastrutiura
evidenzia che nel corso del 2013 € stata effeftuata una ricrganizazione dei processi
interni relativi all’ applicazione del CSM.

La situazione delle evidenze fornite conferma un miglioramento nella gestione dei
processi di valutazione e gestione dei rischi. Tutlavia per una piena ed efficace
aftuazione del Regolamento, considerato che una porzione significativa degli operator
non ha fornito informazioni al riguardo oppure le stesse risultano incomplete, si ritiene
necessaria una ulleriore sensibilizazione verso tutti gli attori coinvolti, con particolare
riguardo ai Soggetti Responsabili della Manutenzione e ai costrutiori.

Si segnala inoltre che, nell'ambito dei processi di Certificazione di Sicurezza, nel 2013
sono state avanzate n.25 domande di aggiornamento da parte delle Imprese
ferroviarie. In 17 casi (pari al 68% delle richieste) si tratta di aggiornamenti per utilizzazione
di nuove tipologie di veicoli.

Nella totalitd dei casi:

- le imprese hanno applicato le metodologie stabilite dal Regolamento (CE)
352/2009 e le procedure contenute nei propri sistemi di gestione della sicurezza;

- le modifiche sono risuliate non rilevanti e quindi non si é resa necessaria la
partecipazione di organismi di valutazione.

Nel corso dell’atfivita di monitoraggio degli Operatori ferroviari a seguito del riordino
normativo, I'Agenzia  ha richiamato, mediante specifiche note, dlcuni operatori
all'applicazione del "Regolamenio {ce) n. 352/2009 della Commissione del 24 aprile
2009 relativo al'adozione di un metodo comune di determinazione e di valutazione dei
rischi” per valutare I'accettabilitd dei rischi connessi a modifiche della propria normativa
di esercizio.

Tali note hanno in particolare riguardaio la normativa concemente:

le mitigazioni da adottare nel caso di cobine di guida che presentano criticitd
di visibilita dei segnali in alcune specitiche modalitd di circolazione:

le mitigazioni dei rischi connessi al mancato rispetto degli spaz di frenatura
presenti in alcuni impianti;

le procedure da adotiare nel coso di eventi con impatio anche potenziale sulla
sicurezza della circolazione; '
I'utilizzo del "Tablet" da parte del personale di condotta;

le mitigaziont da adottare nel caso di poartenza del freno senza la protezione
completa del sistema di protezione;

le mitigazioni da adottare nel caso di rallentamenti interessanti itinerari deviati.

G.2 Feedbgck delle parti interessate

Le verifiche effettuate sull'applicazione da parte delle Imprese ferroviarie del Metodo
comune definito stabilito dal Regolamento [CE) 352/2009, ha evidenzialo una serie di
non conformita frequenti che dimostravano una non completa comprensione da porte
degli operatori dei principi contenuti nel Regolamento stesso. Al fine di migliorare tale
situazione, nell'aprile del 2013 & siato elfelluato da porie dell'Agenzia un
aggiomamento delle competenze dei Responsabili dei Sistemi di Gestione della
Sicurezza qualificati ai sensi deli'Allegato al Decreto ANSF n. 4/2011 del 25/3/2011
“Norme per la qualificazione del Responsabile del Sistema di Gestione della Sicurezza™.
Tale aggiornamenio & consistito in un momento formativo sulla corretta applicazione
del Regolamento CE 352/2009 {relativo alla melodologia dell' andlisi del rischio) ed in un
successivo momento di verifica di apprendimento da parte di tutti | partecipanti, di fini
del mantenimento della qudlificazione.
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La numerosila dei partecipanti e gli esiti di detta verifica hanno dimostrato che, pur a
fronte di un evidente interesse e di una maggiore consapevolezza rispetto al tema
trattato, la capacitd operativa nello applicazione del Regolamento coslituisce ancora
un’area di miglioramento.

G.3 Revisione delle regole nazionali di sicurezza per tenere
conto del regolamento CE relativo al metodo comune di
sicurezza per la determinazione e la valutazione dei rischi

Per memoria.

PARTEH - DEROGHE RIGUARDANTI IL PROGRAMMA DI
CERTIFICAZIONE ECM

L'Agenzia non ha concesso alcuna deroga in merito ollidentificazione e relativa
cerlificazione dei Soggetti Responsabili della Manutenzione, secondo quanto previsto
dal punto 8 dell'articolo 14 bis della Direttiva 2008/110/CE, in quanio nel 2013 non si &
presentato nessuno dei casi citati dalla Diretiva:

a) veicoli registrati in un poese lerzo e mantenuti a norma della legislazione di tale
paese;

b} veicol ulilizzati su reti o linee il cui scartamento sia differente da quello utilizzato
sulta rete ferroviaria principale della Comunitd e per il quale il soddisfacimento
dei requisiti di cui dl paragrafo 3 & garantito da accordi internazionali con paesi
terzi;

¢} veicoli di cui allarlicolo 2, parografo 2, attrezzature militarn e frasporti speciali
che necessitano di un'autorizzazione ad hoc dell'autorita nazionole preposia
alla sicurezza prima di essere messi in servizio. in tal caso saranno concesse
deroghe per periodi non superior ai cinque anni,
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Allegato A: Indicatori Comuni di Sicurezza
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€SI 2013 data form
DCata format | Values
uhﬁmmmmuﬂpmsmm [
2), sxcept for Greecs and ihe United Kingdam. for which
the abbreviations EL and UK apply
= 3 i
1 NDO | Total Nurmbar of il sccident Numeric value
2 NO1  [Number of Coflesions of trains, incluting coflasons wilh obatacies wilhin ths Clasmance gauge Numanc valua
3 02 |Number of Deradmants of traina Numanc value
4 W02 |Numbar of Level-crossing sccidents. including sccdents invoiving pedesinany af level-crossings |Numanc value
5 | WO [Number of Accidents to parsons caused by folling stock in mation. with the axcaption of sucides |Numenc value
L] NOS  |Number of Fires in roing siock | Nurmarnc valua
T NOS  |Number of Other sccidents [Murmanc valus
: R R AT e .
16 | NOT [Number of svents. suicide |Nmmulu|
G e e : ! AT b % -
17 | N1B |Totsl number of accadents invelving al lsast one radway vehics ransporting dangercus Numenc value
1w | N “ﬁm“m I which |y umenc vaiue
1% w20 invoiving ol least ona ratway vehicle ansparting dengecus T ] Fr—
73 | TSO00 |Total number in all sccidents Numaric value M
24 TS0 |in colissons of imins, including cofksions wilh obstacles wilhin the cesrance gauge Numenc value o
25 TS02 [in deradments of frany [Numenc value 2
] TSI (In jevel-crossing accidonts, ncluding sccdents invelving pedestnans st ievel-crossings [Numanc value T
27 | TSO4 [in sccidents to parsons caused by rolling slock in motien, with tha exceplion of suicides Numaric value b
28 | TSO5 (in fres in roling stock Numaric valus (]
F] TEOE |in cihers walue o
: e 3
37 | PSO0 |Totel number in all sccidents Nummaric vaiue
38 | PSO1 [in colisiens of irmns, including collisons with abstacies within the cearance gauge Numeric value
3% | PS02 |inderaimants of trains Humaric vakie
40 | PS03 |inlevel-crosming accidonts, IncluGng Bccidents involving pedesirians ol level-crossings Numenc vailue
a PS04 |in sccidents fo persons caused by roling stock in malion. wih the sxcepbon of suicidey Numarnic valus
42 | PSO5 [in frwa in roming steck Humaric valus
&3 | PSDE |in others Numanic vaiue
|2-20. Totat rumbsr ot Empicyees inclusing the staft of contractors sartously infured by type of accidant divided Inka tha foliowing categories
65 | 5500 |Total number in all mccidants Numeric valus 2
66 | 5501 |in cofisions of train, inchuting v h ol euge Numeric vaiue
&7 | 5502 |in dermimants of treins Numanic vaiua
B8 | SS03 |in level-crossing sccidents, including accidents invelving pecesirians af level.crossings Numere valua
89 | 5504 |in sccdents lo parsons caused by roling stock in mabion, wilh tha axcaplion of suicides Humarnic value
70 | SS05 |in fires in roling stock Numane valus
71 | 88506 [in cthers Numene value
240 Total pumbar of Levet crosaing users serfously Injred by type of sceid :
78 | LS00 |Total number in ail sccidents Humenc value 7
BO | LSO0Y [in colmions of irmns. including colésions with cbstacies within the clesrnce gauge Numens: valus
81 | 1802 in dermimants of trains Numaric value
az 1503 (I level-crossing scodents, mckuding accidents involving pedestnana af lavel-crossings Numenc value
B3 | LS04 |in sccidents lo parscns caused by rolling stock in mation. with 1he exceplion of sucdes Numenc value
L2 LS50S [in fires in rofing stock [Nurnanc value
85 | LS06 |incthers Humeric value
n USCO | Tetsl number i all sccidants [Mumanc vaiue
@4 | uS0T fin comaions of trens. ncluding cailisions wilh cbstacies within the clasrance gauge Numenc value
95 | US0Z |in carmimants of trains Kumanc valus
9 | USID |in level-crosaing accidants, incliting wecidants invalving pedesinens al laval-crossings Humanc valus
87 | USCA |in sccidents o persons caused by roling siock i motion. with the excepbon of swcides | Mumnarc valus
B8 | USCS |in fes in rofiing stock [Humanc value
W9 | USDE |in gthery Nurnaric value
[2.8s. Total of Other p W Inp type fatiowing .
107 | ©S00 |Totsl number in all sccidents (Numanc valus
108 | OS0! in cofisions of trains, including colisans with obstaces wilhs the cearance gauge Nusmaric valus
108 | 0802 [in darmimants of raina Numaric vaiue
110 | ©803 [inlevel-crossing sccdents. ncluding sccdents mvolving pecestnans ol level-crossings Numeric valus
111 | OS04 |in scodents fo persons caused by roling stock in maban, wilh 1he excepbion of suicides Numeric vaiue
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[ Gain
| Coce . Dmscnpton of date. o Mb:m:l . Vaiues
112 | 0505 |in fires in rolng slock Numarc vaive
0506

121 | THDO [Totsl number in o sccdents Numanc vaue
122 | THD? |in coftwons of irens. incuding colteons wilh cbeteces witm ihe Cesance gauge | Mumens veue 2
123 | TROZ |in Serméments of rens Nusmenc veue [}
124 | THDD |in leves-cossing acodents, including scodents mvelving pedesinans af level-crosungs [ Numaric valus 10
128 | TWODA |in accidents lo parsons caused by roliing stock , mobon. wih the sxcepbon of swcides Numeric vislue 0
126 | THDS [in fires in rofing slock [ Numaric valus ]
Twos
PRO0
PHDY
g |
PrE |
PHIA
PHDS
PHDS
SO0
BKD1 |in colisions of trains. nchuding colieicns with chetacis wifin fhe clearance geuge
165 | SHOZ |in dermiments of iera Mumenc vikie
188 | SMOD |in level-crossing scoidents. inciuding sccidents imvelving pedestians st level-crossings Numaric value
167 | SKDA4 [in sccdents i parscns caused By Feling stock in motion, with he excapton of sucdes Nurnenc vale
188 | SKDS [in fres in roling stock Nurnenc vatse
189 | SKDS |in others Numenc vibe
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wa Dascrigton of daia l Data format l vauey
Total number in ol scodents Mument veue
i cotmon of imns, NCuding Colitans win oDILECeS wilhn the CamRnce gauge Nument. vaus -
in daraiments of irains Numanc, vaiue
I lvel-crossing accdents, includng sccidents involving pedastians ol level-crossings Numaeric, valun
In sccidenis 1o parsens caused by roiing sicck in motion, with the sxcepton of sucides Numanc valus
In firms 0 rollng stock Numanc vaiue
CE Nurmanc value
161 | UMDO |Totsl number in o scoidents (Nurmane value
182 | UMDY [in comens of reins. including colisons wih obstacies within the cesance geugs (Numane value
183 | UHDZ |in dersiments of irsns [Murmaiic valun
184 | UMDY |In level crossing scodents. incleding accidents invohnng pedestians af level crossngs Numens vales
195 | UKO4 |in scogents to persons cauned by resing Mock in maton. with the sacegton of sucides Numane vaive
198 | UKDS [in hews i rolkng slock | Numane value
ukDe |Wumene veue
205 | OKODO |Tots numbaer in all sccdents Numans vaiue
208 | OHD1 [in coluons of Inens, inchuding colissons wilh obatecles within the clasrance gauge MHumene valus
207 | OWO2 |in dgradmaents of lrens Nmans valus
208 | OKHO3 |in level crossing sccidents. induding scodents nvolnng pedestnans ol lvel crossngs Numane valus
209 | OWD4 [in accidents o perscns caused by roling Mock i mebon wih the axcepton of wicdes MNumanc vslue
210 | OMOS ['n fews i rofing stock Mumans vBue
211 | OKDE (in others Numenc vaus
e 100 |Total numbed of ] Numane value 1w
0 0% [Totsl numbad of Broken s Mumanc value
m M2 [Totsl number of track buckias Numarc value
222 | W0 [Tots rumber of wiong-side sgnanng lesures Numanc vaue
223 | 04 |Total number of BgRais passed a1 Ganger Numarc vaue
e 08 [Totel number of broken whesis on rofng siock 0 sernce Kumerc veue
s 008 |Totsl numbed of broken mxes on roling slock in service Mumanc vaiue
233 | co0 |Econcmc impeet of ALL scesdents Mumere vaive in €
L) €10 [Econcrrsc impact of wgnificani sccoents ONLY Mumanc vaive in € RALEFELTE
235 | COY  |Economs mpact of iateibes Numanc vaiue n § 99548070
I | C07 |Econcmec impac of sencus munes Numnanc vafue n € To12028
As @ result of ALL sccdents
237 | CO3  [Costof materisl damages to rofing stock of niastruciun (sl scodents) Mlﬂ:n_lulnl
238 | cOT |Cosiol go 1o bh [ Numanc vaiue in €
239 | CO4  [Cosl of delays as @ consequance of sl sccidents Numenc vaue in €
CO5  [Minutes of deleys of passenges rmns (o4 scodents) Numanc waiue (manutes)
241 | COB [Mnutes of demys of reght trees (84 sccicents) humanc wwue (mnutes)
AS B st of monicant scodents ONLY
242 | C13  |Cosl of matenisl demages io rofng shock of inlrstructure (sgndcant scodents) [Numnanc awe in €
243 | €17 [Cost of denage jo the amsronmant (sigrficant scodents) Numanc vaiue n €
244 C4  (Cont of delays as & consequence of signdicant sccdants (Numanc wstua n €
245 | C15  |Minules ol delays of passanger frsns [nignificant sccdants) Humenc walue (mnutes)
248 | C18 |Mnutes of Seleys of ieight iran {sgnifcant accdents) Hurmane vmue (mnutes)
812, Indicators latieg 1o technicel satuty of infrastrosturs and As implementstio
255 TOt  [Percentage of racks with Automatc Tren Prolechon (ATP) o operstion (Numenc value (%) (67% = 0 67)
2% | 102 [Percantage of 9 op ATP syatems Nurnenc usus (%)
57 103 |Totsl number of level crossings (echve snd passive) Humanc value
258 TOS  |Totsl number of active lavel crossings S [Humarne vaive
%9 | Tor weih sulomabc uer-side waming Numenc value
%0 ToR Wi SUIGTAES Laer- de protecton Nurmenc vaue
1 oo WAR SIS UBSr-Sade BICIRCLEH BNd waRTIrg Numenc value
B o WN BUIDTALG user- 08 PIOIRCHn and wirring 8nd rad- mde prolecton m:-“
M| o™ weth manusl LESr-Bite WRTING Numene vaiue
4 | T2 weth Ayl Gaer- side protecton Humane value
65 ™ with manusl Laer-sice prolecton and waming Numane value
206 B4 (Totsl numbar of passva leval croasngs Humane vasus
A T Y
87 ADY | Tots number of scoomptahed mudts [Numanc vae :
288 | AD2 |Percantage of sudits Bccomphahed reguired (endior planned) Numanc «ahve (%) "
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b e S

289 | ROV |Totsl rumber of Tramn km umanc vatue (in makon Tran*im)

0 ROZ  |Number of Faasenger km (Mumaenic vaiue {in milkon Passengerim)

201 | ROS [Number of Passenger frmn km [Numanc value (10 millen Trsn*km)

762 | ROB |Number of Freaght trmn km [Numanc valua (n mikon Tran*km)

263 | AOA |Number of Ciher irmn km (Numenc value (in maon Trasn"km)

204 | MOT |Mumber of Frgrt tenre um Mumane vaue (i maton onne"km)

205 | ROB [Number of sne iiometres (Couble track ines are io ba counted ONCE) Numenc vaks (in km)

208 | RO3 [Number of irack kéomeires (double track ines an o be counted TWICE) Numanc vslue (in km)
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Allegato B: Modifiche legislative
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Relazione sulle attivita svolte dall’ Agenzia Nazionale per la Sicurezza delle
Ferrovie nell’anno 2013.

Articolo 7 del decreto legislativo 10 agosto 2007, n. 162.

La presente relazione elaborata, ai sensi dell'art, 7 del decreto legisiativo 10 agosto 2007,
n.162, evidenzia |'attivita svolta dall' ANSF nel periodo 1° gennaio — 31 dicembre 2013, ed &
rispondente agli standars ERA (European Rail Agency).

Tra le tematiche affrontate nel 2013 I' Agenzia pone I'accento parficolarmente sui temi delia
manutenzione dell'infrastruttura e dei veicoli nonché sulla sede ferroviaria.

Di notevole rilevanza appare all' ANSF la necessitd dello sviluppo di un sistema sanzionatorio
guale strumento efficace per perseguire i compiti istituzionali affraverso il miglioramento dei
livelli di sicurezza.

Appare opportuno evidenziare che la pianta organica, rideferminata a seguito dell'ultima
spending review (DPCM del 22 gennadio 2013, attuativo deli'art. 2 del D.L. n.25/2012),
prevede 265 unitd invece delle 300 unitd originariomente stabilite, con la riduzione anche
delle posizioni dirigenziali.

x

Sulla base della rideterminazione della nuova dofozione organica & sfata definita la
programmazione fiennale del fabbisogno di personale dell’ Agenzia ed il relativo piano
delle assunzioni. Si sottolinea poi che nellaprile del 2014 lingegnere Amedeo Gargiulo, in
sostifuzione dell'ingegnere Alberto Chiovelli, ha assunto la direzione dellAgenzia Nazionale
per la Sicurezza delle Ferrovie. La noming, proposta al Consiglio dei Ministri dal Ministro delle
Infrastrutture e dei Trasporti, & stata ratificata con decreto del Presidente della Repubblica 9
aprile 2014,

Preliminarmente si evidenzia che nell'anno di riferimento sono diminuiti, come afferma
I' ANSF, sia "gli incidenti gravi" che quelli totali con una diminuzione di vittime decedute o
ferite gravemente. Un pib marcato decremento dedli incidenti e delle relafive conseguenze
deve necessariamente passare attraverso la riduzione dell'incidentalitd legata ad indebite
presenze o attraversamenti della sede ferroviaria da parte di pedoni. Tale fenomeno rientra
nella categoria *persone non autorizzate sulla sede ferroviaria”, che nel 2013 sono all' origine
del 76% degli incidenti gravi (nel 2012 il 74%) e dell'81% (nel 2012 il 77%) delle vittime. Nel
periodo osservato tale dato, non ha segnato riduzioni significative, influenzando
negativamente le performance e di conseguenza il superamenio dei valori hazionali di
rifermento (NRV) dlla base del relativo obiettivo comune di sicurezza (CST).

Per contrastare tdli fenomeni nel 2013 I'Agenzia ha avviaio una serie di azioni di
sensibilizzazione del pubblico, particolarmente dei giovani, in sinergia con I mondo
scolastico, con la Polizia ferroviaria e con dlire Istituzioni. L'Agenzia ha anche voluto
sensibilizzare te Imprese feroviarie e soprattutio il Gestore della rete su questa problematica, -
chiedendo la loro collaborazione per la predisposizione di una mappa del rischio specifico
per gquesto fipo di incidenti che dovrebbe aiufare a concentrare gli sford necessari ad
arginare tale fenomeno.

Non si pud perd abbassare {f livello di attenzione sugli incidenti pib stretfamente legati agli
aspetti tecnici del trasporto ferroviario {ad esempio | deragliamenti) che, pur avendo
presentato una percentuale minoritaria di vittime, sono anche gli incidenti da cui possono
potfenzialmente generarsi conseguenze disastrose e per i quali € decisivo attivare ogni
possibile forma di prevenzione.

Su questa tipologia di incidenti si conferma ancora alfa l'incidenza di cause legate adlia
mancata o cattiva manutenzione (37,5% nel 2013, era il 39% nel 2012).
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Un richiamo merita la problematica del dissesto idrogeologico sulla quale I'Agenzia ha
chiesto un'azione piU incisiva da parte del Gestore della rete per I'adozione di misure
cautelative findlizate a garantire la sicurezza della circolazione, ma per la quadle &
necessario I'impegno costante di tutte le Istituzioni a livello locale e nazionale.

Anche per il 2013 I'attivita di supervisione svolta dall' Agenzia & stata la maggiore fonte di
informazioni su cui si sono basate le raccomandazioni di sicurezza rivolte agli operatori: sono
stafi effettuati circa il 5% dei controlli in piU rispetto al 2012 e sono risultate ancora alte le non
conformitd rlevate che, pur in diminuzione rispetto al 2012, si aftestano sul 12% delle
rilevazioni effettuate.

Relativamente poi al traffico merci internazionale, I' Agenzia evidenzia di essere intervenuta
{a seguito di incidenti, segnalazioni, Safety Alert, ecc.) per circoscrivere le crificitdl emerse
con interventi reshittivi dell'utilizo della componentistica interessata. Permane comungue
una difficoltd per quanto riguarda I'assunzione di misure armonizzate a livello europeo; in fal
senso non € mancato, anche nel 2013, I'impegno da parte dell' Agenzia diretfamente o a
supporto dell’azione del Ministero vigilante per rendere obbligatorie le misure condivise a
livelio europeo dalla Task Force istituita dopo 'incidente di Viareggio.

Sempre sul fronte infernazionale & stato chiesto un maggiore impegno dlle Imprese
ferroviarie nazionali affinché si adoperino nei rapporti con iloro partner esteri per rafforzare i
controlli e in generadle per elevare la qudlita del trasporto in termini di sicurezza, mediante
una serie di azioni ben definite.

Come & notfo I'Agenzia svolge i compiti assegnatigli dadl vigente quadro normativo,
costituito dal Decreto Legislativo 10 agosto 2007, n. 162 e dalle “Attribuzioni in materia di
sicurezza delia circolazione ferroviaria”, allegato A al Decreto 4/2012 del 9 agosto 2012, in
autonomia, organizzando e indirizzando le risorse disponibili.

Le atfivitd principali sono:

- lasupervisione;

~ la cerfificazione;

- autorizzazione di messa in servizio di sottosistemi;
—~ il presidio dell'attivid normativg;

- I'emissione e la tenuta degli standard tecnici;

- |'affivita internazionale.

I principi generdli del'organizazione di tali affivitdh sono riportati nel citato Decreto
dell’ Agenzia 4/2012 del 9 agosto 2012.

Annuaimente 'Agenzia riceve dal Ministero delle infrastrutture e dei trasporti gli obiettivi
quantitativi che deve raggiungere nell’adempimento dei compiti assegnatfi dal vigente
quadro normativo. If raggiungimento di fali obietiivi viene misurato in maniera quantitativa.
Nel 2013 tutli gli obiettivi sono stafi raggiunti.

Entro il 15 luglio di ogni anno I’ Agenzia indica al Gestore dell'infrastruttura ed alle imprese
ferroviarie gl obiettivi e le aree di criticita del sistema ferroviario per la predisposizione del
piano annuale della sicurezza dell'anno successivo: sulla base dei dati provenienti dalla
affivitd di supervisione dell’Agenzia e dedli elermenti comunicati dagli operatori ferroviar
con le relazioni annudli sulla sicurezza, sono individuati gli ambiti priortar verso i quali gli
operatori ferroviar devono indirizzare i propri interventi in materia di sicurezza. Gli interventi
non sono di norma risolutivi nel breve periodo ma necessitano di tempi lunghi di atfuazione
e di ritaratura delle misure. Questo & uno dei motivi per | quali talvolta le aree di criticitd
permangono per pil anni.

Per il 2013 ' Agenzia ha individuato le seguenti aree di criticitd, alcune gid indicate negli anni

precedenti, utili al raggiungimento dei macro obiettivi nazionali che ha indirizzato al Gestore

dell'infrastrutiura ed alle imprese ferroviarie:

- afuazione degli adempimenti per l'ottenimento dei cerificati di sicureza e
dell'autorizzazione di sicurezza; '

- diffusione della cultura della sicurezza ferroviaria, dalla definizione della politica
all'effettuazione del servizio;
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- organizazione e gestione in sicurezza dei processi produttivi e controllo sistematico dei
rischi ad essi connessi nella propria parte di sistema, alle interfacce con gli alti operator,
con i fornitori della manutenzione e dei servizi in genere e generati da aftivita esterne;

- cooperazione e comunicazione fra gl operatori ferroviar sulle problematiche di
sicurezzq;

— individuazione e andlisi dei dali rlevanti per la sicurezza e loro monitoraggio per
determinare tendenze rispetto al conseguimento di obiettivi prefissati;

— gestione delle emergenze e sinergie con le auforitd competenti nella salvaguardia
dell'incolumitd del passeggeri.

Alllinterno delle ciiticitd sopra menzionate si delineano le due macro aree su cui &

necessario intervenire e che hanno pesanti ricadute sull'incidentalita:

—~ i fenomeni legati alle indebite presenze o atfraversamenti della sede femoviaria da
parte dei pedoni;

- dil incidenti piU strettamente legali agli aspetti tecnici {ad esempio deragliament,
collisioni} e che, pur apporfando una percentuale minoritaria di vittime, sono anche la
fipologia di eventi da cui possono generarsi incidenti disastrosi e relativamente ai quali,
pertanto, le azioni mirate alla prevenzione devono continuare e migliorare.

L'Agenria ha promosso campagne pubblicitarie, raggiungendo anche i mondo delle

scucle per stimolare comportamenti pit responsabili.

Infatti, nel perseguimento del primario obiettivo istituzionale del mantenimento del bene
colleftivo della sicurezzq, I' Agenzia assumendo, nel corso del 2013, assunto molte iniziative
rivolte dlla diffusione della cultura  della sicurezza ferroviaria  anche verso I'utenza ed in
particolare verso i giovani.

Anche nel corso del 2013 & continuato il rapporto di scambio di esperienze tra I'agenzia ed
il servizio di polizia ferroviaria delia Polizia di Stato instaurato grazie al Protocollo d' intesa per
la collaborazione istituzionale stipulato gid il 20 dicembre 2010.

Sempre nell'ambito delle sinergie istituzionali costituisce assoluta novitd anche a livello
comunitario il progefto di diffusione della sensibilizzazione all'uso proprio e cometto del
mezzo ferroviario tra i giovani.

Per quanto riguarda gii aspefti piv strettamente collegati alle affivitd degli operatori
ferroviari, le affivitd istituzionali del’ Agenzia vigilono sullladeguatezza delle  ahivitd
manutentive.

Anche per il 2013 it modus operandi dell' ANSF si & sostfanziato principalmente nella richiesfa
di interventi puntuali ol Gestore dell'Infrastruttura o dlle imprese ferroviarie e nella successiva
verifica circa l'ottemperanza da parte degli operatori, anche in considerazione della
circostanza che non € ancora stato definito un sistema sanzionatorio.

L'Agenzia ha preso posizione rispetfo alla rlevazione di dlcune disomogeneita a livello
gestionale della manutenzione sui cari merci, scadenze e approcci differenti in merito dlle
regole di intervento, stimolando scelte maggiormente consapevoli da parte degli operator
ferroviari (le Imprese Feroviarie che svolgono servizio in ltalic ma anche | Gestore
dell'infrastruttura) sottolineando la loro potestd nell'individucare criteri per la scelta dei veicoli
che diano migfiori garanzie di sicurezza. Con tale intervento si & inteso richiamare i propri
diretli interlocutori naziondli all'esercizio di compiti e responsabilitd ad essi gid attribuiti dalla
vigente normativa nazionale ed internazionale.

Sul piano interazionale I' Agenzia ha chiesto in tutti i favoli europei competenti di rendere
obbligatori i criteri di buona esecuzione della manutenzione dei veicoli (misure decise dalla
Task Force Manutenzione cari, attivala dopo l'incidente di Viareggio in ambito ERA) che
confinuano ad essere adottabili su base volontaria. L'Agenzia ha incltre formalmente
chiesto il supporto all' Agenzia ferroviaria europeda (ERA) per pervenire ad una maggiore
armonizzazione delle regole manutentive a livello europeo e per proporre una modifica
all'attuale Specifica Tecnica di Interoperabilitd {STl) relativa ai Carmri merci e del regolamento
intemazionale concernente le merci pericolose (RID) per quanto riguarda {'utiizzo di
dispositivi di rlevamento degli svii. Anche per quanto riguarda questo dispositivo & stato
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chiesto agli operatori ferroviar naziondidi di valutare fopportunitd - in quanto responsabili del

funzionamento sicuro della propria parte di sistema - di selezionare partner che ne avessero

gia disposto 'adozione.

In applicazione deli’ Afto di indirizzo del Ministero delle infrastrutture e dei Trasporti, nel 2013

I'Agenzia ha curato i rapporti con I' Agenzia Ferroviaria Europea (ERA} in materia di sicurezza

ferroviaria e interoperabilitc e ha provveduto, anche d'intesa con la Direzione Generadle per

il frasporto ferroviario, a partecipare, presso I'ERA, adli incontri riguardanti le seguenti aree di

attivitds:

— Sicurezza - Sistema di gestione, attivitd di supervisione e indagine, attivitd normativa e
monitoraggio;

-~ Interoperabilitad - Specifiche Tecniche di Interoperabilitd (Infrastruttura,. energiq,
materiale rotabile, applicazioni telematiche, esercizio);

- mutyo riconoscimento;

— creazione diregisiii e database comuni;

~ sistema di segnalamento ERTMS;

— Joint Nelwork Secretariat - organo diinfervento ERA in materia di sicurezza.

Per quanto attiene dlia sicurezza, in particolare, 'Agenzia ha segnalato le crificitd e
collaborato con la Direzione Generale citata per la formazione della posizione itdliana in
sede RISC {Railway Interoperability and Safety Committee), assicurando in idle sede
I'idoneo supporto tecnico.

Attiva & stata anche la partecipazione dell’ Agenzia ai “cross audit” fra Autoritd nazionali di
sicurezza, miranti g valutare il rispetto da parte di ogni NSA di quanto previsto dalla direttiva
2004/49/UE, e a seminar e workshop presso I'ERA, dove ha condiviso le problematiche
emerse nello svolgimento della propria attivita e illustrato le soluzioni adottate.

L’'Agenzia riferisce di aver perseguito, su tutti i tavoli ai quali ha partecipato,all' adozione di
misure comuni armonizzate da parte di lutte le Autoritds nazionali, ferma restando la
possibilita di adottare misure di urgenza in caso di possibile pregiudizio della sicurezza. Un
esempio & rappresentato dal lavoro svolfo presso la Task force istituita a seguito
dell'incidente di Viareggio e sulla “Quick Response procedure” da attivarsi in caso di
criticita legate dlla sicurezza o all'efficienza del frasporto (come ad esempio dopo un
incidente), al fine di evitare che i soggetti interessatli prendano decisioni isolate che possano
diventare di ostacolo all'inferoperabilitd, dlla sicurezza o ali'efficienza del trasporto
feroviario.

La cometta, e continuativa, formazione del personale costituisce uno dei pilostri della
sicurezza, soprattutto in un momento in cui le direttive comunitarie hanno introdotto delle
innovarzioni rispetto al precedente scenario.

In questo contesto si colloca 'emanazione da parte del' Agenzia delle “Linee guida per
'applicazione delle norme per la qudlificazione del personale impiegato in atfivites di
sicurezza” che ha armonizato le norme nazionali al mutato scenario tracciato dalle
diretfive europee.

in particolare it nuovo quadro normativo, oltre ad attudlizzare i precedenti sistemi abilifativi,
che si basavano su disposizioni del Gestore dell'Infrastruttura dei primi anni 2000, ha
disciplinado 'aftivitds di sicurezza "manutenzione dei veicoli”, ritenuta dall’' Agenzia un
elemento importante su cui si basa la sicurezza fermoviaria, rendendo obbligatoria 'istituzione
di un sistema abilitativo basato sui principi dell'indipendenza tra [a formazione e la
certificazione delle competenze e sulla definizione di procedure che garantiscano la
tracciabilitts del processo di qudlificazione del personale impiegato nella manutenzione
dedli organi di sicurezza dei rotabili.

L'attivitd di Ispettorato e controllo dell’ Agenzia sulle Imprese feroviarie e sul Gestore

dell'infrastrutiura nazionale & stata svolta con i seguenti stumenti;

- attivitd ispettiva, infesa come conirollo puntudle e non riproducibile su singoli
elemenli del sistema ferroviario, articolalain:
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o monitoraggio “routinario”, che consiste in confrolli a campione svolti in modo
continuo,

o ispezioni specifiche, chie consistono in approfondimenti a seguito di segnalazioni
[anche da parte della Polizia Ferroviaria), incidenti e inconvenienti, esiti dell’attivita
di monitoraggio e in generale a seguito di esigenze non coperte dal monitoraggio
“routinario”;

- audit, processo sistematico sugli- operatori’ certificati per stabilire in quale misura
politiche, procedure e requisili sono stati soddisfatti {audit documentali e sul campo);

- accertamenti mirali sugh incidenti e inconvenienti ritenuti pib significativi, dl fine di
acquisire  tempestivamente gl elementi  utili  all'individuazione delle cause
dell'accaduto e poter adottare provvedimenti da parte dell' Agenzia o dedli operatori
che contribuiscano ad evitare il ripetersi di tali eventi;

- monitoraggio e andlisi degli incidenli e degliinconvenienti;

adozione di provvedimenti verso gli operatori coinvolli, a seguito dell'andlisi delle

raccomandazioni emesse dalla Direzione Generale per le investigazioni ferroviarie, e

monitoraggio deli’ attuazione di tali provvedimenti.

Nel 2013 sono stafi effettuati:

- 127 audit, circa il 40% in pit rispetto a quell effetfuati nel 2012;

- 985 ispezioni, circa il 38% in meno rispetto a quelle effettuate nel 2012; nel corso di
tali ispezioni sono stati effettuati 10293 controlli, circa it 5% in piv rispetto a quelii effettuati
nel 2012;

- 145 accertamenti mirati {pressoché in linea con i 142 accertamenti svolti nel 2012).

Nell'aftivita svolta sull'infrastruttura ferroviaria, che ha riguardato tutte le strutture tenitoriali di
RFI (le "Direzioni Tenitoriali Produzione”), sono stali effettuati:

- 29 interventi di audit sul campo (rispelio ai 25 interventi effettuati nel 2012);

- 561 confrolli di routine su deviatoi e circuiti di binario {circa it 5% in meno rispetto al
2012}, per un totale di 3417 misure eseguite (circa il 30% in meno rispetto al 2012} e in cui
sono state rilevate 195 non conformild (pari al 5,7% delle misure, a fronte del 10,8%
relativo al 2012). In dettaglio sono stali effettuati;

o 2401 misure su 218 deviatoi per gli aspetti relativi ol binario, rilevando 168 misure non
conformi ({pari al 7%); nel 2012, a (ronte di 3621controlli su 291deviatoi erano state
rilevate 428 misure nonh conformi (pari all'11,8%);

o 912 confrofli su 239 deviatoi per gli aspetti relativi al segnalamento, rilevando 23 non
conformitd (pari al 2,5% delle misurc); nel 2012, a fronte di 841controlli su 255 deviatoi
erano state rlevate 56 non conformild (pari al 6,7% delle misure);

o 104 controlii su circuiti di binario, con 4 non conformitd rilevate (pari a circa il 3,8%
delle misure); nel 2012 erano slali controllali 60 circuiti di binario, con una
percentuale di misure non conformi pari al 6,7% delle misure effetiuate;

- ispezioni su 118 passaggi a livello, nel corso delle quali sono stafi effettuati 1529
controlii e riscontrate 139 non conlormitd {pari a circa il 9% dei controlli); I'atfivitd di
verifica della funzionalitd dei passaggl a livello nel 2013 & stata fortemente
incrementata rispetto al 2012 ed & enlrala nel monitoraggio di routine.

Sono state visitale 8 gallerie {a fronte delle 24 visitate nel 2012), verificando i seguenti aspetti:
- presenza dell' analisi del rischio, risultata effettucta da RF per tutte le gallerie;
- presenza del Piano Generale di Emergenza, risultato mancante per tutte le gallerie
visitate;

presenza di sentier, risultati sempre presenti;

presenza di lluminazione di emergenza, risultata in 3 casi del tutto assente, negli altr
casi parzialmente presente o in corso di redlizazione;

presenza di sistemi di comunicazione di emergenza e di diffusione sonora, risultali in
4 casi mancanti, nedli allri casi parzialmente presenti o in corso di redlizzazione;

presenza di segnaletica di emergenza, risultata in 3 casi del tutto assente, negli altr
casi parzidlmente presente o in corso di realizzazione.

i

1

Sono state inolire visitate 12 opere d'arle diverse dalle gallerie per verificare la tenuta dellg
registrazioni, la frequenza delle visite di controllo, la disponibilitds della documentazione
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tecnica e della strumentazione, I'accessibilitd dell’opera per i controlli previsti; sono stafi
percorsi circa 705 km di linea a bordo del ireno per controliare lo stato del binario con treno
in movimento, la presenza di vegetazione Iaterale, la visibilita dei segnali, la presenza di
segnaletica qudli tabelle distanziometriche, PL, cippi chilometricl, la presenza di materiale
sulla sede ferroviaria e di parapetii su ponti e viadotti; & stata verificata la funziondlita di
segnali e apparati e sottosistemi di stazione e linee. Sono stati anche effettuati controlli su
lunga rotaia saldata, giunzioni, iraverse in legno, scali di merci pericolose.

L'Agenzia, in ottemperanza all'articolo 24, comma 2, del decreto legislativo 10 agosto 2007,
n. 162, tiene debitamente conto delle raccomandazioni in materia di sicurezza emanate
dali' Organismo investigativo italiono (la Direzione Generdle per le investigazioni ferroviarie
istituita presso il Ministero delle infrasirutlure e dei frasporti) e opera affinché esse si
fraducano in misure concrete, qualora non avesse gia proceduto d'iniziativa sulla base
degli elementi disponiblili in precedenza cill'emanazione delle raccomandazioni.

L' Agenzia, inoltre, in ottemperanza al comma 3 del citato articolo, comunica all’ Organismo
investigativo, dimeno ogni anno, le misure adotiate o previste, in rapporto dlle
raccomandazioni emanate.

L'Agenzia ha stabilito le atfivitd da svolgere sulla base degli indirizzi su prioritd ed obiettivi
specifici fornili dal Ministro delle infraslruiiure e dei Trasporti con la Diretliva prot. n. 41 del
4.02.2013 ‘

In particolare sono state individuate le seguenti prioritd per le atfivitd di ispettorato, controlio

e moniforaggio:

- verifica del completamento, da paiie di RFl, della pianificazione degli adeguamenti
previsti in esifo al'emanazione dalia direttiva n. 1/dir/2010 del 22 febbraio 2010 e
monitoraggio della loro realizazione;

- proseguimento del monitoraggio sull'effettuazione, da parte di RFI, dei controlli relativi al
rispetto delle disposizioni inerenti al trasporto delle merci pericolose;

- vigilanza sulla corretta applicazione dei Sistemi di gestione della Sicurezza mediante
controlli a campione presso le Imprese ferroviarie ed il Gestore dellinfrastruttura, con
particolare riguardo nei confronti delle Imprese che effettuanc trasporti di merci
pericolose;

-~ estensione dei controlli in forma di audit, sopralflucghi ed ispezioni, tenendo conto delle
risorse disponibili;

- individuazione delle cause e degli elcmenti diinteresse nel caso di incidenti ferroviari;

~ vigilanza sulla puntuadle osservazione del quadro di riferimento vigente in materia di
trasporto di merci pericolose da parte degli operatori ferrovian coinvolli e vetifica a
campione la corretta applicazione delle disposizioni previste dal RID;

— monitora gl effetti dell’ alfuazione dclle norme emanate con il decreto ANSF 4/2012 del
10 agosto 2012, con riguardo all'aliivita degli operatori di definizione di disposizioni e
prescrizioni di esercizio.

Alla luce di quanto sopra, il 28 dicembre 2012 & stalo emanato il documento “Piano di audit
- anno 2013. Audit e ispezioni dell’ Agenvia” contenente le attivitd ispetfive e di audit da
svolgere nel 2013 sul Gestore dell'infraslruttura (RF) e sulle iImprese ferroviarie in possesso di
cerfificato di sicurezza o in fase di otlenimento del certificato di sicurezza per effettuare
servizio sulla rete in gestione a RF.

Nel picno sono stale inserite anche le allivitd di audit sui Centri di formazione riconosciuti
dall' Agenzia, findlizati a verificare i mantenimenio nel fempo dei requisiti accertati df
momento del rilascio del titolo.

La pianificazione delle attivitd & stata svolta tenendo conto dei processi di rilascio dei
certificati di sicurezza e delle autorizzazioni di sicurezza conclusi o in corso al momento della
redazione del piano, degli aggiomamenti normalivi che hanno interessato il sistema
ferroviario, sic: a livello europeo sia alivello nazionale.



Camera dei Deputati — 115 — Senato della Repubblica

XVII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. CLXXX N. 2

La suddetta pianificazione ha tenufo conto della disponibilitd di risorse qualificate per lo
svolgimento delle attivitd e della loro utilizazione in relazione dlle specifiche competenze
richieste per ciascuna tipologia di atlivita.

L'ANSF evidenzia inolfre che e stata pianificata una continua attivitd ispettiva sui veicoli, per
gli aspetti legati alla verifica tecnica del matericle rotabile e le merci pericolose, e
sull'infrastrutiura, per gl aspetti legati alla funzionalitt dei deviatoi e alle gallerie

L'Agenzia ha ritenuto di dover porre in risalto 'accordo tra le autoritd nazionali di sicurezza
feroviaria di Austria e Itdlia, relativo dlla procedura di mutuo riconoscimento per
I'autorizazione di messa in servizio di locomotive e veicoli passeggeri.

Tale affivitd di coordinamento e cooperczione & proseguita nel corso delllanno con la
Svizzera e la Slovenia dl fine di verificare le procedure per I'accesso alle inee ed dlle stazioni
di confine nonché a cooperare per I'esecuzione delle atfivitd ispettive principalmente per
garantire il presidio della sicurezza.

Siriteva alfresi che nell’affivitd di verifica di raggiungimento delle performance da parte del
gestore dell'infrastrutiura e delle imprese ferroviarie i provvedimenti messi in atto dall’ ANSF
abbiano portato un sostanziale apporto alla riduzione dell'incidenza di alcuni fattori che
influiscono sugli incidenti e inconvenienti fra cui si segnalano :

- lariduzione degli SPAD in partenza da fermo legati alf’ operativitd dei macchinisti e
del capotreno,

- riduzione delle fuoriuscite di merci pericolose,

- riduzione dei danni ai viaggiatori in salita e discesa dalle porte di freni in movimento,
Azzeramento collisioni fra treni.

I risultati sono il frutto di sinergie che hanno compreso I'ufilizo di stumenti tecnologici,
modifiche normative e impegno degli operatori ferroviari.

Non si sono registrati i risultati sperali in alire problematiche come ad esempio il presidio dei
processi manutentivi sia lato infrastruliura che lafo materidle rotabile.

Tra le competenze dell’ ANSF giova porre nella dovuta evidenza, per la delficata e
fondamentale funzione che riveste I'atliviid di cerfificazione ed autorizzazione, in parficolare
il rlascio del certificato di sicurezza, per le implicazione anche economiche e finanziarie
che genera.

Per oftemperare ai principi di frasparenza e di imparzalitc I' ANSF ha emanato e pubblicato
sul proprio sito istituzionale in data 23 marzo 2010 le "Linee guida per il rlascio del Certificato
di Sicurezza" che descrivono le procedure, i requisiti necessari ed i documenti che le
Imprese ferroviarie devono produrre per ottenere il Certificato di sicurezza per I'accesso alla
infrastrutiura ferroviaria italiana.

In data 7 agosto 2013 I'Agenzia ha inollre emanato e pubblicato sul proprio sito le "Linee
guida per il rilascio dell’autorizzazione di messa in servizio di veicoli, sottosistermni strutturali o
parti diessi” che stabiliscono i procedimenti tecnici, le condizioni e le attivita da svolgere per
il rlascio da parte dell' Agenzia Nazionale per la Sicurezza delle Ferrovie dei provvedimenti di
autorizazione di messa in servizio,

Le imprese ferroviarie in possesso di un cerfificato di sicurezza sono 34, di cui 17 per il solo
frasporto merci, 9 solo passeggeri e 8 passeggeri e merci. E' appena il caso di sottolineare
che la La diminuzione dei provvedimenti di "Conversione" & conseguenza del fatto che
con il passare del tempo diminuiscono le imprese che devono convertire | vecchi Certificati
di Sicurezza rilasciati ai senst del D.Lgs. 188/2003 {al 31 dicembre 2013 restano solo 4 imprese
che devono effettuare tale trasformazione).

L'aumento dei provvedimenti di “Proroga” é stato invece causato dalla condizione che
molti Cerlilicati di Sicurezza sono stali rlasciati con scadenza ravvicinate (inferiore di cinque
anni massimi previsti per legge) a causa delle presciizioni emanate necessarie a rendere i
Sistemi di Gestione della Sicurezza pienamente coerenti con i requisiti normativi.
Relativamente ai certificali di parte b si & riscontrato che | processi di valutazione finalizzati ol
rilascio/aggiornamento dei Cerlificali di sicurezza hanno evidenziato una serie di aspetti che
sono stati oggdetto di osservazioni a causa di una non complefa atftuazione del
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Regolamento (UE) 1078/2012 e ad una non adeguata copertura dei seguenti criteri del
Regolamento (UE) 1158/2010:

1. Criterio B (Confrollo del rischio correlato alla fornitura di manutenzione e materiali)

2. Criterio C (Controllo del rischio correlato all'uso di imprese appaliatrici e controllo dei
fornitori)

3. Criterio D (Rischi derivanti dalle atiivita di alfre parti esterne al sistema ferroviario)

4, Citerio M {Procedure e metodi da applicare nella valutazione del rischio e
neli'attuazione delle misure di conirollo del rischio ogniquaivolia un cambiamento
nelle condizioni di esercizio o I'impiego di nuovo materiale comporti nuovi rischi per
P'infrastrutfura o per le operazioni) ,

Inolire, rispetto alle valutazioni effetiuate sui Sistemi di gestione della sicurezza per verificare il
rispetto delle normative nazionali (quindi relativamentie ol rlascio della parte B dei Certificati
disicurezza), sono emerse alcune criticitd relalivamente a:

1. processi di formazione e mantenimento delle competenze del personale in
oftemperanza ai nuovi conlesti normativi in vigore;

2. processi di gestione delle allivitd manutentive sia nel caso in cui 'lmpresa feroviaria
svolge il ruolo di ECM, sia nella comretta gestione delle interfacce (manutentor,
delentori dei veicoli, ECM) nel caso I'Impresa non svolga fale ruolo.

Per quanto emerso in merito dlle valutazioni effetfuate sui processi di andlisi e valutazione
dei rischi adottati dalle Imprese ferroviarie, nel 2013 & stato effettuato da parte dell' Agenzia
un aggiornamentfo delle compelenze dei Responsabili dei Sistemi di Gestione della
Sicurezza qudiificati ai sensi dell’ Alegalo al Decreto ANSF n. 4/2011 del 25/3/2011 “Norme
per la qudificazione del Responsabile del Sistema di Gestione della Sicurezza". Tale
aggiornamento & consistifo in un momento formativo sulla corretta applicazione del
Regolamenlo CE 352/2009 (relalivo dlla metodologia dell'andlisi del rischio) ed in un
successivo momento di verifica di apprendimento da parte di tulti | partecipanti, i fini del
mantenimento della qualificazione.

Nel 2013 & anche proseguito, atfraverso una serie di passaggi istruttor, I'iter relativo al rilascio
del' Autorizazione di sicurezza al Gestore dell'infrastrutiura RFl, nell'ambito del quale
I'Agenzia deve verificare il processo di adeguamento del Sistema di Gestione delia
Sicurezza e dell'organizazione di RFl dlle responsabilitd delineate dal nuovo contesto
normativo {Direttiva 2004/49/CE, recepita in lalia dal D.Lgs n. 162 del 2007, e Regolamento
1169/2010). Tale attivitd ha portato af rilascio di una Autorizazione di Sicurezza provvisoria in
data 06 febbraio 2013, prorogata a fine settembre 2013 nella sua vdlidita temporale fino al
30 giugno 2014.

I mancato rilascio nel corso del 2013 dell' Autorizzazione definitiva & una conseguenza del
processo di adeguamento del Sistema di Gestione della Sicurezza ancora in corso da parte
del Gestore dell'lnfrastruttura Rete Ferroviaria ltaliana S.p.A., findlizato a dimostrame la
rispondenza dlle vigenti normalive. Tale adeguamento non & solo una mera formalitt ma
implica dei mutamenti concreli nella organizazione del Gestore per garantire che operi i
necessari controlli intermni sul correlto svolgimento di tulti i processi industriali che hanno
ricadute sulla sicurezza.

I Gestore, pur avendo operalo alcune modifiche organizzative e presentato varia
documentazione, non ha ancora conseguito il pieno dlihneamento con le norme
comunitarie  (Regolamento UE 1169/2010 defla Commissione del 10 dicembre 2010
concernente un metodo di sicurezza comune per la valutazione dellao conformitd ai requisiti
per oftenere un'autorizzazione di sicurezza per l'infrastruttura femoviaria); per tale motivo la
attudle Autorizzazione conserva ancora il carattere della temporaneita.

Circa le autorizzazioni di messc in servizio dei veicoli I' Agenzia riferisce che nel corso del 2013
sono stale rilasciate 542 autorizzazioni.

- Alriguardo I' ANSF osserva che le tipologie di veicoli che hanno subito il maggior incremento
in fermini di numero di autorizazioni alla messa in servizio sono stati: le caroze passeggeri, i
carmi e i veicoli convenzionadli o composizione bloccala. Tipologia, quest’ultima, assieme dlle
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carozze, maggiormente ulilizzata per il frasporto regionale e quindi a favore di quella
categoria di utenti cosiddetia pendolare che utiliza la modalitd di frasporto ferroviario per
gli spostamenti casa-lavoro.

Al fine di disciplinare ed amonizare i procedimenti per it rilascio dell' autorizzazioni di messa
in servizio con il quadro normcilivo esistente, all'inizio del 2013, sono state emanate le Linee
Guida per il rilascio dell' autorizzazione di messa in servizio di veicoli, sottosistemi strutturali o
parti di essi. (Linee Guida n.2/2013). Questo documento ha permesso di fornire o futti i
portatori di interessi del settore ferroviario (costruttori di veicoli ferroviari, imprese femroviarie,
Gestori di infrastrutture, Valutalor indipendenti di sicurezza) uno strumento che contempla
non solo tutte le decisioni europee in materia di interoperabilitd del sistema feroviario
comunitario e le norme nazionali ma, cosa pit importante, ha definito tutte le procedure
fecniche ed amministrative da meltere in afto per dare corso ad un processo aufotizzativo
nella sua interezza.

Nel corso del 2013 sono stale porlale a regime le altivitd dell’Agenzia findlizate ad
autorizzare la messa in servizio dei sollosistemi strutturali fissi, costitutivi del sistema ferroviario.
Nel corso del 2013 sono stati rilcisciali dall' ANSF 3 altestali di iconoscimento due primi rilasci
e 1 rinnovo che hanno dato modo di estendere l'offerta formativa anche all'atfivita di
sicurezza “Manutenzione veicoli” che si aggiunge a quelle gid garantite per le altivita di
sicurezza di "Condotta dei treni”, "Formazione dei treni” e " Accompagnamento dei treni”.

Da ultimo ' Agenzia riferisce di aver richiamato tutli gli operatori ferroviari al loro obbligo di
fornire una sintesi delle allivila di applicazione del metodo comune (CSM) per la
determinazione e la valutazione dei rischi, cost come richiesto dalla normativa vigente.

Relafivamente alle applicazicni del Regolamento non si rileva dlcun elemento in merito
all'applicazione di procedur:: ariendali che dovrebbero disciplinare la valutazione e
gestione dei rischi nei casi di modiliche non rilevanti. Tale aspetto @ stato oggetto di una
specifica Raccomandcazione imparlila da ANSF al Gestore Infrastruttura RFI nel giugno del
2014 sulla base delle evidenze omerse nei procedimenti di Autorizazione di Messa in Servizio
nel corso del 2013. Tuttavia la 1alazione dello stesso Gestore Infrastruttura evidenzia che nel
corso del 2013 e stata effeluala una rorganizzazione dei processi infemi relativi
all'applicazione del CSM.

infine I'Agenzia, nel'ambifo delle veriliche effetluate sull'applicazione da parte delle
Imprese ferroviarie del Metodo comune definito slabilifo dal Regolamento (CE) 352/2009,
ha evidenziato una serie di norn conformitd frequenti che dimostravano una non completa
comprensione da parfe degli opcralon dei principi contenuti nel Regolomento stesso, Al
fine di migliorare tale situazione, nel'aprile del 2013 & stato effettuato un aggiormamento
delle competenze dei Responsabili clei Sistemi di Gestione della Sicurezza qudlificati ai sensi
dell'Allegato al Decreto ANSF n. 4/2011 del 25/3/2011 "Norme per la qudliificazione del
Responsabile del Sistema di Geslione della Sicurezzar™. Tale aggiornamento & consistito in un
momento formativo sulla corrella applicazione del Regolamento CE 352/2009 (relativo dlla
metodologia dell'andlisi del rischio) ed in un successivo momento di verifica di
apprendimento da parte di tulli i pariecipanti, ai fini del mantenimento della qudlificazione.

Si segnala che 'Agenzia non ha concesso alcuna deroga in merito alfidentificazione e
relativa cerlificazione dei Soggetii Rosponsabili della Manutenzione, secondo quanto
previsto dal punto 8 delf'articolo 14 iis della Direttiva 2008/110/CE.
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