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NOTE INTEGRATIVE AL RENDICONTO GENERALE DELLO STATO 2014
060 - MINISTERO DEGLI AFFARI ESTERI
Sezione |
Schede obiettivo

Programma i11.9 Rapbresentanza all'estero e servizi ai cittadinie alle imprese (004.013

Centro di DIREZIONE GENERALE PER LE RISORSE E L'INNOVAZIONE

Responsabilita

Obiettivo 95 - Programmazione e gestione delle risorse umane

Descrizione Programmazione e gestione delle risorse umane. Organizzazione degli Uffici centrali e di quelli al'estero.

Reclutamento, gestione, movimenti del personale. Determinazione del trattamento economico all'estero e
delle provvidenze a favore del personale. Elaborazione di proposte di provvedimenti legislativi e
regolamentari concernenti il personale. Contenzioso del personale e procedimenti disciplinari. Relazioni
sindacali e contrattazione collettiva e integrativa. Promozione della presenza di personale italiano presso le
Organizzazioni internazionali. Formazione e perfezionamento professionale del personale del Ministero degli
Affari Esteri, grazie all'lstituto Diplomatico.

Obiettivo strategico No Priorita politica .

Obiettivo relativo a risorse traferite No Categoria del beneficiario

e
\Dati contabili obiettivo

LEGENDA 4
Previsioni 2014 = risorse finanziarie destinate alla realizzazione dell'obiettivo in termini di

Cdnsuntlvo _2014 _

stanziamenti c/competenza iniziali (1) e definitivi (2). Starziamentt 1F Stamziament! Pagamento m
Consuntivo 2014 = risorse finanziarie impiegate nell'anno per realizzare |'obiettivo in termini di iniziali \E definitivi i competerza. | di nuova f '
pagamenti in ¢/competenza (3) + Residui accertati in c/competenza al termine dell'esercizio (4). - Ik i | mpe X oy !
Residui Accertati di nuova formazione = rimasto da pagare in c/competenza al termine c/competenza || c/competenza i forinagione i3 (5)=(21+(4)

i i it *
dell'esercizio ad esclusione dei residui di stanziamento (lett F). (tB) 1‘ (8) : H &}
{*) Sia le previsioni sia il consuntivo di spesa allocati sugli obiettivi sono al netto di somme| ) i

destinate al pagamento di debiti pregressi, ivi inclusi residui perenti reiscritti in bilancio. -

5$63.897.546,00

T alori targ | arget .
preventivo 2014 riformufati 2014 Valoria.consuntivo 2014

Dati-anagrafici deglf indicatori
S - )

Codice e descrizione 1- Aumento dell'efficienza dell'azione
amministrativa in relazione alle risorse disponibili in
termini di percentuale di riscontro delle richieste
relative alla gestione delle risorse umane sia in
termini positivi che negativi dagli uffici competenti.

Tipologia Indicatore di realizzazione fisica

Unita di misura dipendente 75% 75%
Metodo di calcolo Percentuale delle richieste di personale soddisfatte

Fonte del dato sistemi di rilevazione interna all Amministrazione

Nota valori target riformulati
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NOTE INTEGRATIVE AL RENDICONTO GENERALE DELLO STATO 2014
060 - MINISTERO DEGLI AFFARI ESTERI
Sezione |
Schede obiettivo

Obiettivo 96 - Programmazione e coerenza della gestione delle risorse finanziarie ed innovazione organizzativa.

Descrizione Programmazione e coerenza della gestione delle risorse finanziarie. Innovazione organizzativa e
semplificazione delle procedure amministrative. Predisposizione del bilancio e allocazione strategica delle
risorse finanziarie. Liquidazione del trattamento economico spettante al personale e rimborsi per viaggi e

trasporti.
Obiettivo strategico No Priorita politica
Obiettivo relativo a risorse traferite No Categoria del beneficiario

Previsioni 2014 = risorse finanziarie destinate alla realizzazione dell'obiettivo in termini di
stanziamenti c/competenza iniziali (1) e definitivi (2).
Consuntivo 2014 = risorse finanziarie impiegate nell'anno per realizzare 'obiettivo in termini di
pagamenti in c/competenza (3) + Residui accertati in c/competenza al termine dell'esercizio (4). |3
Residui Accertati di nuova formazione = rimasto da pagare in c/competenza al termine|
dell'esercizio ad i dei residui di it {lett F).

an
iniziali §
c/competenza  {f  c/competenza
{LB) | (LB}

di nuova
formazione

*)

TR R

{*} Sia le previsioni sia il consuntivo di spesa allocati sugli obiettivi sono al netto di somme
al di debiti i, ivi inclusi residui perenti reiscritti in bilancio. ——

{ Dati-anagrafici degliindi i preventivo 2014 riformulati 2014 |
8 . {revisi

1 - Percentuale di riscontro delle richieste relative
alla gestione dette risorse finanziarie formulata in
termini positivi o negativi dagli uffici competenti

Codice e descrizione

Tipologia Indicatore di risuftato (output)
Unita di misura euro 75% 75%
Metodo di calcolo percentuale delle richieste di variazione di bilancio ,

inoltrate al Mef

Fonte del dato sistemi di rilevazione interna all'Amministrazione

Nota valori target riformulati
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NOTE INTEGRATIVE AL RENDICONTO GENERALE DELLO STATO 2014
060 - MINISTERO DEGLI AFFARI ESTERI
Sezione |
Schede obiettivo

' Programma - 1.10 Coordinamento dell’Amministrazione in ambito internazioriale (004.014)

Centro di SEGRETERIA GENERALE

Responsabilita

Obiettivo 87 - Assistere il Ministro nell'elaborare indirizzi e programmi, e assicurare coerenza generale e coordinamento

dell'attivita del MAE; assistenza a connazionali in contesti di emergenza e rischio; consulenza in questioni di
diritto interno/internazionale

Descrizione La Segreteria Generale garantisce |'assistenza al Ministro nell'elaborazione degli indirizzi e dei programmi del
Ministero degli Affari Esteri, assicurando a tal fine il coordinamento sotto diversi aspetti, I'unita di indirizzo, la
tempestivita e la continuita dell'azione degli uffici dell'’Amministrazione in ltalia e all'estero.

Obiettivo strategico No Priorita politica

Obiettivo relativo a risorse traferite No Categoria del beneficiario

Dati contabili obiettivo

LEGENDA 4 v

Previsioni 2014 = risorse finanziarie destinate alla realizzazione dell'obiettivo in termini di . Consuntivo 2014
stanziamenti ¢/competenza iniziali 1) e definitivi (2). i i
Consuntivo 2014 = risorse finanziarie impiegate nell'anno per realizzare I'obiettivo in termini dif3 n N |3 dEﬁY\ltiVI‘ { competenza dinuova

pagamenti in c/competenza (3) + Residui accertati in c/competenza al termine dell'esercizio (4). . i ; e | ! H S)e(3)+(4)
Residui Accertati di nuova formazione = rimasto da pagare in c/competenza al terminefs ¢/competenza 1 ¢/competenza | & 1 ormazione (Sl=(2+(4)
dell'esercizio ad esclusione dei residui di stanziamento {lett F). (LB} {B) i

mei Pagamento ert;

(*) Sia le previsioni sia il consuntivo di spesa allocati sugli obiettivi sono al netto di somme| (
destinate al pagamento di debiti pregressi, ivi inclusi residui perenti reiscritti in bilancio.

10.158.820,00 1! .992. 20.451.902,66

| Indicatori '

S Valori target & Valori target
Dati.anagrafici degli-indicatori | preventivo 2014 fiformulati 2014 Valori a.consuntivo 2014

(LB} {revisione}

Codice e descrizione 2 - “Coordinamento" degli appunti (appunti trattati
dalla SG per Gabinetto e/o vertici sul totale degli

appunti
Tipologia Indicatore di risultato (output}
Unita di misura Percentuale 20% 20%
Metodo di calcolo Rapporto tra il totale deglli appunti trattati dalla SG
per il Gabinetto e/o vertici e il totale degli appunti
Fonte del dato Elaborazioni interne

Nota valori target riformulati |Lo scostamento oltre soglia tra lo stanza LB e lo
stanz. definitivo & dovuto all'accreditamento dei
fondi derivanti dal DMI e che hanno consentito io
svolgimento di ulteriori attivita previste dal decreto.
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NOTE INTEGRATIVE AL RENDICONTO GENERALE DELLO STATO 2014
060 - MINISTERO DEGLI AFFARI ESTERI

Sezione |
Schede obiettivo
Obiettivo 88 - Attuazione del Programma triennale per la Trasparenza e I'Integrita.
Descrizione Il piano triennale per la trasparenza e I'integrita del Ministero degli Affari Esteri intende confermare e

promuovere ulteriormente presso tutti i dipendenti la cultura della legalita e della permeabilita dei processi
organizzativi e dei risultati dell'’Amministrazione.

Obiettivo strategico Si Priorita politica Riforma dell'Azione amministrativa

Obiettivo relativo a risorse traferite No Categoria del beneficiario

Dati contabili obiettivo

o

LEGEA

[P ! :
Previsioni 2014 = risorse finanziarie destinate alla realizzazione dell'obiettivo in termini di Previsioni 2014 ] E’” Consuntivo 2014
stanziamenti c/competenza iniziali (1) e definitivi (2). Stanziamenti | 'w;;gahento : ccortatt ]E
Consuntive 2014 = risorse finanziarie impiegate nell'anno per realizzare |'obiettivo in termini di definitivi ! 1 competenza di nuova E
pagamenti in c/competenza (3) + Residui accertati in c/competenza al termine deil'esercizio (4). [§ - ¢ N |
Residui Accertati di nuova formazione = rimasto da pagare in ¢/competenza al termine cfcompetenza cfcompetenza. | k i formazione

i
dell'esercizio ad esclusione dei residui di stanziamento (lett F). (LB) {1B) | i (%) !

(*) Sia le previsioni sia il consuntivo di spesa allocati sugli obiettivi sono al netto di somme
destinate al pagamento di debiti pregressi, ivi inclusi residui perenti reiscritti in bilancio.

Valori target a Valori target
preventive2014. | riformulati 2014, |
. _(LB) V(_rvevi ie)

Dati anagrafici degliindicatoti

{ lndicbabtori
!

Codice e descrizione 1 - Iniziative realizzate

Tipologia Indicatore di risultato (output)
Unita di misura % 100% 100%
Metodo di calcolo Totale iniziative realizzate diviso totale iniziative
programmate
Fonte del dato Ministero degli Affari Esteri - Elaborazioni interne

Nota valori target riformulati

Obiettivo 89 - Rafforzare il dialogo operativo con le altre Amministrazioni (in particolare Difesa, MiSE, MIUR).

Descrizione Si propone di rafforzare gli strumenti di coordinamento interagenzia con |'obiettivo di consolidare il dialogo
operativo con alcune Amministrazioni, in particolare Difesa, Interno, MEF, MISE, Dip. Politiche Europee,
MIBAC, MIUR, in aggiunta alle riunioni di coordinamento su argomenti specifici che gia si svolgono con
cadenza regolare.

Obiettivo strategico Si Priorita politica Diplomazia per la crescita

Obiettivo relativo a risorse traferite No Categoria del beneficiario
[Dati contabili obiettivo ' .

LEGENDA P . .

Previsioni 2014 = risorse finanziarie destinate alla realizzazione dell'obiettivo in termini di f Consuntivo 2014 .
stanziamenti c/competenza iniziali (1) e definitivi (2).

Consuntivo 2014 = risorse finanziarie impiegate nell'anno per realizzare V'obiettivo in termini
pagamenti in ¢/competenza (3) + Residui accertati in c/competenza al termine delf'esercizio (4). 4
Residui Accertati di nuova formazione = rimasto da pagare in c/competenza al termine {
dell'esercizio ad esclusione dei residui di stanziamento (lett F). ‘ (L8)

“Stanziamenti Stanziamenti | Pagamento: Residui Accertati | Totale
iniziali definitivi i competenza di-nuova :
c/competenza ofcompetenza. |JE * formazione (5)=(3)+(8)

(*) Sia le previsioni sia il consuntivo di spesa allocati sugli obiettivi sono al netto di somme{}
destinate al pagamento di debiti pregressi, ivi inclusi residui perenti reiscritti in bilancio.
1.714.576,00 592, .601, 1.632.881,74
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NOTE INTEGRATIVE AL RENDICONTO GENERALE DELLO STATO 2014
060 - MINISTERO DEGL!I AFFARI ESTERI
Sezione |
Schede obiettivo

' Indicaiori

T ator: targe W
Dati anagrafici degli indicatori J preventivo 2014 { - Valoria consuntivo 2014

S S B
Codice e descrizione 1 - Iniziative realizzate
Tipolggia Indicatore di risultato (output)
Unita di misura % 65% 65%
Metodo di calcolo Totale inziative realizzate diviso totale inziative

programmate

Fonte del dato Ministero degli Affari Esteri - Elaborazioni interne
Nota valori target riformulati
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NOTE INTEGRATIVE AL RENDICONTO GENERALE DELLO STATO 2014
060 - MINISTERO DEGLI AFFARI ESTERI
Sezione |
Schede obiettivo

- 1.11 Comunicazione inb ambito internazionale (004.015)

Centrp di SERVIZIO PER LA STAMPA E LA COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE
Responsabilita

Obiettivo 3 - Attivita' di informazione e comunicazione relative alle attivita' del Ministro, delle DDGG e Servizi MAE e
delle sedi all'estero.

Descrizione Il Servizio Stampa provvede alla diffusione di dichiarazioni ufficiali, materiali, informazioni ed elaborazione dei
relativi contenuti, d'intesa con le DDGG interessate; assiste il Capo Servizio, quale portavoce del Ministro;
dirama le informazioni alle DDGG e Servizi MAE e agli uffici all'estero; cura: raccolta, elaborazione, diffusione
e pubblicazione, anche con strumenti multimediali, di informazioni su questioni attinenti rapporti
internazionali e loro diffusione; fornisce agli uffici all'estero contributi informativi all'attivita di promozione
dell'immagine del Paese; intrattiene contatti con giornalisti italiani ed esteri in Italia, che informa sulle attivita
del MAE e assiste nelle missioni al seguito del Ministro; cura accreditamento e attivita dei giornalisti esteri in
Italia; tratta questioni bilaterali e multilaterali sull'informazione; promuove con apposite iniziative, anche con
tecnologie informatiche e multimediali, immagine del Ministero e cura relazioni con il pubblico.

Obiettivo strategico No Priorita politica

Obiettivo relativo a risorse traferite No Categoria del beneficiario

LEGENDA 2 0- 1 4'
Previsioni 2014 = risorse finanziarie destinate alla realizzazione dell'obiettivo in termini di A o .
::ta"Z‘a"‘_e"t'z;/::’_"F’_Etz"zaf,‘“‘z'a!'(_1)?d?f'"'t'v' mli. " Fobiettivo i i d Stanziamenti Stanziamenti Pagamento E Residui Accertat
onsuntivo = risorse finanziarie impiegate nell'anno per realizzare r'ol |emvz‘) in termini dij siali ‘ definitivi | competenza dinuova
pagamenti in ¢/competenza (3) + Residui accertati in c/competenza al termine dell'esercizio (4). ; " N
. L N - B h c/competenza ; {*) formazione
Residui Accertati di nuova formazione = rimasto da pagare in c/competenza al termine B | | .
dell'esercizio ad esclusione dei residui di i {lett F). i (18) H |4 | )

(*) Sia le previsioni sia il consuntivo di spesa allocati sugli obiettivi sono al netto di samme (2}
destinate al pagamento di debiti pregressi, ivi inclusi residui perenti reiscritti in bilancio. - B -

13.358.095,00 12.983.839,00 10.871.857,16 1.732.826,40 12.604.683,56
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NOTE INTEGRATIVE AL RENDICONTO GENERALE DELLO STATO 2014
060 - MINISTERO DEGLI AFFARI ESTERI
Sezione |
Schede obiettivo

r' ' Indi'cato-rib B

Dati anagrafici:degli indicatori preventivo 2014 riformulati-2014: |
P (B} i {revisione} __j

1 - Numero di convenzioni e atti di cottimo per
assicurare fornitura di materiale informativo.

Codice e descrizione

Tipologia Indicatore di risultato (output)
Unita di misura convenzione/atto di cottimo >=10 40
Metodo di caicolo totale dei contratti stipulati a valere sui capitoli di
competenza del CdR
Fonte del dato SICOGE - lista impegni per capitolo

Nota valori target riformulati

Codice e descrizione 2 - Fornitura di prodotti stampa selezionati ad Uffici
e Sedi, e di informazioni ai cittadini.

Tipologia Indicatore di risultato (output)

Unita di misura Rassegne stampa 'ad hoc' elaborate + risposte al >=10.000 49.932
pubblico

Metodo di calcolo Totale delle rassegne e totale delle informazioni
date al pubblico (telefonate, visite, email)

Fonte del dato Dati elaborati dai competenti uffici.

Nota valori target riformulati |Si precisa che il valore complessivo include Rassegne
Jstampa (23.208) + risposte al pubblico (26.634).
Codice e descrizione 4 - Numero di visualizzazioni di pagine del portale
istituzionale del Ministero

Tipologia Indicatore di risultato (output)

Unita di misura singolo accesso a una pagina del portale >=10.000.000 18.370.169
Metodo di calcolo Google Analytics Tracking Code

Fonte del dato Google Analytics

Nota valori target riformulati
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NOTE INTEGRATIVE AL RENDICONTO GENERALE DELLO STATO 2014
060 - MINISTERO DEGLI AFFARI ESTERI
Sezione |
Schede obiettivo

2.1Indirizzo politico {032.002

Centro di GABINETTO E UFFICI DI DIRETTA COLLABORAZIONE ALL'OPERA DEL MINISTRO

Responsabilita

Obiettivo 6 - Definire e realizzare iniziative politiche per il mantenimento della pace e della sicurezza nel mondo.

Descrizione Sara intensificata, anche alla luce dell'attuale situazione internazionale, I'attivita politica diretta a favorire la
alita internazionale. ‘

pace, la sicurezza e la Iei

Obiettivo strategico No Priorita politica

Obiettivo relativo a risorse traferite

No Categoria del beneficiario

[Dati contabili obiettivo

LEGENDA .

Previsioni 2014 = risorse finanziarie destinate alla realizzazione dell'obiettivo in termini dif3 Consuntivo 2014 o
stanziamenti c/competenza iniziali (1) e definitivi (2). [ Stanziamentt iamenti Pagamento [ Residut Accartat Totale
Consuntivo 2014 = risorse finanziarie impiegate nell'anno per realizzare |'obiettivo in termini di iniziali definitivi i | competenza di fiuova

pagamenti in c/competenza (3) + Residui accertati in c/competenza al termine dell'esercizio (4). torza | 3 y " | ) i # : 1 (5V=(3)#(4)
Residui Accertati di nuova formazione = rimasto da pagare in c/competenza al termine ¢/competenza 1 ¢/competenza i 3 ) ormazione ik (B)=(E)+4)
dell'esercizio ad esclusione dei residui di stanziamento (lett F). (L8) ; 3 H 1 )
i

(*) Sia le previsioni sia il consuntivo di spesa allocati sugli obiettivi sono al netto di sommel ) J 1 E
destinate al pagamento di debiti pregressi, ivi inclusi residui perenti reiscritti in bilancio. = - o - ;

11.273.029,00 11.597.577,00

Valori targeta Valoritarget i
Dati'anagrafici degli indicatori preventiva 2014 riformutati 2014 [ Valori-a consuntivo 2014
_ - __ {18) {revisione) " B
Codice e descrizione 2 - Contribuire a realizzare iniziative politiche per la
pace, la sicurezza e la legalita internazionale.
Tipologia Indicatore di risultato {(output)
Unita di misura percentuale 100% 100%
Metodo di calcolo rapporto tra iniziative previste e quelle realizzate
Fonte del dato Viene scelto I'indicatore di risultato, previsto tra le

varie possibilita elencate, in quanto si tratta di
attivita istituzionale non misurabile in termini
differenti. Il valore obiettivo dell'indicatore
considera le possibili iniziative da realizzare in base
allo stanziamento del CdR per |'esercizio finanziario
2013

Nota valori target riformulati
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NOTE INTEGRATIVE AL RENDICONTO GENERALE DELLO STATO 2014
060 - MINISTERO DEGLI AFFARI ESTERI
Sezione |
Schede obiettivo

Programma 2.2 Servizi e affari geherali per le amministrazion

Centro di ISPETTORATO GENERALE DEL MINISTERO E DEGLI UFFICI ALL'ESTERO
Responsabilita

Obiettivo

12 - Contribuire a migliorare I'efficienza/efficacia delle strutture MAE.Accentuare verifiche e monitoraggio
degli Uffici all'estero per ottimizzare la spesa.Affinare i parametri per |a difesa delle Sedi e innalzare i fivelli di
sicurezza del personale.

Descrizione Le ispezioni mirano a verificare la correttezza formale e sostanziale delle attivita delle Sedi, la qualita
dell'azione di promozione del Sistema Italia e di tutela degli interessi e delle comunita italiane ail'estero,
I'ottimizzazione della spesa. Accanto alle missioni ispettive in loco saranno anche accresciute le attivita di
autoispezioni secondo appositi schedari. Le verifiche verranno inoltre estese agli Uffici centrali con il ricorso
alle varie attivita di controllo. L'affinamento dei parametri di sicurezza degli Uffici all'estero sara anche
perseguito attraverso missioni del personale dell'’Arma dei Carabinieri, realizzate sulla base della valutazione
della minaccia e del rischio dei singoli Paesi.

Obiettivo strategico No Priorita politica

Obiettivo relativo a risorse traferite

No

Categoria del beneficiario

Dati contabili obiettivo

=

LEGENDA
Previsioni 2014 = risorse finanziarie destinate alla realizzazione dell'obiettivo in termini di

E Consuntivo 2014

stanziamenti c/competenza iniziali (1) e definitivi (2). i Stanziamént\ Sta iamé Pagamsﬁto j Totale

Consuntivo 2014 = risorse finanziarie impiegate nell'anno per realizzare ['obiettivo in termini di| iniziali definitivi competenza |

pagamenti in c/competenza (3) + Residui accertati in c/competenza al termine dell'esercizio (4). - i b - " i .
L A L R . [ cfcompetenza 1 {5)=(3)+(4)

Residui Accertati di nuova formazione = rimasto da pagare in c/competenza al termine LB H

dell'esercizio ad i del residui di stanzi (lett F). (LB}

(*) Sia le previsioni sia il consuntivo di spesa allocati sugli obiettivi sono al netto di sommel|d i P
destinate al pagamento di debiti pregressi, ivi inclusi residui perenti reiscritti in bilancio. e S ——

e e e 5 e
Valori targeta itarget

Dati-anagrafici degli indicatori preventivo 2014 riformulati 2014 Valoria consuntivo 2014

B R - (revisione)
Codice e descrizione 3 - Rapporto tra missioni ispettive effettuate e
missioni programmate
Tipologia Indicatore di risultato (output)
Unita di misura 80% >80% 358%
Metodo di calcolo
Fonte del dato 7
Nota valori target riformulati |V'integrazione delle risorse ricevuta nel corso del
2014 ha permesso di realizzare un maggior numero
di missioni rispetto a quefle programmate
Codice e descrizione 4 - Rapporto tra missioni dei militi dell'Arma dei
Carabinieri effettuate e missioni programmate
Tipologia Indicatore di risultato {output)
Unita di misura 80% >80% 125%
Metodo di caicolo
Fonte del dato
Nota valori target riformulati {l'integrazione delle risorse ricevuta nel corso del
2014 ha permesso di realizzare un maggior numero
di missioni rispetto a guelle programmate
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NOTE INTEGRATIVE AL RENDICONTO GENERALE DELLO STATO 2014
060 - MINISTERO DEGLI AFFARI ESTERI
Sezione |
Schede obiettivo

Centro di DIREZIONE GENERALE PER LE RISORSE EL INNOVAZIONE

Responsabilita

Obiettivo 39 - Continuazione delle politche propulsive delle pari opportunita’

Descrizione Aumento del personale femminile preposto ad incarichi di responsabilita’ presso I' Amministrazione centrale
e nelle sedi estere

Obiettivo strategico Si Priorita politica Riforma dell'Azione amministrativa

Obiettivo relativo a risorse traferlte No Categona del beneficiario

ontabxh obiettivo '

LEGENDA -

Previsioni 2014 = risorse finanziarie destinate alla realizzazione dell'obiettivo in termini i Previsioni 2014
stanziamenti ¢/competenza iniziali (1) e definitivi (2).
Consuntive 2014 = risorse finanziarie impiegate nell'anno per realizzare |'obiettivo in termini di
pagamenti in c/competenza (3) + Residui accertati in c/competenza al termine dell'esercizio (4). |3
Residui Accertati di nuova formazione = rimasto da pagare in c/competenza al termine
dell'esercizio ad esclusi

Consuntwo 2014

.. R

Stanziamenti Stariziamenti E‘ gdmento EReswdu)Acccrtatx Totale
iniziali definitivi ompetenza I di puova

¢fcompetenza |} cfcompetenza [ |

IE formazione ! (5)=(3)+(4)
del residui di stanzi (lett F). (i8] (tB) | ) .

{*) Sia le previsioni sia il consuntivo di spesa allocati sugli obiettivi sono al netto di somme
destinate al pagamento di debiti pregressi, ivi inclusi residui perenti reiscritti in bilancio.

1.009.070,00 X 1.009.070,00

ihditatqr_i '

) Valori target a Valori target
Dati-anagrafici degli indicatori . preventivo 2014 tiformulati 2014 Valori'a consuntivo 2014

_(18)

Codice e descrizione 4 - Aumento della percentuale femminile sul totale
dei funzionari preposti ad incarichi di responsabilita
presso I'Amministrazione centrale e nelle sedi esterg

Tipologia Indicatore di risultato (output)

Unita di misura Percentuale di donne negli incarichi di respc bilitg >1,5% 1,5%
Metodo di calcolo Incremento rispetto al 31/12/2011

Fonte del dato Interna (MAE)

Nota valori target riformulati

Obiettivo 97 - Programmazione e gestione delle risorse umane

Descrizione Programmatzione e gestione delle risorse umane. Organizzazione degli Uffici centrali e di quelli al'estero.
Reclutamento, gestione, movimenti del personale. Determinazione del trattamento economico all'estero e
delle provvidenze a favore del personale. Elaborazione di proposte di provvedimenti legislativi e
regolamentari concernenti il personale. Contenzioso del personale e procedimenti disciplinari. Relazioni
sindacali e contrattazione collettiva e integrativa. Promozione della presenza di personale italiano presso le
Organizzazioni internazionali. Formazione e perfezionamento professionale del personale del Ministero degli
Affari Esteri, grazie all'Istituto Diplomatico.

Obiettivo strategico No Priorita politica
Obiettivo relativo a risorse traferite No Categona del benefucuano

LEGENDA Py . .

Previsioni 2014 = risorse finanziarie destinate alla realizzazione dell'obiettivo in termini d s h Consuntivo 2014
i ic/ iniziali (1) e definitivi (2). ! :

Consuntivo 2014 = risorse finanziarie impiegate nell'anno per realizzare I'obiettivo in termini di

pagamenti in c/competenza (3) + Residui accertati in c/competenza al termine dell'esercizio (4).

Residui Accertati di nuova formazione = rimasto da pagare in c/competenza al terminef

dell'esercizio ad esclusione dei residui di stanziamento (lett F).

1 amento idui Accertati. |§ Totale
iniziali i i competenza . | di'nuova 1
¢/competenza ¢/competenza ; *: i formazione ; (5)=(3)+(4}
[{:)) i (LB) i i
it I

,,
(*) Sia le previsioni sia il consuntivo di spesa allocati sugli obiettivi sono al netto di somme|; 2)
destirtate al pagamento di debiti pregressi, ivi inclusi residui perenti reiscritti in bilancio. e —

23.605.786,00 25.471.674,81 21.633.119,27

714.349,51 22.347.468,78
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NOTE INTEGRATIVE AL RENDICONTO GENERALE DELLO STATO 2014
060 - MINISTERO DEGLI AFFARI ESTERI
Sezione |
Schede obiettivo

lndicatbri

A ) e Valori target a Valoritarget |
Dati anagraficl degli indicatori preventivo.2014 || riformulati 2014 |- Valori a consuntivo 2014

(t8) L (evisione). |

Codice e descrizione 1- Aumento deil'efficienza dell'azione
amministrativa in relazione alle risorse disponibili in
termini di percentuale di riscontro delle richieste
relative alla gestione delle risorse umane sia in
termini positivi che negativi dagli uffici competenti.

Tipologia indicatore di realizzazione fisica

Unita di misura dipendente 75% 75%
Metodo di calcolo percentuale delle richieste di personale soddisfatte

Fonte del dato sistemi di rilevazione interna all' Amministrazione

Nota valori target riformulati

Obiettivo 98 - Programmazione e coerenza della gestione delle risorse finanziarie ed innovazione organizzativa

Descrizione Programmazione e coerenza della gestione delle risorse finanziarie. Innovazione organizzativa e
semplificazione delle procedure amministrative. Predisposizione del bilancio e allocazione strategica delle
risorse finanziarie. Liquidazione del trattamento economico spettante al personale e rimborsi per viaggi e

trasporti.
Obiettivo strategico No Priorita politica
Obiettivo relativo a risorse traferite No Categoria del beneficiario

%Datl contabili obiettivo
b

LEGENDA ; - " i
Previsioni 2014 = risorse finanziarie destinate alla realizzazione dell'obiettivo in termini d B 1 Consuntivo 2014
stanziamenti c/competenza iniziali (1) e definitivi (2). N -
Consuntiv9 2014 = risorse ﬂnanziarie'\'m'piegate nfll‘anno per realizzare I'c.biettivo in tgrmini dif; ihiziali i competenza dinuova
pagamenti in c/competenza (3) + Residui accertati in c/competenza al termine dell'esercizio (4). i A t H ) < K H (5)=(3)4(4)
Residui Accertati di nuova formazione = rimasto da pagare in c/competenza al termine ¢/competenza it - ,ormslznone | (oI {
dell'esercizio ad esclusit dei residui di stanzi (lett F). : i (t8) i ’ b i ) |

Pagamento Residuj Accertat Totale

(*) Sia le previsioni sia il consuntivo di spesa allocati sugli obiettivi sono al netto di somme/3 i (3}
destinate al pagamento di debiti pregressi, ivi inclusi residui perenti reiscritti in bilancio. S S

9.231.948,24 180.721,06, 9.412.669,30

Dati anagrafici degli indicatori - preventivo 2014 | riformulati 2004 | Valori-a consuntivo: 2014
R o B b frevisione) | _

1 - Percentuale di riscontro delle richieste relative
alla gestione delle risorse finanziarie formulata in
termini positivi 0.negativi dagli uffici competenti

Codice e descrizione

Tipologia Indicatore di risultato (output)
Unita di misura Euro 75% 75%
Metodo di calcolo Percentuale delle richieste di variazione di bilancio

inoltrate al Mef

Fonte del dato sistemi di rilevazione interna all'Amministrazione

Nota valori target riformulati
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NOTE INTEGRATIVE AL RENDICONTO GENERALE DELLO STATO 2014
060 - MINISTERO DEGLI AFFARI ESTERI
Sezione |
Schede obiettivo

Programma |

Centro di DIREZIONE GENERALE PER L'AMMINISTRAZIONE,L'INFORMATICA E LE COMUNICAZIONI
Responsabilita

Obiettivo 34 - Provvedere alla gestione e manutenzione del Mae, ed in parti.colare del suo sistema informativo,

attraverso la razionalizzazione e la semplificazione dei processi amministrativi

Descrizione Proseguire nell'azione di digitalizzazione e semplificazione dei processi volti da un lato a migliorare ['efficienza
e I'efficacia dell'azione amministrativa attraverso l'utilizzo della Posta Elettronica anche Certificata e della
Firma Digitale, al fine di conseguire, in particolare, una sensibile riduzione del volume di documenti scambiati
tra gli Uffici interessati; dall'altro contenere gli infortuni sul lavoro negli uffici in Italia, anche aumentando gli
interventi per I'implementazione della sicurezza sui luoghi di lavoro di cui al D. LGS 81

Obiettivo strategico No Priorita politica

Obiettivo relativo a risorse traferite No Categoria del beneficiario

Dati contabili obiettivo

-

LEGENDA P M |
Previsioni 2014 = risorse finanziarie destinate alla realizzazione dell'obiettivo in termini di Previsioni 2014 H
i ic/ 1za iniziali (1) e definitivi (2). 0 i i
Cansuntlvo_ 2014 = risorse flnanziarie.lm.piegate ng.ll'anno per realizzare I‘o.biettivc‘a in te_rr_nini di iniziall i ! I competenza |f di-puova
pagamenti in ¢/competenza (3) + Residui accertati in c/competenza al termine dell'esercizio (4). . § - i N
Residui Accertati di nuova formazione = rimasto da pagare in c/competenza al termine| ofcompetenza. } c/competenze | b (& i form;;zlone
dell'esercizio ad esclusione dei residui di stanziamento {lett F). (t8) i \ 1 &
i

Sta ntl | Pagamento Residui Accert

(*) Sia le previsioni sia il consuntivo di spesa allocati sugli obiettivi sono al netto di somme|
destinate al pagamento di debiti pregressi, ivi inclusi residui perenti reiscritti in bilancio. P

Indicatori
) : " N ) ) Valori target a
: Dati anagrafici degliindicator preventivo. 2014
_ S (B) i [ (revisione) N}
Codice e descrizione 3 - Iniziative realizzate
Tipologia Indicatore di risultato (output)
Unita di misura Iniziative programmate (1. Informatizzazione delle 100% 100%

procedure; 2. Implementazione dell'efficienza della
spesa; 3. Implementazione della sicurezza dei luoghi
di lavoro; 4. Digitalizzazione delle procedure di
gestione relative alle reti organismi internazionali ;
5. Digitalizzazione detle comunicazioni).

Metodo di calcolo Iniziative realizzate su iniziative programmate
nell'ambito dell'obiettivo strutturale.
Fonte del dato Elaborazione interna

Nota valori target riformulati
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NOTE INTEGRATIVE AL RENDICONTO GENERALE DELLO STATO 2014
060 - MINISTERO DEGLI AFFARI ESTERI
Sezione |
Schede obiettivo

Obiettivo 123 - Incrementare il benessere organizzativo del personale in servizio al Mae

Descrizione Le Amministrazioni, nella prospettiva di migliorare I'efficienza, I'efficacia e la qualita dei servizi, devono
opportunamente valorizzare il ruolo centrale del lavoratore nella propria organizzazione. Il conseguimento di
questo obiettivo implica la realizzazione di una serie di iniziative concrete a favore del personale.

Obiettivo strategico Si Priorita politica Riforma dell'Azione amministrativa

Obiettivo relativo a risorse traferite No

Categoria del beneficiario

Dati contabili obiettivo

EOENDA S

Previsioni 2014 = risorse finanziarie destinate alla realizzazione dell'obiettivo in termini dij i~ . | ! . C nSuntho 2014

stanziamenti c/competenza iniziali (1) e definitivi (2). REEY T AR | s
. 3 R tanziamenti Yy

Cansuntivo 2014 = risorse finanziarie impiegate nell'anno per realizzare I'obiettivo in termini di iniziali i " | 4 Pagan‘fnto ;g Res‘:}“ ‘ACC‘el’tatl H

pagamenti in c/competenza (3) + Residui accertati in ¢/competenza al termine dell'esercizio (4). . 9 i N i compej enza | ’“‘?"a

Residui Accertati di nuova formazione = rimasto da pagare in c/competenza al termine|} ¢/competenza ¢/competenza formazione

dell'esercizio ad esclusione dei residui di stanziamento (lett F).

| (L8) | (tB) i *)

(*) Sia le previsioni sia il consuntivo di spesa allocati sugli obiettivi sono al netto di somme
destinate al pagamento di debiti pregressi, ivi inclusi residui perenti reiscritti in bilancio.

304.233,00

Indica'to ri

) R ) Valori target a g6 g
Dati anagrafici degliindicatori preventivo 2014 riformutati 2014 | Valori a-consuntivo 2014
. {LB) {revisione)

Codice e descrizione 1 - Realizzazione del parking rosa: riservare alcuni
parcheggi per i genitori che accompagnano i
bambini all'Asilo nido del Mae.

Tipologia Indicatore di realizzazione fisica

Unita di misura si si
Metodo di calcolo Realizzazione obiettivo

Fonte del dato Elaborazioni interne

Nota valori target riformulati

Obiettivo 124 - Favorire la modernizzazione dei servizi forniti dalla rete all'estero nell'ambito de! processo di
digitalizzazione in atto

Descrizione Assicurare la semplificazione delle procedure e I'ammodernamento delle modalita di lavoro delle Sedi estere
e del MAE, incrementando |'efficienza dei servizi resi mediante lo sviluppo di progetti di innovazione digitale.
In particolare I'obiettivo strategico si articola nei seguenti obiettivi operativi: Creazione e ottimizzazione del
Portale SECOLI (Servizi Consolari Online) Realizzazione del sistema di pagamenti online per mezzo carte
di credito Realizzazione della piattaforma di e -voting Estensione @doc alla Rete diplomatico consolare:
implementazione della piattaforma Estensione dell'accesso al portale del Consiglio UE a tutte le P.A.
interessate, anche in vista del semestre di presidenza italiana

Obiettivo strategico Si Priorita politica Riforma dell'Azione amministrativa

Obiettivo relativo a risorse traferite No Categoria del beneficiario

Fti contabili oETettlvo

Previsioni 2014 = risorse finanziarie desti alla izzazi dell'obiettivo in termini dij
stanziamenti c/competenza iniziali (1) e definitivi (2).
Consuntivo 2014 = risorse finanziarie impiegate nell'anno per realizzare I'obiettivo in termini dif§ definitivi | competenza di rcva
pagamenti in ¢/competenza (3) + Residui accertati in c/competenza al termine dell'esercizio (4). |} B ” ) .

A o N . N 5 ¢/competenza c/eompetenza | formazione. {5)=(3)+(4)
Residui Accertati di nuova formazione = rimasto da pagare in c/competenza al terminef} e we) i 1 ) g
dell'esercizio ad esclusione dei residui di stanziamento (lett F). ) 14 !

Pagamento 1 Totale

(*) Sia le previsioni sia il consuntivo di spesa allocati sugli obiettivi sono al netto di somme 1 ; {4)
destinate al pagamento di debiti pregressi, ivi inclusi residui perenti reiscritti in bilancio. e — S

3.003.648,00 2.659.307,99 2.329.937,82 170.253,40
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NOTE INTEGRATIVE AL RENDICONTO GENERALE DELLO STATO 2014
060 - MINISTERO DEGLI AFFARI ESTERI
Sezione |
Schede obiettivo

v Ir"\rdvi‘cgtori

B i ) . Valori target a Vaiori target |
Dati anagrafici-degliindicatori preventivo2014. | riformulati 2014

L. . !
Codice e descrizione 1 - Realizzazione degli obiettivi operativi associati

all'obiettivo strategico cosi come in questo descritti.
Tipotogia Indicatore di risultato {output)
Unita di misura Obiettivi operativi realizzati si si
Metodo di calcolo Obiettivi operativi realizzati / obiettivi operativi

programmati
Fonte del dato Elaborazione interna

Nota valori target riformulati

3.1 Fondi?lg assegnare (033.001)

Centro di DIREZIONE GENERALE PER LE RISORSE E L'INNOVAZIONE

Responsabilita

Obiettivo 40 - Assicurare |'appropriata ripartizione dei fondi da ripartire secondo il fabbisogno dell’Amminsitrazione

Descrizione La direzione Generale provvedera' nel corso dell'anno alla ripsrtizione dei fondi di flessibilita’ per
corrispondere alle esigenze rappersentate dai diversi Centri di responsabilita’

Obiettivo strategico No Priorita politica

Obiettivo relativo a risorse traferite No Categoria del beneficiario

Dati contabili obiettivo
LEGENDA
Previsioni 2014 = risorse fil fari i alla I dell'obiettivo in termini dij N . Consuntivo 2014

i ic/ 22 infziall (1) e definitivi (2). . Stanziamenti | Pagamento Residui Accertati i
Consuntivo 2014 = risorse finanziarie impiegate nell'anno per realizzare I'obiettivo in termini di iniziali definitivi ! competenza dinuova |
pagamenti in c/competenza (3) + Residui accertati in c/competenza al termine dell'esercizio (4). [ i ¢ i " 1f N it

cfcompetenza.  |I c/competenza | formazione
i I

Residui Accertati di nuova formazione = rimasto da pagare in c/competenza al termine| B (B
dell'esercizio ad esclusione dei residui di stanziamento (lett F). (L8) ; (LB)

{*) Sia le previsioni sia il consuntivo di spesa allocati sugli obiettivi sono al netto di sommel; (5]
destinate al pagamento di debiti pregressi, ivi inclusi residui perenti reiscritti in bilancio.

19.270.837,00 9.498.948,00

Indicatbri

Valori targeta Valori target
preventive 2014 riformulati 2014 :

Dati-anagrafici degli indicatori

Codice e descrizione 1 - Totale utilizzo o conservazione dei fondi da
ripartire
Tipologia Indicatore di realizzazione finanziaria
Unita di misura Euro 100% 100%
Metodo di calcolo Provvedimenti di ripartizione fondi
Fonte del dato Legge di Bilancio
Nota valori target riformulati




Tipidi indicatore

Indicatori di
realizzazione finanziaria

Cosa misurano
Indicano I'avanzamento della spesa
prevista per la realizzazione
dell’obiettivo o dell’intervento

Alcuni esempi
""" % di sugli stanziamenti disponibili (ovvero capacita di impegno)
% di pagamenti sulla massa spendibile (ovvero capacita di spesa)
velocita di smaltimento dei residui passivi (= pagamento in conto residui / residui iniziali per 100)

Indicatori di
realizzazione fisica

E’ il volume dei prodotti e dei servizi
erogati

Numero di beneficiari di uno specifico intervento o di un’area di interventi

Numero di utenti di un dato servizio

Ammontare degli interventi completati (tipicamente per le infrastrutture, ad es. km di strade o
banchine costruite,...)

Numero di nuovi accordi stipulati per una data finalita

Numero di ispezioni completate (eventualmente “pesate” per grado di complessita dell’ispezione)

Indicatori di risultato
(output)

Rappresenta I'esito pili immediato del
programma di spesa

% di beneficiari di uno specifico intervento o di un’area di interventi sulla popolazione di
riferimento .

{ad es., % di imprese che hanno ricevuto un dato incentivo; % di personale che ha fruito di occasioni
di formazione in servizio; % di alunni che fruiscono del tempo pieno;% di cittadini eligibili che
fruiscono della social card, etc.)

% di utenti di un dato servizio (ad es., % visitatori paganti su visitatori non paganti degli istituti
statali di antichita e di arte con ingresso a pagamento; etc.)

Qualita di un dato servizio (ad es., tempo medio di attesa per I'espletamento dei procedimenti
giudiziari; tempo medio di attesa per rilascio di documentazione/visti/certificati/ autorizzazioni;
indice di affollamento delle carceri; livello di gradimento del servizio rilevato con strumenti di
“customer satisfaction”, etc.)

Esiti delle attivita di ispezione (ad es., percentuale delle imprese “a rischio” coperte da ispezioni,
migliaia euro di recuperi contributivi e sanzioni riscosse, numero di lavoratori irregolari e in nero
emersi, ...)

Indicatori di impatto
(outcome)

Esprimono l'impatto che il programma
di spesa, insieme ad altri enti e a fattori
esterni, produce sulla collettivita e
sull’ambiente.

Tali indicatori sono caratterizzati da
forti interdipendenze con fattori
esogeni all’azione dell’amministrazione

% di variazione del numero di reati sul territorio

% di studenti che abbandonano prematuramente gli studi

livello medio di competenze degli studenti

% di variazione degli incidenti stradali

% di variazione delle emissioni inquinanti nell’aria, nell’acqua, nel suolo

% di rifiuti urbani oggetto di raccolta differenziata sul totale dei rifiuti urbani

% di famiglie sotto la soglia di poverta

% di energia elettrica prodotta da fonti rinnovabili sul totale

% delle imprese che hanno ricevuto incentivi per l'innovazione, che hanno successivamente
brevettato nuovi prodotti
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