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Città di Genova

Popolazione residente anno 2011: 607.906
di cui stranieri: 50.415 (8,3% sul totale della popolazione residente)

Popolazione 0 - I7 c n n i anno 2011: 84.058

di cui stranieri: 10.720 (12,8% sul totale della popolazione 0-17)
0-17enni sul totale anno 2011: 13,8%
Indice di vecchiaia anno 2011: 232,8

Quoziente di natalità anno 2010: 7,6
N. famiglie anno 2010: 302.656
N. medio componenti per famiglia anno 2010:1,99

Quadro di insieme

Dal piano regolatore sociale della città di Genova emerge come gli interventi attivati sul territorio in 
favore delle famiglie fragili vadano nella direzione di sostenere le ricomposizioni dei legami 
familiari in cui la coesione viene meno, di favorire occasioni di crescita personale (maturazione 
affettiva) e relazionale della famiglia e dei suoi membri, di recuperare "fondi" da investire in azioni 
di sostegno al reddito, di potenziare l'offerta di servizi educativi, che localmente appare ancora 
¡^adeguata, di promuovere una maggiore integrazione fra i servizi sociali per contrastare la 
tendenza auto-referenziale delle diverse agenzie educative.
Genova, storicamente, ripartisce il fondo 285 su due settori: le polìtiche sociali e le politiche 
educative: tale scelta è certamente riscontrabile nella tipologia della progettazione attivata.
La tabella 1 mostra la quota parte del fondo 285 attribuita alla città di Genova nel quadriennio 
2008-2011, mentre la tabella 2 specifica come sono stati suddivisi ì progetti attivati durante lo 
stesso periodo secondo la tipologia prevalente di intervento.

Tabella 1 - Riparto fondo 285 nel quadriennio 2008-2011
r 11 1 ■ - - ...........................................

quota riparto fondo 28S - 2008 € 2 .1 04 .468 ,91

quota riparlo fondo 285 - 2009 €2 .0 9 7 .1 0 4 ,0 0

quota riparto fondo 285 - 2010 €1 .9 1 5 .5 7 1 ,0 0

quota riparto fondo 285 - 2011 €  1.686.681,81

Tabella 2 - Tipologia prevalente di intervento

01, Sostegno alla 
genitorialità

07.
Tempo
libero,
gioco

OS. Sostegno
all’integrazione
scolastica

09.
Sostegno a 
bambini e  
adolescenti

12.
Sensibilizzazione
e  promozioni

13.
Progetto
di
sistem a

Totale
com plessivo

2008 4 2 1 2 1 10

2009 4 1 2 ì 10

2010 6 1 2 1 2 1 13

2011 5 1 1 1 2 10

Nonostante, come desumìbile dalla tabella 1, la quota di riparto del fondo 285 abbia subito un 
decremento nel corso del quadriennio 2008-2011, è possibile verificare una sostanziale stabilità 
rispetto al numero complessivo di progetti attivati.
Il dato relativo all’anno 2011 dimostra una costanza nell'attenzione alla progettualità legata al 
sostegno alla genitorialità che si articola in progetti che risultano sempre caratterizzati da un taglio
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p r e t t a m e n t e  e d u c a t i v o  ( a r e e  g io c o  p e r  b a m b in i  1 6 - 3 6  m e s i ,  l a b o r a t o r i  di e d u c a t i v a  t e r r i t o r i a l e ,  

i n t e r v e n t i  di e d u c a t i v a  d o m ic i l i a r e  e  s o s t e g n o  e d u c a t i v o  a b a m b i n i  c o n  d isa b il i tà ) .

R i s p e t to  ai d u e  p r o g e t t i  di s i s t e m a ,  s o n o  ind ica t i  in q u e s t a  t ip o lo g ia  u n  i n t e r v e n t o  di g e s t i o n e  d e l le  

p r o c e d u r e  i n f o r m a t i z z a t e  d e l la  D i r e z io n e  p o l i t i c h e  e d u c a t i v e  p e r  la g e s t i o n e  d e i  se rv iz i  p e r  i m in o r i  

in e t à  0 -1 4  e  un  p r o g r a m m a  v o l to  a  d e f in i r e  u n  p i a n o  di p r o g e t t a z i o n e  n e l  c a m p o  d eg l i  i n t e r v e n t i  

p rev is t i  d a l la  2 8 5 ,  a t t r a v e r s o  la r e a l i z z a z io n e  di i n c o n t r i  e  w o r k s h o p  cut a d e r i s c o n o  r a p p r e s e n t a n t i  

d e l  t e r z o  s e t t o r e ,  s c u o le ,  as l  e  serv izi  social i ,  al  f i n e  di c o n d i v i d e r e  l i n e e  g u i d a  p e r  la p r o g e t t a z i o n e  
2 8 5 .

Infine,  le p r o g e t t u a l i t à  c h e  g a r a n t i s c o n o  c o n t i n u i t à  agli i n t e r v e n t i  a t t iv a t i  n eg l i  a n n i  p r e c e d e n t i  

n e l l e  a r e e  d e l  s o s t e g n o  a l l ' i n t e g r a z i o n e  s c o la s t i c a ,  d e l  s o s t e g n o  a  b a m b i n i  e  a d o l e s c e n t i  c o n  d i sa g io  

p s ic o s o c ia le ,  e  u n ' e s p e r i e n z a  o r i e n t a t a  a s u p p o r t a r e  la se n s ib i l i z z a z io n e  e  la p r o m o z i o n e  d e i  d ir it t i . 

R i s p e t to  a l la  n u m e r o s i t à  d eg l i  i n t e r v e n t i  a t t i v a t i / f i n a n z i a t i  ne l  2 0 1 1 ,  a p p a r e  u t i le  v e r i f i c a r e  d a l la  

t a b e l l a  3 q ua l i  s i a n o  s t a t i  i f i n a n z i a m e n t i  2 8 5  d is t r ib u i t i  p e r  le d i v e r s e  t ip o lo g ie  di i n t e r v e n t o .

Tabella 3 - Finanziamento dei progetti

Tipologia prevalente  
di intervento

N. progetti attivi Finanziamento solo fondo 285 Finanziamento
com plessivo

sostegno alla genitorialità S € 1.252.402,00 € 1.252.402,00
Sostegno all'mtegrazione scolastica 1 £ 220.000,00 € 220.000,00

progetti di sistema 2 € 91,995,00 € 91,995,00

Sostegno a bambini e adolescenti 1 € 29.88S.00 £ 29.885,00

Sensibilizzazione e  promozione dei 
diritti e  della partecipazione di 
bambini e  adolescenti 1 € 9 .566,00 € 9 .5 6 6 ,0 0

Risulta  e v i d e n t e  c o m e ,  p e r  i 5 p r o g e t t i  di s o s t e g n o  a l la  g e n i to r ia l i t à ,  sia s t a t a  s t a n z i a t a  la m a g g io r  

p a r t e  d e i  f o n d i  r i s e rv a t i  a lla  c i t tà  di G e n o v a .  P e r  a lc u n i  di q u e s t i  p r o g e t t i ,  i n o l t r e ,  la c i t tà  a l l ' a t t o  

d e H ' i n s e r i m e n to  in b a n c a  d a t i  s e g n a l a  la p r e s e n z a  di c o f i n a n z i a m e n t i  d e r iv a n t i  d a  u l t e r io r i  fo n d i  

c o m u n a l i  di cu i ,  t u t t a v i a ,  n o n  si r e g i s t r a  t r a c c ia  n e l  d a t o  a m m i n i s t r a t i v o  c o n ta b i l e .

Si e v id e n z ia ,  t u t t a v i a ,  c h e  t a l e  l e t t u r a  r e s t i t u i s c e  u n  q u a d r o  e s c l u s i v a m e n t e  a t t i n e n t e  a l le  s c e l t e  di 

u t i l izzo  d e l  s o lo  f o n d o  2 8 5  c h e ,  p e r  la c i t t à  di F i re n z e  n e l l ' a n n o  2 0 0 9 ,  i n c id e v a  su l le  s p e s e  c o r r e n t i  

p e r  asili  n id o ,  p e r  serv izi  p e r  in fa n z ia  e  p e r  m in o r i  d e l  4 , 9 % 1.

Le caratteristiche dei progetti finanziati dal fondo 285 nell'anno 2011

Dei 1 0  p r o g e t t i  f i n a n z ia t i  ne l  c o r s o  d e l  2 0 1 1 ,  7  o p e r a n o  in c o n t i n u i t à  r i s p e t t o  agli a n n i  e  al le  

p r o g r a m m a z i o n i  p r e g r e s s e .

La g e s t i o n e  d e l la  m a g g i o r  p a r t e  d e i  p r o g e t t i  è  a f f i d a t a  al  t e r z o  s e t t o r e  c o n  a p p a l t o  di serv izi  (5 

p r o g e t t i ) ,  2 s o n o  a g e s t i o n e  d i r e t t a  d e l  C o m u n e ,  1 è  a  g e s t i o n e  m is t a ,  m e n t r e  4  p r o g e t t i  h a n n o  

s c e l to  a l t r e  t ip o lo g i e  di g e s t i o n e .

T u t t i  i p r o g e t t i  h a n n o  a t t i v a t o  f o r m e  di p a r t e n a r i a t o  c o n  a l t r i  s o g g e t t i ,  g e n e r a l m e n t e  a p p a r t e n e n t i  
al t e r z o  s e t t o r e ,  in a lc u n i  cas i  i s t i tu t i  s c o las t ic i  o  i m p r e s e  p r iv a te ,  p e r  la m ig l io re  r e a l i z z a z io n e  d e l l e  

a t t i v i t à  p r o g r a m m a t e  e  h a n n o  o p e r a t o  s e m p r e  su  t e r r i t o r i o  c o m u n a l e .

U l t e r io r e  e l e m e n t o  di i n t e r e s s e  p e r  v e r i f ic a re  " c o s a  m u o v e  la 2 8 5 "  sul t e r r i t o r i o  g e n o v e s e  è  l e g a t o  

alla  c o m p r e n s i o n e  di q u a l e  s ia  il n u m e r o  di p e r s o n e  c o in v o l t e  n e l l e  a t t i v i t à  p r o g e t t u a l i ,  

d e t t a g l i a n d o  t a l e  i n f o r m a z i o n e  in d e s t i n a t a r i / u t e n t i  d e i  p r o g e t t i ,  r i s o r s e  u m a n e  r e t r i b u i t e  e  n o n  
r e t r i b u i t e .

P e r  q u a n t o  r i g u a rd a  i d e s t i n a t a r i ,  i p r o g e t t i  2 8 5  a t t iv i  ne l  c o r s o  d e l  2 0 1 1  h a n n o  i n t e r c e t t a t o  

u n ' u t e n z a  p r e v a l e n t e m e n t e  c o m p o s t a  d a  b a m b i n i  t r a  i 0  e  i 5 a n n i  (2 .9 3 2 ) ,  t r a  i 6  e  i 10  a n n i  (300)  e

1 D ato  estratto  da lla  R elazione su llo  stato  di a ttuazione  della  L. 285 p e r  l’anno  2010.
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ragazzi  t r a  gli XI e  i 13  a n n i  (50 ) .  S o n o  s t a t i  i n o l t r e  c o in v o l t i  in q u a l i t à  di u t e n t i  3 6 6  o p e r a t o r i  

m e n t r e  n o n  s o n o  s t a t i  r i leva t i  d a t i  su l  n u m e r o  di f a m ig l i e  o  sugli  a d o l e s c e n t i  c o in v o l t i  n e l l e  a t t iv i tà  

p r o g e t t u a l i .

P e r  q u a n t o  r i g u a r d a  le r i s o r s e  u m a n e  I m p ie g a t e  n e l  2 0 1 1 ,  è  p o s s ib i l e  e v i d e n z i a r e  c h e  9  p r o g e t t i  

a t t i v a n o  -  p e r  la r e a l i z z a z io n e  d eg l i  i n t e r v e n t i  p r e v i s t i  -  6 2 7  r i s o r s e  u m a n e  r e t r i b u i t e ,  m e n t r e  s o lo  3 

p r o g e t t i  v e d o n o  il c o i n v o l g i m e n t o  di 1 5  r i s o r s e  u m a n e  n o n  r e t r i b u i t e ,  c o s t i t u i t e  p r e v a l e n t e m e n t e  

d a  t i r o c in a n t i  e  v o l o n t a r i  d e l  s e rv iz io  civile.

Un u l t e r io r e  e l e m e n t o  dì a t t e n z i o n e  c h e  h a  p e r m e s s o  di a p p r o f o n d i r e  a l t r i  a s p e t t i  leg a t i  a lle  

c a r a t t e r i s t i c h e  i n t r i n s e c h e  d e l la  p r o g e t t u a l i t à  a t t i v a t a  a  G e n o v a  è  c o n n e s s o  all’a t t i v a z i o n e  di 
s t r u m e n t i  di m o n i t o r a g g i o  e  v a l u t a z i o n e  s u l l ' a n d a m e n t o  e  sug l i  i m p a t t i  d e i  p r o g e t t i .

Si e v id e n z ia  i n n a n z i t u t t o  c h e  7  p r o g e t t i  h a n n o  u t i l i z z a to  s t r u m e n t i  di m o n i t o r a g g i o ,  in p a r t i c o l a r e  

q u e s t io n a r i  (5), in u n  c a s o  u n  d a t a  s e t  u t e n t i  e  r e c u p e r o  e  an a l is i  di d a t i  già  e s i s t e n t i .

R i s p e t to  agli a m b i t i  o g g e t t o  di m o n i t o r a g g i o  7 d e i  s o p r a in d i c a t i  p r o g e t t i  si s o n o  focal izza t i  sui 

b e n e f ic ia r i  deg l i  i n t e r v e n t i ,  2 sug l i  a s p e t t i  o r g a n i z z a t iv o -g e s t io n a l i ,  2  sug l i  a m b i t i  p r o g e t t u a l i ,  2 su 

quell i  a m m i n i s t r a t i v o - c o n t a b i l i .

Gli s t r u m e n t i  di v a l u t a z i o n e  s o n o  s ta t i  a t t i v a t i  in 5 p r o g e t t i ,  n e s s u n o  e x  a n t e ,  in 3  cas i  in i t i n e r e  e  in

3 cas i  e x  p o s t .  In o l t r e ,  s o lo  in  4  p r o g e t t i  s o n o  s t a t i  u tilizzati  d eg l i  in d ic a to r i  n e l le  fa s i  di 

m o n i t o r a g g i o  e  v a l u t a z i o n e ,  in p a r t i c o l a r e  i n d i c a to r i  di c o n t e s t o ,  p r o c e s s o  e  r i s u l t a to .

In fine ,  p a r e  o p p o r t u n o  r i s c o n t r a r e  in m e r i t o  al la  m e t o d o l o g i a  a d o t t a t a  p e r  f a c i l i ta re  la 

p a r t e c i p a z i o n e  e  il c o i n v o l g i m e n t o  d e i  b a m b i n i  e  d e i  ragazz i  n e l le  d i v e r s e  fasi d e l  p r o g e t t o :  3  s o n o  i 

p r o g e t t i  c h e  h a n n o  p r e v i s t o  t a l e  c o i n v o l g i m e n t o ,  in p a r t i c o l a r e .  L a b o ra to r i e d u c a t iv i  te r r ito r ia li  
n e l le  fasi  di an a l is i  d e l  b i s o g n o  e  m o n i t o r a g g i o  e  v a l u t a z i o n e ,  A b ... c h ìld re n  n e l la  f a s e  di 

r e a l i z z a z io n e  e  E stivo  0 -6  a n n i  n e l la  fasi di p r o g e t t a z i o n e ,  m o n i t o r a g g i o  e  v a lu t a z io n e .
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Città di Milano

Popolazione residente anno 20)1:1.324.110
di cui stranieri: 217.324 (16,4% sul totale della popolazione residente)

Popolazione 0-17cnni anno 2011:197.408
di cui stranieri: 43.292 (21,9% sul totale detta popolazione 9-17)

0-17enni sul total« anno 2011: 14 ,9%

Indice di vecchiaia anno 2011; 185,9

Quoziente di natalità anno 2010: 9,6
N. famiglie anno 2010: 694.222
N. medio componenti per famiglia anno 2010:1,90

Quadro di insieme

Nel p i a n o  di г о п а  2 0 0 9 - 2 0 1 1 1 il C o m u n e  di M i l a n o  e v id e n z ia  a l c u n e  p r io r i t à  l e g a t e  a  f e n o m e n i  

soc ia l i  ir» e v i d e n z a  su l  t e r r i t o r i o :  il c r e s c e r e  d e i  b iso g n i ,  soc ia l i  e d  e d u c a t iv i ,  c h e  g r a v a n o  su l  n u c l e o  

f a m i l i a r e ;  il p r o g r e s s i v o  e  c o s t a n t e  a u m e n t o  di n u c le i  f am ilia r i  e  ragazz i  m ig ra n t i ;  la c o s i d d e t t a  

e m e r g e n z a  a d o l e s c e n t i ,  c h e  s o n o  i n q u a d r a t i  c o m e  p o r t a t o r i  di m a l e s s e r i  spec if ic i  ( a b u s i  di 

s o s t a n z e ,  a n o r e s s i a  о  b u l im ia ,  c o m p o r t a m e n t i  di g r u p p o  e  ind iv idua l i  c a r a t t e r i z z a t i  d a  a g g re s s iv i t à ,  

e p i s o d i  di r a z z i sm o  e c c . ) ;  la f o r t e  e  c r e s c e n t e  d i f f u s i o n e  d e l l e  f a m ig l ie  m o n o g e n i t o r i a l i  о  r i c o s t i t u i t e  

(ad  es .  g e n i t o r i  c h e  t o r n a n o  a  v iv e r e  d a i  p ro p r i  g e n i t o r i  c o n  la p ro le ) ;  l ' a u m e n t o  di c o n f l i t tu a l i t à  

i n t r a f a m i l i a r e  t r a  a d u l t i ,  a n c h e  di c u l t u r e  d i v e r s e  c h e ,  in ta l  c a s o ,  s o m m a n o  ai conf l i t t i  

i n t e r p e r s o n a l i  q u e l l i  c u l tu r a l i  e  i n t e r g e n e r a z i o n a l i .

In t a l e  o t t i c a ,  s o n o  d a  e v i d e n z i a r e  gli s fo rz i  p r o fu s i  p e r  s e m p l i f i c a r e  l’a c c e s s o  ai  servizi, 

p e r s o n a l i z z a n d o  le o f f e r t e ,  e  r a f f o r z a n d o  la g a m m a  d e i  c e n t r i  e d u c a t iv i  d iu rn i  c h e  o p e r a n o  in 

t e r m in i  su s s id ia r i  r i s p e t t o  a l le  a t t iv i t à  s c o l a s t i c h e ,  a n c h e  al  f in e  di e v i t a r e  il r i c o r s o  a so lu z io n i  di 

is t i tu z io n a l iz z a z io n e  d e i  m in o r i  о  a  f a v o r i r n e  l 'u s c i t a ,  n o n c h é  il r a f f o r z a m e n t o  d e l  s u p p o r t o  

e c o n o m i c o  a l le  f a m ig l ie  fragili,  le az io n i  v o l t e  al la  c o n c i l i a z io n e  d e i  t e m p i  f am ilia r i  ( e d u c a t iv i ,  

lavo ra t iv i  e  di cu ra ) ,  n o n c h é  se rv iz i  e x t r a s c o l a s t i c i  e  i n t e r v e n t i  di m e d i a z i o n e  so c ia le  p e r  il s o s t e g n o  

a i le  fam ig l ie  i m m i g r a t e .  Le l in e e  c h e  è  p o s s ib i l e  t r a c c i a r e  n e l la  p r o g r a m m a z i o n e  di s p e s a  d e l  f o n d o  

2 8 5  nel  c o r s o  d e l l ' a n n o  2 0 1 1  s o n o  c e r t a m e n t e  r ic o n d u c ib i l i  a l le  p r io r i t à  s o p r a  d e s c r i t t e .

D al l 'ana lis i  d e l l e  t a b e l l e  s e g u e n t i  è  p o s s ib i l e  v e r i f i c a r e  la q u o t a  p a r t e  d i  f o n d o  2 8 5  a s s e g n a t a  al la 

c i t t à  di M i l a n o  n e l  q u a d r i e n n i o  2 0 0 8 - 2 0 1 1  ( t a b e l l a  1), n o n c h é  la s u d d iv i s io n e  d e l  p r o g e t t i  a t t i v a t i  

ne l  m e d e s i m o  a r c o  t e m p o r a l e  di r i f e r i m e n t o  s u d d iv i s a  p e r  t ip o lo g ia  p r e v a l e n t e  di i n t e r v e n t o 2 
( t a b e l l a  2) .

Tabella 1 - Riparto fondo 285 nel quadriennio 2008-2011

quota riparto fondo 285 - 2008 i 4.342.870,61
quota riparto fondo 28S - 2009 €4.327.673,00
quota riparto fondo 285 - 2010 f 3.953.054,00
quota riparto fondo 285 - 2011 € 3.480.707,59

1 Per l’approfondimento della programmazione derivante dall'analisi del suddetto piano di zona si veda la 
specifica sezione della presente Relazione.

1 La tipologia prevalente di intervento viene attribuita direttamente dalla città riservataria ail’atto 
delFinserimento in banca dati 285. Come anticipato in premessa, l’estrazione della tipologia indicata nella 
seconda tabella ha riguardato solo la tipologia indicata in banca dati come n. 1, pertanto il dato evidenziato 
offre una lettura parziale dell’inquadramento progettuale per ambito di intervento.
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Tabella 2 - Tipologia prevalente di intervento
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C o m e  g ià  e v i d e n z i a t o  p e r  a l t r e  c i t t à  r i s e r v a t a n e ,  ne i  c a s o  di M i l a n o  l ' a n d a m e n t o  n e g a t i v o  d e l  f o n d o  

2 8 5  r e g i s t r a t o  n e l  q u a d r i e n n i o  in e s a m e  n o n  s e m b r a  in c id e r e ,  d a l  p u n t o  di v i s ta  m e r a m e n t e  
q u a n t i t a t i v o ,  su lla  n u m e r o s i t à  c o m p l e s s i v a  d e i  p r o g e t t i  c h e ,  al  c o n t r a r i o ,  r e g i s t r a n o  u n  p r o g re s s iv o  

i n c r e m e n t o  e  c h e  a r r i v a n o  a  e s s e r e  p iù  d e l  d o p p i o  r i s p e t t o  a l l ' a n n o  2 0 0 8 .

L ' i n c r e m e n to  più  e v i d e n t e  si r e g i s t r a  n e l l ' a r e a  d e l  s o s t e g n o  a l la  g e n i to r ia l i t à  in t e r m in i  a s s o lu t i ,  m a  

s e  si g u a r d a  al d a t o  r e la t iv o ,  la t ip o lo g i a  di i n t e r v e n t o  c h e  n e i  2 0 1 1  a p p a r e  m a g g i o r m e n t e  

p r o g e t t a t a  r i s p e t t o  agli  a n n i  p r e g r e s s i  è  q u e l l a  d e l  c o n t r a s t o  alla  p o v e r t à .

L’a r e a  u l t e r io r e  su l la  q u a l e  si s o n o  c o n c e n t r a t i  gli sforz i  d e l l a  c i t t à  di M i l a n o  è  q u e l la  d e l  s o s t e g n o  

a l l ' i n t e g r a z i o n e  s c o la s t i c a  e  p r e v e n z i o n e  d e l l a  d i s p e r s i o n e  e  d e H 'a b b a n d o n o  sc o la s t i c o .

Il r a f f o r z a m e n t o  di ta l i  a r e e  di i n t e r v e n t o  a p p a r e  a s s o l u t a m e n t e  in l in e a  c o n  le p r io r i t à  

p r o g r a m m a t i c h e  e v i d e n z i a t e  d a l l 'a n a l i s i  d e l la  p r o g r a m m a z i o n e  z o n a l e  s o p r a  e v i d e n z i a t a  ( s o s t e g n o  

ai  b i so g n i  s o c io e d u c a t iv i  c h e  g r a v a n o  sul n u c l e o  f a m i l i a r e ,  r a f f o r z a m e n t o  d e l  s u p p o r t o  e c o n o m i c o  

a l le  f a m ig l ie  fragili , d e i  c e n t r i  e d u c a t i v i  d iu rn i  e  d e i  se rviz i  e x t r a s c o la s t i c i ) .

Le t ip o lo g i e  di p r o g e t t i  c h e  h a n n o  i n t e r c e t t a t o  u l t e r io r i  s fo rz i  p r o g e t t u a l i  d e l l a  c i t t a  s o n o  l ' a r e a  d e l  

t e m p o  l ibe ro ,  g io c o  e  a n i m a z i o n e  (6 e s p e r i e n z e )  deg l i  i n t e r v e n t i  s o c io e d u c a t iv i  p e r  la p r im a  

in fanz ia  a l t e r n a t iv i  e / o  in te g r a t iv i  a l  n id o  (4 p r o g e t t i ) ,  o l t r e  agli  i n t e r v e n t i  di se n s ib i l i z z a z io n e  e  di 

p r o m o z i o n e  d e i  d ir i t t i  e  d e l la  p a r t e c i p a z i o n e  di b a m b i n i  e  a d o l e s c e n t i  e  i n t e r v e n t i  p e r  u n a  c i t t à  

a m i c a  dei  b a m b i n i  e  d e l l e  b a m b i n e  (4 p r o g e t t i )  e ,  in c o d a ,  gli i n t e r v e n t i  di e d u c a t i v a  d o m ic i l i a r e  (3), 

d i s i s t e m a  (2) e  di s o s t e g n o  a H ' in t e g r a z ìo n e  di m in o r i  s t r a n i e r i  e  n o m a d i  (2),  di a f f i d a m e n t o  

f a m i l i a r e  (1) e  di s o s t e g n o  a  b a m b i n i  e  a d o l e s c e n t i  c o n  d i s a g io  p s i c o s o c ia le  o  o s p e d a l i z z a t i  (1).

U n a  p icco la  p r e c i s a z io n e  p a r e  o p p o r t u n a  r i s p e t t o  a l le  t ip o lo g ie  s o p r a  in d ic a te :  l ' a p p a r e n t e  s c a r s i t à  

di i n t e r v e n t i  r iferibili  a  ta li  a r e e  d e r i v a  e s c l u s i v a m e n t e  d a  u n a  l e t t u r a  " r e s t r i t t iv a "  d e l l a  so la  

t i p o lo g ia  di i n t e r v e n t o  1, c o m e  s p i e g a t o  in p r e m e s s a .  In r e a l t à ,  m o l t e  d e l l e  e s p e r i e n z e  c la s s i f ic a te  

c o m e  i n t e r v e n t i  di s o s t e g n o  a l la  g e n i t o r i a l i t à  n a s c o n d o n o ,  in r e a i t à ,  c o m p l e s s i t à  m o l t o  p iù  a m p i e  di 

q u e l l e  s e m p l i c i s t i c a m e n t e  r ico n d u c ib i l i  a l la  m e r a  d e n o m i n a z i o n e  c i t a ta .  T ra  q u e s t e  s f a c c e t t a t u r e  

cu i  si a c c e n n a v a ,  f r e q u e n t e m e n t e  t r a  i p r o g e t t i  a s s o c i a t i  a lla  t ip o lo g ia  d e l  s o s t e g n o  alla 

g e n i to r ia l i t à ,  vi s o n o  i n t e r v e n t i  il cui o b i e t t i v o  è  o r i e n t a t o  a l l ' i n t e g r a z i o n e  d e i  m in o r i  s t r a n i e r i  e  
n o m a d i .

R i s p e t to  al  m e r o  d a t o  n u m e r i c o - q u a n t i t a t i v o ,  a p p a r e  i n t e r e s s a n t e  v e r i f i c a r e  q u a l e  f i n a n z i a m e n t o  

a b b i a  s u p p o r t a t o  ta l i  in t e r v e n t i ,  c o m e  e v i d e n z i a t o  d a l la  s e g u e n t e  t a b e l l a  3.
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Tabella 31 - Finanziamento del progetti

Tipologia prevalente  
di intervento

N. progetti attivi Finanziam ento so lo  fondo  
285

Finanziamento
com plessivo

Sostegno alla genitorialità 38 € 3.379.978,00 € 4 .4 37 .789 ,00

Contrasto alla povertà e  misure di sostegn o  
per favorire l'inclusione sociale 25 €  1.530.544,00 € 1 .993.844,00
Sensibilizzazione e  prom ozione dei diritti e  
della partecipatione di bambini e 
adolescenti 4 i  818.689,00 € 1 .233.646.00

Sostegno alPintegrazione scolastica 13 € 663 676,00 € 9 4 7  458,00 j
Interventi socioeducativi perla  prima 
infarda alternativi e /o  integrativi al nido 4 € 484 .340 ,00 €  1.72S.217,00

Tem po libero, gioco, anim azione 6 € 333.944,00 € 4 7 0 .1 3 4 ,0 0

Educativa domiciliare 3 € 323.593,00 €  402.778,00

Sostegno all'integrazione dei minori stranieri 2 € 220.421,00 €275 .5 2 3 ,0 0

Affidamento familiare 1 € 171.821,00  €  173.49S.00

Interventi di sistema 2 € 79.461,00  €115.291,00

Sostegno a bambini e  adolescenti 1 € 36.950,00  (  54.950,00

C o m e  e v i d e n t e ,  s ia  gli i n t e r v e n t i  di s o s t e g n o  a l la  g e n i to r i a l i t à ,  s ia  q u e l l i  d i c o n t r a s t o  a l la  p o v e r t à  e  

le m i s u r e  d i  s o s t e g n o  p e r  f a v o r i r e  l ' i n c lu s io n e  s o c ia le  p e r c e p i s c o n o  la g r a n  p a r t e  d e i  f i n a n z i a m e n t i  

2 8 5  c h e  a n n u a l m e n t e  v e n g o n o  e r o g a t i  a lia  c i t t à  d i  M i la n o .

Al di là d e l  d a t o  d e l l a  n u m e r o s i t à  d e i  p r o g e t t i ,  è  r i s c o n t r a b i l e  c o n  s u f f i c i e n t e  c h i a r e z z a  q u a l e  sia 

l 'o r d i n e  di p r io r i t à  c h e  il C o m u n e  si d à  n eH 'u t i l izzo  d e l  f o n d o  2 8 5  n e l  c o r s o  d e l l ' a n n o  2 0 1 1 .

U n  e l e m e n t o  p e c u l i a r e  i n t e r e s s a n t e  ( p e r c h é  in c o n t r o t e n d e n z a  r i s p e t t o  a  m o t t e  a l t r e  c i t t à  

r i s e r v a t a n e )  a p p a r e  il f i n a n z i a m e n t o  s o s t a n z i o s o  d e i  4  i n t e r v e n t i  r i e n t r a n t i  n e l la  t ip o lo g i a  di 

i n t e r v e n t o  d e l la  s e n s ib i l i z z a z io n e  e  p r o m o z i o n e  d e i  d ir it t i  d e l la  p a r t e c i p a z i o n e  di b a m b i n i  e  

a d o l e s c e n t i  e  d eg l i  i n t e r v e n t i  p e r  u n a  c i t t à  a m i c a  d e i  b a m b i n i  e  d e l i e  b a m b i n e :  3  e s p e r i e n z e  in 

p a r t i c o l a r e  (2  l e g a t e  a  i n t e r v e n t i  d i  e d u c a z i o n e  a m b i e n t a l e  e  u n a  di p r o m o z i o n e  di f o r m e  di 

m o b i l i tà  so s te n ib i l i  a l t e r n a t i v e  aH'u tiHzzo d e l l ' a u t o  in c i t t à )  h a n n o  b e n e f i c i a t o  di f i n a n z i a m e n t i  c h e  

d i m o s t r a n o  u n a  p a r t i c o l a r e  a t t e n z i o n e  a l  t e m a  d e l la  s o s t e n ib i l i t à  e  d e l l ' e d u c a z i o n e  a m b i e n t a l e .  

U l t e r io re  i n t e r e s s a n t e  e l e m e n t o  di r i f l e s s io n e  è  la c o s t a n t e  p r e s e n z a  di c o f i n a n z i a m e n t i  su i  p r o g e t t i  

2 8 5 ,  d e s u m ib i l e  d a l l a  l e t t u r a  c o m p a r a t a  d e l l a  t e r z a  e  n e l l a  q u a r t a  c o l o n n a .

Q u e s t o  d a t o  v a  l e t t o  a l la  lu c e  d e l l e  m o d a l i t à  di c o n v e n z i o n a m e n t o  t r a  l ' e n t e  lo c a le  e  il t e r z o  s e t t o r e  

c h e  a s s u m e  su  di s é  l ' o n e r e  di c o f i n a n z i a r e  t u t t i  gli i n t e r v e n t i  2 8 5  a t t i v a t i  sul t e r r i t o r i o .

$i e v id e n z ia ,  c o m u n q u e ,  c h e  t a l e  l e t t u r a  r e s t i t u i s c e  u n  q u a d r o  e s c l u s i v a m e n t e  a t t i n e n t e  a l le  s c e l t e  

di u t i l izzo  d e l  s o lo  f o n d o  2 8 5  c h e ,  p e r  la c i t t à  di M i la n o  n e l l ’a n n o  2 0 0 9 ,  in c id e v a  su l le  s p e s e  c o r r e n t i  

p e r  asili n id o ,  p e r  se rviz i  p e r  in fa n z ia  e  p e r  m in o r i  d e l  2 ,9 % 4.

Le caratteristiche dei progetti finanziati dal fondo 285 nell'anno 2011

Dei 9 9  p r o g e t t i  f in a n z ia t i  n e l  c o r s o  d e l  2 0 1 1 ,  s o lo  u n a  m i n i m a  p a r t e  (12) r i s u l t a n o  o p e r a n t i  in 

c o n t i n u i t à  r i s p e t t o  al la p r o g r a m m a z i o n e  d e l  p r e g r e s s o  p i a n o  t e r r i t o r i a l e  di i n t e r v e n t i .

3 1 dati amministrativi sull’utilizzo del fondo 285 nell’anno 2011 riguardano solo i fondi residui della 285, 
perché le progettualità inserite in banca dati per l’anno in esame sono state finanziate esclusivamente con fondi 
residui, appunto. Per tale motivo l ’ammontare complessivo del finanziamento della progettualità attiva a 
Milano nel 2011 è supcriore rispetto alla quota parte del fondo 285 erogata alla città nell'anno di riferimento.

4 Dato estratto dalla Relazione sullo stato di attuazione della L. 285 per l’anno 2010.
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La g e s t i o n e  d e i  p r o g e t t i  è  a f f id a ta  a t t r a v e r s o  a p p o s i t a  c o n v e n z i o n e  c o n  l ' e n t e  p r o p o n e n t e  e  

a s s e g n a t a r i o  d e l  r i s p e t t i v o  f i n a n z i a m e n t o ,  o p p u r e  si rea l izza  a t t r a v e r s o  u n a  c o p r o g e t t a z i o n e  t r a  il 

C o m u n e  e d  e n t i  t e r z i  e  un  c o n s e g u e n t e  lo ro  a f f i d a m e n t o  d e l l ' a t t u a z i o n e  d e l l a  p r o g e t t u a l i t à .

Ciò a v v ie n e ,  n e l l a  m a g g i o r a n z a  d e i  cas i ,  c o n  s o g g e t t i  d e l  t e r z o  s e t t o r e ,  in ca s i  r e s id u a l i ,  c o n  s c u o le  о 

e n t i  di f o r m a z i o n e .

3 6  p r o g e t t i  r e g i s t r a n o  la p r e s e n z a  di p a r t n e r  n e l l a  p r o g e t t a z i o n e ,  g e n e r a l m e n t e  c o s t i tu i t i  d a l  t e r z o  

s e t t o r e .

U l t e r io r e  e l e m e n t o  di i n t e r e s s e  p e r  a p p r o f o n d i r e  " c o s a  m u o v e  la 2 8 5 "  su l  t e r r i t o r i o  m i l a n e s e  è  

l e g a t o  a l la  c o m p r e n s i o n e  di q u a l e  sia il n u m e r o  di p e r s o n e  c o in v o l t e  n e l l e  a t t i v i t à  p r o g e t tu a l i ,  

d e t t a g l i a n d o  t a l e  i n f o r m a z i o n e  in d e s t i n a t a r i / u t e n t i  d e i  p r o g e t t i ,  r i s o r s e  u m a n e  r e t r i b u i t e  e  n o n  

r e t r i b u i t e .

P e r  q u a n t o  r i g u a r d a  i d e s t i n a t a r i ,  i p r o g e t t i  2 8 5  a t t iv i  n e l  c o r s o  d e l  2 0 1 1  h a n n o  i n t e r c e t t a t o  

u n ' u t e n z a  p r e v a l e n t e m e n t e  c o m p o s t a  d a  b a m b i n i  in e t à  6 -1 0  a n n i  ( 3 5 .9 9 7 ) ,  3 -5  (1 5 .6 0 9 )  e  11-13  

(9 .1 6 1 ) ,  d a  f a m ig l ie  ( 6 .6 0 1  cas i) ,  d a  a d o l e s c e n t i  1 4 - 1 7  a n n i  (2 .8 9 6 ) ,  d a  b a m b i n i  in e t à  0 -2  (2 .2 8 8 )  e  

d a  o p e r a t o r i  in te s i  c o m e  u t e n t i  d eg l i  i n t e r v e n t i  (2 .2 1 7 ) .

Per  q u a n t o  r i g u a r d a  le  r i s o r s e  u m a n e  a t t i v a t e ,  è  p o ss ib i l e  e v i d e n z i a r e  c h e  p r a t i c a m e n t e  t u t t i  i 

p r o g e t t i  a t t iv i  a  M i la n o  ( t r a n n e  u n  c a s o )  s e g n a l a n o  il c o i n v o l g i m e n t o  di r i s o r s e  u m a n e  r e t r i b u i t e .  In 

p a r t i c o l a r e ,  n e i  9 8  p r o g e t t i  di r i f e r i m e n t o ,  r i s u l t a n o  o p e r a t i v e  1 .4 1 1  r i s o r s e  u m a n e .

Le r i s o r s e  u m a n e  n o n  r e t r i b u i t e  r i s u l t a n o  o p e r a t i v e  n e l  2 0 1 1  in 2 7  dei  c o m p le s s iv i  9 9  p ro g e t t i  ne! 

n u m e r o  di 4 3 4  u n i t à  ( q u a s i  e s c l u s i v a m e n t e  v o lo n ta r i ) .

U n  u l t e r io r e  e l e m e n t o  di a t t e n z i o n e  c h e  h a  p e r m e s s o  di a p p r o f o n d i r e  u l t e r i o r m e n t e  le 

c a r a t t e r i s t i c h e  in t r i n s e c h e  d e l l a  p r o g e t t u a l i t à  a t t i v a t a  a  M i la n o  è  l e g a t o  a l l 'u t i l izzo  di s t r u m e n t i  di 

m o n i t o r a g g i o  e  v a l u t a z i o n e  s u l l ' a n d a m e n t o  e  s u l l ' i m p a t t o  d e i  p r o g e t t i .

T u t t i  i 9 9  p r o g e t t i  2 0 1 1  e v i d e n z i a n o  l ' a t t i v a z io n e  di s i s t e m i  di r a c c o l ta  d e i  d a t i :  lo s t r u m e n t o  

p r i n c i p e  u t i l izza to  da  q u a s i  t u t t e  le e s p e r i e n z e  s e g n a l a t e  è  il d a t a  s e t  u t e n t i ,  in soli  6  cas i  v i e n e  
u t i l iz z a ta  l 'o s s e r v a z i o n e ,  in 3 i q u e s t i o n a r i ,  in 2 e s p e r i e n z e  v e n g o n o  r e c u p e r a t i  e  ana l izza t i  i d a t i  già 

e s i s t e n t i  e  in u n  c a s o  s o lo  il f o c u s  g r o u p .

R i s p e t to  agli  a m b i t i  o g g e t t o  dì m o n i t o r a g g i o  t u t t i  i 9 9  p r o g e t t i  s e g n a l a n o  u n  m o n i t o r a g g i o  sugli  

a m b i t i  di p r o g e t t a z i o n e ,  e  9 8  cas i  e v id e n z i a n o  u n  m o n i t o r a g g i o  su i  b e n e f ic ia r i  e  su l le  fasi 

o rg a n iz z a t iv o -g e s t i o n a l i ,  9 7  s u l l ' a m b i t o  a m m i m s t r a t i v o - c o n t a b i l e .

S e m p r e  t u t t i  e  9 9  i p r o g e t t i  e v i d e n z i a n o  l ' a t t i v a z io n e  di p r o c e s s i  v a lu ta t iv i  s u l l ' i t e r  p r o g e t t u a l e  n e l l e  

fasi in i t i n e r e ,  e x  p o s t ,  e  9 7  di q u e s t i  s e g n a l a  la p r e s e n z a  d i  in d i c a to r i  c o m u n i  di r i s u l t a to  

o g g e t t i v a m e n t e  ver i f icab i l i  о  m isu rab i l i .

Un u l t im o  a c c e n n o  a l la  m e t o d o l o g i a  a d o t t a t a  p e r  f a c i l i ta re  il c o i n v o l g i m e n t o  d e i  b a m b in i  о  dei  

ragazzi  n e l l e  d i v e r s e  fasi d e l  p r o g e t t o :  la q u a s i  t o t a l i t à  d e l l e  e s p e r i e n z e  p r e v e d e  t a l e  

c o i n v o l g i m e n t o  (97 p r o g e t t i  su  9 9  c o m p le s s iv i ) ,  in t u t t i  i cas i  l im i ta to  a l la  f a s e  di r e a l i z z a z io n e ,  in 

soli 13  cas i  p r e v i s t o  n e l la  f a s e  di m o n i t o r a g g i o  e  v a l u t a z i o n e ,  in 9  su l la  p r o g e t t a z i o n e  e  in soli  3 cas i  
n e l la  f a s e  di an a l is i  d e l  b i s o g n o .

V o l e n d o  c o n c e n t r a r e  l ' a t t e n z i o n e  e s c l u s i v a m e n t e  su i  serv izi  di c u r a  e  p r e s a  in c a r ic o  a t t i v a t i  a  

M i la n o ,  si e v id e n z ia  c h e ,  r i s p e t t o  al b a c in o  di i n t e r v e n t i  r i e n t r a n t i  in t a l e  c a t e g o r ì a ,  7 5  s o n o  i 

p r o g e t t i  c h e  p r e v e d o n o  il c o i n v o l g i m e n t o  di b a m b i n i  e  ragazz i  ne l  p e r c o r s o  p r o g e t t u a l e  e  c h e  

a t t i v a n o  in t u t t i  i cas i  t a l e  c o i n v o l g i m e n t o ,  in 11 e s p e r i e n z e  t a l e  c o i n v o l g i m e n t o  a v v i e n e  n e l la  f a s e  
di m o n i t o r a g g i o  e  v a l u t a z i o n e ,  in 8  n e l l a  p r o g e t t a z i o n e  e  in 3 casi n e l l 'a n a l i s i  d e i  b i s o g n o .
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Città di Napoli

Popolazione residente anno 2011: 959.574
di cui stranieri: 29.428 (3,1% sul totale della popolazione residente)

Popolazione 0-17enni anno 2011:185.890
di cui stranieri: 4.659 (2,5% sul totale delta popolazione 0-17)

0-17enni sul totale anno 2011:19,4%
Indie« di vecchiaia anno 2011: 113,6

Quoziente di natalità anoo 2010: 9,5
N. famiglie anno 2010: 373.846
N. medio componenti per famiglia anno 2010: 2.56

Quadro di insieme

N ella  c i t t à  di N ap o l i ,  c o m e  d i f f u s a m e n t e  e v i d e n z i a t o  n e l l ' a p p o s i t a  s e z i o n e  d e l l a  p r e s e n t e  r e la z io n e ,  

c o n  il P ia n o  s o c ia le  d i  z o n a  (2 0 1 0 -2 0 1 2 ) ,  il p r o b l e m a  d e l l e  p o v e r t à  f a m i l ia r i  h a  t r o v a t o  a m p i o  

s p a z io .  A f r o n t e  di u n a  r i d u z io n e  d e l l e  r i s o r s e  d isp o n ib i l i  p e r  il c o n t r a s t o  alla  p o v e r t à ,  si è  v o lu to  

a g i r e  p e r  f a c i l i ta r e  i t r a s f e r im e n t i  d e i  su s s id i  e  p e r  p o t e n z i a r e  gli i n t e r v e n t i  di l a v o r o  so c ia le  vol ti  

a l la  p r o m o z i o n e  e  al  s o s t e g n o  d e l l ' a u t o n o m i a  d e l l a  p e r s o n a  e  d e l  n u c l e o  fa m i l i a r e .  U n o  degli  

o b ie t t iv i  p r io r i t a r i  c h e  p a r e  u t i le  q u i  r i c o r d a r e  è  l ' a c c o m p a g n a m e n t o  d e l l e  f ig u re  g e n i to r ia l i  di 

n u c l e i  f a m i l ia r i  in d i f f ico l tà  v e r s o  p e r c o r s i  dì i n c lu s io n e  s o c ia le  e  p r o f e s s i o n a l e ,  a n c h e  m e d i a n t e  
p r o g e t t i  in d iv idua l izza t i .

U n 'u l t e r i o r e  a r e a  c h e  o r i e n t a  f o r t e m e n t e  la p r o g r a m m a z i o n e  lo c a le  è  q u e l l a  d e l l a  t u t e l a  deg l i  

a d o l e s c e n t i ,  in p a r t i c o l a r e  in r e l a z i o n e  al  c r e s c e n t e  f e n o m e n o  d e l l e  d i p e n d e n z e  d a  s o s t a n z e  

p s i c o t r o p e  e  a l l ' a b b a s s a m e n t o  d e l l ' e t à  d e i  c o n s u m a t o r i  s t e s s i .

La p r o g r a m m a z i o n e  d e l  p i a n o  di z o n a  p r e v e d e ,  a  t a l e  p r o p o s i t o ,  il r a f f o r z a m e n t o  d e i  se rviz i  di 

p r e v e n z i o n e  n e i  lu o g h i  di a g g r e g a z i o n e  g io v a n i le  f o rm a l i  e  in fo rm a l i ,  c o n d o t t o  d a  o p e r a t o r i  c h e  

c o n o s c o n o  lu o g h i ,  l inguaggi  e  t e n d e n z e ,  c o n  l ' o b i e t t i v o  di p r o m u o v e r e  d i v e r t i m e n t o  s ic u ro  e  stili di 
v i ta  sa n a .

A n c h e  in t a l e  o t t i c a  s o n o  s t a t i  a t t i v a t i  in t u t t e  le M u n ic ip a l i t à  c i t t a d i n e  g r u p p i  t e c n ic i  i n t e g r a t i  

t e r r i to r ia l i  d e d ic a t i  a l le  p r o b l e m a t i c h e  d e l l ' a d o l e s c e n z a ,  al la p r o g r a m m a z i o n e  e  al la  m e s s a  in r e t e  
degli  i n t e r v e n t i  a  f a v o r e  d e l  p r e d e t t o  t a r g e t .

T ra  le f ina l i tà  p r e v i s t e :  il c o n t r a s t o  al la  d i s p e r s i o n e  s c o la s t i c a ,  az ion i  di r e t e  c o n  le is t i tu z io n i  
s c o l a s t i c h e ,  c o n t r a s t o  a l la  d e v i a n z a  m in o r i l e .

Le p r io r i tà  p r e v i s t e  d a l  p i a n o  s o c i a l e  d e l  C o m u n e  di N a p o l i  a p p a i o n o  p i e n a m e n t e  in l inea  c o n  la 
p r o g e t t a z i o n e f i n a n z i a t a  d a l  f o n d o  28 5 .

Dalla t a b e l l a  l  s o n o  d e s u m ib i l i  le q u o t e  di r i p a r t o  d e l  f o n d o  2 8 5  a s s e g n a t e  a l la  c i t t à  di N ap o l i  nel 

q u a d r i e n n i o  2 0 0 8 - 2 0 1 1 ,  m e n t r e  n e l l a  t a b e l l a  2 la s u d d iv i s io n e  d e i  p r o g e t t i  a t t i v a t i  n e l  m e d e s i m o  
a r c o  t e m p o r a l e  di r i f e r i m e n t o  su d d iv i s a  p e r  t ip o lo g ia  p r e v a l e n t e  di i n t e r v e n t o .

Tabella 1 - Riparto fondo 285 nel quadriennio 2008-2011

quota riparto fondo 28S - 2008 €7 .147 .171 ,37
quota riparto fondo 285 - 2009 € 7.122.160,00
quota riparto fondo 28S - 2010 € 6.505.640,00
quota riparto fondo 285 - 2011 € 5.728.287,97
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Tabella 2 - Tipologia prevalente di intervento
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2 0 0 3 7 2 2 i 5 7 1 4 1 1 1 32

2 0 0 9 10 8 1 i S 3 1 7 5 4 46

2010 12 7 2 i 11 1 1 3 1 1 6 46

2011 11 4 4 6 3 1 А 1 3 37

L 'e v id e n te  d e c r e m e n t o  nel  c o r s o  deg l i  a n n i  d e l l a  q u o t a  p a r t e  d e s t i n a t a  al la  c i t t à  di N apo l i  h a  a v u t o  

c o m e  c o n s e g u e n z a  u n a  n o t e v o l e  d i m i n u z i o n e  d e l  n u m e r o  di p r o g e t t i  a t t i v a t i  n e l  2 0 1 1 .

La t ip o lo g ia  di i n t e r v e n t o  p r e v a l e n t e m e n t e  a t t i v a t a  è  s t a t a  q u e l l a  di S o s t e g n o  a l la  g e n i to r ia l i t à  (11 

p r o g e t t i  su  37),  c h e  p r e v e d e  u n ' e t e r o g e n e i t à  di i n t e r v e n t i  o r i e n t a t i  a  s o s t e n e r e  le c o m p e t e n z e  

g e n i to r ia l i ,  a d  a t t i v a r e  a z io n i  di p r e v e n z i o n e  d e l  r i sch io  p s ic o so c ia le ,  a  s o s t e n e r e  l ' i n t e g r a z i o n e  e  la 

f r e q u e n z a  s c o la s t i c a ,  a  c o n t r a s t a r e  e  a  p r e v e n i r e  f e n o m e n i  di a b u s o  e  m a l t r a t t a m e n t o  su i  m inori . . .  

Un n u m e r o  s o s t a n z i o s o  di i n t e r v e n t i  r i c a d e  n e l l ' a r e a  d e l  T e m p o  l ib e ro ,  g io c o  e  a n i m a z i o n e  (6 

p r o g e t t i ) ,  d e l l e  a z io n i  di c o n t r a s t o  alla  p o v e r t à  (4 p ro g e t t i ) ,  d e l l 'E d u c a t iv a  d o m ic i l i a re ,  t e r r i t o r i a l e  e  

l a v o ro  dì s t r a d a  (4 p r o g e t t i ) ,  d e l  S o s t e g n o  a l l ' i n t e g r a z i o n e  d e i  m in o r i  s t r a n i e r i  e  n o m a d i  (4 p ro g e t t i ) ,  

de l  S o s t e g n o  a l l ' i n t e g r a z i o n e  s c o la s t i c a  e  p r e v e n z i o n e  d e l la  d i s p e r s i o n e  e  d e l l ' a b b a n d o n o  s c o la s t i c o  

(3 p r o g e t t i  in se r i t i  in t ip o lo g i a  p r e v a l e n t e  1, m a  in r e a l t à  m o l t i  d e i  p r o g e t t i  r i c a d e n t i  n e l l ' a r e a  del  

s o s t e g n o  alla  g e n i to r ia l i t à  e  d e l  t e m p o  l i b e ro  e  g io c o  a t t i v a n o  n u m e r o s i  i n t e r v e n t i  n e l lo  sp e c i f ic o  

o r i e n t a t i  a  t a l e  f ina l i tà ) ;  l  p r o g e t t o  è  s t a t o  d e d i c a t o  p r e v a l e n t e m e n t e  al  s o s t e g n o  di b a m b in i  e  

a d o l e s c e n t i  c o n  d i sa g io  p s ic o s o c i a l e  e  in r i s p o s t a  a p r o b l e m i  di h a n d i c a p  f is ico  e / o  p s ich ico .

In f in e  s o n o  p r e s e n t i  3  p r o g e t t i  di s i s t e m a  c h e  m i r a n o  a  f a v o r i r e  il m o n i t o r a g g i o  deg l i  i n t e r v e n t i  

p r e v i s t i  p e r  in fan z ia  e  a d o l e s c e n z a  su l  t e r r i t o r i o ,  c h e  f a v o r i s c o n o  l ' i n t e g r a z i o n e  t r a  p o l i t i c h e  e / o  

se rv iz i  locali , c r e a n d o  r e t i  t r a  gli o p e r a t o r i  p r e s e n t i  su l  t e r r i t o r io .

D i s c o r s o  u n  p o '  d i v e r s o  d e v e  e s s e r e  f a t t o  se ,  a n z i c h é  o s s e r v a r e  u n i c a m e n t e  la n u m e r o s i t à  d e i  

p r o g e t t i ,  si r i s c o n t r a  il f i n a n z i a m e n t o  di cui e s s i  h a n n o  b e n e f i c i a to .  P r o b a b i l m e n t e  il d a t o  

f in a n z ia r io  d e l la  s e g u e n t e  t a b e l l a  è  q u e l lo  c h e  m a g g i o r m e n t e  a d e r i s c e  a l le  rea l i  p r io r i tà  

p r o g r a m m a t i c h e  c o e r e n t i  c o n  q u e l l e  e s p r e s s e  d a l  p i a n o  di z o n a  cui si f a c e v a  r i f e r i m e n t o  in 

p r e c e d e n z a .

La t a b e l l a  3 e v id e n z ia  di q u a l e  f i n a n z i a m e n t o  a b b i a n o  b e n e f i c i a t o  i p r o g e t t i  inse ri t i  in b a n c a  d a t i  

2011 .

T a b e l la  3 - F in a n z i a m e n to  dei p ro g e t t i

Tipologia prevalente 
di Intervento

N. progetti attivi Finanziamento 
so lo  fondo 285

Finanziamento
com plessivo

Educativa domiciliare 4 € 3 .7 21 .815 ,00 €  8.466.445,00

Sostegno aHa genitorialità, alla 
maternità/paternità 11 € 740.923,00 € 791.436,00

Interventi di sistem a 3 € 360.760.00 € 360.760,00
Contrasto alla povertà e  misure di 
sostegno per favorire l'inclusione 
sociale 4 € 337.626,00 € 4 8 9 .2 6 4 ,0 0

Sostegno all'integrazione scolastica 3 € 204.098.00 € 2 7 0 .2 3 7 ,0 0

Tempo libero, gioco, animazione 6 € 184.604,68 € 184.604,68

Interventi ir» risposta 1 € 153.804,00 €  153.804,00
Sostegno all'mtegrazione dei minori 
stranieri 4 € 63.596,00 €93 .0 1 1 ,0 0

Sostegno a bambini e  adolescenti 1 € 2 8 .5 5 4 ,0 0 €28 .5 5 4 ,0 0
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R isulta  e v i d e n t e  c o m e  la m a g g io r  p a r t e  d e l  f o n d o  2 8 5  sia s t a t o  u t i l izza to  p e r  f i n a n z i a r e  la 

p r o g e t t u a l i t à  in se r i ta  in b a n c a  d a t i  n e l la  t ip o lo g ia  d e l l ' e d u c a t i v a  d o m ic i l i a re ,  t e r r i t o r i a l e  e  l a v o r o  di 

s t r a d a .

Val la p e n a  s o f f e r m a r s i ,  in p a r t i c o l a r e ,  su l  p r o g e t t o  c h e  i n t e r c e t t a  la m a g g i o r  p a r t e  di t a l e  c o s p i c u o  

f i n a n z i a m e n t o :  i l a b o r a t o r i  di e d u c a t i v a  t e r r i t o r i a l e ,  " m a c r o "  p r o g e t t o  c h e  si a r t i c o l a  in 2 8  s u b  

p r o g e t t u a l i t à  d i s l o c a t e  su  t u t t e  le m u n ic ip a l i t à  c i t t a d i n e ,  c h e  b e n e f i c i a  s o lo  d a i  f o n d o  2 8 5  di u n  

f i n a n z i a m e n t o  pa r i  a €  3 .5 1 3 .8 6 6 ,  m a  c h e  in  r e a l t à ,  g ra z ie  a  c o f i n a n z ì a m e n t i  di d i v e r s a  n a t u r a  

( fu n d in g  m ix  di fo n d i  c o m u n a l i ,  f o n d i  r e g io n a l i  e  f o n d i  UE) a r r iv a  a  u n  i m p o r t o  c o m p l e s s i v o  di più  di 

7 m il ion i  di e u r o .

S o s t a n z i a lm e n t e ,  gli i n t e r v e n t i  di e d u c a t i v a  t e r r i t o r i a l e  re a l i z z a t i  n e l l ' a m b i t o  di q u e s t o  m a c r o  

p r o g e t t o  i n t e n d o n o  a f f r o n t a r e  le q u e s t i o n i  e m e r s e  e  s o p r a  e v i d e n z i a t e  s u  f a m ig l ie  e  a d o l e s c e n t i  n e l  

r i c h i a m a t o  p i a n o  s o c ia le  di z o n a ,  in p a r t i c o l a r e  p e r  gli a s p e t t i  c h e  r i g u a r d a n o  la d i f fu s io n e  d e l la  

d e v ia n z a  m in o r i l e  n e l la  a r e e  m e t r o p o l i t a n e  d e g r a d a t e  d e l l a  c i t t à ,  il s o s t e g n o  d e i  m in o r i  in d if f ico l tà  

ne l le  re laz ion i  fam ilia r i  e  c o n  la sc u o la ;  la p r o m o z i o n e  d e l l e  c o m p e t e n z e  g e n i to r ia l i  e  d e l l e  c a p a c i t à  

p e r s o n a l i  de i  m in o ri .

P e r  q u a n t o  r i g u a rd a  la p r o g e t t u a l i t à  di s o s t e g n o  alla  g e n i t o r i a l i t à ,  gli 11 i n t e r v e n t i  a t t i v a t i  n e l  2 0 1 1  

h a n n o  r e c e p i t o  u n  c o n s i s t e n t e  c o n t r i b u t o ,  c o f in a n z ia t i  c o n  fo n d i  r e g io n a l i  e  a l tr i  f o n d i  c o m u n a l i .  

R i levan t i  a n c h e  i f i n a n z i a m e n t i  sug l i  i n t e r v e n t i  di s i s t e m a  c h e ,  t u t t a v i a ,  n o n  b e n e f i c i a n o  di 

c o f i n a n z ì a m e n t i ,  e,  a  s e g u i r e ,  le p r o g e t t u a l i t à  r e s i d u e .

P a r e  c o m u n q u e  o p p o r t u n o  e v i d e n z i a r e  c h e  t a l e  l e t t u r a  r e s t i t u i s c e  u n  q u a d r o  e s c l u s i v a m e n t e  

a t t i n e n t e  alle  s c e l t e  di u t i l izzo  d e l  so lo  f o n d o  2 8 5  c h e ,  p e r  la c i t t à  di N ap o l i  n e l l ' a n n o  2 0 0 9 ,  in c id e v a  

su l le  s p e s e  c o r r e n t i  p e r  asili n id o ,  p e r  se rv iz i  p e r  in fanz ia  e  p e r  m in o r i  d e l  1 4 , 4 % \

Le caratteristiche dei progetti finanziati dal fondo 285 nell'anno 2011

Dei 3 7  p r o g e t t i  f in a n z ia t i  n e l  c o r s o  de l  2 0 1 1 ,  la m a g g i o r a n z a  (3 0 )  o p e r a  in c o n t i n u i t à  r i s p e t t o  agli 
a n n i  e  a l le  p r o g r a m m a z i o n i  p r e g r e s s e .

P e r  q u a n t o  r ig u a rd a  la g e s t i o n e  di q u e s t i ,  s o lo  2 ( l 'a g e n z ia  c i t t a d i n a  di t u t e l a  p u b b l i c a  e  la S t r u t t u r a  

di s u p p o r t o  p e r  le a t t i v i t à  p r e v i s t e  d a l la  L. 2 8 5 / 1 9 9 7 )  s o n o  a  g e s t i o n e  d i r e t t a  d e l  C o m u n e ,  m e n t r e  

gli a l tr i  s o n o  s t a t i  a f f id a t i  al t e r z o  s e t t o r e  in a p p a l t o  di serv izi ,  9 di q u e s t i  h a n n o  a n c h e  p r e v i s t o  la 

p r e s e n z a  di p a r t n e r  ( t e r z o  s e t t o r e ,  s c u o l e ,  asl)  p e r  g a r a n t i r e  u n a  m ig l io re  r e a l i z z a z io n e  degli  
in t e r v e n t i .

La m a g g io r  p a r t e  d e i  p r o g e t t i  o p e r a  in a m b i t o  c o m u n a l e  (33).

U l t e r io r e  e l e m e n t o  di i n t e r e s s e  p e r  a p p r o f o n d i r e  " c o s a  m u o v e  la 2 8 5 "  sul  t e r r i t o r i o  n a p o l e t a n o  è  

l e g a t o  alla  c o m p r e n s i o n e  di q u a l e  s ia  il n u m e r o  di p e r s o n e  c o i n v o l t e  n e l l e  a t t iv i t à  p r o g e t t u a l i ,  

d e t t a g l i a n d o  t a l e  i n f o r m a z i o n e  in d e s t i n a t a r i / u t e n t i  d e i  p r o g e t t i ,  r i s o r s e  u m a n e  r e t r i b u i t e  e  n o n  
re t r i b u i t e .

P e r  q u a n t o  r i g u a rd a  i d e s t i n a t a r i ,  i p r o g e t t i  2 8 5  at t iv i  n e l  c o r s o  de l  2 0 1 1  h a n n o  i n t e r c e t t a t o  

u n 'u t e n z a  p r e v a l e n t e m e n t e  c o m p o s t a  d a  ragazz i  t r a  gli 11 e  i 13  a n n i  (4 .2 8 7 )  e  t r a  i 1 4  e  i 17  (5 3 8 ) ;  
in m i s u r a  m i n o r e  s o n o  s t a t i  c o in v o l t i  i b a m b in i  t r a  i 3 e  i 5  a n n i  ( 1 9 3 )  e  q u e l l i  t r a  i 6  e  i 1 0  a n n i  (1 6 3 ) ,  

n o n  si r i le v a n o  da t i  sul c o i n v o l g i m e n t o  d e l l a  f a s c ia  0 -2 .  Le fa m ig l ie  c o in v o l t e  s o n o  s t a t e  71  e  gli 
o p e r a t o r i  in q u a l i t à  di u t e n t i  16.

P e r  q u a n t o  r i g u a rd a  le r i s o r s e  u m a n e  a t t i v a t e ,  è  p o ss ib i le  e v i d e n z i a r e  c h e  t u t t i  i p r o g e t t i  a t t iv i  a 

N apo l i  n e l  2 0 1 1  s e g n a l a n o  il c o i n v o l g i m e n t o  di r i s o r s e  u m a n e  r e t r i b u i t e .  In p a r t i c o l a r e  r i s u l t a n o  
o p e r a t i v e  7 8 6  r i so r se  u m a n e .

Le r i s o r s e  u m a n e  n o n  r e t r i b u i t e  r i s u l t a n o  o p e r a t i v e  n e l  2 0 1 1  in 8  p r o g e t t i  ne l  n u m e r o  di 2 3 7  u n i tà .  

Un u l t e r io r e  e l e m e n t o  d a  m e t t e r e  in r i s a l t o  è  l e g a t o  a l l ' a t t i v a z i o n e  di s t r u m e n t i  di m o n i t o r a g g i o  e  
v a l u t a z i o n e  s u l l ' a n d a m e n t o  e  s u l l ' i m p a t t o  d e i  p r o g e t t i .

1 D ato  estra tto  dalla R elazione sullo  sta to  dì a ttuazione  della  L. 285 p e r l ’anno 2010,
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So lo  1 8  p r o g e t t i  s u  3 7  h a n n o  a t t i v a t o  s i s t e m i  di r a c c o l t a  d e i  d a t i ,  in p a r t i c o l a r e ,  in 14  cas i  è  s t a t o  

u t i l i z z a to  u n  d a t a  s e t  u t e n t i ,  in 8  cas i  l ' o s s e r v a z i o n e ,  in 3 u n  q u e s t i o n a r i o ,  2 v o l t e  s o n o  s t a t i  
r e c u p e r a t i  e  a n a l izza t i  d a t i  g ià  e s i s t e n t i ,  1 v o l t a  è  s t a t a  u t i l izza ta  l ' i n te rv i s ta .

R i s p e t to  agli a m b i t i  o g g e t t o  di m o n i t o r a g g i o  n o n  t u t t i  i p r o g e t t i  s e g n a l a n o  u n a  u g u a le  a t t e n z i o n e  e  

u n  m o n i t o r a g g i o  su i  b e n e f ic ia r i  d eg l i  i n t e r v e n t i  (11),  su l l e  fasi p r o g e t t u a l i  (10),  sug l i  a s p e t t i  

o r g a n iz z a t iv o -g e s t i o n a l i  (1).

27 p r o g e t t i  e v i d e n z i a n o  l ' a t t i v a z i o n e  di p r o c e s s i  v a lu ta t iv i  s u l l ' i t e r  p r o g e t t u a l e  e x  a n t e  (5) , in i t i n e r e  
(20),  ex  p o s t  (27),  e  13 di q u e s t i  s e g n a l a n o  la p r e s e n z a  di in d ic a to r i :  la m a g g i o r  p a r t e  di q u e s t i  s o n o  

in d ic a to r i  di p r o c e s s o  (9(,  7 s o n o  i cas i  c h e  s e g n a l a n o  l 'u t i l izzo  d i  in d ic a to r i  di r i s u l t a to .

U n  u l t im o  a c c e n n o  a l la  m e t o d o l o g i a  a d o t t a t a  p e r  f a c i l i ta re  la p a r t e c i p a z i o n e  e  il c o i n v o l g i m e n t o  d e i  

b a m b in i  o  d e i  rag azz i  n e l l e  d i v e r s e  fasi  de !  p r o g e t t o :  q u a s i  t u t t i  i p r o g e t t i  a t t iv i  a  N apo l i  H a n n o  

p r e v i s to  t a l e  c o i n v o l g i m e n t o  (24):  t u t t i  i 2 4  p r o g e t t i  s e g n a l a n o  il c o i n v o l g i m e n t o  dì b a m b in i / r a g a z z i  

n e l la  f a s e  di r e a l i z z a z io n e ,  a lcu n i  (5) n e l  m o n i t o r a g g i o  e  v a l u t a z i o n e ,  e  1 s e g n a l a  il c o i n v o l g i m e n t o  

d e i  m i n o r e n n i  n e l i e  fa s i  di p r o g e t t a z i o n e .
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Città di Palermo

P o p o la z io n e  re s id e n te  a n n o  2011: 655.875

di cui stranieri: 20.252 (3,1% sui totale della popolazione residente)
P o p o laz io n e  0-17 ermi a n n o  2011:  124.582

di cui stranieri: 4.866 (3,9% sul totale della popolazione 0-17)
0-1 Venni su l  to ta le  a n n o  2011: 1 9 ,0 %

I n d ic e  d i  vecch ia ia  a n n o  2011: 112,6

Q u o z ie n te  di n a ta l i t à  a n n o  2 0 1 0 :1 0 ,2

N. famiglie anno 2010: 259.774
N. m ed io  c o m p o n e n t i  p e r  fam ig lia  a n n o  2010: 2,51

Quadro di insieme

Il C o m u n e  di P a l e r m o  e v id e n z ia  n e l  p i a n o  di z o n a  2 0 1 0 - 2 0 1 2  a lc u n i  a s p e t t i  di p a r t i c o l a r e  a t t e n z i o n e  

nel s o s t e g n o  a l le  f a m ig l ie  fragili , t r a  cui l ' o b i e t t i v o  di in c lu s io n e  s o c io la v o ra t i v a  d e l t e  d o n n e  v o l ta  a 

o f f r i re  lo ro  l ' o p p o r t u n i t à  di c o n c i l i a r e  la v i ta  p r o f e s s i o n a l e  c o n  la r e a l iz z a z io n e  d e l l e  a s p i ra z io n i  

m a t e r n e ,  e la c o s t r u z i o n e  di se rv iz i  d e d i c a t i  a l la  fa sc ia  d e l la  p r i m a  in fan z ia :  il w e l f a r e  c i t t a d i n o  p e r  

le fam ig l ie  c h e  m o s t r a n o  s e g n a l i  di d i s a g io  o  i n s o f f e r e n z a  s o c i a l e  p a r e  e s s e r e  o r i e n t a t o  a d  a t t i v a r e  

u n  s o s t e g n o  c o n c r e t o  a n c h e  a t t r a v e r s o  la r i s o lu z io n e  d e l  p r o b l e m a  d e l la  c a r e n z a  di serv izi  rivolt i  ai 
m in o r i  0 -3  a n n i .

D a l l ' e s a m e  d e l  P ia n o  in f a n z i a - a d o le s c e n z a  2 0 1 2 - 2 0 1 4 ,  in o l t r e ,  si e v in c e  c h i a r a m e n t e ,  in o r d i n e  agli 

i n t e r v e n t i  di p r o m o z i o n e  d e l  b e n e s s e r e  e  di p r e v e n z i o n e  d e l  d i s a g io  p e r  i ragazz i  p a l e r m i t a n i ,  la 

r i le v a n z a  a s s u n t a  da i  c e n t r i  di a g g r e g a z i o n e  g io v a n i le ,  e s p e r i e n z e  e s t r e m a m e n t e  r a d i c a t e  sul 

t e r r i t o r i o  e  fu n z io n a l i  a l la  s p e r i m e n t a z i o n e  di n u o v e  f o r m e  di a g g r e g a z i o n e  t r a  a d o l e s c e n t i  e  di 

c o n d iv i s io n e  del  " t e m p o  s o c i a l e " ,  in iziat iva c o n s i d e r a t a  e f f i c a c e  in  u n  c o n t e s t o  c a r a t t e r i z z a t o  d a  u n  

a l t o  t a s s o  di c r im in a l i t à  m in o r i l e  e di u n  in d ic e  di d i s p e r s i o n e  s c o l a s t i c a  m o l t o  p iù  e l e v a t o  r i s p e t t o  

al la  m e d i a  n a z i o n a l e 1.

Le l i n e e  c h e  è p o ss ib i l e  t r a c c i a r e  n e l la  p r o g r a m m a z i o n e  di s p e s a  d e l  f o n d o  2 8 5  n e l  c o r s o  d e l l ' a n n o  

2 0 1 1  s o n o  c e r t a m e n t e  r ico n d u c ib i l i  a l le  p r io r i tà  s o p r a  d e s c r i t t e .

D al l 'ana lis i  d e l l e  t a b e l l e  s e g u e n t i  è  p o s s ib i l e  v e r i f i c a r e  la q u o t a  p a r t e  di f o n d o  2 8 5  a s s e g n a t o  alla 

c i t tà  di P a l e r m o  n e l  q u a d r i e n n i o  2 0 0 8 - 2 0 1 1  ( t a b e l l a  1), n o n c h é  la s u d d iv i s io n e  de i  p r o g e t t i  a t t iv a t i  

ne l  m e d e s i m o  a r c o  t e m p o r a l e  di r i f e r i m e n t o  su d d iv i s a  p e r  t i p o lo g ia  p r e v a l e n t e  di i n t e r v e n t o  

( t a b e l l a  2).

Tabella 1 - Riparto fondo 285 nel quadriennio 2008-2011

quota riparto fondo 285 - 2008 € 4.950.882,66
quota riparto fondo 285 - 2009 £4.933.557,00
quota riparto fondo 285 - 2010 £4.506,491,00
quota riparto fondo 285 - 2011 €3.968.014,78

1 Si veda a tale proposito la sezione dedicata all’analisi dei documenti programmatici locali nella presente 
Relazione.
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Tabella 2 - Tipologia prevalente di intervento
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2008 17 5 1 12 35

2009 24 4 1 2 1 3 29 1 1 1 2 69

2010 10 3 2 4 6 1 3 3 32
2011 10 4 1 3 34 1 3 3 59

Il p r i m o  e l e m e n t o  i m m e d i a t a m e n t e  r i s c o n t r a b i l e  d a l l a  t a b e l l a  2 è  la d i s c o n t in u i t à  q u a n t i t a t i v a  d e l la  

p r o g e t t a z i o n e  n e l  c o r s o  d e l  q u a d r i e n n i o  in  e s a m e .

A nni  c a r a t t e r i z z a t i  d a  u n a  n u m e r o s i t à  c o n t e n u t a  d e i  p r o g e t t i  si i n t e r v a l l a n o  a d  a n n i  in cui la 

q u a n t i t à  d i  e s p e r i e n z e  a t t i v e  su l  t e r r i t o r i o  p r a t i c a m e n t e  r a d d o p p i a .

L 'a re a  c h e ,  a n c h e  in l in e a  c o n  gli a n n i  p r e g re s s i ,  r i su l ta  m a g g i o r m e n t e  p r o g e t t a t a  (34  p r o g e t t i )  è,  

s e n z a  d u b b i o ,  q u e l l a  de l  t e m p o  l i b e ro  e  d e l  g io c o ,  a n i m a z i o n e  (ex  a r t .  6), c o n s i d e r a n d o  c h e  q u e s t a  

r a c c h i u d e  t u t t i  gli i n t e r v e n t i  c h e  p r o m u o v o n o  l ' o p p o r t u n i t à  di a g g r e g a z i o n e  e  so c ia l iz z a z io n e  p e r  

b a m b in i ,  a d o l e s c e n t i  e  f a m ig l i e  c h e  s t o r i c a m e n t e  c a r a t t e r i z z a n o  la p r o g e t t a z i o n e  2 8 5  n e l la  c i t tà  di 

P a l e r m o .

C o m e  s o p r a  già e v i d e n z i a t o ,  ta li  p r o g e t t i  s o n o  e s t r e m a m e n t e  r a d i c a t i  sul t e r r i t o r i o  c i t t a d in o  e  

v a r i a n o  l ' a p p r o c c io  m e t o d o l o g i c o  d e l l ' o f f e r t a  a  s e c o n d a  d e i  c o n t e s t i  o v e  si c o l lo c a n o  e  d e i  b iso g n i  

specif ic i  a  ess i  c o l leg a t i .

U l te r io re  t ip o lo g ia  di i n t e r v e n t i  a m p i a m e n t e  p r o g e t t a t a  è  q u e l l a  d e !  s o s t e g n o  a l la  g e n i to r ia l i t à .  

in q u e s t ' a r e a  r i c a d o n o  n u m e r o s i  p r o g e t t i  d i d iv e r s a  n a t u r a :  c e n t r i  d iu rn i ,  se rv iz i  di m e d i a z i o n e  

f a m i l ia re ,  s p a z io  n e u t r o  e p r o n t a  a c c o g l i e n z a  p e r  d o n n e  e  m in o r i ,  s o s t e g n o  e d u c a t i v o  a m in o r i  e  

fam ig lie .

R ica de  in q u e s t ’a r e a  a n c h e  u n  p r o g e t t o  di p o t e n z i a m e n t o  d e i  se rv iz i  e d u c a t iv i  rivolti  a  m in o r i  in e t à  

p r e s c o l a r e  f in a l iz z a to  a  s u p p l i r e  a l la  m a n c a n z a  di tal i s t r u t t u r e  su l  t e r r i t o r i o  e  a  o f f r i re  un  s u p p o r t o  
ai  g e n i to r i  n e l i ' a c c u d i m e n t o  d e i  figli.

C o e r e n t e m e n t e  c o n  gli o b i e t t i v i  p r e v i s t i  d a l  s o p r a  c i t a t o  p i a n o  di z o n a  2 0 1 0 - 2 0 1 2 ,  q u e s t o  

i n t e r v e n t o  e  que l l i  c la s s i f ica t i  in b a n c a  d a t i  s o t t o  la t ip o lo g i a  d eg l i  i n t e r v e n t i  s o c i o e d u c a t iv i  p e r  la 

p r i m a  in fan z ia  a l t e r n a t i v i  o  in te g r a t iv i  al n id o ,  r e s t a n o  c o m u n q u e  p r o g e t t a t i  n e l  c o r s o  d e l  p e r i o d o  

in e s a m e ,  così  c o m e  v e n g o n o  p r e s e r v a t i  gli i n t e r v e n t i  di e d u c a t i v a  di s t r a d a  o  di s o s t e g n o  s c o la s t i c o  

f ina lizzati  al c o n t r a s t o  d e l l a  p o v e r t à  e  d e l l ' i n c lu s io n e  s o c i a l e  e  o r i e n t a t i  a p r e v e n i r e  i f e n o m e n i  di 

d e v ia n z a  e  di d i s p e r s i o n e  s c o la s t i c a .

Sì e v i d e n z i a n o  in o l t r e  le 3 e s p e r i e n z e  s e g n a l a t e  n e l l ' a r e a  d e l l ' a r t .  7  ( se n s ib i l i z z a z io n e  e  p r o m o z i o n e  

d e i  d ir i t t i  e  d e l l a  p a r t e c i p a z i o n e  di b a m b i n e  e  a d o l e s c e n t i ) ,  cos ì  c o m e  ì 3 p r o g e t t i  dì s i s t e m a  
o r i e n t a t i  a  s o s t e n e r e  l ' a z i o n e  di i m p l e m e n t a z i o n e  d e l l e  l in e e  g u id a  p e r  la m e d i a z i o n e  p e n a l e  

m in o r i l e ,  r a f f o r z a n d o  le c o m p e t e n z e  d eg l i  o p e r a t o r i  co in v o l t i ,  o p p u r e  f ina lizzati  a  s u p p o r t a r e  
t 'avv io  di u n  c e n t r o  di g iu s t iz ia  r i p a r t iv a  i n t e g r a t o  c o n  gli a l t r i  e n t i  i s t i tu z io n a l i  d e l  t e r r i t o r i o  p e r  la 

p r e s a  in c a r ic o  d e i  m in o r i  s e g n a l a t i  o  a s u p p o r t a r e  u n  c e n t r o  di d o c u m e n t a z i o n e  e  an a l is i  de l  

t e r r i t o r i o  c i t t a d i n o  p e r  f a v o r i r e  u n ' i n t e g r a z i o n e  t r a  gli i n t e r lo c u to r i  c h e  si o c c u p a n o  di a t t u a r e  le 

p o l i t i c h e  in f a v o re  d e i  m in o r i .

R i s p e t to  al m e r o  d a t o  n u m e r ¡ c o - q u a n t i t a t i v o ,  a p p a r e  i n t e r e s s a n t e  v e r i f i c a r e  q u a l e  f i n a n z i a m e n t o  

a b b i a  s u p p o r t a t o  ta l i  i n t e r v e n t i  n e l  c o r s o  d e l l ' a n n o  2 0 1 1 ,  c o m e  e v i d e n z i a t o  d a l la  t a b e l l a  3.
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Tabella 3! - Finanziamento dei progetti

Tipologia prevalente  
di intervento

N. progetti attivi Finanziamento solo fondo  
285

Finanziamento com plessivo

Tem po lìbero, gioco, animazione 34 €  3.638.155,00 €  3 638.155,00

Sostegno alla genitorialità 10 C 822.700,00 € 822.700,00
Contrasto alla povertà e  misure di 
sostegno per favorire l'inclusione sociale 4 € 5 1 2 .0 0 0 ,0 0 C 512.000,00

progetti di sistema 3 €  499.050,00 €  499.050,00

Educativa domiciliare 1 € 430.000,00 € 4 3 0 .0 0 0 ,0 0

sensibilizzazione e  promozione 3 €  248.636,00 £ 248.636,00
Interventi socioeducativi per la prima 
Infanzia alternativi e /o  integrativi al nido 3 € 174.494,00 € 1 7 4 .4 9 4 .0 0

Sostegno all'integrazrone scolastica 1 C 11.000,00 € 11.000,00

C o m e  e v i d e n t e ,  l ' a r e a  c h e  r a c c h i u d e  t u t t i  gli i n t e r v e n t i  di a g g r e g a z i o n e  e  so c ia l iz z a z io n e  p e r  

b a m b i n i  e  a d o l e s c e n t i  è ,  in a s s o l u t o ,  n o n  s o lo  q u e l l a  m a g g i o r m e n t e  p r o g e t t a t a ,  m a  a n c h e  q u e l la  

p iù  s o s t a n z i o s a m e n t e  f i n a n z i a t a ,  in  p i e n a  c o e r e n z a  c o n  il p i a n o  p r o g r a m m a t i c o  s o p r a  c i t a t o  e  in 

l in e a  c o n  lo  " s to r i c o "  o r i e n t a m e n t o  d e l la  c i t t à  di P a l e r m o  f in a l iz za to  a  o p e r a r e  nei  c o n t e s t i  

t e r r i t o r i a l i  c o n  fo r t i  az io n i  e d u c a t i v e  d e s t i n a t e  a l le  f a s c e  d ' e t à  m a g g i o r m e n t e  e s p o s t e  a i  r isch i  s o p r a  

d e s c r i t t i .

A m p ia  r i l e v a n z a  v i e n e  d a t a  a n c h e  agli i n t e r v e n t i  s o p r a  c i ta t i  c h e  r i c a d o n o  n e l la  t i p o lo g i a  d e l  

s o s t e g n o  alia  g e n i to r ia l i t à ,  co s i  c o m e  d e l  c o n t r a s t o  a l la  p o v e r t à ,  d e g l i  i n t e r v e n t i  di s i s t e m a  e  d e l  

s e rv iz io  di e d u c a t i v a  d o m ic i l i a re ,  c h e  p u r  e s s e n d o  c la s s i f ic a to  c o m e  u n  s o lo  i n t e r v e n t o ,  in r e a l t à  

o p e r a  p e r  s o s t e n e r e  i n u c l e i  fam i l ia r i  b i s o g n o s i  di ta l i  t i p o lo g i e  di i n t e r v e n t o  p r e s e n t i  s u l l ' i n t e r o  

t e r r i t o r i o  c i t t a d in o .

U l t e r io re  i n t e r e s s a n t e  e l e m e n t o  di r i f l e s s io n e  è  l’a s s e n z a  di c o f i n a n z i a m e n t i ,  d e s u m ib i l e  d a l la  

l e t t u r a  c o m p a r a t a  d e l la  t e r z a  e  n e l l a  q u a r t a  c o l o n n a ,

Si e v id e n z ia ,  c o m u n q u e ,  c h e  t a l e  l e t t u r a  r e s t i t u i s c e  u n  q u a d r o  e s c l u s i v a m e n t e  a t t i n e n t e  a l le  s c e l t e  

di u t i l izzo  d e l  s o lo  f o n d o  2 8 5  c h e ,  p e r  la c i t t à  d i  P a l e r m o  n e l l ' a n n o  2 0 0 9 ,  i n c id e v a  su lle  s p e s e  
c o r r e n t i  p e r  asili n id o ,  p e r  se rv iz i  p e r  in fa n z ia  e  p e r  m in o r i  d e l  1 4 ,4 % 3.

Le caratteristiche dei progetti finanziati dal fondo 285 nell'anno 2011

Dei 5 9  p r o g e t t i  f i n a n z ia t i  n e l  c o r s o  d e l  2 0 1 1 ,  s o lo  u n a  p a r t e  (2 7 )  r i s u l t a n o  o p e r a n t i  in c o n t i n u i t à  

r i s p e t t o  al la  p r o g r a m m a z i o n e  d e l  p r e g r e s s o  p i a n o  t e r r i t o r i a l e  di i n t e r v e n t i .

La g e s t i o n e  d e i  p r o g e t t i  è  a f f i d a t a  al  t e r z o  s e t t o r e  c o n  a p p a l t o  di se rv iz i  n e l l a  s t r a g r a n d e  

m a g g i o r a n z a  d e i  cas i  (57),  c o n  a f f i d a m e n t o  d i r e t t o  in u n  s o lo  c a s o .  S o l t a n t o  il s e rv iz io  di 

m e d i a z i o n e  f a m i l i a r e  p r e v e d e  u n a  g e s t i o n e  d i r e t t a  d a  p a r t e  d e l  C o m u n e ,

2 7  p r o g e t t i  r e g i s t r a n o  la p r e s e n z a  di p a r t n e r  n e l la  g e s t i o n e  d e l l e  a t t iv i t à ,  g e n e r a l m e n t e  c o s t i tu i t i  
d a l  t e r z o  s e t t o r e .

P e r  q u a n t o  a t t i e n e  agli a s p e t t i  le g a t i  al  t e r r i t o r i o  di i n t e r v e n t o  d e l l a  p r o g e t t u a l i t à  a t t i v a t a  in loco ,  si 
r i c h i a m a  q u a n t o  s o p r a  i n d i c a t o  in m e r i t o  a l la  sp e c i f i c i t à  t e r r i t o r i a l e  d e i  c e n t r i  di a g g r e g a z i o n e  e  

so c ia l iz z a z io n e  p e r  b a m b i n i  e  r a g azz i  p a l e r m i t a n i :  s o n o  3 6 ,  in fa t t i ,  le  e s p e r i e n z e  c h e  s e g n a l a n o  u n a  

r i c a d u t a  i n f r a c o m u n a l e ,  1 9  q u e l l e  c h e  r i c a d o n o  s u l l ' i n t e r o  t e r r i t o r i o  c i t t a d i n o  e  2 c h e  h a n n o  u n  più 
a m p i o  r e s p i r o  s o v r a c o m u n a l e .

1 1 dati amministrativi sull’utifizzo del fondo 285 nell’anno 2011 riguardano solo i fondi residui della 285,
perché le progettualità inserite in banca dati per l’anno in esame sono state finanziate esclusivamente con fondi
residui, appunto. Per tale motivo l’ammontare complessivo del finanziamento della progettualità attiva a
Palermo nel 2011 è superiore rispetto alla quota parte del fondo 285 erogata alla città nell'anno di riferimento.

5 Dato estratto dalla Relazione sullo stato di attuazione della L. 285 per l'anno 2010.
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U l te r io r e  e l e m e n t o  di i n t e r e s s e  p e r  a p p r o f o n d i r e  " c o s a  m u o v e  la 2 8 5 "  sul t e r r i t o r i o  p a l e r m i t a n o  è  

l e g a t o  alla c o m p r e n s i o n e  di q u a l e  s ia  il n u m e r o  di p e r s o n e  c o in v o l t e  n e l l e  a t t iv i t à  p r o g e t tu a l i ,  

d e t t a g l i a n d o  t a l e  i n f o r m a z i o n e  in d e s t i n a t a r i / u t e n t i  d e i  p r o g e t t i ,  r i s o r s e  u m a n e  r e t r i b u i t e  e  n o n  

r e t r i b u i t e .

P e r  q u a n t o  r i g u a r d a  i d e s t i n a t a r i ,  i p r o g e t t i  2 8 5  a t t iv i  n e l  c o r s o  d e l  2 0 1 1  in se r i t i  d a  P a l e r m o  o f f r o n o  

s o lo  d a t i  parz ia l i  r i s p e t t o  a l l ' u t e n z a  c h e  si a p p r o c c i a  ai se rv iz i  o f fe r t i .

Più c h e  al  d a t o  n u m e r i c o  l e g a to  al la  q u a n t i t à  dì u t e n t i  i n t e r c e t t a t i ,  n e l  c a s o  di s p e c i e  p a r e  più 

s ign i f ica t iv o  i n d i c a r e  i p r o g e t t i  c h e  s o n o  s t a t i  d e s t i n a t i  a i  d ivers i  u t e n t i :  la m a g g io r  p a r t e  d e l le  

e s p e r i e n z e  a t t i v a t e  è  s t a t a  d e s t i n a t a  a  u n ' u t e n z a  c o m p o s t a  d a  p r e a d o l e s c e n t i  1 1 -1 3  a n n i  (32 

p r o g e t t i ) ,  29 p r o g e t t i  h a n n o  v i s to  il c o i n v o l g i m e n t o  di b a m b i n i  in e t à  6 -1 0 ,  m e n t r e  23 s o n o  

d e s t i n a t i  a  u t e n t i  di 1 4 -1 7  a n n i .

Le fa m ig l i e  e  i b a m b i n i  in e t à  3 -5  s o n o  d e s t i n a t a r i  d eg l i  i n t e r v e n t i  di 12  p r o g e t t i ,  i b a m b in i  0 -2  lo 

s o n o  in 9 cas i ,  m e n t r e  si r e g i s t r a n o  6  cas i  di i n t e r v e n t i  c h e  v e d o n o  gli o p e r a t o r i  g i o c a r e  il r u o lo  di 

u t e n t i  d eg l i  i n t e r v e n t i  d e l l a  p r o g e t t a z i o n e .

P e r  q u a n t o  r i g u a r d a  le r i s o r s e  u m a n e  a t t i v a t e ,  è  p o s s ib i l e  e v i d e n z i a r e  c h e  a P a l e r m o  s o n o  5 5  i 

p r o g e t t i  c h e  f r u i s c o n o  di r i s o r s e  u m a n e  r e t r i b u i t e ,  s t i m a t e  n e l  n u m e r o  di 8 0 0  u n i t à .

S o n o  8, in v e c e ,  i p r o g e t t i  c h e  s e g n a l a n o  l 'o p e r a t i v i t à  di r i s o r s e  u m a n e  n o n  r e t r i b u i t e ,  d i s t r i b u i t e  t r a  

t i r o c in a n t i ,  v o l o n t a r i  e  o p e r a t o r i  de l  s e rv iz io  civile.

U n  a l t r o  e l e m e n t o  d i  a t t e n z i o n e  c h e  h a  p e r m e s s o  di a p p r o f o n d i r e  u l t e r i o r m e n t e  le c a r a t t e r i s t i c h e  

i n t r i n s e c h e  d e l la  p r o g e t t u a l i t à  a t t i v a t a  a  P a l e r m o  è  l e g a t o  a l la  a t t i v a z i o n e  di s t r u m e n t i  di 
m o n i t o r a g g i o  e  v a l u t a z i o n e  s u l l ' a n d a m e n t o  e  s u H ' i m p a t t o  d e i  p r o g e t t i .

R i s p e t t o  ai  5 9  p r o g e t t i  2 0 1 1 ,  4 1  di q u e s t i  e v i d e n z i a n o  l 'a t t i v a z io n e  di s i s t e m i  di r a c c o l t a  dei d a t i :  lo 

s t r u m e n t o  p r in c ip e  u t i l iz z a to  d a l la  m a g g i o r  p a r t e  d e l l e  e s p e r i e n z e  s e g n a l a t e  è  il d a t a  s e t  u t e n t i  (32 

cas i) ,  m a  si r e g i s t r a  a n c h e  u n  f r e q u e n t e  uti l izzo d e l l ’o s s e r v a z i o n e  (22) e  d e i  q u e s t i o n a r i  (12 

p r o g e t t i ) .  R e s id u a l i  i cas i  di ut i l izzo d e l l e  i n t e r v i s t e  (4), di r e c u p e r o  e  an a l is i  di d a t i  g ià  e s i s t e n t i  (3) e  
di f o c u s  g r o u p .

R i s p e t t o  agli a m b i t i  o g g e t t o  di m o n i t o r a g g i o ,  4 0  e s p e r i e n z e  s e g n a l a n o  u n  m o n i t o r a g g i o  sui 

b e n e f ic ia r i ,  m e n t r e  so lo  r i s p e t t i v a m e n t e  13 e  11 cas i  e v id e n z i a n o  u n  m o n i t o r a g g i o  sugli  a s p e t t i  

o r g a n iz z a t iv o  g e s t io n a l i  e  su lle  fasi p r o g e t t u a l i .

S o n o  5 5  in v e c e ,  i p r o g e t t i  c h e  s e g n a l a n o  la p r e s e n z a  di p r o c e s s i  v a lu ta t iv i  s u l l ' i t e r  p r o g e t t u a l e ,  nella  

m a g g i o r  p a r t e  d e i  c a s i  e s s i  a v v e n g o n o  e x  p o s t  (53),  in I t in e re  (42) e  s o lo  in 1 2  cas i  ex a n t e .

Dei 5 5  p r o g e t t i  c h e  s e g n a l a n o  p r o c e s s i  v a lu ta t iv i ,  so lo  4 1  di q u e s t i  e v i d e n z i a n o  la p r e s e n z a  di 

i n d ic a to r i ,  p r a t i c a m e n t e  q u a s i  t u t t i  (39) u t i l izza ti  p e r  l 'analis i  d e l  r i s u l t a to .  So lo  9 e s p e r i e n z e  

s e g n a l a n o  la p r e s e n z a  di in d ic a to r i  di p r o c e s s o  e  4  e v id e n z i a n o  l 'u t i l izzo  di in d ic a to r i  di c o n t e s t o .

Un u l t i m o  a c c e n n o  alla  m e t o d o l o g i a  a d o t t a t a  p e r  f a c i l i ta re  il c o i n v o l g i m e n t o  d e i  b a m b in i  o  dei  

ragazz i  n e l l e  d i v e r s e  fasi de l  p r o g e t t o :  la q u a s i  t o t a l i t à  d e l l e  e s p e r i e n z e  p r e v e d e  t a le  

c o i n v o l g i m e n t o  (5 3  p r o g e t t i  s u  59 c o m p le s s iv i ) ,  in q u a s i  t u t t i  i cas i  l im i ta to  alla  f a s e  di r e a l iz z a z io n e ,  

in soli  7 cas i  p r e v i s t o  nel la  f a s e  di m o n i t o r a g g i o  e  v a lu t a z io n e ,  in 5 n e l l 'a n a l i s i  d e l  b i s o g n o  e  in 3 

n e l la  p r o g e t t a  zio n e .

V o l e n d o  c o n c e n t r a r e  l ' a t t e n z i o n e  e s c l u s i v a m e n t e  sul servizi di c u r a  e  p r e s a  in c a r ic o  a t t iv a t i  a 

P a l e r m o ,  si e v id e n z i a  c h e ,  r i s p e t t o  al  b a c i n o  di i n t e r v e n t i  r i e n t r a n t i  in t a l e  c a t e g o r i a ,  14 s o n o  i 

p r o g e t t i  c h e  p r e v e d o n o  il c o i n v o l g i m e n t o  di b a m b in i  e  ragazz i  n e l  p e r c o r s o  p r o g e t t u a l e ,  in 13 

e s p e r i e n z e  t a l e  c o i n v o l g i m e n t o  a v v i e n e  n e l la  f a s e  di r e a l i z z a z io n e ,  i n  2  cas i  ne l  m o n i t o r a g g i o  e  

v a l u t a z i o n e ,  in 1 s o lo  c a s o  n e l l 'a n a l i s i  d e l  b i s o g n o .
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Città di Reggio Calabria

Popolazione residente anno 2011: 186.547
di cui stranieri: 9.637 (5,2% sul totale della popolazione residente)

Popolazione 0-17enni anno 2011: 32.563
di cui stranieri: 1.748 (5,4% sul totale della popolazione 0-17)

0-17enni sul totale anno 2011:17,5%
Indice di vecchiaia anno 2011:132,1

Quoziente di natalità anno 2010: 9,1
N. famiglie anno 2010: 73.661
N. medio componenti per famiglia anno 2010: 2.52

Quadro di insieme

La c i t t à  di R e g g io  C a la b r ia  e v id e n z ia ,  d a l l 'a n a l i s i  d e l l a  p r o g e t t a z i o n e  a t t i v a t a  о  f in a n z i a t a  nel 2 0 1 1 ,  

u n a  p a r t i c o l a r e  a t t e n z i o n e  agli  i n t e r v e n t i  di s o s t e g n o  a l la  g e n i to r ia l i t à  a t t i v a t i  g ra z ie  al 

f i n a n z i a m e n t o  d e l  f o n d o  28 5 ,

Servizi p r e v a l e n t e m e n t e  r ivolt i  a  c o n t r a s t a r e  il d i s a g io  e  l ' e s c lu s io n e  s o c i a l e  di b a m b in i ,  ragazz i  e  

d e l l e  lo ro  f a m ig l i e  s o n o  q u e l l i  c h e  i n t e r c e t t a n o ,  n e i  f a t t i ,  l ' a t t e n z i o n e  d e l l a  p r o g r a m m a z i o n e  loca le ,  

c o m e  d e s u m ib i l e  d a l l 'a n a l i s i  d e l l e  t a b e l l e  s e g u e n t i ,  d a l l e  q u a l i  è  p o s s ib i l e  v e r i f i c a r e  la q u o t a  p a r t e  

di f o n d o  2 8 5  a s s e g n a t o  a l la  c i t t à  di R e g g io  C a la b r ia  n e l  q u a d r i e n n i o  2 0 0 8 - 2 0 1 1  ( t a b e l l a  1), n o n c h é  

la s u d d iv i s io n e  d e i  p r o g e t t i  a t t i v a t i  nel m e d e s i m o  a r c o  t e m p o r a l e  di r i f e r i m e n t o  su d d iv i s a  p e r  
t ip o lo g ia  p r e v a l e n t e  di i n t e r v e n t o  ( t a b e l l a  2) .

Tabella 1 - Riparto fondo 285 nel quadriennio 2008-2011

quota riparto fondo 285 - 2008 £ 1.723.108,93

quota riparto fondo 285 - 2009 € 1 .7 1 7 ,0 7 9 ,0 0
quota riparto fondo 285 - 2010 €  1 .568.442,00

quota riparto fondo 285 - 2011 € 1 .381.030,86

Tabella 2 - Tipologia prevalente di intervento
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2008 9 2 1 1 2 7 2 1 25
2009 10 1 1 5 1 18
2010 9 1 1 1 2 8 3 2 1 1 29
2011 8 1 1 1 4 2 X i ; 19

A f r o n t e  di u n  a n d a m e n t o  n e g a t i v o  d e l  f o n d o  2 8 5  r e g i s t r a t o  n e l  q u a d r i e n n i o  in e s a m e ,  si verìfica 

u n a  d i s c o n t i n u i t à  q u a n t i t a t i v a ,  s e p p u r  s u  n u m e r i  c o n t e n u t i ,  d e l l a  p r o g e t t a z i o n e  n e l  p e r i o d o  di 
r i f e r im e n to .

T u t ta v ia ,  c iò  c h e  p a r e  e m e r g e r e  in m a n i e r a  c h i a r a  ne i  c o r s o  deg l i  a n n i ,  è  la c o s t a n z a  d e l l ' i n t e r e s s e  e  

d e l ia  p r io r i t à  a t t r i b u i t a  alla p r o g e t t a z i o n e  c h e  r i c a d e  n e l l ' a r e a  d e l  s o s t e g n o  a l la  g e n i to r ia l i t à  c h e  

n o n  s e m b r a  r i s e n t i r e  d e l l a  c o n t r a z i o n e  d e l l e  r i s o r s e  q u a l e  q u e l l a  r e g i s t r a t a  nel  2 0 1 1 .


