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ALLEGATO 12 – Elenco attività complementari. 

A – Comunicazione. 

 Incontro, nell’ambito del Progetto difesa civica e scuola 2015/2016, con gli studenti del 

Liceo delle scienze umane e scientifico “Regina Maria Adelaide” di Aosta, classi 

IIa B LSU e IIa C LSU – Aosta, 11 gennaio 2016; 

 Sottoscrizione di un Protocollo d’intesa per la tutela dei diritti delle persone, il 

superamento delle disuguaglianze e la promozione di pari opportunità da parte del 

Coordinamento nazionale dei Difensori civici regionali e delle Province autonome di 

Trento e Bolzano e la Conferenza nazionale delle Presidenti degli Organismi di pari 

opportunità regionali e delle Province autonome, nonché nomina del Difensore civico 

valdostano nel Comitato direttivo per l’attuazione del menzionato Protocollo – Roma, 

12 febbraio 2016; 

 Intervista di RAI 3 – Sede della Valle d’Aosta su Protocollo d’intesa per la tutela dei 

diritti delle persone, il superamento delle disuguaglianze e la promozione di pari 

opportunità – Aosta, 16 febbraio 2016; 

 Incontro, nell’ambito del Progetto difesa civica e scuola 2015/2016, con gli studenti 

dell’Università valdostana Terza età – Aosta, 2 marzo 2016; 

 Conferenza stampa di presentazione della Relazione annuale sull’attività svolta dal 

Difensore civico della Regione autonoma Valle d’Aosta nell’anno 2015 – Aosta,  

31 marzo 2016; 

 Intervista di RAI 3 – Sede della Valle d’Aosta sull’attività svolta nell’anno 2015 – Aosta, 

31 marzo 2016; 

 Presentazione ai dirigenti scolastici delle Istituzioni scolastiche superiori e delle Scuole 

superiori paritarie della Valle d’Aosta della proposta di collaborazione relativa al 

Progetto difesa civica e scuola 2016/2017 – Aosta, 20 settembre 2016; 

 Presentazione ai professori delle Istituzioni scolastiche superiori e delle Scuole superiori 

paritarie della Valle d’Aosta della proposta di collaborazione relativa al Progetto difesa 

civica e scuola 2016/2017 – Aosta, 25 ottobre 2016. 
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B – Rapporti istituzionali e relazioni esterne. 

 Partecipazione alla cerimonia inaugurale del labaro monumentale federativo installato 

al centro della rotonda stradale in via Lavoratori Vittime del Col du Mont, cerimonia 

finalizzata anche alla ricorrenza della tragedia della Valgrisenche – Aosta, 26 gennaio 

2016; 

 Partecipazione al Giorno della Memoria 2016 – Aosta, 27 gennaio 2016; 

 Partecipazione all’inaugurazione dell’Atelier des métiers e del Padiglione gastronomico 

– Aosta, 28 gennaio 2016; 

 Partecipazione all’inaugurazione ufficiale della 1016a Fiera di Sant’Orso – Aosta, 

30 gennaio 2016; 

 Partecipazione alla conferenza organizzata dalla Fondazione Sistema Ollignan Onlus, in 

occasione dei cinque anni di attività della Fondazione – Aosta, 22 febbraio 2016; 

 Partecipazione alla cerimonia di celebrazione del 70° anniversario dell’autonomia della 

Valle d’Aosta e del 68° anniversario dello Statuto speciale nonché Festa della Valle 

d’Aosta – Aosta, 28 febbraio 2016; 

 Partecipazione all’inaugurazione dell’anno giudiziario 2016 della Sezione giurisdizionale 

per la Valle d’Aosta della Corte dei Conti – Aosta, 9 marzo 2016; 

 Partecipazione alla cerimonia di conferimento del Prix littéraire René Willien – Aosta, 

15 marzo 2016; 

 Partecipazione, in qualità di relatore sul tema Pressione fiscale e spending review, alla 

cerimonia di inaugurazione dell’Anno giudiziario tributario 2016 – Aosta, 21 marzo 

2016; 

 Audizione del Difensore civico da parte della Ia Commissione consiliare permanente del 

Consiglio Valle Istituzioni e autonomia – Aosta, 31 marzo 2016; 

 Audizione del Difensore civico da parte del Consiglio comunale di Aosta – Aosta, 

27 aprile 2016; 

 Partecipazione alla Cerimonia di consegna delle decorazioni della Stella al Merito del 

Lavoro ai nuovi Maestri del Lavoro valdostani - Aosta, 1° maggio 2016; 

 Partecipazione all’Assemblea Straordinaria e all’Assemblea Ordinaria dei soci della 

Valfidi s.c. – Aosta, 18 maggio 2016; 

 Partecipazione alla celebrazione del 70° anniversario della proclamazione della 

Repubblica italiana – Aosta, 2 giugno 2016; 
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 Partecipazione alla celebrazione del 202° annuale della fondazione dell’Arma dei 

Carabinieri – Aosta, 6 giugno 2016; 

 Partecipazione alla conferenza Rac…contiamoci - Giornata dell’economia 2016, 

organizzata dall’Università della Valle d’Aosta / Université de la Vallée d’Aoste – 

Aosta, 10 giugno 2016; 

 Partecipazione all’Assemblea generale pubblica di Confindustria Valle d’Aosta – Aosta, 

27 giugno 2016; 

 Partecipazione all’inaugurazione della 63a Mostra-Concorso dell’artigianato valdostano 

– Aosta, 23 luglio 2016; 

 Partecipazione all’inaugurazione dell’Atelier della 48a edizione della Foire d’été – 

Aosta, 4 agosto 2016; 

 Partecipazione all’inaugurazione della 48a Foire d’été – Aosta, 6 agosto 2016; 

 Partecipazione a Scuola per la democrazia – La responsabilità politica e giuridica nel 

governo locale, organizzato dalla Presidenza del Consiglio della Valle in collaborazione 

con l’Associazione Italiadecide, nell’ambito della Scuola per la democrazia 2015 – 

Aosta, 7 ottobre 2016; 

 Partecipazione alla Giornata dell’unità nazionale e delle forze armate – Aosta, 

4 novembre 2016; 

 Partecipazione al convegno Educare alla legalità – Uso consapevole del denaro per 

prevenire l’usura, organizzato dalla Fondazione antiusura C.R.T. La Scialuppa onlus in 

collaborazione con la Regione autonoma Valle d’Aosta e la Camera valdostana delle 

Imprese e delle Professioni – Aosta, 16 novembre 2016; 

 Partecipazione alla Santa Messa in Cattedrale in occasione del 75° anniversario 

dell’eroica difesa di Culqualber e in onore della Virgo Fidelis, Patrona dell’Arma dei 

Carabinieri nonché in commemorazione dei caduti di Nassirya – Aosta, 21 novembre 

2016; 

 Partecipazione al Dialogo su Giustizia, responsabilità e cultura di pace, organizzato dal 

Procuratore della Repubblica presso il Tribunale di Aosta, al termine del suo incarico in 

Valle d’Aosta – Bard, 10 dicembre 2016; 

 Partecipazione, in qualità di relatore sul tema Rapporti tra accesso civico e accesso ex 

lege 241/1990, al convegno Difensore civico, Pubblica Amministrazione e Volontariato: 

accesso online, trasparenza e diffusione della tutela, linee guida ANAC, organizzato dal 

Difensore civico della Regione Toscana – Firenze, 14 dicembre 2016; 
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 Partecipazione alle seguenti riunioni del Coordinamento nazionale dei Difensori civici 

regionali e delle Province autonome di Trento e Bolzano: 

- Bologna, 18 gennaio 2016; 

- Roma, 12 febbraio 2016; 

- Roma, 23 maggio 2016; 

- Roma, 18 luglio 2016; 

- Bologna, 19 settembre 2016 – Incontro tecnico e di studio; 

- Roma, 28 novembre 2016. 

C – Altre attività. 

 Partecipazione alle seguenti riunioni dell’Osservatorio per la verifica della 

applicazione del Protocollo d’intesa tra il Ministero della Giustizia e la Regione Valle 

d’Aosta in tema di tutela dei diritti e attuazione dei principi costituzionali di 

rieducazione e reinserimento del condannato: 

- Aosta, 17 giugno 2016; 

- Aosta, 12 dicembre 2016. 
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ALLEGATO 13 – Regione autonoma Valle d’Aosta. 

 
Caso 

n. 
Ente Materia Area Questione 

 

6-769 
 

 

Regione 
 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Chiarimenti in ordine alla verifica del-
l’obbiettivo di struttura oggetto di revi-
sione solo per il Dirigente 
 

 

1970 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Criticità in ordine all’erogazione del con-
tributo “bonus energia” 
 

 

2571 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Edilizia 
residenziale 

pubblica 
 

 

Indebita percezione di provvidenza eco-
nomica (rimborso di canoni di locazione)
 

 

2672 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Edilizia 
residenziale 

pubblica 
 

 

Asserito insufficiente rimborso di som-
ma a titolo di canoni di locazione 
 

 

30-
3973 

 

 

Regione 
 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Chiarimenti in ordine alla verifica del-
l’obbiettivo di struttura oggetto di revi-
sione solo per il Dirigente 
 

 

4374 
 

 

Regione 
 

 

Invalidi civili 
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Richiesta di trasmissione di fascicolo 
concernente l’invalidità civile 
 

 

5075 
 

 

Regione 
 

 

Servizi  
socio-assistenziali

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Asserite criticità in ordine a contatti di fa-
miliare con soggetto ospitato in Struttura 
protetta 
 

 

66 
 

 

Regione 
 

 

Invalidi civili 
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine a richiesta di pro-
roga del termine indicato per il rimborso 
di somme indebitamente percepite 
 

 

74 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Mancata erogazione del contributo “bo-
nus energia” 

 

78- 
85 

 

 

Regione 
 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Chiarimenti in ordine alla richiesta di 
modificazione della scheda di valutazio-
ne agli effetti del salario di risultato con 
riferimento al solo aspetto giuridico sen-
za riconoscimento economico 
 

 

93 
 

 

Regione 

I.N.P.S. 
 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Chiarimenti in ordine alla certificazione 
di malattia, con particolare riferimento 
al verbale di pronto soccorso 
 

 

                                                 
69 Pratiche aperte nel 2015. 
70 Pratica aperta nel 2015. 
71 Idem. 
72 Idem. 
73 Pratiche aperte nel 2015. 
74 Pratica aperta nel 2015. 
75 Idem. 
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Caso 

n. 
Ente Materia Area Questione 

 

94-
105 

 

 

Regione 
 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Chiarimenti in ordine a presunto automa-
tismo, riguardo ad obbiettivo di Struttura 
raggiunto, tra le posizioni di ricorrenti e 
non ricorrenti avverso la prima valutazio-
ne negativa 
 

 

108 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine alla richiesta di 
cambio dell’Assistente sociale di riferi-
mento 
 

 

109 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine ad asserito diniego 
di provvidenze economiche 
 

 

111 
 

 

Regione 
 

 

Canoni 
 

 

Ordinamento 
 

 

Legittimità di richiesta di canone di oc-
cupazione di sottosuolo pubblico 
 

 

133 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Asserita mancata erogazione di provvi-
denze economiche a nucleo familiare in 
condizioni di disagio 
 

 

134 
 

 

Regione 
 

 

Invalidi civili 
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine alla procedura di 
aggravamento dell’invalidità 
 

 

136 
 

 

Regione 
 

 

Personale docente
 

 

Istruzione, 
cultura e 

formazione 
professionale 

 

 

Chiarimenti in ordine alla mancata con-
cessione di permessi per diritto allo studio
 

 

137 
 

 

Regione 
 

 

Personale docente
 

 

Istruzione, 
cultura e 

formazione 
professionale 

 

 

Chiarimenti in ordine all’assenza di tu-
tela dell’affidamento basato su pregres-
so comportamento erroneo del datore di 
lavoro 
 

 

138 
 

 

Regione 
 

 

Procedimento 
amministrativo 

 

 

Ordinamento 
 

 

Chiarimenti in ordine al termine previsto 
per la conclusione di procedimento am-
ministrativo 
 

 

147 
 

 

Regione 
 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Chiarimenti in ordine alla competenza 
del datore di lavoro riguardo alla validità 
di certificato di malattia 
 

 

148 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine alla produzione di 
I.S.E.E. sostitutivo del precedente, in 
virtù di cambio di residenza 
 

 

156 
 

 

Regione 

Fénis 
 

 

Canoni 
 

 

Ordinamento 
 

 

Legittimità di richiesta di canone di oc-
cupazione di sottosuolo pubblico 
 

 

158 
 

 

Regione 

Ministero 
dell’Interno 

 

 

Cittadinanza 
 

 

Ordinamento 
 

 

Chiarimenti in ordine ai requisiti per 
l’ottenimento della cittadinanza italiana 
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Caso 

n. 
Ente Materia Area Questione 

 

159 
 

 

Regione 

Ministero 
dell’Interno 

 

 

Cittadinanza 
 

 

Ordinamento 
 

 

Chiarimenti in ordine al procedimento 
relativo alla concessione della cittadi-
nanza italiana, con particolare riferimen-
to al termine finale 
 

 

164 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Asserita mancata erogazione di contri-
buti economici per soggetto in condizio-
ni di disagio 
 

 

173 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine al reddito minimo 
di inserimento 
 

 

174 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Presunte criticità nella condotta dell’As-
sistente sociale competente 
 

 

193 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Presunte criticità nella condotta dell’As-
sistente sociale competente 
 

 

198 
 

 

Regione 
 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Chiarimenti in ordine agli obblighi del 
dipendente pubblico, con particolare ri-
ferimento all’osservanza del codice di 
comportamento 
 

 

199 
 

 

Regione 
 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Chiarimenti in ordine alla normativa di-
sciplinante un concorso pubblico 
 

 

200 
 

 

Regione 
 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Chiarimenti in ordine all’istituto dell’am-
missione con riserva in concorso pub-
blico 
 

 

201 
 

 

Regione 
 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Chiarimenti in ordine alla fattispecie del-
la graduatoria ufficiosa in concorso pub-
blico 
 

 

202 
 

 

Regione 
 

 

Modalità di 
esercizio del 

diritto di  
accesso civico 

 

 

Trasparenza 
 

 

Chiarimenti in ordine all’accesso ex de-
creto legislativo 33/2013 
 

 

203 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Legittimità di diniego di richiesta di pre-
stito sociale d’onore 
 

 

204 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Presunte criticità nella condotta dell’As-
sistente sociale competente 
 

 

217 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Presunte criticità nella condotta dell’As-
sistente sociale competente 
 

 

218 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine all’istituto del red-
dito minimo di inserimento 
 

 

220 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine alla debenza della 
retta in Struttura di accoglienza 
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Caso 

n. 
Ente Materia Area Questione 

 

231 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine al calcolo dei red-
diti ai fini dell’I.S.E.E. 
 

 

234 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine al pagamento di 
assegno di invalidità presso residenza in 
Stato appartenente all’Unione europea 
 

 

238 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Presunte criticità nella condotta dell’As-
sistente sociale competente 
 

 

239 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine alle provvidenze 
economiche previste per nuclei in stato 
di bisogno 
 

 

240 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine al pagamento del 
ticket sulle prescrizioni di medicinali 
 

 

241 
 

 

Regione 
 

 

Politiche del 
lavoro 

 

 

Organizzazione
 

 

Chiarimenti in ordine ai requisiti di 
ammissione ai lavori socialmente utili 
(L.S.U.) 
 

 

242 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Presunte criticità nella condotta dell’As-
sistente sociale competente 
 

 

243 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Presunte criticità nella condotta dell’As-
sistente sociale competente 
 

 

247 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine a sentenza del Con-
siglio di Stato, in base alla quale l’assegno 
di accompagnamento non andrebbe ri-
compreso ai fini del calcolo dell’I.S.E.E.
 

 

248 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine al divieto dell’e-
stensione del giudicato in situazioni ana-
loghe 
 

 

269 
 

 

Regione 
 

 

Nomine e 
incarichi di 
consulenza 

 

 

Ordinamento 
 

 

Chiarimenti in ordine alla conferibilità 
di nomina di competenza regionale 
 

 

275 
 

 

Regione 
 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Chiarimenti in ordine alla competenza di-
rigenziale riguardo ai permessi per parti-
colari motivi 
 

 

280 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Presunte criticità nella condotta dell’As-
sistente sociale competente 
 

 

281 
 

 

Regione 
 

 

Opere pubbliche 
 

 

Assetto del 
territorio 

 

 

Criticità in ordine ad infiltrazioni asseri-
tamente conseguenti ad esecuzione di o-
pera pubblica 
 

 

295 
 

 

Regione 
 

 

Emergenza 
abitativa 

 

 

Edilizia 
residenziale 

pubblica 
 

 

Chiarimenti in ordine all’istituto dell’e-
mergenza abitativa 
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Caso 

n. 
Ente Materia Area Questione 

 

296 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Criticità in ordine al bando per il servi-
zio di accoglienza e assistenza diurna 
rivolto a persone con disturbi pervasivi 
dello sviluppo ovvero dello spettro auti-
stico 
 

 

297 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Mancato riscontro a nota concernente 
l’affido del servizio di accoglienza e as-
sistenza diurna rivolto a persone con di-
sturbi pervasivi dello sviluppo ovvero 
dello spettro autistico 
 

 

298 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine all’istituto dell’au-
totutela riguardo a bando di gara 
 

 

299 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Presunte criticità nella condotta dell’As-
sistente sociale competente 
 

 

300 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Asserita mancata trasmissione di “pro-
getto di recupero” 
 

 

302 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Mancata erogazione di assegno di inva-
lidità 
 

 

303 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Efficacia di un nuovo I.S.E.E. in ordine 
a richiesta di rimborso di assegni prece-
dentemente percepiti 
 

 

309 
 

 

Regione 
 

 

Tributi 
 

 

Ordinamento 
 

 

Chiarimenti in ordine alla debenza della 
tassa automobilistica 
 

 

310 
 

 

Regione 
 

 

Tributi 
 

 

Ordinamento 
 

 

Chiarimenti in ordine al termine di deca-
denza per il recupero della tassa automo-
bilistica 
 

 

311 
 

 

Regione 
 

 

Tributi 
 

 

Ordinamento 
 

 

Chiarimenti in ordine all’Ente titolare 
della pretesa impositiva ai fini della tas-
sa automobilistica 
 

 

322-
323 

 

 

Regione 
 

 

Canoni 
 

 

Ordinamento 
 

 

Chiarimenti in ordine alla decadenza dal-
la pretesa di riscossione di canoni con-
cessori per percorrenza idrica 
 

 

325 
 

 

Regione 

Aosta 
 

 

Energia 
 

 

Attività 
economiche 

 

 

Chiarimenti in ordine al diniego della 
concessione del concorso regionale alle 
spese per il riscaldamento domestico 
“Bon de chauffage” 
 

 

328 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Asserite criticità in aspetto organizza-
tivo dei servizi sociali 
 

 

340 
 

 

Regione 
 

 

Personale docente
 

 

Istruzione, 
cultura e 

formazione 
professionale 

 

 

Chiarimenti in ordine al pensionamento 
d’ufficio per servizio di personale docente
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Caso 

n. 
Ente Materia Area Questione 

 

343 
 

 

Regione 
 

 

Personale docente
 

 

Istruzione, 
cultura e 

formazione 
professionale 

 

 

Chiarimenti in ordine agli effetti della 
sottoscrizione per ricevuta di atto di inte-
resse 
 

 

361 
 

 

Regione 
 

 

Servizi  
socio-assistenziali

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Criticità riguardo a mancata permanenza 
presso Struttura di accoglienza 
 

 

370 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Edilizia 
residenziale 

pubblica 
 

 

Chiarimenti in ordine a recupero di som-
me erogate sul fondo per il sostegno alla 
locazione 
 

 

373 
 

 

Regione 
 

 

Rapporti 
istituzionali 

 

 

Ordinamento 
 

 

Chiarimenti in ordine alla funzione del 
Difensore civico 
 

 

374 
 

 

Regione 
 

 

Energia 
 

 

Attività 
economiche 

 

 

Chiarimenti in ordine all’impossibilità di 
compensazione tra un credito afferente al 
“Bon de chauffage” e un debito di carat-
tere tributario 
 

 

385 
 

 

Regione 
 

 

Istruzione 
 

 

Istruzione, 
cultura e 

formazione 
professionale 

 

 

Asserite criticità in ordine alla continuità 
didattica per studente necessitante di in-
segnante di sostegno 
 

 

386 
 

 

Regione 

Aosta 
 

 

Energia 
 

 

Attività 
economiche 

 

 

Chiarimenti in ordine alla possibilità di 
autocertificazione di irreperibilità di sog-
getto convivente, ai fini del riconosci-
mento della concessione del concorso 
regionale alle spese per il riscaldamento 
domestico “Bon de chauffage” 
 

 

400 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Edilizia 
residenziale 

pubblica 
 

 

Chiarimenti in ordine al ricorso avverso 
la sanzione irrogata a seguito di recupero 
di somme erogate sul fondo per il soste-
gno alla locazione 
 

 

40776 
 

 

Regione  

Ministero 
dell’Interno 

 

 

Cittadinanza 
 

 

Ordinamento 
 

 

Verifica dello stato del procedimento re-
lativo alla concessione della cittadinan-
za italiana 
 

 

432 
 

 

Regione 
 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Chiarimenti in ordine all’obbligo di di-
chiarazione di titolarità di riserva all’atto 
della domanda di partecipazione a con-
corso 
 

 

433 
 

 

Regione 
 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Chiarimenti in ordine all’irrilevanza di 
informazione errata da parte di operatore 
in presenza di previsione esplicita nel 
bando di concorso 
 

 

434 
 

 

Regione 
 

 

Invalidi civili 
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine a riconoscimento 
di invalidità 
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447 
 

 

Regione 
 

 

Tutele e curatele 
 

 

Ordinamento 
 

 

Criticità in ordine a validità di procura ri-
lasciata da cittadino soggetto ad ammini-
strazione di sostegno 
 

 

487 
 

 

Regione 
 

 

Politiche del 
lavoro 

 

 

Organizzazione
 

 

Diniego in ordine a richiesta di misura di 
sostegno al reddito 
 

 

488 
 

 

Regione 
 

 

Emergenza 
abitativa 

 

 

Edilizia 
residenziale 

pubblica 
 

 

Verifica dello stato della domanda fina-
lizzata all’emergenza abitativa 
 

 

519 
 

 

Regione 
 

 

Opere pubbliche 
 

 

Assetto del 
territorio 

 

 

Asserito mancato ristoro di ablazioni di 
parte di fondo di proprietà 
 

 

520 
 

 

Regione 
 

 

Opere pubbliche 
 

 

Assetto del 
territorio 

 

 

Richiesta di ristoro in ordine a sostitu-
zione di cancello delimitante la proprietà 
privata, asportato in occasione di esecu-
zione di opera pubblica 
 

 

521 
 

 

Regione 
 

 

Emergenza 
abitativa 

 

 

Edilizia 
residenziale 

pubblica 
 

 

Criticità in ordine a permanenza in abita-
zione destinata ad emergenza abitativa, 
in quanto facente parte di nucleo fami-
liare 
 

 

524 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Presunte criticità nella condotta dell’As-
sistente sociale competente 
 

 

525 
 

 

Regione 
 

 

Opere pubbliche 
 

 

Assetto del 
territorio 

 

 

Criticità derivanti dal posizionamento di 
pozzetto su proprietà privata 
 

 

526 
 

 

Regione 
 

 

Tutele e curatele 
 

 

Ordinamento 
 

 

Criticità in ordine ad asserito mancato pa-
gamento di oneri condominiali da parte 
dell’Amministratore di sostegno 
 

 

528 
 

 

Regione 
 

 

Tutele e curatele 
 

 

Ordinamento 
 

 

Chiarimenti in ordine all’importo asse-
gnato mensilmente dall’Amministratore 
di sostegno 
 

 

529 
 

 

Regione 
 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Chiarimenti in ordine all’istituto del 
mobbing 
 

 

562 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Asserite criticità in ordine all’erogazione 
del contributo di inclusione sociale 
 

 

563 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Presunte criticità nella condotta dell’As-
sistente sociale competente 
 

 

565 
 

 

Regione 
 

 

Emergenza 
abitativa 

 

 

Edilizia 
residenziale 

pubblica 
 

 

Criticità in ordine alle condizioni di im-
mobile assegnato in emergenza abitativa
 

 

566 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Presunte criticità nella condotta dell’As-
sistente sociale competente 
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567 
 

 

Regione 
(Istituzioni 
scolastiche) 

 

 

Istruzione 
 

 

Istruzione, 
cultura e 

formazione 
professionale 

 

 

Chiarimenti in ordine all’insussistenza 
di obbligo di riscontro ad una proposta 
di collaborazione 
 

 

576 
 

 

Regione 
 

 

Circolazione 
stradale 

 

 

Ordinamento 
 

 

Chiarimenti in ordine alle modalità di 
presentazione di ricorso amministrativo 
avverso il verbale di contestazione di in-
frazione al Codice della strada 
 

 

577 
 

 

Regione 
 

 

Circolazione 
stradale 

Sanzioni 
amministrative 

 

 

Ordinamento 
 

 

Chiarimenti in ordine alla disciplina del-
le sanzioni amministrative per infrazio
ni al Codice della strada, con particolare 
riferimento al caso dell’inammissibilità 
del ricorso amministrativo in presenza di 
pagamento in misura ridotta 
 

 

609 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine alla mancata am-
missione al progetto “Due mesi in po-
sitivo”, concernente il Servizio civile 
 

 

626 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Asserite criticità in ordine al riconosci-
mento di provvidenze per soggetto in 
stato di disagio 
 

 

627 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Presunte criticità nella condotta dell’as-
sistente sociale competente 
 

 

62877 
 

 

Regione 
 

 

Personale docente
 

 

Istruzione, 
cultura e 

formazione 
professionale 

 

 

Chiarimenti in ordine alla congruità di 
punteggio utile per l’accesso alle gra-
duatorie regionali 
 

 

62978 
 

 

Regione 
 

 

Personale docente
 

 

Istruzione, 
cultura e 

formazione 
professionale 

 

 

Chiarimenti in ordine alla congruità di 
punteggio utile per l’accesso alle gradua-
torie regionali 
 

 

634 
 

 

Regione 
(Istituzioni 
scolastiche) 

 

 

Personale docente
 

 

Istruzione, 
cultura e 

formazione 
professionale 

 

 

Chiarimenti in ordine al mancato ricono-
scimento del “bonus” previsto per i do-
centi di ruolo a tempo indeterminato, in 
caso di collocamento fuori ruolo 
 

 

635 
 

 

Regione 
 

 

Personale docente
 

 

Istruzione, 
cultura e 

formazione 
professionale 

 

 

Chiarimenti in ordine alla natura del ter-
mine di preavviso, con particolare riferi-
mento alla sua decorrenza, in caso di pen-
sionamento anticipato 
 

 

638 
 

 

Regione 
 

 

Tributi 
 

 

Ordinamento 
 

 

Chiarimenti in ordine alla debenza della 
tassa automobilistica 
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65279 
 

 

Regione 
 

 

Emergenza 
abitativa 

 

 

Edilizia 
residenziale 

pubblica 
 

 

Criticità in ordine all’accesso all’istituto 
dell’emergenza abitativa 
 

 

655 
 

 

Regione 
(Istituzioni 
scolastiche) 

 

 

Personale docente
 

 

Istruzione, 
cultura e 

formazione 
professionale 

 

 

Chiarimenti in ordine alla disciplina del 
personale docente assunto nei ruoli am-
ministrativi 
 

 

67180 
 

 

Regione 
 

 

Fiere, mostre e 
mercati 

 

 

Attività 
economiche 

 

 

Chiarimenti in ordine all’esclusione di 
opera dalla manifestazione “Mostra - 
Concorso” 
 

 

672 
 

 

Regione 
 

 

Fiere, mostre e 
mercati 

 

 

Attività 
economiche 

 

 

Mancato riscontro in ordine a richiesta di 
indicazioni riguardo ad esclusione di o-
pera riguardo alla manifestazione “Mo-
stra - Concorso” 
 

 

673 
 

 

Regione 
 

 

Personale docente
 

 

Istruzione, 
cultura e 

formazione 
professionale 

 

 

Chiarimenti in ordine a fattispecie discri-
minatoria, con particolare riferimento 
all’onere della prova 
 

 

676 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine al contributo 
straordinario per l’affitto 
 

 

680 
 

 

Regione 
 

 

Emergenza 
abitativa 

 

 

Edilizia 
residenziale 

pubblica 
 

 

Chiarimenti in ordine al procedimento di 
accesso all’emergenza abitativa 
 

 

681 
 

 

Regione 
 

 

Alloggi popolari 
 

Edilizia 
residenziale 

pubblica 
 

 

Chiarimenti in ordine all’assegnazione 
di alloggio popolare 
 

 

700 
 

 

Regione 
 

 

Invalidi civili 
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine alla competenza, 
nella Regione autonoma Valle d’Aosta, 
in materia di invalidità civile 
 

 

710 
 

 

Regione 
 

 

Tutela 
dell’ambiente e 
del paesaggio 

 

 

Ambiente 
 

 

Chiarimenti in ordine all’irrilevanza, dal 
punto di vista della tutela paesaggistica, 
del condono edilizio ai sensi della legge 
47/1985 
 

 

711 
 

 

Regione 
 

 

Tutela 
dell’ambiente e 
del paesaggio 

 

 

Ambiente 
 

 

Chiarimenti in ordine alla prescrizione 
della pretesa amministrativa punitiva in 
tema di illeciti paesaggistici 
 

 

714-
71581 

 

 

Regione 
 

 

Invalidi civili 
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine alla revoca di in-
dennità mensile di frequenza 
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716-
71782 

 

 

Regione 
 

 

Invalidi civili 
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine a richiesta di rim-
borso di somma erogata indebitamente 
per indennità mensile di frequenza 
 

 

733 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine alla decorrenza 
della validità dell’I.S.E.E. 
 

 

74183 
 

 

Regione 

Ministero Istruzione, 
Università e Ricerca 

 

 

Personale docente
 

 

Istruzione, 
cultura e 

formazione 
professionale 

 

 

Mancato riscontro in ordine a ricorso al 
Capo dello Stato avverso provvedimen-
to ministeriale 
 

 

742 
 

 

Regione 

Ministero Istruzione, 
Università e Ricerca 

 

 

Personale docente
 

 

Istruzione, 
cultura e 

formazione 
professionale 

 

 

Chiarimenti in ordine al procedimento 
relativo al ricorso al Capo dello Stato 
 

 

744 
 

 

Regione 
 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Asserita criticità in ordine alla condotta 
del funzionario competente 
 

 

74584 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine a diniego di misu-
ra di inclusione attiva e di sostegno al 
reddito 
 

 

74785 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Agricoltura e 
risorse naturali 

 

 

Chiarimenti in ordine a revoca di contri-
buto per ristrutturazione di alpeggio 
 

 

74886 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Agricoltura e 
risorse naturali 

 

 

Chiarimenti in ordine alla parziale man-
cata ammissione a contributo di spese per 
ristrutturazione di alpeggio 
 

 

749-
750 

 

 

Regione 
 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Asserita criticità in ordine alla condotta 
del funzionario competente 
 

 

757 
 

 

Regione 
 

 

Provvidenze 
economiche 

 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Asserite criticità concernenti l’assegno 
di inclusione sociale 
 

 

758 
 

 

Regione 
 

 

Emergenza 
abitativa 

 

 

Edilizia 
residenziale 

pubblica 
 

 

Asserite criticità in ordine al mancato ri-
conoscimento dell’emergenza abitativa 
 

 

759 
 

 

Regione 
 

 

Emergenza 
abitativa 

 

 

Edilizia 
residenziale 

pubblica 
 

 

Asserite criticità in ordine a mancata as-
segnazione a casa di accoglienza 
 

 

760 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Presunte criticità in ordine alla condotta 
dell’Assistente sociale competente 
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773 
 

 

Regione 
 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Chiarimenti in ordine a validità quale ti-
tolo di studio di attestato di qualifica 
 

 

774 
 

 

Regione 
 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Chiarimenti in ordine all’assolvimento 
dell’obbligo scolastico 
 

 

775 
 

 

Regione 
 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Chiarimenti in ordine all’istituto dell’am-
missione con riserva in concorso pub-
blico 
 

 

778 
 

 

Regione 
 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Criticità in ordine a partecipazione a con-
corso pubblico 
 

 

779-
780 

 

 

Regione 
 

 

Invalidi civili 
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Chiarimenti in ordine al pagamento con 
riserva riguardo a credito vantato dal-
l’Ente 
 

 

785 
 

 

Regione 
 

 

Politiche del 
lavoro 

 

 

Organizzazione
 

 

Chiarimenti in ordine all’assegnazione ai 
lavori socialmente utili 
 

 

78987 
 

 

Regione 
 

 

Beni e attività 
culturali 

 

 

Istruzione, 
cultura e 

formazione 
professionale 

 

 

Chiarimenti in ordine ad asserita incom-
patibilità di autore di evento culturale 
 

 

80388 
 

 

Regione 
 

 

Servizi di 
trasporto pubblico 

per disabili 
 

 

Trasporti e 
viabilità 

 

 

Chiarimenti in ordine alla comunicazio-
ne di assenza riguardo a servizio pubbli-
co di trasporto 
 

 

824 
 

 

Regione 
 

 

Assistenza sociale
 

 

Politiche 
sociali 

 

 

Presunte criticità nella condotta dell’as-
sistente sociale competente 
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8-1789 
 

 

Comitato regionale 
per la gestione 

venatoria 
 

 

Caccia e pesca 
 

 

Ambiente 
 

 

Chiarimenti in ordine all’esonero da pro-
va pratica di tiro in quanto già sostenuta 
con modalità analoghe 
 

 

152 
 

 

Camera valdostana 
delle Imprese e delle 

Professioni 
 

 

Commercio 
 

 

Attività 
economiche 

 

 

Chiarimenti in ordine alla competenza 
della Chambre valdôtaine des entrepri-
ses et des activités libérales nella mate-
ria della concorrenza 
 

 

213 
 

 

Camera valdostana 
delle Imprese e delle 

Professioni 
 

 

Modalità di 
esercizio del 

diritto di accesso 
 

 

Accesso ai 
documenti 

amministrativi 
 

 

Chiarimenti in ordine al diritto di acces-
so ai documenti amministrativi 
 

 

215 
 

 

A.R.E.R. 

Aosta 
 

 

Residenza 
 

 

Ordinamento 
 

 

Asserita cancellazione dall’anagrafe co-
munale dei residenti, con effetti in ordi-
ne al diritto all’alloggio assegnato 
 

 

450 
 

 

A.R.E.R. 
 

 

Procedure 
esecutive 

 

 

Ordinamento 
 

 

Chiarimenti in ordine alla pignorabilità 
della prima casa per debiti contratti con 
l’Ente 
 

 

462 
 

 

Università della 
Valle d’Aosta / 
Université de la 
Vallée d’Aoste 

 

 

Impiego pubblico 
 

 

Organizzazione  

 

 

Chiarimenti in ordine all’istituto del 
preavviso in caso di pensionamento 
 

 

561 
 

 

Camera valdostana 
delle Imprese e delle 

Professioni 
 

 

Commercio 
 

 

Attività 
economiche 

 

 

Chiarimenti in ordine a compatibilità tra 
l’esercizio di professione liberale e l’as-
sunzione di carica pubblica 
 

 

660 
 

 

A.R.E.R. 
 

 

Alloggi popolari 
 

 

Edilizia 
residenziale 

pubblica 
 

 

Chiarimenti in ordine ai requisiti per ri-
chiedere la disponibilità di alloggio po-
polare 
 

 

675 
 

 

A.R.E.R. 
 

 

Alloggi popolari 
 

 

Edilizia 
residenziale 

pubblica 
 

 

Chiarimenti in ordine alle conseguenze 
del consenso di intestatario alla residen-
za di un terzo 
 

 

80190 
 

 

Camera valdostana 
delle Imprese e delle 

Professioni 
 

 

Commercio 
 

 

Attività 
economiche 

 

 

Chiarimenti in ordine a mancata rimo-
zione di insegna riguardo a sede non più 
operante 
 

 

804 
 

 

RTC VAST 
 

 

Riservatezza 
 

 

Ordinamento 
 

 

Chiarimenti in ordine all’accessibilità a 
dati personali di richiedente 
 

 
 

                                                 
89 Pratiche aperte nel 2015. 
90 Pratica non ancora conclusa. 
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