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3. Wird das Amt des Volksanwaltes/der 
Volksanwaltin aus irgendeinem anderen Grund 
als dem des Ablaufs der Amtszeit frei. hat der 
PrasidenUdie Prasidentin des SOdtiroler Landta­
ges innerhalb von 30 Tagen das Verfahren ge­
111i:i!? Artikel 6 Absalz 2 einzuleiten. 

Art. 10 
Amtsentschadigung und Spesenvergiitung 

1. Dem VolksanwaltfDer Volksanwaltin steht fur 
die Dauer seinerlihrer Amtszeit die Aufwandsent­
schadigung zu. 'lllie sie die Abgeordneten des SOd­
tiroler Landtages beziehen, wobei das Tagegeld 
ausgenomrnen isl. Die Aul?endienstvergotung und 
die Vergotung der Reisekoslen richtet sich nach 
den Bestimmungen, 'lllie sie filr die Bediensteten 
des SOdtiroler Landtages gelten. Die entsprechen­
den Ausgaben gehen zu Laslen des Haushaltes 
des SOdtiroler landtages. 

Art. 11 
Personal 

1. Der Volksanwaltldie Volksanwaltin nimmt 
zur Bewaltigung seiner/ihrer Aufgaben die Mitar­
beit des Personals in Anspruch, das ihmlihr vom 
SOdtiroler Landtag in Absprache zugewiesen 
'lllird. ErlSie hat diesem gegenOber Leitungs- und 
Weisungsrecht. Das Recht auf Gebrauch der 
Muttersprache seitens der BOrgerinnen und BOr­
ger aller drei Sprachgruppen ist zu gewahrleisten. 

2. FOr eine bessere Bewaltigung der Aufga­
ben, die auf die Volksanwaltschafl aufgrund der 
Vereinbarungen im Sinne des Artikels 12 zukom­
men, konnen die im Artikel 12 genannten Korper­
schaften und ihre Interessensvertretungen der 
Volksanwaltschaft eigenes Personal zur VerfOgung 
stellen. In einer eigenen Vereinbarung wird diese 
ZurverfOgungstellung geregelt, wobei letztere auch 
in der Festlegung des allfalligen Pauschalbeitrages 
gema!? Artikel12 Absatz 2 berOcksichtigt wird. Das 
Personal untersteht dem Leitungs- und Weisungs­
recht des Volksanwaltes/der Volksanwaltin, behalt 
seine dienst-, besoldungs- und sozialversiche­
rungsrechtliche Stellung bei und geht zu Lasten 
der in Artikel12 genannten Korperschaften . 

3. Die im Artikel 2 genannten Korperschaflen 
und Rechtspersonen konnen der Volksanwalt­

3. Qualora il Difensore civicolla Difensora ci­
vica decada o cessi dalla carica per qualunque 
motivo diverso dalla scadenza, il/la Presidente del 
Consiglio provinciale awia entro 30 giorni la pro­
cedura ai sensi dell'articolo 6, comma 2. 

Art. 10 
Indennità e rimborso spese 

1. Per la durata della carica, al Difensore civi­
co/alla Difensora civica spetta l'indennità di carica 
prevista per i componenti del Consiglio provincia­
le, esclusa la diaria . Per l'indennità di missione e 
il rimborso delle spese di viaggio valgono le di­
sposizioni vigenti per i dipendenti del Consiglio 
provinciale. Le relative spese sono a carico del bi­
lancio del Consiglio stesso. 

Art. 11 
Personale 

1. Per l'espletamento dei propri compiti il Di­
fensore civico/la Difensora civica si awale del 
personale assegnatogli/assegnatole dal Consiglio 
provinciale di concerto fra il Consiglio stesso e il 
Difensore civico/la Difensora civica. Detto perso­
nale opera alle dipendenze funzionali del Difenso­
re civico/della Difensora civica. Deve essere ga­
rantito alle cittadine e ai cittadini di tutti e tre i 
gruppi linguistici il diritto all'uso della propria ma­
drelingua. 

2. Per un migliore svolgimento dei compiti 
spettanti alla Difesa civica in base alle convenzio­
ni di cui all 'articolo 12, gli enti di cui all'articolo 12 
e le loro organizzazioni rappresentative possono 
mettere proprio personale a disposizione della Di­
fesa civica. Tale messa a disposizione è regola­
mentata da un apposito accordo, e di essa si tie­
ne conto anche nello stabilire l'eventuale importo 
forfettario di cui all'articolo 12, comma 2. Detto 
personale opera alle dipendenze funzionali del 
Difensore civico/della Difensora civica, mantiene 
la propria posizione giuridica , retributiva e previ­
denziale ed è a carico degli enti di cui all'articolo 
12. 

3. Anche gli enti o le persone giuridiche di cui 
all'articolo 2 possono mettere proprio personale a 
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schaft ebenfalls eigenes Personal zur VerfOgung 
stellen. In diesem Fall kommen die Bestimmun­
gen laut Absatz 2 letzter Satz zur Anwendung. 

4. Der VolksanwalttDie Volksanwaltin kann 
einzelne ihmlihr zugewiesene oder zur VerfOgung 
gestellte Bedienstete mit spezifischen Angelegen­
heiten betrauen, die das Sanitats- bzw. Gesund­
heitswesen sowie den Umwelt- und Naturschutz 
betreffen. 

Art. 12 
Vereinbarungen mit anderen Korperschaften 

zwecks AusObung des Amtes des 
Volksanwalteslder Volksanwiiltin 

1. Der VolksanwaltlDie Volksanwaltin kann 
mit Bezirksgemeinschaften, mit Gemeinden, Ge­
meindeverbunden oder Gemeindekonsortien Ver­
einbarungen abschlier..en, um im Sinne des Arti­
kels 19 Absatz 3 des Regionalgesetzes vom 4. 
Janner 1993, Nr. 1, die Aufgaben des Volksan­
waltes/der Volksanwaltin auf Gemeindeebene 
wahrzunehmen. 

2. Das Prasidium des SOdtiroler Landtages 
kann in Absprache mit den betroffenen Korper­
schaften, mit denen eine Vereinbarung im Sinne 
dieses Artikels abgeschlossen wurde, einen Pau­
schalbeitrag festlegen, den letztere dem SOdtiro­
ler Landtag entrichten mOssen, um die Mehraus­
gaben abzudecken, welche aus der Tatigkeit der 
Volksanwaltschaft fOr besagte Korperschaften 
entstehen. 

Art. 13 
Planung und DurchfOhrung 

der Tiitigkeit 

1. Der VolksanwaltiDie Volksanwaltin legt in­
nerhalb 15. September eines jeden Jahres dem 
Prasidium des SOdtiroler Landtages einen Tatig­
keitsplan samt entsprechendem Kostenvoran­
schlag zur Genehmigung vor. 

2. Die Gebarung der Ausgaben, die mit dem 
Betrieb der Volksanwaltschaft verbunden sind, er­
folgt gemar.. interner Verwaltungs- und Buchungs­
ordnung des SOdtiroler Landtages. 

disposizione della Difesa civica. In tal caso si ap­
plica quanto previsto al comma 2, ultimo periodo. 

4. Il Difensore civico/La Difensora civica può 
incaricare singoli dipendenti ad esso/essa asse­
gnati o messi a disposizione di trattare questioni 
specifiche concernenti il settore sanitario nonché 
la tutela dell'ambiente e della natura. 

Art. 12 
Convenzioni con altri enti 

per l'esercizio della carica 


di Difensore civico/Difensora civica 


1. Come previsto dall'articolo 19, comma 3, 
della legge regionale 4 gennaio 1993, n. 1, il Di­
fensore civico/la Difensora civica può, ai fini del­
l'esercizio delle proprie funzioni a livello comuna­
le, concludere convenzioni con comunità com­
prensoriali, comuni, unioni di comuni o consorzi di 
comuni. 

2. L'Ufficio di presidenza del Consiglio pro­
vinciale può determinare, di concerto con gli enti 
interessati con cui sia stata stipulata una conven­
zione ai sensi del presente articolo, un importo 
forfettario che gli enti stessi devono corrispondere 
al Consiglio per le maggiori spese derivanti dal­
l'espletamento, da parte della Difesa civica, del 
servizio a favore di detti enti. 

Art. 13 
Programmazione e svolgimento 

dell'attività 

1. Il Difensore civico/La Difensora civica pre­
senta all'Ufficio di presidenza del Consiglio pro­
vinciale, entro il 15 settembre di ogni anno, un 
progetto programmatico delle sue attività, corre­
dato della relativa previsione di spesa per 
l'approvazione. 

2. La gestione delle spese connesse con il 
funzionamento della Difesa civica awiene a nor­
ma del regolamento interno di amministrazione e 
di contabilità del Consiglio provinciale. 
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3 . FUr die Auszahlung der Ausgaben bezUglich 
der Tatigkeit der Volksanwaltschaft ermachtigt der 
Prasidentldie Prasidentin des SUdtiroler Landtages, 
zu Lasten der eigenen Bereitstellungen des Haus­
haltes des Landtages, Krediteroffnungen zugunsten 
eines bevollmachtigten Beamten/einer bevollmi:ich­
tigten Beamtin, der/die unter den Bediensteten des 
SUdtiroler Landtages bestimmt wird. Dieser Beam­
telDiese Beamtin nimmt die Zahlungen der Ausga­
ben gemaB der im Bereich der bevollmachtigten 
Beamten/Beamtinnen geltenden Landesbestim­
mungen und aufgrund der Anweisungen des Volks­
anwalteslder Volksanwaltin vor und Ubermittelt die 
Abrechnung Uber die zu Lasten der Krediteroffnun­
gen getatigten Zahlungen, samt den entsprechen­
den Unterlagen und Belegen, zur verwaltungsma­
Big-buchhalterischen Uberpriliung dem Amt fur 
Verwaltungsangelegenheiten des SUdtiroler Land­
tages. 

Art. 14 
Finanzbesfimmung 

1. Die Ausgaben fUr die Volksanwaltschaft ge­
hen zu Lasten des Haushaltes des SUdtiroler 
Landtages. Die Abdeckung dieser Ausgaben er­
folgt entsprechend der Modalitat des Artikels 34 
des Landesgesetzes vom 29. Janner 2002, Nr. 1. 

Art. 15 
A ufhebung 

1. Das Landesgesetz vom 10. Juli 1996, Nr. 
14, in geltender Fassung, ist aufgehoben . 

Art. 16 
I nkrafttreten 

1. Dieses Gesetz tritt am Tag nach seiner 
Kundmachung im Amtsblatt der Region in Kraft. 

Dieses Gesetz wird im Amtsblatt der Region 
kundgemacht. Jeder, den es angeht, ist verpflich­
tet, es als Landesgesetz zu befolgen und dafUr zu 
sorgen, dass es befolgt wird. 

Bozen, den 4. Februar 2010 

3. Per l'erogazione delle spese relative alle 
attività della Difesa civica il/la Presidente del 
Consiglio provinciale autorizza, a carico degli ap­
positi stanziamenti del bilancio del Consiglio pro­
vinciale, aperture di credito a favore di un funzio­
nario delegato/una funzionaria delegata, scelto 
tra ille dipendenti del Consiglio provinciale . Detto 
funzionariolDetta funzionaria prowede al paga­
mento delle spese secondo la vigente normativa 
provinciale in materia di funzionari delegati/ fun­
zionarie delegate e sulla base delle istruzioni del 
Difensore civico/della Difensora civica e trasmette 
i rendiconti periodici dei pagamenti effettuati a ca­
rico delle aperture di credito, insieme alla relativa 
documentazione giustificativa, all'ufficio ammini­
strazione del Consiglio provinciale per il riscontro 
amministrativo-contabile. 

Art. 14 
Norma finanziaria 

1. Le spese per la Difesa civica sono a carico 
del bilancio del Consiglio provinciale, e al loro 
finanziamento si prowede con le modalità stabi­
lite dall'articolo 34 della legge provinciale 29 gen­
naio 2002, n. 1. 

Art. 15 
Abrogazione 

1. È abrogata la legge provinciale 10 luglio 
1996, n. 14, e successive modifiche . 

Art. 16 
Entrata in vigore 

1. La presente legge entra in vigore il giorno 
successivo a quello della sua pubblicazione nel 
Bollettino Ufficiale della Regione . 

La presente legge sarà pubblicata sul Bollet­
tino Ufficiale della Regione. È fatto obbligo a 
chiunque spetti di osservarla e di farla osseNare 
come legge della Provincia. 

Bolzano, 4 febbraio 2010 

DER LANDESHAUPTMANN / IL PRESIDENTE DELLA PROVINCIA 

Dr. Luis Durnwalder 
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