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№ Data
apertura Oggetto

Ente
coinvolto Esito

237 02/05/2012 sollecito pagamento 
a persona deceduta

Equitalia
Bologna

Informazioni su 
materie non 
soggette alla 
difesa civica

238 02/05/2012 danni procurati da 
alberi

Comune di 
Castel San 
Pietro

Mancata 
collaborazione 
della P.A.

239 02/05/2012 richiesta
informazioni

ENEL Istanza 
indirizzata ad 
altro organo di 
garanzia

241 03/05/2012 modifica area verde
Comune di San 
Lazzaro di 
Savena

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

243 03/05/2012 richiesta
cittadinanza

Comune di 
Calizzano

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

244 03/05/2012 tasse rifiuti non 
pagate

HERA Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

246 04/05/2012
tassa smaltimento 
rifiuti per casa di 
persona deceduta

Comune di 
Bologna

Istanza 
indirizzata ad 
altro organo di 
qaranzia

247 04/05/2012
contestata 
applicazione del 
codice della strada

Comune di 
Rimini

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

251 08/05/2012 contestazione 
cartella esattoriale

Equitalia - 
Agenzia del 
Demanio

Mancata 
collaborazione 
della P.A.

252 08/05/2012
contributo per retta 
scolastica per figlia 
affetta da ipoacusia

Comune di 
Reggio Emilia

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

SSE
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254 08/05/2012
accesso atti relativi 
ad ordinanza sul 
traffico

Comune di 
Cesenatico

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

255 08/05/2012

contesta 
impossibilità di 
ottenere duplicato 
abbonamento 
Trenitalia

Trenitalia Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

256 08/05/2012 pagamento bollette 
di persona deceduta

ENEL Energia Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

258 09/05/2012
negata
"sperimentazione 
Dr. Zamboni"

Arcispedale 
Sant'Anna di 
Ferrara

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

260 09/05/2012
richiesta di aiuto 
nella ricerca di un 
lavoro

Regione Informazioni su 
materie non 
soggette alla 
difesa civica

261 09/05/2012
richiesta di aiuto 
nella ricerca di un 
lavoro

Regione Informazioni su 
materie non 
soggette alla 
difesa civica

263 10/05/2012
accesso atti relativi 
ad assicurazione 
degenti

AUSL di 
Bologna

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

264 10/05/2012 versamento IRPEF
Centri
assistenza
fiscale

Informazioni su 
materie non 
soggette alla 
difesa civica

265 10/05/2012
consumo presunto e
richiesta
rateizzazione

ENEL Energia Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

266 11/05/2012 pagamento quota 
previdenziale

Istituti 
Ortopedici 
Rizzoli di 
Bologna

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

FTïïl
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267 11/05/2012 impianto
fotovoltaico

Comune di 
Medicina

Informazioni su 
materie non 
soggette alla 
difesa civica

268 11/05/2012
mancata 
partecipazione 
concorso per ritardo 
raccomandata

Comune di 
Rimini

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

269 11/05/2012 richiesta certificati di 
agibilità

Comune di 
Faenza

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

271 14/05/2012 importo ritenuto 
eccessivo

ENEL Energia Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

272 14/05/2012
disposizione sul 
corpo del paziente 
incosciente da parte 
del medico

Regione Informazioni su 
materie non 
soggette alla 
difesa civica

273 14/05/2012 contratto attivato 
senza autorizzazione

ENI Spa Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

274 14/05/2012
sanzione
amministrativa già 
pagata

Equitalia Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

275 14/05/2012 contesta voltura 
Sorgenia

Autorità 
Energia 
Elettrica e Gas

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

277 15/05/2012
annullamento 
sanzione per notifica 
oltre i termini di 
legge

Comune di 
Rimini

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

278 15/05/2012 richiesta planimetrie 
del plesso scolastico

Comune di 
Cento

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

EIE
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279 15/05/2012

mancata erogazione 
indennità di 
disoccupazione ed 
erronea istruttoria 
pratica

INPS di San 
Giorgio di 
Piano

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

280 17/05/2012
accesso atti relativi 
ad impianti di 
illuminazione 
pubblica

ENEL Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

281 17/05/2012
difficoltà a pagare la 
quota consumo di 
energia elettrica

Comune di 
Bologna

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

282 17/05/2012
quota associativa 
maggiorata diritto 
venatorio

Provincia di 
Parma - ATC 
PR 4

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

284 18/05/2012 rateizzazione
pagamenti

Equitalia Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

285
21/05/2012

accesso atti relativi 
a strada pubblica

Comune di 
Faenza

Istanza ritenuta 
infondata a 
seguito di 
istruttoria

286
21/05/2012 richiesta

informazioni Agenzia 
delle Entrate

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

287
21/05/2012 concessione 

permesso torneo di 
calcio

Comune di 
Crespella no

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

288
21/05/2012 cittadinanza italiana 

con mancanza di 
residenza di 3 mesi

Comune di 
Reggio Emilia

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

289
21/05/2012

colonie feline in area 
pinetale

Comune di 
Ravenna

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

3E
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290
21/05/2012

mancata istruttoria 
pratica

INVITALIA Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

291
22/05/2012

situazione igienico 
sanitaria ex stazione

Comune di 
Imola

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

292
22/05/2012

cane mal custodito
Comune di 
Russi

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

293
22/05/2012

decurtazione punti 
patente

Ministero
Infrastrutture
Trasporti

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

294
22/05/2012 diniego

autorizzazione sosta 
nominativa handicap

Comune di 
Viga ra no 
Mainarda

Pareri in
materia
amministrativa

295
23/05/2012 provvedimento ex 

art. 403 verso 
minori

Comune di 
Bologna

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

296

23/05/2012 mancato 
riconoscimento 
certificazione di 
dislessia

Istituto 
Comprensivo 
"Fermi- 
Manzoni", 
Reqqio Emilia

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

297
23/05/2012

fattura erronea
HERA Bologna Tesi del

Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

298
23/05/2012 armonizzazione orari 

autobus Ferrara con 
treni da Bologna

Trenitalia Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

299
24/05/2012 graduatoria per 

assegnazione alloggi 
Edilizia Residenziale 
Pubblica

Comune di 
Argelato

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

SE
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300
24/05/2012

richiesta rimborso 
ICI su magazzino

Comune di 
Castello di 
Serravalle

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

301
24/05/2012

pagamento ticket
AUSL di 
Bologna

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

302
25/05/2012 accesso atti relativi 

a prestazioni 
sanitarie

AUSL di Parma Istanza ritenuta 
infondata a 
seguito di 
istruttoria

303
25/05/2012 applicazione 

regolamenti di 
caccia

Provincia di 
Bologna - ATC 
BO 2

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

305
28/05/2012 progetto campo da 

beach volley vicino 
abitazione

Comune di 
Cesena

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

307

29/05/2012
spese ritiro badge 
elettronico

Fondazione
Forense
Bolognese

Tesi del
Difensore Civico 
non accolta 
dalla P.A. con 
atto motivato

308
01/06/2012 diritto negato a 

comproprietaria di 
terreno edificabile 
indiviso

Pareri in
materia
amministrativa

310
01/06/2012 esclusione 

graduatoria 
d'accesso scuola 
materna

Scuola infanzia 
paritaria "Santa 
Rosa" di 
Predappio

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

311
01/06/2012

rimborso IVA su TIA
Comune di 
Comacchio

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

312
01/06/2012 art. 7 regolamento 

comunale imposta di 
scopo

Comune di 
Rimini

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

SE
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314
04/06/2012

sollevatore pubblico 
per imbarco disabili

Comune di 
Rimini

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

315
04/06/2012 accesso atti relativi 

a presentazione 
esposto

Comune di 
Bazzano

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

316
05/06/2012 condizioni di viaggio 

e sicurezza dei 
clienti

Regione Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

319
06/06/2012 inquinamento 

acustico: mezzi per 
l'irrigazione e 
depuratore

Comune di 
Conselice - 
Arpa di Lugo

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

320
06/06/2012

revisione patente di 
guida

Motorizzazione 
civile di 
Bologna

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

323
11/06/2012 biciclette

parcheggiate sotto il 
portico

Comune di 
Ravenna

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

324
11/06/2012 contesta criteri 

utilizzati per 
determinazione ISEE

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

327
11/06/2012

infortunio da caduta 
su strisce pedonali

Comune di 
Bologna

Istanza 
indirizzata ad 
altro organo di 
qaranzia

328
12/06/2012

concorso per 
dirigenti scolastici

Regione - 
Ufficio 
scolastico 
reqionale

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

329
12/06/2012 accesso atti relativi 

ad abitabilità 
appartamento

Comune di 
Mordano

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

SE
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330
12/06/2012

diritto di visita del 
padre

ASP di Ferrara Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

331
12/06/2012 classi a tempo pieno 

nel plesso di 
Marmorta

Istituto
Comprensivo di 
Molinella

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

334
13/06/2012

ISEE Integrato
Comune di San 
Lazzaro di 
Savena

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

336

13/06/2012 mediazione 
linguistica-culturale 
in sede di udienze 
per ricorsi avverso il 
diniego del 
riconoscimento della 
protezione 
internazionale

Tribunale di 
Bologna

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

337
13/06/2012 informazioni alloggio 

da sportello sociale 
e ufficio casa dello 
stesso ente

ERP Pareri in
materia
amministrativa

338
14/06/2012

accesso atti relativi 
a concorso pubblico

ASP di San 
Lazzaro di 
Savena

Istanza ritenuta 
infondata a 
seguito di 
istruttoria

339
14/06/2012 accesso agli atti: 

variazione catastale 
da D2 a A3

Comune di 
Calderara di 
Reno

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

340
14/06/2012

iscrizione anagrafica 
di conviventi

Comune di 
Calderara di 
Reno

Istanza ritenuta 
infondata a 
seguito di 
istruttoria

341
14/06/2012

casa demolita per 
secante di Cesena

ANAS Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

S E
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342
14/06/2012

barriere
architettoniche

Comune di 
Reggio Emilia

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

343
14/06/2012

soppressione 
sezione scolastica

Liceo Ginnasio
"Galvani",
Bologna

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

344
14/06/2012

tariffe acquedotto
Comune di 
Montese

Istanza 
indirizzata ad 
altro organo di 
garanzia

345
14/06/2012

richiesta rimborso
Poste Italiane Informazioni su 

materie non 
soggette alla 
difesa civica

346
14/06/2012 sollecito pagamento 

ticket Pronto 
Soccorso

AUSL di Parma Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

348
18/06/2012

passaggio telefonia 
fissa

Regione Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

349
18/06/2012 richiesta partita IVA 

tramite
commercialista

Agenzia delle 
Entrate

Istanza ritenuta 
infondata a 
seguito di 
istruttoria

353
21/06/2012

problematica 
telefonica Wind SpA

CO.RE.COM.
Emilia
Romagna

Istanza 
indirizzata ad 
altro organo di 
qaranzia

354
21/06/2012

trasferimento
appartamento

ACER di 
Ravenna

Istanza ritenuta 
infondata a 
seguito di 
istruttoria

355
21/06/2012

recupero credito da 
lavoro dipendente

Informazioni su 
materie non 
soggette alla 
difesa civica

SB
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358

22/06/2012 esenzione 
pagamento ICI e 
IMU di casa di 
proprietà occupata 
abusivamente

Comune di 
Piacenza

Istanza 
indirizzata ad 
altro organo di 
garanzia

359
22/06/2012 accesso atti relativi 

ad ispezione di 
canna fumaria

AUSL di 
Bologna

Istanza ritenuta 
infondata a 
seguito di 
istruttoria

361
22/06/2012

contenzioso con 
Fastweb

CO.RE.COM.
Emilia
Romagna

Istanza 
indirizzata ad 
altro organo di 
garanzia

362
25/06/2012 contestazione 

rottura contatore 
causa gelo

HERA Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

363
26/06/2012 accesso agli atti: 

impianto produzione 
di energia elettrica

Provincia di 
Bologna

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

364
26/06/2012 lamenta mancanza 

di cortesia in ufficio 
postale

Poste Italiane Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

365
26/06/2012

danni per nevicata 
canile municipale

Comune di 
Ravenna

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

366
28/06/2012 tassa sul passaggio 

per passi carrai in 
frazioni agricole

Comune di 
Copparo

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

367

29/06/2012 chiarimenti relativi a 
"sospensione del 
giudizio" nella 
scheda di 
valutazione

Istituto Belluzzi 
Fioravanti di 
Bologna

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

369
03/07/2012 bolletta dopo 

cessazione contratto
HERA COMM 
srl

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

SE
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370
03/07/2012 accesso atti relativi 

ad accertamenti 
sanitari

Azienda  ̂
Ospedaliera 
Universitaria di 
Parma

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

371
03/07/2012 Unico 2009 - IVA a 

rimborso
Agenzia delle 
Entrate di 
Parma

Informazioni su 
materie non 
soggette alla 
difesa civica

373
03/07/2012 centrali biogas Provincia di 

Bologna
Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

375
05/07/2012 problematiche per 

domanda d'invalidità
AUSL di 
Bologna

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

376
05/07/2012 accesso agli atti: 

accertamenti dati 
anagrafici

Comune di 
Parma

Istanza ritenuta 
infondata a 
seguito di 
istruttoria

377
05/07/2012 soppressione 

autobus sostitutivo 
linea Cremona- 
Fidenza

Trenitalia Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

378
05/07/2012 persona sottoposta 

a cure psichiatriche 
contesta il 
trattamento

Procura 
Repubblica di 
Parma

Informazioni su 
materie non 
soggette alla 
difesa civica

379
06/07/2012 richiesta di aiuto 

economico
Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

380
06/07/2012 rilascio di

autorizzazione
antisismica

Comune di 
Cesena

Istanza ritenuta 
infondata a 
seguito di 
istruttoria

381
06/07/2012 collocazione reparto 

stufe
AUSL di 
Bologna

Informazioni su 
materie non 
soggette alla 
difesa civica

SE
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385
10/07/2012 scatto anomalo 

contatore
HERA Tesi del

Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

386
10/07/2012 mancato esito 

domanda
accompagnamento

INPS Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

387
11/07/2012 istanza sopralluogo 

per verifiche danni 
sismici

Comune di San 
Pietro in Casale

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

388
11/07/2012 bando per 

insegnanti scuole di 
infanzia

Comune di 
Ravenna

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

389
11/07/2012 danni provocati da 

un dosso stradale
Comune di 
Bagnacavallo

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

391
11/07/2012 rinnovo porto d'armi Prefettura di 

Ravenna
Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

392
11/07/2012 servitù militare Esercito

italiano
Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

393
11/07/2012 informazioni su 

rinuncia vitalizio da 
parte di consigliere 
reqionale

Regione Informazioni su 
materie non 
soggette alla 
difesa civica

394
11/07/2012 accesso atti: 

verifiche efficienza 
strade provinciali

Provincia di 
Parma

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

395
11/07/2012 accesso atti: 

tombamento del 
canale di Medicina

Comune di 
Medicina

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

EH2
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396
11/07/2012 cartelle Equitalia 

mancato pagamento 
contributi INPS, 
bollo auto e multe.

Equitalia 
Centro S.p.A.

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

397
11/07/2012 parere in merito 

ammissibilità 
referendum 
abroqativo

Comune di 
Castelvetro

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

399
11/07/2012 centrale biogas Comune di 

Castenaso
Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

400
11/07/2012 chiarimenti in merito 

al disboscamento 
del fiume Idice

Comune di 
Castenaso

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

401
11/07/2012

inquinamento
luminoso

Comune di 
Bologna

Istanza 
indirizzata ad 
altro organo di 
qaranzia

402
11/07/2012 agevolazioni piano 

sosta
Comune di 
Bologna

Istanza 
indirizzata ad 
altro organo di 
qaranzia

403
11/07/2012 contributo

economico
Comune di 
Ferrara

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

405
11/07/2012 ammissione

concorso
Agenzia delle 
Entrate

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

409
17/07/2012 violazione legge 

antiriciclaggio
Guardia di 
Finanza

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

410
17/07/2012 assenza a visita 

controllo
INPS di 
Ferrara

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.
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411
17/07/2012 esclusione non 

vedenti e cittadini 
non UE da concorso

Comune di 
Parma

Pareri in
materia
amministrativa

412
20/07/2012 pignoramento

abitazione
Equitalia Informazioni su 

materie 
soggette alla 
difesa civica

414

23/07/2012 avvisi di
accertamento ICI 
anni 2008-2010

Comune di 
Cervia

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

415

23/07/2012 lavori a immobile di 
proprietà in 
contrasto a 
Regolamento 
Urbanistico Edilizio

Comune di 
Riccione

Istanza 
indirizzata ad 
altro organo di 
garanzia

418
23/07/2012 chiusura di un fosso 

di scolo da parte del 
vicino

Comune di 
Ostellato - 
Regione

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

421
24/07/2012 revoca borsa di 

studio
ER.GO. Pareri in

materia
amministrativa

422
24/07/2012 richiesta di 

cittadinanza
Prefettura di 
Reggio Calabria 
- Min. Interno

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

423
24/07/2012 abusi edilizi su 

terreno demaniale
Regione Informazioni su 

materie 
soggette alla 
difesa civica

424
24/07/2012 contestazione 

parcella notarile
Pareri in
materia
amministrativa

426
24/07/2012 contestazione

valutazione
CIOP Bologna Istanza ritenuta 

infondata a 
seguito di 
istruttoria
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428
25/07/2012 cambio destinazione 

d'uso di immobile
Comune di San 
Giorgio di Piano

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

429
26/07/2012 mancata osservanza 

norma di parcheggio 
in area verde

Comune di 
Codigoro

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

431
01/08/2012 risarcimento danni 

causa pulizia strada
Comune di 
Imola

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

432
01/08/2012 ricerca idrocarburi 

con perforazioni e 
microesplosioni nel 
sottosuolo

Regione Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

433

01/08/2012 permesso di 
soggiorno

Questura di 
Ravenna

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

434
01/08/2012 taglio di alberi Comune di 

Crevalcore
Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

435

01/08/2012 richiesta abitabilità Comune di 
Castelvetro di 
Modena

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

437
01/08/2012 tariffa fognatura e 

depurazione: 
prescrizione 
decennale

HERA Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

438

01/08/2012 accesso atti: 
finanaziamento a 
Consorzio di Bonifica 
della Romagna 
occidentale

Regione Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

439
01/08/2012 ingiunzione di 

pagamento
Comune di 
Bologna

Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.
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440

02/08/2012 intimazioni di 
pagamento

Serit Sicilia - 
Provincia di 
Palermo

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

441

02/08/2012 rimborso voucher INPS Tesi del
Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

442
02/08/2012 mancata fornitura di 

protesi dentale
AUSL di Ferrara Tesi del

Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

446
02/08/2012 iscrizione a scuola di 

ragazzo moldavo 
oltre il termine

Ufficio
Scolastico
Regionale

Mancata 
collaborazione 
della P.A.

447

02/08/2012 segnalazione faro 
rotante

Comune di 
Rimini

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

451

03/08/2012 pagamento canone RAI Istanza 
indirizzata ad 
altro organo di 
qaranzia

452
03/08/2012 bollette pagate due 

volte
Equitalia Tesi del

Difensore Civico 
accolta dalla 
P.A.

453

06/08/2012 abbattimento albero 
in giardino pubblico

Comune di 
Cervia

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica

455

06/08/2012 multa a disabile Comune di 
Reggio Emilia

Tesi del
Difensore Civico 
non accolta 
dalla P.A. con 
atto motivato

456

06/08/2012 sanzione per 
mancato pagamento 
biglietto

ATCdi
Bologna

Informazioni su 
materie 
soggette alla 
difesa civica
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