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Data Ente
apertUra coinvolto
Comune di Tesi del
41 | 23/01/2012 |domanda di mobilita | F€"@r@ Difensore Civico
accolta dalla
P.A.
sospensione termini | Comune di Tesi del
per il Piano Cervia Difensore Civico
42 23/01/2012 Strutturale accolta dalla
Comunale P.A.
. ATM di Tesi del
sospensione ; L
43 | 24/01/2012 |abbonamenti Ravenna Eé‘;%’,‘f:;ﬁ;‘”c°
speciali ATM PA
. . Consiglio Istanza
w | 24012012 access ditrt; ;‘ﬂft"m Ordine Awocati | indirizzata ad
rgtuito atrocinio Reggio Emilia | altro organo di
9 P garanzia
richiesta Comune di Istanza ritenuta
appartamento Acer | Ferrara infondata a
45 25/01/2012 per figlio invalido da seguito di
parte della madre istruttoria
contestazione Informazioni su
50 26/01/2012 |verbale eccesso di mate”; "
velocita soggette alla
difesa civica
AUSL di Cesena | Informazioni su
commissione mista materie
2 26/01/2012 conciliativa soggette alla
difesa civica
partecipazione Comune di Informazioni su
genitori alla Cento materie
>2 30/01/2012 programmazione soggette alla
della rete scolastica difesa civica
. ACI Piacenza - | Tesi del
aggiornamento carte . ) -
54 |30/01/2012 |di circolazione Regione Difensore Civico
veicoli accolta dalla
P.A.
informazioni Informazioni su
55 | 30/01/2012 |risarcimento danni ggate;'t‘:e s
morte da biopsia oggette ¢
difesa civica
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annullamento Comune di Istanza
sanzione Piacenza indirizzata ad
26 30/01/2012 amministrativa altro organo di
transito invalidi garanzia
richiesta patrocinio Egc::\r:]eadl -[I;(iafselnigre Civico
57 31/01/2012 |incontri divulgazione
o accolta dalla
scientifica
P.A.
conoscenza criteri di 2;?;:?:2'()”' su
58 01/02/2012 |classificazione delle I
abitazioni sgggettg afla
difesa civica
mancata INPS di Ferrara B(:.fs;n(izlre Civico
59 01/02/2012 |comunicazione esito
invalidits accolta dalla
P.A.
Equitalia Polis | Istanza
restituzione somme indirizzata ad
60 01/02/2012 pagate altro organo di
aranzia
Provincia di Tesi del
accesso informazioni | Ferrara Difensore Civico
61 01/02/2012 ambientali accolta dalla
P.A.
presunto g::alge . -[giefzndsilre Civico
62 01/02/2012 |inquinamento in sito
di asilo nido accolta dalla
P.A.
informazioni su Regione Informazioni su
63 | 01/02/2012 |fisiatria di materie !
riferimento soggette alla
difesa civica
Comune di Tesi del
ordinanza sindacale |Cento Difensore Civico
64 02/02/2012 per potatura alberi accolta dalla
P.A.
AUSL di Tesi del
bando di concorso Modena Difensore Civico
65 02/02/2012 per ostetrica accolta dalla
P.A.
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Data Ente
apertura coinvolto
Trenitalia Tesi del
cancellazione Difensore Civico
66 02/02/2012 convoglio 11566 accolta dalla
P.A.
richieta dati per | COTUISC | (EORON! S
67 03/02/2012 |inquinamento Reno soqgette alla
ambientale OggEeLe :
difesa civica
accesso atti s " [ifoncotas
68 03/02/2012 | nominativo agente sequito di
sanzionatore 5€9 )
istruttoria
Comune di Tesi del
mancata - , ; .
69 06/02/2012 | regolamentazione rsg;c;ar:‘c;dl aDéfC%nlts::jeaﬁ;wco
jstituto referendario 9 PA
richiesta Regione Istanza
cancellazione Lombardia indirizzata ad
70 06/02/2012 gestione altro organo di
previdenziale garanzia
disabile con passo Comune di Zola | Tesi del
carraio ostruito da Predosa Difensore Civico
1 06/02/2012 neve accumulata accolta dalla
dagli spazzaneve P.A.
Regione Tesi del
treni pendolari per Difensore Civico
72 06/02/2012 Ravenna e Bologna accolta dalla
P.A.
richiesta di sussidio Comune di Informazioni su
) o o Sasso Marconi | materie
73 06/02/2012 Z'Ofne:r/]'dzgszégg € - Servizi Sociali | soggette alla
difesa civica
Comune di Informazioni su
rimborso IVA su Verucchio materie
7> 07/02/2012 tassa rifiuti soggette alla
difesa civica
localizzazione Comune di Istanza
76 | 07/02/2012 |impianti Fiorano g}fr';'ffrat:nid .
radiotelevisivi 9
garanzia
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Data Ente
apertura coinvolto
AUSL di Tesi del
indennita di Ravenna - INPS | Difensore Civico
77 08/02/2012 accompagnamento accolta dalla
P.A.
mancata definizione | Ordine dei Tesi del
esposto per Medici di Difensore Civico
78 08/02/2012 presunta colpa Ravenna accolta dalla
medica P.A.
compenso per gomune di 'I;fsi del i
A avenna ifensore Civico
79 08/02/2012 att|V|ta.d| rilevatore accolta dalla
al censimento
P.A.
START Tesi del
riduzione corse Romagna Difensore Civico
80 08/02/2012 trasporto pubblico accolta dalla
P.A.
N . Regione Tesi del
requisiti qualifica ; .
81 | 08/02/2012 |imprenditore Difensore Clvico
agricolo accolta dalla
P.A.
Trenitalia Tesi del
82 08/02/2012 disinformazione Difensore Civico
treni soppressi accolta dalla
P.A.
malattia ASP di Bologna | Tesi del
professionale e Difensore Civico
83 09/02/2012 | attribuzione a accolta dalla
mansioni adatte alle P.A.
condizioni di salute
accesso agli atti: Regione Tesi del
verbale di Difensore Civico
84 10/02/2012 | conferimento di accolta dalla
incarico P.A.
professionale
Informazioni su
85 10/02/2012 notificazione materie non
sentenza soggette alla
difesa civica
segnalazione ?sfpede?lg_ Infct)rn_\azioni su
; o nfermi di materie
86 10/02/2012 glssps:g\an”z;o Rimini sgggett e glla
difesa civica
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Data

apertura

Ente
coinvolito

Comune di Informazioni su
Santarcangelo | materie
87 | 10/02/2012 gar':'tfosg::ge di Romagna | soggette alla
P Loc. San difesa civica
Michele
Informazioni su
88 13/02/2012 sollecito pagamento materie
Enel soggette alla
difesa civica
o Provincia di Tesi del
tassa partecipazione | 5. . . ) L.
89 13/02/2012 | concorso sedi Rimini ;)clfc%r;:ao:jeaﬁalwco
farmaceutiche PA
HERA Tesi del
. Difensore Civico
90 13/02/2012 | conguagli extra TIA accolta dalla
P.A.
. . Comune di Tesi del
obbligo di . - ) -
91 14/02/2012 paga?nento banca Reggio Emilia | Difensore Civico
per lampade votive gc;olta dalla
INPS di San Tesi del
sospensione Lazzaro Difensore Civico
2 15/02/2012 assegno sociale accolta dalla
P.A.
condizione trasporto Trenitalia E?fini?re Civico
93 15/02/2012 gglrg tr:aaltta Rimini accolta dalla
9 P.A.
prescrizione per HERA Tesi del
8 X Difensore Civico
94 15/02/2012 g?ltjgerz; ga gestore accolta dalla
P.A.
Informazioni su
richiesta di riesame materie
e 16/02/2012 in autotutela ICI soggette alla
difesa civica
Arcispedale Informazioni su
pagamento doppio | Sant'Anna di materie
96 16/02/2012 ticket sanitario Ferrara soggette alla
difesa civica

197,
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Data Ente
N° apertura Oggetto coinvolto
Regione Tesi del
ritardi treni causa Difensore Civico
%7 16/02/2012 neve accolta dalla
P.A.
ENEL Tesi del
. Difensore Civico
98 16/02/2012 |bolletta on line accolta dalla
P.A.
Arcispedale Informazioni su
decesso per Sant'Anna di materie
e 16/02/2012 legionella Ferrara soggette alla
difesa civica
Comune di Informazioni su
disdetta contratto Bellaria - Igea | materie
100 17/02/2012 affitto disabile Marina soggette alla
difesa civica
assegno di Inps ::;?;::Ziom su
101 20/02/2012 |accompagnamento
N soggette alla
invalido : o
difesa civica
aree di sosta e gg\rg;r:;dl 2;2;?:2'()”' su
102 20/02/2012 [lavoro per spettacoli soggette alla
viaggianti difesa civica
Regione Informazioni su
negazione diritto di materie
103 21/02/2012 cura a disabile soggette alla
difesa civica
HERA Tesi del
. . Difensore Civico
105 21/02/2012 |disservizio accolta dalla
P.A.
mancato pagamento Informazioni su
crediti ed materie non
106 21/02/2012 impossibilita di soggette alla
pagare debiti privati difesa civica
. Stato Informazioni su
nomma_ . materie
107 21/02/2012 22152;|nr|]sotratore di soggette alla
9 difesa civica
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NO

Data
apertura

Oggetto

Ente
coinvolto

Esito

Ufficio Informazioni su
assegnazione sede | Scolastico di materie non
109 22/02/2012 lavorativa Bolzano soggette alla
difesa civica
Informazioni su
rapporto di lavoro materie non
110 22/02/2012 subordinato soggette alla
difesa civica
Poste Italiane | Tesi del
mancato recapito Difensore Civico
11 22/02/2012 corrispondenza accolta dalla
P.A.
- Comune di Istanza
procedura di sfratto | _. " A
112 |23/02/2012 |nei confronti di Finale Emilia | indirizzata ad
. . altro organo di
invalido i
garanzia
mancato rmborso ﬁﬂglfgedlcal - :rrll:t);?:zmnl su
113 23/02/2012 | per protesi acustica
inutilizzabile Ferrara soggettg glla
difesa civica
ER.GO. Tesi del
erogazione borse di Difensore Civico
114 24/02/2012 studio accolta dalla
P.A.
Comune di Informazioni su
ristagno acque nel | Medicina materie
115 27/02/2012 fosso stradale soggette alla
difesa civica
Informazioni su
impossibilita di materie non
116 27/02/2012 cambiare le lire soggette alla
difesa civica
Poliambulatorio | Informazioni su
richiesta di letto di Montebello, | materie
117 27/02/2012 elettrico per disabile | Bologna soggette alla
difesa civica
Regione Istanza
contestazione indirizzata ad
118 27/02/2012 Fastweb altro organo di
garanzia
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Data Ente
trasparenza HERA Tesi del
o Difensore Civico
119 28/02/2012 comu‘mcaznone accolta dalla
utenti
P.A.
Comune di Tesi del
modifica autorizzata | Faenza Difensore Civico
120 28/02/2012 di un incrocio accolta dalla
P.A.
Comune di Tesi del
espropriazione Camugnano Difensore Civico
121 28/02/2012 terreno accolta dalla
P.A.
Provincia di Tesi del
canone concessione | Bologna Difensore Civico
122 28/02/2012 passo carraio accolta dalla
P.A.
mancato INAIL Informazioni su
riconoscimento materie
123 29/02/2012 malattia soggette alla
professionale difesa civica
concessione Prefettura di Pareri in
124 29/02/2012 | . ! I Ferrara materia
cittadinanza italiana - .
amministrativa
Regione Istanza
controversia indirizzata ad
125 29/02/2012 telefonica Wind altro organo di
garanzia
Prefettura di Tesi del
documenti di Modena Difensore Civico
126 01/03/2012 cittadinanza non accolta
dalla P.A. con
atto motivato
Iren Mercato Tesi del
energia elettrica SpA Difensore Civico
127 01/03/2012 interrotta accolta dalla
P.A.
AUSL di Ferrara | Informazioni su
diritto di delega materie
128 02/03/2012 negato soggette alla
difesa civica
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Data Ente :
Questura di Tesi del
richiesta permesso | Parma Difensore Civico
129 06/03/2012 di soggiorno accolta dalla
P.A,
richiesta intervento | Regione Tesi del
131 06/03/2012 per mancato rispetto Difensore Civico
accordo accolta dalla
CO.RE.COM. P.A.
Comune di Informazioni su
gestione dei fondi Fidenza materie
132 06/03/2012 regionali per disabili soggette alla
difesa civica
Comune di Istanza
assistenza minori Ravenna indirizzata ad
133 06/03/2012 orfani altro organo di
garanzia
Comune di Tesi del
s . | Ravenna Difensore Civico
134 07/03/2012 | viabilita e parcheggi accolta dalla
P.A.
Comune di Tesi del
) Rimini Difensore Civico
135 07/03/2012 |teleriscaidamento accolta dalla
P.A.
accesso ad atti Provincia di Informazioni su
relativi a Ravenna materie
136 08/03/2012 convenzioni per soggette alla
gestione canili difesa civica
HERA Tesi del
. Difensore Civico
138 12/03/2012 | consumi gas accolta dalla
P.A.
Questura di Informazioni su
rinnovo permesso di | Parma materie
139 12/03/2012 soggiorno soggette alla
difesa civica
. s INPS di Tesi del
ratei indennita di ) o
140 12/03/2012 [accompagnamento Bologna Difensore Civico
? accolta dalla
e successione PA
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Data

Ente

CO.RE.COM, Tesi del
diritto recesso Emilia Difensore Civico
141 14/03/2012 negato da Telecom [Romagna accolta dalla
P.A.
fornitura energia ti imﬁgogna -l;(iafselndsec;lre Civico
142 14/03/2012 | elettrica senza firma . "
di contratto Energia accolta dalla
Elettrica e Gas |P.A.
Comune di Informazioni su
143 |16/03/2012 |cave ofiolitiche Bardi materie
soggette alla
difesa civica
. Direzione Informazioni su
graduatoria o )
144 16/03/2012 | provvisoria scuola Didattica . materie
elementare Comune di sc_)ggettg glla
Bologna difesa civica
Comune di Informazioni su
concessione Lagosanto materie
145 16/03/2012 Cimiteriale soggette alla
difesa civica
Comune di Tesi del
rimborso ICI Sasso Marconi | Difensore Civico
146 16/03/2012 residente estero ICI accolta dalla
P.A.
Comune di Informazioni su
sfratto da alloggio Cento materie
147 16/03/2012 ACER soggette alla
difesa civica
e ACER di Informazioni su
comunicaziont Ferrara materie
149 19/03/2012 :;Jetlec;'.:(t)imche agli soggette alla
difesa civica
richiesta Informazioni su
informazioni L. materie
150 13/03/2012 104/92 per soggette alla
assistenza genitori difesa civica
calcolo competenze | Poste Italiane | Tesi del
accessorie nella Difensore Civico
151 19/03/2012 determina di accolta dalla
pensione P.A.
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Data

apertura

Ente
coinvolto

lumino cimiteriale - Comune di Informazioni su
152 19/03/2012 |richiesta pagamento Casalecchio materie
annuale anticipato sgggettg _alla
difesa civica
Ufficio Informazioni su
ricorso formulato da | Scolastico materie non
155 20/03/2012 dipendente Provinciale di | soggette alla
Bologna difesa civica
Comune di Tesi del
156 22/03/2012 alloggio sociale a Mordano Difensore Civico
famiglia bisognosa accolta dalla
P.A.
Comune di San | Tesi del
durata concessioni | Clemente (RN) | Difensore Civico
157 22/03/2012 cimiteriali accolta dalla
P.A.
ENEL Tesi del
servitu di passaggio Difensore Civico
158 22/03/2012 per elettrodotto accolta dalla
P.A.
Provincia di Tesi del
accesso a rilevazioni { Ferrara Difensore Civico
159 22/03/2012 ambientali accolta dalla
P.A.
Comune e Istanza
contestazione Provincia di indirizzata ad
160 23/03/2012 gemellaggio Bologna altro organo di
garanzia
HERA Informazioni su
mancata attivazione materie
161 23/03/2012 energia elettrica soggette alla
difesa civica
iscrizione anagrafe | Procura della Istanza
di nato in costanza | Repubblica per |indirizzata ad
162 26/03/2012 |di matrimonio tra i Minorenni di | altro organo di
cittadino italiano e | Bologna garanzia
cittadina tailandese
Agenzia delle | Informazioni su
calcolo dell'imposta | Entrate - materie non
164 26/03/2012 di bollo Regione soggette alla
difesa civica

203
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Data
apertura

Oggetto

Ente
coinvolto

RAI Informazioni su
contesta pagamento materie
166 27/03/2012 canone RAI soggette alla
difesa civica
Regione Tesi del
disservizio ferrovia Difensore Civico
167 27/03/2012 Porretta Pistoia accolta dalla
P.A.
condizioni di salute Comune di Informazioni su
) Russi materie
168 27/03/2012 d|r is;;\: detenuto da soggette alla
P difesa civica
HERA Informazioni su
scaglioni consumo materie
170 27/03/2012 acqua soggette alla
difesa civica
Procura della Informazioni su
procedimento Repubblica di | materie non
172 27/03/2012 penale Ravenna soggette alla
difesa civica
Comune di Informazioni su
estremo disagio Castel materie
173 28/03/2012 abitativo Bolognese soggette alla
difesa civica
autorizazione a Comune di Informazioni su
174 | 28/03/2012 |filmare le sedute del | V'@"° ;Ztggﬁe "
Consiglio comunale difesa civica
normative sanitarie Ministero della | Informazioni su
175 28/03/2012 |e assistenziali per Salute ?Oategﬁenglr;a
disabilita "rare" OggetLe
difesa civica
ratei pensione INPS Tesi del
- . Difensore Civico
176 29/03/2012 :{I;ccc;ast;i (l)nngttesa di accolta dalla
P.A.
ATC di Bologna | Informazioni su
. materie non
177 29/03/2012 [ contestazione multa soggette alla
difesa civica
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Data

apertura

Ente
coinvolto

procedimento per AUSL di Cesena Inforrr_lazioni su
178 29/03/2012 |riconoscimento materie
invalido civile sgggettg _aIIa
difesa civica
Comune di Informazioni su
179 29/03/2012 pagamento imposta | Ravenna materie
passo carraio soggette alla
difesa civica
costidel servido | 0RE0 o | verie
183 30/03/2012 |trasporto parziale Monti tte all
disabile ont SOggeUe alla
difesa civica
Agenzia delle | Tesi del
somme contestate Entrate di Difensore Civico
per imposta Faenza - accolta dalla
184 30/03/2012 regionale sulle Garante P.A.
attivita agricole contribuente -
Regione
ENEL Tesi del
ingiunzione di Difensore Civico
186 02/04/2012 pagamento accolta dalla
P.A.
richiesta visione Tribunale di Mancata
190 02/04/2012 | registri per incarichi | Rimini collaborazione
consulenti tecnici deila P.A.
mancata Regione Informazioni su
applicazione legge materie
191 03/04/2012 regionale minoranze soggette alla
nomadi difesa civica
costo sostituzione HERA Eﬁzniire Civico
192 04/04/2012 ;lenotatore rotto dal accolta dalla
P.A.
TPER Tesi del
servizio taxibus Difensore Civico
193 04/04/2012 Basso Ferrarese accolta dalla
P.A.
Comune di Informazioni su
194 | 04/04/2012 |sfratto per morosita | MONZUNo materie
soggette alla
difesa civica

205)
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Data
apertura

Oggetto

Ente
coinvolto

Esito

Comune di Informazioni su
variazione Casalecchio di | materie
195 05/04/2012 destinazione d'usc | Reno soggette alla
difesa civica
Equitalia Informazioni su
sollecito di Centro SpA materie
136 05/04/2012 pagamento soggette alla
difesa civica
Informazioni su
revoca assegno di materie
197 10/04/2012 invalidita soggette alla
difesa civica
abbonamento Regione - Tesi del
gratuito per Crufer Difensore Civico
138 11/04/2012 compensazione accolta dalla
disagi treni P.A.
inquinamento ggc:e%?g . -I[;?fselnclilre Civico
200 13/04/2012 |luminoso, richiesta accolta dalla
verifica conformita PA
Provincia di Tesi del
accesso atti relativi | Forli Cesena Difensore Civico
201 16/04/2012 a gestione tartufaia accolta dalla
P.A.
contesta importo g?on\:g:gi (ljrl1 - g(i:}zni(:;lre Civico
202 16/04/2012 | COSAP (occupazione .
. Persiceto accolta dalla
suolo pubblico) PA
Comune di Tesi del
Casalecchio di | Difensore Civico
203 16/04/2012 | pagamento IMU Reno accolta dalla
P.A.
Trenitalia Tesi del
disagi per Difensore Civico
205 16/04/2012 circolazione treni accolta dalla
P.A.
Comune di Istanza
esposto relativo a Bologna indirizzata ad
206 17/04/2012 minore altro organo di
garanzia
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Data

apertura

Ente
coinvolto

Impossibilita di INPDAP Informazioni su
207 17/04/2012 avvalersi del CAF materie
soggette alla
difesa civica
Comune di Tesi del
209 17/04/2012 |tasse di affissione Faenza Difensore Civico
accolta dalla
P.A.
contesta termini di gg\%i’:\id' 2;?;::2"3”' su
210 17/04/2012 |risposta a memorie
difensive soggette alla
difesa civica
Comune di Informazioni su
problemi con Cervia materie
213 17/04/2012 assistenti sociali soggette alla
difesa civica
ASP di Informazioni su
trasporto bambino | Ravenna, materie
214 17/04/2012 disabile Cervia e Russi | soggette alla
difesa civica
esonero tasse per Universita di Informazioni su
studente con Bologna materie
215 17/04/2012 collaborazione a soggette alla
tempo difesa civica
Comune di Tesi del
deducibilita fiscale | Sasso Marconi | Difensore Civico
216 18/04/2012 spese ricovero accolta dalla
P.A.
HERA Tesi del
reclamo per rottura Difensore Civico
218 18/04/2012 contatore acqua accolta dalla
P.A.
convenzione per Comune di Informazioni su
219 | 18/04/2012 | affidamento del | G313t materie
attile soggette ala
9 difesa civica
Istituto Informazioni su
smarrimento piano | Professionale materie
221 19/04/2012 di studi "Luca Ghini" di |soggette alla
Imola difesa civica
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NO

Data
apertura

Oggetto

Ente
coinvolto

Esito

. Regione Informazioni su
normativa _ materie
223 19/04/2012 | applicabile in tema soggette alla
di immigrazione difesa civica
ACER di Tesi del
Ravenna Difensore Civico
224 20/04/2012 | saldo fatture acqua accolta dalla
P.A.
mancata ricerca dei | Comune di Informazioni su
parenti per Casalecchio di | materie
225 20/04/2012 riesumazione Reno soggette alla
defunto difesa civica
diritto Arcispedale . Inforrr_iazioni su
226 24/04/2012 | avvicinamento sede ﬁant Anna di materie
di lavoro errara sc_)ggettc_a glla
difesa civica
contestazione su Tribunale di Pareri in
nomina e gestione Ravenna materia
227 24/04/2012 | degli affari e amministrativa
interessi da parte
del giudice tutelare
. . Regione Pareri in
231 | 27/04/2012 | CONCOrSi pubblic materia
infermieri .. .
amministrativa
informazioni su Regione Infcterazioni su
233 | 27/04/2012 |assistenza gz)a eé't‘: !
odontoiatrica i ggette afla
ifesa civica
Comune di Tesi del
attribuzione canone |Bologna Difensore Civico
2341 27/04/2012 | cpp accolta dalla
P.A.
proposta di legge Regione Informazioni su
relativa alla materie
disciplina dello soggette alla
235 02/05/2012 spettacolo difesa civica
viaggiante e degli
artisti di strada
situazione assistito ggli;r?; :::zéwszmm su
236 02/05/2012 |dai servizi soggette alla
psichiatrici difesa civica




