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LO SCENARIO DI RIFERIMENTO

L 203705, convertito con L. 248703, ha awribuiie all' Apenzia delle enrmie §a nladit
ded servizio di nscossione contliva dei ibu, ad Fquitalia SpA — all'vpoca Risenssione Sp -
Pescratae eschsivo di wmle asivir per et i terntono nazionale - ad esclustone della
Regione Sicilia - ¢ aglh Agend della dscossione le relative funzion operative, fssando gl
obtewnv priman deflineremento dei volumi di riscossione ¢ la dduzione degit snerl 4 carico

dello Star, congiunamente al miglioramento dei senvizi al contdbuente.

Ubictiive primario del Grappo Fyuitalia & assicurare le condizioni per i mighoramento Jdel
sz i assalvimento sponaaneo degli adempimenti teibutan, fomendo un conributo
significative alla realizzazione di maggiore cquita fiscale artraverse 1 progressiva dduzione

dell’cvasinne fsenle.

Struttura organizzativa

A partiee dal 2013 © stalo avviate un processa i revisione delPassetto organizrative
societrio, i eelazione  all'evoluzione  vormativa del  scttore, che ba modificato
protondamente il contesto operativo dd Gruppo quitalia ed il relatvn owdelin di

contriburione.

Hauove modedlo di funzionamento del Gruppo & caratterizzato dalla focalizzazione degl
Agenu dodla Riscossione sulle arivith ¢ suph obieuivi riseossione,  grazie  alla
specializzazione della Holding nell'crogazione alle socierd partecipare dei servizd corporate
fcquizi, logisrica, amministiazione ¢ finanza, amministazione del personale, conrrollo d
gestione, awdin, organizeazione ¢ sicurezza e ek del patrimoniod, teenicl (K1) ¢ o

courdinamento (nermativa riscosstoni, relaziont istituonali, vte.

Liaccentramento su Lquitalia SpA dei servizi i corporare teenici ¢ di conrdinamento ha 1o
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SHUPPD EQUIT AL

scopo di srandardizzare ed efficientare | processi di looro o guisnid di ndurre | cost pestionali.

Tale rerganizzazione, infine, ha permesso Ia focalizvarione degli Apeng delta dsenssione

sulle uving di sixcossione, riuscendo in kb modo a concenitare propria aenzinoe salla
relazione con g entedind,

Nel corsa det 2014 sono proseguine le ativisn & eficiensaments dei pricessi con o seepo di
Adurre 1 cost gestionuli, conservando sempre Pobicrtive di migliorimente ded sereizi vesi ai

cittadini.

A partive dal primo luglio 2014 Eguialia Spa fornisee | et serviz i corporare In modo i

accentrato anche per Hquitalia Giustzia.
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GRUPeq: =y

DATI CONSOLIDATI DI SINTESI

Composizione del Gruppo

I Gruppo Lguisalia ¢ cosnmiig da Buitalin SpA e dalle sue Coneeollae ¢ al 31 dicembre

2014 & cost compnste

-,
&

ganzis v
a;amtrate R

120 % REon
i BRSNS | SouitaEa Nerd Sna H
i i e, AREA
toidbem . i DY
P Equitabiadenyespa CONSOLIDAMENTO
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Riorganizzazione territoriale

Pama di Kguialia Mantivid Ji riscossione e affidata a 37 societa privage. Tra il 2007 ¢ i 2013
assetto A sole e sociert Ageatt della Riseossione (HEquitalia Noxd, Equitla Cearea, Bquiabia

Suds, olire alla bolding Fouitalia SpA ed Fquitbia Giusdzta, con una signiticativa vdurione

dui componentt deght organi socicar.

SITUAZIONI AL 31 DICEMBRE 2014
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GRUFT

Nel seguito viene mppresentaa la abella con riferimento alle quow di mereato reoriche
ripastite sulle nuove realtd societaric (populazione di siferimenra delke regiont servite), nonché
Ja npartizione dei volumi di dscossione al 31 dicembre 2014 salla hase delio stesso eriterio.

Con riguardo alla popalasione. t daii sene rlevad seeondo Talidmao agoiornaments INTATF

hsponibile.
poPoLATIONE  TVOTA TLORICA OI QUOTA TEORICA
) (DAYL ISTAT HERCATO AL VOLUMI 4 ieRcATO PER
SOCIETA REGION SERVITE AGGIORBATI 21/12/2014 PER RISCO55Y VoLusn
AL 31.12.3013) POPOLAZIONE SERVITA AL 3171222014 RISCOSST
U (wuk 1STAT 31.12.2013)
EQUIFALA HGRD S3A 72476173 277 30047 40,584 !
EQUITALLA CENTRO 584 Tiginen 24,208 17672 LS
SQUITALA SUD SP4 13310552 31,030 25763 35,58%
TOTALE 53.809.426 100% 74102 100%
i
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Dati della riscossione al 31 dicembre 2014

Lacrvig del Gruppo Fquitalia, dal 2000 a ogat. b fatto registrare un mumento sniiicaivo
delle nzenssioni rispetio alla pestione precedente affidat alle socier private. Du ana media o
2.9 miliardi all'anno, registeata o 1 2000 ed il 2005 prima di Equitalia {prima Riscossinne

S istiaita con 1L 20320030 5 ¢ passad a una media O cirea 7.6 miliardi, per un omle
X |

di cirea 623 nuliardi incassad dal T otabre 2006,

Nel quadro complessivo sopra deseritio, i Gruppao Equitalia ha riscosso nellezercizio 2014

oltre 7.4 mitiardi di ciro, in aumento (43,97 dspetio al 2013,

L oppertunn sicordare che sui sisultad raggiund fo al 30 giugno 2014, ha jaciso |
definizione agevolata d ruol consegnati pruna i otiobre 2013, introdowa dalla Leggpe
siabilich 2014, che pur generando un vohume di decossione a livello di Gruppo pari a 7233
milioni i curo, he di faiee sospesn le armivird coative per un intero semesire. Fine a grelia
dara 1 volumi di riscossinne, che gii conenevana i pagament derivant dal condono sui runli,
cerana dr ele 110 miilioni di cure interion al dato di periodo 2003 al 30 scttembre la stessa
analist evidenziava una conwazione del delia riscossioni 2 soli 135 miliont i cuer che,
nell’ulime gimesire 2004, 51 ¢ annullata fine ad arovare ad un dsulato complessivo superiare
alfanno precedente per cirea 280 milioni di curo. La concentrazione delle auivia di
rscosslone coartva nel secondo semesire ha quindi consentito di invertire la rendenra sia
delfanno in corso che ssperto allwldmo  riennio. Tale rpresa di awdvith a valic delia
sospensione oormativa prevista dalla definizione agevolat det ruoli inrrodona daila Legge di
stabilich per i 2014 ha consentito una tempestiva lavorazione delle posizioni debioric carrate
nel frattempo in movosia, pur non porendo garandre il recupero integrale delle lavoraziond

previste per un intero anno.

121 seguito la sintesi degli incassi da ruolo 1 confronio con il pericdo precedente.
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{Vialori espressi in €mig}

Variazione %

2014 2013 2014/3013
Totale Incassi da ruclo 7.411,2 7.132,5 3,9%
Ruoali erariali 4.255,5 4.065,2 3,9%
Ruoli INPS -INAIL 2.085,2 1.516,3 15,4%
Ruoli Enti non stataki 1.060,5 1.221,8 [13,20%)

Su base regiomale 1 misultat di pscossione coauiva consceguit al 31 dicembre 2074 sonn

rapprescnian nella wabella che segue:

{Valor esprassi in €/mia}

2014 2013 Diff %

Totale 7.411 7.134 3,9%
ABRUZZO 160,7 1504 6,9%
BASILICATA 75,0 75,4 -0,6%
CALABRIA 2335 2215 54%
CAMPANIA 780,5 799.8 -2,4%
EMILIA ROMAGNA : 573,3 04,0 13,5%
FRIULE VENEZIA GIULIA 1141 127,5 -10,5%
LAZIO 1.033,0 987,0 4,7%
UGLRIA ) 178,7 188,4 -5,7%
LOMBARDIA 1.578,7 1,608,4 -14%
MARCHE 154,2 148,2 4,1% ;
MOLISE : 5,5 .0 5,3% !
PIEMONTE 478,6 1908 - 4,2% ;
PUGLIA 9714 34,6 6,0%
SARDEGNA _ 24,6 27,8 -1,6%
TOSCANA ' 524,7 66,2 12,5%
TRENTING ALTO ADIGE 1326 82,4 60,9%
UMBR1A 109,7 101,94 8,1%
VALLE D'AOSTA 11,9 12,0 -1,2%
VENETO 520t 40,3 18,1%
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Istanze di rateazione

Nepli ulimit eserebd. camienizzat da o cwmgunium cconomict particolarnicnre
stavorcvole, Pisiuro della mateazione i ¢ teadotio n un aiuto eonncreto a cirtading ¢ ilnpr‘csc n
difficolth. Grazie al recentl inievent nomutivie <0 ¢ date 1a possibilid di dilazionace
ulierionmente e rieaziont gid precedeniemenie concesse, qualora s presead un
peggioraments della difficolid cconomica posta a base della primw dilazione, ¢ e ne @
tacilitatn Faccesso concedendo la mtenzione a semphice istanya, fine a 30 mila curn, senza

neeessith di aliegare alcunn docamenazione,

Questl interventi si sono ot quindi e una wieriore o significativa APCLILLEL VeSO un
rpporto di massima atenzione e disponibilita al didogo con il citadine.

Le modalitn per pagare a rate le earrelle sono smie ampliare dalle norme inrrodoue nella

seconda meid del 2013, con L possibilia o onenere un prano straordinanio di ratcizzazione

fine o 120 rate {10 annij, menire in precedenza il lmite era quello del pigno ordinao e 7
L s i

10

Le dilazion sono oggl lo strumente pii wilizraie dai enatribuentd per fare fronte al
pagamenta delle canelie. Complessivamenie dal 2008, arnno in cui I concessione delle
eaielzzaziont ¢ diventata di competenza di Byuitalia, ne dsuliano anive olire 2,38 milioni per

un asvmontare i cirea 284 miliacd: di copo.
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Risuliato ceonomico del Gruppo

It

isuliaro voonomicn dell'esereizio 2014, sinteticamente wppresentac nel segtito. evidenzia

un nigliormene rizpetio all esercizio precedente, consolidandosi in 145 Frure/miln a froae

i vo utile 2073 saria 27 Pure/min,

I visulare ¢ saoy conseguitn grazie alla confmazione sia dei costi di gesone (- 1.2
Vawo “ming per effere delle eeonomic gestionali realizzare a sepuito dell'accentmmento dei
servizl, =i det cosii diverd (i produzione {-10.9 Euro/min} in mgione delle dinamiche che
hanan casatterizean Pesercizion, Tale siduzione ded cost ¢ s accompagnata anche da

flessione del cosro del personale -12.3 Buro/mln) per la dduzione delPorganico medic.

Sul gisuftao, molive, hanno influite | provend tilevasi per 32,6 Turn/min pur spese vive di
sorties Ji cut allaen 17 ¢ 7 ter del D Lgs 112/99 in relazione all'obblign di iovia della
raceonundata net cast o irreperibilicd ex are 140 CP(C Limporta & velnivo ai rimborsi Spese
maturain dally data dv enraia in vigore delia nommativa, 3 ouobre 206, 2l 28 dicembre 2011,
dara 2 pactire dally guale if rimbaorse in questone spetta n misurs part al diritees di noritica,
Tale vilevazione ¢ st prossibile solo nellesercizio 2014, a seguite del eonsohdamenre desh

strumentt mformact di supporto ai tini della ritevazione ¢ dacumeniabitica deghi imponi,

Linerements det ricavi casarreristicd & staro bilanciato:

da nna flessione delle commission nette sulla riscossione ramite modello £23 in
1

ragionu della progressiva sostinzione dello stesso con il modells 124 (cren 7.3

Euro/ming:

= daum flessione dei compensi sullattivid di fscossione volontai per b fiscalis

Yucale, i ragione della disinrermediazione in atto {cirea 20 Euro/mln:

= da un ineramente di cirea 58 Furo/min delle perdite (i agzi a frone ded
provvedimemi di spravio emessi dagli enti, che hannoe derenminato i) nmborsg al
contribuenie dei wibuti versat nonche degli agei corigposii, che vengeno rilevag

come oner dell’escreizio in aul occorre il rimborso,
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O N A SSIFICATO IWA14 3112113 Variazione
N e NG AT T 500398 49 7%
A, RICAVE TOTALT DEVLATTEVITA  CARATTERISTICA 59,694
S (234074
4. (0971 PR SERVIZE o (2333915
5 QNERT CONTENIMENTD SRFER PrBSLICE Q22811 §15.501
&. AL IN PERTIETA 3L THY QNEAT 5 GESTIGNE [37.625} PALAGT
8, JOTALE COSTI DELLA PROBUZIONE CARATTERISTICA (372.335) {390,472
CVALOREAGGIUNTO oo 5386,

FiHANTIART

Egen

RI FINANZIARL .
19:004)
AT e F -
36,034 (13.262)

1, PROVENT] E ONERI STRACRDIART

36.112 22.813

539
1€, {HPOSTE CECESERETTY (L7
. - 15,817 ;
L. RISULTATO DOPO LE IMPOSTE 5:677 15817
17. ACCANT. AJFILLEZ] FOND RISCHT FINANT, GENERALY {3.600) {3.630)
M. UTILE DELUESERCIZIC DEL GRUFPD 1477 11.817

Di seguito sono riportat 1 commend sui principali apgregati del Conto Eeonomicn

riciassificaro.

Con rifedmento

fmborst spese ¢

ammbnsteativi e de costo del lavoro, dererminunn un matgine operativo lordo posiiive,

Lo varabili piit significative che banan definito Fandamento dells gestione eartienistica,

rispetto all'esercizio precedente, sono le seguentd:

5 inceemento dei timborsi spese per Nanivazione delle procedure esecutive, In ragione :

della maggiore ativin svolia:

della airara glevazione delle spese vive di nodlica sulla secomdn raccomandata nei casi

previsii dalla legpe:

progressiva sostituzione dello stesso con i modello Fa4.

7 Messione dei compensi sullcivitd di dscossione volontaria per la fiscalitd locale, in

ragione della disintermediasione in ato;

= decremento del costi relaivi a

servizi

alla gusnione camdenistica, le commissiont arive — comnposie da

altri provent di gestione - al neno deile comimission passive, del servizi

¢ incremento dei ricavi per diritg di noiifica ¢ recupero spese vive, anche per efferto

esattoriali

riferibile

Ag,

flessione delle commissiont sulla rscossione ramite modells F23, in ragione della

principalmenre al

o
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[L‘!'I\])l_ﬂ'illlt;l Conin

done dellfattivied 3 postalizzazione ¢ aodfica di sollecid ¢ avvisi di
mamazine, anche in ragione dellis sospensione dolfativiry coativa previsia per fepee
duranie d poriodo del condono, ed alla contrazione dei cosd finalizzan alla LCSONG
det eanicht di gscossione juerentd la fiscalitd locale, in maglone  della suddeia

disintermedinztone:

fessione det cosl informatich, che st dAducona in particolare  per effeun
delleficienmmenio ¢ delle econonie conseyite 4 seguito del completamenio deila
transizione delle socicra del Gruppo su ununica  piaforma informatica ner la

gestione del sistema della riscossiong

#

ulterion sisparmi realizzan ndlla gestione degl immobill ¢ degll wse? azicndali ¢
decrementa dulle gpese generali, anchie in mgione @ aleuni officienmmend gestionali

realizzat:

> nduzione del coseo del bavoro per effeto del minore oreanico medio s werro al 2013
] it

e per la presenza nel solo esercizio 2003 di costi per incentivazione alfesedn.

I Margine Operative Loedo, per effetto di ml dinamiche, risuli pirt 2 1018 Furo/min, in

netto migliorumento sispetto all'esercizio 2013, che presenava un margine di $3,6 Fure/oidn.

1 visultare della gestione inanziaria risenre del venir meno di ung compatente di reave non
mpetbile, rifeebile ad interessi legali sy istanze di sgravio, che ha eanaterizzam Vesercizio
203, ¢ vede un mighoramento sul fronre degli onent finanzian, che s sono conteati grazie
agll efficientameni della gestone di tesoreria di Gruppo anche se permangono clevan in
ragione della strurtura patrimoniale ¢ finznziaria dell'nzienda, per il cw commmente si rinvia al
paragrafo relative allo S Pasimoniale Riclassificare della presente Relaziope sudla

Gestione,

Sul risutearo di Groppo 2014 rileva anche Vaceanromumeneo per 7 milioni di Lure stanzizeo al

femdo rischi finanziari generli a fronee dol rischio guenerale d'impresa,

Bilancio consolidato al 31 dicembre 2014
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Principali indicatori finanziari

1M1 bass 327070 i amuazione dedla Dircitiva 3172003°CEF & “modernizasione” delle
Dirctrive Comunitarie in materia di bilanci, & intervenato in ems di relazioal sulla gestiony

dut bikinet descrcizio, moditicando Part. 2428 del C.0 per le socicth commersiali, indusiali e

diservizi, nonché Fart 5 del DL Lgs 87792, per le banche ¢ oli sk SOgEc il A,

Lo informazioal i naean Goanziada esposte aclla presente relazione sono coerenn con

quelle incluse nel hilancin,

Pertanio nclls presente relazione si procede all'analist dei dati contabili anche medianie
claborazione di indicarod sintctict & sisulato, di seguito riporiai, prodisposit sulla base del

relativer documenio del Constglio dei Dottori Commercinlian ed Faperrt Commabilt del 14

gennain 20009,

Swato Pawrimoeniale riclassificato

ATTIVO PASSIVD VARINZIGHE
DE SCREZIAHE 31432714 31012713 DESCRITIONE ERFASSAEINIFE FIEX] 2014
PATRIMIONID BETT(E € PASSIVO
AT . . 126 . il . .
TG IMMOBH E2A10 2306423 219713 TIOBILZZATO 1IRGSRKE 1,990,470 Luass

366774 543,260

B

2.L48.735
625
566

} PP AESENTATI D8 TIT
PASSIVO CORTIINIT

SERITXIL) {T0h.565]

. UFFERERZE
MG RIS o somemiro

LOTALL 3.372.568 3395137 JOTALE 1373568 3.395.137 - : __ !

Lesposizione dei dadd parimoniali riclassificat conferma, in linea con Fesercizio a maffronio,
che la societd mandeae signiticativi livelll i indebitmento, Vale soruimr patrisoniade ¢

Inanzirm ¢ correlata alln presenza dei crediti per rimborst gpese procedure eseculive -

eapprescnnad aellauiveo immobilizzato - che saranno incassati a conclusione delle anivic di
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