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indagine aziendale rivolta a un campione di imprese biologiche del territorio nazionale;

indagine sulla distribuzione estera esplorando i negozi specializzati;

analisi della qualità del sistema di auditing;

partecipazione alla stesura di BioReport 2012;

partecipazione all'Annuario INEA parte Agricoltura biologica;

partecipazione alle attività della rete RIRAB;

B ioenergie e  valorizzazione dei sottop rodotti

Filiere innovative per la produzione di biocarburanti di seconda generazione da residui agrìcoli 
ed agroindustriali e colture da biomassa (BIOSEGEN)

La ricerca, finanziata dal MiPAAF, in partenariato con ENEA e CRA, ha l'obiettivo di analizzare la 
sostenibilità economica ed ambientale della produzione dei biocarburanti da dì seconda 
generazione da ligneocellulosa. La ricerca deli'unità operativa INEA ha l'obiettivo di valutare i costi 
di produzione, i prezzi di parità e la competizione con le colture a scopo alimentare per le 
produzioni bioenergetiche di seconda generazione sperimentate dalle unità di ricerca partner. 
Inoltre verranno effettuate analisi di sensitività dei risultati ottenuti rispetto a variazioni a variabili 
esterne quali il prezzo del petrolio o il livello degli incentivi legati a decisioni di politica agricola, 
energetica o ambientale.

Ottimizzazione delle filiere Bioenergetiche esistenti per una sostenibilità economica e 
ambientale (BIOSEA)

La ricerca,finanziata dal MiPAAF e in partenariato con Università di Bologna, CRA,Università di 
Padova, Università di Pisa, Università di Catania, prevede specifiche azioni in campo agronomico e 
di ricerca industriale per lo sviluppo di filiere agro-energetiche sostenibili. La ricerca defl'unita 
operativa INEA mira a valutare la sostenibilità economica del processo di produzione agricola e a 
quantificare nel medio periodo il contributo che la produzione nazionale può dare ai rispetto 
dell'obbligo di miscelazione stabilito dalla direttiva comunitaria 28/2009. La ricerca si propone di 
valutare inoltre l’efficienza, in termini di costo relativo, delle filiere esistenti di quelle di seconda 
generazione nell'abbattimento delle emissioni.

Valorizzazione dei sottoprodotti della filiera del BIODIESEL (extravalore)

La ricerca,finanziata dal MiPAAF e in partenariato con Università di Ancona, CRA,Università di Pisa, 
ha l'obiettivo di individuare impieghi alternativi ai sottoprodotti delia filiera corta de! biodiesel 
(residui colturali di campo, panelli, altri sottoprodotti di estrazione e glicerina) caratterizzati da 
applicabilità diffusa sul territorio nazionale mediante processi e utilizzi finali idonei per elevate 
quantità di materia prima. L'unità operativa iNEA ha l'obiettivo di valutare la sostenibilità 
economica dei processo di produzione del biodiesei effettuando una valutazione economica sulla 
possibilità di mercato e di reimpiego dei sottoprodotti L'attività metterà in rilievo anche i costi di 
smaltimento di alcune tipologie di rifiuti che non trovano alcun tipo di riutilizzo (morchie di 
separazione delie fasi e morchie di distillazione, catalizzatore esausto, ecc).

Studio e analisi dei fabbisogni di innovazione delle imprese olivicolo -  olearie della Calabria

Il p ro g etto , rea lizzato  in p artenariato  con  il CRA e  l'U niversità la Sap ienza , si p o n e  com e  

ob iettiv i:

1. studiare ed analizzare le potenzialità e i vincoli del territorio calabrese per la diffusione
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delle innovazioni (na tu ra  delle  innovazioni, e lem en ti di c o n te s to , a sp e tti m etodologici e 

organizzativi);

2. stu d ia re  ed  analizzare l 'o t te n im e n to  di nuovi p ro d o tti, con un valo re  agg iunto  risp e tto  alla 

m ateria  di sca r to  dalla qu a le  derivano  e  p e r questi e ffe ttu a re  una  sem plice analisi di 

fattib ilità  e  va lu taz ione  econom ica sugli im pianti laddove investire  p e r  la loro p roduzione, 

nella R egione C alabria, ch e  te n g a  co n to  an ch e  dei vincoli giuridici.

EnReMilk - Saving w ater and energyfor resorce efficientfood  processing

Il p ro g e tto  EnReMilk, finanziato  neH 'am bito del 7° p rog ram m a q u ad ro , e  co o rd in a to  dall’is titu to  
te d e s c o  F raunhofer p revded  la sp e rim en taz io n e  di nuove tecno log ie  finalizzate alla m aggiore 
sosten ib ilità  am b ien ta le  nella trasfo rm azio n e  del la tte . Il m odulo  co o rd in a to  dall'INEA stu d ie rà  gli 
s tru m en ti per la diffusione e  valorizzazione delle innovazioni. Il p ro g e tto  ha una  d u ra ta  di q u a ttro
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Servizio 5 - Biblioteca, editoria e reti telematiche

I! servizio, a ttra v e rso ,le  su e  q u a ttro  a ree : B iblioteca, Reti te lem a tich e . Editoria e  C om unicazione, 
assicura assistenza  e  su p p o rto  alle a ttiv ità  di ricerca e  am m in istra tive  deli'fstitu to , Inoltre viene 
p o rta ta  avanti u n 'a ttiv ità  di ricerca in cam po  tecno log ico /in fo rm atico  propria  del Servizio.

>  Attività svolta nel 2013

>  Risorse um ane im piegate

Risorse um ane Profilo professionale

Ric/Tec 1 
liv

Ric/Tec II 
liv

Ric/Tec III 
liv

Ric/Tec IV 
liv

OA CTER CAM OT
Total

e

Tem po Ind e te rm in a to 3 1 5 1 2 12

Tem po D eterm inato 5 2 3 10

Cococo 6 3 9

Totale 3 11 1 10 4 2 31

A m bito Biblioteca 

O biettivi raggiunti e  attività

Nella s tra teg ia  di m ig lio ram en to  ed  innovazione delie p roprie  attiv ità , in accordo  con il p rocesso  
evolutivo della ricerca tecn ico  scientifica dell'INEA e nel co n te s to  del p rog resso  nelle  scienze 
dell’inform azione, la b ib lio teca ha reg o la rm en te  p o r ta to  avanti tu t te  le a ttiv ità  rico rren ti prev iste  
nel bilancio prev isionale  d e ll 'e se rd z to  2013 ed  ha raggiunto  alcuni im portan ti obiettiv i, che 
vengono  qui di segu ito  indicati:

1. Sviluppo deH'Archivio Digitale dell'istitu to  -  D edicato alla conservazione dell'intero  

patrim onio digitale dell'INEA, in accordo con le azioni nazionali ed internazionali verso  

l’Open A ccess

Il G ruppo di lavoro "Archivio digitale ADINEA", ha p ro segu ito  il recu p ero  e  la raccolta, iniziato nel 
luglio 2012, di tu t to  il p a trim on io  scientifico digitale ed ito  dall'is titu to  che  confluirà nell'Archivio 
Digitale che , una  volta u ltim ato , co n te rrà  tu t ta  la p roduzione  digitale INEA {m onografie, rapporti 
periodici e  bollettin i, ecc.) pubblicata  dal 1995 in poi (si stim a circa 1.500 opere). Al 31 d icem bre
2013 sono  sta ti inseriti 325 file p d f di d ocum en ti digitali pubblicati tra  2014 e  2008, consultabili 
online, g ra tu itam en te . I docum en ti sono  sta ti selezionati ed  organizzati p e r  periodi, am biti di 
ricerca e  p roge tti e  poi ca ta logati, sogge tta ti, indicizzati e  s tru ttu ra ti con m etada ti, al fine di 
co n sen tirn e  una più stab ile  conservazione  ed assicu rarne  la più am pia fruizione e d iffusione alla 
com unità  scientifica nazionale ed  in ternazionale . In q u es to  im p o rtan te  p ro g e tto , il G ruppo di 
lavoro è s ta to  in te n sa m e n te  im pegnato , coo rd inando  l’a ttiv ità  con l'Area Editoria, I Area 
Com unicazione e  l'A rea Inform atica e  confron tandosi co n tin u am en te  con i Servizi tecnici della 
ricerca p e r o tte n e re  il p ieno  ragg iungim ento  dell'ob ie ttivo . Si so tto lin ea  che  il p ro g e tto  viene
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p o rta to  avanti con l'utilizzo del so ftw are  open source DSpace, la cui a rch ite ttu ra  è  s ta ta  
configurata e  personalizzata  dalla B iblioteca e  realizzata dall'A rea Inform atica.

2. Sviluppo d elle collezioni della biblioteca

Sono s ta te  in tensificati i c o n ta tti con a ltre  b ib lio teche di università , en ti ed  organizzazioni nazionali 
ed  in ternazionali, di profilo scientifico-tecnico  sim ile, p e r realizzare scam bi di pubblicazioni, invio 
di articoli di riviste in fo rm a to  PDF so tto  fo rm a di reciprocità  g ra tu ita  p e r  ovviare al m anca to  
rinnovo, a causa di scarsità  di fondi ad hoc, di ab b o n am e n ti a p ag am en to  alle riv iste specializzate 
di se tto re . Inoltre  è  p ro segu ita  l'azione s tru ttu ra ta  volta ad individuare le possibili istituzioni 
p a rtn e r  al fine di a u m e n ta re  la visibilità della ricerca INEA e  am pliare  il bacino di u tenza , 
co n trib u en d o  alla realizzazione di uno  degli ob iettiv i detl'A rea C om unicazione.

3. R ielaborazione deH'inform azione com presa nel m ateriale bibliografico recente e  

retrospettivo ed  aggiornam ento della b ase  dati bibliografica ed  OPAC

>  Verifica e  contro llo  p e rm a n e n te  dell'e sis tenza  di docum en ti digitali on line e  co n seg u en te  

ca ta logazione degli stessi nella b ase  dati bibliografica;

>  cata logazione , sogge ttaz ione  ed indicizzazione (schem a di classificazione in ternazionale  

AGRIS/CARIS della FAO) di m a te ria le  bibliografico c o rre n te  e  re tro sp e ttiv o , in fo rm a to  cartaceo , 

e le ttro n ico  e  m ultim ediale  sul sis tem a au to m atizza to  della b ib lio teca (m onografie, periodici, 

spogli di periodici e  le tte ra tu ra  grigia) con partico la re  riguardo  alle pubblicazioni online 

dell'INEA, p e r  c re a re  le condizioni di in serim en to  da ti anche  nell'Archivio d ig itate ADINEA;

>  agg io rnam en to  del ca ta logo  online (OPAC) delia b ib lio teca sulla re te  in te rn e t.

4. integrazione dei risultati dell'attuale ricerca scientifico-tecnica dell'istituto e  della  

com unità internazionale n elle  on to log ie  applicate in biblioteca

Revisione, norm alizzazione ed  ag g io rnam en to  del th e sau ru s  già e s is te n te  nella base  dati 
bibliografica al fine di o ttim izzare  l'e laborazione  del co n ten u to  sem an tico  dei docum enti, 
evidenziando  i con ce tti legati alla ricerca scientifica e  tecnologica de ll 'is titu to  e dello  sviluppo 
agrario  naziona le  ed in ternazionale . I te rm in i con tro lla ti del th e sa u ru s  INEA alla fine del 2013 sono  
sta ti 7 .887. Alcuni ricercatori sono  sta ti coinvolti nel con tro llo  dei te rm in i, in partico la re  per 
l'a ttribuzione  delle  definizioni. Il risu lta to  di q u e s ta  attiv ità  ha con tribu ito  ad una  m aggiore 
fruibilità delle inform azioni e c o n se g u e n te m e n te  una  più larga disponibilità di in terrogazione  della 
b ase  dati bibliografica. L 'uso del th e sa u ru s  è  s ta to  già sp e rim en ta to  ed app lica to  nell'Archivio 
digitale ADINEA

5. D issem inazione dell'inform azione all'utenza interna ed  esterna attraverso servizi di 

prestito , docum ent delivery in m odalità tradizionali ed elettron iche, bollettini 

bibliografici, reference

> Divulgazione delle  nuove accessioni In b ib lio teca p e r  una m igliore fruizione da p a rte  de ll'u tenza  

in te rn a  ed  e s te rn a , a ttrav e rso  e-m ail ed  e laborazione  del bo lle ttino  m ensile bibliografico delle 

nuove accessioni;

>  pred isposiz ione  sistem atica  d e ll'e lenco  bibliografico deile nuove accessioni alla b iblioteca 

aH 'interno del bo lle ttino  online "INEA Inform a: la te r ra  in cam m ino" (cfr. 

h ttp ://w w w .in ea .it/w eb /in ea /in ea_ in fo rm a  al sito  de! bo lle ttino ) e  della "Rivista di econom ia 

agraria" (cfr. h ttp :/ /w w w .in e a .i t/re a  al sito  REA);
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>  servizio di re fe ren ce  ed  in form azione bibliografica p e r gli u ten ti in tern i ed  e ste rn i. Gli s tru m en ti 

utilizzati so n o  sta ti l'OPAC dell'INEA, l'archivio sto rico , m a an ch e  i siti w eb  e  gli archivi digitali di 

a ltre  b ib lio teche  ed  is titu ti nazionali ed  in ternazionali di profilo simile, i risultati delle 

inform azioni bibliografiche su specifiche te m a tic h e  di a ttu a lità  sono  s ta te  co n se rv a te  p e r fu tu re  

utilizzazioni;

>  d iffusione de lle  risorse a  p ag am e n to  p e r l 'u ten za  in te rn a  sia della Sede c en tra le  che  delle  Sedi 

regionali (periodici e le ttron ic i in fo rm a to  PDF co m e  "Agra E urope", "Agra Facts", "Ansa", 

"A grapress", "Agrisole", "T erra e  vita"). L 'accesso d ire tto , riservato  esc lu sivam en te  all’u tenza  

in te rn a  de ll 'is titu to , avv iene a ttrav e rso  la r e te  in tra n e t d e ll 'is titu to  nella sezione "Editoria 

e le ttron ica" ;

>  gestione  dei p restiti in tern i e  d e ll 'u ten za  in te rn a  ed  e s te rn a  (rif. "R egolam ento  p e r  il servizio di 

consu ltaz ione , le ttu ra  e  p re s tito  del m ateria le  d o cum en tario  della Biblioteca deil'INEA")

6. A ggiornam ento ed  arricchim ento d elle  pagine w e b  della b iblioteca con l'ob iettivo  di 

assicurare la più am pia visibilità dei servizi forniti e  degli strum enti di inform azione 

destinati all'utenza Interna ed  esterna

>  A ggio rnam en to  de ile  pagine w eb  della b ib lio teca con le re la tive  sezioni e  so ttosezion i, in 

accordo  con i nuovi co n ten u ti specifici, nel co n te s to  g en e ra le  del sito  INEA. Pubblicazione 

on line di nuove  risorse in form ative ad accesso  g ra tu ito  (ad es.: th esau ri, encic lopedie  on-line, 

dizionari, glossari, siti w eb  di in te re sse  bibliografico, archivi digitali);

> m on ito raggio  e  ag g io rnam en to  delia consistenza dei periodici consu ltab ile  on line  nel sito  

d e ll 'is titu to  (h ttp :/ /w w w l.in e a .it /w e b if /s ta r t.h tm ) e riversam en to  nel C atalogo collettivo 

naziona le  de lle  pubblicazioni period iche  (ACNP);

>  co operaz ione  tra  la b ib lio teca e  l 'a rea  Inform atica nella realizzazione del nuovo  sito  in te rn e t 

de ll 'is titu to , m igliorando l 'a rch ite ttu ra  delle pagine w eb, sv iluppando  ed  agg iornando  i 

co n ten u ti de lle  specifiche attiv ità  b ib lio tecarie  e  di docum en taz ione ;

> verifica e ag g io rn am en to  del "R eperto rio  delle pubblicazioni INEA a s tam p a"  con la relativa 

disponibilità, p ubb lica to  in fo rm ato  PDF sul sito  INEA (URL).

7. "Carta dei servizi e  standard di qualità" .

Con la redazione  e  pubblicazione della "C arta dei servizi e  s tan d a rd  di qualità" , re d a tta  e 
pubb lica ta  sul sito  d e ll 'is titu to , si è  a ttu a to  il m onitoraggio  dei servizi e rogati dalla b ib lio teca al fine 
di m igliorare la qualità  dei servizi o fferti d a ll'is titu to , ne ll'o ttica  della tra sp a ren za  e  della garanzia 
dei diritti d e ll 'u te n te , an ch e  al fine di co n tin u a re  un perco rso  di dialogo e  m om en ti di co n fro n to  e 
verifica con tu t ti  gli u ten ti della b ib lio teca INEA.

Obiettivi per il 2014

>  sviluppo de lle  collezioni della b ib lio teca e  de ll'a ttiv ità  di scam bio  con a ltre  istituzioni di 

in te re sse ;

>  conclusione del p o p o lam en to  dell'Archivio Digitale INEA;

>  fo rm azione del p ersona le  della ricerca p e r  l 'au to n o m a  im m issione della p ropria p roduzione  

edito riafe  a ll 'in te rno  delI'Archivio digitale INEA;
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>  elaborazione  di una  p ro p o s ta  p e r l'acquisiz ione di un nuovo  so ftw are  di b ib lio teca, più 

r isp o n d en te  alla esigenze o d ie rn e  di com unicazione e  tr a tta m e n to  dei da ti com presi nella 

d o cum en taz ione  del p a trim o n io  sto rico  e  m od ern o  della Biblioteca INEA;

Si auspica ino ltre , di p o te r  ria ttivare  il servizio di acquisizione delle  nuove  pubblicazioni ca rtacee  
ed  e le ttro n ich e  a p ag am e n to  (periodici, m onografìe , e  m ate ria le  m ultim ediale) indispensabili, di 
fa tto , alle attiv ità  del p e rso n a le  tecn ico  della ricerca

A m bito  Reti T e lem atiche  

O biettiv i ragg iun ti e  a ttiv ità

L 'area inform atica de ll 'is titu to  ha il com p ito  di g a ran tire  la p ro du ttiv ità  e  l'utilizzo di servizi 
inform atici stra teg ic i p e r  le attiv ità  de ll'is titu to . F on d am en ta lm en te  il servizio inform atico  
sviluppa, gestisce, am m in istra , configura e coord ina  servizi com e la navigazione in te rn e t, la 
te le fon ia  su re te  IP, i servizi w eb , i protocolli di re te , la p o sta  e le ttron ica , la sicurezza della re te , il 
p ro toco llo  inform atico , il s ito  w eb  no n ch é  tu t ta  l'in fra s tru ttu ra  inform atica di cui l 'is titu to  è 
d o ta to , a livelli di p e rfo rm an ce  o g g e ttiv am en te  accettab ili e  con un livello m assim o di sicurezza.

La re te  inform atica dell'INEA è  ra p p re se n ta ta  da una re te  di tip o  geografico  in cui tu t te  le sedi 
regionali sono  com unican ti tr a  di loro e  con la se d e  c en tra le  di Roma, ciò favorisce la facilità di 
com unicazione delle  singole postazion i in fo rm atiche  dei d ip en d en ti e co llabora to ri de ll'is titu to , 
p e rm e tte  l'in troduzione di servizi di assistenza rem o ta  altrim en ti non  percorribili no n ch é  un 
m aggiore livello di qualità  dei servizi e in ultim a analisi d e te rm in a  un risparm io  ed  una  riduzione 
dei costi.

O ltre ai servizi m enzionati sop ra , l 'a rea  inform atica a ttu a  inoltre un servizio di "help-desk" e 
riparazione h ard w are  p ro fo n d am en te  capillare a livello di singola postaz ione  inform atica, servizio 
che  spesso  coinvolge anche le postazioni p resen ti p resso  le sedi regionali. Tale servizio garan tisce 
un livello di assistenza  e ripristino  delle condizioni lavorative in tem p i m o lto  rapidi, ino ltre  il 
servizio stesso  v iene  utilizzato an ch e  nell'a llestire  le sa le  riunioni e  le sale co n feren ze  di dotazioni 
in form atiche ed  è o rie n ta to , anche, a ll'assistenza  dei coileghi d u ra n te  le a ttiv ità  di p resen tazion i 
dei risu ltati delle ricerche. A ta te  p roposito , re la tivam en te  a q u es to  tipo  di servizi, è  utile ricordare 
che  l'istitu to  è  cresc iu to  nell'a rco  dell'u ltim o tr ienn io  in term in i di p erso n a le , a vario  raggio inserito  
nelle  a ttiv ità  di ricerca d e ll'is titu to , raggiungendo  l’a ttu a le  cifra di circa 400 postazioni 
in fo rm atiche, cifra che  te s tim o n ia  l'en o rm e e  profìcuo  im pegno  del p e rso n a le  inform atico  che 
nell'arco  di q u es to  u ltim o tr ien n io  ha pro fuso  aH 'interno dell'istitu to .

Le a ttiv ità  de ll 'a rea  non  si esau riscono  sem p licem en te  ad a ttiv ità  di tipo  g estio n a le  o r ie n ta te  al 
m an ten im en to  d e ll'a ttiv ità  del p ersona le  am m inistra tivo  e  di ricerca de ll 'is titu to , e ssa  fornisce 
su p p o rto  sistem istico  ed  in form atico  a m olti p rogetti di ricerca fondam en ta li p e r  l'is titu to , si 
consideri che  le a ttiv ità  sistem istiche  del p ro g e tto  RICA, il principale p ro g e tto  d e ll'is titu to , sono  
e ffe ttu a te  dal p e rso n a le  d ed ica to  a ll'a rea , inoltre forn isce a ttiv ità  di ricerca e  di p roge ttaz ione  
inform atica p e r  altri p ro g e tti m inori sviluppati in Is titu to  ed a ttiv ità  di sviluppo dei servizi 
inform atici v o ta te  alla razionalizzazione di quelli p resen ti, alla in troduzione di servizi inform atici 
innovativi ed  alla riduzione com plessiva dei costi di p ro du ttiv ità  delle attiv ità  am m in istra tive  e di 
ricerca dell'is titu to . Si precisa che  riguardo a q u e s te  u ltim e a ttiv ità  d escritte  il p e rso n a le  d e ll 'a rea  
inform atica ha a d o tta to  e realizzato  sistem i inform atici di tipo  ap e rto  (open source), i quali hanno  
p rovocato  risparm i sui costi di fu n z ionam en to  d e ll'is titu to . Nello specifico i sistem i di posta  
e le ttron ica , quelli di a sse t m an ag e m en t, il sito  w eb  d e il'ls titu to . il protoco llo  inform atico , i sistem i 
di m onitoraggio  dei servizi, i servizi di d a taw areh o u se  sono  tu tti  realizzati su sis tem i a p e r ti  (open 
source) per i quali non sono  s ta te  acq u is ta te  d ispend iose  licenze.
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Sito  INEA

Nel m arzo 2013 è  s ta to  m esso  on  line il nuovo  po rta le  INEA, u ltim o s te p  di un p e rco rso  di revisione 
dell'im m agine de ll 'is titu to . Il sito  w eb  è  s ta to  realizzato  m ed ian te  tecno log ia  open source Liferay 
che ha  p e rm esso  ia realizzazione di una v e s te  grafica più sobria ed  in tu itiva p e rm e tte n d o  
l 'ab b assam en to  dei costi di p roduzione  e  l'in teg razione  di altri m oduli inform atici p re sen ti sul sito 
stesso . Tali m oduli inform atici realizzati con tecno log ie  analoghe sono  ra p p re se n ta ti dal m odulo 
delle  b an ch e  dati on line e  da quello  re la tivo  all'archivio digitale de lle  pubblicazioni INEA dal 1995 
ad oggi. Tali m oduli rap p re se n ta n o  le principali novità del nuovo  sito  w eb .

B anche d a ti on -line

Nel corso  dell’u ltim o decenn io , n e ll'is titu to , in segu ito  ad  attiv ità  legate  alla racco lta  di dati, sono 
s ta te  co s titu ite  e  rea lizzate  m olte  banche  dati di p roge tti di piccola e  grossa en tità . Basti pensare  
alla grossa m o le  di da ti raccolta da p rogetti com e il SIGRIA e  com e la RICA. R app resen tan d o  i dati 
un pa trim on io  ed  una fo n te  di conoscenza  p e r  l'is titu to , è  so rta  l'esigenza nel corso  dell'u ltim o 
b iennio  di in teg ra re  tu t te  le b an ch e  dati p resen ti in un 'un ica  banca  dati al fine  di valorizzare ed 
rag g ru p p are  i d a ti con a ltre  inform azioni e m e tad a ti. Il rag g ru p p am en to  dei dati e  la costituzione 
di un 'un ica  banca  dati p rovocherà  effe tti n o tev o lm en te  positivi in te rm in i di Im m agine e  di ruolo 
is tituzionale  deM 'Istituto. Il prim o passo  p e r la costituz ione  di q u e s ta  banca dati un itaria  si è 
conso lida to  m ed ian te  la realizzazione del m odulo  del sito  w eb  sulle ban ch e  d a to  on-line nel quale  
nel co rso  d e ll 'an n o  sono  conflu ite  le so tto e le n c a te  banche  dati:

1. A nnuario  dell'ag rico ltu ra  italiana

2. P ro g e tto  F o reste

3. B anche da ti sui GAL e cooperazione  le a d e r

4. G eo banca  dati

5. P ro g e tto  com m ercio  e s te ro

A ttiv ità  di su p p o r to  in fo rm atico  alla  b ib lio teca

L 'attività di su p p o rto  inform atico  alla b ib lio teca ha d e te rm in a to  la p roduzione  dell'archivio  digitale 
delle  pubblicazioni. Esso è  s ta to  p ro d o tto  m ed ian te  t'utilizzo della tecno log ia  o p en -so u rce  DSPACE. 
Tale tecno log ia  co m p ren d e  una serie  di pacchetti so ftw are  m odulabili tra  di loro che  p e rm e tto n o  
la gestio n e  di risorse  librarie in fo rm ato  digitale e  ia co n co m itan te  realizzazione di un servizio w eb  
e di una in terfaccia  grafica p e r  la navigazione, la ricerca e  l'in serim en to  di produzioni digitali 
librarie di tip o  scientifico. Nel corso de ll 'an n o  è  s ta to  realizzato il p ro g e tto  m ed ian te  
l'individuazione delle  tecno log ie  utili in co o rd in am en to  con il s e tto re  b ib lio teca. O ltre a  ta le  fase  di 
co o rd in am en to  e di a ffiancam en to  con il s e tto re  b ib lio teca l'a rea  in form atica ha  realizzato  i 
sistem i se rv e r di su p p o rto , ha p ro d o tto  la com pilazione e la configurazione del s is tem a DSPACE, ha 
e ffe ttu a to  il te s tin g  del s is tem a e  la successiva m essa  in p roduz ione  con  la relativa attiv ità  

gestiona le  e  di su p p o rto .

A segu ito  della pubblicazione del nuovo  sito , l 'a rea  inform atica, a ttrav e rso  il p roprio  personale  
tecn ico  ha o rgan izzato  corsi di fo rm azione in terni sull'utilizzo del nuovo panne llo  di con tro llo  per 
l 'ag g io rnam en to  delle sezioni del sito.

Connettività

L'attività è  finalizzata alla gestio n e  e m ig lio ram ento  dei servizi di connettiv ità  de ll 'is titu to  verso ia 
re te  in te rn e t, In fran e t e  In tran e t. Nel corso del 2013 so n o  s ta te  e ffe ttu a te  le seg u en ti attiv ità :
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>  rinnovo canoni dei servizi di connettiv ità  SPC;

>  gestione  e m an u ten z io n e  dei circuiti di co llegam en to  verso In te rn e t, verso  la re te  SPC {Sistema 

Pubblico di C onnettività); m an u ten z io n e  e  verifica dei livelli di p e rfo rm an ce  dei collegam enti 

VPN (Rete G eografica Privata) delle sedi regionali.

Infrastrutture inform atiche

O biettivo  dell'a ttiv ità  è la p ro g e ttaz io n e  e  la gestione  degli ap p ara ti di re te . Nel corso  del 2013 
sono  s ta te  e ffe ttu a te :

a. la m an u ten z io n e  e  g e s tio n e  degli ap p a ra ti di re te  del firew all e  di tu tti  i se rv e r di accesso  

virtuale;

b. la g e s tio n e  del sis tem a di backup cen tra le  dei servizi inform atici;

c. l'acqu isto  e  agg io rnam en to  del sis tem a di S torage e  deduplica EMC2;

d. la m an u ten z io n e  dei se rver b iade  HP, con tro lle r degli Storage, m em orie . S ostituz ione  m em orie 

b iade  cen tra le ;

e. la p rep araz io n e  cap ito la to , realizzazione della gara e  svolgim ento  dei servizi di m anu tenzione  

o rd inaria  della sala CED;

f. la m an u ten z io n e  dei m oduli di cond iz ionam en to  cen tra le  della sala CED;

g. la p reparaz ione  cap ito la to  p e r  la m essa in funzione del secondo  g ruppo  di con tinu ità  della sala 

CED;

h. Il m ig lio ram en to  d e ll'im p ian to  e le ttr ico  della  sala CED. Sostituzione in te rru tto r i m agneto term ici 

e differenziali, p ro g e ttaz io n e  e  realizzazione di nuove linee e le ttr ich e  di backup della s tessa  

sala.

G estione help -desk  e  m anutenzione hardware

V iene fo rn ita  assistenza  so ftw are  a tu t te  te postazioni in fo rm atiche  d e ll 'is titu to  nonché  alla 
m an u ten z io n e  h a rd w are  dei PC in possesso  dell’is titu to . La gestione  dell'a ttiv ità  avviene m ed ian te  
sistem i inform atizzati di ticketing  e  m ed ian te  p ro ced u re  di inventariazione ed  assistenza  hardw are  
di tipo  collaborativo . Net de ttag lio  si svolgono:

a. attiv ità  di tu to rag g io  e  p rob iem  solving inform atico;

b. inventariazione e  dism issioni m acchine;

c. agg io rnam en to  anti-virus;

d. m onitoraggio  delle  applicazioni m alevoli a ll'in te rno  deM 'istituto;

e. m ig lio ram ento  e  sviluppo di m oduli aggiuntivi p e r  it sistem a inform atico  GLP1 di su p p o rto  (open 

source);

f. acquisto , p rep a raz io n e  configurativa, m an ten im en to  della garanzia e ripristino di n. 28 PC e 3 

Portatili;

g. so s tituz ione  e  riconfigurazioni s tam p an ti di re te .

G estione e m onitoraggio servizi softw are di rete
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L'attività è  finalizzata alla istallazione e  gestio n e  dei p ro to c o ll i  HTTP, FTP, DHCP, LDAP, SNMP, 
SMTP, POP, IMAP no n ch é  dei servizi di n am e  services, antivirus, backup, hosting , firew all, VPN e 
tu t ti  i servizi di sicurezza proattiv i secondo  le no rm ative  DigitPA (ex CNIPA):

a. risoluzione p rob lem a di spam m ing  m assivo e  d is in serim en to  del dom inio  inea .it dalle blacklist;

b. p ianificazione e  realizzazione in terven ti finalizzati al cam b iam en to  delle passw ord  di posta  

e le ttro n ica  degli u te n ti INEA;

c. pianificazione e  gestio n e  dei servizi di p o sta  e le ttro n ica  e  dei servizi di mailing list;

d. in te rv en ti legati alla m essa  in sicurezza dei servizi di p o sta  e le ttro n ica  m e d ia n te  sistem i di 

m onitoring;

e. sp e rim en taz io n e  di ap p a ra ti di gestio n e  delle co d e  di posta  e le ttron ica ;

f. sp e rim en taz io n e  e  p ianificazione di un sis tem a di backup della posta  e le ttron ica ;

g. ag g io rn am en to  del s is tem a op e ra tiv o  o sp ita n te  i servizi di p o s ta  e le ttron ica ;

h. ag g io rn am en to  del fram ew ork  di P osta  E lettronica Zim bra;

i. realizzazione sistem i opera tiv i virtuali p e r  ìnizializzazione nuovi servizi inform atici legati ai 

p roge tti di ricerca;

j. ag g io rnam en to  e  m an u ten z io n e  d e l firew all;

k. con tro llo  e  m on ito ragg io  dei sistem i inform atici A gensud in hosting  p resso  l'is titu to .

T elefon ia  VolP (Voice o v e r IP)

Con ta le  a ttiv ità  v iene  e ro g a to  e  gestito  ii s is tem a di te le fo n ia  d ig itale (VolP) di tu t ta  la re te  
te le fon ica  della  se d e  cen tra le  e  delle  sedi regionali.

i. O rganizzazione con tro llo  ed  ag g io rnam en to  delle a ttre z z a tu re  VolP p resso  l'is titu to  N azionale 

di Econom ia Agraria;

j. ag g io rn am en to  dei sistem i di te le fo n ia  VolP, cen trali digitali ed  ap p ara ti te lefon ici;

k. soluzioni di p ro b lem atich e  te le fon iche  legate  ad  alcuni bachi nei so ftw are  degli apparecch i 

te lefonici;

I. p rep a raz io n e  e configurazione degli apparecch i te lefonici.

W eb -co n fe ren ce

G estione  degli s tru m en ti di w eb -co n feren ce  in do taz ione  p resso  l'istitu to , 

m . A ggiornam ento  e  m an u ten z io n e  della licenza A dobe C onnect. 

n. In ternalizzazione del sis tem a inform atico  di W ebcon ference  di A dobe

o . A ssistenza, coad iuvazione, e  o rganizzazione logistica n e ll 'am b ito  di 32 riunioni, w orkshop , 

sem inari ecc. te n u ti  p resso  l'is titu to .

Servizi di file rep o s ito ry  e  file sharing

2 http://it.wikipedia.ora/wiki/Protocollo di rete
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L’attività è finalizzata alla g es tio n e  ed  im p lem en taz ione  di servizi so ftw are  destina ti a m igliorare la 
gestione  e  il co o rd in am en to  dei gruppi di lavoro p e r  la gestione  dei p roge tti di ricerca affidati 
a ll'istitu to . Nel corso  del 2013  sono  sta ti m an u ten u ti i servizi di sviluppo collaborativo.

Protocollo inform atico

A ffidam ento della gara  p e r  i servizi di ag g io rnam en to  del sistem a di p ro toco llo  inform atico . 
P rogettaz ione  e  realizzazione del p iano di in te rv en to  p e r  lo sviluppo del servizio con la società 
D atadigit affìdataria  del servizio. Riunioni, in terven ti tecnici, a ttiv ità  di te s tin g  delle  nuove 
p rocedu re .

O ltre a  tali attiv ità  si è p rovvedu to  alla gestio n e  della banca dati ed  alla m an u ten z io n e  della 
stessa , inoltre si è  p rovvedu to  ad  in tro d u rre  dei servizi inform atici di con tro llo  e  m onitoraggio  dei 
se rver che ero g an o  il servizio e si so n o  co n tinua ti a s tu d ia re  gli s tru m en ti di archiviazione 
sostitu tiva  dei docum en ti n o n ch é  quelli di firm a digitale.

Centro acquisti informatici

Le attiv ità  di app rovv ig ionam ento  del m ateria le  inform atico  p resso  il m e rca to  e le ttron ico  della 
pubblica am m in istraz ione , nel co rso  del 2013, h an n o  riguardato  la stipu la  di 33 co n tra tti 
d 'acq u is to  di m ateria le  inform atico  e  di consum o.

> Obiettivi per il 2014

• M anutenzione e  potenziam ento  strutture Sala CED

Al fine  di m igliorare e  po ten z ia re  le in fra s tru ttu re  in fo rm atiche  ed e le ttr ich e  p resen ti nella sala 
CED, nel corso del 2014  ve rran n o  in trap re se  le so tto e le n c a te  attiv ità :

a. m essa in funzione del sis tem a di backup e le ttr ico  principale ed  installazione del nuovo 

sistem a secondario  della sala CED. Il sistem a assicurerà  la con tinu ità  di fu n z ionam en to  degli 

ap p ara ti h a rd w are  d u ra n te  i b lack-out e lettric i g a ra n te n d o  la salvaguardia dei dati 

m em orizzati ed  il c o rre tto  sp egn im en to  degli ap p ara ti in caso  di fenom en i prolungati. 

Saranno  evitati, in ta l m odo , an ch e  even tuali m alfunzionam enti e  guasti irreversibili degli 

ap p a ra ti p resen ti in sala CED.

b. Realizzazione dei cap ito la ti di gara  relativi alla stipula dì un c o n tra tto  p e r la m anu tenz ione  

ord inaria  degli ap p ara ti di backup e le ttrico  e  di un c o n tra tto  p e r !a m an u ten z io n e  ordinaria 

del sistem a di ra ffred d am en to  della sala CED.

• Virtualizzazìone dei servizi a bassa richiesta di risorse

E1 a ttu a lm e n te  in co rso  la p rog e ttaz io n e  e  la im plem en tazione  di un Virtual c e n te r  che ha com e 
prio rità  l'e lim inazione di tu t t i  i se rv e r a tecnolog ia  o b so le ta , che h an n o  tu t t 'o ra  servizi attivi, in 
m odo da  o ttim izzare  i consum i energetic i e  cen tralizzare i servizi di gestione . La d ism issione delle 
m acchine o b so le te  avverrà m igrando  il servizio che  offre  su di un se rv e r v irtua le  che  garan tirà  le 
s te sse  p restazion i con un consum o m inore di risorse ed  una m aggiore con tro llab ilità  sui servizi di 
backup e recovery. La m igrazione dei servizi su  se rv e r virtuali p rovocherà ino ltre  un m aggior livello 
di sicurezza in form atica ed  un m ino re  im p a tto  sulla re te  inform atica d e ll'is titu to  in caso  di a ttacchi 
inform atici. Le a ttiv ità  di virtualizzazìone d e te rm in e ran n o  la possibilità di c lonare  in term in i di 
sistem a e  dati una  m acchina server, il clone della m acchina sarà  utile  in caso  di d an negg iam en to  
non prevedibile della m acchina principale con im m ed ia ta  sostituzione della s tessa  m ed ian te  la
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m acchina clone sen za  disservizi d e ll 'is titu to  e senza  aggravio di costi necessari in caso di ro ttu ra  

hardw are.

■ Single Sign On

I num erosi servizi inform atici (pro toco llo  inform atico , p o sta  e le ttron ica , in tra n e t, g estione  
p roge tti, s is tem a urbi, boi, sistem i opera tiv i w indow s, help desk) e roga ti da ll 'is titu to  hanno  c rea to  
la necess ità  di una gestio n e  cen tra lizza ta  ed unificata delle credenziali di accesso . A ttua lm en te  
so lo  d u e  servizi inform atici sono  in g rado  di g aran tire  gli accessi m ed ian te  coppie  di credenziali 
unificate e  c ioè il s is tem a di p o sta  e le ttro n ica  e quello  di help-desk. C onsiderato  il co rposo  n um ero  
di servizi accessibili m e d ia n te  copp ie  di credenziali si p rocederà  ad  agg io rnare  tu tti  i servizi 
secondo  m etod i au ten tica tiv i derivati dalle credenziali di Active D irectory. L 'obiettivo ch e  si vuole 
ragg iungere è  sia quello  di facilitare l'accesso  ai servizi m ed ian te  l'utilizzo di un solo nom e u te n te  e 
passw ord , sia la facilità di agg io rnam en to  di ta li credenziali sem p licem en te  m odificando la 
passw ord  del proprio  co m p u te r. In q u es to  m odo  gli u te n ti p o tran n o  a c c ed e re  ai loro servizi 
rico rdando  solo una coppia di credenziali anziché ta n te  coppie  di credenziali p e r  quan ti sono  i 
servizi da utilizzare.

• Wi-Fi DHCP ad accesso  lim itato

Le varie sa le  ad ib ite  alle riunioni h an n o  reso  n ecessario  la disponibilità  di un im pian to  di re te  WiFi 
cen tra lizza to  in g rad o  di g a ran tire  prim a di tu t to  l'accesso  alla re te  d e ll 'is titu to  e  a in te rn e t, ma 
an ch e  la sicurezza delta navigazione verso  In te rn e t. Per q u es to  m otivo l'im pian to  p revederà  
l'utilizzo di ap p ara ti di re te  in terconnessi d istribuiti tr a  le varie  sa le  e  t r a  i vari piani e  un ap p a ra to  
c en tra le  ch e  li coordini e ne  d e tta  le policies di sicurezza secondo  specifiche d is tin te  da quelle  della 
re te  via cavo. In q u es to  m an iera  si verrà  a d is tinguere  la re te  inform atica degli ospiti da quella 
sulla qua le  i d ip en d en ti e  co llabora to ri n o rm alm en te  lavorano. L 'accesso alla r e te  "ospiti" sarà 
b a sa to  su sis tem a DHCP senza alcun tip o  di configurazione lasciato  all'o sp ite , necessite rà  
u n icam en te  di un n o m e u te n te  e  di una  passw ord  p e r l'accesso  com ple to  alla re te .

•  Protocolio  inform atico

L'obiettivo di ta le  p ro g e tto  è quello  di favorire  le p ro ced u re  di scam bio  e  flusso  d o cu m en ta le  tra  i 
vari uffici de ll 'is titu to  o ltre  a co n sen tire  m eccanism i di archiviazione d ig ita le  dei docum en ti in 
m aniera  più chiara, sem plice e  con m eccanism i di ricerca più rapidi e  intuitivi.

II p ro g e tto  che  si vuole p o rta re  avanti nel b ienn io  2014-2015 è  ap p u n to  m ira to  a p o rta re  a te rm in e  
una tr a  le g rosse  innovazioni dei m etod i di lavoro del p ersona le  d e ll'is titu to  a b itu a to  a "v ed ere"  a 
"rassicurarsi" tra m ite  il d o cu m en to  cartaceo . In effe tti il p ro g e tto  d o v reb b e  p o rta re  alla 
dem ateria lizzazione  del d o cu m en to  ca rtaceo  ed  alla in troduzione  di m e to d i di lavoro su 
d o cu m en ti o rig inariam en te  digitali. I d ocum en ti in terni in Is titu to  nel 100% dei casi sono  p rodo tti 
in m an iera  d ig itale all'origine m a poi vengono  tra m u ta ti in d ocum en ti ca rtacei e  successivam en te  
n u o v am en te  riconvertiti in docum en ti digitali. In p ra tica  u n 'operaz ione  di lavoro v iene  rip e tu ta  
d u e  volte con con seg u en ti aggravio di costi in te rm in i di te m p o  lavoro uom o, in te rm in i di m ino re  
tra sp a ren za  della a ttiv ità  di lavoro, in te rm in i di te m p o  necessario  alla conclusione delle a ttiv ità  di 
lavoro ed  in te rm in i, an ch e , di m aggiori costi relativi a ll'acqu isto  della carta .

Il p ro g e tto  del prossim o biennio  è indirizzato anche  a ll'in troduzione  e  alla in teg razione  dei sistem i 
di office au to m atio n  nell'applicativo  di pro toco llo , p e rta n to  i p rodo tti di office au to m atio n  saranno  
fruibili d ire tta m e n te  all'in terno  della p ia tta fo rm a di p ro tocollo , in q u esto  m odo  il p rotocollo  
inform atico  ra p p re se n te re b b e  lo s tru m e n to  di lavoro quo tid iano  p e r il p erso n a le  dell'is titu to . 
Inoltre sa rà  d o ta to  di una  p ia tta fo rm a  di business in telligence necessaria  a p ro d u rre  re p o r t di 
n a tu ra  gestionale  relativi all'applicativo inform atico .
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Le attiv ità  dei p ro g e tto  sono  finalizzate an ch e  ad individuare le fasi di archiviazione so s titu tiva  dei 
docum enti e l'a llestim en to  c o n te m p o ra n e o  di o p p o rtu n i sistem i di backup e ripristino.

Inoltre il p ro g e tto  p rev ed e  un m aggiore uso  della p o sta  e le ttro n ica  certifica ta  p e r  lo scam bio  di 
d ocum en ti con soggetti e s te rn i a ll" lstitu to  al fine di ridu rre  le sp e se  di sped iz ione  e  recap ito  dei 
docum en ti. L'uso m assivo della p o sta  e le ttro n ica  certificata  im pone  una  rip roge ttaz ione  del 
m odulo  di le ttu ra  della p o s ta  certifica ta , il d isegno del m odulo  p e rm e tte rà  una  m aggiore fruibilità 
ed intuibilità delle ricevute  di p o sta  certifica ta  nonché una m igliore visibilità de ll'in tero  m essaggio 
di posta  certificata. A ta l p roposito  si analizzeranno  opp o rtu n i sistem i di archiviazioni sostitu tiva 
della p o sta  certificata.

Il passo  che  nell'arco  del b ienn io  l'is titu to  deve  fare , di cui si s ta n n o  s tu d ian d o  i m eccanism i, è  
quello  di d o ta re  i d ip en d en ti de ll'is titu to  di un servizio di firm a digitale in teg ra to  nel p rotocollo . La 
firm a d ig itale sa rà  p re v a le n te m e n te  u n a  firm a e le ttro n ica  utilizzabile p e r  a p p o rre  firm e su 
d ocum en ti in tern i aH 'Istituto e  quindi avrà una sua validità solo se  ap p o sta  aH 'interno dell'istitu to , 
u n ’a ltra  q u o ta  di firm e sa rà  di tipo  digitale, s o p ra ttu tto  p e r quei d o cu m en ti ch e  usciranno 
dall'is titu to , qua lo ra  i d ip en d en ti ne  facciano richiesta o  qua lo ra  se  n e  im ponga la necess ità  legale.

La fo rte  trasfo rm azio n e  d e sc ritta  sopra ovv iam en te  im pone la necess ità  di organ izzare  dei m etodi 
di fo rm azione e  a d d e s tra m e n to  del p e rso n a le  ch e  v e rran n o  inquad ra ti ne lle  fasi di a ttiv ità  del 
p ro g e tto  lungo il co rso  del b iennio . E' ev id en te  che la trasfo rm azio n e  del "m odus-operand i"  nel 
m edio-lungo p eriodo  in te re sse rà  tu t to  il p e rsona le  d e ll'is titu to , p e rta n to  l'applicativo di pro toco llo  
dovrà e sse re  fruibile p o ten z ia lm en te  a tu t to  il p e rso n a le  co m p reso  an ch e  quello  delle sedi 
regionali. Ciò' im pone un im p a tto  fo rm ativo  m olto  am pio  che verrà  g es tito  nel m igliore dei modi 
an ch e  con l'ausilio di m etod i form ativ i innovativi.

In Is titu to  è  op e ra tiv o  uno  s tru m e n to  di gestio n e  con tab ile  e  di bilancio, am m in istra to  aH 'interno 
dell'ufficio c en tra le  di am m in istraz ione  d e ll'is titu to . R ispetto  a ta le  p ro g e tto  si possono  trovare  
sinerg ie  di collaborazione con l'a rea  inform atica d e ll'is titu to , uno  s tud io  ed  una analisi più 
ap p ro fo n d ita  del so ftw are  con tab ile  p o tre b b e  c rea re  i p resupposti p e r  legare  tr a  di loro due  
co m p o n en ti s tra teg ich e  d e ll 'is titu to  (protocollazione e gestio n e  d o cu m en ta le  e gestione  contabile) 
In te rm in i inform atici.

S chem aticam en te  le a ttiv ità  del b iennio  possono  e sse re  sin te tizza te  nel se g u e n te  m odo:

1. Fase di p ro to tip az io n e  del sis tem a legata  allo sviluppo del so ftw are . In q u es ta  fa se  verrà  

e ffe ttu a ta  una  sce lta  di un cam pione di pe rso n a le  am m in istra tivo  e tecn ico  p e r  i te s t  di 

sviluppo e  ag g io rn am en to  so ftw are . C oinvolgim ento m ed ian te  riunioni dei responsabili 

degli uffici am m inistrativ i e  dei responsabili delle seg re te rie  dei servizi tecnici.

2. A ggiornam ento  p e rso n a le  nuovo  da coinvolgere.

3. A ggiornam ento  o n -s ite  in aula p resso  la sed e  INEA sugli sviluppi del servizio nonché 

fo rm azione di base  sul pe rso n a le  po tenz ia le  fru ito re  del servizio.

4. A ggiornam ento  p e rso n a le  o u t o f site  o p e ra n te  p resso  le sedi regionali

5. Analisi p e r ag g io rn am en to  e gestio n e  con tinua  del sistem a. M onitoraggio funzioni del 

sistem a m ed ian te  s te su re  di relazioni tecn iche , in terv iste  al pe rso n a le  INEA sulie m odalità  

di fru izione dei servizi di g es tio n e  e p ro toco llazione d o cum en ta le ,

5. Studio in fra s tru ttu ra  inform atica. P roge tto  e realizzazione dei sistem i inform atici. Acquisto 

p ro d o tti h a rd w are , so ftw are  e agg io rnam en to  tecn ico  relativo.
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7. Analisi tecn o lo g ie  in fo rm atiche  finalizzata a ll'in troduzione  delle  tecn o lo g ie  di firm a digitale.

8. R edazione cap ito la to , pubblicazione b an d o  e  svolg im ento  gara.

9. Realizzazione in fra s tru ttu ra  e s tud io  m odalità di gestione.

A m bito Editoria 

O biettivi raggiunti e attività

G estisce in te rn a m e n te  tu t te  le a ttiv ità  editoriali d e ll 'is titu to , seg u e  i rap p o rti t r a  au to ri, grafici e  
tipografìe , realizza e coord ina  la p ro g e ttaz io n e  grafica delle  linee ed itoriali INEA, del m ateria le  
divulgativo e  p rom ozionale  p e r  le n u m ero se  m anifestazioni e s te rn e  de ll 'is titu to .

In partico lare  nel corso  del 2013 sono  s ta te  pubb lica te  48  o p e re  tr a  m onografie , rapporti periodici 
e  bollettin i, p e r le quali

•  l'ufficio grafico h a  cu ra to  la p ro ge ttaz ione , rim pag inazione  grafica e  l'invio alla stam pa 

tipografica .

•  la seg re te ria  di redazione  ha cu ra to  la co rrez ione  delle  bozze, n o n ch é  la distribuzione e 

d iffusione delle op e re .

In assenza  di un c o n tra tto  con la casa  ed itrice , ha segu ito  d ire tta m e n te  la s tam p a  e  diffusione di 
tu t te  le pubblicazioni period iche de ll 'is titu to  co m e  l'A nnuario, il R apporto  sullo s ta to  
dell'A gricoltura, il C om m ercio con l 'e s te ro  dei p ro d o tti ag roalim entari, e  i volum i della collana 
Studi& Ricerche.

L'ufficio ha ino ltre  cu ra to  la realizzazione degli opuscoli inform ativi Itacon ta  2013, nelle varie 
version i m ultilingua, e  l'in se rto  del R apporto  sullo s ta to  dell'A gricoltura, en tram b i distribuiti con il 
se ttim an a le  Agrisole.

Nel de ttag lio , in rife rim en to  agli am biti di ricerca de ll 'is titu to , sono s ta te  p ro d o tte :

*4 pubblicazioni nella collana RICA

• 10 pubblicazioni nella collana Pubblicazioni congiunturali e  ricerche m acroeconom iche 

•2  pubblicazioni nella collana Analisi e  studi di politica agraria

• 10 pubblicazioni nella collana Sviluppo ru ra le

•4  pubblicazioni nella collana S istem a della conoscenza

• 1 pubblicazione nella collana Sostenibilità e qualità  delle  produzioni agroalim en tarì 

•5  pubblicazioni nella collana Polìtiche p e r  l’am b ien te  e  l’agricoltura

•1 0  pubblicazioni nella collana Pubblicazioni regionali

• 1 pubblicazione nella collana Studi su ll'im presa 

•2  pubblicazioni nella collana Studi e ricerche
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È s ta to  realizzato m ateria le  divulgativo (poster, inviti, b rochu re , carte lline, ecc.), p e r i circa 40 
sem inari organizzati dall'INEA.

È s ta to  d a to  su p p o rto  nella p ro g e ttaz io n e  ed  im p lem en tazione  del nuovo  sito  istituzionale e 
dell'archivio  digitale A dinea, en tram b i anco ra  in corso  di perfez ionam en to .

O bie ttiv i p e r  il 2014

N ell'in ten to  di de lin ea re  le s tra teg ie  fu tu re  della p roduzione  ed ito ria le  d e ll 'is titu to  e  in linea con le 
d ire ttive  sul co n ten im en to  delle  sp ese  nelle pubbliche am m inistrazioni, in vista di una riduzione 
delle  o p e re  d e s tin a te  alla s tam p a  trad iz ionale  e v iceversa di un in c rem en to  della produzione 
digitale, l'A rea ed ito ria  si s ta  a d o p e ran d o  p e r app ro fond ire  l'utilizzo di so ftw a re  e  tecno log ie  p e r  la 
creazione  di ebook  e fo rm ati flip. I file c o n te rran n o  e lem en ti dinam ici in tera ttiv i, quali link p e r  la 
navigazione e p e r  l'in terazione con e lem en ti aud io  e v ideo. La realizzazione di pubblicazioni digitali 
d inam iche co n sen tirà , ino ltre , agli u ten ti es te rn i di acced ere  im m ed ia tam en te  e d ire tta m e n te  a 
m olteplici inform azioni aggiuntive in fo rm a to  m ultim ediale , che  p o tre b b e ro  e sse re  scarica te  su 
quaisiasi su p p o rto  (PC, TABLET, Sm art phone). Per ren d e re  esecu tiva ta le  iniziativa è  richiesta una 
fa se  prelim inare di fo rm azione  del p e rsona le , che p o trà , acquisite le conoscenze  e  le com petenze  
specifiche, svolgere a u to n o m a m e n te  e c o rre tta m e n te  q u es to  tip o  di a ttiv ità .

A m bito  C om unicazione

O bie ttiv i ragg iun ti e  a ttiv ità

Nel co rso  del 2013, in o tte m p e ra n z a  al P iano T riennale della Ricerca 2012-2014, i tr e  uffici della 
com unicazione is tituzionale (Ufficio S tam pa, URP e URI) h an n o  m esso  a p u n to  e organizzato  quelle 
iniziative vo lte  a  m igliorare l’ìn terlocuzione  con l 'e s te rn o  con l'ob iettivo  di in c rem en ta re  sia la 
visibilità de ll 'is titu to  che  la d iffusione dei risu lta ti della ricerca e la loro  fruibilità.

Ufficio S tam p a

Il B ollettino on line dell'INEA, La terra in cammino, cu ra to  dall'ufficio  S tam pa INEA, si conferm a 
e sse re  un a p p u n ta m e n to  rego lare  con  inform azioni agg io rna te  e  pun tuali, ricevendo  fin dal 
n u m ero  0, uscito  nel d icem bre  2007, num erosi app rezzam en ti dagli a d d e tti ai lavori. Il Bollettino 
ha un fo rm a t che  p rev ed e  l'uscita di 11 num eri l 'an n o  e, ne! corso  del tem p o , ha co n tin u a to  a 
sv iluppare la sua  attiv ità  raccogliendo, in fo rm a giornalistica, le principali notizie dell'a ttiv ità  
de ll 'is titu to , a rricchendosi nei co n ten u ti, grazie an ch e  aM 'am pliam ento delle  sezioni che  lo 
com pongono , inc ludendo  an ch e  agg io rnam en ti dal P arlam en to  Europeo. Il B ollettino INEA viene 
inviato ad una mailing list m irata  di circa 2 .200 d estin a ta ri, che a vario  tito lo  si occupano  di 
agricoltura. Nel corso  del 2013 sono  sta ti realizzati 11 num eri, p e r un to ta le  com plessivo di 67.

A p a rtire  dalla seco n d a  m e tà  del 2013 sono  sta ti a ttiva ti il profilo di T w itte r  e la fan  page di 
Facebook d e ll 'is titu to  con l'in ten to  di fo rn ire  co n ten u ti più fruibili e  sem p re  più accessibili, di 
condividere le inform azioni e  d ialogare in m an iera  d ire tta  con la popolazione. G razie alle nuove 
tecno log ie  l'INEA può  fo rn ire  agg io rnam enti e  notizie istituzionali in m odo  a p e rto  e  tra sp a re n te  
con e s trem a  facilità e  velocità, rispondendo  alle d o m an d e  e alle sollecitazioni p rovenien ti dagli 
u te n ti e s te rn i. Il profilo  di T w itter, il prim o tra  i d u e  ad e sse re  a ttiva to , a ttu a lm e n te  con ta  o ltre  
520 fo llow er, m e n tre  la fan page di Facebook co n ta  o ltre  150 "p e rso n e  a cui p iace".

L'Ufficio S tam pa ha sv iluppato  nel corso del 2013 le seguen ti attiv ità :

p. Relazioni istituzionali con l'Ufficio S tam pa del M ipaaf;

q. Relazioni istituzionali con l'ISPRA: rapporti con l'Ufficio S tam pa;
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r. Relazioni istituzionali con l'ISTAT: rappo rti con l'Ufficio S tam pa;

s. C ollaborazione nelle  a ttiv ità  di realizzazione e  d iffusione dei 3 inserti INEA, editi e  divulgati dalla 

rivista Agrisole;

t. Realizzazione d e ll'opusco lo  divulgativo "L'universo femminile in agricoltura", realizzato  in 

occasione della  G io rnata  M ondiale delle  D onne Rurali;

u. Rinnovi di accordi specifici con o p e ra to ri de ll'in form azione: agenzie  s tam p a  e  netw ork  

radiofonici;

v. C o o rd inam en to  deH 'agg iom am en to  dei co n ten u ti del sito  in te rn e t d e ll 'is titu to , un ifo rm ando  ed 

om ogene izzando  i co n ten u ti on-line;

Comunicati Stam pa

L'Ufficio s ta m p a , è  s ta to  a ltresì di su p p o rto  nelle iniziative de ll 'is titu to  g razie alfa redazione  e  alla 
d iffusione  di com unicati s tam p a , m a n te n e n d o  i rappo rti con i m ed ia  in occasione delle 
m an ifestaz ion i e s te rn e .

C om unicati s tam p a  diffusi:

1. mercoledì 19 dicembre 2013

L'INEA p re se n ta  l'A nnuario dell'ag rico ltu ra  italiana 2012

2. mercoledì 19 dicembre 2013 '

il com m ercio  con l 'e s te ro  dei p rodo tti agroalim en tari dell'Italia nel 2012

3. lunedì 9 dicembre 2013

La te r ra  vista da  vicino. Sguardi, im m agini e colori det m ondo  agricolo

4. lunedì 2 dicembre 2013

On line INEA Bruxelles - N ew sle tte r dall'Europa

5. giovedì 28 novembre 13

A cqua v irtua le  e  a lim en ta re . Il ruolo  dell'agricoltura

6. sabato 09 novembre 13

B enessere  an im ale  e  agrico ltu ra  sociale

7. martedì 05 novembre 13

On line INEA Bruxelles - N ew sle tte r dall'Europa

8. lunedì 28 ottobre 13

L'INEA pubblica l'A gricoltura italiana co n ta  2013

9. mercoledì 16 ottobre 13 

A gricoltura e  sosten ib ilità?

10. mercoledì 09 ottobre 13

La nuova PAC: i tem i e  gli in teressi dell'Italia

11. venerdì 27  settembre 13
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Nuova occupazione  e  inclusione sociale in agricoltura

12. lunedì 16 settembre 13

La te r ra  in coopera tiva , il caso  GAIA

13. lunedì 09 settembre 13

Q uan to  e ' sosten ib ile  l'ag ro a lim en tare?

14. giovedì 25 luglio 13 

L'INEA fo tog rafa  il s e t to re

15. lunedì 22 luglio 13

L 'andam ento  del m erca to  fondiario  e degli affitti in Italia nel 2012

16. lunedì 08 luglio 13

L'INEA app roda  sui social ne tw ork

17. lunedì 03 giugno 13

On line INEA Bruxelles - n e w sle tte r  dall'Europa

18. lunedì 20 maggio 13

Giovani e  d o n n e  nell'agrico ltu ra  italiana. Q uestion i di g en e re  e  di e tà ?

19. venerdì 03 maggio 13

T utela  dei lavoratori e  com petitiv ità  dell'im presa: ob iettiv i com patibili in agricoltura?

20. giovedì 02 maggio 13

INEA Bruxelles n .4 /2 0 1 3  n ew sle tte r  dall'Europa

21. mercoledì 17 aprile 13

Irregularities p rev en tlo n  and  m an ag e m en t in th è  fram ew ork  of EU funds

22. martedì 09 aprile 13

Il con tro llo  del po tenzia le  di p roduzione: possibili e ffe tti del passaggio  a un sistem a 
au torizzativo

23. martedì 09 aprile 13

S trum en ti e m e to d i p e r la tu te la  dell'o lio  ex traverg ine  di oliva

24. giovedì 04 aprile 13 '

L'INEA a Vinitaly

25. giovedì 04 aprile 13

INEA Bruxelles n .3 /2013  n e w sle tte r  dall'Europa

26. venerdì 29 marzo 13

La te r ra  v ista  da vicino. Sguardi, im m agini e  colori del m ondo  agricolo

27. venerdì 22 marzo 13

#SHAREWATERSAVEWATER. L'INEA p artec ipa  alla G iornata M ondiale dell'Acqua


