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un potenziale esplorativo di 2,5 miliardi di boe in place.
In Australia, la scoperta Evans Shoal North-1 nel Mare di Timor ha consentito di individuare
un reservoir con 226 miliardi di metri cubi di gas in place.

Acreage acquisito > Rinnovato il portafoglio minerario con I'ingresso in nuove aree a elevato
potenziale per una superficie di circa 120.000 chilometri quadrati.

Avvii > Inlinea con i piani produttivi, nel 2013 sono stati avviati 8 major projects. | principali
hanno riguardate i campi MLE-CAFC {Eni 75%) ed El Merk (Eni 12,25%) in Algeria, Iimpianto
di liquefazione Angola LNG (Eni 13,6%), Abo-Fase 3 in Nigeria, il giacimento giant a olio pe-
sante Junin 5 (Eni 40%) in Venezuela, il giacimento Skuld (Eni 11,5%) in Norvegia, il giaci-
mento Kashagan (Eni 16,81%) in Kazakhstan e il giacimento Jasmine (Eni 33%) nel Regno
Unito. Lavvio dei nuovi giacimenti e le regimazione di quelli in produzione hanno contribuito
con 140 mila boe/giorno alla produzione dell’anno.

Versalis > Nel 2013 Eni, tramite la controllata Versalis attiva nella chimica, ha proseguito il pro-
cesso di espansione nel settore delle bioplastiche e diversificazione dalla chimica di base,
attraverso partnership strategiche con primari operatori nel campo delle biotecnologie e
delle gomme, tra i quali Pirelli, Genomatica, Yulex Corporation, Lotte Chemical.

Nell’ambito della Chimica Verde sono proseguite le attivita per la riqualificazione del Polo di
Porto Torres ed & stata raggiunta un'importante intesa sullavvio del progetto di trasforma-
zione e rilancio del Sito di Porto Marghera.

Green Data Center » Eni ha inaugurato, a ottobre 2013, il Green Data Center, che detiene il re-
cord mondiale di efficienza energetica. Il Green Data Center ospita i sistemi di elaborazione
di Eni, sia diinformatica gestionale, sia di elaborazione di simulazione sismica, consenten-
do una riduzione di 300 mila tonnellate di C0, anno.

La trasparenza nel corporate reporting > Eni si & aggiudicata, sul campione delle maggiori
aziende italiane, il primo posto nella valutazione sulla trasparenza del corporate repor-
ting condotta da Transparency International Italia. Tale valutazione ha considerato le in-
formazioni pubblicate in merito a programmi anti-corruzione, trasparenza organizzativa
e Country by Country reporting.

Limpegno con il Massachusetts Institute of Technology * Nel febbraio 2013 Eni ha rinnovato
il suo programma diricerche in campo energetico in partnership con il MIT Energy Initiative
{MITEI] con l'obiettivo di sviluppare tecnologie innovative e soluzioni mirate per rispondere
alle sfide energetiche del presente e del futuro.

2> Crescita organica

+140 mila boe/g il
contributo degli
start-up/ramp-up
delfanno

> Versalis

Partnership strategiche
a livello internazionale
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(*) Da continuing operations.
Pereffetto della cessione dei
Business Regolatiltalia, irisultati

del 2012 di Snam sono statiritevati
come “discontinued operations” e
rappresentati in conformita atale
trattamento contabile in tutte le parti
delia presente relazione.

(2] Dicompetenza Eni.

{b) Limporto 2013 (relativamente al
saldo del dividendo) & stimato.

{c] Prodotto del numero delfe azioniin
circolazione per il prezzo diriferimento
diborsa di fine periodo.

(2} Interamente diluito. Calcolato
come rapporto tral'utile nettoell
numero medio di azioniin circolazione
nell'esercizio. ammontare in dollari &
convertito sulla base del cambio medio
diperiodorilevato dalla BCE,

(b) Un ADR rappresenta due azioni.

(c] Calcolato assumendo il
deconsolidamento di Snam nei periodi
diconfronto.

{d} Rapporto tradividendo di
competenza e media delle quotazioni
delmese didicembre.

Dipendenti in servizio
- ~afine periodo
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Indice di frequenza infortuni

- [infortuni/ore lavorate] x1.000.

hly]

Indice di frequenza
infortuni dipendenti
Indice di frequenza
infartuni contrattisti

2011
Ricavi della gestione caratteristica (€ milioni} 107.690
Utile operativo 16.803
Utile operativo adjusted 17.230
Utile netta 6.902
Utite netto - discontinued operations'™ (42)
Utile netta di Gruppa ® 6.860
Utile netto adjusted ™ 6,938
Flussodicassa netto da attivita opérativa 13763
Investimenti tecnici 11.909
Dividendi peresercizio di competenza ® 3.768
Dividendi pagati nell'esercizio 3.695
Totale attivita a fine periodo - 142.945
Patrimenio netto comprese le interessenze di terzi a fine periodo 60.393
Indebitamento finanziaric netto a fine periodo. 28.032
Capitale investito netto a fine periodo ) 88.425
Prezzo delle azioni a fing periodo (€] 16,01
Numero azioniin circé{azione afine periodo {milion} 3.622,7
Capitalizzazione di borsa © {€miliardi) 58,0

2011

C2n12

127.220
15071
19.798

4200
3.590
2790
7130
12.356
12.761
3.912
3.840

139.878
62,558
15511
78.069

18,34
3.622,8
66,4

2013

114.722
8.856
12.618
5.180

5.150
4.433
10.969
12.750
3.986
3.949
138.088
61.174
15,428
76.602
17,49
3.622,8
63,4

2012 2013
Utile netto 1
<perazione ™ €) 190 1,16 1,42
~per ADR @1 8y 529 2,98 3,77
Utile nietto adjusted )
- per azione (£} 1,92 1,97 1,22
perADRBIML G ) 535 506 . 3,24
Return onra\'/erage capital énﬁpl'oged (ROACE] adjusted 1 (%) 10,2 10,1 5,9
Leverage 0,46 0,25 0,25
Coverage 15,4 11,9 8,9
Currentratio 11 1,4 1.5
Deby coverage ) ) ) 51,3 79,8 71,1
Dividendo dicompeteriza - ~(Eperazione) - 1,04 1,08 1,10
Pay-out ’ %) 55 50 77
Dividend yield ¥ (W . 68 59 5,5
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{minton €O, eq] . [$/boe]

: Emmissioni difena L C o pofitperbos
digassera o = F&D cost per o
‘dicuidaFlaring i

Cozo1t 2012 2013

DxpendemlmservmoaFlnepenodu - (numero] 72,574 77838 82.289

dicui -doppe - 7 12542 12860 43801
-ul!estero ) ’45.516 “5.1.034 55.507
Donnein posizioni manaperiali [dirigenti e quadri) it (W 185 189 194
Ore dnfmmazxone ) [migliaiadiere) 3,127  3.132  4.350
. - [infortuni/orelavorate) x. - : :
Indicedi frequenzamfonumdmendenn : 3 ; 1000000 0,85 0,57 9,40
Indice di frequenza infortuni contrattisti 0,57 0,45 0,32
: SR ; [mfnrmmmortah/nre lavorate) x - - X !
‘ Fatalityindex ‘ G ‘ 100,000,000 1,940 1,10 0,88
Oil spill operativi o - (barit) 2295 3./59 1,904
~ Emissionidirettedigasserra . (milloniditonnellatediC0,eq) | 48,13 52,50 | 4730 i

Costi diricerca e sviluppo ) ) (€ milioni) 190 211 19?7
‘ : (€m 101

Spese perilterritorio™

i)

Riserve certe diidrocarburi: [mitionidiboe)

Vftautllele%[duadellerlservecerte ) o {anni) 12,3 11,5 11,1 »

Produzione diidrocarburi L  [migliaia diboe/giorno) 1581 1,701 1.619 |
Profit per boe [ $/hoe 17,0 16,0 15,5
Dpexperbosl ™ 1 737l es
Cash flow perboe 31,7 32,8 31,9
Finding &Development cost perboe @ L 188 124 192

Vendite gaévm ndo ® ‘
-in Italia 34,68 34,78 3586
\intemazionali | o s : 62,08 6054 5731
Clientiin ltalia {mitioni} 710 7,45 8,00
Vend|tedlenerg|ae]ettrlca : s R (terawattora) 40,28 42,58 785,05
Pumeggm soddisfazione clienti {PSC] (%) 88,6 89, 90,4

(a) Al netto dei costi generalie

Lavoraz:om inconto propriu [milioniditonneliate] 31,96 30,01 27,38 amministrativi.
Quotadimercatorete i : (%) 30,6 382 275

S e (b} Comprensivi diinvestimenti per
Vendite di prodotti petroliferirete Furopa (milioniditonneliate) 11,37 10,87 9,69 il territario a favore delle comunita,
Stazioni di serviziorete Europa afine periodo : (numero) 6,287 . 6.384 : . 6.386 liberalita, contributi assicurativi,

sponsorizzazioni, contributia
Fondazione Eni Enrico Matteie a Eni
Foundation.

Erogato medio per stazione di servizio rete Europa {miglisia diliti)  2.206 064 1.828

Produzioni (mighaiaditonnefiate)  6.245  6.090  5.817

dimetricubinel 2012 e nel 2011},

. : : i e B : s ; (c) Relativo alle societa consolidate.
Vendite di prodotti petrolchimici . 8 g 4. 3.953°.:3.785:
Tasso di utilizzo medio degli impianti (%) 66,7 85,3 (d} Media triennale.
: A i (e) Include le vendite di gas del settore
Ordini acquisiti (Emilioni] 12,505 13.391 10.653 Exploration & Production paria 2,61
Portafoglio ordinia fine periodo™ - : ! : 20417 19739 17514 illardi dimetei cubi (2,73 ¢ 2,86 miliard
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il contesto competitivo

Actesso a nuovi teml esplnratwn, mpiazzn della bage. prnduttwa e diverslﬂcazmne del rischlo

La r;voiuz;one energetlca causata dallo. svnuppo delle risorse unconventional USA ha rivitalizzato.
Vinteresse dellindustria per aree considerate mature, ma che tornano a manifestare un elevato
;potenzmle e che —inun contestodi accresciuta ms’cabmté polmr:a ditaluni Paesi produmw presentano
invece un proﬂlu dirischio rldotto In contemporanea sono stati xdentlflcatt mportanﬂ hot spot esploraﬂv;
Jn nuove aree del morido quah Ghana, Afrlca Gr enta lee Mar Medit rra neo Dnenta!

1 dmamlsmo dalle aconomie emergeml e delle NOCs di Paes: cunsumaton
¢ ls collaborazioni con e NOCs di Paesi produttori i

Le prospemve di crescita delle econorie emargen‘u nmangona pos:t:ve e faumento della domanda si
concentrerd in queste aree, Cid si riflette nei ruolo da pmtagomsta assunto dalle NOC dei Paesi
consumatori, attraverso operazmm di M&A & attraverso accordi di formtura con compagme e Paesx
‘produttori. uesto determina ‘maggiore pressione competitiva. e umpone alle 10C la ricerca di nuow
strumenti di accordo e caoperazmne Sul-fronte dei Paesi produttori, levaluzione dei rappartl di forza

bbliga tutti gli attori coinvolti a ripensare al proptio madello di business e al tipo direlazioni intessute con £

autorita locali, che devono rrmanere lmprunta'(e auna collaborazione di lungo peric cdu

‘La crisi del sistema europen : o :

Allg stesso tempo il len 0. recupem lla cri ;canomxca europea, !e pollt»che di efﬂclenza e xl
,camblamemo deglistilidi consumo, pmspettam) vl futuro Una sostanziale stabilita della domanda di
pmdo’m egasinun contesto di sovracc:apacné diraffinazione e di accresciuta concorrenza in un mercato
delgas penahzzatu da l’e!evata esgusnzmne a contrat‘n di lungo termme

Comp!essita G gestiona sustenihlle del busmess :

Resta prioritario l’;mpegno per garantire la sicurezza della forza Iavom minimizzare il consumo di risorse
naturali efi mpatto ambientale e pili in generale degli ecosistemi delle aperazion. Al conternpo, diviene
pit cumplessa la praduzione di una parte delle risorse, quelle localizzate in aree remote — come 'Artico —
o che richiedono tecnologie piti sofisticate per [a sua produzione {unconventional e deepwatet).

:
Rl e |
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Le ﬂspoéte diEni _ Obiettivial 2017
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2014-2017
Principali target

- Produzione diidrocarburi:
+3% medio annuo

- Breakeven nel 2015 nei
business mid-downstream

- Flusso di cassa:
+40% nel 2014-15;
+55% nel 2016-2017

- Piano di investimenti tecnici:
~ 5% vs piano 2013-2016

- Incassi da dismissioni:
€9 miliardi

Crescita della produzione
(migliaia di boe/giorno)

CAGR 4%

—& @
P ¢ QP
BT P P R
# Giacimenti gia avviati & Upside

& Nuovi progetti

(1) Rapporto tra cash flow (utile netto
+atmmortamenti) e costincurred
(investimenti di esplorazione e sviluppo
+acquisti diriserve certe e non certe}.

la nostra strategia

L'anno 2013 & stato connotato dall’accresciuta instabilita politica in alcuni paesi di attivita
upstream e dalle difficili condizioni dei mercati mid-downstream in Europa, e particolar-
mente in talia, in termini di debolezza strutturale della domanda e del contesto competiti-
vo difficile caratterizzato dall’assenza di profittabilita.

Per rispondere al suddetto quadro di riferimento deteriorato, sono state individuate una
serie di azioni che si ritiene consentiranno ai business Eni di ottenere performance solide,
pur assumendo marginali miglioramenti di scenario e la proiezione di profili produttivi pru-
denziali nei principali paesi a rischio (Libia, Nigeria e Aigeria).

Le principali linee guida strategiche sono lo sviluppo dell'upstream, le azioni di turnaround
del mid-downstream, il progressivo recupero di Saipem e I'attivita di monetizzazione degli
asset esplorativi non core. Rispetto al 2013 si prevede una robusta generazione di cassa,
in crescita del 40% nel biennio 2014-2015 e del 55% nel biennio 2016-17, che consentira di |
mantenere il leverage al di sotto del limite di 0,30, di sostenere la manovra di investimenti
[€54 miliardi) e di garantire una crescente remunerazione degli azionisti anche tramite lo
strumento flessibile del buyback, allo scenario di prezzo di 90 $/bl nel 2017,

Il modello di sviluppo del settore Exploration & Production, caratterizzato dalla presenzain
progetti convenzionali, di grandi dimensioni e da una struttura efficiente dei costi di svilup-
po, ha tratto una nuova spinta dai rilevanti successi esplorativi che si sono dimostrati una
efficiente ed efficace modalita di accrescimento della resource base, un driver di aumento
della produzione/diversificazione del portafoglio, nonché un volano della generazione di
cassa attraverso la monetizzazione di parte delle scoperte effettuate. '
Il piano traguarda una robusta e crescente generazione di cassa, una crescita della pro-
duzione ribilanciando il profilo di rischio del portafoglio, un aumento delle risorse grazie
all'attivita esplorativa, dove Eni ha un “track record” di eccezionali risultati negli ultimi anni,
da ottenersi con un livello degli investimenti inferiore del 5% rispetto al piano preceden-

‘te, Nell'orizzonte di piano & attesa una crescita del cash flow operativo paria circa il 5% in

media annua allo scenario di prezzo Eni che, combinata con il mantenimento di un livello
di investimenti costante, consentira di raggiungere un self financing ratio! medio di circa
il 140%. La robusta generazione di cassa @ il risultato della crescita delle produzioni ef-
fettuata attraverso linee organiche, della preponderante presenza su temi convenzionali,
dell’approccio per fasi all'investimento nei progetti “giant”, del contenuto time-to-market e
delle attivita di production optimization.

It tasso di crescita medio delle produzioni & atteso pari al 3% nell'arco di piano e sara so-
stenuto dallo sviluppo in aree core [tra cui Africa Sub-Sahariana, Venezuela, Barents Sea,
Kazakhstan) con la possibilitad di sfruttare i vantaggi legati allapprofondita conoscenza
geologica delle zone, alle sinergie tecnico produttive e alle consolidate relazioni con i Paesi
produttori.

Significativo il contributo dei nuovi campi con Pavvio di 26 principali progetti, tutti derivanti
dall’attivita di esplorazione e principalmente operati, tra cui Goliat nel Mare di Barents, il
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Blocco 15/06 West Hub in Angola, gli asset venezuelani a gas e olio pesante, lo sviluppo Esplorazione
olio di OCTP in Ghana e Jangkrik in Indonesia, che nei 2017 produrranno oltre 500 mila barili
giorno, sostenendo la crescita e il rimpiazzo delle produzioni mature.

Dal 2008 sono state scoperte circa 9,5 mld di boe di risorse, principalmente convenzionali
e a costi competitivi, che rappresentano pili del doppio di quanto prodotto; anche per il pe-
riodo di piano si conferma il forte impegno nell’esplorazione quale elemento portante della
strategia di sviluppo di lungo periodo. L'attivita esplorativa continuera ad essere basata
sul bilanciamento tra attivita high risk - high reward e attivita near field con l'obiettivo di
scoprire circa 3,2 mld di boe di nuove risorse ad un costo unitario pari a circa $2,2 per boe.

Tali scoperte saranno valorizzate sia attraverso il loro sviluppo sia attraverso la diluizione

della partecipazione, come gia fatto per il Mozambico, al fine di anticipare la monetizzazio- # Near field
& Bacini proven
8 Aree di frontiera

ne della scoperta e diluire il rischio execution e finanziario.

La crescita sara associata alla gestione e mitigazione dei rischi, attraverso la diversifica-
zione geografica, la minimizzazione del time-to-market, Finternalizzazione/sviluppo delle
competenze di project management ed ingegneria, il mantenimento di un elevato livello di
operatorship e il contributo allo sviluppo locale (accesso all'energia, istruzione, sanita). A
tal proposito proseguira 'impegno di Eni per favorire 'accesso all’energia in Africa Sub-Sa-
hariana (tra cui Mozambico, Nigeria, Ghana, Congo). La strategia di Eni prevede la realizza-
zione di centrali elettriche e di infrastrutture di trasporto e di distribuzione di gas naturale
oltre a sistemiisolati (off-grid}, per fornire energia elettrica alle comunita remote.
Nonostante I'impegno Eni nel mantenere relazioni di lungo termine con gli Stati detentori
delle riserve, il rischio di interruzioni dell’attivita produttiva a causa di fenomeni di insta-
bilita civile e politica rappresenta un fattore ineliminabile per una Compagnia upstream.

Gli eventi in Libia, Nigeria e Algeria con un impatto sulla produzione annua stimato in circa Diversificazione produttiva
{migliaia di boe/giorno) \

110 mila barili/giorno di perdita di output hanno indotto il management ad assumere profili
produttivi prudenziali fino al 2015 in questi tre importanti paesi.

La capacita esecutiva dei contrattisti rappresenta da anni uno dei maggiori rischi per la
redditivita dei progetti di sviluppo realizzati secondo lo schema EPC. Eni ha adottato scelte
organizzative importanti per la mitigazione di tale rischio imperniate sull'esecuzione diret-
ta della fase diingegneria, il coordinamento della fase di costruzione e la supervisione con
proprio personale del commissioning e allacciamento delle facility di produzione. In questo
modo il management stima che il complesso dei progetti in fase di avvio nel prossimo qua-

driennio abbia un contenuto rischio diritardo e cost overrun. RS
Con particolare riferimento ai rischi operativilegati alla perforazione, Eni applica procedure @ Africa Sub-Sahariana & Onshore
hasate su tecnologie e know-how proprietari con le quali sono supervisionate tutte le fasi & Nord Africa it Acque poco profonde
. , . , . . e e, A . . e Medio Oriente # Acque profonde
di progettazione ed esecuzione dei pozzi. Laltro driver di mitigazione & il controllo diretto # Europa
delle operazioni. Leccellenza nella conduzione delle operazioni di pozzo ha consentito a Eni B Russia/Area Caspio
& America

di chiudere it decimo anno consecutivo senza incidenti di blow-out.
Altrettanto rigorosa @ la pianificazione delle risposte di emergenza nel caso di incidenti e
sversamenti di petrolio o fuoriuscite di gas.

i Asia Pacifico

La gestione dei rischi ambientali in particolare quello relativo alle emissioni di GHG e il de-
pauperamento delle risorse saranno mitigati grazie a nuovi investimenti per ridurre il gas
bruciato in atmosfera e progetti di recupero delle acque di produzione.

Sisegnalane i progetti di re-iniezione dell’acqua in Egitto, Nigeria, Tunisia, Iraq, Angola, Gha-
na, Norvegia e Congo che si stima consentiranno un recupero fino al 70% delle acque totali
prodotte nel 2017, rispetto al valore del 55% registrato nel 2013,

Linnovazione tecnologica sara un volano di crescita e creazione di valore attraverso lo svi-
luppo di tecnologie proprietarie applicabili in ambienti estremi e il trasferimento sul cam-
po di tecnologie innovative finalizzate allincremento della sicurezza delle operazioni; nel
quadriennio 2014-2017 si prevede una spesa in ricerca ed innovazione tecnologica di circa
€500 milioni (su un totale Eni di €1,2 miliardi).
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» Ristrutturazione G&P Nel settore Gas & Power il mercato conferma il calo strutturale della domanda a causa della

competizione da altre fonti, la generalizzata situazione di oversupply in Europa e il rafforza-
mento del ruolo degli hub, sempre pil liquidi. {n tale contesto fattori critici di successo sono la
capacita di presidiare gli scambi all’hub, di valorizzare la flessibilita del proprio portafoglio di

- Rinegoziazione del portafoglio
di approvvigicnamento

- Focglizzazione su segmenti asset e contratti e di sviluppare prodotti innovativi per adeguarsi al crescente grado di sofisti-
premium cazione della domanda.

Prioritaria & |a crescita della generazione di cassa e il ritorno alla profittabilita che sara perse-
guita attraverso l'adozione di un piane di turnaround basato sulle seguenti direttrici d'inter-
vento: (i) ristrutturazione del portafoglio di approvvigionamento finalizzata al riallineamento
della posizione di costo al mercato e alla minimizzazione degli impatti take-or-pay attraverso
la leva degli arbitrati e dei negoziati; (i) focalizzazione sui segmenti a valore aggiunto, quali il

~0,3 GNL, attraverso una maggior integrazione con 'upstream e 'aumento delle vendite nei mercati

EBITDA pro-forma adjusted
(€ miliardi)

a premio, il trading, attraverso [a valorizzazione degli asset fisici e contrattuali in portafoglio,
nonché lo sviluppo della base clienti retail; (iii] la ristrutturazione del business B2B attraverso

offerte commerciali basate su prodotti innovativi, azioni di efficienza ed integrazione con le

Potenziali competenze di Trading; (iv] revisione della macchina operativa in termini di standardizzazione
avoluzioni pesitive . . K R .
dello seenario dei processi e riduzione dei costi.

Si prevede che fe azioni di turnaround consentiranno il ritorno alla profittabilita del business a

partire dal 2015, traguardando €1,2 miliardi di ebitda proforma adjusted nel 2017.

In ambito R&D, Eni mira a valutare I'applicazione di tecnologie avanzate di GNL su piccola
scala in termini di potenziale impatto sull'incremento dei consumi di gas naturale nel settore
industriale e commerciale, e punta a valorizzare gli sviluppi tecnologici relativi a un impiego
efficiente dell'energia nel mercato mid e retail (cogenerazione, stoccaggio di energia, smart

(*) Retail, trading, GNL.

metering e integrazione con le fonti rinnovabili].

Y Ottimizzazione della Nel settore Refining & Marketing sono state lanciate azioni integrative rispetto al precedente
capacita di raffinazione piano per fronteggiare |'ulteriore deterioramento dello scenario che nel 2013 ha fatto registra-
re margini di raffinazione ai minimi storici, con valori anche negativi nell'ultima parte dell’anno.

Nell'attivita di raffinazione sono state identificate le seguenti linee d'azione: (i) riassetto e ot-

¢ Sannazzaro: start-up
dell'impianto EST

. . timizzazione attraverso operazioni di razionalizzazione e di riconversione dei processi (biore-
: Venezia: start-up

finery a Venezia, ristrutturazione di Gela) puntando ad una riduzione del 22% della capacita di

dellimpianto )

Green Diesel Plant raffinazione nell'arco di piano; (ii] aumento della flessibilita di lavorazione di slate greggi e se-
« Bela: fermata della linea milavorati alternativi, garantendo la massima integrazione dei processi e l'ottimizzazione delle

di produzione di benzina produzioniin ragione delle specifiche condizioni del mercato; (iii) miglioramento dellefficienza

+ Ulteriori ottimizzazioni e implementazione di progetti di energy saving. In questo ambito sono pianificati per i prossimi

quattro anni progetti per migliorare l'efficienza degli impianti e interventi di natura gestionale,

che prevedono un risparmio energetico a regime di 114 ktep/anno.

Nelle raffinerie di Gela e Sannazzaro i progetti per miglioramenti nell’utilizzo e nel recupero del-

le acque reflue mediante “water reuse” consentiranno a regirme di evitare prelieviidrici per circa

5 milioni di metri cubi.

Nell’attivita di marketing obiettivo prioritario & il consolidamento nella presenza nel mercato
. dei carburanti attraverso: (i) Pincremento dell'efficienza (chiusura di punti vendita marginali),

sviluppo delle attivita non-oil e potenziamento della distribuzione di GPL e metano, nel mercato

retail; (i) fa difesa della posizione, anche sfruttando le opportunita di mercato derivanti dalle

chiusure di raffinerie di terzi, nel mercato wholesale; (iii) il lancio di attivita innovative, con lo

sviluppo di nuovi prodotti (GNL nei trasporti) e di servizi avanzati (smart mobility).

Sulla base delle suddette iniziative, nel quadriennio 2014-2017, si attende una crescita

delPEBIT adjusted a scenario costante (base 2013) del settore raffinazione e marketing di

oltre £0,7 miliardi.

In ambito R&D, Eni mira a portare su scala dimostrativa nel prima biennio di piano la tecnologia

T-Sand e la tecnologia Zero-Waste,e definire e soluzioni tecnologiche per l'impiego di biomasse

di seconda generazione nella produzione di biodiesel presso la raffineria di Venezia.
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La Chimica Eni & stata penalizzata da una forte contrazione della domanda di mercato e dalla
pressione competitiva soprattutto nei business “‘commodity” e a pilt basso contenuto tecnolo-
gico. In tale contesto il Piano 2014-2017 prevede: (i) ottimizzazione/razionalizzazione dei siti
critici italiani, unita ad una maggiore integrazione, ottimizzazione e flessibilita delle produzio-
ni, con P'obiettivo di conseguire una posizione di costo piti adeguata ed efficiente; (ii] rifocaliz-
zazione su produzioni a pill alto valore aggiunto, il potenziamento selettivo della piattaforma
tecnologica sugli Elastomeri e in parte Stirenici, 'ampliamento della gamma specialties, lo svi-
luppo di nuove filiere produttive di chimica verde a ridotto impatto ambientale ed elevato tasso
di crescita della domanda, in particolare nei siti da riconvertire; (jii] internazionalizzazione del
business per presidiare clienti sempre pil globali e mercati caratterizzati da piu elevati tassi di
crescita anche attraverso alleanze strategiche.

Gliinterventi di efficienza energetica programmati nei siti di Porto Marghera e Porto Torres con-
sentiranno un risparmio energetico a regime di 44,5 ktep/anno.

Nel quadriennio si prevede una spesa di circa €3,3 milioni per proseguire le attivita definite con
gli accordi e le convenzioni stipulati con soggetti pubblici e privati del territorio, al fine di attua-
re progetti di riconversione dei siti critici che comportano anche la salvaguardia e lo sviluppo
delloccupazione e dell'economia locale.

Sulla base delle suddette iniziative, nel quadriennio 2014-2017, si attende una crescita dellE-
BIT adjusted a scenario costante (base 2013) della Chimica di circa €0,5 miliardi.

Nel settore ingegneria & Costruzioni il 2013 & stato un anno complesso a causa delle difficolta
registrate in diversi progetti E&C soprattutto nei segmenti E&C Onshore e Offshore. Cid nono-
stante, Saipem prevede di tornare alla profittabilita gia dal 2014 e migliorare gradualmente la
marginalita negli anni successivi grazie al completamento dei residui progetti a marginalita
bassa, la maggiore disciplina commerciale e gli investimenti recentemente completati, che
rafforzano il business model di Saipem in aree geografiche e in segmenti di mercato strategici.
In ambito R&D, Saipem mira a: focalizzare le attivitd di innovazione della business line E&C
offshore su tecnologie per ultra-deep water, subsea processing, e per la posa di trunkline in
condizioni estreme; rafforzare, nel campo delle tecnologie della business line E&C onshore, |a
competitivita delle tecnologie licenziate e migliorare il know-how produttive con particolare
attenzione agli aspetti ambientali e di riduzione defle emissioni; sviluppare metodologie/tec-
nologie innovative nel campo delle perforazioni offshore ed onshore.

Riduzione capacita produttiva §
del 5% nel quadriennio

Rifocalizzazione su produzioni
ad alto valore aggiunto

Internazionalizzazione {

Mix preduttivo Versalis

# Prodotti differenziati
& Commodities

Recupero marginalitd {
commesse a partire dal 2014
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{*) Include ta funzione
Risk Management Integrato.

(1) Eventi potenziali che possono
influire sulf'attivita di Enie il cui
accadimente potrebbe influenzare if
raggiungimento dei principali obiettivi
aziendali.

risk management

Eni ha sviluppato e adottato un Modello di Risk Management Integrato (di seguito Modello RMI)
che persegue 'obiettivo di conseguire una visione organica e complessiva dei principali rischit
aziendali,una maggiore coerenza delle metodologie e degli strumenti a supporto del risk mana-
gement e un rafforzamento della consapevolezza, a tuttii livelli, che unadeguata valutazione
e gestione dei rischi pud incidere sul raggiungimento degli obiettivi e sul valore dell'azienda.

Il nostro modello di Risk Management Integrato
[ modello RM, definito e aggiornato sulla base dei principi e delle best practice internazionali,

costituisce parte integrante del Sistema di Controllo Interno e Gestione dei Rischi (v. pag. 29), che
prevede una governance declinata su tre livelli di controllo.

Secondo livello
Manager di linea
Risk Owners

Funzioni
Controlio&Rischio @

Il seconde Hvalio monitora Il e 2}t fornisce

i principali rischi per assicurare  assurance indipendente
Pefficacia e l'efficienza e obiettiva sulladeguatezza
del trattamento degli stessi, ed effettiva operativita
nonché monitora del primo e secondo livello
Padeguatezza e operativita dei di controllo.

controlli posti a presidio dei

principali rischi.

i uite di controlio
identifica, valuta, gestisce
e monitora i rischi di
competenza in relazione
ai quali individua e attua
specifiche azioni di
trattamento,

LaRisk Governance attribuisce un ruolo centrale al Consiglio di Amministrazione (CdA) il quale,
previo parere del Comitato Controllo e Rischi, definisce le linee di indirizzo nella gestione dei
rischi, in modo che i principali rischi di Eni risultino correttamente identificati, adeguatamente
misurati, gestiti e monitorati.
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Inoltre, il CdA di Eni, nel'esercizio delle proprie responsabilita e del proprio ruolo di indirizzo,
determina, previo parere del Comitato Controllo e Rischi, il grado di compatibilita di tali rischi
con una gestione dell'impresa coerente con gli obiettivi strategici. A tal fine, PAmministratore
Delegato (AD) di Eni, avvalendosi del processo RML, sottopone almeno semestralmente all'esa-
me del CdA i principali rischi di Eni, tenendo in considerazione Poperativita e i profili di rischio
specifici di ciascuna Area di Business e dei singoli processi, in modo da realizzare una politica
di governo deirischiintegrata; 'AD assicura inoltre I'evoluzione del processo di RMlin coerenza
con le dinamiche di business e di contesto normativo, ’

Infine, il Comitato Rischi, presieduto dall’AD, svolge funzioni consultive nei suai confronti inme-
rito ai principalirischi. Atal fine, esamina ed esprire pareri, surichiesta del’AD, in relazione alle
principali risultanze del processo RMI,

Il nostro processo di Risk Management [ntegrato

Il modello RMI si esplicita attraverso un processo di gestione integrata del rischio continuo e di-
namico che valorizza i sistemi di gestione del rischio gia esistenti a livello di Aree di Business e di
processi aziendali, promuovendone I'armonizzazione con le metodologie e gli strumenti specifici
dell’RMI.

L'avvio del processo di assessment dei rischi prevede la definizione dell’ambito, sulla base degli
indirizzi definiti dal CdA, ossia l'individuazione delle funzioni/unita organizzative e, ove neces-
sario, dei processi di Eni SpA e delle Societa Controllate che si prevede contribuiranno in termini
rilevanti al raggiungimento degli obiettivi di Eni, e il relativo management da coinvolgere nel pro-
cesso RML. Nef corso del 2013 sono stati effettuati due cicli di assessment: nel primo semestre &
stato svolto I'lnterim top risk assessment che ha riguardato I'aggiornamenta e 'approfondimen-
to suil'identificazione, valutazione e trattamento dei top risk emersi dal risk assessment 2012,
mentre nel secondo semestre & stato svolto il secondo ciclo dirisk assessment annuale che ha
coinvolto tredicisocieta controllate. Sono state inoltre individuate e condivise con il management
le linee di azione strategiche e attivita di trattamento per la mitigazione/gestione dei principali
rischi emersi dall'assessment, coerentemente con le evoluzioni del contesto interno/esterno e
della strategia di Eni.

E stato inoltre svolto il primo ciclo di monitoraggio sui top risk di Eni evidenziati nel 2012. [l moni-
toraggio dei principali rischi e dei relativi piani di trattamento attraverso opportuni indicatori (Key
Risk Indicator, Key Control Indicator, Key Performance Indicator) consente di individuare aree di
miglioramento attinenti alla gestione dei principali rischi, di analizzarne 'andamento nonché lo
stato di implementazione di ulteriori azioni di trattamenta poste in essere dal management (an-
che con riferimento alladeguamento e sviluppo dei medelli di risk management), e individuare
ternpestivamente l'insorgere di nuovi rischi.

[ risultati delle attivitd di assessment e di monitoraggio sono stati presentati al comitato rischi e
agli organi di amministrazione e controllo secondo le modalita previste dalla MSG RMI (informati-
va RMIsemestrale e informativa RMI annuale).

Nella tabella seguente sono sintetizzati i principali rischi di Eni rispetto agli obiettivi aziendali,
con l'eccezione del rischio scenario, relativo alla variabilita del risultato operativo legata alla flut-
tuazione dei prezzi del greggio, del gas naturale e dei prodotti petroliferi. Per una descrizione pit
approfondita di guesti rischi, oltre che di ulteriori fattori di incertezza di rilevanza inferiore, si ri-
manda alla sezione Fattori dirischio e incertezza. '
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Redditivita

‘aziendale

 Rischio Paese

Instabilits politica sociale
nelle aree di presenza
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. violenti, sabotaggio, :
 attentati, con interruzioni
. eperditedi produzione e
interruzioninelle

- fornituregas viapipe,
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 telazioni efficaci e durature con i Paesi prnduttor' :
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(1) Per maggiori approfondimenti sul
sisterna di Corporate Governance di
Eni sirinvia alla Relazione sut governo
societario e gli assetti proprietari di
Eni, pubblicata sul site internet delia
Societd, nella sezione Governance.

(2] Cisiriferisce alf'indipendenza ai
sensi sia di legge, cuilo Statuto di Eni
rinvia, sia delle raccomandazioni del
Codice di Autodisciplina,

(3] In particolare, si tratta di almeno
1/% di componenti riservati, nel
primo mandato, al genere meno
rappresentato e di 1/3 nei successivi
due mandati. La stessa composizione
& prevista dalla legge conriferimento
agli organi delle Societa controllate
italiane non quotate, ma il Consiglio di
Amministrazione di Eni ha previsto che
sindairinnovi 2012 fosse presente
almeno un 1/3 di donne rispetto alle
namine di competenza del socio Eni.

(4] Conrsiferimento alla composizione
del Comitato Controllo e Rischi, Eni
prevede che almeno due componenti
possiedane un'adeguata esperienza
in materia contabile, finanziaria o di
gestione deirischi, rafforzando la
previsione del Codice di Autodisciplina
che ne raccomanda uno soltanto.

{5) ti regofamento del Compensation
Committee prevede che almenoun
compenente possieda adeguata
conoscenza ed esperienza in materia
finanziaria o di politiche retributive,
valutate dai Consiglic al momento della
nomina,

governance

Integrita e trasparenza sono i principi che ispirano Eni nel delineare il proprio sistema di Cor-
porate Governance!, elemento fondante del‘modello di business della Societa. |l sistema di
Governance, affiancando la strategia d'impresa, € volto a sostenere il rapporto di fiducia fra
Eni e i propri stakeholder e contribuire al raggiungimento dei risultati di business, creando
valore sostenibile nel lungo periodo.

Eni, quale prima Societa italiana per capitalizzazione, & impegnata a realizzare un sistema
di Corporate Governance ispirato a criteri di eccellenza nel confronto aperto con il mercato.
A tal fine, Eni ripone la massima attenzione nella comunicazione con i propri stakeholder,
tenendo conto delle esigenze da essi manifestate e assicurando un impegno costante per
'effettivo esercizio dei diritti degli azionisti, nello sviluppo di un dialogo aperto che favorisca
la reciproca comprensione. In tale contesto, nel 2013 il Presidente del Consiglio di Ammini-
strazione di Eni ha promosso un ciclo di incontri con gli investitori istituzionali e i principali
“proxy advisor” in Europa e negli Stati Uniti per favorire la piena comprensione del sistema di
“corporate governance” di Eni, anche in relazione ai diversi modelli normativi di riferimento.

La struttura di Corporate Governance di Eni

La Corporate Governance di Eni ¢ articolata secondo il modello tradizionale, che — fermi i
compiti del’Assemblea degli azionisti — attribuisce la responsabilita della gestione al Con-
siglio di Amministrazione, le funzioni di vigilanza al Collegio Sindacale e quelle di revisione
legale dei conti alla Societa di revisione.

Il Consiglio di Amministrazione e il Collegio Sindacale di Eni, cosl come i rispettivi Presidenti,
sono nominati dal’Assemblea degli azionisti attraverso il meccanismo del voto di lista. Tre
consiglieri e due sindaci, fra cui il Presidente de} Collegio, sono nominati da azionisti diversi
da quelli di controllo, garantendo cosi alle minoranze un numero di rappresentanti superiore
rispetto a quello previsto dalla legge. Anche il numero di Amministratori indipendenti previsto
nello Statuto di Eni & superiore rispetto alle disposizioni di legge e, di fatto, il numero di Am-
ministratori indipendenti presenti in Consiglio (7 dei 9 Amministratori in carica, di cui 8 non
esecutivi] & superiore alle previsioni statutarie e di autodisciplina cosi come al numero medio
presente nelle Societa quotate italiane. La struttura del Consiglio & bilanciata anche con rife-
rimento alle diverse professionalita ed esperienze degli Amministratori, maturate in imprese
operanti prevalentemente nel settore industriale, bancario ovvero finanziario. A partire dal rin-
novo del 2014, nella composizione del Consiglio e del Collegio Sindacale sara anche assicurata
Pequilibrata rappresentanza dei generi, prevista dalla legge e dallo Statuto®.

Il Consiglio di Amministrazione ha nominato un Amministratore Delegato e ha attribuito al
Presidente le deleghe statutarie per Vindividuazione e la promozione di progetti integrati e
accordiinternazionali dirilevanza strategica. )

Il Consiglio ha costituito al proprio interno quattro comitati, con funzioni consultive e propositive:
il Comitato Controllo e Rischi®, il Compensation Committee®, il Comitato per le nomine e '0il-Gas
Energy Committee, i qualiriferiscono a ciascuna riunione del Consiglio sui temi pit rilevanti trattati.
Si fornisce, di seguito, una rappresentazione grafica di sintesi della struttura di Corporate
Governance della Societa:



Camera dei Deputati - 175 — Senato della Repubblica

XVII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 190

Eni Relazione Finanziaria Annuale / Governance

Assemblea degli Azionisti

i Pres}dente :
'~ Ugo Marinelli ©

Presidente (non esecutivo)
Giuseppe Recchi

Amministratore Delegato

! ~Sindaci effettivi
Paolo Scaroni :

Francesco Bilotti.
Paolo Fumagalli
Renato Righetti

Consiglieri
(non.esecutivi indipendenti)

Carlo Cesare Gatto # € Giorgio Silva &
Alessandro Lorenzi e Y ob S ;
Paolo Marchioni & ) Smda.c!' SUPPIE.T.EI
Roberto Petri £ b : t Maurizio Lauri
Alessandro Profumo & £ % «b
- Mario Resca £ %

. Francesco Taranto

@ | k|| € | oo ‘
(Cig:)t:‘%g | Comitato || Compensation | g:;?gags
eRischi | perlenomine (| Committee | - © or
. Presidente Presidente .
Presidente N Presidente
A Lorenzi G. Recchi M.Resca A Profumo

Reconta Ernst
& Young SpA

[*} Componenti designati dalla lista di
minoranza.
(**} Compenenti esterni,

QOrganismo di Vigilanza 231
e Garante del Codice Etico -

Dirigente preposto
alfa redazione

Segretario del CdA
' dei documenti Direttore Interaal Audit

Direttosi Generali

Angelo Casbd (Presidente)™ ;

contabili societari H -
- i Marco Petracchini
Massimo Mondazzi |
(CFO)

Roberto Ulissi
i (Direttore Affari
. Societari e Governance)

E&P - Claudio Descalzi
R&M - Angelo Fanelii

| processi decisionali

Il Consiglio ha affidato [a gestione della Societa al’Amministratore Delegato, riservandosi in
via esclusiva le attribuzioni strategiche, operative e organizzative pil rilevanti, in particola-
re in materia Governance, sostenibilita®, controllo interno e gestione deirischi.

Affinché il Consiglio possa svolgere in modo efficace il proprio compito & necessario che gli
Amministratori sianoin grado divalutare le scelte che sono chiamati a compiere, disponendo
di adeguate competenze e informazioni. LUattuale composizione del Consiglio, diversificata
in termini di competenze ed esperienze, consente un esame approfondito delle diverse te-
matiche da pit punti di vista. Successivamente alla nomina degli organi sociali, Eni ha pre-
disposto un programma di Induction’ e ulteriori iniziative di formazione, inclusa la visita ai
siti operativi di maggior interesse nel 2013 in Venezuela. | consiglieri sono inoltre informati
tempestivamente e compiutamente sui temi all'ordine del giorno del Consiglio. A tal fine, le
riunioni del Consiglio sono oggetto di specifiche procedure che stabiliscono i tempi minimi
per la messa a disposizione della documentazione, e il Presidente assicura che ciascun Am-

Tiziano Onesti®
Massimo Mantovani
Marco Petracchini
Fabrizio Barbieri

(6) In particolare, il Consiglio si&
riservato la definizione detle politiche
di sostenihilita, i cui risultatisono
comunicatiin modointegrato con
quelli economico finanziati e inclusi
nella Relazione Finanziaria Annuale,
nenché esame e approvazione

della rendicontazione in materia non
ricompresa nel reporting integrato.

{7} In continuita con lniziativa avviata
nel 2012, nelcarsodel 2013 Eniha
realizzato un piano di formazione anche
perinuovicomponenti degli organi di
amministrazione delle proprie Societa
controllate italiane, assicurandone
altresi [a progressiva estensione alle
Societa controllate e partecipate estere,
conun particolare approfondimento
sullintegritd aziendale.
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# Remunerazione fissa
@ Variabile a breve
4 Variabile a lungo

(8) Eni & componente del Lead Group
Global Compact UN.

(9] In particolare, Eni ha confermate
nel 2013, Pottimo consenso registrato
gianel 2012 sulle proprie politiche di
remunerazione, in quanto, a fronte diun
sensibile aumento della partecipazione
inAssemblea (il 61,08% del capitale
sociale controil 56,4% del 2012}, ha
espresso voto favorevole il 96,2% delle
azioni presenti, in aumento dicirca 3,6
punti percentualirispetto al 2012,

ministratore possa contribuire proficuamente alla discussione collegiale.

In vista dell’approvazione da parte del Consiglio delle linee strategiche della Societa, viene or-
ganizzato annualmente uno “Strategy Day” per approfondire e discutere i temi rilevanti. Il Con-
siglio pud contare, al riguardo, sull'attivita istruttoria del comitato Oil-Gas Energy Committee.
Le attivitd formative e informative del Consiglio nell’ultimo anno sono state finalizzate in
particolare ad approfondire compiti e responsabilita del Consiglio in relazione ai controlli e ai
rischiaziendali. La Societa ha decisoinoltre di partecipare alla fase pilota del Global Compact
LEAD Board Programme®, dedicato alla formazione degli Amministratori sulle teratiche di
sostenibilitd, avendo contribuito attivamente allo sviluppo del programma.

Fra i compiti pitt rilevanti del Consiglio vi & la nomina dei rucli chiave della gestione e con-
trollo aziendali, quali i Direttori Generali, il Dirigente preposto alla redazione dei documenti
contabili societari e il Direttore Internal Audit. A tal fine, il Consiglio pus avvalersi dellattivita
istruttoria del Comitato per le nomine.

La politica di remunerazione

L.a politica sulla remunerazione degli Amministratori e del top management di Eni, in linea con
le raccomandazioni di autodisciplina e le best practice in materia, & definita in modo tale da
attrarre persone di elevato profilo professionale e manageriale, e da allineare l'interesse del
management all’'obiettivo prioritario della creazione di valore per gli azionisti nel medio/lungo
petiodo.

Atal fine, la struttura della remunerazione del top management di Eni & definita in relazione al
ruolo e alle responsabilita attribuite, considerando i riferimenti di mercato applicabili per po-
sizioni analoghe, un panel di imprese comparabili con Eni per dimensione e complessita, ed &
composta da un equilibrato mix di componenti fisse e di componenti variabili.

Nell'ambito della politica di remunerazione Eni per i ruoli esecutivi, particolare rilevanza assu-
me la componente variabile collegata ai risultati conseguiti, attraverso sistemi di incentiva-
zione connessi al raggiungimento di obiettivi economico/finanziari, di sviluppo del business
e operativi, definiti in un'ottica di sostenibilita dei risultati, in coerenza con il Piano Strategico
della Societa. La remunerazione variabile dei ruoli con maggiore influenza suirisultati azienda-
li 2 inoltre caratterizzata da una significativa incidenza delle componenti di incentivazione di
lungo termine, attraverso un adeguato differimento degli incentivi in un orizzonte temporale
almeno triennale in coerenza con la natura dilungo termine del business esercitato.

Per quanto riguarda in particolare le tematiche di sostenibilita, gli obiettivi del’Amministrato-
re Delegato, ai fini della valutazione della performance annuale, comprendono, per il 2014, il
mantenimento della presenza di Eni nei principali indici di sostenibilita nonche lo sviluppo di
un programma di “Integrity Culture”. Gli obiettivi dei Direttori Generali di Divisione e degli altri
Dirigenti con responsabilita strategiche sono assegnati in relazione al perimetro di responsa-
bilita del rucloricoperto, anche in termini di salute e sicurezza, tutela ambientale, relazioni con
gli stakeholder.

La politica sulla remunerazione & descritta nella prima sezione della Relazione sulla remune-
razione disponibile sul sito internet della Societa (www.eni.com) ed & sottoposta, con cadenza
annuale, al voto consultivo degli azionistiin Assemblea®.



