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ATTIVITÀ DI RICERCA E SVILUPPO

Ai sensi dell'articolo 2428 comma 2 numero 1 si dà atto  che non è stata svolta attività di ricerca e sviluppo

RAPPORTI CON IMPRESE CONTROLLATE, COLLEGATE, 
CONTROLLANTI E CONSOCIATE

Ai sensi delTart. 2427 punto 22-bis Vi segnaliamo che nell’esercizio sono state effettuate le seguenti operazioni 
con parti correlate.

Fondazione Triennale di Milano

Voce Società collegata
Ricavi 0
Contributi 978.943

Costi 194.702
Crediti per contributi 1.746.566

Crediti commerciali 252
Debiti diversi 178 300

Debiti commerciali 274.730

I costi comprendono anche l'iva indetraibile, e precisamente: 
costi 173.552 di cui: 72.503 non soggetti ad iva

542 soggetti ad iva 10%, am m ontante a euro 64 
100.407 soggetti ad iva 2 1 % am m ontante a euro 21.086 

Tra i debiti commerciali sono comprese fatture da ricevere per euro 111.600 oltre ad iva euro 21.150.

Sulla base della convenzione stipulata sono di pertinenza della nostra Fondazione i contributi istituzionali e altre 
entrate per gli importi calcolati pro-quota sui proventi percepiti dalla Fondazione La Triennale di Milano così 
come evidenziati nella tabella sotto riportata:

Descrizione RICAVI 
Fondaz. Triennale

Quota assegnata 
al Museo 25%

Contributi ordinari Istituzionali 2012 2.629.891 657.723
Altri Proventi 2012 607.659 151.915

Introiti da biglietteria 2011 678.221 169.555
Totale generale 3.915.771 978.943
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La Convenzione regola anche l'attribuzione alla nostra Fondazione di costi di gestione specificatamente 
individuati, sempre nella misura del 25%  di quante sostenuto dal Socio Fondatore nel corso dell'esercizio 2012:

Descrizione Costi Fondaz. Quota assegnata al
Triennale Museo 25%

Postali 105 26
Pulizia uffici 47.692 14.427
Utenze 73.659 22.211
Legali 40.000 12.100
Manutenzioni 162.928 49.286
Diritti Siae/servizi biglietteria 122.015 34.699
Totale costi per servizi 446.399 132.749
Personale 247.809 61.952
Totale costi 694.208 194.702

Triennale Servizi s.r.l.

Voce Società collegata
Ricavi 3.537
Omaggio per collezione 3.9G0
Costi 363.000
Debiti commerciali 1.089.000

I costi comorendono anche l'iva indetraibile: imponibile euro 300.000 iva 21 % 63.000.
Tra i debiti commerciali sono comprese fatture da em ettere per euro 300.000 oltre ad iva 21 % euro 63.000, 
Per quanto riguarda la collezione, sono stati omaggiati dalla s.r.l. n° 4 pratoni del valore di euro 3.273 oltre ad 
Iva 21%  euro 687.

INFORMAZIONI RELATIVE Al RISCHI E ALLE INCERTEZZE 
Al SENSI DELL'ART. 2 4 2 8 ,  C O M M A  2, AL PU N TO  6-BIS, 
DEL CODICE CIVILE

Ai sensi dell'art. 2428, comma 2, al punto 6-bis, del Codice civile di seguito si forniscono le informazione in 
merito all'utilizzo di strumenti finanziari, in quanto rilevanti ai fini della valutazione della situazione patrimoniale 
e finanziaria.

Rischio di credito

L'esposizione creditoria della Fondazione Museo del Design è costituita per oltre il 98%  da crediti verso 
la Fondazione Triennale di Milano. E’ evidente che a fronte di eventuali ritardi dei pagamenti da parie del 
principale debitore, il Museo del Design potrebbe trovarsi in situazione di difficoltà finanziaria.
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AZIONI PROPRIE E A ZIO N I/Q U O TE DI SOCIETÀ CONTROLLANTI

Si precisa in questa sede che non esistono né quote proprie né azioni o quote di società controllanti possedute 
dalla Fondazione anche per trarrite di società fiduciaria o  ppr interposta persona e che né quote proprie né 
azioni o quote di società controllanti sono state acquistate e  / o  alienate dalla società, nel corso dell'esercizio, 
anche per tramite di società fiduciaria o  per interposta persona

FATTI DI RILIEVO AVVENUTI D O P O  LA CHIUSURA 
DELL'ESERCIZIO

Al m om ento non è confermata la presenza, fra i Soci della Fondazione, della Banca Popolare di Milano con la 
quale, tuttavia, sono aperti colloqui per una continuità nel sostegno delle attività del Triennale Design Museum.

EVOLUZIONE PREVEDIBILE DELLA GESTIONE

Le politiche adottate di contenimento delle spese continueranno anche per l'Esercizio 2013 e, pertanto, è 
prevedibile che i risultati saranno confermati pur se il quadro economico generale pare essere più difficile 
rispetto al 2012.

DESTINAZIONE DEL RISULTATO D'ESERCIZIO

Si propone all'assemblea convocata per l'approvazione del bilancio la seguente destinazione dell'utile di esercizio:

Descrizione Valore
Utile dell'esercizio:
- a Patrimonio netto 114.184
Totale 114.184

Milano, 23 aprile 2013

Per il Consiglio di Amministrazione
Il Presidente

Arturo dell'Acqua Bellavitis
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RELAZIONE AL BILANCIO DI ESERCIZIO 2012

La Triennale di Milano nel 2012

Il 2 0 1 2  è  s ta to  u n  a n n o  di g r a n d e  im p e g n o  p e r  il 
C o n sig lio  di A m m in is traz io n e  v erso  la c o n c lu s io n e  del 
p ro p rio  m a n d a to .
Si è  p ro c e d u to  a lla  n o m in a  del n u o v o  P re s id en te  
C la u d io  De A lbertis , a  s e g u ito  de lla  s c a d e n z a  del 
m a n d a to  di D avide R am pello , c o n  tre  principali 
ob ie ttiv i: la r ic o s titu z io n e  del P a trim o n io  della  
F o n d a z io n e , d o p o  la g ra v e  p e rd i ta  d e l 2 0 1 0 , Il 
ra f fo rz a m e n to  d e l l 'a rc h ite ttu ra  fra  gli assi p o r ta n ti  
de lla  p ro d u z io n e  c u ltu ra le  de lla  T riennale  a c c a n to  
al d e s ig n , l'avvio de lle  p ro c e d u re  p e r  la r ip re sa  della 
M o stra  In te rn a z io n a le  c h e  n o n  v ie n e  più svo lta  
dal 1 9 9 6 . Q uesti o b ie ttiv i, d a  ra g g iu n g e re  in u n a  
s itu a z io n e  e c o n o m ic a m e n te  s e m p re  p iù  difficile e  in un 
c o n te s to  di sen s ib ile  d im in u z io n e  di riso rse p u b b lic h e  
d e s t in a te  alla  cu ltu ra , s o n o  s ta ti a ff ro n ta ti c o n  g ra n d e  
im p e g n o  p u n ta n d o  su lle  riso rse  in te rn e  e  su lla 
d isp o n ib ilità  di in te ll ig en ze  e  di a p p a ss io n a ti  e s tim a to r i 
de lla  T riennale , o ltre  c h e  s u l l 'a p p o r to  di f in a n z ia to ri 
privati c h e  h a n n o  tro v a to  ne lla  r e p u ta z io n e  della 
F o n d a z io n e  m o tiv o  u lte r io re  p e r  le lo ro  dec ision i, 
li C o nsig lio  di A m m in is traz io n e  si è  r iu n ito  sedici 
v o lte  p e r  se g u ire , in m o d o  co lle g ia le  e  u n ita rio , 
il ra g g iu n g im e n to  dei risu lta ti rich iesti a t tr a v e r s o  
l 'a t tu a z io n e  dei p ro g ra m m i cu ltu ra li ap p ro v a ti, 
un  c o n tro llo  di g e s tio n e  s e m p re  p iù  a c c u ra to , il 
c o in v o lg im e n to  di p a r tn e r  privati ne lla  rea lizz az io n e  
delle  Iniziative.
C o s ta n te , nel co rso  del 2 0 1 2 , è  s ta to  il r a p p o r to  c o n  
gli Enti pubb lici soci d e lla  F o n d a z io n e  (M in is te ro  p e r  i 
Beni e  le A ttiv ità  C u ltu ra li, C o m u n e  di M ilano , R eg io n e  
L om bard ia  e  C a m e ra  di C o m m e rc io  di M ilano , o ltre  
c h e  della  Provincia di M ilan o  il cu i re c u p e ro  c o m e  
Socio  de lla  F o n d az io n e  è  un  u lte rio re  o b ie ttiv o  
da  ra g g iu n g e re )  c h e  h a n n o  s o s te n u to  l 'a t tiv ità  
de lla  T riennale , s e n z a  m al In ta c c a rn e  l 'a u to n o m ia  
am m in is tra tiv a  e  c u ltu ra le , a n c h e  c o n  c o n tr ib u ti 
s tra o rd in a r i t a n to  più a p p re z z a t i in q u e s ta  c o n g iu n tu ra  
difficile.
Nei s ingo li cap ito li de lla  R elaz ione  si d a rà  c o n to  nel 
d e t ta g l io  d e ll 'a tt iv ità  svo lta , p re m e  p e rò  s o tto l in e a re  
c h e  il S is tem a  T riennale , c o n s id e ra to  nel s u o  c o m p le s so  
di F o n d a z io n e  La T riennale di M ilano, F o n d a z io n e  
M u se o  del D esign  e  T riennale  di M ilano  Servizi srl 
e  c o m e  B ilancio C o n s o lid a to , h a  r e c u p e ra to  t u t t o  il 
P a trim o n io  in ta c c a to  dal d e f ic it 2 0 1 0  (1 .3 0 6 .0 0 0  eu ro )  
c o n  u n  u tile  co m p le ss iv o  di 1 .2 0 3 .8 4 0  eu ro .
L 'es igenza  di c o n s e g n a re  al te rm in e  del m a n d a to  un  
B ilancio In o rd in e  e  c o n  II P a trim o n io  tu t to  ric o stitu ito  
ha  r a p p re s e n ta to  il v in co lo  p rin c ip a le , o t t e m p e r a to  
s e n z a  in ta c c a re  la g u a l ità  e  la d im e n s io n e  della  
p ro d u z io n e  c u ltu ra le , p e r  l 'a z io n e  del C o n sig lio  di 
A m m in is traz io n e .

Va r ic o rd a to , in fa tti, c h e  la p ro p o s ta  c u l tu ra le  della 
T rienna le  è  in la rg a  p a r te  a u to p r o d o t ta  da lla  T riennale 
e  dai suo i uffici.
I p u n ti princ ipali s o n o  s ta ti l 'a n n u a le  E d iz ione  del 
T rienna le  D esign  M u se u m  (nel 2 0 1 2  d e d ic a to  
c o n  su c c e s s o  alla  G rafica  Ita liana) e  il r i to rn o  da 
p ro ta g o n is ta  d e l l 'a rc h ite ttu ra  c o n  la g ra n d e  m o s tra  
"L 'a rc h ite ttu ra  del m o n d o . In fra s tru ttu re , m o b ilità , 
n uov i p a e s a g g i" .  N on  v a n n o  p e rò  d im e n tic a ti i 
c o n v e g n i in te rn a z io n a li c o m e  "M e d ia  C ity" e  la 
le c tu re  del P rem io  P ritzker 2 0 1 2  p e r  l 'a rc h i te t tu ra  
W a n g  S hu  e  le co p ro d u z io n i c o m e  m e to d o  p e r  
a f f ro n ta re  in m o d o  p iù  so s te n ib i le  la p ro d u z io n e  
cu ltu ra le . Fra g u e s te  sp icca  la p a r tn e rsh ip  s tip u la ta  
c o n  la F o n d az io n e  M arin o  G olinelli p e r  le a ttiv ità  
rife rite  al r a p p o r to  tra  a r te  e  sc ien za .

Per q u a n to  r ig u a rd a  la rip re sa  delia  M ostra  
In te rn a z io n a le , s o n o  s ta ti in ten sifica ti i c o n ta tt i  c o n  il 
BIE, B u reau  In te rn a tio n a l d es  E spo sitio n es , p e rc h é  si 
p o ssa  c a le n d a riz z a r ia  nel p ro ss im o  fu tu ro . Il 7 m a g g io  
2 0 1 3  il C o m ita to  E secu tivo  del BIE v a lu te rà  il p ro g e t to  
di r ie d iz io n e  d e lla  M o stra  p e r  la p rim a v e ra  del 2 0 1 6 , 
s u b ito  d o p o  l'E sp o siz io n e  U n iversa le  di M ilano  2 0 1 5 .

II r a p p o r to  c o n  il p u b b lico  e  I v isita to ri d e lla  T riennale  
è  s ta to  c o s ta n te m e n te  m o n i to ra to  a t tra v e rs o  indag in i 
di c u s to m e r  sa tis fa c tio n  s e m p re  più a c c u ra te  c h e  
h a n n o  te s t im o n ia to , c o m e  p iù  av a n ti d o c u m e n ta to ,  
a t te n z io n e  v erso  la p ro p o s ta  c u ltu ra le  e  v a n ta z io n i  
lu s in g h ie re  suM 'attivita ' e  su  c o m e  v ie n e  o rg a n iz z a ta . 
Q u e s ta  f id u c ia  è  p e rò  m o tiv o  di g ra n d e  im p e g n o  p e r  
c o n tin u a re  n e H 'im p eg n o  a  m ig lio ra re  sia nel p ro g e t to  
c u ltu ra le  c h e  nella  v a lo r izza z io n e  de lla  T rienna le  c o m e  
lu o g o  di in c o n tro  e  di c o n fro n to .
In q u e s to  a m b ito  u n  ru o lo  rilev an te  p o trà  av e re  il 
T e a tro  d e ll 'A rte  la cui p ro g ra m m a z io n e  c u ltu ra le  
n o n  p u ò  p iù  e sse re  e s c lu s iv a m e n te  a ff id a ta  alla 
p ro d u z io n e  dei C rt, C e n tro  di R icerca p e r  il T eatro , 
c h e  so ffre  u n a  g ra v e  crisi, m a  d e v e  c o s ti tu ire  un 
n u o v o  f ro n te  di im p e g n o  p e r  la T riennale . A q u e s to  
f in e , è s ta to  o t t e n u to ,  da lla  R eg io n e .L o m b ard ia , 
un  n u o v o  f in a n z ia m e n to  f in a liz z a to  alla m e ssa  in 
s icu re zza  de lla  s tru t tu ra , In c o n n e s s io n e  c o n  l 'in te ro  
ed ific io  del P alazzo  d e l l 'A r te  ch e , p u r  r ic o rre n d o  nel 
2 0 1 3  il s u o  o t t a n te s im o  a n n iv e rsa rio , m a n tie n e  in ta tta  
la s u a  m o d e rn i tà  e  la s u a  q u a l ità  a rc h i te t to n ic a .
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L'attività svolta nel 2012

Nel 2 0 1 2  la T rien n a le  h a  p r o d o t to  n. 18  n u o v e  m o s tre , 
d e lle  quali n. 12 del T rienna le  D esign  M u se u m , 
c o m p re s a  la V E d iz ione  d el M u se o  "T D M 6. G rafica 
I ta liana  ".
A d e s s e  v a n n o  a g g iu n te  n . 13 co p ro d u z io n i, le p iù  
rilevan ti de lle  qu a li s o n o  la m o s tra  "D a  Z ero  a C e n to , 
le n u o v e  e t à  d e lla  v ita "  c o n  la F o n d a z io n e  M arin o  
G olinelli, la m o s tra  " 1 9 8 4 : F o to g ra f ie  d a  V iag g io  in 
Ita lia" c o n  il M u se o  della  F o to g ra f ia  C o n te m p o r a n e a  
di C in ise llo  B alsam o,
la m o s tra  "D ra c u la  e  il m ito  d ei v am p iri"  c o n  Alef. 
S o n o  s ta te , ino ltre , o s p i ta te  n . 31 m o s tre , d e lle  quali 
n. 21 d u r a n te  la D esign  W e e k  di ap rile  in co in c id e n z a  
co n  il S a lo n e  del M obile .

La T riennale  h a  sv o lto  a n c h e  a t tiv i tà  a l l 'e s te ro  
p r e s e n ta n d o  tr e  g ra n d i m o s tre :  a S h a n g h a i "T rad iz ione  
e  In n o v az io n e . L'Italia in C in a " , a  P e ch in o  e  a  N a n to u  
(T aiw an) la m o s tra  "T h e  N ew  Ita lian  D esign  2 .0 " .
Tra le m o s tre  p iù  im p o r ta n t i ,  p e r  im p e g n o  e 
c o m p le s s ità  p ro d u tt iv e , si s e g n a la n o : p e r  l 'a rc h i te t tu ra , 
" L 'a rch ite ttu ra  d e l m o n d o .
In f ra s tru ttu re , m o b ilità , nuov i p a e s a g g i" ,  " M e d a g lia  
d 'O ro  a ll 'A rc h ite t tu ra  I ta lian a  IV E d iz io n e"; p e r  il 
d e s ig n , "K am a . S e sso  e  d e s ig n " , "G in o  S a r fa t t i" ;  p e r  
le arti, "G illo  D orfles. K itsch. O ggi i! k itsc h " .
A lle m o s tre  v a n n o  a g g iu n ti  o ltre  3 0 0  co n v e g n i e 
in izia tive cu ltu ra li, n. 1 8 0  la b o ra to r i d id a ttic i p e r  
b a m b in i a c u ra  d e l TD M Kids, lire c h e  n. 5 6  ev en ti 
p ro m o z io n a li (sfila te , p re s e n ta z io n i , c e n e  az ien d a li, 
e tc ).
S o n o  s ta t i  a n c h e  rea lizza ti n. 17 c a ta lo g h i , dei quali n.
7 del T rienna le  D esign  M u se u m , n . 9  le a f le t e  un  libro 
p e r  b am b in i pe r un  to ta le  di n. 27  p u b b licaz io n i.

Va s o t to l in e a to  c o m e  u n a  p a r te  c o n s is te n te  delle 
a ttiv ità  sia  s ta ta  re a lizz a ta  in p a r tn e rsh ip  c o n  altri 
s o g g e tt i  cu ltu ra li in s e g n o  di a u te n t ic a  v o lo n tà  
co llab o ra tiv a  c o n  le p ro p o s te  c h e  a v a n z a n o  nella 
s o c ie tà  e  c h e  c o n v e rg o n o  c o n  la p ro g e t tu a l i tà  della 
T riennale . Fra q u e s ti si s e g n a la n o , o ltre  a  quelli so p ra  
r ip o r ta ti , [ 'U n ivers ità ' IULM, co n  la q u a le  la T riennale 
o rg a n iz z a  d a  tre  an n i il c o rso  di la u re a  m a g is tra le  
"A rte , P a trim o n i, M e rc a t i" , il P o litecn ico  di M ilano , 
l 'A sso c ia z io n e  S g u a rd i A ltrove , A rt fo r  B usiness, le 
riviste " S tu d io "  e  " Z e ro " , Takla Im prov ising  G roup , 
l 'a s so c ia z io n e  U ovo.

Gli sp az i espositiv i de lla  T rienna le  s o n o  s ta ti im p e g n a ti 
p e r  l '8 0 ,8 0 %  c o n  la s e g u e n te  r ip a rtiz io n e : 7 5 ,4 %  per 
le p ro d u z io n i T rienna le  e  T rienna le  D esign  M u se u m ,
1 1 ,4 %  p e r  le co p ro d u z io n i, 1 3 ,2 %  p e r  le o sp ita lità  a 
p a g a m e n to .
Le sa le  p e r  c o n fe re n z e  de lla  T riennale  h a n n o  av u to  la 
s e g u e n te  o c c u p a z io n e : T riennale Lab p e r  il 4 3 ,4 4 %  dei 
g io rn i d ispon ib ili, S a lo n e  d 'O n o re  p e r  il 4 4 ,8 % , il T eatro  
A g o rà  p e r  il 4 6 ,7 % .
Il T eatro  d e ll'A rte  è  s ta to  im p e g n a to  p e r  ra p p re se n ta z io n i 
te a tra li, co n c e rti, a ttiv ità  p e rfo rm a tiv e , c o n fe re n z e , e tc  
p e r  il 4 8 ,1 %  dei g io rn i d ispon ib ili.

Il n u m e ro  dei v isita to ri in T riennale è  s ta to  di n.
4 3 2 .0 2 0 ,  in d im in u z io n e  r is p e t to  a l l 'a n n o  p re c e d e n te  
a n c h e  p e r  la c h iu su ra  di T riennale Bovisa, dei quali n. 
1 5 7 .1 6 0  a p a g a m e n to  ( + 6 ,3 %  r is p e t to  al 2 0 1 1 ) .
Gli in tro iti d a  b ig lie tte ria , co m p res i le T card , s o n o  s ta ti 
7 7 8 .2 2 1  e u ro  (in linea  r is p e t to  al 2 0 1 2 )  c o n  u n  livello di 
c o n tr ib u z io n e  m e d ia  p e r  v is ita to re  p a g a n te  pari a  4 ,9 5  
e u ro  (5 ,0 7  e u r o  nel 2 0 1 2 )  d o v u to  p r in c ip a lm e n te  al 
l 'in tro d u z io n e  d el b ig lie tto  u n ic o  a  10 e u r o  p e r  tu t te  
le m o s tre .

Prime 5 mostre del 2011 v is ita to ri to ta li Prime 5 mostre del 2012 v is ita to ri to ta li

T riennale  D esign m u seu m
quarta  edizione Le fa b b r ic h e  de i sogn i
+  m ostre connesse*

163.403

A rte  p o v era* 27.114

Borsa lino 24.499

Espressioni di Giò Ponti 16.316

Pier Paolo  Pasolin i 15.558

* I dati di Triennale Design museum + mostre 
connessesi riferiscono aÌl'intera durata delle mostre, 
comprendendo anche p^rte del 2012

T riennale  D esign  m u seu m
quinta edizione G rafica i ta lian a
+ mostre connesse*

168.548

L 'a rch ite ttu ra  del M ondo. 24.645
In fra s tru ttu re , m o b ilità , n u o v i p aesag g i* *

Ugo M ufas. E sposiz ioni. 16.410
Dalle b iennali a  V italità  del N egativo

Lady Dior As se en  by 12.750

Kitsch, oggi il kitsch 12.411

* I dati di Triennale Design museum + mostre 
connesse si riferiscono all'intera durata delle mostre, 
comprendendo anche parte del 2013.

■** comprende anche parte del 2013



Senato della Repubblica -  230  - Camera dei deputati

XVII LEGISLATURA -  D ISEGNI D I LEG G E E  RELAZIO N I -  DOCUM ENTI -  D O C. X V , N . 79

A fflu e n za 2009 2010 2011 2012

Totale 501.837 559.837 534.816 432.020

P aqanti 141 817 191 817 147 817 157 160

Im pegno  spazi 2009 2010 2011 2012

Indice di occupazione 91.8% 87.7% 81% 80.8%

Produzioni Triennale 73.4% 70% 73% 75.45%

C oproduzioni 12,7% 12,7% 10% 11.4%

O spitalità  a p ag am en to 13.9% 16,9% 17% 13.2%

TRIENNALE LAB 36.7% 43% 43.5% 43.4%

SALONE D'ONORE 41,1% 49.6% 35,9% 44.8%

TEATRO AGORÀ 25.8% 38,4% 43% 46,7%

TEATRO DELL'ARTE - 53,2% 65.2% 48.1%
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Il b i lan c io  2012

Il B ilancio c o n s o lid a to  de lla  T rienna le  di M ilano , c h e  
s o m m a  q u e llo  d e lla  F o n d a z io n e  o m o n im a , q u e llo  
de lla  F o n d a z io n e  M u se o  d e l D esign  e  q u e l lo  della 
T rienna le  di M ilan o  Servizi srl, al n e t to  de lle  o p e ra z io n i 
In f ra g ru p p o  p re s e n ta  u n  u tile , c o m e  d ic h ia ra to  in 
p re m e s sa , di 1 .2 0 3 .8 4 0  e u ro .
Q u e s to  r isu lta to , c h e  p e r m e t te  la r ic o s titu z io n e  
In te g ra le  d e l P a tr im o n io  de lla  T riennale , è  il f r u t to  
di u n  fo r tis s im o  im p e g n o  di c o n tro llo  della  s p e s a , 
a w e n u t o  s e n z a  sac rific a re  la p ro d u z io n e  c u ltu ra le , 
di u n  in c re m e n to  d e lle  e n t r a te  d a  p a r te  di s p o n s o r  
privati co nv in ti d a lla  q u a l ità  de lla  p ro p o s ta  c u ltu ra le , 
de l lav o ro  d e lla  T rienna le  a n c h e  p e r  a ttiv ità  a l l 'e s te ro , 
del s o s te g n o  dei Soci pubb lic i, n o n o s ta n te  la crisi 
c h e  II h a  in d o tti, t r a n n e  c h e  n el c a s o  de lla  C a m e ra  di 
C o m m e rc io  di M ilano , a  r id u rre  i lo ro  c o n tr ib u ti .

Nel d e t ta g l io , i p ro v e n ti s o n o  s ta ti 1 0 .3 6 1 .8 8 1  e u ro  
così suddivisi: 2 .6 2 4 .2 9 6  e u ro  c o n tr ib u ti pubb lici 
(2 5 %  del to ta le  d e lle  e n tra te ) ;  7 7 8 .2 2 1  e u ro  dalla  
b ig lie tte ria ; 2 .3 3 9 .1 9 5  e u ro  p e r  s p o n so rizzaz io n i; 
2 .3 1 2 .2 5 1  e u ro  p e r  ev e n ti e  c o n c e ss io n e  di spazi 
espositiv i; 5 0 1 .0 0 0  e u ro  p e r  c o n tr ib u ti privati;
1 .8 0 7 .0 0 8  e u ro  p e r  altri ricavi (m o s tre  re a lizz a te  
a l l 'e s te ro , ed ito r ia , c a f fe t te r ie  e  r is to ra n te , b o o k s h o p , 
affitti , e tc ). Il to ta le  d e i p ro v en ti d a  a u to f in a n z ia m e n to  
è  s ta to  n el 2 0 1 2  di 7 .7 3 7 .6 7 5  e u ro  pari al 7 5 %  di 
t u t t e  le e n t ra te .

I co sti de lla  p ro d u z io n e  nel 2 0 1 2  s o n o  s ta ti pari a 
9 .2 1 9 .7 8 3  e u ro  ( 1 0 .3 8 8 .6 6 9  e u ro  n e l 2 0 1 1 , - 1 1 ,2 5 % )  
c o n  u n  u tile  co m p le ss iv o  di 1 .2 0 3 .8 4 0  e u ro  tu t to  
p o r ta to  a  P a tr im o n io  n e t to  c h e  risu lta  e s s e re  al 31 
d ic e m b re  2 0 1 2  pari a  3 .2 9 7 .1 6 3  e u ro  (al 3 1 .1 2 .2 0 0 8  
e ra  di 2 .9 2 2 .8 2 1  e u ro )  c o m p le ta m e n te  r ic o stitu ito  
d o p o  il d e f ic it 2 0 1 0 .

2009 2010 : 2011 2012

Totale p roven ti 12.232.591 12.087.626 10.375.264 :: 10.360.243 !

C ontributi O rdinari Pubblici 3.148.443 2.364.955 2.629.891 2.364.181

Ministero dei Beni e Attività Culturali 1 .265.840 1.014.203 901 .924 858.204

Regione Lombardia 500 .603 484 .752 461 .967 435.577

C om une di Milano 350 .000 350 .000 550 .000 350.000

Provincia di M ilano 516 .000 0 0 0

C am era di C om m ercio Milano 516 .000 516 .000 716 .000 720,400

Altri con tribu ti pubblici 1.892.852 2.412.501 309.743 260.025

A u to finanz iam en to 7.191.296 7.310.170 7.435.630 7.736.037

Biglietteria 983 .599 1.317.928 750 .088 778.221

Sponsor 1 .586.065 1.732.540 t .980.560 2.339.195

Eventi 1 .704.166 2 .054 .158 2 .422 .252 2.312.251

Contributi Privati 202 .250 542.872 4 2 7 .369 501.000

Altri ricavi 2 .715 .216 1.662.671 1.855.361 1 .805.370

PATRIMONIO NETTO 2.956.274 2.492.519 2.211.069 3.297.163

U tili/perdite 4.447 -1.306.185 37.296 1.203.840
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La s e n te n z a  de l TAR d e lla  L om bard ia .

Il 4 febbraio 2013 il TAR della Lombardia, con sentenza 
esecutiva ancorché appellata avanti il Consiglio di Stato, 
ha riconosciuto, come da noi chiesto (in dal 2006. che 
la Triennale di Milano non è un organismo pubblico, 
anche se di diritto pnvato
Questo riconoscimento, che in termini pratici vuol dire 
che la Triennale non contribuisce al debito pubblico 
e come tale non ha vincoli nell'esercizio della sua 
attività se non quelli di legge e del codice civile, apre la 
possibilità ad una riforma della legislazione, riferita alle 
fondazioni di partecipazione, sulla quale sono state 
costituite tutte le principali istituzioni culturali italiane 
(Biennale di Venezia. Piccolo Teatro di Milano. Museo 
Egizio di Torino, etc).
Non si tratta di non voler adempiere alle politiche di 
rigore e di risparmio nella spesa imposte dal Governo,
o meglio dai Governi poiché è materia che affrontiamo 
dal 2006, ma di mantenere in Triennale i benefici che 
tali azioni di controllo delle spese producono sul nostro 
Bilancio, poiché si tratta di risorse della Triennale e non 
di soldi pubblici

Non si tratta, ne é mai stato chiesto, di eliminare il 
controllo pubblico sulla Triennale e sulle istituzioni 
culturali che si trovano nella stessa situazione, ovvero 
con una prevalenza deH'autofinanziamento rispetto 
ai contributi pubblici, ma di costruire strutture 
culturali competitive e attrattive che meglio possono 
raggiungere gli obiettivi per i quali sono state fondate 
È questo un tema che il Consiglio di Amministrazione 
che succederà all'attuale dovrà affrontare con il 
Governo con una modalità che non può affidare i 
risultati alle sentenze ma al confronto aperto 
senza pregiudizi

Gillo Dorfles

KITSCH
oggi il kitsch
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CUSTOMER SATISFACTION

Nel 2012 abbiamo continuato il monitoraggio del nostro pubblico e dell'opinione dei visitatori della Triennale 
in modo da capire le nostre criticità, i margini di miglioramento della nostra offerta e dei nostri servizi, i punti di 
forza e  quelli debolezza, la composizione, i desideri e le propensioni di chi ci frequenta con maggiore assiduità.
I risultati delineano un quadro complessivamente più che positivo

Campione - Composizione del pubblico

Età dei visitatori Sesso

22.6%

Campione - Composizione del pubblico

Quante volte ha visitato la Triennale 
nel corso del 2012?

Da 1 a  3 volte

Da 3 a  6  volte 19.4%

Più di 6  volte H H H H H H I  15,3%

Questa è  la prima volta 18,5%

Non so. non ricordo P  1.5%
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Soddifazione generale

Ripensando alla sua visita di oggi alla Triennale quanto ne è rimasto soddisfatto?

8,00

t.00  2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 7.00 8,00 9.00 10.00 

E rispetto a quello che si aspettava, quanto ne è rimasto soddisfatto?

1 i
1.00 2.00 3.00 4.00 5,00 6,00 7,00 8,00 9.00 10.00

Pensi un istante a come dovrebbe essere un luogo espositivo ideale.
Quanto Triennale è  vicina a questo luogo?

1,00 2.00 3,00 4,00 5.00 6,00 7.00 8,00 9,00 10.00 

Pensa che in futuro tornerà a visitare la Triennale?

— I 9.20

1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 7.00 8.00 9.00 10.00

L'indice di soddisfazione complessivo è  eccellente (8 su scala 1-10), cosi come la fedeltà (9.2) espressa anche 
attraverso la disponibilità al passaparola (8.90). Le valutazioni sono molto buone sia rispetto alle attese (7 60), 
sia ai valori ideali (7.60).
Il livello di soddisfazione conferma l'immagine di eccellenza della Tnennale attestandosi su valori del 
monitoraggio del 2012

Soddifazione generale

Consigliera ad amici e  parenti di visitare la Triennale?

I 8.90

1.00 2.00 3.00 4.00 5,00 6.00 7.00 8,00 9.00 10.00

Indipendentemente dalla visita di oggi, 
quanto è  soddisfatto di triennale come istituzione nel complesso?

I 8.40

1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 7.00 8.00 9,00 10,00

Come giudica in particolare la triennale come ambiente fisico e spazi?

_________ l____________i____________i i
8.60

1.00 2.00 3,00 4.00 5.00 6,00 7.00 8.00 9.00 10.00
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Triennale Design Museum

Ha v is i ta to  il T rien n a le  D esign  
M u se u m  n e l c o rs o  d e l 2012?

Quanto è  soddisfatto nel complesso del Triennale Design Museum?

j---------------------------- :----  . , : , .
* 8-10

1,00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 7.00 8.00 9.00 10.00

Il profilo d'immagine di Triennale è ricco e articolato, imperniato soprattutto sulla cultura del Design, ma anche 
sul valore come istituzione culturale per la città di Milano e. in proiezione, per l'Expo 2015 
La soddisfazione complessiva nei confronti del Triennale Design Museum (visitato da due terzi del campione) si 
conferma elevata 8.1 punti su scala 1-10.

Visita alle edizioni del Triennale Design Museum

Q uali ed iz io n i h a  v is ita to ?

La 5 ' edizione TDMS Grafica italiana (l'attuale) 

La 4'' edizione Le fabbriche dei sogni 

La 3* edizione Quali cose siamo 

La 2“ edizione Sene. Fuori Sene 

La 1* edizione Le 7 ossessioni del design italiano

74,1%

41,9%
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Triennale Design M useum

Sa che il Triennale Design 
Museum si rinnova ogni anno 

con un nuovo allestimento e un 
nuovo ordinamento scientifico?

La fama della Triennale come storica istituzione culturale si conferma, anche in questo rilevamento, la sua fonte 
di conoscenza principale, in legame sinergico con l'immagine di istituzione culturale fondamentale per la citià 
di Milano. Il sito internet conferma la sua rilevanza come veicolo di informazione e di notizie conseguendo 
una valutazione molto positiva (7 punti su scala 1-10). Oltre il 20% dei visitaton utilizza i social network 
della Triennale per informarsi sulle sue novità un dato che conferma -e  supporta - la forte propensione alla 
fidelizzazione segnalata dai visitatori

N ew s le tte r e Sito

Ha visitato negli ultimi 6 mesi Usa i social network della
il sito w w w .triennale.org? Triennale per informarsi

sulle sue novità?

Come valuta il sito?

1.00 2.00 3,00 4,00 5.00 6,00 7.00 8,00 9.00 10,00 

E la comunicazione digitale nel complesso?
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LA TRIENNALE DI MILANO 
MOSTRE

A rte  Povera 1 9 6 7 -2 0 1 1
25 ottobre 2011 -  29 gennaio 2012

a cura di Germano Celant

In uno spazio di circa 3000 metri quadrati erano 
esposte oltre sessanta opere che testimoniavano 
l'evoluzione del percorso artistico a partire dal 1967 
fino al 2011 dalle opere storiche che hanno segnato 
l’esordio linguistico dei singoli artisti, alle imponenti 
opere realizzate dal 1975 al 2011. le quali, poste 
in dialogo tra loro, si sono intrecciate a formare un 
arcipelago di momenti intensi e contrastanti

Per la prima volta a Milano una rassegna antologica 
sul movimento nato nel 1967 con gli artisti 
Giovanni Anseimo. Alighiero Boetti,
Pier Paolo Calzolari. Luciano fabro, Jannis Kounellis, 
Mario Merz, Marisa Merz. Giulio Padini. Pino Pascali. 
Giuseppe Penone. Michelangelo Pistoletio.
Emilio Pnm e Gilberto Zoho.

EVENTI correlati alla mostra

8, 15 e  22 gennaio
Visita guidata alla mostra Arte Povera 1967-2011
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Da Zero a Cento, 
le nuove età della vita
21 febbraio -  1 aprile 2012

a cura di Giovanni Canada e Cristiana Perrella 
prodotta dalla Fondazione Manno Golinelli

Negli ultimi cento anni tutto è  cambiato, ma 
pensavamo che almeno noi fossimo rimasti gli stessi 
E invece no Intrecciando arte contemporanea e 
scienza, questa mostra ci raccontava come quasi 
ogni fase della vita sia mutata. Un ambiente nuovo 
ha infatti "tirato fuori" dalla stessa biologia uomini e 
donne diversi: più longevi, più alti, più sani, persino

più intelligenti Ma ha soprattutto cambiato per 
sempre la nostra percezione dell'infanzia, ha dilatato 
l'adolescenza, ha trasformato la mezza età in un 
prolungamento della giovinezza e la vecchiaia in una 
nuova opportunità. La mostra ha raccontato il nuovo 
potenziale che siamo riusciti a esprimere, e  quello che 
ancora possiamo tirare fuori
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Made in Japan 
L'estetica del fare
3 marzo -  1 aprile 2012

nell'ambito di Sguardi Altrove Film Festival
in collaborazione con Sguardi Altrove

Tasselli d'arte - Oltre il Cinema, la sezione espositiva 
della 19° edizione di Sguardi Altrove Film Festival, in 
continuità con le due edizioni precedenti - che hanno 
visto la realizzazione e il successo delle collettive 
Made in China e Made in Africa ha presentato nel 
2012 la mostra Made in Japan Questa collettiva 
ha chiuso idealmente la trilogia che ha avuto come 
obiettivo la riflessione artistico / sociale e politica sui 
paesi, oggi, al centro dell'attenzione internazionale 
Made in tapan affrontava le tendenze deM'arte e 
della cultura nipponica con uno sguardo su artisti di 
nuova generazione, ma anche con antesignani della 
tradizione, grazie ai quali le due anime dello zen e del 
manga si ibridano in una suggestiva rete di rimandi 
tra costumi, arte, cinema, video e  fotografia.

EVENTI correlati alla mostra

11 marzo
performance Itamy
coreografia di Sisina Augusta, con Lorenzo Pagani e 
Takane Ezoe

17 marzo
performance II piacere dell'inchiostro
lezione di calligrafia a cura del Maestro Nagayama 
Nono e dell'Associazione Culturale Yuemo

23 marzo
performance Vestizione del Kimono
a cura di Tomoko Hoashi con commento di Rossella 
Marangoni

25 marzo
performance La cerimonia del Tè
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La Trilogia dei Moderni
4 - 2 7  maggio 2012
foto di Gérard Rancinan
in collaborazione con Caroline Gaudriault

La Trilogia dei Moderni è stata una Rivoluzione in 
tre atti Tra commedia e tragedia, prendeva atto di 
un'umanità sconvolta, che avanzava ciecamente, 
guidata dal desiderio assoluto di una felicità 
generalizzata II fotografo Gérard Rancinan e 
l'autrice Caroline Gaudriault hanno dialogato 
insieme e  ciascuno con il proprio linguaggio 
hanno offerto la propria visione di un’umanità

lanciata nella sua folle corsa Essi hanno svelato, 
dopo sette anni di lavoro, la loro trilogia in tutto 
il suo insieme Gli autori non sfuggono più degli 
altri alla loro epoca . e alle sue illusioni. Vittime e 
profittatori di una modernità piena di promesse e 
diffidenza, raccontano il mondo con ansia, umorismo 
e soprattutto lucidità

EVENTI correlati alla mostra

4 maggio
Gérard Rancinan racconta la sua mostra
visita guidata con Cartista
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