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Chiarezza tP 0% 5% 25% 70% 
Velocità Servizio 2% 12% 36% 50% 
Professionalità Personale 0% 1% 20% 79% 
Cortesia Personale 0% 2% 10% 88% 
Rintracciabilità del Personale 2% 2% 30% 65% 

Tabella 2. Resoconto dei MSC pervenuti presso la sede di Napoli 

Di seguito si riporta, invece, il resoconto dei rapporti di prova emessi, ripartiti per 

regione di provenienza. 

Rapporti di Prova 

Regione 2009 2010 % assoluta Variazione 
2009/2010 

Campania 882 693 52.34% -21,4% 
Toscana 403 236 17,82% -41,4% 
Lombardia Ì64 167 12,61% +1,8% 
Veneto 102 78 5.89% -23,5% 
Lazio 13 52 3,93% +300% 
Piemonte 22 20 1,51% -9,1% 
Estero 19 19 1,44% 0% 
Puqiia 16 18 1.36% +12.5% 
Marche 14 14 1,06% 0 
Emilia 5 13 0.98% +160% 
Sicilia 0 7 0,53% 
Abruzzo 0 4 0,30% 
Basilicata 1 2 0,15% + 100% 
Sardegna 0 1 0,08% 

Tabella 3, Distribuzione geografica delle Richieste dì Prova presso la sede dì Napoli 

In linea con quanto registrato nel corso del 2009, e come ampiamente prevedibile 

dalla distribuzione dei poli conciari a livello nazionale, la Campania, la Toscana, il Veneto 

e la Lombardia sono le Regioni dalle quali provengono le richieste di assistenza in 

percentuale più elevata (88,7% del totale). 

E' da registrare inoltre il notevole aumento delle richieste provenienti dal Lazio che 

deriva dall'attività di controllo forniture per capitolati militari e ministeriali. 

Il numero di richieste provenienti dal Veneto rappresenta comunque un dato 

deficitario rispetto al numero di imprese conciarie presenti ed al confronto con gli altri 

distretti. Tale dato rimarca la necessità di dare incisività alle azioni di potenziamento della 

presenza della Stazione nei distretti, con particolare riferimento a quello vicentino. Tale 

è ulteriormente evidenziata dai risultati dell'unica sezione distaccata 

¡nte in essere nella SS1P. 

iettaglio delle attività è riportato nella tabella seguente: 

| Dati Assoluti 1 Variazioni anno precedente 
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2006 2007 2008 2009 2010 2007 2008 200? 2010 | 
Rapporti di 
Prova 366 435 461 466 721 + 18,9% + 6% + 1,1% + 54,7% 
Richieste 175 189 213 200 298 + 8% + 12,7% -6,1% + 49% 
Media GG di 
evasione 9,5 6,4 12,6 10,3 6,5 - 32,6% + 96.9% - 18,3% - 36,9% 
Prove Fisiche 10 37 1 + 270% - 97,3% 
Prove 
Chimiche 789 892 756 598 602 + 13,1% -15,2% -20,9% + 0,7% 
Analisi 
Strumentali 311 325 486 459 749 + 4,5% + 49,5% -5,6% + 63,2% 
Analisi Totali 1.100 1.217 1.252 1.094 1.352 + 10,6% + 2,9% - 12,6% + 23,6% 

Tabella 4. Resoconto delie attività di prova effettuate presso la sede di Napoli 

Nel corso dell'anno 2010, infatti, per quanto riguarda l'attività del laboratorio della 
Sezione di Castelfranco di Sotto, sono stati ottenuti risultati in controtendenza rispetto a 
quanto riscontrato nella sede centrale. Infatti sono stati analizzati 721 campioni (+54,7% 

rispetto al 2009), provenienti per l'82% dalla regione Toscana, su cui sono state effettuate 
un totale di 1.352 analisi (+23,6% rispetto al 2009), a fronte di una forte riduzione dei tempi 
di consegna. Tali risultati dimostrano la possibilità di poter rispondere, tramite lo strumento 
delle sezioni distaccate, in maniera efficace alle esigenze del settore, anche quando esse 
siano localmente specifiche, in ragione delle peculiarità dei vari distretti conciari. 

Nei confronti del comprensorio è stata inoltre svolta l'abituale attività sia di 
supporto informativo sia commerciale che tecnico che va dalle informazioni sulle norme 
concernenti le analisi chimiche e le analisi fisiche, alle caratteristiche dei cuoi a seconda 
della destinazione d'uso, ad una assistenza più propriamente tecnica per preparare 
richieste di perizie per problematiche complesse da inviare alla sede di Napoli. 

3.2 Misurazioni 

L'attività di assistenza conto terzi è stata altresì svolta mediante il controllo della 
misurazione della superficie delle pelli. Al riguardo sono pervenute nel corso del 2010 n. 
323 richieste di misurazioni (-19% rispetto al 2009) da diverse Regioni, così come si può 
evidenziare dalla seguente tabella: 

REGIONE RICHIESTE % RICHIESTE PELLI MISURATE 
Canjpania 149 46,1% 2127 
Tqpéana 105 32,5% 866 
parche 21 6,5% 184 
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• Determinazione dei composti organostannici con analisi comparativa dei risultati 
dei metodi CEN/TC309 

In ambito europeo la SSIP ha infine contribuito alla definizione dei seguenti documenti del 
CEN/TC 289 WG4 

• Guida alla selezione dei cuoi per arredamento 
• Guida alla definizione e descrizione dei cuoi per rivestimento intemo per automobili 
• Guida alla selezione dei cuoi per abbigliamento (escluse le pellicce) 
• Definizioni nei commercio dei pellami 

In ambito nazionale, la SSIP, nell'amito della Commissione UNI 88 - Cuoio Pelli e Pelletteria 
ha contribuito 

1. alla definizione dell'ultima versione della UNI 10826 - Caratteristiche e requisiti dei 
cuoi destinati all'industria della pelletteria e degli accessori coordinandone il 
relativo Gruppo di Lavoro. 

2. alla definizione della bozza di norma relativa alla Pelle Ecologica 

5. Formazione 

Le attività di formazione si sono espletate tramite l'attivazione di attività di stage 
propedeutiche all'esecuzione di tesi di laurea e stage e praticantati post-diploma. Tale 
iniziativa ha coinvolto, nel corso del 2010, i seguenti studenti: 

Nome Titolo Attività formativa Oggetto 

Naviglio P. Corso di Laurea in 
Ingegneria Ambiente e 
Territorio dell'Università di 
Napoli 

Attività di ricerca 
finalizzate alla 
tesi 

Controllo degli odori degli impianti di 
depurazione 

lannone A. Corso di Laurea in 
Ingegneria Chimica 
dell'Università di Salerno 

Attività di ricerca 
finalizzate alla 
tesi 

Catalizzatori e trattamento di 
combustione catalitica di fanghi di 
depurazione 

Pucci L. Corso di Laurea 
Specialistica in Ingegneria 
Ambiente e Territorio 
dell'Università di Napoli 

Tirocinio 
finalizzato alla 
tesi 

Uso di matrici a base polisaccaridica 
per la depurazione e per il riciclo di 
reflui conciari 

ReD. 

Pozzolini L. 

Costantini S. 

Liceo Scientifico "Cecchi" 
Fucecchio Stage Attività tecnico-analitiche di base 
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• 24 ore di addestramento tecnico-analitico presso la sede di Castelfranco di Sotto 
per gli studenti del 5° anno dell'indirizzo chimico conciario dell' Istituto Cattaneo di 
S. Miniato; 

• 44 ore per Corso Speciale di Merceologia e Chimica Applicata per gli Ufficiali delle 
Forze Armate sulla Conoscenze su processi industriali - Filiera del Cuoio presso 
l'Università della Sapienza dì Roma - Facoltà di Economia; 

¿. Documentazione 

Attraverso lo spoglio delle pubblicazioni tecniche che pervengono all'Istituto, 
principalmente per attività di scambio, il Centro Documentazione della Stazione 
Sperimentale ha raggiunto nei corso del 2010, la raccolta di circa 19.200 pubblicazioni. 
L'ufficio ha curato anche la pubblicazione della rivista "Cuoio, Pelli, Materie Concianti" 
pubblicata in 6 numeri/anno con una tiratura di 1.500 copie distribuita gratuitamente a 
tutti i contribuenti delia Stazione ed inviata agli Istituti del Cuoio di tutto il mondo ed agli 
operatori del settore. 

Napoli, 31/10/2012 


