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3 A nostro giudizio, il bilancio consolidato del Gruppo Poste Italiane al 31 dicembre 2011 &
conforme agli International Financial Reporting Standards adottati dalt’ Unione Europea,
nonché ai provvedimenti emanati in attuazione dell’'art.9 del DLgs n.38/2005; esso pertanto &
redatto con chiarezza e rappresenta in modo veritiero e corretto la situazione patrimoniale ¢
finanziaria, il risultato economico ed i flussi di cassa del Gruppo Poste ltaliane per I'esercizio
chiuso a tale data.

4 La responsabiliti della redazione della relazione sulla gestione in conformita a quanto previsto
dalle norme di legge e dai regolamenti compete agli amministratori di Poste Italiane SpA. E’ di
nostra competenza 'espressione del giudizio sulla coerenza della relazione sulla gestione e
della specifica sezione sul governo societario, limitatamente alle informazioni di cui al comma
2, lettera b) dell’articolo 123-bis del DLgs 58/98, con il bilancio, come richiesto dalla legge. A
tal fine, abbiamo svolto le procedure indicate dal principio di revisione n® 0ot emanato dal
Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili e accomandato dalla
Consob. A nostro giudizio la relazione sulla gestione e le informazioni di cui al comma 2,
lettera b) dell’articolo 123-bis del DLgs 58/98 presentate nella specifica sezione della
&llicembedwima relazione sono coerenti con il bilancio consolidato di Poste Italiane SpA chinso al 31

re 2011,

Roma, 27 aprile 2012
PricewaterhouseCoopers SpA

Monica Biccari
(Revisore legale)
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Attestazione del bilancio d’'esercizio e del bilancio consolidato al 31 dicem
2011 ai sensi dell'art. 154-bisdel D. Lgs.58/1998 _ o
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regolamento (CE} n. 1606/2002 dei Pariamento europeo e dei Consigiia. det 19 fugho 2002
B} comispondorio dile risuitanze dei libri e delie scritture contabili )
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Cetl” emittertte e deilinsieme delle imprese ncluse riet Corsolidamento
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RELAZIONE DEL COLLEGIO SINDACALE SUL BILANCIO CONSOLIDATO
AL 31 DICEMBRE 2011 DEL GRUPPO POSTE ITALIANE

AllAssembiea dei Soci della Societa Poste italiane Sp.A.

Il Bilancio consolidato al 31 dicembre 2011 del Gruppo Poste Italiane, che chiude con un utile di 846.381 migliaia di
euro {1.017.921 migliaia di euro al 31.12.2010 ), & stato redatto dalla Capogruppo in applicazione alle disposizioni
dettate dal Regolamento CEE n. 1606/2002. .secondo i principi contabili internazionali (IAS/IFRS) ed & composto dallo
Stato  Patrimoniale, dal Conto Economico Separato. dal Conto Economico Complessivo, dal Prospetto di
Movimentazione di Patrimonio netto, dal Rendiconto Finanziario, daile Note al bilancio ed € corredato dalla Relazione
degli Amministratori.

Le Note al bilancio, inoltre, rappreséntano in maniera chiara i criteri adottati, gli specifici principi contabili scelti ed
applicati. Ia natura ed i rapporti economici nonché patrimoniali delle operazioni con parti correlate.

In partitolare, lo Stato Patrimoniale & redatto secondo la classificazione delle attivita e passivita in correnti e non
correnti, i Conto Economico & classificato in base alla natura delle componenti di costi, mentre il Rendiconto
finanziario ¢ presentato utilizzando il metodo indiretto.

ll'Collegio Sindacale ha preso atto dei contenuti della Relazione al bilancio consolidato rilasciata dalla Societa di
revisione PricewaterhouseCoopers SpA in data 27 aprile 2012. »

In conclusione, presa visione dei criteri adottati nella formulazione del bilancio consolidato, con particolare riferimento
allarea di consolidamento ed alla uniformita di applicazione dei principi contabili, non sono emersi fatti significativi tali -
da richiederne menzione nella presente Relazione. '

Roma, 27 aprile 2012

IL COLLEGIO SINDACALE
D.ssa Silvana Amadori - Presidente
Dr. Ernesto Calaprice - Sindaco effettivo

Dr. Francesco Ruscigno - Sindaco effettivo
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BILANCIO CONSUNTIVO
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STATO PATRIMONIALE

ATTVO Pote 71 dcamies of cod part) 1 dcambre o s part! 1° germnaio
2ot coeinte 2010 correlate 2019

Astivith raes casvortl
Inobll impianti € macchinan 4 - 2621453754 - 2805563230 - 2965.692.335
Investimenti mmobiiari 151 80.196.885 - 9202309 - 77017157
Altivith immasteriabi f6} 370975799 - 358.346.118 . 344913756 -
Partecipazioni Y] 1.488.002 996 1488002 996 1.017.393927 1017399927 1074632600 1.074632800
Attvit finanziarie BancoPosta 18] 26.377.257.057 - 26.649.993015 - 25.409.884.602 -
Attvith finanziaric (9 1.188597.779 748089.320 1.475.844.530 980,063 391 951679.312 847.533.069.
Crediti commerciti {a 181.554.500 - 216.582.794 ' - 254314890 .
imposte differite attive 33 1.578.967.952 - 660.248.178 - 550.163.995 -
Alri credii e antivich i} 222363309 1465574 231.339.281 1465574 239850974 1465574
Totale MM.108.570.051 53.507.540.169 800109421
AsENEh cusrertt
Creaiti commercii {10 3596.776.282 2326.179.207 3506235104 2352524077 3829941.293 2448579313
Crediti per anposte comenti 133 38.477.065 - 38456667 - 37701684 . -
Alri credii ¢ antiviea iy 574,158.696 22309971 539.162.151 7088990 548.173838 5171185
Ativich finanziarie BancoPosta 8 10.291916.110 7.854.036.390 10.198.710.094 7002688553 11.004.679.473 7295611330
Atthvita finanziarie 9 619993481 512331179 611312013 601029712 523902073 520369672
Cassa e depositi BancoPosty 12 2.559.994.557 - 2351.245239 - 2660695939 .
Disponibiiea liquic: € mezzi equivaenti 3 1.208802.583 829.399.265 907579930 840623654 1598563915 1515828585
Tetale I 10T 50900090 20.200.450.218

4o varuiita 4 LY X - 2960067 - 1290008 -

Ty T

paLed -

_ Hehstalees 000 3

_correiety e covenime -] Semeie
Capiate socide (st 1.306.1 10.000 - 1.306.110.000 - 1.306.110.000 -
Rierve ! - nn {1.010.555.287) - (44430537} - 659.567.199 -
Risliati portati 3 nuovo 1.706.257923 - 2.351.545997 - 2111223261 -
Totabe RISLILRENS RAIRIRSASS 078020000
Pusiilth mon corvent
Fondk per sischi ¢ ones 159§ SO49M6b4 44178821 T 302348 43749.957 372159659 39323120
Trattarnesuo o fine rappono 1133 1.162602.399 - 1.297.780519 - 1.419.160550 -
Passivisa frarmiase BancoPosta 120 594.492.369 - 83.079.405 - 112328209 -
Passivith fraemiarie 126 685654.290 226417433 1372820531 371122638 1.563078.569 512662533
imposte diliecie passive 33} 68883269 - 139.270751 - 5634313 -
Alre passvia 123 133743095 E 136492332 - 140910453 -
Totate S49015.002 SADCP.006 K9SIVIINS
Ponivid sssvanst
Fondi per rischi € oneri ] 988.030.700 8556.155 866482317 10663560 906.567.336 11438923
Debiti commercial 122 1867.747.291 890073597 1526.728.174 518492197 1556231434 489422232
Detai pex ymposte comrenti 55 72326659 - 13754937 - 85694979 -
Alire passids 23t 1.219.483.138 85707406 1466320879 91.335625 1.543.372.355 83747805
Passivit firarwiarie BancoPosta 1204 4).657.362.166 182456966 39.620.345.407 27665934 39.423.385.09 105.598.29+
Passit fnanziarie 24 2048478714 772085605 1.122307077 373062797 §52649.427 192268365,
Totale 478804205600 44.425.400.700 S0.067.900.809

* L3 voce include B "Risesva per @ Patrimonio BancoPosta® di | milardo ai euro, costielia § 14 aprile 201 | con Risultat POtati 3 MUOVO.
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STATO PATRIMONIALE (segue)

PROSPETTO INTEGRATIVO CON EVIDENZA DEL PATRIMONIO BANCOPOSTA AL 31.12.2011

(I i erd}
. PSSR~ FATRRIOND
ATV [ ] IO TOrMmS
DESTIATO PANCOPQSTA

Atk non comwentl

Immoblli impiarnti € macchinari 2621.453.754 2621.453.754
Irwestimenti immobliari 80.196.885 80.196.885
Aftivita immateriat 370.975.799 370975799
Partecipazioni 1.488.002.996 - 1 488.002.996
Altivita finanziane BancoPosta 184 - 26.377.257.057 26.377.257.057
Attivith finanziane 1.188.597.779 - 1.188.597.779
Credii commerciok 181.554.500 - 181.554.500
Imposte differite ttive (33 397.524.754 1.180943.198 1.578.467.952
Al Creciti € attivth 222.363.309 - - 222.363.309
Tatale 4500000776 27.000.200.298 - 24.900.070.001
ARNith ssvventd

Crediti commercii noj 2830.616.786 766.159.496 3.596.776.282
Crediti per amposte corerti 38.477 065 - 38.477.065
Alri crediti € attivith (] 220317.714 353840962 574.158.696
Atiivit finanziarie BancoPosta [ - 10.291.916.110 10291.916.110
Attivith frariane 619993481 . 619.993.481
Cassa e deposki BancoPosta {12 - 2559.994.557 2.559.994.557
Disponitilieh kquide e mezzi equivaenti 1134 369.852.363 838950220 1.208.802.583
Tatale . QAPO.200.A00 10000000008 - SAOM.0TPe
ANl non ssvenil dusiinate slile vendite 4987 - - 6.563.90¢
Sabde del suppestt Sxtevgestent 4PL900.00 - e | -
p. oy )

RN IR T

AAPERRINE SEYTD § PASID [ ] o [rom— L |
Penitumnte asve

Capitte socidle 1.306.1 10.000 - 1.306.1 10.000
Riserve [n 166.471.427 {1.177026.714) {1.010555.287)
Risultati POt 3 NUOVO 1.449.401.185 256856138 - 1.706.257.923
Votate 2981.9824182 90000990 - 2800012406
Passivith nen et

Fondi per rischi e onesi 18] 261.332.103 243607.561 504.939.664
Tratiamento di e rappono 19 1.147.194.173 15.408.226 1.162602.399
Passivita finandiane BancoPosta 20| - 594.492.369 §94.492.369
Passivit finanziarne 685.654.296 - 685654.296
imposte differite passive 133 24940687 43.942.582 68.6883.269
Altre passivitd 234 68.161.996 65.581.099 133.743.095
Totute 2187200298 262.081.887 - B.190:315.992
Passivith comentl :

Fondli per rischi e onen (18] 936.061525 51.969.175 988.030.700
Debiti commerciali 122 1.807 097,555 60649.736 1867.747.291
Detti per imposte correnti (334 63.243.030 9.083.629 72.326.659
Alire passivita 23 1.127.331.333 92.151.805 1219.483.138
Passvith fnanziarie BancoPosta 120§ S 41.657.362.166 41.657.362.166
Passivita finarziarie 2.048478.714 - 2.048478.714
Totate SOO2RIR. 957 41870214500 - 07.008.420.008

il presente Prospetto integrativo & redatto ai sensi dell'art. 2, comma 17-undecies della Legge n. 10 di conversione del

D.L. 29 dicembre 2010 n. 225 che prevede che i beni e i rapporti compresi nel Patrimonio BancoPosta siano

distintamente indicati nello Stato patrimoniale della Societa. | Rapporti intergestori,. intrattenuti tra it Patrimonio

BancoPosta e le funzioni della Societa in esso non comprese, che rilevano esclusivamente ai fini del Rendiconto

separato del Patrimonio BancoPosta [nota 37} dove sono rappresentati in dettaglio e nella loro interezza, sono qui

riportati in sintesi per il relativo saldo netto.
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CONTO ECONOMICO SEPARATO

{dat in euro}
& cul pawti . i cui parti
Note Esercizio 2011 compiate Esercizie 2010 correlate.
Ricavi e proventi ) (24} 9467613859 2960 148,980 9571584813 2967539321
Proventi diversi dervant da operativit finanziaria (25} 124.693.133 - 281.082.134 -
Altri ricavi e proventi {26} 166478613 23904864 169.298.042 16.130.464
Totale sicavi 9.758.785.405 ‘ 10.021.964.969
Costi per beni e servizi [27} 1.943.329.945 V58.253.205 1982576519 722367831
Oneri diversi dervanti da operativita finanziaria {28} 21513774 18075 5488779 -
Costo del lavoro 29 5681006425 30.235.080 5820.609.638 31499060
i Ui oneri {proventlj non ricomenti 154.714.714) - 166319745} -
Ammortament e svalutazioni [30} 475453.472 - 493.928.305 -
incrementi per lavori interni {8.420.690) - {9.183.898} -
Altri costi e oneri 31} _ 244139520 16.526.055. 276.446.438 6.421.927
Risultate eperativo e dil intermedissione 1.401.763.159 1.452.099.208
Oneri finangziari (32} 146503771 25275151 157.727.593 271691368
Proventi finarvziari (32 135323930 70.351.247 143649699 64.193.963

1.390.583.3189 | 1438021914

[33} 692.044.690 - - 708.986.503 -
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CONTO ECONOMICO COMPLESSIVO

{gati in euro]
Note Esercizio 2011 Esercizio 2010
Utile / (Perdita) dell esercisie 98520528 729034011
Titoli disponibili per &a vendita
Incrernento/{Decremento) di fair vatue nelfesercizio [17.1] (2675514.966) 860.640.367)
Trasteriment a Conto economico (68552823 [348.048.366)
Copertura di flussi
Incremento/{Decremento) di foir vaiue neWiesercizio [17.1] 148.109.936) 86.062091
Trasferimenti a Conto economico ~ (71.033963) 33375608
Unil/tPerdite) attuariali da TFR [19.1] 62236464 68:866.129
imposte su elementi portati direttamente a. 0 rasfert 3, PaTmONio Netio (339) 941023772 327655094
Totale datie ative compenenti & Conts econemice complassive (9.959.951.453) e2r20811)

TOTALE CONTO ECONOMICO COMPLESINVGD DELL SHERCITID (1281432804} 36.205.000
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PROSPETTO DI MOVIMENTAZIONE DEL PATRIMONIO NETTO

fo e
Patrimonio nemo
Syarve
Caphato socisio Riserva oerva B Misarve — Totate
Logete por § Patrtmonto vz Cashowwmdge
Sulde o +° gunnalo 2010 1006410000 140500908 - a0 [HISI77.000 - RITS.EARISY 4076900408
Yol CONto soromico Compl=ssvo defl asercizio - - . {8240:& 635] 81259 (8¢ 778962754 36 305.000
Sestnazions uile  dserve . 2864C0i8 - - - (28640018,
Divigand cipbuic . E E - - 1500 000.000: {500.000.00C
Sulde af 31 diceuben 2049 LIN6. 290000 188.9%0.928 . {195.008.098) 7400900
Ttk COND EUONOMAto COmPhssi dell esercizio . - - - it 856.7:9 357} 1148353 521; 743650064 1 {i261412829)
Destnazions utle 3 Fsene . 38948 138 - - - {38948 138 '
Shvicena. RRCRuAL ) - B . R . - - 1350000000 350000000}
Costtiuzione Patrimenio Sancolosa - - 1000000200 - - {1.000.000.000;
Sultie of 51 dioamaes 2011 £206.1 10000

* L voce comprende ke aef perodo i 698.535 g d euro, gl LB SGL ANl s TFR 0 62 23 rraghaia & eLsc J nemm defe elative ImPaste comenti di 17,11 mighala di eLro.
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RENDICONTO FINANZIARIO

Nose Eserciaio 2011 Esevcizio 2010
{dati in migliaia di euro}

Dponbihi igude s meck equiaiens fivivio dv perioso ' 30099

Risuttato prima delle imposte 1.390.583 1.438.02!
Ammortamernti e svalutazior: 130} 475454 493928
Svalutazioni (rivaiiazioni) di partecipazioru 71 7.200 61671
Accantonamenti netti ai fondi rischi e oneri 1e} 439611 403.467
Utilizzo fondi risch e oneri (18] (207:887) {426.444)
Trattamerto di fine rapporto pagato 3 (132.050) {110.223)
{Plusvalenze)/minusvalenze per disinvestimeni 126} {40.634) 63.825)
{Proveriti)/Oneri derivantt dall operativita finanziana (98.593) {281.338)
{Dwidendi) 32 {70) {2y
Dividendi incassati 59 103
[Proventi finanziari da reahzzo) {32} {20.318) {35.810)
{Proventi finanziari per interessi) 132) {112.497) (102.119)
Interessi incassati 63200 53810
Interessi passivi e altr oneri finanziari 132 143.193 152.084
Interessi pagati (58.334) (76.160)
Perdite e svalutazioni/{recuperi} su crediti 31 {5.238) 56016
Imposte sul reddito pagate 33 {722.055) (747.543)
Alire variazioni 884 686
0 & Cansa Gerrersny datsnivist o esorcisio prive dulie vavinslony dvl Capide - 1122508 : 016263
{incremento)/Decremento Crediti commerciaki . {54.496) 299.608
{incremento)/Decremento ARfi crediti e attivita 30418 44.798
Incremento/{Decremento) Debiti commerciali 344658 {29.503)
Incremento/(Decremerto) Altre passivita {253.259) - (81.682)
Fao o cansa geres /fiaxorhing) dislls varingiorse diet capile civalnte [ ] [ 3 54 nn
Incremento/(Decremento) Passivita finanziane BancoPosta ) 2002015 172624
Liquidita netta generata / {assorbita) dalie ativita finanziarie deterwte per negoziazione 6 - 112,710
Liquidita netta generata / (assorbita) dagli impieghi finaryiari AFS (1.069.548) (244.156}
Liquidita netta generata / (assorbita) dagli mpieghi finanziari HTM . 347.069 i1.510.042)
{Incremento)/Decremento delle akre attivith finanziarie BancoPosta ’ {1.321.981) 422.285
{incremento)/Decremento della Cassa e depositi BancoPosta {208.749) 30945)
Lipaleict goreevats / famsoviiie) de ARt ¢ Pasnivid Snaexsionie Buvweloss [ ] 1251.200) 75.029
Thiseo & caet retie dayipes] ativih epersta (T ] FiiFe
s conglpsr » L8017
immobili. impianti e macchmnari {4} {189.062) {223.968)
Investimenti immobiiari : {51 {212) {469)
Altivia mmateriali 6 1154.226) 1155800}
Partecipaziori {444.050) {4.480)
Altre attvita finanziarie {124911) {853.155}
Immobii. impianti e macchinari, investimenti immobiliari ed attivita destinate alla vendita 45.232 80.146
Partecipaziors 7941 42
) Altre artivita finarziarie 210.280 | l0.36_5_
Fumo df Cassa netio da/iper) aWih & Investimento 7] 49,000 0N
& pave comatme peasry 02925
Assunzione/(Rimborso) di debit: finanziari a lungo termine 55.094 {179.739)
{incremento}/Decremento crediti finanziar 154526 155.237
Incremento/ {Decremerto) debiti finanziari a breve termine 151.582 568.941
Dividendi pagati [16) {350.000) (500.000)
Fraso df casss dayipey) asivisth o finareiamento e aperazionl con gt azioris n 1202 44439
4 paew comrstase : 20792 po55ie
Flusso delle dsponibid iquide fgl~jd+ef 300823 (690504
Disponibii lquide e ezt ecuivalers afia fine del periodo {13 1200803 907900
Diaponibiich Squide e mezl e aa fine del p - [13] 1.200.803 907980
Deposito indisponibile presso Tesoreria delto Stato (323987)
Somme indisporubii per prowediment giudizial (17.765) {26.617)

Disporbancs iquide € mezal equivalcril nell non wcokat aka fine ael peviod 867051 831333
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NOTE AL BILANCIO

[1  PREMESSA

Poste italiane SpA, societa derivante dalla trasformazione dell’'Ente Pubblico Poste ltaliane disposta dalla Delibera del
CIPE n. 244 del 18 dicembre 1997, ha sede legale in Roma (ltalia), viale Europa n. 190, ed & partecipata al 100% dal
Ministero del'Economia e delie Finanze (di sequito anche “MEF").

Lattivita della Societa consiste nell'espletamento del Servizio Universale Postale in ltalia e nellofferta di prodotti e servizi
integrati di comunicazione, logistici e finanziari su tutto il territorio nazionale attraverso una rete di circa 14 mila Uffici
Postali. L'attivita commerciale, riconducibile alle due ‘macroaree di attivita dei Servizi Postali e del BancoPosta, €
realizzata tramite unita di business e societa del Gruppo. | Servizi Postali comprendono le attivita della Corrispondenza,
del Corriere Espresso, Logistica e Pacchi, e delia Filatelia. | servizi del BancoPosta si riferiscono alle attivita elencate allart.
2 del DPR 144 del 14 marzo 2001 e riguardano principalmente la raccolta del risparmio tra il pubblico sotto ogni
forma, la prestazione di servizi di pagamento, lintermediazione in.cambi la promozione € il collocamento di
finanziamenti da banche e altri intermediari finanziari abilitati e la prestazione di servizi di investimento. Poste ltaliane
SpA opera con lo scopo di fornire in misura sempre maggiore servizi integrati e soluzioni innovative ai cittadini, alie
imprese e alla Pubblica Amministrazione centrale e periferica, valorizzando i propri canali commerciali, nonché le
moiteplici e compieémentari competenze delle proprie strutture organizzative. '

In data 26 febbraio 2011, rart 2, commi 17-octies e ss, della Legge n. 10 di conversione del D.L. 29 dicembre 2010 n.
225 ha previsto che I'Assemblea degli Azionisti di Poste Italiane SpA deliberasse la costituzione di un Patrimonio
destinato al solo esercizio deliattivita di BancoPosta come disciplinata dal DPR 14 marzo 2001 n. 144. Con tale
deliberazione, assunta in data 14 aprile 2011 e depositata pressovil Registro delle lmpfese in data 2 maggio 2011, la
Societa ha costituito detto Patrimonio destinato con una dotazione patrimoniale di un miliardo di euro. In data 11
luglio 2011, il Tribunale di Roma ha certificato I'assenza di opposizione di creditori o di impugnazione di delibere
assembleari rendendo efficaci gli effetti della deliberazione dal 2 maggio 201 1(nota 2.2).

Il presente Bilancio riguarda l'esercizio chiuso al 31 dicembre 2011 .ed & redatto in euro, moneta corrente
nelleconomia in cui la Societa opera. £ costituito dallo Stato patrimoniale, che comprende un Prospetto integrativo
recante evidenza delle componenti del Patrimonio destinato, dal Conto economico separato, dal Conto economico
complessivo, dal Prospetto di movimentazione del Patrimonio netto, dal Rendiconto finanziario e dalle note al Bilancio
che comprendono il Rendiconto separato relativo al Patrimonio destinato BancoPosta (nota 37). Tutti i valori indicati
nelle note al Bilancio sono espressi in migliaia di euro, salvo diversamente indicato.

Unitamente al presente documento, Poste ltaliane SpA presenta il Bilancio consolidato di Gruppo.

CRITERI GENERALI DI REDAZIONE DEL BILANCIO -

2.1 MODALITA DI PRESENTAZIONE

Poste Italiane SpA redige il proprio Bilancio secondo i principi contabili internazionali trternational Financial Reporting
Standards (IFRS) emanati dall’ irtermationa! Accouriting Standards Board (IASB) e adottati dallUnione Europea con il
Regolamento Europeo (CE) n. 160672002 del 19 luglio 2002, nonché ai sensi del Decreto Legislativo n. 38 del 20
febbraio 2005 che ha disciplinato I'applicazione degli IFRS neliambito det corpo legislativo itaiiano.

_Per IFRS si intendono tutti gii irternational Finarncial Reporting Standards. ttti gli Infernational Accounting Standards
(IAS). tutte le interpretazioni dellinternational Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC), precedentemente
denominate Standing Intefpretatiorss Committee {SIC), adottati dal’Unione Europea e contenuti nei relativi
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“‘“ﬁegolamenti UE pubbilicati sino al 18 aprile 2012, data in cui il Consiglio di Amministrazione di Poste ltaliane SpA ha
approvato il presente Bilancio nel'ambito della Relazione Finanziaria Annuale. ;
I D.Lgs. n. 195 del 6 novembre 2007, di attuazione della Direttiva 2004/ 109/CE suli'armonizzazione degli obbiighi di
trasparenza riguardanti le informazioni sugli emittenti i cui valori mobiliari sono ammessi alla negoziazione in un
mercato regolamentato (c.d. Direttiva Tran;parency); ha modificato il D.Lgs. n. 58 del 24 febbraio 1998 (TUF)
.introducendo la definizione di “emittenti quotati aventi Italia come Stato membro d'origine”. Poiché in tale definizione
rientra Poste ltaliane SpA in quanto emittente di titoli obbligazionari quotati presso la Borsa del Lussemburgo, nella
redazione del presente documento si & tenuto conto delle disposizioni Consob contenute nella Delibera n. 15519 del
27 tuglio 2006 e nella Comunicazione n. DEM/6064293 del 28 luglio 2006.
I principi contabili adottati, descritti nella nota 2.3, rifiettono la piena operativita delia Societa nel prevedibile futuro;
SONo applicati nel presupposto della continuita aziendale e sono conformi a quelli adottati nella redazione del Bilancio
d'esercizio 2010.
Nello schema di Stato patrimoniale & stato adottato il criterio “corrente/non corrente”'. Nello schema di Conto
€CoNomIco separato € stato adottato il criterio di classificazione basato sulla natura delle componenti di costo. Il
Rendiconto finanziario € stato redatto secondo il metodo indiretto’. , N

Come richiesto dalla delibera Consob n. 15519 del 27 iuglio 2006, nei prospetti dello Stato patrimoniale, Conto
economico separato e Rendiconto finanziario sono evidenziati gli ammontari delie posizioni 0 t}ansazioni con parti
correlate. Inoltre, nel prospetto di Conto economico separato sono rappresentati, ove esistenti, i proventi e oneri
derivanti da operazioni significative non ricorrenti owero da fatti-che non si ripetono frequentemente nel consueto
svolgimento dellattivita. Tenuto conto della diversificata natura e delle numerositd delle transazioni compiute dalla
Societd, numercse componenti positive e negative di reddito di carattere inusuale Possono tuttavia occorrere con
notevole frequenza. La separata esposizione di tali proventi e oneri & pertanto effettuata solo quando ricorrono
congiuntamente i requisiti di atipicita e effettiva rilevanza deiloperazione che li ha generati.

Al sensi defi'art. 2447-septies del Codice Civile, a seguito delia costituzione neli‘esercizio 2011 del Patrimonio destinato
esclusivamente all'esercizio delfattivita BancoPosta, i beni e i rapporti compresi in tale Patrimonio sono distintamente
indicati nello Stato patrimoniale di Poste Italiane SpA, in apposito prospetto integrativo, e nelle note al Bilancio. | relativi
dati comparativi al 31 dicembre 2010 sono riportati per completezza di informativa in quanto a tale data it Patrimonio
destinato non era stato ancora costituito. »

Con ia definizione del perimetro del Patrimonio destinato BancoPosta, talune voci dello Stato patrimoniale al 31
dicembre 2011, alcuni dettagli del Conto economico e le relative note sono stati diversamente classificati rispetto al
passato. Tale classificazione si & resa altresi necessaria in quanto le componenti del Patrimonio destinato sono rilevate
contabilmente, per quanto applicabile, in coerenza con quanto previsto dalla Circolare della Banca d'ltalig n. 262 -4
bitancio bancario: schemi e regole di compitazione. Al fine di consentire un confronto omogeneo con i dati relativi

all'esercizio 2010, e in applicazione di quanto previsto dallo IAS 1 - Presentazione del bilancio, paragrafo 39’ sono stati

Le atvita correnti includono attivita (come rimanenze e crediti commercialij che vengono vendute utilizzate o realizzate come
parte del normale ciclo operativo, anche quando non & previsto che esse siano realizzate entro dodici mesi dalla data di
riferimento. del bilancio {IAS ) revised par. 68).

In base al metodo indiretto, il flusso finanziario netto derivante dallattivita operativa € determinato rettificando I'utile o la perdita
d'esercizio dagli effetti delle operazioni di natura non monetaria, da quaisiasi differimento o accantonamento di precedenti o
futuri incassi o pagamenti operativi, e da elementi di ricavi 0 costi connessi con i flussi finanziari derivanti dall'attivita di
investimento o finanziaria. o7 .

Il paragrafo 39 dello IAS | - Presentazione del bilancio dispone che, quando unentita applica un principio contabile
retroattivamente o ridetermina retroattivamente le voci del proprio bilancio o quando riclassifica le voci nel proprio bilancio, .
deve presentare come minimo tre prospetti della situazione patrimoniale/finanziaria, due di ciascuno degli altri prospetti e le
relative note. ‘
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coerentemente riclassificati i saldi patrimoniali al 31 dicembre 2010 ed al 31 dicembre 2009 e le voci del Rendiconto
finanziario per l'esercizio 2010. '

Alla data di approvazione dei presente Bilancio, per l’interprelazioné e applicazione dei principi contabili internazionaii
di nuova pubblicazione o che sono stati oggetto di revisione, non esiste ancora una prassi consolidata alla quale fare
riferimento. Con riferimento agli aspetti fiscali, . ’Amministrazione Finanziaria ha fornito interpretazioni ufficiali
sistematiche su alcuni degli effetti derivanti dalle disposizioni fiscali contenute net D.Lgs. n. 38 del 20 febbraio 2005,
nella Legge n. 244 del 24 dicembre 2007 (Legge Finanziaria 2008), e nel Decreto Ministeriale del | aprile 2009, di
attuazione della Finanziaria 2008, in relazione alle numerose modifiche intervenute in tema di IRES e IRAP, mentre |l
Decreto MEF dell'8 giugno 2011 contiene disposizioni di coordinamento tra i principi contabili internazionali adottati
con regolamento UE ed entrati in vigore nel periodo compreso tra il 1° gennaio 2009 e il 31 dicembre 2010, nonche
regole di determinazione della base imponibile delFiRES e dell'lRAP. Ciononostante, la trattazione della materia non
pud ritenersi esaustiva e, considerata 1a sua recente emanazione, non ¢i Sono ancora rilevanti interpretazioni da parte
della giurisprudenza e della dottrina. Il presente Bilancio é stato dunque redatto sulla base delle migliori conoscenze'
attuali e tenuto conto della migliore dottrina in materia ed eventuali futuri orientamenti e aggiornamenti interpretativi
trovergmno riflesso nej successivi esercizi, secondo le modalita di volta in volta previste dai principi contabili di

riferimento.

2.2 INFORMAZIONI RELATIVE AL PATRIMONIO DESTINATO
BANCOPOSTA

In data 2 maggio 2011 ¢ divenuta efficace la deliberazione dell’f\sserhbléa straordinaria degli azionisti di Poste italiane
SpA del 14 aprile 2011 con cui € stato costituito il Patrimonio destinato ai sensi di Legge esclusivamente all'esercizio
dellattivita di BancoPosta, finalizzato all'applkazione degli istituti di vigilanza prudenziale di Banca d'italia e posto a
garanzia delle obbligazioni assunte in tale ambito® {da qui in poi altresl denominato Patrimonio BancoPosta). Con la
stessa deliberazione, I'Assemblea degli azionisti ha stabilito il Regdamento del Patrimonio destinato, stabilito nelia
misura di un miliardo di euro e a cui partecipa la stessa compagine azionaria di Poste ltaliane SpA.

La separazione del Patrimonio BancoPosta é solo in parte assimilabile alla separazione contabile e gestionale
riscontrabile in altre fattispecie di patrimoni destinati. Non ricorrono infatti i requiSiti dello specifico affare costitutivi della
fattispecie prevista dagii art. 2447 bis e ss del Codice Civile e di altre tipologie di- patrimoni destinati (tipicamente
riscontrabili in caso di: cartolarizzazioni, gestioni patrimoniali collettive e individuali o altre gestioni separate etc. non
riconducibili all'operativita in commento) in quanto lattivita separata, peraitro disciplinata dal DPR 144 del 14 marzo
2001, comprende una molteplicita di servizi resi con regolarita e senza il vincolo di spedﬁcitél o di una scadenza

Nel dettaglio: .

» Indata 14 aprile 201! [Assemblea straordinaria di Poste ltaliane ha deliberato di costituire, ai senst dell'art. 2, commi | 7-octies
e ss. def Decreto Legge 29 dicembre 2010 n. 225, convertito con modificazioni dalla Legge 26 febbraio 2011 n. 10, un
patrimonio destinato esclusivamente all'esercizio dellattivita di BancoPosta, come disciplinata dal DPR. 14 marzo 2001, n..
144, ai fini dell'applicazione degli istituti di vigilanza prudenziale di Banca d'ltalia, denominandolo “Patrimonio BancoPosta”, 1a
medesima Assemblea ha altresi approvato il "Regolamento del- Patrimonio BancoPosta”, che contiene le regole di
organizzazione, gestione e controllo.

» Indata 2 maggio 2011 la deliberazione assembleare ¢ stata depositata ed iscritta, come disposto dall'art. 2 comma 17-novies
det succitato D.L. 29 dicembre 2010 n. 225, nel Registro delle Imprese di Roma ai sensi delfart. 2436 -del Codice Civile

« In data 22 giugno 2011 it Consiglio di Amministrazione di Poste ltaliane, in conformita a quanto deliberato dallAssemblea
straordinaria del 14 aprile 2011, ha proweduto ad approvare la situazione patrimoniale di apertura del Patrimonio
BancoPosta, aggiornata alla data del 2 maggio 2011.

* In data 2 luglio 2011 & scaduto il termine di 60 giorni per I'opposizione dei creditori alla deliberazione dellAssemblea
stragrdinaria di Poste ltaliane del 14 aprile 2011, senza che alcun creditore abbia proposto opposizione, come certificato dal
Tribunale di Roma.

+ I Patrimonio BancoPosta ha dunque assunto efficacia in data 2 maggio 2011.
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temporale definita o prevedibile. Per tali motivi, 'art. 2, commi 1 7-octies e ss, della Legge n. 10 di conversione del D.L.
29 dicembre 2010 n. 225 non ha previsto il limite del 10% alla determinazione della dotazione patrimoniale € ha -

limitato I'applicabilita defle norme del Codice Civile ai soli casi in cui sono espressamente richiamate.

Tipo di beni e rapporti giuridici

I beni ed i rapporti giuridici destinati, risultanti da apposito atto notarile, sono stati attribuiti at Patrimonio BancoPosta

esclusivamente da Poste ltaliane SpA, senza quindi épporti di terzi. Le attivita sono quelie regolamentate dal D.PR. 14

marzo 2001, n. 144 e successive modifiche:

»  raccolta di risparmio tra il pubblico, come definita dalfart. 11, comma 1, del Testo Unico Bancario (D.Lgs. I

- settembre 1993 n. 385/1993) e attivitd connesse o strumentali;

e raccoita del risparmio postale;

. servizi di pagamento, compresa I'emissione, la gestione e la vendita di care prepagate e di alri mezzi di
pagamento, di cui all'art. 1 comma 2, lettera f), numeri 4) e 5), del TUB,;

e servizio di intermediazione in cambi;

. promozione e collocamento presso il pubblico di finanziamenti concessi da banche ed intermediari finanziari
abilitati;

e servizi di investimento ed accessori, di cui alfart. 12 def D.P.R. 144/2001.

Sono pertanto attribuiti al Patrimonio BancoPosta tutti i beni ed i rapporti giuridici dedicati allesercizio delf attivita come

sopra individuata e scaturenti da contratti, accordi, corwvenzioni o negozi giuridici riconducibili alle attivita descritte’.

Nel dettaglio sono stati attribuiti al Patrimonio BancoPosta tutti i beni ed i rapporti giuridici dedicati all'esercizio defl'attivita di

BancoPosta, come sopra individuata, facenti parte delle seguenti categorie:

a. Contratti per la raccolta del risparmio presso il pubblico {es. conti correnti postali) e servizi accessori ad essi collegati (es.
convenzioni assegni, bollettini di versamento, carte di credito, servizi di incasso e pagamento, dorniciliazioni);

b.  Contratti per la prestazione di servizi di pagamento, compresa l'emissione, gestione e vendita di carte di pagamento,
anche prepagate (es. carte c.d. “postamal’, “postepay’), e per il trasferimento fondi (es. vaglia postale):

¢ Contratti per la prestazione di servizi di investimento (es. servizio di raccolta ordini, collocamento e consulenza in matena di

investimento) e servizi accessori ad essi collegati (es. deposito titoli);

Convengzioni con Cassa Depositi e Prestiti societa per azioni per l'attivita di raccolta del risparmio postale

Convenzioni con banche ed intermediari finanziari abilitati per promozione e collocamento di finanziamenti presso il

pubblico {es. mutui, prestiti personali);

Convenzioni con banche ed intermediari finanziari abilitati per servizi di acqguaning o di pagamento;

Convenzioni con intermediari abilitati per promozione e collocamento di strumenti finanziari, prodotti finanziari-assicurativi

€ prodott assicurativi (es. sottoscrizione azioni, obbligazioni, fondi comuni di investimento, polizze vita, polizze dannij;

Altre convenzioni aventi ad oggetto I'attivita di BancoPosta;

Contratti e correlati rapporti giuridici con i dipendenti della funzione BancoPosta, individuati attraverso uno specifico

centro di costo;

Contratti con fornitori del centro di costo BancoPosta e correlati rapporti giuridici;

Azioni e partecipazioni detenute in societa, consorzi ed enti emittenti carte di pagamento o di credito o che svolgono

servizi di trasferimento fondi;

Titoli governativi di Paesi dell'area “Euro” detenuti in otiemperanza alla Legge 27 dicembre 2006 n. 296, art 1, comma

1097, e relative riserve di valutazione espresse nel Patrimonio netto;

Crediti e debiti (es. conti comenti postali) inerenti i rapporti giuridici di cui ai punti precedenti;

Crediti e debiti intergestori con Poste Italiane;

Crediti e debiti per imposte differite relative all'attivita di BancoPosta;

Disponibilita liquide detenute in conti correnti postali e bancari dedicati allatbvita di BancoPosta;

Disponibilita liquide detenute su un conto ¢d. “buffer presso la Tesoreria del Stato - Ministero del'Economia e delle

Finanze;

r. Disponibilita liquide sul conto presso la Tesoreria dello Stato - Ministero dell’ Economia e delle Finanze relative all' impiego

della raccolta effettuata presso i soggetti pubbilici;

Valori in cassa degli Uffici Postali derivanti dall'attivita di BancoPosta;

Contenziosi relativi allattivita di BancoPosta, con i connessi esiti;

u. Fondi per rischi ed oneri relativi ai beni e rapporti giuridici de! Patrimonio BancoPosta.
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Criteri adottati per I'imputazione di elelhenti comuni di costo e di ricavo

Data I'unicita del soggetto giuridico Poste Italiane, il sistema di contabilita generale della Societa mantiene le proprie

caratteristiche unitarie e di funzionalita. in tale ambito, i principi generali che governano gli aspetti amministrativo-

contabili del Patrimonio BancoPosta sono i seguenti:

» Individuazione, nellambito delle operazioni aziendali rilevate nel sistema di contabilita generale di Poste italiane
SPA. di quelle appartenenti all'operativita del Patrimonio destinato e confluenza delle stesse in un integrato,
specifico sisterna di contabilita separata.

*  Atltribuzione al Patrimonio destinato di tutti i ricavi e i costi afferenti; in particolare, con riferimento alle attivita
svolte dalle varie strutture di Poste Italiane SpA a favore della gestione del Patrimonio destinato, I'attribuzione dei
connessi oneri awviene, esclusivamente nel sistema di contabilita separata, attraverso [iscrizione in appositi conti
numerari regolati periodicamente.

= Regolazione di incassi e pagamenti con i terzi, per il tramite della funzione Finanza di Poste Italiane SpA.

« Imputazione delle imposte sul reddito sulla base delle risultanze del Rendiconto separato relativo al Patrimonio
destinato, tenendo conto degli effetti legati alla fiscalita differita.

. Riconciliazione defla contabilita separata con la.contabilith gen‘erale.{

Con riferimento agli oneri per le attivita svolte dalle varie strutture di Poste ftaliane SpA a favore della gestione del

Patrimonio destinato, & stato predisposto un apposito Disciphnare Operativo Generake approvato dal Consiglio di

Amministrazione delia Societa, che, in esecuzione di quanto previsto nel Regokarnerko del FAMmonko destindlo,

individua le attivita in esame e stabilisce i criteri di valorizzazione dei rispettivi contributi apportati. La valorizzazione del

suddetto modelio di funzionamento & effettuata, in particolare, mediante Futilizzo di prezzi di trasferimento,
determinati utilizzando:

. i prezzi e le tariffe praticati sul mercato per attivita coincidenti o similari (c.d. “metodo del prezzo comparabile di
libero mercato™); owero .

. i costi pits il mark Up (c.d. “metodo del costo maggiorato™}, in presenza di speciﬁcita e/o di caratteristiche tipiche
della struttura di Poste Italiane SpA che non consentono di utilizzare un prezzo di mercato comparabile. A questo
riguardo, per la determinazione dei costi, € utilizzata la metodologia propria del processo di separazione contabile
predisposta ai fini della contabilita regolatoria nel’ambito degli obblighi del Servizio Universale Postale, sottoposta
a giudizio di conformita da parte della societa di revisione incaricata della revisione legale dei conti di Poste
ltaliane SpA. Nella determinazione del mark yp si tiene conto. della rémunerazione del mercato sui prjncipali
servizi di BancoPosta.

| prezzi di trasferimento definiti secondo i suddetti criteri sono rivisitati annualmente alla luce del processo di

pianificazione e budget.

Regime di responsabilita )

Ai sensi delfart. 2, comma 17-nonies della Legge n. 10 di conversione del D.L. 29 dicembre 2010 n. 225, per le
obbligazioni contratte in relazione all'esercizio dellattivitd di BancoPosta, Poste Italiane SpA risponde nei limiti del
patrimonio ad essa destinato, con i beni e i rapporti giuridici originariémente compresi 0 entrati successivamente.
Permane la responsabilita illimitata della Societa per le obbligazioni derivanti da fatto illecito, compiuto neila gestione
del Patrimonio destinato, ovvero per gli atti di gestione del Patrimonio privi dell'indicazione del compimento
nel'ambito dell'attivita separata BancoPosta. - Patrimonio destinato, costituito dalle categorie dei beni e rapporti sopra
indicati, & dotato di una riserva denominata “Riserva per il Patrimonio BancoPosta”, inizialmente ammontante ad un
miliardo di euro, interamente costituita con utili @ nuUOvo originariamente conseqguiti da Poste ftaliane SPA. I

Regolamento approvato dall Assemblea straordinaria degli azionisti di Poste ftaliane SpA prevede che, ove necessario,



