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Sufia base dei dati attualmente raccolti dai sistema di contability economica dello Stato
e possibile il calecolo di indicatori basati prevalentemente sugli Input (risorse finanziarie,
umane o strumentail che 'amministrazione acquisisce ed impiega per svolgere i propri
compiti), che possono fornire importanti indicazioni sulla complessitd organizzativa e
funzionale, sulla composizione del personale e delle akre risorse impiegate, sulle
caratteristiche del precesso di erogazione di servizi delle amministrazioni centrali delio Stato.

Gli indicatori individuati per il Budget 2010 sono quindi classificabili come segue.,

1. indicatori a livello Stato, calcolati sui valori del Budget 2010 di tutte le amministrazioni
centrali, a loro volta distinguibili in quattro tipi:

e confronto fra Missioni, con gli indicator calcolati sul totale del Budget di ciascuna delle
34 Missioni in cui si articolano il Budget ed il Bilancio dello Stato per I'anno 2010 messi
a confronto fra lero;
e confronto fra Missioni con I'espasizione di indicatori calcolati per gli anni 2008, 2009 e
2010,
= il confronto fra le Amministrazione con gli indicatori calcolati sui programmi relativi al
funzionamento deil’apparato amministrative (“Indirizzo politico” e “Servizi e affari
generali per le Amministrazioni di competenza”);
e confronto fra Amministrazioni centrali, con gli indicatori calcolati sul totale del Budget
di ciascun ministero e i rispettivi valori det 12 ministeri messi a confronto fra loro.
2. indicateri a livello Amministrazione, calcolati sui valori del Budget 2010 di ciascuna
Amministrazione e per Centro di responsabilita, calcolati sul totale del Budget di ciascun
Centro di responsabilits del Ministero ed i cui valori vengono messi a confronto fra loro.

Di seguito si espongono, per ciascuno degli indicatori a livello Stato, una breve
descrizione del foro significato e le tabelle con i valori di tutti gli indicatori elencati.
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INDICATORI SINTETICI PER MISSIONE

Indicatore Incidenza % sul totale costi dei costi propri e costi dislocati per Missione

Significato Indica quanta parte dei compiti e delle attivita incluse in una Missione sono perseguite
attraverso impiego diretto di risorse umane e strumentali (costi propri) e guanta
parte, invece, sono gestite con il ricorso a trasferimenti di risorse finanziarie ad altri
soggettl o amministrazioni. Nei confrento fra Amministrazioni & presente un
indicatore simile che misura |'incidenza dei costi propri e dei costi dislocati rispetto ai
costi di ciascun dicastero. | due indicatori sono compiementari e andrebbero letti
congiuntamente.

Indicatare Incidenza % costi della Missione sul totale costi

Significato indica il peso dei costi (costi propri + costi dislocati) attribuiti ad una Missione rispetto
alla somma dei costi di tutte e 34 le Missioni deilo Stato.

Rappresenta sinteticamente il peso economico della Missione per lo Stato rispetto alle

altre.
indicatore Incidenza % costi di gestione sui totale dei costi propri di Missione
Significato Indica sinteticamente I'incidenza dei costi per I'acquisto dei materiali e servizi esternt

sui costi propri di Missione e va letto in forma complementare a quello che misura

I'incidenza del costo delle retribuzioni del personale. Nei casi in cui la percentuale &

maggiore, cid pud dipendere dzlle caratteristiche specifiche del processo di

produzione dei servizi erogati nell'ambito di alcune Missioni che:

* fa largo ricorso anche all'impiego di mezzi e beni strumentali, oltre che al lavorc
umano {& il caso delle Missioni refative alla Difesa o all'ordine e sicurezza
pubblica);

e ha necessitd di avvalersi di professionalita specifiche non presenti nelle
Amministrazioni impegnate nell’espletamento delle Missigni.

Indicatore Incidenza % dei costi propri delle strutture periferiche sui costi propri di Missione

Significato Indica quanta parte del costi sostenuti per lo svolgimento dei compiti inerenti ciascuna

Missione sono realizzate dalle sedi dislocate sul territoric nazionale,

L'indicatore si legge congiuntamente a guello relativo ai'incidenza degli aa/p delle

periferie: i valori dei due indicatori quanto pit si differenziano tra loro guanto pil

riflettono una diversa distribuzione del personale e dei costi propri tra centro e

periferie per quella Missione.

indicatore Incidenza % costo delle ratribuzioni sui costi propri di Missione

Sighificato Indica sinteticamente l'incidenza del lavoro umano sui servizi erogati neil’ambitc di

ciascuna Missione. Cerrisponde all’analogo indicatore misurato rispetto ai costi di

¢lascun Ministero. E un indicatore che va letto congiuntamente a quello sull’incidenza

dei costi di gesticne.

Indicatore Costo proprio medio per anno-persona di Missione

Significato indica il costo proprio della Missione rapportato al numero di anni-persona impiegati

nella Missione stessa consentendo, cosi, di definire il costo unitario per anno persona

impiegato nella Missione. Tale costo, inoltre, analizzato congiuntamente al costo
medio del personale consente di evidenziare la valorizzazione di beni e servizi
disponibili per ciascun anno persona a supporte dello svolgimento delle attivita.

indicatore Incidenza % degli Anni Persona per Missione sul totale degli Anni Persona su tutte le
Missioni
Significato indica il peso percentuale delle risorse umane impiegate dsallo Stato per il

perseguimento delle finalitad legate a ciascuna Missione rispetto alle altre Missioni.
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Anche in questo caso si misura il peso & I'impertanza economica della Missione per lo

Stato.

indicatore incidenza % degli Anni Persona delie periferie sul totale degli Anni Persona di
Missione

Significato Indica 'incidenza del personale che lavora presso le periferie rispetto al personale

complessivamente impiegato nella Missione e {a capillarita con cul & svoito e va letto
congiuntamente ali’'indicatore sui costi propri della periferia.

Indicatore Incidenza % AA/P personale dirigente sul totale AA/P per Missione

Significato indica la quota parte di risorse umane con profilo dirigenziale ¢ equiparato che viene
impiegata per il perseguimento dei Programmi legati alla Missione. Per il calcolo
delfindicatore tutto il personale dirigenziale e direttivo con trattamento superiore
delle forze armate e def corpi di polizia & stzto assimilato al personale dirigente di | e 1|
fascla della carriera amministrativa.

Indicatore Coste medio del Personale per Missione

Significato indica sinteticamente il profilo e il livello economico medio delle risorse umane
impiegate nei processi di produzione ed erogazione dei servizi nell'ambito di ciascuna
Missione. Un elevato costo medio indica un livello professionale mediamente pill
elevato ed una maggiore incidenza di personale dirigente oppure la presenza di
personale appartenente a contratti con retribuzione media pill elevata di altri.
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INDICATORI _ SINTETICE: ANALISI DEI PROGRAMMI COMUNI A TUTTE LE
AMMINISTRAZIONI

indicatore Incidenza % del costo proprio medio per anno-persona

Significato Indica il costo proprio del Programma rapportato al numero di anni-persona impiegati
nel Programma stesso e congiuntamente alla lettura del costo medio del perscnale
consente di evidenziare la valorizzazione di beni e servizi disponibili per ciascun anno
persona a supportec dello svolgimento delle attivita.

Indicatore Incidenza % costo delle retribuzioni sui costi propri

Significato Indica sinteticamente I'incidenza del lavoro umano sui servizi erogati nell'ambito di
ciascun Programma. L'indicatore va  letto congiuntamente a quelio relativo
all'incidenza dei costi di gestione suj costi propri.

Indicatore Incidenza % AA/P personale dirigente sul totale AA/P

Significato Indica la quota parte di risorse umane con profilo dirigenziale o equiparato che viene
impiegata per il perseguimento del Programma. Per il calcolo delf’indicatore tutto il
personale dirigenziale e direttivo con trattamento superiore delle forze armate e dei
corpi di polizia & stato assimilato al perscnale dirigente di | e li fascia della carriera
amministrativa.

Indicatore Costo medio del Personale

Significato indica sinteticamente il profilo e il livelio economico medic delle risorse umane
impiegate nei processi di produzione ed erogazione dei servizi nel’ambito di ciascuna
Programma. Un elevato costo medio indica un livello professionale mediamente piu
elevato ed una maggiore incidenza di personale dirigente oppure la presenza di
personale appartenente a contratti con retribuzione media piu elevata di aitri.
Indicatore Incidenza % costi di gestione sul totale costi propri

Significato Indica sinteticamente I'incidenza dei costi per I'acquisto dei materiall e servizi esterni
sui costi propri di Programma e va analizzato in forma complementare a quello che
misura I'incidenza del costo defle retribuzicni del personzle; la lettura congiunta dei
due indicatori e, il cenfronto che il report propone tra le Amministrazioni, pud aiutare
a interpretare e valutare le diverse modalitd organizzative che ciascuna si esse ha
adottato per lo svolgimente dello stesso Programma.

Indicatore Incidenza % costi propri di programma sui costi propri totali dell’ Amministrazione
Significato Indica I'incidenza dei costi per lo svolgimento del Programma rispetto ai costi di per o
svolgimento di tutti i Programmi di competenza del Ministero. Tale indicatore
applicato ai Programmi necessari all’organizzazione di ogni Ministero, quali I'lndirizzo
politico e i Servizi e affari generali per le Amministrazioni di competenza, aiuta a
evidenziare il pesa delle attivitd svolte per il funzionamento dell’Amministrazione
rispetto tutte guelle svolte dall’ Amministrazione stessa.

indicatore Incidenza % degli anni Persona del Programma sul totale degli Anni Persona
dell’ Amministrazione
Significato Indica I'incidenza del numero di anni Persona che lavorano per il Programma rispetto

al numero che lavorano per tutte le attivitd di competenza del Ministerc. L'indicatore
va letto congiuntamente a quello che misura l'incidenza dei costi propri del
Programma su quelli dell’intero Ministero.

Il confronto tra le varie Amministrazioni pud aiutare evidenziare una diversa
organizzazione del lavoro per svoigere lo stesso Programma in relazione 2l mix di
impiego di personale o di altre risorse.
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INDICATORI SINTETICE: CONFRONTO FRA AMMINISTRAZIONI CENTRALI

Indicatore incidenza % sul totale costi dei costi propri e costi dislocati per Amministrazione
Significato Il rapporto fra costi propri e costi dislocati mette in evidenza quanta parte dei compiti
defl'amministrazione & perseguita attraverso impiego diretto di risorse umane e
strumeniali {costi propri) e quanta parte, invece, & gestita con il ricorso a trasferimenti
di risorse finanziarie ad altri soggetti pubblici quali le Amministrazioni territoriali
(Regioni, Province, Comuni, c.d. decentramente territoriale), organismi teenici
appositamente costituiti (ad esempio le Agenzie fiscali, c.d. decentramento tecnico)
alle famiglie, alie imprese o all’estero,

Nel confronto fra Missioni & presente un indicatore simile che misura I'incidenza dei
costi propri e dei costi dislocati rispetto ai costi previsti per ciascuna Missicne. | due
indicatori sono complementari e andrebbero letti congiuntamente.

Indicatore N. Missioni e N. Programmi per Amministrazione

Significato Indica sinteticamente la complessita funzionale del’amministrazione. Un numero
elevato di missioni indica una forte trasversalitd dell’amministrazione rispetto alle
politiche pubbliche settoriali, Un basso numero di missioni ed un numero elevato di
programmi indica una forte complessita funzionale e la presenza di molte aree di
intervente pur neli’ambito delle stesse politiche settoriali.

Nel confronto fra Missioni & presente un indicatore che misura il numerc Ministeri

coinvoiti nella realizzazione di ciascuna Missicne. | due indicatori forniscono
informazioni complementari e andrebbero letti congiuntamente.
Indicatore Incidenza % del costo propric medio per anno-persona del’ Amministrazione
Significato Indica il costo proprio del’Amministrazione rapportate al numero di anni-persona

impiegati dal Amministrazione stessa, consentendo di definire il coste unitario per
anno persona impiegato dall’Amministrazione per lo svolgimento delle attivitd di

competenza.
indicatore incidenza % costi di gestione sul totale dei costi propri di Amministrazione
Significato Indica sinteticamente Pincidenza dei costi per 'acquisto dei materiali e servizi esterni

sui costi propri di Amministrazione e va letto in forma compiementare a quello che

misura l'incidenza del costo delle retribuzioni del personale.

Indicatore Incidenza % costo retribuzioni sul totale costi propri dell’ Amministrazione

Significato Indica sinteticamente [incidenza del lavore umano sui  servizi  erogati

dall’amministrazione che, nelle amministrazioni centrali dello Stato, @ mediamente

molto alto, trattandosi di amministrazioni con processi di erogazione e produzione dei

servizi basati prevalentemente sul lavoro umano {“labour intensive”).

Laddove la percentuale & relativamente pill bassa, cid pud dipendere dalle

caratteristiche specifiche del processo di erogazione dei servizi di alcune

amministrazioni che:

» fa largo ricorso anche all'impiego di mezzi e beni strumentali, altre che al
lavoro umano (& il caso della Difesa)

e ha necessita di avvalersi di professionalita specifiche non presentl in
Amministrazione

Un analogo indicatore & stato individuato rispetto ai costi previsti per Missione. | due

indicatori forniscono informazioni complementari e andrebbera letti insieme. |l totale

dei costi propri & comprensivo dei costi straordinari e speciali, che possono presentare

una forte wvariabilitdy o non rappresentare propriamente costi generall di




Camera dei Deputati — 102 — Senato della Repubblica

XVI LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

funzionamento della struttura.

Indicatore Incidenza % del personale dirigente sul totale risorse impiegate
dall’ Amministrazione
Significato Indica la quota parte di risorse umane con profilo dirigenziale che 'amministrazione

impiega. Una alta percentuale di risorse umane con profile dirigenziale pud dipendere
dal tipo di compiti svolti dalfamministrazione oppure dalla numerosita degli uffici e
delle direzioni di cui si compone (ad es., laddove sono presenti servizi ispettivi, questi
si avvalgone prevalentemente di risorse dirigenziali}. Per il calcolo dell'indicatore tutto
il personale dirigenziale e direttivo con trattamento supeériore deile forze armate e dei
corpi di polizia & stato assimilato ai personale dirigente di | e il fascia deila carriera
amministrativa.

indicatore Incidenza % AP previsti da strutture territoriali per Amministrazione

Significato Indica sinteticamente la quota parte di risorse umane che I'amministrazione impiega
sul territorio, rispetto a quelle che operano presso gli uffici centrali e le direzioni
generali.
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