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2007/171

RAI

Indebita richiesta pagamen-
to canone RA!

2007/175

Comune di Gaggio Mon-
tano

Presunti danni alla abitazio-
ne di proprieta causa lavori
del Comune relativi a scari-
chi fognari

2007/176

Ministero per i Beni
e le Attivita culturali

Giardino Villanoviano Bologna

2007/210

Comune di Zola Predosa

Mancata manutenzione da
parte de! Comune di una stra-
da precedentemente classifi-
cata come privata e poi presa
in gestione dal Comune

2007/213

Comune di Castel S. Pietro

Bando assegnazione alloggi
Panzacchia 2 e Quaderna

2007/226

Comune di Ravenna

Mancata risposta aree verdi
riservate ai cani

2007/227

Comune di Ravenna

Mancato riscontro nota co-
struzione canile municipale.
Complesso Ca Rossa

2007/302

Provincia di Bologna

Borsa di studio Provincia di
Bologna

2007/169

AUSL e Comune di S. Gio-
vanni in Persiceto

Mancato rispetto di norme re-
lative ad adempimenti struttu-
rali e sanitari di esercizio com-
merciale

2007/202

ARSTUD bologna

Revoca borsa di studio e al-
loggio ARSTUD

2007/204

ACER

Contesta modalita di fattu-
razione/ripartizione spese di
riscaldamento

2007/215

Comune di Cento

Reclamo ZTL Comune di
Cento
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Richiesta rimborso contri-
. N buto per partecipazione al
2007/222 Universita di Bologna Master di educazione am-
bientale
2007/223 Comune di Ravenna Richiesta riesame diniego
accesso atti
. . Chiarimenti su calcolo ca-
2007/236 Agenzia del Demanio ER none di locazione casello ex
Bologna .
ferrovia
. . Chiarimenti su calcolo ca-
2007/237 Agenzia del Demanio ER none di locazione casello ex
Bologna ¢ .
errovia
Comune di Casalecchio di . . .
2007/239 Reno e ACER Richiesta cambio alloggio
Istanza per concessione
2007/271 INPDAP BOLOGNA mutuo INPDAP
. - Istanza riesame diniego ac-
2007/332 Regione Emilia Romagna cesso atti ambientali
2007/184 Ausl Bologna Mancata liquidazione ferie
non godute
Richiesta chiarimenti au-
2007/185 Regione Emilia Romagna | menti addizionali regionali e
comunali
Comune di San Giovanni in Reclamo avverso mancato
2007/238 - perfezionamento lavori di
Persiceto e )
bonifica amianto
2007/242 ENEL GAS Reclgmo per mancata disat-
tivazione contrato enel gas
Dimensioni inadeguate let-
2007/244 AUSL di Bologna to ospedaliero assegnato al
marito
Mancata risposta a richiesta
2007/301 Acer Bologna spiegazione esclusione quo-
te centraline termiche
2007/188 Regione Emilia Romagna | Richiesta acquisizione CTR
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Archivio Provinciale Mancato invio cartella clini-
2007/255 Bologna caremota
2007/256 Comune di Casalecchio Richiesta installazione insegna
Piano terapeutico e tutele
2007/257 AUSL di Bologna di bambino affetto da epi-
lessia

Parere Difensore civico del
Comune di Bagnolo in Comune di Bagnolo in meri-

2007/258 Piano to assegnazione alloggi ERP
Comune di Bagnolo
Richiesta di pagamento per

2007/260 AUSL di Bologna mancato ritiro refertazione
medica
Lamenta la cattiva program-

2007/265 Comune Castel San Pietro | Mazione delle fasi di un se-
maforo e I'utilizzo del photo-
red da parte del Comune

2007/279 Inps Bologna Istanza prepensionamento

2007/280 Questura di Bologna Rilascio passaporto

2007/291 ENEL Reclamo per richiesta paga-
mento bollette

2007/294 Comune di Ravenna Enpa Ravenna: mancato ri-
scontro a nota

2007/200 Comune di Cesena Reclamo avverso riclassifi-

cazione catastale

Lamenta che non & stato
2007/206 Trenitalia possibile cambiare il perio-
do di viaggio con Trenitalia

Indebita richiesta pagamen-

2007/208 RAIl sede di Bologna to canone Rai

Prelievo sanguigno e conse-

2007/212 Ospedale di Imola guenti dolori al braccio
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2007/214

AUSL Bologna

Richiesta chiarimenti circa
legittimita obbligo paga-
mento intervento chirurgico

2007/235

Comune di Anzola

Problematiche varie con Co-
mune di Anzola relativamen-
te a costruzione di zona indu-
striale attigua ad abitazioni

2007/241

Informazioni su normativa
per disabili in eta scolare

2007/246

AUSL Rimni

Reclamo nei confronti del
Sert Rimini

2007/247

Regione Emilia Romagna

Reclamo avverso divieto cir-
colazione Auto Euro 2

2007/249

Ausl Bologna

Reclamo per mancata visi-
ta medica da parte diparti-
mento salute mentale Ausl
Bologna

2007/251

Ausl Modena

Reclamo pagamento ticket
ospedaliero

2007/252

Ministero della Pubblica
Istruzione

Reclamo per errate informa-
zioni Ufficio scolastico pro-
vinciale

2007/253

Ministero della Pubblica
Istruzione

Reclamo per errate informa-
zioni

2007/258

Ministero Istruzione

Istanza di riesame per dinie-
go accesso ad atti

2007/203

Contestazione presenza
segnale divieto di sosta

2007/217

Assessorato Regionale
Sanita

Reclamo avverso obbligato-
rieta vaccinazioni

2007/263

INPS di Ferrara

Indennita di mobilita

2007/268

AUSL Bologna

Istanza per costituzione par-
te civile AUSL Bologna

2007/277

Ufficio Scolastico
Provinciale di Bologna

Conteggio pensione
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2007/282

ACI| Emilia-Romagna

Contestazione importo bollo
relativo ad autocarro di pro-
prieta

2007/284

Comune di Argenta e Ga-
rante d Ateneo Ferrara

Reclamo avverso richiesta
di pagamento contributo per
laboratori universitari

2007/288

ACER Bologna

Mancata risposta a richiesta
di riscatto alloggio ACER

2007/289

Regione Emilia Romagna

Riconoscimento della
“M.C.S.” (Sensibilita Chimica
Multipla)

2007/295

Comune Castel guelfo

Richiesta di integrazione
documentazione per acco-
glimento DIA

2007/296

ACER

Mancata riparazione ascen-
sore

2007/207

Mancato adeguamento car-
ta circolazione a seguito
cambiamento di via e nume-
ro civico

2007/209

Comune di Sant Agata
Bolognese

Richiesta alloggio ERP

2007/211

Ausl e Commissione Medi-
cadi Parma

Reclamo in merito ad errori
ed omissioni da parte del-
I’AUSL e della Commissione
Medica di Parma

2007/216

Comune ed Ausl Ravenna

Esposto avverso apertura
negozio vendita Kebab

2007/220

Ufficio Sindaco e Assesso-
rato Diritti Animali

Mancata risposta a nota re-
lativa a Orto Siboni

2007/224

Poste italiane SpA

Riscossione di buono po-
stale fruttifero

2007/231

Comune di Ravenna

Esclusione da graduatoria
asilo nido

2007/243

AUSL Imola

Mancata risposta a richiesta
di certificazione
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2007/267

Liceo classico Ravenna

Mancata iscrizione classe
seconda liceo

2007/286

Prefettura di Ravenna

Reclamo avverso mancato
accoglimento di documen-
tazione per permesso di
soggiorno

2007/367

Problema di attivazione li-
nea telefonica

2007/245

Prefettura di Bologna

Revoca decreto nomina
guardia giurata e licenza
porto di pistola

2007/262

Provincia di Bologna

Irregolarita nell’espletamen-
to del servizio taxi e illegitti-
ma espulsione da Co.Ta.Bo.

2007/297

ENEL Roma

Bolletta ENEL eccessiva-
mente onerosa

2007/299

Direzione generale difesa
suolo

Contestazione canone oc-
cupazione bene demaniale

2007/305

Comune di Castello di
Argile

Problematiche anagrafiche

2007/306

Comune di Casalecchio di
Reno

Reclamo per multa elevata
con fotored

2007/307

Regione Emilia Romagna

Richiesta risarcimento danni
causati da fauna selvatica

2007/313

Comune di Finale Emilia

Presunto abuso edilizio in
Comune di Finale Emilia

2007/342

Garante del Contribuente

Cartella esattoriale per erra-
to inquadramento catastale

2007/362

Collegio Geometri Bologna

Istanza accesso atti

2007/250

Provincia di Bologna

Mancato riscontro nota

2007/254

ACI Emilia Romagna Forli

Richiesta restituzione tassa
possesso autovettura

2007/270

Hera Ravenna s.r.l.

Mancata risposta a nota 8
giugno 2007
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Accertamento menomazione
2007/274 Inail di Imola integrita psicofisica derivan-
te da infortunio sul lavoro
Rinnovo concessione per
. . utilizzo rampa carraia lato
2007/275 Regione Emilia Romagna fiume PO per accesso a ter-
reno golenale di proprieta
Mancato riconoscimento in-
2007/276 INAIL Ferrara fortunio sul lavoro
. . Richiesta di riesame a dinie-
2007/292 Comune di Sogliano go accesso ad atti
Contestazione fattura Tele-
com e mancata indicazione
2007/317 Telecom del costo della telefonata da
parte di emittente radiotele-
visiva
. - Richiesta risarcimento danni
2007/269 Regione Emilia Romagna da fauna selvatica
. Contestazione  determina-
2007/272 INPDAP di Modena zione pensione definitiva
2007/273 Ausl di Imola Questione con SERT di Imola
Difensore Civico del Comu- | Mancata rateizzazione car-
2007/281 ne di Bologna tella esattoriale
2007/283 Comune di Piacenza Assegno bebe
2007/285 Comune di Bologna Domanda assistenza sociale
Mancato accoglimento ri-
2007/290 Comune di Imola chiesta riduzione d'imposta
su terreni agricoli condotti
da coltivatori diretti
2007/293 Regione Emilia Romagna | Richiesta di manutenzione
s Impossibilita di passare da
2007/318 Hera, I:Tnelgas.e Autorita Hera ad Enelgas e disattiva-
energia elettrica e gas . .
zione della fornitura.
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2007/323

Comune di Imola

Mancato riscontro a richie-
sta concessione residenza

2007/358

Croce rossa italiana

Problematica circa soci at-
tivi Cri

2007/298

Comune di Corviglio

Mancata risposta a esposto

2007/304

Comune di Calderara

Problematica per residenza
comune di Calderara

2007/309

AUSL di Bologna

Reclamo per richiesta pa-
gamento per mancato ritiro
referto

2007/316

AUSL di Bologna

Pagamento ticket per man-
cato ritiro referto

2007/319

Corecom

Richiesta parere in merito a
legittimita regolamento in-
terno Corecom

2007/320

Assessorato Cultura

Chiarimenti su modalita di
erogazione finanziamenti

2007/322

Comune di Imola

Accesso carraio strada late-
rale di via Minghetti

2007/327

Regione Emilia Romagna

Reclamo per costruzioni in
zona di interesse storica

2007/330

Comune di Zola

Reclamo per emissione car-
tella esattoriale

2007/331

Reclamo per multa

2007/334

Comune di Sogliano al
Rubicone

Istanza riesame diniego ta-
cito accesso agli atti

2007/335

Comune di Casalecchio

Mancata trasmissione Isee

2007/336

Comune di
Casalecchio di Reno

Ici anno 2002

2007/308

Comune di Bologna

Richiesta di rimborso acqui-
sto libri scolastici

2007/321

Regione Emilia Romagna

Richiesta contributi abbatti-
mento barriere architettoniche
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2007/324 Comune di Assegno di maternita
Sant’Agata Bolognese

2007/325 Comune di Castelguelfo | Verbale Polizia municipale
Mancata disattivazione Te-

2007/328 lecom ltalia e richiesta pa-
gamento canoni
Danni provocati da scarsa

2007/329 Comune di Codigoro capacita fognatura comu-
nale

2007/337 Reclamo avverso istituto
bancario

2007/338 Azienda ?spedallera Reclgmo prenotaznone esa-

Sant’Orsola me citologico

2007/340 Comune di Fori Stato del canile comprenso-
riale

2007/344 Comune di Marzabotto | Mancata risposta a richiesta
per rimborso

2007/310 Telecom Ita.lna, Autpnta Penale per recesso da con-

Comunicazioni tratto Telecom ltalia

2007/314 Comune di Sasso Marconi Inqu!namento acustico ed
ambientale

2007/315 Regione Emilia Romagna | 20N auto auto ibrida (termi-
ca ed elettrica).
Reclamo avverso provvedi-

2007/326 INAIL mento INAIL

2007/343 Comune Sgn Giovanni in Mancgta rusposta_a richiesta

Marignano di assistenza sociale

2007/348 Regione Emilia Romagna | Contestazione cartella esat-
toriale
Mancata ricezione fatture di

2007/350 ENEL Hera consumo a seguito di cam-
bio gestore

2007/352 Conte;ta fattura a seguito
cambio contatore gas
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Reclamo per mancata con-
2007/353 Comune di Lagosanto cessione rimborso per ac-
quisto sedia a rotelle
. .. | Mancata risposta a istanza
2007/355 Comune di Casalecchio di restituzione oneri conces-
Reno .
sori
2007/339 Aus| Bologna Richiesta intervento dipen-
dente Ausl
2007/341 Agenzia di Entrate Doppio codice fiscale
Reclamo per mancata rispo-
2007/347 CORECOM sta da CORECOM
Contesta entita e presup-
2007/349 ENEL posti del pagamento spese
ripristino fornitura energia
elettrica
. Mancata conclusione Con-
2007/356 Comune di Castel San | . " i progettazione *I
Pietro »
borgo”.
Mancata risposta a richiesta
2007/365 Comune di Zola di chiarimenti su tariffe sco-
lastiche
2007/346 Comune di Zola Mancata risposta
2007/354 Regione Emilia Romagna Istanza rgtelzza2|one cartel-
la esattoriale bollo auto
Reclamo avverso diniego
2007/366 AUSL BO tacito ad istanza di accesso
agli atti
2007/361 Servizi sociall Mancato pagamento man-
tenimento famiglia straniera
2007/368 Aus! di Ravenna Spese sanitarie per interven-
to oculistico
. . Richiesta rimborso tassa au-
2007/370 Regione Emilia-Romagna tomobilistica regionale
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Richiesta rilascio certifica-
. zione relativa a permesso
2007/371 Aus| di Parma transito e sosta isola pedo-
nale
Istanza avverso provvedi-
2007/369 ACER Bologna mento ACER
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Indirizzario def Difensort civici regionall

Regione Abruzzo

Dott. Nicola Antonio Sisti

via Bazzano, 2 - 67100 L’Aquila (AQ)
tel. 0862 64 48 02 - numero verde 800 23 81 80 - fax 0862 23 194
difensore.civico@regione.abruzzo.it

Regione Basilicata

Dott. Silvano Micele

piazza Vittorio Emanuele 1I°, 14 - 85100 Potenza (P2Z)
tel. 097127 4564 /44 71 11 - fax 0971 33 09 60
difensore.civico@regione.basilicata.it

Regione Campania

Dott. Vincenzo Lucariello
lucariello@consiglio.regione.campania.it

Centro Direzionale, Isola F8 - 80143 Napoli (NA)
tel. 081 77 83 800 / 834 - fax 081 77 83 837
difensore@difensorecivicoregionecampania.it

Regione Emilia Romagna

Dott. Daniele Lugli

viale Aldo Moro,44 - 40127 Bologna (BO)
tel. 051 639 6382 - numero verde 800 51 55 05 - fax 051 639 6383
difciv@regione.emilia-romagna.it

Regione Friuli Venezia Giulia

Dott. Caterina Dolcher

via del Coroneo 8 - 34133 Trieste (TS)
tel. 040 36 41 30/ 37 73 316 - fax040 37 73 197
difensore.civico.ts@regione.fvg.it
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Regione Lazio

Dott. Felice Maria Filocamo

via Giorgione, 18 - 00147 Roma (ROMA)
tel. 06 659 320 14 - numero verde 800 86 61 55 - fax06 659 320 15
difensore.civico@regione.lazio.it

Regione Liguria

Dott.ssa Annamaria Faganelli

viale delle Brigate Partigiane, 2 - 16129 Genova (GE)
tel. 010 56 53 84 - numero verde 800 80 70 67 - fax010 54 08 77
difensore.civico@regione.liguria.it

Regione Lombardia

Dott. Giordano Donato
luisella.tasca@consiglio.regione.lombardia.it

piazza Fidia, 1 - 20159 Milano (M)
tel. 02 60 81 267 /674 82 465 - fax 02 674 82 487
difensore.civico@consiglio.regione.lombardia.it

Regione Marche

Dott. Samuele Animali

corso Stamina, 49 - 60100 Ancona (AN)
tel. 071 229 84 83 /22981 - fax 071 229 82 64
difensore.civico@consiglio.marche.it

Regione Piemonte

Dott. Francesco Incandela

piazza Solferino, 22 - 10121 Torino (TO)
tel. 011 57 57 387/389/390 - fax 011 57 57 386
difensore.civico@consiglioregionale.piemonte.it
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Regione Sardegna

via Roma, 7 - 09125 Cagliari (CA)
tel. 070 66 04 34/35 - numero verde 1670 60 160 - fax 070 67 30 03

Regione Toscana

Dott. Giorgio Morales

via dé Pucci, 4 - 50122 Firenze (Fl)
tel. 055 23 87 800 - numero verde 800 018 488 - fax 055 21 02 30
difensorecivico@consiglio.regione.toscana.it

Regione Valle D'Aosta
Dott. Flavio Curto

via Festaz, 52 - 11100 Aosta (AO)
tel. 0165 23 88 68/ 26 22 14 - fax 0165 32 690
difensore.civico@consiglio.regione.vda.it

Regione Veneto
Dott. Vittorio Bottoli

via Brenta Vecchia, 8 - 30171 Venezia-Mestre
tel. 041 23 83 411 - numero verde 800 29 40 00 - fax041 50 42 372

difciv@consiglio.regione.veneto.it
dc@consiglioveneto.it

Provincia Autonoma di Bolzano

Dott.ssa Burgi Volgger

via Portici, 22 - 39100 Bolzano (BZ)
tel. 0471 30 11 55 - fax0471 98 12 29
posta@difesacivica.bz.it

Provincia Autonoma di Trento

Dott.ssa Donata Borgonovo Re

via Manci /Galleria Garbari, 9 - 38100 Trento (TN)

tel. 0461 21 32 03/ 21 31 90 - numero verde 800 85 10 26
fax 0461 23 89 89

difensore.civico@consiglio.provincia.it
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