Tavola 6 - Progetti statistici realizzati nel 2008 per settore tematico (valori assoluti)

Amm.

Enti

Settore temati ool mesional o P provnce  cou  Somum | Al dsseienont g
autonome soggetti ’
Agricoltura, foreste e pesca 24 14 25 2 13 15 0 31 4 128
Ambiente 6 17 13 7 11 3 8 65 6 136
Assistenza e previdenza 3 54 11 23 5 0 6 273 1 376
Commercio 5 5 10 18 12 56 11 144 2 263
gl?;glriiir‘f;o con l'estero e internazionalizzazione 0 10 17 9 6 149 0 4 0 188
Conti economici e finanziari 10 12 25 3 9 19 4 101 3 186
Costruzioni 8 3 17 13 2 11 7 136 0 197
Cultura 10 3 13 5 6 0 6 110 2 155
Famiglia e comportamenti sociali 0 3 32 41 19 6 36 442 6 585
Giustizia 6 0 13 60 1 0 0 13 0 93
Industria 6 20 11 8 6 51 4 11 2 119
Istruzione e formazione 19 3 23 41 10 1 4 212 1 314
Mercato del lavoro 22 2 35 2 21 11 16 217 3 329
Metodologie e strumenti generalizzati 16 28 19 17 29 59 12 48 7 235
Prezzi 3 1 30 1 4 2 4 4 1 50
Ricerca scientifica e innovazione tecnologica 6 7 14 0 5 172 41 3 2 250
Sanita 5 6 10 0 3 9 2 16 0 51
Servizi finanziari 14 13 13 5 5 0 11 293 1 355
Societa dell’informazione 4 24 8 2 1 4 3 94 3 143
Struttura e competitivita delle imprese 4 3 19 4 4 0 2 28 4 68
Struttura e dinamica della popolazione 5 11 29 6 16 189 4 4 4 268
Territorio 0 0 39 34 55 16 113 971 12 1.240
Trasporti 0 10 19 16 18 32 25 107 4 231
Turismo 16 20 31 3 18 8 10 27 2 135
Totale 192 269 476 313 279 813 329 3.354 70 6.095
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Tavola 7 - Progetti statistici realizzati nel 2008 per settore tematico (valori percentuali)

cenﬁ'r:lriné nazio?lrallﬂ Regioni, Prefetture Comuni Altri Associazioni
Settore tematico Aziende e altri p;gz' - UTG Province  CCIAA capoluogo comuni  di comuni Totale
autonome soggetti '
Agricoltura, foreste e pesca 12,5 5,2 5,3 0,6 4.7 1,8 0,0 0,9 5,7 2,1
Ambiente 3,1 6,3 2,7 2,2 3,9 0,4 2,4 1,9 8,6 2,2
Assistenza e previdenza 1,6 20,1 2,3 7,3 1,8 0,0 1,8 8,1 1,4 6,2
Commercio 2,6 1,9 2,1 5,8 4,3 6,9 3,3 4,3 2,9 4,3
gfélgln;é;j:;o con l'estero e internazionalizzazione 0,0 3.7 3.6 0,6 2.2 18.3 0.0 0.1 0,0 3,1
Conti economici e finanziari 5,2 4.5 5,3 1,0 3,2 2,3 1,2 3,0 4.3 3,1
Costruzioni 4,2 1,1 3,6 4,2 0,7 1,4 2,1 4,1 0,0 3,2
Cultura 5,2 1,1 2,7 1,6 2,2 0,0 1,8 3,3 2,9 2,5
Famiglia e comportamenti sociali 0,0 1,1 6,7 13,1 6,8 0,7 10,9 13,2 8,6 9,6
Giustizia 3,1 0,0 2,7 19,2 0,4 0,0 0,0 0,4 0,0 1,5
Industria 3,1 7,4 2,3 2,6 2,2 6,3 1,2 0,3 2,9 2,0
Istruzione e formazione 9,9 1,1 4,8 13,1 3,6 0,1 1,2 6,3 1,4 5,2
Mercato del lavoro 11,5 0,7 7,4 0,6 7,5 1,4 4,9 6,5 4,3 5,4
Metodologie e strumenti generalizzati 8,3 10,4 4,0 5,4 10,4 7,3 3,6 1,4 10 3,9
Prezzi 1,6 0,4 6,3 0,3 1,4 0,2 1,2 0,1 1,4 0,8
Ricerca scientifica e innovazione tecnologica 3,1 2,6 2,9 0,0 1,8 21,2 12,5 0,1 2,9 4,1
Sanita 2,6 2,2 2,1 0,0 1,1 1,1 0,6 0,5 0,0 0,8
Servizi finanziari 7,3 4.8 2,7 1,6 1,8 0,0 3,3 8,7 1,4 5,8
Societa dell'informazione 2,1 8,9 1,7 0,6 0,4 0,5 0,9 2,8 4,3 2,3
Struttura e competitivita delle imprese 2,1 1,1 4,0 1,3 1,4 0,0 0,60 0,8 5,7 1,1
Struttura e dinamica della popolazione 2,6 4.1 6,1 1,9 5,7 23,2 1,2 0,1 5,7 4.4
Territorio 0,0 0,0 8,2 10,9 19,7 2,0 34,3 29,0 17,1 20,3
Trasporti 0,0 3,7 4,0 5,1 6,5 3,9 7,6 3,2 5,7 3,8
Turismo 8,3 7,4 6,5 1,0 6,5 1,0 3,0 0,8 2,9 2,2
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Tavola 8 - Tipologia dei lavori realizzati nel 2008

Rielaborazione di

Soggetti* effettuftléet‘;zzri?i?é statii?iéaﬁ?fj?ﬁ dati statisticidi  N. medio di lavori

raccolta di dati amministrativi , fo‘n‘ge estgma per ente

all'amministrazione

Amministrazioni centrali dello Stato e Aziende autonome 152 186 21 21,1
Enti nazionali e altri soggetti (a) 48 154 92 10,1
Regioni e province autonome 168 121 1.216 71,7
Prefetture - Utg 533 77 154 7,7
Province 116 77 155 4,6
Camere di commercio 271 376 360 9,8
Comuni capoluogo di provincia (b) 398 587 61 9,4
Altri comuni 1.516 2.455 145 1,4
Associazioni di comuni 24 22 29 2,3
Totale 3.226 4.055 2.233 2,8

* La tavola non riporta Inea, Isae e Isfol che, in quanto enti di informazione statistica, fanno parte del Sistan nella loro interezza e non come

uffici.
(a) Il dato include anche 4 unioncamere regionali.

{b) I comuni di Firenze, Ferrara, Tempio Pausania sono stati considerati tra le associazioni di comuni in quanto capofila dell'associazione.
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Tavola 9 - Diffusione dell'informazione statistica per modalita e forma di diffusione

Comunicato stampa Diffusione editoriale Banca dati
Soggetti* Totale Supporto  Supporto Su Totale Supporto Supporto  Su  Totale Supporto Supporto  Su
cartaceo informatico web cartaceo informatico web cartaceo informatico web
Amministrazioni centrali dello Stato e
Aziende autonome 3 1 0 2 16 10 7 11 6 0 3 4
Enti nazionali e altri soggetti (a) 15 6 0 14 24 23 9 22 12 5 4 11
Regioni e province autonome 11 6 1 9 17 17 10 15 12 0 5 10
Prefetture - Utg 33 31 9 9 15 15 9 5 13 8 8 3
Province 22 12 5 15 35 31 15 25 21 8 13 11
Camere di commercio 76 63 26 60 79 70 40 71 34 11 21 26
Comuni capoluogo di provincia (b) 50 32 9 41 45 36 22 35 24 14 17 13
aAltri comuni 295 242 74 80 128 115 27 37 200 140 134 41
M ssociazioni di comuni 10 7 3 7 12 10 6 8 5 3 4 2
Tatale 515 400 127 237 371 327 145 229 327 189 209 121

* La tavola non riporta Inea, Isae e Isfol che, in quanto enti di informazione statistica, fanno parte del Sistan nella loro interezza e non come uffici.

{a) Il dato include anche 4 unioncamere regionali.
(b) I comuni di Firenze, Ferrara, Tempio Pausania sono stati considerati tra le associazioni di comuni in quanto capofila dell'associazione.
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Tavola 9 segue - Diffusione dell'informazione statistica per modalita e forma di diffusione

Raccolta tabelle Altro

Soggetti* Totale Supporto  Supporto Su  Totale Supporto  Supporto Su

cartaceo informatico web cartaceo informatico web
ﬁzlgglés;;zﬁ)g; ientrali dello Stato e 12 4 ] 8 9 9 1 0
Enti nazionali e altri soggetti (a) 18 5 5 16 6 4 3 3
Regioni € province autonome 15 6 9 11 2 1 2 2
Prefetture - Utg 18 13 15 3 4 4 1 0
Province 39 17 23 20 6 3 4 3
Camere di commercio 64 35 32 49 12 5 4 9
Comuni capoluogo di provincia (b) 47 22 22 33 3 3 4 3
Altri comuni 248 202 155 35 53 40 20 11
Associazioni di comuni 14 8 7 5 2 2 0 0
Totale 475 312 276 121 95 64 39 31

* 'La tavola non riporta Inea, Isae e Isfol che, in quanto enti di informazione statistica, fanno parte del Sistan nella

loro interezza e non come uffici.

(a) Il dato include anche 4 unioncamere regionali.
(b) I comuni di Firenze, Ferrara, Tempio Pausania sono stati considerati tra le associazioni di comuni in quanto

capofila dell'associazione.
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2. AMMINISTRAZIONI CENTRALI DELLO STATO

Le amministrazioni centrali hanno risposto nella loro totalitd alla rilevazione su Elementi
identificativi, risorse ed attivita degli uffici di statistica relativa all’attivita 2008. Dalle tavole 10, 11
e 12 sul personale degli uffici emerge che, su 164 addetti, oltre il 60% del personale & costituito da
donne e solo il 43,9% svolge esclusivamente attivita statistica. Un terzo degli addetti possiede una
laurea in statistica, il 6,7% ¢ invece laureato in economia, scienze politiche, sociologia, il 15,9%
possiede altro tipo di laurea e il 43,9% altro titolo di studio.

La Tavola 11 mostra come il personale degli uffici di statistica delle amministrazioni centrali
lavori nella quasi totalita (97,0%) con un contratto a tempo indeterminato; piu in particolare, le
sole amministrazioni con dipendenti non a tempo indeterminato sono il Ministero dell’ambiente
(80%) e quello dell’Istruzione (7,7%). Solo il 2,4% degli addetti ha un contratto part time (nello
specifico le donne sono i tre quarti dei titolari di contratti part time).

Per quanto riguarda l’attivitd statistica svolta nel 2008 al di fuori della collaborazione con
IIstat, tutte le amministrazioni dichiarano di aver svolto attivita statistica e 13 dichiarano di
averla svolta in modo autonomo, 12 su mandato della propria amministrazione, 5 su mandato di
altri enti e 7 nell’ambito di collaborazioni tra il proprio e altri enti (Tavola 12).

Infine, la diffusione dell’informazione statistica prodotta avviene principalmente sotto forma di
diffusione editoriale e si evidenzia un certo equilibrio tra la modalita di diffusione cartacea e il web
(anche se la stessa informazione viene diffusa attraverso piti canali). Di un certo rilevo appare
anche la diffusione attraverso raccolte di tabelle via web o su supporto informatico. Minore rilevo
hanno invece le altre modalita quali il comunicato stampa, le banche dati e le altre modalita
(Tavola 13).

Presidenza del Consiglio dei ministri

A partire dal mese di ottobre 2008 il Dipartimento per le risorse umane e i servizi informatici,
nel quale precedentemente era incardinato 'ufficio di statistica della Presidenza del Consiglio dei
ministri, & stato riorganizzato nel Dipartimento per le politiche di gestione e sviluppo delle risorse
umane; le competenze statistiche sono ora interne al Servizio coordinamento dati e
programmazione statistica. Il nuovo Servizio, oltre a curare la connessione con il Sistan e gestire
le attivita di rilevazione, controllo, validazione e analisi statistica dei dati presso
Pamministrazione, fornisce supporto metodologico per I'utilizzo statistico di archivi gestionali e
amministrativi, svolge attivitda di controllo di gestione dipartimentale, coordina le attivita
finalizzate alla partecipazione del Segretariato generale a manifestazioni fieristiche, forum,
convegni e altri eventi.

La riorganizzazione dipartimentale ha comportato una generale riduzione delle unitd di
personale assegnate al Servizio coordinamento dati € programmazione statistica, comprese le
risorse umane esclusivamente destinate ad attivita statistica, che sono passate da quattro a tre.

Nel corso dell’anno 2008 si ¢ mantenuta la collaborazione con I’'Ufficio per il controllo interno
(Uci) sia sul fronte della contabilita analitica, sia su quello della mappatura delle attivita della
Presidenza del Consiglio dei ministri, allo scopo di un riallineamento tra le attivita censite dall’Uci,
quelle rilevate per la Relazione allegata al conto annuale e la classificazione internazionale Cofog.

Collegate alle ormai usuali attivita di stima dei costi effettuate dall'ufficio sono le sempre piu
frequenti richieste di collaborazione da parte di altre unita organizzative del Dipartimento. Oggetto
della collaborazione richiesta & in questi casi la stima, a fini previsionali, della ripartizione per
Centro di responsabilita dei capitoli di spesa.

A fine anno si € avviata la collaborazione con |’Ufficio per l'informatica e la telematica per dare
attuazione a un obiettivo Direttiva 2008 (Analisi delle dotazioni strumentali, di informatica e di
telefonia fissa e mobile in uso presso ciascuna struttura, finalizzata alla rilevazione degli elementi
necessari alla predisposizione di un piano triennale di razionalizzazione e di innovazione).
L’elaborazione dei dati sulle dotazioni strumentali ha costituito la base per una stima prudenziale
dello stato dell’arte e per una previsione dei fabbisogni, legati necessariamente all’evoluzione
numerica (per pensionamenti e riduzione delle dotazioni organiche previste per legge) del
personale nel prossimo triennio.

Interessante anche la sinergia creatasi tra il Servizio formazione e l'ufficio di statistica. Il
progetto ha previsto Iimplementazione di un’applicazione informatica per l’archiviazione di dati
sui corsi di formazione erogati, le relative spese e un sistema per la stima dei costi sostenuti.
Limpostazione sottolinea la differenza tra i concetti di spesa e costo. Il sistema pud essere
utilizzato sia a scopo consuntivo che previsivo poiché da un lato consente di calcolare i costi e le
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spese formative sostenute annualmente per ogni dipartimento e, dall’altro, permette, attraverso
simulazioni, di stimare il peso economico e finanziario di eventuali nuove iniziative formative.
Nell’impostazione del sistema & prevista anche una serie di ulteriori indicatori sintetici per
misurare l'attivitd formativa erogata o erogabile. Questo progetto partecipa attualmente al
Concorso Premiamo i risultati promosso dal Ministro per la pubblica amministrazione e
Iinnovazione.

Nel corso del 2008, 'ufficio Sistan ha provveduto a inviare alcuni documenti quali: lo stato di
attuazione al 31/12/07 del Psn 2007-2009; una scheda di rilevazione delle risorse e delle attivita
dell'ufficio al 31/12/07; il Rapporto annuale - anno 2007; il piano di attuazione del Psn 2008-
2010 - aggiornamento anno 2009; la rilevazione dei costi di realizzazione del Psn 2008-2010 -
aggiornamento anno 2009.

L’attivita di interconnessione al Sistan si sostanzia, ormai da tempo, nella partecipazione ai
seguenti Circoli di qualita: Istituzioni pubbliche e private; Ambiente e Giustizia.

Le competenze istituzionali attribuite all’'ufficio Sistan hanno comportato, come ovvio, la fattiva
collaborazione allo svolgimento delle seguenti rilevazioni presenti nel Psn: Relazione allegata al
Conto annuale — esercizio 2007; Indagine conoscitiva sulle modalitad di acquisto di beni e servizi
da parte delle pubbliche amministrazioni — esercizio 2007; Organi dello Stata - Annuario delle
pubbliche amministrazioni.

La Pcm contribuisce alla realizzazione del Psn 2008-2010 con 4 lavori: due rilevazioni,
un’elaborazione e due studi progettuali:

* Anagrafe delle prestazioni e degli incarichi conferiti a pubblici dipendenti e a consulenti
e collaboratori esterni,

» Le adozioni internazionali;

» Rete accelerometrica nazionale (Ran);

= La banca dati del personale delle pubbliche amministrazioni;

* Sistemi informativi per la predisposizione di un rapporto sulla organizzazione e le
condizioni di lavoro nelle amministrazioni pubbliche.

Tutti i lavori sono stati regolarmente eseguiti nel corso del 2008, eccetto gli ultimi due studi
progettuali che sono stati soppressi per mancanza di risorse.

La presenza di professionalita statistiche & la principale motivazione per la quale i funzionari
dell’'ufficio sono chiamati a collaborare su piti fronti. Nel corso del 2008, anche su richiesta di
altre unita organizzative, & stato prestato apporto professionale su:

» elaborazione dei dati raccolti dal Pogas per il concorso Giovani idee cambiano UItalia. La
collaborazione si ¢ conclusa con la pubblicazione dell’articolo Concorso Giovani idee:
cosa ci dicono i numeri inserito nel volume Giovani idee cambiano U'Italia presentato al
pubblico il 21 febbraio 2008 in occasione della premiazione del concorso;

*» analisi dei fabbisogni formativi della Pcm: l’analisi dei fabbisogni, espressamente
richiesta dall’art. 7 del Ccnl, si ¢ sviluppata nella progettazione di un questionario,
nell’estrazione di un campione stratificato rappresentativo di circa 300 unita, nella
rilevazione dei dati, nella costruzione di un sistema di inserimento dati e calcolo delle
principali statistiche descrittive;

= realizzazione di un progetto per la valutazione del benessere organizzativo e psico-fisico
del personale.. Affidato ad apposito gruppo di lavoro, il progetto si & concluso senza
leffettuazione della rilevazione dei dati. L'ufficio ha collaborato al progetto nella
produzione di un questionario e di un piano di campionamento stratificato;

= accessi al sito Governolnforma. Dietro richiesta dell'unita strategica di comunicazione
del Governo Prodi, ¢ stata effettuata un’analisi degli accessi per numero e tipologia di
utenza nei primi tre mesi di attivita del sito;

= rilevazione mensile delle assenze dei dipendenti pubblici, promossa dal Ministro per la
pubblica amministrazione e linnovazione. Lufficio & direttamente coinvolto
nell’aggregazione di dati, disponibili presso altri uffici del Dipartimento, relativi ad
assenze e personale dell'intera Pem, e nel successivo invio alla segreteria tecnica del
Ministro.

E continuata anche nel 2008, supportata da dati correttamente elaborati, l’attivita di smentita
di informazioni divulgate dagli organi di informazione e riguardanti il presunto assenteismo del
personale Pcm. E terminata nella prima meta del 2008, con la pubblicazione di un volume, la
convenzione stipulata tra Istat e Dfp per un progetto di ricerca su Determinazione delle dotazioni
organiche, analisi dei fabbisogni e rilevazione delle eccedenze nelle pubbliche amministrazioni
dell’Area Obiettivo 1, per la Presidenza del Consiglio dei ministri.
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Nel corso del 2008 il Servizio ha coordinato le attivita necessarie alla partecipazione del
Segretariato generale al Forum Pa di Roma, concordando con l'ufficio stampa del Presidente
I'allestimento di un’area espositiva comune e omogenea per l'intera Presidenza del Consiglio e
curando il reperimento dei supporti multimediali necessari. Ha infine assicurato il presidio del
desk per l'accoglienza del pubblico. Tra le altre funzioni di carattere non statistico si annoverano
le partecipazioni a un gruppo di lavoro interdipartimentale e a un Comitato paritetico. Il gruppo di
lavoro ha previsto la costituzione, da parte del Dipartimento per le politiche giovanili e le attivita
sportive (Pogas) della Presidenza, di una task force temporanea per il monitoraggio e il controllo
dell’Agenzia nazionale giovani (Ang, un organismo pubblico, dotato di autonomia organizzative e
finanziaria, vigilato dal Pogas - Autoritd nazionale per l’attuazione in Italia del programma
Gioventi in azione 2007-2013 - e dalla Commissione europea). La task force, costituita da
personale statistico sia dell’ufficio Sistan sia di un’altra struttura della Presidenza, si é occupata
dell’attivita di auditing sul funzionamento dell’Ang al fine di rendere alla Commissione europea
una dichiarazione di affidabilita.

Al Comitato per le pari opportunita, istituito in attuazione del Ccnl vigente e relativo al solo
personale delle qualifiche, hanno partecipato due funzionari dell'ufficio Sistan, in veste di membro
effettivo e supplente. Le attivita del Comitato si sono concentrate sulla situazione attuale e
auspicabile in materia di pari opportunitd, predisponendo un questionario per analizzare
largomento. La bozza del questionario & stata sottoposta al vaglio del capo del personale ma, per
un cambio nei vertici amministrativi, la successiva rilevazione dei dati presso i dipendenti non ha
avuto luogo.

Ministero degli affari esteri

L'ufficio di statistica del Ministero degli affari esteri opera nell’ambito della Segreteria generale
ed é costituito da un funzionario della carriera amministrativa, un funzionario statistico e un
collaboratore. L’ufficio collabora con le Direzioni generali e i Servizi del Ministero per quanto
attiene al coordinamento delle attivita di natura statistica e di organizzazione di flussi informativi;
collabora, altresi, con il Servizio di controllo interno per fornire supporto alle attivita di
monitoraggio della Programmazione strategica, nonché con llspettorato generale, per quanto
attiene all’introduzione e alla progressiva applicazione del Controllo di gestione presso tutti gli
uffici del’Amministrazione. Non risultano stipulate convenzioni e/o protocolli d’intesa con 'Istat o
altri soggetti.

Nel 2008, l'ufficio ha partecipato alle riunioni dei Circoli di qualita per I’aggiornamento 2010
del Psn 2008-2010, rispettando gli impegni programmati in ambito Sistan ed ha ulteriormente
affinato i rapporti di collaborazione con gli uffici del Ministero e con le sedi all’estero per l'analisi e
la presentazione dei dati, con l'obiettivo di fornire sempre maggiori dettagli sulle attivita svolte dal
Mae. Nel corso dell’anno, l'ufficio ha elaborato i dati che confluiscono nei seguenti 9 progetti
(elaborazmm) presenti nel Psn 2008-2010:

Rappresentanze diplomatiche e uffici consolari della Repubblica Italiana;

» Italiani iscritti all’anagrafe consolare;

»  Uffici commerciali all’estero;

* Visti di ingresso in Italia;

» Istituzioni scolastiche italiane all’estero;

» (Casi di sottrazione internazionale di minori pendenti presso il Mae;

*» Detenuti italiani all’estero;

» Cooperazione allo sviluppo — impegni ed erogazioni per Paese destinatario;

» Borse di studio a cittadini stranieri.

L’ufficio ha coordinato la raccolta dei dati e ne ha curato lelaborazione in stretta
collaborazione con le Direzioni generali, i Servizi e gli uffici titolari, che hanno convalidato i dati
prima della pubblicazione. Non sono state effettuate specifiche operazioni di controllo di qualita
ma sono stati regolarmente attivati i controlli sulla correttezza e completezza del dato.

Tutte le informazioni relative ai lavori realizzati sono contenute nella nona edizione della
pubblicazione Il Ministero degli Affari Esteri in Cifre — Annuario statistico, disponibile sia in formato
cartaceo che elettronico sul sito Web (wwuw.esteri.it/ MAE/ IT/ Ministero/ Pubblicazioni/).

E stata inoltre realizzata lottava edizione dell’annuario statistico in lingua inglese dal titolo
Statistical Yearbook 2008 (anch’esso disponibile in versione elettronica sul sito del Ministero),
indirizzata al corpo diplomatico accreditato in Italia e presso la rete diplomatico-consolare per la
divulgazione dei dati alle rispettive autorita di accreditamento.
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Particolare attenzione €& stata dedicata alla diffusione dei dati raccolti, soprattutto negli
ambienti interessati alle attivita del Mae, sia a livello nazionale che internazionale. Oltre alla
diffusione dell’annuario statistico Il Ministero degli Affari Esteri in cifre nella versione cartacea ed
elettronica, non sono state organizzate specifiche attivita di promozione della cultura statistica.

Tra le attivita svolte regolarmente per le elaborazioni statistiche d’interesse
dell’amministrazione e non comprese nel Psn, si segnala la raccolta e 1’analisi dei dati relativi
all’area culturale, con particolare attenzione ai dati relativi ai corsi di lingua e cultura italiana
organizzati all’estero, alle borse di studio erogate ai cittadini italiani, alle biblioteche presenti
presso gli Istituti italiani di cultura.

Ministero dell’ambiente e della tutela del territorio e del mare

Lufficio di statistica € collocato nell’ambito della Direzione generale per la ricerca ambientale e
lo sviluppo, alle dirette dipendenze del Direttore generale (Decreto legge 18-5-2006 n. 181,
Disposizioni urgenti in materia di riordino delle attribuzioni della Presidenza del Consiglio dei
ministri e dei ministeri).

L’ufficio, nel corso del 2008, ha partecipato ai Circoli di qualita Agricoltura, Ambiente e
Territorio per l’'attuazione del Programma statistico nazionale 2008 e la definizione di quello 2009-
2011 e ha curato le seguenti attivita:

e coordinamento statistico e redazionale della nuova Relazione sullo stato dell’ambiente che il
Ministero deve predisporre ai sensi della Legge 8 luglio 1986, 349 art.1 comma 6. Dal 2008, il
Ministero ha avviato i lavori di preparazione della nuova edizione raccogliendo le informazioni,
i dati e le politiche di rilevanza ambientale. Nel 2008 l'ufficio di statistica, in collaborazione
con la Direzione ricerca ambientale e sviluppo, ha avviato le attivita di predisposizione di un
documento di sintesi sulle principali sfide di sostenibilita ambientale e sulle risposte che il
Governo italiano sta predisponendo in merito, documento che il Ministro ha presentato al
Vertice dei ministri dell’lambiente del G8 che si ¢ tenuto a Siracusa dal 22 al 24 aprile 2009;

e analisi e predisposizione delle informazioni necessarie per la risposta a vari questionari
internazionali;

¢ indicatori strutturali Eurostat sui rifiuti urbani 2008 (in attuazione del Regolamento Ce
2150/2002), in coordinamento con Vlspra;

e Oecd/Eurostat Joint Questionnaire on the State of the Environment 2008, in coordinamento
con Ispra e Istat;

+ aggiornamento delle informazioni contenute in alcune tavole delle pubblicazioni annuali Istat:
Statistiche ambientali e Annuario statistico italiano;

e supporto statistico alle attivita di predisposizione della relazione per la Corte dei conti
concernente le attivita di controllo sul programma Agenda 21 locale del Ministero
dell’ambiente;

¢  Quadro comunitario di sostegno obiettivo I 2000-2006 e Quadro strategico nazionale per la
politica regionale di sviluppo 2007-2013: coordinamento del Sottogruppo n.2 della Segreteria
tecnica (istruttoria e valutazione della documentazione inerente ai Programmi operativi
nazionali — gestione e organizzazione delle riunioni della rete);

e predisposizione e aggiornamento delle informazioni statistiche contenute nella sezione ufficio
di statistica del sito web del Ministero.

Ministero per i beni e le attivita culturali

Il Dpr n. 233 del 26 novembre 2007, “Regolamento di riorganizzazione del Ministero per i beni
e le attivita culturali” e successive modifiche, ha istituito, a livello centrale, otto direzioni generali

centrali e diciassette uffici dirigenziali regionali di livello generale, coordinati da un Segretario
generale. 11 D.M. del 18/6/2008, recante larticolazione degli uffici dirigenziali di livello non
generale, ha affidato i compiti relativi alle rilevazioni e alle elaborazioni statistiche pertinenti alle
attivita del Ministero, ai sensi del d.lgs. 322/89, al Servizio | - Affari generali, sistemi informativi,
tecnologie innovative della Direzione generale per l'organizzazione, innovazione, la formazione, la
qualificazione professionale e le relazioni sindacali, in cui l'ufficio di statistica & collocato.

Nel 2008, l'ufficio si € avvalso di sole cinque unitd di personale, di cui tre tecnici e due
amministrativi. A seguito dell’attivita di stage svolta (L.n. 196/1997), l'ufficio ha stipulato due
contratti di collaborazione coordinata e continuativa con due laureate della facolta di Scienze della
comunicazione dell’'Universita degli studi La Sapienza, per ottemperare ai carichi di lavoro
straordinari aggiuntivi.



Senato della Repubblica - 186 - Camera dei deputati

XVI LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

Grazie al ruolo trasversale rivestito dalla Direzione generale di appartenenza, la funzione di
coordinamento statistico svolta si € sempre pit consolidata. Lo sforzo maggiore ¢ stato compiuto
nella ricognizione di indagini parallele, allo scopo di integrare, sotto un unico sistema,
lacquisizione delle informazioni di interesse, realizzando un notevole snellimento delle attivita sia
degli istituti titolari di indagini che di quelli riconosciuti come fonte di dati. L’accordo, siglato
nell’agosto del 2007 tra la ex Direzione generale per l'innovazione tecnologica e la promozione del
Ministero per i beni e le attivita culturali, I'Istat, le regioni e le province autonome, ha avuto come
principale finalitd quella della collaborazione tra le varie istituzioni coinvolte, al fine di realizzare
una rilevazione a carattere censuario degli Istituti di antichita e d’arte e i luoghi della cultura non
statali, ormai conclusa e della quale i risultati finali saranno divulgati nei primi mesi del 2009.

L'ufficio di statistica € stato incaricato di rendere disponibile per tale indagine, con i dovuti
adeguamenti, il denominato Sistema di rilevamento dei dati sulla domanda e l'offerta relativa ai
musei, aree archeologiche e monumenti non statali, impiegato in passato per il censimento dei siti
non statali, presenti nelle regioni Obiettivo 1 (Basilicata, Calabria, Campania, Puglia, Sardegna,
Sicilia e Molise). Tale strumento & stato utilizzato per 'acquisizione dei dati on line e per la relativa
elaborazione.

Nel dicembre del 2008, 'ufficio ha siglato una convenzione con il Gruppo statistica, tecnologia,
analisi dei dati (Stad) (www.stad.unina.it/projects.html) del Dipartimento di statistica e
matematica dell’Universita degli studi di Napoli Federico II, mediante la quale si &€ impegnato a
trasmettere periodicamente le serie storiche mensili dei visitatori e degli introiti dei musei,
monumenti e aree archeologiche statali della regione Campania, per supportare il gruppo di lavoro
nella costruzione di una base di conoscenza quali-quantitativa del fenomeno turistico regionale.

Il progetto, promosso dal gruppo Stad, denominato Monitoraggio e analisi statistica dei dati sul

turismo e la fruizione dei beni culturali in regione Campania (Monitur) & stato finanziato

dall’Assessorato regionale al turismo e beni culturali. Le principali attivitd hanno riguardato lo

svolgimento delle seguenti rilevazioni ed elaborazioni del settore tematico Cultura del Programma

statistico nazionale.

Rilevazioni
=  Servizi aggiuntivi istituiti presso musei, monumenti e aree archeologiche statali - Anno

2008: viene rilevato on line il volume mensile di attivitd dell’anno 2008, in particolare il
numero dei clienti/scontrini, nonché degli incassi al lordo dell’iva, quelli al netto delliva e
la quota spettante a ogni museo, relativi ai seguenti servizi di assistenza culturale e di
ospitalita: a) servizi editoriali e di vendita riguardanti riproduzioni di beni culturali,
cataloghi e altro materiale informativo; b} caffetteria e ristorazione; c) audioguide e visite
guidate; d) prenotazione e prevendita. I dati definitivi dell’anno 2007 sono stati pubblicati
nel mese di giugno alla pagina web wwuw.statistica.beniculturali.it, attraverso tavole
riepilogative mentre, solo su richiesta e a carattere provvisorio, sono stati elaborati i dati
del 2008 resisi disponibili nel corso dell’anno.

Elaborazioni

= Visitatori e introiti di musei, monumenti e aree archeologiche statali - Anno 2008: vengono

rilevati on line i visitatori e gli introiti mensili dei musei, monumenti e aree archeologiche
statali; i dati definitivi dell’anno 2007 sono stati pubblicati nel mese di maggio alla pagina
web wwuw.statistica.beniculturali.it, attraverso tavole riepilogative, alcune delle quali sono
anche racchiuse nel volume Statistiche culturali, edizione 2007. Su richiesta sono stati
elaborati i dati che si rendevano disponibili.

= Per le elaborazioni Attivita degli archivi di Stato e Soprintendenze archivistiche dipendenti

dal Ministero per i beni e le attivita culturali vengono rilevate le informazioni relative alle
attivita svolte, risorse impiegate e servizi resi da queste tipologie di istituti. Questi lavori,
gia implementati in un sistema informativo in dotazione all’ufficio, sono stati
opportunamente unificati con la rilevazione dei dati sul funzionamento, di cui é titolare la
Direzione generale per gli archivi. E stato creato quindi un nuovo modello di rilevazione per
I’acquisizione on line dei dati 2007 che é stata avviata e conclusa negli ultimi mesi del
2008; le elaborazioni definitive, oltre ad essere pubblicate alla pagina web
wwuw. statistica.beniculturali.it, attraverso tavole riepilogative, saranno racchiuse nel
volume Statistiche culturali, edizione 2007, che verra divulgato su internet.

= Biblioteche pubbliche statali dipendenti dal Ministero per i beni e le attivita culturali: sono

state rilevate le informazioni relative alle attivita svolte, risorse impiegate e servizi resi da
questa tipologia di istituti. L’acquisizione on line dei dati 2007 si € conclusa nel mese di
novembre, le elaborazioni definitive saranno disponibili alla pagina web
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wwuw.statistica. beniculturali.it attraverso tavole riepilogative e saranno anche racchiuse nel
volume Statistiche culturali, edizione 2007.

In occasione della X Settimana della cultura, durante la quale & stato, come di consueto,
promosso l'ingresso gratuito presso i siti museali statali, ['ufficio ha rilevato la relativa affluenza
dei visitatori. L'ufficio ha rilevato altresi i visitatori e gli introiti dei musei, monumenti e aree
archeologiche statali in occasione delle ricorrenze pasquali, del periodo di ferragosto, delle festivita
natalizie e di altre giornate particolari (Giornate europee del patrimonio, Notte bianca, 1° maggio,
San Valentino, Festa della Repubblica, Festa della donna e Giornata dei diritti delle persone con
disabilita), su richiesta dell’amministrazione, anche per valutare la partecipazione degli utenti alle
particolari iniziative intraprese.

L’ufficio si € occupato anche dell’assistenza tecnica per la rilevazione on line sull’affluenza
giornaliera nei siti museali statali a pagamento, implementata nel sistema informativo Sistdn, e
promossa dalla Direzione generale per il patrimonio storico artistico ed etnoantropologico. Oltre a
curare la fase di verifica delle funzionalita predisposte, con l'avvio della rilevazione avvenuta nel
maggio del 2007, ha svolto attivita di help-desk per la risoluzione di problemi tecnici incontrati dai
vari utenti.

L’ufficio di statistica ha partecipato al progetto Indagine conoscitiva sui visitatori della Galleria
nazionale d’arte moderna e contemporanea (Gnam) di Roma, promosso nel 2005 e avviato
nell’agosto 2006. Si é predisposto il piano di campionamento dell’indagine, lo spoglio dei
questionari, il caricamento sul relativo software dei dati raccolti e l'elaborazione dei risultati. 11 4
novembre del 2008 & stato presentato alla stampa il volume sui risultati dell’indagine.

Nel quadro delle azioni volte a rendere piti trasparenti le informazioni di settore in ambito
europeo, ’European group museum statistics (di cui l'ufficio di statistica del Mibac &€ membro) ha
promosso il lancio del proprio sito web (http://egmus.minuskel.de/index.php), ove sono pubblicate
e mantenute aggiornate statistiche museali europee comparabili. Nell’aprile del 2008, Pufficio ha
partecipato a un workshop, organizzato dall’lUnione europea, di presentazione dell’indagine
denominata Numeric (www.numeric.ws), che ha lo scopo di ottenere una prima stima dell’attivita
di digitalizzazione del patrimonio culturale allinterno dei Paesi dell’'Unione. L’ufficio ha avuto
come principale compito quello di somministrare il questionario d’indagine agli istituti
opportunamente selezionati a campione.

Alla fine del 2008, la Direzione generale per il bilancio e la programmazione economica, la
promozione e la standardizzazione delle procedure del Ministero ha chiesto la collaborazione
dell’ufficio al concorso Premiamo i risultati (Formez), sulla valutazione di gradimento attraverso
Pindagine sui servizi culturali pubblici presso alcuni istituti del Mibac opportunamente
selezionati.

Nell’ambito dell’attivita di promozione del Ministero che si € concretizzata con la partecipazione
a eventi di particolare interesse (Forum Pa 11-14 maggio 2008 e Nona Conferenza nazionale di
statistica 15-16 dicembre 2008), 'ufficio ha predisposto alcuni estratti dalle proprie pubblicazioni,
contenenti i dati aggiornati delle rilevazioni di cui é titolare, e brochure informative sulle attivita
principali svolte.

Ministero della difesa

Secondo quanto stabilito dal Decreto ministeriale istitutivo (D.M. 27/09/02), “I'ufficio di
statistica svolge attivita di rilevazione, raccolta, elaborazione e diffusione dei dati statistici di
interesse della Difesa, anche in relazione a quanto previsto dal d.lgs. 6 settembre 1989, n°322".

L’ufficio di statistica ha mantenuto la struttura dello scorso anno, stabilita in base alla
circolare n. 4088/112/2002 del 18/12/2002 del Segretariato generale della difesa — I Reparto
personale - che ha definito le tabelle ordinative-organiche del predetto Segretariato, in
applicazione del Cecn del 29/11/2004 e della Circolare applicativa n. 0088197-C/3 del
23/12/2004 della Direzione generale del Personale civile.

Nel corso del 2008 ¢& proseguita lattivitd di supporto dellufficio di statistica al progetto Siv
(Sistema informativo di vertice) che costituisce il punto di accumulazione di tutti i dati gestionali
di spesa e di costo e rappresenta il patrimonio informativo utile al vertice politico per conoscere e
valutare l'andamento della spesa e dei costi. Inoltre, sono proseguite le attivita finalizzate al
controllo di gestione, in collaborazione con il Servizio di controllo interno del Ministero (Secin), per
lespletamento del controllo strategico e la valutazione della dirigenza, anche attraverso la
identificazione degli indicatori di efficacia, efficienza ed economicita.

A inizio d’anno si & tenuto un briefing, alla presenza del Ministro, avente per oggetto la
presentazione dell'ufficio di statistica della difesa, anche nella sua funzione di ufficio di
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collegamento con il Sistema statistico nazionale. Nel corso dell’incontro sono emerse le difficolta

che l'ufficio incontra nel reperimento e successiva elaborazione dei dati statistici inerenti le

molteplici attivita del Ministero della difesa. In particolare la scarsa interazione tra gli enti degli

Stati maggiori di Forza armata e Segredifesa determina:

. la diffusione all’esterno dell'informazione statistica residente nell’A.D. senza il preventivo
controllo di qualita (affidabilita, congruenza, esaustivita, trasparenza, tempestivita) del dato,
con evidenti conseguenze di strumentalizzazione del dato diffuso da parte degli organi di
stampa;

. la mancata risposta da parte dell’A.D. di fronte alla richiesta di dati da parte di organi
esterni: Mef, Ragioneria generale, Istat, Presidenza del Consiglio;

. la incompletezza di alcune elaborazioni presenti nel Psn essendo esse limitate a una Forza
Armata piuttosto che un’altra e/o a settori limitati dell’A.D. (ad esempio, il Ministro ha
evidenziato la carenza di informazioni nel settore del reclutamento e della condizione
militare}.

Le soluzioni proposte hanno riguardato la possibilita di rendere sistematico e condiviso,
allinterno dell’A.D., il flusso delle informazioni, secondo criteri di omogeneita e uniformita,
utilizzando modelli di rilevazione univoci, elaborati in base a criteri di qualita statistica.

Successivamente, dopo aver presentato la questione al Comitato dei Capi di Stato maggiore, lo
Stato maggiore della Difesa ha emanato, nell’agosto del 2008, la Direttiva sulla Procedura di
rilevazione dei dati statistici dell’A.D., con la quale stabilisce le competenze e le procedure per il
reperimento, 'elaborazione e la diffusione dei dati statistici.

Sono in essere come collaborazioni sia il protocollo d’intesa Istat-Stato maggiore
dell’Aeronautica ufficio generale della meteorologia, il cui scopo ¢ la trasmissione diretta e
informatizzata dei dati tra i due Enti per la realizzazione del progetto sulle statistiche
meteorologiche, sia la Convenzione Ministero della difesa — Cnr, finalizzata allo sviluppo di
tecniche basate su dispositivi, programmi e processi di controllo agli accessi fisici di massima
sicurezza.

Nel 2008, l'ufficio di statistica ha svolto attivitaA di sensibilizzazione all'interno
dell’Amministrazione di appartenenza, finalizzata a inserire nuove elaborazioni e studi progettuali
allinterno del Psn e ha partecipato ad altre attivita Psn, pur essendo esse di titolarita di altre
amministrazioni. Tra queste:

= Ilindagine sulla ricerca scientifica e lo sviluppo sperimentale degli enti pubblici (Istat);

= la relazione sulla gestione del personale allegata al Conto annuale (attuazione del Titolo
V del d. Igs. n. 165/2001 (Mef);

» Jindagine statistica sulle modalita di acquisto di beni e servizi da parte delle Pubbliche
amministrazioni (Mef).

I lavori statistici previsti per il 2008 nel programma 2008-2010 sono:

= Settore: Trasporti

Relazione statistica degli incidenti occorsi al parco automezzi dell’E.L.: il progetto riguarda i
dati sugli incidenti occorsi agli automezzi dell’Esercito italiano, raccolti secondo diverse
variabili rappresentative. Sono gia in corso delle riunioni per estendere il progetto a tutte le
Forze armate. Ente realizzatore: Stato maggiore dell’Esercito — Scuola trasporti e materiali;
Ente realizzatore: Stato maggiore dell’Aeronautica — Usam Reparto spazio aereo.

= Settore: Sanita

Sisad - Sistema informativo sanitario amministrazione difesa: il progetto, a cui partecipa
anche l'ufficio di statistica, ha ’obiettivo di rendere interoperabili tutti i sistemi di sanita
gia esistenti presso le Ff.aa., attraverso la creazione di un’unica banca dati centralizzata,
dalla quale sara possibile desumere tutte le informazioni statistiche utili anche ai fini del
Psn. Ente realizzatore: Direzione generale della Sanita militare

= Settore: Giustizia

le tre elaborazioni (Imputati militari giudicati dalla Magistratura militare con
provvedimento irrevocabile; Delitti denunciati all’Autoritd militare per i quali & stata
iniziata l’azione penale; Movimento dei procedimenti penali negli uffici giudiziari militari)
rilevano l’attivita legata ai procedimenti penali di competenza degli uffici giudiziari militari,
i delitti e gli imputati riferiti a tali procedimenti. Allo scopo viene utilizzato il software
Sigma, che ha definitivamente sostituito il sistema manuale di compilazione dei modelli
cartacei. Nel corso del 2008 é proseguito il progetto per lo sviluppo del software per
I'informatizzazione dell’intero procedimento penale militare (Sigmil) in cui & coinvolto anche
l'ufficio di statistica. Al suo completamento € prevista anche la compilazione automatizzata



Senato della Repubblica - 189 - Camera dei deputati

XVI LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

delle statistiche sull’attivita della Giustizia militare. Ente realizzatore: ufficio Sistan della
difesa.

= Settore: Istruzione e Formazione

Attivita formativa in ambito militare: il prossimo ente realizzatore del progetto € stato
individuato nello Stato maggiore della difesa - 1 Reparto ufficio formazione, che sta
allestendo una banca dati riguardante i percorsi formativi dei militari. In attesa della
realizzazione, dai tempi ancori incerti, si € deciso di eliminare lo studio progettuale dal Psn
a partire dall’aggiornamento 2010. Ente realizzatore: ufficio Sistan della difesa.

E in corso una collaborazione con I'Osservatorio epidemiologico della Difesa allo scopo di
allestire ’attivita statistica all’interno dell’ente: dalla creazione delle banche dati alla presentazione
dei risultati finali. Inoltre, si € provveduto anche allimplementazione e all’aggiornamento dei
software di acquisizione dati gia in dotazione alla struttura e a una prima formazione del
personale per 'utilizzo della piattaforma Spss.

Ministero dell’economia e delle finanze

Le funzioni di statistica sono affidate all’'Ufficio IV del Servizio centrale per gli affari generali e
la qualita dei processi e dell’'organizzazione del Dipartimento dell’amministrazione generale, del
personale e dei servizi del tesoro (D.M. del 25/07/2001 - G.U. n. 254 del 31 ottobre 2001).
L'ufficio IV assolve tale funzione unitamente ad altri compiti istituzionali. Vi é un responsabile
pro-tempore delle competenze statistiche in attesa della definizione del nuovo assetto
organizzativo degli uffici dei Dipartimenti del Ministero, ai sensi del Decreto del Presidente della
Repubblica 30 gennaio 2008, n. 43, concernente il regolamento di riorganizzazione del Ministero
dell’economia e delle finanze, che si € avvalso di tre risorse umane dedicate.

Nel maggio del 2008 & stato stipulato dal Dipartimento della Ragioneria generale dello Stato
un protocollo d’intesa con il Ministero dell’interno, attraverso il quale i1 Mef si é impegnato a
integrare la rilevazione del Conto annuale gia a partire dall’anno 2008, per accogliere le
informazioni raccolte dal Ministero dell'interno attraverso il Censimento del personale degli enti
locali. E pure in vigore una convenzione stipulata tra il Dipartimento dell’Amministrazione
generale del personale e Istat, con la quale il Dipartimento ha affidato allIstituto nazionale di
statistica Iincarico di effettuare uno studio metodologico per la realizzazione e 'implementazione
della rilevazione sulla modalita di acquisto di beni e servizi da parte delle pubbliche
amministrazioni di cui e titolare I'Ufficio IV.

L’ufficio, nel corso del 2008, ha svolto gli adempimenti di competenza e ha intensificato i
contatti con gli uffici dei Dipartimenti del Ministero titolari di flussi informativo — statistici. In
particolare, ha partecipato all'attivita dei Circoli di qualita affiancando, in qualita di referente per
il Ministero, i responsabili dei lavori del Mef inseriti nel Psn, e ha proceduto all’aggiornamento per
gli anni 2009 e 2010 delle schede relative ai lavori inseriti nel Psn 2008-2010.

Si & svolta anche un’attivitd di ricognizione della produzione statistica degli uffici dei
Dipartimenti, allo scopo di promuovere una maggiore diffusione delle informazioni statistiche
prodotte dal Ministero e di arricchire la produzione statistica ufficiale presente nel Programma
statistico nazionale. In particolare, tale attivita ha comportato l'inserimento nel Programma
statistico nazionale, anno 2010, settore Commercio con lestero e internazionalizzazione produttiva,
di un nuovo studio progettuale concernente il miglioramento della qualitd dei dati delle
dichiarazioni doganali. Scopo del progetto, il cui titolare & 1’Agenzia delle dogane, & procedere a
uno studio di fattibilita e alla successiva realizzazione di un sistema di controlli, basati su
elaborazioni statistiche, per la segnalazione automatica di valori anomali di alcuni campi delle
dichiarazioni doganali.

E stato inserito, inoltre, nell’ambito del settore Assistenza e Previdenza, uno studio
progettuale relativo ai codici d’infermita assegnati dal Comitato di verifica per le cause di servizio.
Tale studio, di competenza della Direzione centrale degli uffici locali e dei servizi del tesoro, del
Dipartimento del’Amministrazione generale, del personale e dei servizi del tesoro, consiste
nell’elaborazione della quantitda e natura delle infermita e infortuni subiti dai dipendenti delle
Amministrazioni centrali e locali dello Stato che vengono o meno riconosciuti come dipendenti da
causa di servizio.

L’ufficio ha partecipato ai lavori di undici Circoli di qualita promuovendo l'inserimento nel Psn
2008-2010, anno 2010, di 35 progetti (11 rilevazioni, 21 elaborazioni e 3 studi progettuali). Con
riferimento all’anno 2008 del Psn 2008-2010, sono stati regolarmente realizzati i lavori previsti,
eccetto due elaborazioni e cinque studi progettuali.
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Tra i progetti inseriti per la prima volta nel Programma statistico nazionale e previsti per il
2008 si segnalano, relativamente al settore Costruzioni, i seguenti lavori:

* Rilevazione delle unitd immobiliari di nuova costruzione: concerne la rilevazione e l'analisi
dei dati estratti dalle dichiarazioni Docfa presentate dai proprietari di nuove unita
immobiliari che denunciano il completamento delle costruzioni fornendo anche una serie
di informazioni sulla consistenza, tipologia ecc;

*» Rapporto sulle nuove costruzioni di unita immobiliari a uso residenziale e commerciale:
analizza i dati estratti dalle dichiarazioni Docfa presentate dai proprietari di nuove unita
immobiliari che denunciano il completamento delle costruzioni fornendo anche una serie
di informazioni sulla consistenza, tipologia ecc. L’analisi dei dati relativi alle nuove
costruzioni & fondamentale per comprendere I'importanza dell'industria edilizia nel nostro
Paese e per osservare come si differenzia tra i diversi settori (residenziale, terziario,
commerciale, produttivo e altro} e per area territoriale. Sulla base dei dati delle quotazioni
immobiliari pubblicate dall’Osservatorio del mercato immobiliare dell’Agenzia del territorio,
¢ stato possibile stimare un ordine di grandezza del valore patrimoniale delle nuove
abitazioni, degli uffici e dei negozi. I dati contenuti nel Rapporto sono scaricabili dal sito
internet dell’Agenzia (www.agenziaterritorio.gov.it).

A maggio del 2008 l'ufficio ha condotto, in collaborazione con 1lIstat, l'indagine relativa alle
modalita di acquisto di beni e di servizi da parte delle pubbliche amministrazioni. La rilevazione &
passata dalla fase sperimentale, iniziata nel 2003, alla fase di consolidamento ed é stata
confermata anche per il 2010 nell’area Prezzi del Psn. Sono stati apportati alcuni miglioramenti
nella numerosita del campione, che & passato da 500 a 600 amministrazioni, migliorandone
quindi la rappresentativita. Inoltre, sono state ampliate le categorie merceologiche oggetto di
indagine, da 25 a 28, scelte tra quelle maggiormente rilevanti in termini di spesa e diffusione
presso le amministrazioni pubbliche. Per ogni categoria merceologica & stato somministrato un
questionario in modalita on line. I risultati dell'indagine saranno a breve pubblicati sul sito del
Ministero (www.mef.gov.it/ dag/ Notizie/ default.asp), dove & possibile accedere anche ai dati delle
indagini svolte negli anni precedenti.

L'ufficio di statistica ha inoltre continuato a svolgere, nel corso dell’anno, l'attivita di scambio
dati sia tra le strutture organizzative del Ministero sia tra queste e i soggetti esterni qualificati alla
richiesta.

Infine, lufficio ha collaborato con il Dipartimento delle finanze nell'organizzare la
partecipazione del Ministero all’Ottavo Salone dell’informazione statistica, nell’ambito della Nona
Conferenza nazionale di statistica che si & tenuta nei giorni 15 e 16 dicembre 2008. E stato
allestito uno spazio espositivo presso il quale i Dipartimenti del Ministero hanno potuto
presentare la propria produzione statistica realizzata nel corso degli ultimi due anni.

Ministero della giustizia

Presso il Ministero della giustizia é stata istituita, con Decreto del Presidente della Repubblica
6 marzo 2001, n.55, la Direzione generale di statistica che & anche ufficio Sistan ex d.lgs. 322/89.
Per quel che riguarda le risorse umane, nel corso delllanno 2008 sono stati assunti 10
statistici C1 (3 unita presso la Direzione generale per un totale di 2 statistici C2 e 8 statistici C1
presenti; 7 unita presso le Corti d’appello per un totale di 5 statistici C2 e 37 statistici C1
presenti).
Nel corso del 2008 la Direzione generale di statistica ha svolto le seguenti attivita:
» ristrutturazione del sito ufficiale della Direzione con creazione di nuove aree tematiche,
aggiungendo anche aree di discussione e Fag;
= creazione di un nuovo data warehouse statistico, con periodica storicizzazione dei dati
e utilizzazione di strumenti di data-mining a fini statistici (ad es., stime dei dati
mancanti, cluster analysis, individuazione di parametri di performance degli Uffici
giudiziari);
= collaborazione con il Csm, in particolare con le Commissioni IV e VII, per la
realizzazione di report relativi agli Uffici giudiziari e per la compilazione degli schemi
relativi alla raccolta dei dati necessari alla predisposizione del progetto organizzativo
degli uffici giudiziari per il triennio 2009/2011;
» formazione periodica del personale statistico, ivi compreso quello presente nei distretti,
finalizzata anche all’utilizzo di strumenti di analisi statistica utilizzabili via web.
Si segnala la partecipazione a dicembre 2008 alla Nona Conferenza nazionale di statistica, con
la finalita di diffondere anche una serie di dati ufficiali.
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La Direzione ha svolto le attivita di rilevazione previste nel Programma statistico nazionale
2008-2010 e ha coordinato la predisposizione dei documenti da presentare alllstat per gli
aggiornamenti relativi al periodo 2009-2010 e all’anno 2010 del Programma statistico nazionale
2008-2010. Oltre ad occuparsi dell’attivitd di coordinamento prevista dal Sistema statistico
nazionale, ha curato direttamente 14 dei 48 lavori statistici previsti nello stesso.

Quanto alle attivita svolte nell’ambito del Sistan e delle iniziative delllstat, si possono
evidenziare: la partecipazione ai Circoli di qualitd e il coordinamento fra le diverse strutture
ministeriali finalizzato all’attuazione del protocollo d’intesa Istat - Ministero della giustizia.

Tutti i dati relativi a progetti presenti nel Programma statistico nazionale sono periodicamente
pubblicati nel sito internet della giustizia allindirizzo wwuw.giustizia.it/ statistiche/ statistiche-
indice.htm, wwuw.giustiziaminorile.it (per le rilevazioni di competenza del Dipartimento per la
giustizia minorile) e www.cortedicassazione.it (per le rilevazioni di competenza della Corte
suprema di Cassazione). 1l sito ufficiale dell’amministrazione € in fase di revisione e il personale
statistico ha partecipato alla definizione dei contenuti statistici da pubblicare, alla periodicita
della pubblicazione e alla successiva redazione.

Per quel che riguarda Pattivita statistica degli altri Dipartimenti, dalle relazioni pervenute a
questa Direzione generale emerge che:

1) Dipartimento dell’Amministrazione penitenziaria - La Sezione statistica fa parte dell’ufficio
per lo sviluppo e la gestione del sistema informativo automatizzato (Ced), alla dipendenza diretta
del Capo del Dipartimento. [ lavori statistici proposti dal Dap per il Psn 2008-2010 sono dieci e
possono essere classificati sostanzialmente in tre gruppi, a ognuno dei quali corrisponde un
diverso livello di complessita e di qualita dei dati. Al primo gruppo appartengono i seguenti lavori:
a) Caratteristiche socio-lavorative, giuridiche e demografiche della popolazione detenuta, b)
Detenuti appartenenti alla criminalitda organizzata, c¢) Rapporto mensile sulla popolazione
detenuta, d) Ingressi, scarcerazioni e presenti a fine anno negli istituti penitenziari. Per tali
rilevazioni non sussistono grossi elementi di criticita e neppure problemi di qualita dei dati,
trattandosi di elaborazioni di dati informatizzati. Del secondo gruppo fanno parte i lavori: a} Asili
nido penitenziari e detenute madri, b) Detenuti lavoranti e frequentanti corsi professionali negli
istituti penitenziari, c) Soggetti tossicodipendenti e affetti da virus hiv negli istituti penitenziari, d)
Benefici connessi alla popolazione detenuta, e) Eventi critici negli istituti penitenziari. Per questi
lavori si incontrano invece difficoltd maggiori rispetto al primo gruppo. Infatti, le informazioni
vengono rilevate in modo aggregato direttamente presso gli Istituti penitenziari attraverso appositi
modelli. La compilazione dei prospetti comporta ritardi nella trasmissione dei dati richiesti,
incongruenze e lacune. La rilevazione Personale dipendente dell’amministrazione penitenziaria
rientra invece in una ulteriore categoria, in quanto i dati vengono forniti direttamente da altri
uffici che ne curano la rilevazione; pertanto le possibilita di intervento risultano limitate.

Le indagini previste dal Psn soddisfano in gran parte le esigenze della stessa Amministrazione
penitenziaria. Per far fronte ad ulteriori bisogni l'ufficio provvede a elaborare analisi ad hoc su
argomenti di interesse quali Ueffetto del provvedimento di indulto sulla popolazione penitenziaria,
il fenomeno della recidiva, le dinamiche del sovraffollamento. Inoltre, predispone scenari
sull'impatto di cambiamenti nell’assetto legislativo, nel caso in cui ci siano ricadute sul sistema
penitenziario. Infine, cura un rapporto sull’adeguatezza delle risorse disponibili, in termini di
personale e strutture, rispetto ai detenuti presenti.

2) Dipartimento della giustizia minorile - L’attivita statistica del Dipartimento per la giustizia
minorile & svolta nell’ambito dell’'Ufficio I del Capo Dipartimento. Nell’anno 2008 sono state
condotte tutte le indagini statistiche previste dal Programma statistico nazionale di competenza
del Dipartimento per la giustizia minorile, curando la raccolta e il controllo dei dati, 1’elaborazione
delle statistiche, la presentazione e la diffusione dei risultati. Lo studio progettuale Analisi di
fattibilita della rilevazione sulla criminalitd minorile, che aveva l'obiettivo di studiare la fattibilita
tecnica del passaggio della titolarita dalllstat al Dipartimento della giustizia minorile dell’indagine
Minorenni denunciati per delitto, & stato soppresso per problemi di carattere tecnico nella gestione
dei dati e per la riduzione delle risorse a disposizione del progetto stesso.

Nel corso dell’anno 2008 si é intensificata la collaborazione con l'ufficio studi, ricerche ed
attivitd internazionali del Dipartimento. In particolare, nell’ambito del progetto europeo Agis
Stop/car: fermiamo le carriere dei giovani criminali, € stata elaborata un’analisi statistica della
recidiva minorile, presentata in occasione della Conferenza finale tenutasi presso il Centro
europeo di studi di Nisida (Na) nei giorni 15-17 dicembre 2008.

E stato, inoltre, avviato il progetto editoriale I Numeri pensati, con l'obiettivo di fornire un set
informativo completo e di immediata lettura della realta della giustizia minorile italiana e, al
contempo, creare uno spazio di comparazione con i Paesi europei nell'ambito dell’Osservatorio e
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banca dati sul fenomeno della devianza minorile in Europa. Nel corso dell’anno 2008,
rispettivamente nei mesi di marzo e dicembre, sono stati pubblicati i volumi: Minori stranieri e
Giustizia minorile in Italia e 1° rapporto sulla devianza minorile in Italia.

3) szammento Affari di giustizia

Ufficio I - Direzione generale per la giustizia penale — I'Ufficio I - Reparto monitoraggio
tratta rilevazioni statistiche in materia penale. Il Reparto svolge in modo autonomo il
proprio lavoro, pur avendo rapporti con altri uffici ministeriali (ad es., la Direzione
generale di statistica). Nel 2008 sono stati elaborati 9 monitoraggi, dei quali 7 fanno
parte del Piano statistico nazionale. Relativamente ai 7 monitoraggi inseriti nel Psn e,
in particolare, previsti dal Psn 2008-2010 e in corso di attuazione, si evidenzia che le
rilevazioni vengono effettuate su base censuaria e sono state tutte realizzate nell’anno
2008. Attualmente i dati sono aggiornati al 31 dicembre 2007. Si segnala la persistente
difficolta di acquisizione dei dati presso alcuni uffici giudiziari e pertanto, al fine di
mitigare in modo apprezzabile questo problema, si € proceduto a una stima dei dati
mancanti per gli ultimi anni delle serie storiche. La diffusione dei risultati avviene
principalmente attraverso internet.

= Ufficio III - Direzione generale per la giustizia penale (Casellario giudiziale) - area studi,
ricerche e statistiche del casellario giudiziale centrale svolge attivita statistica e
produce annualmente i dati sui condannati con sentenza definitiva. Ogni anno
vengono inviati all’lstat, su supporto informatico, i dati anonimi dei condannati con
sentenza definitiva.

4) Ufficio centrale degli archivi notarili - Le funzioni di carattere statistico del’Amministrazione
degli archivi notarili vengono svolte dal Servizio V — Registro generale dei testamenti, sistemi
informatici e statistiche dell’ufficio centrale degli archivi notarili. Nel corso del 2008 & continuata
con regolarita l'indagine sulle attivita degli archivi notarili, con la quale si effettua il monitoraggio
semestrale dei principali prodotti del’Amministrazione, con particolare riferimento a quelli finali
{atti di notai ispezionati e verificati, atti depositati negli archivi notarili, versamenti agli archivi di
Stato, rilascio di copie e attivita notarile svolta dagli archivi per atti di notai cessati e altro ancora),
svolta con modalita telematica e con acquisizione dei dati senza attivitd di data entry. I dati
vengono prodotti per la maggior parte automaticamente dal programma Sige (I’applicativo che
gestisce il sistema di riscossione dei singoli archivi notarili distrettuali). Si & realizzato nell’anno
2008 uno studio sui dati da elaborare relativi allindagine Atti di ultima volonta e atti collegati e si
sono svolte prime elaborazioni.

5) Corte suprema di Cassazione - L’ufficio, istituito con decreto del Primo Presidente della
Corte nel 1999, & attualmente alle dirette dipendenze del dirigente della Corte. Per il Programma
statistico nazionale 2008-2010 si & cercato di seguire una strategia di mantenimento del livello di
sviluppo conseguito continuando a utilizzare i modelli di rilevazione gia esistenti. I controlli di
qualita vengono effettuati sistematicamente confrontando i dati rilevati con altre fonti e
verificando continuamente la coerenza tra i dati. Le forme di diffusione sono costituite da tabelle e
file standard e in particolare tali tabelle sono pubblicate nell’Annuario delle statistiche giudiziarie. 1
dati estratti o rielaborati, relativi alle indagini presenti nel Programma statistico nazionale, sono
stati utilizzati a fini decisionali all’interno della Corte.

Ministero delle infrastrutture
Ministero dei trasporti

Il Ministero, a seguito dell’'accorpamento del Ministero delle infrastrutture e del Ministero dei
trasporti, € stato riorganizzato con Dpr 3 dicembre 2008, n. 211 recante Regolamento di
riorganizzazione del Ministero delle infrastrutture e dei trasporti e Dpr 3/12/2008, n. 212, recante
Regolamento di riorganizzazione degli uffici di diretta collaborazione presso il Ministero delle
infrastrutture e dei trasporti, entrambi in Guri n. 3 del 5 gennaio 2009.

L'ufficio di statistica del Ministero delle infrastrutture e dei trasporti é collocato all’interno
della Direzione generale per i sistemi informativi, statistici e la comunicazione - Dipartimento per i
trasporti, la navigazione e i sistemi informativi e statistici. L’ufficio ha uno staff di 20 addetti, di
cui sette in possesso della laurea in scienze statistiche.

Nel corso del 2008 sono stati regolarmente svolti i 17 lavori statistici di cui I'ufficio di statistica
¢ titolare, previsti per il 2008 nel Psn 2008-2010, con relativa diffusione dei risultati, ad eccezione
di uno riguardante i mezzi di trasporto, rinviato per carenza di risorse. Sono stati altresi
regolarmente svolti tre lavori inerenti al settore Costruzioni, la cui titolarita afferisce ad altri uffici
del ministero. Sono state, in particolare, analizzate le variabili relative:



