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Eccellenza

Eni & impegnata ned miglioramento continuo di processi, competen-
e ¢ prodatti come leva per aumentare le performance e Faffidabili-
ta degli implanti nel rispetto di salute, sicurezza e ambiente.

La gestione degli asset fa leva sullapplicazione di tecnologie pro-
prietarie, Nel settore EBP sono adottate strumentazicni, software
e flussi di lavoro per migliarare I'attivith di operatore di perforazion
& completamenti in ambienti estremi. Particolare attenzione & de-
dicata agli aspetti di sicurezza operativa e ambientale, soprattutto
finalizzata a pozzi deepwater, ad Alta Pressione e Alta Temperatura
[HTHP), & al monitoraggio e mitigazione dei rischi ambientali con-
nessi alle attivith E&F: Le avanzate tecnologie impiegate, la costan-
1e formazione ¢ competenza dei tecnici, il monitoraggio online defle
operazioni da sede, Mutilizzo di procedure severe ed il controllo del-
ta loro applicazione hanno permesso il raggiungimento nel tempo
di performance di sicurezza eccellenti con un indice di frequenza di
blow-out [relativo a tutti | pazzi perforati, onshore e offshore ] pari a
0 nel periodo 2005-2011.
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Leccellenza operativa si traduce per Eni nella continua innova-
zione dei carburanti volta ad offrire al mercato prodoti ad eleva-
ta prestazione e qualita ambientale che anticiping le normative
sempre pil stringenti. Lavvio su scala industriale del primo im-
plantn basato sulla tecnologia proprietaria EST permettera inoltre
di utilizzare anche grepgi pesanti riducendo quasi completamen-
te la produzione di scarti. Linnovazione tecnologica permettera
anche il rilancio della chimica attraverso lofferta di prodotti a
basso impatto ambientale e la preduzione di bioplastiche da ma-
terie prime vegetali,

Al fini della niduzione dei propri impatti sul clima Eni ha da tempa
avviato una strategia che prevede il progressivo abbandono della
pratica del flaring nelle attivita upstream e o sviluppo di piani an-
nuali di efficienza energetica in ttti | settori operativi. | risultati di
Questa strategia sono evidenti dai valori degli indici di emissione
di O, registrati nei diversi settori.
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Détre alla contivua riduzione dei consumi di acqua dalce e al riutiliz-
o delle acque industriali e di falda del settore downstream Eni ha
mappato e proprie attivith in zone a stress idrico per unlufterione
ottimizzazione nell'uso delle risorse idriche e sta aumemando pro-
gressivamente [a reiniezione in giacimento defle acque di formazione
associate al petralio,

Lindividuazione delle anee ricche di biodiversita potenzialmente
influenzate dalle atthvith esplorative e di produzione permetterd
di integrare ancora meglio Iimpegno per la conservazione della
bindiversita e 'uso responsabile delle risorse ecosistemiche nella
gestione defle attivita,

Eni continua a promuovere azioni volte ad assicusare [integrith degli
impianti operativi attraverso progetti di “asset integrity”, ad innatza-
re gli standard e, ove necessario, ad avviare progetti impiantestici e
gestionali, in accordo con i pil avanzati standard internazionali. Nei
prossimi 4 anni sara completata la certificazione di tutte be pid signi-
ficative reafth operative secondo la neemativa OHSAS 18001 Inoltre &
proseguita la diffusione delia cultura della sicurezza con lattivazione
del programma Eni in Safety, piana imegrato di interventi formativi
& informativi sulla sicurezza, Con riferimento alle ulterioni azioni per
la diffusione del know-how e valorizzaziene del patrimonio di cono-
scenze in wtti | suoi business, Eni ha un sistemna di gestione delle
competente per mettere a fattor comune il patrimonio di conascenze
e pratiche eccellent] accumulate nel tempo. In particolare, nel settore
Exploration & Praduction, nel corso del 2011 sono stati condati circa
&7 webinar che hanno visto coinvolte 1.800 persone,

Per migliorare la prevenzione e la mitigazione del rischio, Eni mantie-
ne un impegna costante nella formazione delle sue persone sui temi
della sicurezza & della prevenzione delle emergente. Nel corso del
2011 & stata potenziata la piattaforma cartografica a servizio defla
gestione delle emargenze che permette di visualizzare i dati georefi-
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renziati ded siti industriali a rischio incidente rilevante ed il posiziona-
mento in tempo neale dei mezzi navali e delle autobotri in servizio per
Eni. La tutela della salute dei lavoraton e dedle comunita viene garan-
tita non solo attraverso il migloramento degh asset industriali e della
loro gestione ma anche tramite b sviluppo di strumenti di inderizzo e
best practioes su tematiche di tipo generale [valutazione delle espo-
siziani] e specifiche, in modo particelare per | rischi emergenti [es.
Radiazioni Ottiche Artificiali @ Campi Elettromagnetici].

E stato avvisto il Progeno Health impact Assessment con Nobsettive di
definire ed applicare standard per a valutazione dellimpatio delle nuo-
ve attivith industriall sulie popolazioni residenti, aspetti fondarmentali
per le autorizzaziond alla costruzione e avwvio delle attivita nonché per
una valutazions successiva del benessene delle collettivita,

il settore oilipas richiede compenenze tecniche complesse e spe-
cifiche spesso non disponibili sul mercato del lavorn. Per questo
mativo la formazione delle persone e la gestione defle competenze
rappresentand due leve organizzative fondamentali per garantire j
risultati attesi del business.
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Eni ha sviluppato dei programmi di farmazione ad hac per ciascun
settore di attivita con lobsettivo di suppaertare lo sviluppo delle pro-
fessionalith necessarie al business: complessivamente sono state
erogate 1.176.928 ore di formazione tecnico-professionale, con un
incremento rispetto al 2000 pari al 24%,

Inclusione

Il coinvalgimento, la valorizzazione delle persone e la creazione
di un ambiente di lavero che offra a tutti opportunita sulla base
di criteri di merito condivisi ¢ senza discriminazioni creana |
presupposti per rispondere in modo adeguato e tempestive
alle dinamiche del mercato, Grazie alle competenze delle pro-
prie persone, alla diversita che Eni valorizza al suo imemno, alla
capacith di integrazione con i vari contesti locali, Eni garanti-
sce un'offerta distintiva con significativi vantaggi in termini di
COMpPETitivits,

il coinvolgimento delle persone & fondamentale per motivare e cre-
are un clima positivo di reciproca collaborazione. In tale ottica nel
2011 & stata progetiata e realizzata la secenda edizione dellanalisi
di clima aziendale “Eni secondo te”, un sondaggio volo a raccoglie-
re le opinioni sull'azienda e le aspettative di itre 32,000 dipenden-
ti in 47 Paesl || tasso di partecipazione i stato del 70,5% e sulla
base dei risultati emerst sarh definito un piano di imeeventi rasver-
sali e mirati,

Il difficile scenari economico ha impesto Favvio di processi di cam-
biamento e di rierganizzazione del business al fine di realizzare
una maggiore competitivita. In tale contesto, I'attivita di relazioni
industriali ha supportato tutte le fasi di riorganizzazione, anche
ANraversd una nuova modalita di relazione con e organizzazioni
sindacali. A tale riguarde, con lobiettiva di favorire una maggiore
flessibilits, efficienza e produttivita, il 26 maggio 2011 & stato sot-
tescritto con le arganizzazioni sindacali Faccordo per lo sviluppo
e [a competitivits @ per un nuovoe modello di refazioni industriali, |
principi contenuti nel verbabe di accordo sona stat confermati inal-
tre niel Protocollo di Intesa per la “chimica verde” a Porta Torres, sot-
toscritto presso la Presidenza del Consigho del Ministri e relativo al
processo di riconversione industriale del sivo di Porto Torres,

La disponibilith di persone aperte e capaci di dialogare e collabo-
rare con le diversith presenti nei differenti contesti operativi di
Eni & perseguita attraverso un onentamento gestionale inclusi-
w0, rispettoso delle diversita e capace di valorizzarne | differenti
contributi. In questo quadro si annovera impegna di Eni per la
valgrizzazione @ lempowerment delle donne al fine di definire
abiettivi di aumento della loro presenza ned piani di inserimento,
di sviluppo e di nomina negli organi di gestione e contrallo delle
partecipate Eni

Per favorine la mobilith internazionale & proseguita il percorse far-
mativo “easy landing” finalizzato allo sviluppo delle competenze
internazionali e multiculturali delle persone di Eni che vivono per
la prima valta esperienze di lavero allestero e sono state avviate
iniziative di formazione per la valorizzazione delle diversita inter-
culturali e la corretta pestione degli aspetti correlati. Sono stati
attuati inoltre una serie di interventi finalizzati alla valosizzazio-
ne delle persone locali che rappresentane il 76,5% del dipendanti
allestera [il 44% della popolazione complessiva).

Dipendenti all'estero 2011 per tipologia

() %4800 Locali
() 2 208 Expatriali italinni

D 7507 Expatrati
intemazional finclus THC)
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Per far fronte allimpatto deflo “skill shortage™ sulls tempistica dei
progetti Eni ha mantenuto le core competences in house, come ad
esempio geologi ¢ ingegner con grande esperienza; su queste figu-
re Eni ha un turnover pari a circa I'1%, pid basse rispetto al settore.
Inaltre, oltre alla crescita interna, ulteriori possibili gap di profes-
signalith sono colmati da ingressi di personale tecnico qualificato
rechutato direttamente sul mercato internazionake da Eirl, interna-
tional employer di Eni

Eirl & impegnata nello sviluppo defle carmere internazionali con ['in-
tento di valorizzarne le professionalita ed allo stesso tempo rspon-
dere alle esipenze di crescita del busingss Eni, rendendo disponibili
risorse motivate e qualificate ove necessario, con un focus specifi-
£o SU risgrse tecniche, gran parte delle quali qualificate come mid-
career Petro Technical Professionals.

Prosegue la collaborazione con il mondo accademico attraverso
I'attivazione di Master specifici el settore oilBgas con il Politecnico
di Taring e 'Universiti di Bologna,

Im coerenza con i principl di equita, valorizzazione delle persone
& non discriminazione, il sisterna di reward Eni ha lo scopo di raf-
forzare l'engagement delle persone negli obienivi dimpresa e pre-
miare vabei, capacita e comportamenti coerenti con la cultura e la
stratepia dell’azienda

1l modelio di reward integrato a livello worldwide & stato adeguato
ned corso del 2011, in rapporto alle esigenze di retention e di svi-
luppo delle attivith allestero, anraverso politiche differenziate per
farniglie professionali critiche. Muovi strumenti di reward indirizzat
alle risorse professionali maggiormente critiche saranno attuati, a
partire dal 2012, adeguando lofferta retributiva rispetto all'obsetti-
vo di valorizzarne il contributo professionale,

Responsabilita

Un sistema di gestione dei rischi che stabilisce in modo chiaro liméti
e responsabilith e un modo di operare improntato al rispetto delle
regole & ded pil elevati pnincipi etici Sono i fondamenti di una gestio-
ne responsabile. Questo approccio permette ad Eni di presentarsi
come un interlocutore affidabile, attento a mantenere una reputa-
zione ecoellente @ a ridurse | potenziali rischi, Nefla pratica loperase
in moda responsabile si concretizza nell'attuare una rigorosa disci-
plina finanziaria, adottando un approccio selettiva nella scelta dei
parner ¢ degli investimenti lungo tutta la catena del vatore ([ forni-
tori @ partner industriali], nel contrasto attivo alla corruzione e nel
rispetio dei diritti umnani,

Lobiettivo di preservare una solida struttura finanziaria & persegui-
1o attraverso i bilanciamenta tra esigenze di crescita, di remune-
razione e di mantenimento dell’adeguata flessibilna finanziaria. La
capacith di generare cassa, lapproccio disciplinato nella sefezione
dei progeni di investimento, lefficienza nell'uso del capitale e la
strategia di business sono alla base della selidits finanziaria Eni.
Eni intende preservare un bilanciamento oitimale tra capitale pro-
prio & di terzl, continuando a investire nella crescita e a garantire
remunerazionl attrattive agli azionisti,

Eni & inolire impegnata a perseguire elevati livelli di efficienza
operativa, applicando le best practice del settore nefla gestiont
delle operation, attuando le miglion soluzioni organizzative sui
processi interni e aggiomando opportunamente le regole e gli
standard di comportamento, trasversali a tutte le realth operative
e specifiche delle singole aree, in relazione alle mutate esigenze
operative ¢ di contesto.

Al fine di favorire relaziond stabili e durature, Eni persegue la massi-
ma trasparenza ¢ chiarezza nella conduzione delle proprie attivita
applicanda misuwre a tutela di un business sano ed inclusivo. La
latta alla corruzione, che & un obiettivo prioritario, comporta un du-
plice vantaggio: riduce i rischi di business e massimizza i benefici
derivanti dalle attivita nei Paesi di presenza. Uazienda & gia attiva
da diversi anni su questa tema, proibendo espressamente nel suo
Codice Etico pratiche di corruzione, attuanda una serie di iniziative
volte al rafforzamento della cultura d'impresa e aderendo al Global
Compact e in particolare al suo working group sul 10° Principio.

Mel 2011 guesto impegna & stato rafforzato attraverso le attivith
svolte dall’Anti-Cormuption Legal Support Unit [ACLSU] che ha pro-
seguito ka consulenza legale specialistica in materia di anti-cormu-
zione per le persone di Eni ¢ delle sue controllate non quotate.

Per ridurre i rischi operativi e reputazionali, | principi di trasporenza
¢ correftezza adottati da Eni sono estesi a tutta ta catena del va-
lore, Eni adotta processi di qualifica e selezione dei propri partner
finalizzati a valutare la capacita tecnica, |'affidabilith etica, econo-
mica e finanziaria e a minimizzare | rischi insiti nell'operare con
terze parti. Eni impone il rispeno di waite ke norme comprese queile
anti-corruzione al propr business partnes, In tale contesto Eni i
& fatta promaotrice di attivita di mediazione e confronta con i prin-
cipali operatori def settore petrolifero, finalizzate alla condivisione
defla palicy anti-corruzione defl'azienda e dei pil rilevanti principi
internazionali in materia, Ne sono esemp le indziative intraprese
nel Golfo del Messico, in Inghilterra e in Nigeria.

Lazienda adotta criteri di gestione alrettanto selettivi per i forni-
tori. Nel 2011 sono prosepuite Fattivazione di sistemi strutturati
di gestione dei fornitori in aree critiche e femissione, diffusione e
applcazione dei nuovi standard contrattuali, in cui sono presenti
anche clausole riguardanti il rispetto dei diritti umani. E inaltre pro-
seguito Iimpegno nella verifica della condotta defle imprese che
lavarana per Eni, con particalare riferimento alla tutela dei dirti
umani, attraverso l'applicazions della Norma SABOQ0. Anche | su-
bappalatoni/subcontrattisti seno richiamati al rispetto del Codice
Etica Eni, del Modello 231, delle Linee Guida per |a tutela e la pro-
mazione dei diritti umani nonché delle normative anti-corruzione.
In considerazione dell'alta esposizione a differenti normative e cul-
e locali, derivanti dallelevato numero di Paesi in cui Eni & presen-
te, & proseguita Iattivita di Human Rights Compliance Assessment
nidl Paesi di operativita con un assessment effettuato in Pakistan
ed & stato istituito uno specifico gruppo di lavoro intersenoriale e
interfunzionale a livello Corporate, per affrontare e risolvere alcune
aree di migloramento rilevate negll assessmant local ¢ implemen-
tare i Guiding Principles en Business and Human Rights, emessi
dalie Nazioni Unite a givgno 2011,
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Eni considera la Corporate Governance un valore fondante del
proprio maodello di business, nella consapevolezza che una buona
governance i il prerequisito per attuare Ja missione d'impresa nel
rispetto degli standard di correttezza ed economicita: il sistema
di governance & disegnato per sostenere il rapporto di fiducia fra
Eni &i propri stakeholder e, affiancando la strategia d'impresa, per
contribuire al raggiungimento di risultati di business stabili e alla
creazione di valore sostenibile di lungo periodo.

La Corporate Governance di Eni & articolata secondo il modello
tradizionale, che — fermi | compiti dell'Assemblea degli azionisti
~ attribuisce la responsabiliva della gestione al Consiglio di Ammi-
nistrazione, le funzioni di controllo al Collegio Sindacale e quelle
di revisione legale dei conti alla Secieta di revisione”,

Si fornisce, di seguito, una rappresentazione grafica di sintesi
della struttura di Corporate bovernance della Societd riferita sl 31
dicembre 2011, con aggiomamenti al 15 marzo 2012:
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it Consiglio di Amministrazione ¢ il Collegio Sindacale di Eni sono
nominati dallAssemblea degli azionisti attraverso il meccanismao
del voto di lista, La compesizione dell'organo di amministraziong
della Societd tiene conto della necessita che siano rappresenta-
te nel dibanito collegiale istanze, competenze e caratteristiche
diverse ¢ che siano presenti soppetti capaci di assicurare che il
ruolo ad essi attribuito sia svolto in modo efficace; in particolare,
in Consiglio, siedono manager e professionisti con differenti pro-
fili ed esperienze, in grado di esprimere altrettanti punti di vista
nel dibattito consiliare, rendendolo completo e bilanciato, Tre con-
siglieri & due sindaci, fra cui il Presidente del Collegio Sindacale,
san0 nominati da azionisti diversi da quelli di controlbe. Inoltre, dei
9 amministratori, B sond non esecutivi, 7 dei quali in possesso
ded requisiti di indipendenza previsti dalla legge e dal Codice di
Autodisciplina di Borsa haliana del 2006, cui Eni aderisce.

il Consiglio di Amministrazione, investito dei pil ampi poteri per
Famministrazione defla Societa in relazione all'oppetto sociale,
ha nominato un Amministratore Delegato, cui ha affidato la ge-
stione della Societd, salvi { pateri che si & riservato, ed ha attribui-
to al Presidente, nominato dall‘Assemblea, deleghe, previste dallo
Statuto, per lindividuazione e la promozione di progetti integrati
ed accordi internazionali di rilevanza strategica. Fra le proprie
riserve di competenza, il Consiglio ha individuato le attribuzioni
strategiche, operative & crganizzative pill rilevanti, olre a quelle
non delegabill per legpe; in particolare, si & riservato un ruolo cen-
trale in mareria di controllo intermo e gestione dei rischi, e nella
definizione delle linee fondamentali della Corporate Gevernance’,
nonché dellassento organizzative, amministrativo e contabile
della Societd, defle principali societa controllate e del Gruppo, di
cui valuta annualmente l'adeguatezza, l'eflicacia e leffettivo fun.
zignamento. il Consiglio si & inaltre riservato la definizione defle
politiche di sostenibilith e la condivisione dei risultati che devo-
no essere presentati all Assemblea degli azienisti, attraverso un
sisterna di reporting integrato in grado di rappresentare come le
buone pesformance di sostenibilita concorrano a creare valore
nel lungo termine,

La politica di remunerazione degli amministratori @ del top mana-
gement di Eni & definita in modo tale da attrarre persane di altis-
simo profilo professionale & manageriabe e da allingare linteresse
del management con lobiettivo prioritanio di creazione di valore
per gli azionisti nel medio/lunge periode. A tal fine, I3 struttura
della remunerazione del top management di Eni & definita in rela-
zione sia al rugdo sia alle responsabilith attribuite, considerando i
riferimenti di mercato applicabili per cariche analoghe e per signi-
ficativith del panel competitiva, ed & compesta da un equilibrato

mix di component fisse, e di componenti variabili, Nell'ambito del-
la paolitica di remunerazione Eni, particolare rilevanza assume la
companente variabile collegata ai risultati conseguiti, attraverso
sistemi di incentivazione connessi al raggiungimenio di obiettivi
economica/finanziari, di sviluppo del business ed operativi, defi-
niti i un'ottica di sostenibilith dei risultati, in coerenza con il Fia.
no Strategico della Socketd’.

il Consiglio ha costituito al proprio interno quatiro comitati, con
funizioni consultive e propositive: il Comitato per il controdlo inter-
no, il Compensation Committee’, il Comitato per le nomine e 1'0il-
Gas Energy Committee. In particolare, al Comitato per be nomine,
costituito il 28 tuglio 2011, sono stati aflidati compiti istruttor,
fra Faltrg, in relazione alla designazione del top management di
nomina consiliare ¢ di supervisione dei piani di successione, in-
clusp, sventualmente, quella dellAmministratore Delegato,
Affinché il Consiglio possa assumere decisoni strategiche consa-
pevoli e sovrintendere in modo adeguato alle attivita di gestione,
gll Amministratori devono essere, singolarmente e collegialmen-
te, informati compiutamente & con il dovuta anticipo. A tal fine,
le riunioni del Consiglio sono oggetto di specifiche procedure e
VENGOnD accuratamente preparate, con il supporto del Segretario
del Consigho, dal Presidente, cul & riservato un ruoio di leadership
e di moderazione del dibatine, affinché ciascun Amministrate-
re possa contribuire proficuamente alla discussione collegiale.
Inoltre, nel giugno 2011, Eni ha avviato un nuovo programma di
formazione [cd. “induction”] per i Consiglieri ¢ i Sindaci di nuova
namina, aperto anche al componenti confermati, La sostenibilita
e l'etica di impresa sono stati argomenti di induction, con 'obiet-
tivo di formare Amministratord e Sindaci in grado di comprendere
come le questioni sociali e ambienall influenzing "ambito di bu-
siness dellazienda, e come le tendenze sociali e normative pos-
S0N0 CIEaTE NUOVE Opportunita e rischi.

Mllo stesso tempo, il Consighe ha dato corso, per il sesto anna
consecutivo, ad un programma di autovalutazione [cd. *board
review” | della propria compasizione e del proprio funzienamenta,
avvalendosi del supporta di un consulente esterno specializzato e
indipendente. Con il supparto dello stesso cansulente, il Consiglio
di Eni ha sperimentato, prima in [talia, un esercizio di peer review,
che si spstanzia nella valutazione del contributo alle attivith con-
siliari fornito da ciascun consighere da parte degli altri ammini-
stratori. | companenti del Consiglio, cosi came | componenti degli
altri organi sociali e tutte le Persone di Eni, sono tenuti altres| al
rispeto del Codice Etico di Eni [parte integrante del Modello 231
della Societd], che prescrive i canoni di condotts per una gestione
feale & correnta del business della Societd,

(2] in pasticeiare, la compasizione degll organi dele societs condraliate non quatate & la definizione dei elativi Eriteri & dessgrations soha Atale oggetta ol miziative wolle & pro-
S ETE | PEANCES AP TeT Splla recente narmates ilativa alfagulibeio la i genen [, Legge sulls quate rasal: Eni ha decisa di raccomandase Fanteciparione al 1* gennaio 2012
dail'eMicacia deila norma, programmanda wn piano & formazione destinato ai neovi componenti degh orgars di amminiytraians ¢ cunhticllo dells socirtd comrollse &5 Eni, uamini
v danng, 0on un paiticolare spprafondimenta sul contribuba appaiiEie dalis diveiuits ne Donsagh

3] Per maggion farmazioni, i rinvia alta Retarione sulla Semuneratione. disponibile sul alto internet delln Socioth, in gy 1s Polites sulls iemanoragions & oggetto del voto con-

sultive delAsseembles degh anormiti
[4] WEomg i st Comvasgh ot

b gl it it Pt el Solwtd
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Eni adotta un sistema di controllo interna integrato e pervasivo,
basato su grgani, strumenti e flussi informativi che conducona da
ultimo agli organi di amministrazione e controlio al vertice della
Societa. In questo contesto, Eni ha deciso di attuare un nuovo
modella per la gestione integrata dei rischi, in una logica di arric-
chimento del sistema, anche organizzativo, in essere.

Se quanto detto riflette, seppur in sintesi, | temi piiz rilevanti in
terrmini di gestione e controllo che caranerizzano il sistema e le
regale di governance di Eni, occorre evidenziare che I'attenzione
di Eni si riflette anche nella creazione di un canale di comunica-
zhone aperto e trasparenie nei confronti dei propri azionisti e di
tutti gli altri stakeholder, assicurando un impegno costants per
leffettivo esercizio dei diritti di ciascuno e di witi gli azionisti.
Limpegno di Eni & quello di rendere disponibili informazioni com-
plete, tempestive, comprensibili ¢ accessibili a it

Ancor pilh, Eni sente la responsabilita, guale prima societd ita-
liana per capitalizzations di borsa, di esprimere riflessioni sulla
Corporate Governance utili per il sistema nazionale: in linea con |
principi della propeia Policy di Corporate Governance, Eni ha inte-
£0 fornire un contributo al dibattite sui sistemi di amministrazio-
ne & controllo delle societd quotate, elaborando alcune proposte
[normative o di autodisciplina] che pessena contribuire ad incre-
mentare lefficienza del sistema italiano. Le proposte riguardano
in prima luogo il Consiglio di Amministrazione e le principali figu-

re che ne fanno parte, di cui menena in rilievo il ruolo strategice,
che richiede anche la nomina di Amminkstraton con i necessari
requisiti di professionalita. La diversity [non solo di genere] de-
gli Amministratori & considerata come requisito fondamentale
per la corretta composizione dell'organo consiliare. Lesigenza di
assicurare la continuith del Consiglio ha condotto a suggerire Ia
scadenza differenziata degli Amministratori [cd. “staggered bo-
ard"], come riflessione da proporre alle societs. Anche | compiti
dei Comitati del Consiglio seno stati rivisti in funzione del ruclo
strategico del Consiglio, valorizzando nel contempo | compiti di
controllo del Collegio Sindacale. Accanto alla razionalizzazione
del sistema di controllo interno, & stata messa in evidenza la ne-
cessita di prevedere, all'interno di esso, un'articolata ed efficace
strutiura di risk management. Un ultime gruppo di proposte ha
avuto come riferimenta gli azionisti, al fine di coimvolgerli mag-
giarmente nella vita defla societh e di migliorame Ninformazione,
Per l'Assemblea sono State awspicate norme che ne snelliscang
le procedure, contenendo gli interventi di mero disturbo e inizia-
tive che promuovano la trasparenza delle politiche di voto degli
investitori istituzionali®. Le proposte, presentate alla stampa il 13
lueglio 2011, sono state sottoposte al pubblico dibattito, aperto al
mondo economico, finanziario, accademico e istituzionale; alou-
ne delle Proposte Eni sono state recepite nella nuava edizione del
Codice di Autodisciplina delle societs quotate del dicembre 2011,

[5] Pt marp i appredorciment) sul wstema S Covporate Governarce o Endsi timia alla Belapiong sl O 0 et L) R T Pt {8 o e, prublilic 512 el 1083 intermat Sella Socets
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. Performance dell'anno

> Nel 2011 prosegue il trend di miglioramenta degli indici infortunistici pari al -43,1% per i dipendenti e -14,6% per | contrattisti rispetto al

» In sensibile calo le emissioni di gas sevra [totali e da flaring] grazie al completamento di alcuni progetti di gas recovery in particolare in
Nigeria @ alfentrata a regime di due turbine in una centrale elettrica alimentata con gas associato in Congo. La performance & stata anche

influenzata dalla minore attivits in Libsa,

% Nel 2011 il settore E&P ha realizzato uneccellente performance con 6866 milioni di eura di utile netto adjusted in aumento del 22,6%
rispetto al 2010, | driver sona stati Faumento del prezzo del petrolio e il ripristino della produzione in Libia in tempi record.
» I ROALCE adjusted & pari al 17,2% nel 2011 [16% nel 2010).

[ scoperta gl in Mozambico

% La scoperta a gas giant in Mozambico supera ogni aspettativa e apre straordinarie oppartunita di sviluppa in Asia dove il fabbisogno
energetico cresce a ritmi sastenuti, Il pozzo esplorativa Mamba South e i recenti Mamba North e Mamba Morth East perforati nell'Area 4 del
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bacing offshore di Rovuma hanno consentite di individuare un potenziale esplorative di almeno 1.133 miliardi di metri cubi di gas in posto. 5i
tratta della pid importante scoperta mai realizzata da Eni in qualita di operatore.

l Ripresa delle attivitd in Libia

2 |l ripristing in tempi record defle attivith Eni in Libia ha consentito di limitare lNimpatto della Rivoluzione sui risulan del 2011. Gl asset
Eni erogano alla data cosrente circa 240 mila boe/giorne; il management prevede il recupero e la piena regimazione ded plateau produttiva
ante-crisi di 280 mila boe/gioma entro il secondo semestre del 2002, ) 20 dicembre 2011 Eni ha notificato alta controparte fibica NOC la
cessazione deflo stato di forza maggiore dichiarato nell'aprile 2011.

l Awvio del progetio Perla in Venezuela

# E stato firmato con la compagnia di Stato venezuelana PDVSA il Gas Sale Agreement per lo sfruttamento commerciale delta scoperta a gas
gian di Perla con volumi in place di oltre 450 miliardi di metri cubi, Il piano di sviluppo prevede tre fasi con la produzions fino al 2036 di circa
246 miliardi di metri cubi e un erogato di picco pari a 34 milioni di metri cubi/giormo. Il gas sarh destinato alla domanda interna & in parte
esportato, Gl investimenti riguardanti la prima fase di sviluppo sono stimati in 1,4 miliardi di dalfari al 100%

{1 rortafoglio

Nonostante il 2011 sia stato segnato daghi eventi libici, il management ha continuato ad attuare la propria strategia di crescita di lungo termi-
ne, Lapplicazione del modedlo di cooperazione Eni, il consolidamento defla presenza nelle aree core e MNingresso in aree ad elevato potenziale
assicurana be basi per una nuova fase di sviluppo:
» E stato firmato con PetroChina un Memorandum of Understanding per promuovere iniziative congiunte nello sviluppo degh idrocarteri
comvenzionali ¢ non convenzionaliin Cina e allestero, Analopgo accordo strategico & stato firmato con Sinopec.
> E stato raggiunto con Sanatrach un accordo di cooperazione per lesplorazione ¢ lo sviluppe di idrocarburi non convenzionali in Algeria, in
particolare di risorse di shale gas.
» E stato ratificato un Memorandum of Understanding di ampia portata con PetroSA, la compagnia di Stato della Repubblica del Sudafrica.
Laccordo & volto a promuovere iniziative congiunte nellesplorazione & nello sviluppo di idrocarburi convenzionali e non comenzionali nel
Paese & in Africa. Inoltre Eni assicurerd foriture long-term di GNL e prodotti raffinati a sostegno deflo sviluppo economico del Pagse.
# E stato raggiunto con le Autorita di Stato dell'Egitto un accordo per rilanciare le attivita petrolifere nel Paese in particolare nelle aree del De-
serto Decidentale, nel Mar Mediterraneo e nella zona del Sinai, che riguarderanno sia bo sviluppo, attraverso La perforazione di pozzi aggiuntivi
¢ laccelerazione della produzione da nuove scoperte, sia lesplorazione, con la perforazione di 12 pazzi,
» E stata acquisita dalla societa Cadogan Petroleum ple uninteressenza in due licenze di esplorazione e sviluppa in aree comprese nel baci-
no Dniepr-Donetz, in Lcraina,
» E stato firmato un accardo con la societs MED Australia per lingresso nello sviluppo delle scoperte a gas di Heron e Blackwood nel Permes-
&0 NT/P-BB, nel Mar di Timor. Inoltre, & stata acquisita la quota netta del 32,5% della scoperta a gas Evans Shoal nel Mare di Timor, in Australia,
con volumi di gas in place di 198 miliardi di metri cubi,
 Sono stati acquisiti | contrantd esplorativi con il ruclo di eperatore dei Blocchi Arguni | @ Morth Ganal, situati nellonshore e nelloffshare
indonesian, Le attivith a progetto riguardana ko sviluppo di risorse di gas naturale che saranno destinate agli impianti di liquefazione gil in
produzione nei pressi di entrambe ke aree esplorative,
» E stata acquisita con il ruolo di operatore la licenza esplorativa PLES? [Eni BO%) nel Mare di Barents, in prossimita del giacimento Goliat
operato [Eni 654 ], In caso di successo esplorativa leventuale sviluppo potra beneficiare della vicinanza delle facifity esistenti e ridurre signi-
ficativamente il time-to-market.
# E stato firmato con be Autorith angolane il Production Sharing Contract per lesplorazione del Blocco 35 (Eni 30%, operatore] in un bacino
offshare di grande interesse minerario,
{1 Accordi per il lacimento Karachaganak in Kazakhstan =
211 14 dicernbre 2011 le Contractors Companies del Final Production Sharing Agreement di Karachaganak hanno firmato un accordo vin-
colante con ka Repubblica del Kazakhstan per la chiusura di tutti | contenziesi in corso e lingresso nel consorzio defla compagnia di Stato
KazMunaiGaz con il 10% e la diluizione proporzionale defle quote delle contractor companies. Laccordo diverra effettivo entro il 30 giugno
2012 al verificarsi di una serie di condizioni sospensive.

[ Produzicne
2 La produtione di idrocarburi del 2011 & stata i 1.581 mila boe/giomo, evidenziando una flessions del 12,9% rspetto al 20102 causa essenzialments

della perdita delloutput libico. Gli elevati prezzi del petrolio hanng determinato minar entitiement nei contratti di Production Sharing Agreement [PSA) e
altri schermi samilari stimati in circa 30 mila boegioma. Al netio & tale effetto olre che della citata forza mapgiors in Libia, la produzione risulta in linea,
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» Nel 2011 i volumi sversati per oil spill da incidenti registrana una riduzione del 23%, grazie alle costanti attivith di prevenzions avviate.

# Nel corso dellanno song stati efettuati 11 nuovi avvil produttivi che contribuiranno con circa 80 mila boe/giomo di plateau alle produzioni
di medio termine.

> Sono state ottenute diverse decisioni finall di imaestimento relative, oltre al gis citato pacimento Perla, ai progenti a gas del gam Samburgskoye
e Urenposkoye in Siberia, nenché altrl progetti in Norvegia e Golfo del Messico che contribuiranno con 140 mila boe/giorno di nueva produ-
zhone al plateau 2015,

B Rsere
# Le riserve certe di idrocarbwri al 31 dicembre 2011 determinate sulla base del prezzo di 111 dollarifbarile per il marker Brent raggiungono il
livedlo di 7,09 miliardi di boe [+3,6% rispetto al 2010]. Il tasso di rimpiazzo all sources delle riserve cene & stato del 142%, Escludends leffeno

prexzo il tasso di rimpiazzo sarebbe pari al 159%. La vita utile residua & di 12,3 anni [10,3 anni al 31 dicembre 2010].

Bl investimenti

¥ Nel 2011 sono stati imvestiti 9.435 milioni di euro per la valorizzazione degli asset nelle aree di consclidata presenza quali Africa, Golfo del
Messico e Asia Centrale. La selettiva campagna esplorativa defl'anno [ 1.210 milioni di ewro, +19,6% rispetto al 2010 ha riguardato il comple-
tamento di 56 nuovi pozzi esplorativi (28 in quota Eni), con un tasso di successa commerciale del 42% | 38,6% in quota Eni). A fine esercizio
risultano 17 pozziin progress (9,9 in quota Eni].

» Nel 2011 la resource base Eni & stata incrementata di 1,1 miliardi di boe con numerose scoperte esplorative. | successi esplorativi conse-
guiti nell'anno hanno riguardato, oltre alla citata scoperta in Mozambico, Fappraisal della scoperta giant di Perla in Venezuela, le importanti
scoperte di Janghrik North East (Eni 5%, operatore ] in Indonesia e Skrugard/Havis [Eni 30%] nel Mare di Barents, le scoperte/appraisal nel
Blocco 15/06 [Eni 35%, operatore] nelloffishare angolano, oltre quelle registrate nel Golfo del Messico, Ghana, Egitto, Pakistan, Regno Unito
e Nigeria.

> SUE:::- stati investiti 7.357 milioni di eura nel completamento di importanti progetti di sviluppo, in particolare in Norvegia, Kazhakstan, Alge-
i, Stati Uniti, halia, Congo ed Egitto.

» Nel 2011 la spesa complessiva in attivith di Ricerca e Sviluppo del settore Exploration & Production & stata di 90 milioni di euro [98 milioni

di euro nel 2010).

Riserve

Generalita

| criteri adottati per la valutazione e la classificazone delle riserve
certe, sviluppate e non sviluppate, sond in linea can quanto pre-
visto dalla “Regulation $-% Rule 4-10° emessa dalla Security and
Exchange Commission [SEC]. In particolare sono definite “riserve
certe” be quantita stimate di liquidi [ compresi i condensati i liquidi
di gas naturale] e di gas naturale che, sulla base dei dati geologici
e di ingegneria, potranng con ragienevele Certezza essene recupe-
rate alle condizioni tecniche, contrattuali, econamiche e operative
esistenti al momento della valutazione.

| prezzi utilizzati per la valutazione degli idrocarburi derivano dalle
quotazioni ufficiall pubblicate do Platt’s Marketwire, salvo i casi in
cui il loro calcolo derivi dall'applicazione di formule contrattuali in
essere, Dal 2009' i prezzi sono determinati come media aritmetica
semplice dei prezzi di chiusura rikevati il primo giorno di ciascuno
dei 12 mesi dellesercizio; eventuali successive variazioni sono
considerate 5ol 2 previste da contratti in essere.

| metodi alla base delle valutazioni defle riserve hanno un marging
intrinseco di incertezza, Nonostante lesistenza di autorevoli linee
guida sui criteri ingegneristici e gealogici da utilizzare per ta valuta-

zione delle rizerve, la loro accuratezza dipende dalla qualith delle
infoemazioni disponibili @ dalla loro imerpretazione. Conseguente-
mente le quantith stimate di risenve sona nel lempo SCREEtte a re-
vigsonl, in aurmento o in diminuzione, in funzione dell’acquisizione
di nuovi elementi conoscitivi. Le riserve certe refative al contratti
di Concessione sono determinate applicande la quota di spettanza
al totale delle riserve certe rientranti nell’area coperta dal contrat-
ta ¢ producibili entro la loro scadenza, Le riserve certe relative ai
contratti di PSA sono stimate in funzione degli investimenti da re-
cuperare [Cost oil) e della remunerazione fissata contrattualmente
[Profit oil). Un meccanismo di atwibuzione analogo caratterizza i
contratti di service & di buy-back.

Governance delle Riserve

Eni ha sempre esercitato un controllo centralizzato sul processo
di valutazione delle riserve certe, Il Dipartimento Riserve della
Divisione Exploration & Production ha il compite di: [i] assicura-
re il processo di certificazione periodica delle riserve certe; [ii]
mantenere costantemente aggiormate be direttive per [ loro valu-
tazione e classificazione e le procedure interne di controllo; (i)

pulifill i FrAETE CETE ROND ST ahe Al andg il p dard
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provvedere alle necessarie attivita di formazione del personale
coinvolto nel processo di stima delle riserve. Le direttive sono
state verificate da DeGalyer and MacNaughton [D8&M], societa di
ingegneri petroliferi indipendent, che ne ha attestato la confarmi-
14 alla normativa SEC in vigore”; D&M ha attestato ingltre che le
direttive, laddove le norme SEC sono meno specifiche, ne fornisco-
no unintenpretazione ragionevole @ in linga con le pratiche diffuse
nel mercato, Eni effettua la stima delle riserve di spettanza sulla
base delle citate direttive anche quando partecipa ad attivita di
estrazione @ produgione operate da altri soggetti.

Il processo di valutazione delle riserve, come descritto nella pro-
cedura interna di controllo, coinvolge: [i] i responsabili delle unita
operative [unith geografiche | e | Local Reserves Evaluators [LRE]
che effettuano la valutazione e la classificazione delle riserve tec-
niche [ profili di produzione, costi di investimento, costi operativi e
di smantellamento e di ripristing siti]; [ii] Funita di Inpegneria del
Petrodio di sede che verifica | profili di produzione relativi a campi
che hanno subito variazioni significative; [iii] i responsabdli di area
geografica che validano le condizioni commerciali e lo stato dei
progetti; [iv] il Dipartimento di Pianificazione & Controllo che ef
fettua la valutazione economica defle riserve; [v] il Dipartimento
Riserve che, avvalendosi dei Division Reserves Evaluators [DRE),
controlla in mansera indipendente rispetto alle suddette unita la
congruita e la corretiezza della classificazione delle riserve e ne
consolida i volumi.

Il responsabibe ded Dipartimento Riserve ha frequentato il Politec-
nico di Toring consegueendn la laurea in Ingegneria Mineraria nel
1985 e possiede un'esperienza di oltre 20 anni nel settare petrali-
fero e oitre 10 anni nella valutazione delle riserve.

Il persanale coinvalio el processo di valutazione possiede requi-
siti di professionalita adeguati alla complessita del compito ed
esprime il proprio giudizio ned rispetio dellindipendenza e della
deontologia professionale, In particolare la qualifica professionale
dei Reserves Evaluators & conforme agli standard internazionali
definiti dalla Seciety of Petroleum Engineers.

Valutazione indipendente delle Riserve

Dal 1991 Eni attribuisce a societd di ingegner indipendenti’ tra |
pili qualificati sul mercato il compito di effettuare una valutazione
indipendente, paraliela a quella interna, di una parte a rotazione
delle riserve certe. Le descrizioni delle qualifiche tecniche delle
persane responsabili della valutazione sono incluse nel rapporti ri-
Iasciati dalle societ indipendenti®, Le loro valutazioni sono basate
su dati forniti da Eni e non verificat, con riferimento a titali di pro-
prieta, produzione, costi operativi e di sviluppo, accordi di vendita,
prezzi ed alwe informazioni, Tali informazioni sono le stesse uti-
lizzare da Eni nel proprio processo di determinazione delle riserve
certe e includono: le registrazioni defle operazioni effettuate sui
pazzi, le misure della deviazione, Fanalisi dei dati PYT [ pressione,
volume e temperatura|, mappe, dati di produzione e iniezione per
pozrzofgiacimento/campo, studi di giacimento, analisi tecniche
sulla performance del giacimento, piani di sviluppo, costi operativi
e di sviluppo futuri.

Per la determinazione delle riserve di spettanza Eni sono inoftre
farniti | prexzi di vendita degli idrocarburi, be eventuali variazioni
contrattuali future ed ogni altra informazione necessaria alla valu-
tazione, Le risultanze defl attivit indipendente condotta nel 2011 da
FRyder Scont Company @ DebGolyer and MacNaughton® hanno confer-
mato, come in passato, la ragionevolezza delle valutazioni interne.
In particolare nel 2011 sono state oggetto di valutazioni indipen-
denti riserve certe per circa il 32% delle riserve Eni al 31 dicembre
2011°. Nel triennio 2009-2011 le valutazioni indipendenti hanno
riguardato 'B5% del totale delle riserve certe. Al 31 dicembre 2011
il principale glacimento non Sotloposto a valutazione indipenden:
te nellultime triennio & Kashagan [Kazakhstan).,

Evoluzione

Le riserve certe a fine periodo inclsdono la quota Eni delle riserve
di societa collegate e joint venture valutate con il metodo del patri-
manio netto. Levoluzione delle riserve certe nellesercizio & stata
la seguente:

Riserve certe al 31 dicembre 2010

6.332 511

1

Muove scoperte ed estensionl, nevisioni di precedenti -
stime g miglioramentl do recupent assistivo ed altro o
|eschuso Feffetio prezzo) EEE] 645 24
A

Effetto prezzo (28] [ 57
Promorioni nette 183 G44 E?I
Acquisizioni 2 HE
Cession {a]
Produtione |568] k]|

Riserve cerve ol 31 dicembre 2011 5.940 1148
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Nel 2011 le promozioni nette a riserve certe di B27 milioni di boe
sono riferite a; [i] nuove scoperte, estensioni ed altra [+591 milion
di boe ], in particolare in Russia, Venezuela, Stati Uniti e Angola; [§)
revisioni di precedenti stime [+228 milioni di boe) in particolare
in Norvegia, Russia, Italia, Egitto, Kazakhstan & Irag; [i§] miglio-
ramenti da recupero assistito [«8 milioni di boe) in particolare in
Norvegia e Algeria. Lefletto prezzo negativo di 97 milioni di boe &
determinato sulla base dedla variazione del prezzo del marker Brent
di riferimento, passato da 79 dollaribarile del 2010 a 111 dollari/ba-
rile del 2011, e i suoi conseguenti effetti sulle riserve equity nei PSA
e contratti di servizio e sulleconomicita delle code di produzicne,
Le cessioni [9 milioni di boe] si riferiscono alla vendita di asset in
HNigeria e Regno Unito,

Le acquisizioni [2 milioni di boe] riguardano Macquisio di un'ulte-
riore quota di partecipazione nel giacimento Annamaria in ltakia e la
partecipazione in due licenze di esplorazione e sviluppa in Ucraina,
W tasso di rimpiazzo all sources delle riserve certe” ned 2011 & stato
del 142%, escludendo leffetto prezzo, il tasso di impiazzo sarebbe
pari al 159%. La vita utile residua delle riserve & di 12,3 anni [10,3
anni ned 2010],

Riserve certe non sviluppate

Le riserve certe non sviluppate al 31 dicembre 2011 ammontano a
3.316 milioni di boe, di cui 1.539 milioni di barili di liquidi localizzan
principalmente in Africa e Kazakhstan e 279 miliardi di metri cubi
di gas naturale, principalmente in Africa, Russia e Venezuela, Le so-
cieta consolidate detengono 1.284 milioni di barili di liquidi ¢ 148
mifiardi di metri cubi di gas naturale,

Nel 2011 le riserve certe non sviluppate sono aumentate di 495
milioni di boe a seguito di approvazioni di nuovi progetti essengial-
mente in Aussia, Venezuela e Stati Uniti [circa 500 milioni di boe | e
per la restante parte per revisioni positive e negative di tipo tecni-
oo, comtrattuale, effetto prezzo e operazioni di portafoghio.

Durante il 2011, Eni ha convertito da riserve certe non sviluppate a ri-
serve certe sviluppate 193 miliond di boe a sepuito dell' avanzamento
delle anivith di sviluppo, degli start-up della produzione e della revi-
sipne di progetti. | principali passaggi a riserve certe sviluppate sono
relativi ai giacimenti di Nikaitchug [Stati Uniti]; MLE [Mlgeria]; Denise,
Belayim ¢ Taurt [Egine]; MBoundi [Conga); Tamzama [Pakistan];
Kitan [Australia]; Karachaganak [Kazakhstan|; Tyrihans [Norvegia).
Gl imvestimenti di sviluppo sostenuti nel corso dell’anno sono pari
a circa 1,9 miliardi di euro,

La maggior parte delle riserve certe non sviluppate vengona riclas.

[5] Wkana i rmpias i ol sources dello rreeren o0 & i FSpRO/ORTD g iscrement] defie rserve cevbe o

sificate a riserve certe sviluppate peneralmente in un arco tempo-
rale che non supera i 5 anni. Riserve certe non sviluppate relative
a taluni progetti possono rimanere tali per 5 o pil anni a seguito di
diverse motivaziond, tra cui le difficili condizionl operative in aree
remote, limitazioni nefle infrastrutiure @ nella capacna degh im-
planti o lesistenza di vincoli contrattuali, fattori che possono con-
dizionare i tempi di avvio e i livelli di produzione. Eni valuta circa 0,8
miliardi di boe di riserve certe non sviluppate rimaste tali per 5 o pid
anni, concentrate principalmente in; [i] Kazakhstan nel giacimento
di Kashagan [0.4 miliardi di boe] con una riduzione di 120 milio-
ni di boe rispetto al 2010, Le anivitd di sviluppa sono in corso e lo
start-up & previsto entra la fine del 2012 o nei primi mesi del 2013
Tali riserve certe non sviluppate saranng prodotte in funzione della
capacith produttiva disponibile con la realizzazione degli impianti
della Fase 1 [per maggiori approfondimenti si rimanda al paragra-
fo “Principali iniziative di esplorazione e di sviluppo - Kashagan™,
dove & descritto bo stato o avanzamento del progetta); [ii] alewni
giacimentt a gas in Libia [0.27 miliardi di boe] dove lo sviluppo del-
le riserve @ gli avvii in produzione sono programmati in funzione
dell'adempimento degl obblighi di consegna derivanti da contratti
di fornitura di gas di lungo termine; [iii] aktri progetti minori dove e
attivita di sviluppo sono in corso,

Impegni contrattuali di fornitura

Eni vende le produzioni di petrolio e gas naturale sulla base di dif-
ferenti schemi contrattual, Alcuni di questi contratti, per lo pil ine-
renti alle vendite di gas, stabiliscono termini di faritura di quantita
fisse ¢ determinabdli,

Eni, sulla base dei contratti o degli accondi esistenti, ha l'obbligo
contrativale di consegnare, nefl'arco dei prossimi tre anni, una
quantita di idrocarburi pari a circa 341 milsoni di boe, principalmen-
te gas naturale, a controparti terze prodotto dal propri campi loca-
lizzati in Australia, Egitto, India, Indonesia, Libia, Nigeria, Norvegia,
Pakistan, Tunisia & Regno Unito.

| contratti di vendita prevedono varie formule di prezzo fisse e variabili
legate peneralmente ai prezzi di mercato del petrolio, del gas naturale
o di altri prodonti petroliferi. | management ritiene di poter soddisfare
gl impegni contrattuali di fornitura in essere principalmente tramite
Ia produzione delle proprie riserve certe sviluppate e in alcune circo-
stanze integrando le proprie disponibilith con acquisti di prodotto da
terzi. La produzione & prevista coprire circa il BI% degll impegni di for-
nitura, Eni ha rispettato tutti g impegni contrattuali di consegna ad
opet in essere,
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Produzione

La produzione di idrocarburi ded 2011 & stata di 1,581 milioni df boe/gior-
o con una riduzione del 12,9% rispetto al 2000 a cawsa del rdotto con-
tribsuto delle attivits Eniin Libi, penalizzate dal bocco pressoché totale
degli impianti @ installazioni e dalla chiusura del gasdotto GreenStream
durante la fase acuta dells crisi interna del Paese. Lo sforzo straoedi-
nario operata nedlultima parte dell'anno per riprendere le produzioni
& riavviare il GreenStream ha consentito di riportare il livello delle pro.
duzioni dedl'anna in Libia intorno a 110 mila boe/gioma, amenuando
Fimpatto degh eventi di forza maggiore [pari a circa -200 mila boe/
gioma nel periodo], La performance & stata penalizzata dai minari
entitiement nei PSA e altri schemi similan per effetto della crescita
delle quatazioni del petrolio con un impatto negativo stimato in circa
-30 mila boe/giorno, Al netto di tali effetti la produzione dell'anno ri-
sulta in linea con lesercizio precedente, Gl avvil'regamazioni dell’an-
na hanno compensato una crescita della produzione pid contenuta
rispetio alle aspettative in lrag e le fermate programmate,

La produzione di petralio (845 mila barili/giorno) & diminuita di 152
mila barili‘giorna, pari al 15,2%. La perdita di produzione libica, limpat-
to negativa nei PSA & le minori produzion in Angola, Nigeria & Regno
Unita sono stali parzialmente compensati dagli awibramp-up in: (i)
Marvegia, a seguito defla crescita produttiva dei giacimenti Morvin [Eni
30%) e Tysihans [Eni 6,23%]; [ii) haka, a seguit delio start-up del gia-
cimenti Guendalina [Eni 80%) e Capparuecia [Eni 95%) [iii] Australia,
a seguito delfavvio produttivo di Kitan [Eni operatore con il 40%).

Pozzi produttivi

Nel 2011 i porzi dedicati alla produzione di idrocarbur sono BA77
[3.136,1 in queota Eni]. In particelare | pozzi produttivi di petrokio sana
paria 5,810 [1.963,2 in quota Eni); i pozzi in produzione di gas natura-
le sond pari a 2,667 [1.172.9 in quota Eni).

La preduzione di gas naturabe [ 116 miliond di metri cubi/gioma) &
diminuita di 13 milioni di metri cubi/gierna, pari al 10,1% per effet-
to defla perdita di produzione libica e da minori performance negli
Stati Unitl. In crescita le produzioni in: [i] Congo e Norvegia, per
migliore perfomance; (i) Egitto, a seguito dello start-up di Denise
8 [Eni 50%] & migliore performance di Tuna |Eni 50%, operatore).

La produzione venduta di idrocarburi & stata di 548,5 milioni di
boe. La differenza di 28,5 milioni di boe rispetto alla produzione di
577 milioni di boe & dovuta essenzialmente al volumi di gas natu-
rale destinati all autoconsuma [ 21,1 milioni di boe).

La produzione venduta di petrolio ¢ condensat [302,6 milioni di
barili] & stata destinata per circa il 63% al settore Refining & Mar-
keting [di cui circa il 26% destinato alle lavorazioni Eni). La pradu-
zione venduta di gas naturale | 38,7 miliardi di metri cubi] & stata
destinata per il 31% al settore Gas & Power.

La costante attivita Eni nella gestione efficiente delle operazioni
nel campo della produzione di petralio e gas naturale ha ridotto del
23% i volumi sversati a seguito di oil spill da incidenti [pari a 2.930
barili nel 2011] e del 30% il numer di eventi [92 eventi nel 2011).
Tali oil spill operativi sono registrati principalmente in Algeria, Eginto
& Migeria, mentre ghi oil spill dovuti @ sabotaggio/errorismao sono
concentrati essenzialmente in Nigeria,

HNelta tabedla seguente sono riportati il numero dei pozi in produzio-
ne, come previsto dalle disposizioni del FASE Extractive Activities -
cilBgas [Topic 932).

[rumera)

Maka

RestodEuropa
Africa Settentrionale
Africa Sub-Sahariana
Kazakhstan

Resto dellAsia
Amefica

hustralia e Dceania

|a) Inciude 2.304 [F41.7 in quota End] padzi dove insstono
conseee di produre hempes da dr

2011

Fatralio Gas naturale
totall  inquota Eni totall  fn quota End
2370 1815 630,0 546,5
4140 63,3 207.0 93,1
1.3570 6518 1440 56,0
28520 5626 4290 321

89,0 289

EDZ,0 3815 8490 287
1520 0.8 3440 113.2
70 38 14,0 3.3
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Attivita di drilling

Esplorazione

el 2011 sona stati ultimati 56 nuovi pozzi esplorativi’ [ 28 in quota
Eni), a fronte dei 47 (23,8 in quota Eni] del 2010 e dei 69 [376 in
quota Eni| del 2009,

Kelle tabelle seguenti sona riportati il numesno dei pozzi esplorativi clas-
sificati di successo commerciale, sterli e in progress come previsto
dalle disposizioni del FASE Extractive Activities - oilfkgas [Topic 932).
Il coefficiente di successo commerciale per lintero portafoglio poz-
zi & stato del 42% [38,6% in quota Eni] a fronte del 41% [39% in que-
ta Eni] del 2000 & del 41,9% [43,6% in quota Eni| nel 2009

Sviluppo

Mel 2011 sono stati ulimati 407 nuew pozzi di sviluppo [186,1 in
quata Eni], a fronte dei 399 [ 178 in quota Eni) del 2010 e dei 418
(175.1 in quota Eni] det 2009,

E anualmente in corso la perforazione di 118 pozzi di sviluppo
[ 39,5 in queota Eni).

Nelle tabelle seguenti sono riportati il numero dei pozzi di svi-
luppa classificati come produttivi, sterili ¢ in progress, come
previsto dalle disposiziond del FASB Extractive Activities - oilfgas
[ Topic 932].

|rumera)

Sucoessa
sterili ' commerciale

commercisle  sterill sterili totale inquots Eni
ks 1,0 05 60 4.4
Resto d'Europa 41 02 1,7 14 03 07 210 65
Africa Settentrionale 43 38 8,2 81 B2 34 210 157
Africa Sub-Sahariana 27 2.3 47 06 25 53,0 185
Kazakhstan ' - 130 23
Resto dellAsia 23 39 10 28 02 %6 160 69
Amierica 1.0 8 6.3 -t 11,0 3
Australkia e Deeanin 08 1.4 1.0 0.4 14
030 168 16y 0 58 157 1510 827

2008 2010 2011 2011

[ramero) produttivi  stedli”  produttivi  stedili’  produttivi  sterill totale inquota Enl
Italia 183 239 1,0 253 30 20
Resto d Europa 125 29 0,2 33 03 180 18
Africa Settentrionale 40,7 0.4 44,3 0,3 559 L1 a0 125
Africa Sub-Sahariana 358 1.4 280 25 282 10 280 BB
Kazakhstan 3.8 18 13 ' 130 22
Resto dell'Asia .6 43 41,7 18 32 25 120 54
America 156 10 276 0.5 26 170 68
Australia e Dceania 2.2 1,5 04 :

1675 78 1717 63 12 48 1180 395
[#] Mumers & pecio quata End
[&] besciudne | porei temmperansamente sospes & @ atiesa di valaiazione
[&] U e bo stacie & o pogio espk & wyiluppo dal quals non & p Eile produtre una quantilhsufitiente di peiroha s gis Aalurale 1ale da guslifc aire d complelamentn
Superfici Nel 2011 le principali variazioni derivana: (i) dallacquisizione di nuo-

Al 31 dicernbre 2001 il portafopio minerana di Eni consiste in 1,106 t-
toli [in esclusiva o in compartecipaziont | per lesplorazione & ko svilup-
po localizzati in 41 Paesi dei cingue continenti per una superficie totake
di 254,421 chilometri guadrati in quota Eni: la superficie sviluppata @ di
41373 chilometri quadsati e la superficie non sviluppata & di 213.048
chilometsi quadranti in quata Eni.

i anno. ma attena i vah

vi titoli, principalmente in Angola, Australia, Ghana, Indonesia, Nigeria,
Horvegia e Ucraina, per una superficie di circa 14 mila chilometr qua-
drati; [ii] dal rilascio totale di licenze in Arabia Saudita, Australia, Cina,
Danimarca, Indonesia, Malia, Libia, Pakistan, Nigeria e Yemen per 72
rrila chilormetri quadrati; [iii] dolla diminuzione di superficie netta sia
per ritascio parziale che per riduzione defla quota di partecipazione in
Cina, Congo, India e Mozambico per circa 9 mila chilometri quadrati.
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AW AT

31 dicenbre 2010 . . 3idicembre 2011
Totale Sup, Sup. Totale Sup. Sup. Totale
Sup. Mumere  lords ™™ lorda ' non Sup.  metta™™ netta’™ non 31
netta titeli  sviluppata  sviluppata lorda ' gviluppata  sviluppata  metin
EURDPA 28.079 286 17324 24.007 41.331 11.216 14807  26.023
Italia 19.097 151 10.927 10.721 21.648 9.055 e 16.872
Resto d"Europa 9.982 135 6.397 13.286 19.683 2,161 6.990 9.151
Croazia 987 2 1975 1975 ga? Ly
Norvegia 2418 11 ] 2.262 5838 B.100 337 1.998 2.335
Polonia 1.968 3 1.968 1.968 1.968 1968
Aegno Unito 1.151 74 2.110 789 2.899 BO? 207 1.014
Ueraina 2 50 49 99 30 15 a5
Altri Paesi 3,458 4 4,642 4,642 2.802 2.802
AFRICA 152,671 20 BR154 200.957 268,111 20.167 117,053 - H:I_ﬂ
Africa Settentrionale 44277 112 31,781 36772 68.553 13.877 16,655 30,532
Algerin 172244 k] 2.261 17358 19.619 815 B.250 9,065
Egito 6594 52 5.109 10.727 15836 1837 4061 5.898
Libia 18.165 1] 17947 B.EE? 26.634 8951 4,344 13.!!5
Tunisia 2.274 11 BA4B4 b.464 2.274 2274
Africa Sub-Sahariana 108,354 158 35373 164.185 195,558 6.290 100,398 106.688
Angola 4520 7] 4636 20.360 24,996 625 55893 6218
Congo 6.0 26 1.835 7681 8516 1.012 4.008 5020
Gabon FE1S B FELS rE1S FE15 7615
Ghana 1.086 2 5144 5144 1.885 1.885
Mali 21640 1 32458 32458 21640 21640
Mozambice 12.352 1 12,955 12.956 9.502 a.502
Migeria 8439 46 28.902 11.723 40625 4 653 1838 B481
A

mta Sito B15 1 78 478 263 263
Togo E.192 2 E.192 6192 B.192 6192
Ali Paesi 39861 5 59578 54578 WEE2 39862
ASIA 112.745 74 17478 100,758 118,237 5.893 45,391 H.ﬂ#
Kazakhstan 880 E 124 4,609 4933 105 775 BE0
Resto dell’dsia 111.865 B8 17154 96.150 113.304 5.7ae 48,616 54,404

Arabia Saudita 25844
Cina 18232 10 200 5326 L.526 L] 5326 5365
India 10.089 13 206 25 364 25570 108 o 09 9206
Indonesia 12912 12 1.735 27106 28841 656 172063 172719
Iran 820 4 1.456 1.456 #20 820
Irag 640 1 1.074 1.074 152 352
Pakistan 11.347 18 B.781 14,172 22.953 2.582 B.7D? 9289
Russia 1.507 4 1502 1.495 4997 1.030 439 1469
Timar Leste 6470 4 Boag 2.08? 6.740 6.740
Turkmaenistan 200 1 200 200 200 200

Yemen 20,560
Ahtri Paesi 1244 1 14500 14,600 3244 3244
AMERICA 11.187 460 5.979 15.602 21.581 3.052 2157 ﬂ.ﬂ‘l
Brasile 745 2 1513 745 2.258 50 745 '?!E
Ecuadar 2.000 1 1.985 1.985 1.985 1.985
Stati Uniti 5.096 442 1.721 2261 8982 853 4,270 5123
Trinidad e Tobage 13 1 ige 382 13 b6
Venezuela 1.154 B ire 2.049 2427 a8 816 914
Altri Paesi 1.326 B 5547 5547 13286 13%
AUSTRALIAE DCEAMIA 15279 16 1.980 49,304 51.284 1.045 24,640 ﬁ.ﬂi
Australia 15.241 15 1.980 48,540 50.520 1.045 24502 25647
Altri Pansi 8 1 7b4 B4 kL 3\
Totale 320,961 1106 109915  390.629  500.544 41373 213048 254421

| &) Chilometri quadrati
[b) La neperticie wuiluppata wi rifesince o g 1nel par | qual almans una podtione dell'area & in produziors o CoNBEnE rmerve cene sviluppate



