Camera dei Deputati - 97 — Senato della Repubblica

XVI LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI
G1916101016 01
DOLGI0IRITEL L BLOT0ANR
e (4102010201617 1 aifieial
QIoi01dr (:‘.lllull)ll”t!:.'i"‘,

EERLIAES

JELR2a101

‘Manutenzioni - Ristrutturazioni (Importi in euro/000)

Anng ©? Localita =~ - Lo s o Descriziona - Importo /000

2001 - BOLOGNA ~ i Piazza Malpighi Via S. Isaia - Bologna .~ - 3]
2002 . MODENA - Fondazione Marco Biagi (ex Gruppo Rionale XXVI Settembre) - -+ * 239,7
2005~ BOLOGNA- st ... .. EXcinema Embassy - 1962
2003 - GENOVA' Sede Filiale - via Finocchiaro Aprile, 1 = Genova _ 123,70
2004 GENOVA . . - Sede Filiale - via Finocthiaro Aprile, 1 - Genova "=~ ° © 64,1
2007 GENOVA '~ ' i o - Via pré e vico S. Antonio - o258
2004 - . COMO . o . . Uffici Finansiari® via Iralia Libera " 0 3824 -
2004 MILANO, S . “cso Monforte < Milano . 1137
2005 . MILANG . . 7. .. Immobile Demaniale Corso Monforre .- . ' 6862
2005 - ANCONA =~ . Exsede ufficio provinciale IVA- Via Fermo . " . §18,6
2006 MACERATA S Capannioni militari in localitd Montalbano _ T 4,6
2001 - ALESSANDRIA T . Via G. Bocea - Asti - - 1505,2
2001 TORINO =0 o ~ " Cofso Bolzano, 30 - Torino 7372
2004 - . "NOVARA . S S'e_cie'-Ag. Territorio : - AT T 372
2004 FOGGIA s o Palazzo uffici statali 1342
2001 ROMA . © . ViaQuartio Cantoni, 48 - Roma . Sl
2004 . - ROMA - B " Via'del Commercio, 26 “Roma - . 819,3
2004 . ROMA = © ' via Guidobaldo Dal Monte, 48 - Roma oLy
2005 . ROMA . 0 . 'Via Barberini 38~ L1109
2005 - . ROMA - o0 ViaPiacenza Ala Sud Bst Lo 240
2007 . U ROMA 0 w07 00 Palazzo Bluemensthil - Roma L1976
2004 FIRENZE -~ . Nuovasede fililale-viaLaura =~ 11310
2005 - FIRENZE -~ ViaLaura- ex conservatoria RR II - Firenze : 330,3
2004 PERUGIA _ - via Canali, 12 - Perugia 1525,6.
2001 VENEZIA . A San Marco n® 3538 - Venezia. . 1,6
2005 . . VENEZIA - R % Mestre sul Terraglio 5 1.835,9.

TOTALE . . Co : : : o 10.052,1
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* Annualita di Piano cui il progetio fa riferimento.
© Interventi in somma urgenze, urgenze e manutenzioni inferiori.a 100 mila euro.

no Localits “Importo =€/@m§ :
CAr28 ROMA . via Maresciallo Caviglia - Roma 39235
L Are. 28 ROMA Via del Quirinale, 30 - Roma 46,2
Ar, 28 ROMA Via della Luce, 35 - Roma 14

TOTALE ' T 39711
Acquisti - |
,;ﬁ.n.m e Localits : 'Descrézinne -:.imp@ﬁ@ £ /000

2007 ROMA Palazzo Altemps - 17.800,0

2006 | CATANIA Acquisto area edificabile 5.103,8
. 2006 . -ROMA Porzione Immobile scuderic Quirinéle -.215,0

TOTALE ' ' ' 21.118,8

Valorizzazioni _ _

Anno e Localits besaﬁziona Importe € fooo
2007 VENEZIA " Accordo 4 relativo alle tese di San Cristoforo 790,9
2007 _VENEZIA  Verifica di fattibilica Polo feristico espositivo e polo della ricerca - 126,7
2007 VENEZIA ' o Tmmobili vari 48,8
2006 CENTRO ‘Programma caserme 73 |

2007 CCENTRO " Beni dismessi dalla Difesa - studi di farribilira 591,8
2006 CENTRO - S " Studi di farcibilia 520,3

2007 CENTRO - Studi di faribilics (Beni a RETE (Isola d’Elba, Basso Atno, 19,2
o ' © .t Basso Reno, Basso Adige, Fiume Lamone)

’ 200.7. CENTRO . . Iniziative di \.raiéy_riizazione “puntuali” '13,1.'
. TOTALE : : R 22182

Alt_ré Manut.” o

TOTALE . 1.241,3 °
TOTALE CONTABILIZZATO ANNO 2007 38.601,5
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N'el___cerso del 2007 I’Agenzia ha continuato a svolgere at- stati maturati nel 2007 i relativi ricavi in virth dei con-
tivit a carattere “commerciale” proseguendo ed in alcu- tratti di locazione in essere con "Agenzia delle Entrate.
ni casi avviando convenzioni cen enti ed altre ammini- Il totale dei ricavi derivanti dall’attivitd “commerciale” al
strazioni dello State. 31 dicembre 2007 ammonta pettanto a €/migliaia 2.359.
In particolare, 'Agenzia ha continuato a gestire le con- 1 relativi dettagli sono riportati in Nota Integrativa.

venzioni stipulate con:

o la societd Fintecna S.p.A, realizzando le attivitd previ-
ste dalla convenzione, pur dovendosi considerare che
per una parte degli immobili da alienare sono srate 1i-

tardare le activitd di vendita;

[ERRip)

° il Comune di Napoli/Romeo Gestioni S.p.A., prose- pimy
1ol
guendo con le attivied previste dalla convenzione; g10181 31 01010101
Qinig1 (RERRIL REDS o1

©

Qiuiuieind Digl  0ipifz
8101 43148291
18101061 0145:02
FRiD1010610EGI01

(LRI RN

la societd controllata Demanio Servizi S.p.A., erogando

con regolaritd i servizi di outsourcing previsti in rela-

zione alle esigenze espresse dalla controllata.

Sempre nel corso dellesercizio 2007, 'Agenzia: )
18101 01 9101938107
101010157 01010101032
10101010101028101

¢ ha conseguito ricavi in seguito alla stipufa di un’appo-
sita convenzione con il Ministero dell'Tnterno per Pat-
tivitd di valutazione dei veicoli oggetto di provvedi-
menti di sequestro amministrativo, fermo o confisca ai
sensi dell’are. 214 bis del D.Lgs N. 285/1992 “Nuovo

codice della strada”;

®

ha maturato ricavi in seguito all’avvio della vendita di
spazi pubblicitari sul proprio portale (www.demanio-

re.com). pEAI610101

319101
Infine, per quanto riguarda i fabbricati non strumentali di

proprietd dell’Agenzia (sicuati a Vicenza ¢ a Venezia) sono EPE
TIBAOL
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Arsenale di Venezia S.p.A.

I 2007 si & connotato, dal punto di vista dell’organizza-
zione societaria ed operativa, come un anno di consolida-
mento grazie, da un lato, al pieno funzionamento del
Consiglio di Amministrazione sulla base del mandato
triennale conferito nel marzo 2006 e, dall’alero, alla sot-
toscrizione del Contratto di Servizi per 'anno 2007 con il
quale 'Agenzia, in maniera paritetica rispetto al Comune
di Venezia, si & impegnata a remunerare la Societk per la
prestazione di servizi strumentali al governo complessivo
delle attivita di valorizzazione dell’Arsenale di Venezia.
Importanti novitd, invece, hanno riguardato il governo
dell’operativith complessiva della Societd, grazie alla pre-
disposizione, per la prima volta, di un Piane delle Astivi-
ta 2007, in cui sono state compendiate in maniera orga-
nica tutte le azioni progettuali in corso o previste.
Come gia nel passato, P'attivitd si & svolta nell’ambito di
precisi accordi di servizio nei quali, nel rispetto dellz lo-
gica di appartenenza al disegno complessivo dell’Agenzia,
la Societd ha individuato gli ambiti di azione e ha decli-
nato la tempistica, le modalita di realizzazione e il fabbi-
sogno di risorse economico-finanziarie.

Gli Accordi di Servizio vigenti nel corso dell’anno 2007
hanno riguardato una pluralitd di activita. In dettaglio: i
concorsi di progettazione per le Tese 105 e 113, gli studi
di fattibilith per la valorizzazione dei compendi Ex Scuo-

la Meccanici, Ex Piazza d’Armi, Ex Caserma Sanguinett,

1017:010101850101 01610301

10310101810101010101010301
010101010101010181

la progettazione e il recupero edilizio delle Tese di San
Cristoforo.

Inoltre, rimanendo nell’ambito degli interventi finalizza-
ti alla valorizzazione dell’Arsenale Nord, la Socierd ha
fornito supporto alle valutazioni tecniche propedeutiche
alla stipula delle concessioni rilasciate dall’Agenzia ed ha
avviato una serie di attivith funzionali ad iniziative pro-
gettuali che verranno avviate nel corso dell’anno 2008.
Lesercizio 2007 si & chiuso con un utile pari a 54.721 eu-
ro interamente destinato a riserve.

Demanio Servizi S.p.A.

Nel corso del 2007 le attivita delle societ} si sono svolte
secondo un modello strusturato su tre unitd organizzati-
ve (c.d. “business unit’) a suo tempo concepito con Fo-
biettivo di assicurare una maggiore focalizzazione sulle
attivird “core” e di ricercare la massima sinergia ed inte-
grazione con la controllante.

B.U., “Censimento”

La Business Unit Censimento ha nel corso del 2007 con-
dotto una duplice attivith di supporto tecnico e operati-
va alla controllante: la prima, relativa alle operazioni di
Censimento; la seconda, invece, ha riguardato il c.d. “Pro-
gette Mapparura”. Le ateivith di censimento hanno ri-
guardarto la fase conclusiva del terzo ordinativo di forni-
tura, |'assistenza e gestione degli Assuntori, Pesecuzione
det collaudi e I"approvazione degli stessi, la trasmissione

all’Agenzia dei dati tecnico-fisici raccolti per il successivo
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riversamento nella Banca Dati Unitaria. Inoltre, e risor-

se della Cabina di Regia hanno partecipato all’avvio del-
le attivitd di censimento gestite direttamente dalle Filiali
testando nel corso dei sopralluoghi lo specifico Manuale
di Censimenrto realizzato dall'Agenzia. Successivamente
le medesime risorse hanno svolto un’attivitd di formazio-
ne e supporto verso tutte le Filiali, coinvolte per la prima
volta nell’attivita di rilevazione dei dati tecnico fisici.
B.U. “Porvtale Real Estate”

Nel corso del 2007 & proseguita P'attivitd di supporto al-
PAgenzia, impegnata a consolidare il proprio posiziona-
mento nel settore immobiliare pubblico attraverso la pro-
mozione di forme di collaborazione e di nerwork istitu-
zionali anche a livello internazionale. In particolare, lo
sviluppo del Portale Demanio:Re ha consentito, come gid
detto, di attivare una rete in grado di rendere concreta-
mente fruibile, attraverso internet, un'offerta di servizi
innovativi in tema di real estate, con particolare riguarde
al settore pubblico.

B.U. Interventi Edilizi

Durante il 2007 lactivitd della BU ha riguardato due dif-
ferenti ambiti: quello relativo aghi interventi gid avviad
negli anni precedenti e quello concernente gli interventi
di nuovo concepimento.

Nel primo caso, la BU ha svolio atrivitd di monitorag-
gio e coordinamento degli undici interventi affidati dal-

PAgenzia ai Provveditorati, raggiungendo risultati supe-

riori agli obiettivi prefissati. Nel secondo, le verifiche di
cantierabilita degli interventi da avviare sono state ese-

guite per tre progetti, di cui uno non programmaro.

La Societd ha chiuso P'esercizio 2007 conseguendo il pa-
reggio economico in considerazione degli accordi con-
trattuali in essere con la controllante, unico cliente, i
quali commisurano di fatto I corrispettivi per i servizi re-
si al mero rimborso dei costi sostenuti.

Il patrimonio netto, pari a €/migliaia 550, & rimasto per-

tanto invariato,

81
418187
ERRENRINRENY
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'_ I 2007 & stato caratterizzato da una fase di consolida-

"mento del sistema organizzativo, nella quale sono stat
sviluppati alcuni strumenti per il rafforzamento delle
aree gestionali, sia di core business che di staff. Gli inter-
venti caratterizzant] tale fase hanno riguardato la defini-
zione dei ruoli gestionali delle varie unitd organizzative,
attraverso il disegno del “modello di funzionamento” e
dei processi correlati, nonché I'aggiornamento del “siste-
ma delle deleghe”. Nell'ambito del modello sono stati si-
stematizzati | processi fondamentali di entrambe le aree
gestionali sopra richiamate, sviluppati a copertura delle
tre direttrici principali quali il governo dell’Agenzia, la
produzione dei servizi e il sistema operativo a supporto
della gestione complessiva. Il disegno dei processi ha
consentito, in particolare, di stabilizzare i meccanismi di
collegamento fra le differenti aree gestionali in un’otrica
di relazione cliente-fornitore, evidenziando punti di for-
za che sono stati presi come riferimento per sviluppare
strumenti di relazione interfunzionale, utili a consentire
Pevoluzione delle competenze chiave, tradizionalmente
concentrate su settori specifici, verso la conoscenza del
complesso sistema di funzionamento dell’Agenzia.

A completamento della progetrazione ¢ implementazione
di tali nuovi strumenti ¢ stato avviato il nuovo sistema di
“ knowledge management” su una piatraforma informatica
evoluta, per consentire la pilr ampia diffusione di com-

petenze sul modello di funzionamento e sui relativi pro-

cessi. Tale strumento consente infarti, a tutte le risorse
delP’Agenzia, la navigazione nei processi ed in tuti gli
elementi che li caratterizzano, quali la responsabilita del-
le strutture su obiettivi di processo, i ruoli delle struttu-
re in un’ottica di cliente-fornitore e di connessioni inter-
funzionali, la responsabilitd di gestione degli strumenti
operativi a supporto delle fasi di processo.

Sul fronte dello sviluppo delle competenze, oltre agli
strumenti sopra richiamati, & stara avviata una ateivitd di
revisione del relativo sistema, con la finalith di aggiorna-
re i profili professionali rispetto alla evoluzione degli
obiettivi defll'Ente, individuando competenze da svilup-
pare ex novo in risposta all’evoluzione dei servizi imper-
niati sulle dirertrici strategiche o definendo competenze
da consolidare per la gestione di servizi che costituiscono
la base del core business.

Dal punto di vista dell’assetto organizzativo ha avuto se-
guito il progetto, avviato nel 2006, di soppressione di 28
uffici periferici (SOT) su di un totale iniziale di 34, con
'obiettivo di ottimizzare il funzionamento della structu-
ra, nel rispetto delle finalitd istituzionali di presidio e ge-
stione del patrimonio immobiliare dello Stato e dei fivel-
li di qualitd attesi per i servizi resi. Uoperazione & stata
condotta con Pintento di raggiungere una maggiore effi-
cienza, un effettivo consolidamento dell’assetro delle re-
sponsabilitd organizzative, una razionalizzazione dei pro-

cessi operativi ¢ pertanto una maggiore efficacia della ge-
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stione delle Filiali, assicurando altres) il mantenimento ¢

il miglioramento del livello qualitativo dei servizi eroga-

ti. Nel corso del 2007 sono stati chiusi 21 dei 28 SOT di

cui sopra, con relativo trasferimento del personale presso

le sedi regionali. In pochi casi si & reso necessario il dis-
tacco di alcune unita presso "Agenzia delle Entrate, sulla
base di un accordo sottoscritto con la stessa.

Sempre nell'ottica del miglioramento del servizio, nel cor-

so dei primi mesi dell’anno, dopo un intenso periodo di

formazione degli operatori, & stato avviate il Conzact Cen-

ter dell’ Agenzia, strutiura attraverso la quale, con lausilio

di un apposito “rumero verde”, si sono integrate le attivi-

ta di gestione del rapporto con gli interfocutori esterni as-

sicurando nei confronti degli stessi un nuovo e innovati-
vo (pet I’Agenzia) servizio di informazione e assistenza,

Sul fronte del perfezionamento delf’organizzazione in-

terna si & proseguito nello sviluppo del personale diri-

gente, conducendo una serie di azioni coordinate imper-
niate su tre criteri fondamenrali:

* la valorizzazione delle risorse gid presenti, privilegian-
do i percorsi di crescita interni piuttosto che I'acquisi-
zione dal mercato del lavoro;

o la meritocrazia, attraverso la costante valutazione dei
risultati raggiunti ¢ della managerialitd espressa;

e |a rotazione sul territorio e fra territorio e centro, al fine di
rafforzare € sviluppare le competenze pits “critiche” e gene-

rare forme di integrazione interfunzionale centro/periferia.

Va inoltre sottolineato come I'incremento dell’organico
sia stato contenuto ben al di sotto di quello previsto dal
piano triennale di sviluppo 2006-2008.

Per quanto concerne il processo di selezione, in linea con
gli interventi relativi al potenziamente delle professiona-
lica presenti in Agenzia, si & proceduto all’acquisizione di
179 risorse, di cui il 70% professionalizzato, contribuen-
do al rafforzamento delle aree di attivith pilt complesse di
gestione immobiliare.

Nel 2007 si & confermato I'impegno dell’Agenzia sul pia-
no della formazione e dello sviluppo del personale. In ac-
cordo con la crescente attenzione verso la responsabiliz-
zazione sul risultatl, Uactivith formativa & stata mirata in
particolare alle tematiche tecnico-professionali, erogando
un totale di circa 15.000 ore. Alcune delle iniziative so-
no state svolee attraverso la formazione z distanza utiliz-
zando la piattaforma e-learning dell’ Agenzia.

Sono state inoltre avviate iniziative di formazione mana-
geriale per i capi con modalitd innovative (formazione
post-assessment) che hanno maggiormente individualizza-
o gli interventi generando un notevole coinvolgimento
personale dei partecipanti e un grande successo delle ini-
zlative stesse,

In termini di iniziative di sviluppo, & proseguita 'attua-
zione del progetto Cresco che, per un certo numero di ri-
sorse pregiate dell’Agenzia, ha previsto un percorso par-

ticolarmente curato di valutazione e sviluppo, anche at-
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traverso [alternanza di esperienze svolte in sedi e ruoli
diversi dell’Agenzia.

Si & inoitre avviato nel corso del 2007 il ridisegno del siste-
ma di gestione delle prestazioni, sia per quanto riguarda il
personale dirigente che per impiegati e quadri. Il nuovo si-
stema & stato progetrato per avere uno strumento pib fles-
sibile ed efficace che miri a responsabilizzare maggiormen-
te sia capi che collaboratoti e a riconoscere ¢ premiare in
maniera pill puntuale il merito e i risultati individuali.
Nel’ambito delle relazioni con le OO.5S. firmararie del
CCNL, si & proceduto alla stipula di una serie di accordi
sindacali, conseguenti al rinnovo, nel novembre 2006,
del biennio economico del contratto.

In particolare, in applicazione di quanto previsto dallare.
69 del CCNL e in conformitd con la normativa di legge in
vigore dal 1° gennaio 2007, & stata data attuazione alla pre-
videnza complementare in favore del personale mediante
adesione del’Agenzia al costituendo Fondo per i settore
del Pubblico Impiego {Agenzie Fiscali, Stato e Parastato).
Inoltre, a conferma dell’importanza riconosciuta all’isti-
tuto del premio di risultato quale strumento di motiva-
zione del personale e di valorizzazione delle artivita svol-
te dall’Agenzia, preso atto dell’aumento del valore eco-
nomice medio pro-capite di tale premio - oggetto di trat-
tativa in occasione del rinnovo contrattuale - si & proce-
duto alla definizione, come di consueto, dei criteri e dei
tempi di erogazione dell’incentivazione alla produttivira,
introducendo tra gli indicatori di performance un nuovo
parametro volto alla valorizzazione delle ateivita poste in
essere dall’Agenzia in tema di gestione del patrimonio

immobiliare e regolarizzazione dei rapporti con 'utenza.

Si & infine data attuazione agli accordi raggiunti in rema
di assistenza sanitaria integrativa in favore del personale
mediante formalizzazione dell’accordo quadro con la Ca-
spie, cui sono seguite le ateivith di raccolra delle adesioni
individuali all’assistenza, di informativa ai dipendenti su
modalith e tempi per accedere ai rimborsi, di costante ag-
giornamento delle Organizzazioni sindacali sugli svilup-
pi e sull'andamento generale di tale iniziativa assistenzia-

le a carico dell’Agenzia,

GLOL
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Organigramma dell’Agenzia al 31 dicembre

2007

. Diredione ©

Qoof;igha.t_:_iénfq‘ Staff]
B Mugni

"B.='Fiin:mzmc‘v S

Organizzazione

AR

OA far data dal 01/01/2008 la responsabilita della funzione Internal Audising
& stata attribuita a Francesco Rotundoe

Sul fronte del consolidamento logistico e patrimoniale va
infine ricordato che con Decreto Ministeriale del 17 luglio
2007 sono stati conferiti all’Agenzia, 2 titolo di patrimo-
alo, gli ulteriori immobill di Villa Tivan (Venezia - Me-
stre), sede della Filiale Venecto, e Palazzo Fondi (Napoli), in
cui andrd a trasferivsi la sede della Filiale Campania una
volta eseguiti 1 necessari Iavori di ristrutturazione.

Al fine di completare progressivamente le dotazioni im-

mobiliari per le proprie sedi operative che residuanc dal-
I'imponente piano di razionalizzazione condotto in que-
sti ultimi anni, I'Agenzia ha anche finalizzato 'atcivira di
individuazione con avviso pubblico degli immobili di
Bari e Catanzaro, da destinarsi a sedi delle rispettive Fi-
liali regionali, immobili che saranno quindi acquisiti nel
corso del 2008 a valere sugli utili conseguiti nei prece-

denti esercizi all’'uopo destinari.
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“Anche nel 2007 & staro dato corso ad una serie di inizia-

tive volte a migliorare l'efficienza, la funzionalitd e la
fruibilith del sistema amministrativo — contabile e di
controllo di gestione da parte dell’intera struttura del-
I'Agenzia.

Sulla base del lavore svolto di mappatura dei processi
aziendali & stato possibile avviare un ambizioso progetto
di consuntivazione dei costi per singolo processo gestio-
nale, con 'obiettivo di poter stabilire una relazione di-
retta fra fe risorse utilizzate e le aree di risultaro,

Tale progetto ha visto terminare nel 2007 la fase di test
del sistema di rilevazione delle ore lavorate su ciascun
processo in una logica di piena trasversalith funzionale,
svincolata quindi dalla tradizionale dimensione adempi-
mento/responsabilitd organizzativa ma focalizzata sulla
dimensione del risultato conseguito.

Per quanto riguarda la fruibilita del sistema di reporting
¢ stata condotta una puntuale attivitd di ricognizione
presso tutti gli utenti interni, al fine di valutare il grado
di rispondenza del sistema alle specifiche attese ed esi-
genze, attivith a fronte della quale & stato concepito e rea-
lizzato un puntuale piano di adeguamento.

Ancora neil’ottica di massimizzare la fruibilitd dei report
¢ quindi anche diffondere a tucti i livelli la cultura e la
sensibilita del “controllo di gestione”, & stato realizzato il
progetto di diffusione della reportistica gestionale attra-

verso la intranet aziendale, rendendo accessibile a ciascun

utente, opportunamente qualificato, le specifiche sezioni
di interesse. Oltre ad una pib efficiente circolazione del-
informazione & stato cosi possibile realizzare un sistema
di archiviazione elettronica dei documenti di sicuro ausi-
lic per gli operatori.

Va inoltre segnalata attivazione, sul finire dello scorso
anno, di un particolare servizio all’'utenza di profilo am-
ministrativo-contabile denominato “Filo diretto”.
Obiettivo del progetto & quello di integrare le competen-
ze specifiche di alcune aree gestionali delle sedi territo-
riali, nonché di mettere a fatror comune le conoscenze
derivate dall’analisi di casi pratici, indipendentemente
dalle persone che le detengono.

Il sistema prevede cinque aree tematiche (contabiliti or-
dinaria, contability di stato, budget, controllo, interventi
immobiliari) pil una rassegna stampa dedicata alle pro-
blematiche fiscali e contabili specifiche del settore im-
mobiliare.

Va infine segnalato quale primo passo verso la piena au-
tomazione dei processi contabili la realizzazione del pro-
getto di acquisizione elettronica e registrazione automa-
tica delle fatture emesse da uno dei principali fornitori di
servizi telefonici, progetto che, come prevedibile, ha por-
tato ad una notevole riduzione dei carichi di lavoro spe-
cifici e all’azzeramento degli interessi di mora per ritar-
dati pagamenti dovuti al flusso documentale cartaceo su

tutto il territorio nazionale,
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Iva/ires

Con l'approvazione del decreto legislativo N. 173/2003 si &
sancito il cambiamento dello starus giuridico dell’ Agenzia
del Demanio da quello di Ente Pubblico non Fconomico a
quello di Ente Pubblice Economico.

Pertanto, a far data dal 1° Gennaio 2004, le attivita svolte
dallAgenzia, ancorché analoghe nella sostanza a quelle
svolte negli anni precedenti con riguardo alla commirten-
2a del Ministero dell’Economia ¢ delle Finanze, sono state
remunerate attraverso Uisticuto del “Contratto di Servizi™.
Giova per Paltro ricordare come il decreto legistativo N,
300/99 ha stabilito all’art. 2 che “J Minisreri svolgono, per
mezzo della propria organizeasione, nonché per mezzo del-
le agenzie disciplinate dal presente decreto legislativo, le
funzioni di spettanza statale nelle materie ¢ secondo le aree
Junzionali indicate per ciascuna amministrazione dal pre-
sente decreto, nel rispetto degli obblighi derivansi dallap-
partenenza all’'Unione Furoped”.

Allart. 65 il medesimo decreto ha attribuito all’Agenzia del
Demanio “famministrazione dei beni immobili dello Stato”.
In considerazione di quanto sopra, per I'Agenzia non si &
configurato esercizio di impresa commerciale, se non per
quelle minori ¢ residuali prestazioni svolte per commiteen-
ti terzi non configurabili come Amministrazioni centrali
dello Stato o non riconducibili a disposizioni di legge.

Di conseguenza, con riferimento tanto all’art. 74 del

TUIR quanto all'art. 4 del DPR 633/72, si & assunta tan-

81010t
i

1o 'esclusione da tassazione ai fini IRES dei proventi non

riferibili ad attivitd commerciale (e quindi dei corrispet-

tivi derivanti dagli accordi sottoscritti con il Ministero

dell’Economia e delle Finanze), quanto il non assoggerta-

mento ad IVA dei medesimi.

Per quanto riguarda P'attivith commerciale, la stessa & sta-

ta assoggettata alle normative IRES ¢ IVA.

Irap

Con riferimento all’art. 10 bis, commi 1 e 3, del decreto

legislativo N. 446/1997 & stato assunto il metodo retri-

butive quale sistema per individuare la base imponibile,

determinata in un importo pari all’'ammontare delle se-

guenti voci:

» retribuzioni erogate al personale dipendente (rilevanti
ai fini contributivi, come specificato dalla circolare Mi-

nistero Finanze N. 97/E del 9 aprile 1998);

o

redditi assimilati a quelli di lavoro dipendente di cui

allart. 47 e compensi erogati per collaborazioni co-

ordinate e continuative di cui all’art. 49, comma 2,

leti.a) del TUIR;

s compensi per attivitd di lavoro autonomo non eserci-
tate abitualmente di cui all’are. 81, comma 1, lett. 1
del TUIR.

Laliquota di imposta applicata & stata dell’8,5 % in ot-

temperanza dell’are. 16, comma 2.

Imposta di bollo

Per I'imposta di bollo si ¢ applicato il regime previsto
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dall'art. 8 del DPR 642/72 in base al quale nei rapporti
con lo Staro Fimposta di bollo, quando dovuta, & sempre
a carico dell'altra parte.

Imposta di registro

Per 'imposta di registro si & applicato il regime di cui al-
are. 57, comma 7, del DPR 131/86 in base al quale per
gli aeti di cul & parte lo Stato, obbligata al pagamento
dell'imposta & esclusivamente la parte contraente, in de-

roga alla legge N. 392/1978.

1030101
[IRRIEEEREEER 1N
181010101610
010301010101018%
©:01410101010101
8101010101010103%
010i0I01010101
0310301061 010181010
410181010101
B31031010101
R B ATR S

G101
0101010101 01
0I010801G: 0t
10103 01810161
11010101010161
01ip10101
10181010181
1010101018101
1810101010105016101
331031010103101081010140%
D101010101010101
Di1010L5:01030101
rpieI01al gigini
Di0I0I0L 0301
piot010101
(R IRRIP RIS



Camera dei Deputati

109

Senato della Repubblica

XVI LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

Con la trasformazione in ente pubblico econemico inter-

venuta ai sensi del D.Lgs. 173/2003 che ha modificato il
D.Lgs. 300/1999, PAgenzia del Demanio & risultata
esclusa dal novero delle amministrazioni di cui alf’are. 1
comma 2 del D. Lgs 165/2001.

Sole dal 1° gennaio 2007, per efferto del comma 505 del-
la Pinanziaria 2007, ' Agenzia si & trovata ricompresa nel
novero delle amministrazioni tenute al rispetto dei vin-
coli imposti dai commi 9,10 ¢ 11, 56 ¢ 57 della Legge 23
dicembre 2005 n. 266. Si ricorda infatti che, fino ad al-
lora, ’Agenzia era stata esclusa dalle relative prescrizioni
in quanto, come detto, fuori dagli ambiti di cui al citato
art. 1 comma 2, cosl come a suo tempo chiarito dal Di-
partimento della Ragioneria Generale dello Stato (Nota
Prot. 22159 del 9 febbraio 2006) e dall’Ufficio del Co-
ordinamento Legislativo ~ Finanze (Nota Prot. 2705 del
3 marzo 2006).

Va altres) ricordato come la stessa Corte dei Conti - Sezione
del Controllo sugli Enti - si fosse gia precedentemente
espressa in analogo senso, affermando nella determinazione
N. 25/2004 che “fz scelta legislativa intervenusa (trasforma-
zione in ente pubblico economico) dewermina la fuoriuscita
dell Agenzia del Demanio dal novery delle agenzie facents par-
te dellamministrazione statale e delle stesse pubbliche ammini-
strazioni di cui allart. 1 comma 2 del D.Lgs 165/2001.

Cid premesso, la nuova circostanza, determinata dal

menzionato comma 503, dell'improvviso quanto inatteso

inserimento dell’Agenzia nell’ambito applicativo di nor-
me dalle quali sembrava essere stata definitivamente
esclusa per volonti del Legislatore, ha assunto un rilievo
del wutto particolare se correlata al processo di trasforma-
zione che "Agenzia ha intrapreso a partire dal 2004 con
la trasformazione in ente pubblice econemico. Non puo
infatti non essere posto nella dovura evidenza come pro-
prio 'anno 2004, preso dalle norme in questione quale
riferimento per il calcolo def limiti di spesa, abbia rap-
ptesentato un esercizio del tutto singolare, in quanto di
avvio di un nuovo ciclo che ha visco la realizzazione di
importanti trasformazioni organizzative e strutturali.

E quindi di tutta evidenza come un processo di trasfor-
mazione di tale portata abbia necessariamente inciso sul
sistema delle competenze interne, determinando talvolta
'esigenza di ricorrete al supporto di qualificate consu-
lenze per garantire un percorso di crescita professionale
dell’intera struttura del quale molti, oggi, a2 cominciare
dai principali referenti istituzionali, danno atto. Né & da
trascurare che Porganico dell’Agenzia, nel 2004, era di
1.703 unitd, mentre a fine del 2006 era di sole 880,

Per quanto poi riguarda i costi di cui al comma 11 (noleg-
gio ed esercizio autovetture) & altretranto doveroso consi-
derare come i maggiori costi rispetto al 2004 sconrino la
cresciuta esigenza di mobilich del personale dovuta ranto al-
la chiusura di ben 63 sedi territoriali rispetto alle 91 esi-

stenti ad inizio 2004 (circa il 70%), quanto alla strategia
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perseguita di presidio attivo del “bene” immobile gestito.
& superfluo sottolineare come il previsto aggravio di costi
sia nel suo complesso del tutto marginale se paragonato
all’entith dei risparmi che la ristrutturazione operata con-
sentirh di conseguire stabilmente una volta a regime .

Se solo si considerassero infatti i teorici canoni di loca-
zione riferibili alle sedi di cui si & provveduto alla chiu-
sura, stimabili in alcuni milioni di euro, si perverrebbe
ad una cifra di gran lunga superiore al maggior costo dei
noleggi; il tutto senza contare i benefici indiretti, assolu-
tamente reali ma difficiimente misurabili in termini eco-
nomici, legati all’accentramento delle attivied ed al con-
seguente pit efficiente coordinamento delle stesse.

Per quanto riguarda infine le voci di spesa di cui al com-
ma 10 {rappresentanza, convegni, etc) occorre ricordare
come gran parte delle stesse sia riconducibile alla parteci-
pazione istituzionale alle manifestazioni di settore, nazio-
nali (EPIC, FIRFE, Urban Promo, etc.) ed internazionali
{MIPIM, Expo Real, etc.), determinata dalla necessita di
dare coerente seguito alle direttrici di sviluppo che il Mi-
nistro dell’Economia e delle Finanze ha indicato fin dal-
I'Atto di Indirizzo triennale 2006-2008 e che sono risul-
tate ulteriormente rafforzate dagli orientamenti strategi-
ci espressi nell’analogo documento emanato per il suc-
cessivo triennjo 2007-2009.

Va comunque rilevato che la Ragioneria Generale dello Sta-
1o, con nota 1.9889 de! 18 gennaio w.s., ha inteso condivi-
dere le motivazioni esposte dall'Agenzia, ben richiamando
la necessitd di contemperare il processo di efficientamento
operativo, avviato con la trasformazione in EPE, con quel-

lo del raggiungimento degli obiettivi istituzionali assegnati

e va inolere evidenziato come la circolare RGS-IGF n. 40
del 17 dicembre 2007 abbia fra {"altro specificato come le
riduzioni in questione siano da intendersi volte a “[...] -
zionalizzare e comprimere le spese [...]non strettamente con-
nesse alla realizzazione della mission istituzionale [...] “e co-
me, nel caso di spese per convegni e mostre, 1 limiti prede-
terminanti dalla normativa non trovino applicazione lad-
dove “[...] si concretizzi Uespletamento dell astivita istituzio-
nale dell'ente interessare”, principi ai quali si & sempre rigo-

rosamente ispirata la gestione dell’Ente.

Cosi come gid rappresentato nel precedente bilancio ¢
stata data applicazione ai commi 58 e 59 dell’articolo 1
della Legge 266/2005 in quanto ente controflato da pub-
blica amministrazione ricompresa fra quelle di cui al gid

menzionato D.Lgs 165/2001.

Si rammenta, quindi, come il comma 2 dell’articolo 4 del
D.L. 81 del 2 luglio 2007 abbia sancite la non applica-
bilica delle disposizioni di cui al comma 2 dell’articolo 22
del D.L. 223/2006, facendo pertanto venir meno 'obbli-
go di versamente delle somme cautelativamente “conge-

late” in sede di pianificazione.

In ultimo si rappresenta che, con riferimento all’articolo
I comma 57 della legge 311/2004 I'Agenzia ha operato
anche nef 2007 in linea con i criteri a suo tempo comu-
nicati ai propri referenti istituzionali e gid rappresentati
nella Relazione sulla gestione 2006, cosi come per altro
ticonfermato dall’entitd dell’utile conseguito nell’eserci-

zic appena conclusosi.
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LAgenzia del Demanio uniforma il proprio operato alle
 disposizioni del “Codice in materia di protezione dei da-
ti personali”(D.Lgs.196/2003), provvedendo, tra l'altro,
alla formale identificazione dei Responsabili ed Incarica-
ti del trattamento dei dati personali, all'adozione delle
misure minime di sicurezza in merito al trattamento dei
dati {con e senza Pausilio di strumenti elettronici) ed al-
Paggiornamento del Documento Programmatico sulla si-
curezza {DPS), in conformitd a quanto previsto dal “Di-
sciplinare tecnice in materia di misure minime di sicu-

rezza’ (Allegato B del Codice).
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_ Nel corso del 2007 PAgenzia ha ultimato la configura-

zione del “Modello di organizzazione, gestione e control-
lo” previsto dal Decreto Legislativo 8 giugno 2001 .
231, integrando gli elementi gid definiti quali il Codice
Erico e Organismo di vigilanza,
In particolare, it Modello & stato articolato prevedendo-
ne (in coerenza con il riferimento pit diffuso quale le Li-
nee Guida di Confindustria) un'articolazione in una
“Parte generale” ¢ in differenti “Parti speciali”. La “Parte
generale” definisce i principi e le regole per la gestione
del modello {costruzione, aggiornamenro, verifiche di
adeguatezza, formazione e diffusione), le modality di
funzionamente dell'Organismo di vigilanza e il sistema
sanzionatorio. Le “Parti speciali”, per le diverse tipologie
di reati, richiamano la normativa di riferimento, defini-
scono le principali aree a rischio per PAgenzia, i destina-
tari, i principi e le regole di comportamento e di attua-
zione del processo decisionale nelle aree di attivird a ri-
schio (la parte speciale “A” per le tipologie di reati nei
rapporti con la Pubblica Amministrazione; la parte spe-
ciale “B” per le tipologie del reati societari; la parte spe-
ciale “C”, per le tipologie dei reati commessi con viola-
zione delle norme antinfortunistiche e sulla tutela dell’i-
giene e della salute sul lavoro).
L'Agenzia ha inoltre dato luoge ad azioni di comunica-
zione e di informazione per 'implemensazione ¢ la diffu-

sione del modello, attraverso occasioni mirate ¢ differen-
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ziate per il Management e per tutta la popolazione azien-
dale. Nel corso dell’esercizio 2008 I'Agenzia sviluppera
specifiche iniziative di formazione, con la finalita di in-
crementare ulteriormente il livello di efficacia delle rego-
le comportamentali e la loro diffusione in ogni atrivicd

dei processi propri delle aree 2 rischio.
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