presso uno stabile ATER 21/02/05
CASA
1941 dd. 08/02/05 Richiesta assegnazione alloggio a | Intervento all’ATER dd. 08/02/05 Risposta ATER tramite
persona invalida Intervento dd. 10/02/05 al Presidente dell’ IPAB fax. dd.16/02/05
CASA Risposta IPAB dd.
10/030/05

1942 dd. 09/02/05

Fruizione del trasporto pubblico da
parte di persone diversamente
abili.

INFRASTRUTTURE E
TRASPORTI

Intervento dd. 10/02/05 alla Provincia- al Servizio
trasporti al Difensore Civico Comunale e Comune
I sollecito dd. 10/05/05

Ulteriore intervento dd. 15/06/05 Difensore Civico
Comunale- Comune- Servizio Trasporti

Risposta dd. 20/05/05 del
Difensore Civico
Comunale

Risposta dd. 03/06/05
della Provincia

Ulteriore risposta del
Difensore Civico
Comunale dd. 26/09/05

1956 dd. 15/02/05

Mancato riconoscimento
all’esposizione all’amianto
SALUTE

Fornito informazioni all’istante dd. 15/02/05

1957 dd. 16/02/05

Richiesta rimborso somma versata
per visita medica scolastica mai
effettuata

VARIE STATO

Intervento al Preside dell’Istituto dd. 24/02/05

Riferito all’istante esito
colloquio verbale avuto
con il Preside
dell’Istituto dd. 28/04/05

1958 dd. 16/02/05 Richiesta alloggio ATER a seguito | Intervento all’ATER dd. 04/03/05 Risposta dell’ ATER dd.
del sfratto esecutivo I sollecito dd. 07/04/05 20/04/05
CASA

1959 dd. 16/02/05 Allacciamento acque meteoriche Intervento dd. 01/03/05 al Comune Risposta dd. 25/03/05 del
alla fognatura comunale II intervento dd. 06/10/05 al Comune Comune
SERVIZI LOCALI II Risposta dd. 19/10/05

1960 dd. 16/02/05

Richiesta riconoscimento benefici
previdenziali per lavoratori esposti
all’amianto

AMIANTO

Intervento dd. 16/02/05 all’INAIL

Risposta INAIL dd.
18/03/05
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1968 dd. 18/02/05

Condono edilizio

Inoltro, per competenza, della pratica al difensore civico

URBANISTICA comunale in data 22/020/05

1971 dd. 21/02/05 Mancata pubblicizzazione Richiesta intervento tramite e-mail inviata dall’istante al
concorso pubblico comune interessato e, per conoscenza al Difensore Civico
PERSONALE EE.LL.

1973 dd. 24/02/05

Mancato rilascio curriculum
attestante periodo esposizione
all’amianto

AMIANTO

Colloquio in data 01/03/05 con I’istante —
Forniti chiarimenti richiesti

1978 dd. 25/02/05 Sospensione concessione Intervento dd. 25/02/05 Direzione Centrale Lavori Risposta Direzione
contributo regionale L.R. 6/2003 Pubblici Centrale dd. 09/05/05
art.5 I sollecito dd. 07/04/05 Risposta Istituto dd.
CASA Ulteriore intervento all’Ufficio Legale Istituto dd. 09/08/05
03/05/05
I sollecito dd. 05/06/05
II sollecito dd. 04/07/05
1983 dd. 28/02/05 Segnalazione Difensore civico Trasmissione pratica per competenza al Tutore dei Minori
Regione Marche dd. 02/03/05
VARIE
1984 dd. 01/03/05 Percorso di screening per donne a | Intervento al Direttore Struttura radiodiagnostica dd. Risposta del Direttore dd.
rischio 08/03/05 17/03/05
SALUTE Ulteriore intervento dd. 10/03/05 Direttore Agenzia Risposta Agenzia
Regionale Sanita — Direttore Centrale Salute — Direttore Regionale Sanita dd.
Struttura radiodiagnostica 18/05/05

I sollecito dd. 04/05/05

1985 dd. 01/03/05

Verifica allegati obbligatori per
richieste di sanatoria edilizia
EDILIZIA

Trasmissione e mail dd. 08/03/05 all’istante con relative
informazioni al riguardo

1989 dd. 02/03/05

Variazione codice fiscale

Comunicazione all’istante con relative informazioni dd.

VARIE STATO 08/03/05
1990 dd.02/03/05 Esposizione amianto Pervenuta all’istante la comunicazione dell’INAIL prima
SALUTE dell’intervento
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1996 dd. 09/03/05

Sanzione mancato pagamento ICI

Trasmissione pratica per competenza al Difensore Civico

Risposta dd. 23/03/05 e

TRIBUTI EE.LL. Comunale di un Comune della Toscana dd. 09/03/05 11/04/05 del Difensore
Comunale
2008 dd. 16/03/05 Tariffa trasporto da parte del Intervento dd. 16/03/05 Direzione Azienda Sanitaria — Risposta dell’ Azienda
Servizio 118 ed Enti convenzionati | Ufficio Relazione con il Pubblico dd. 26/04/05
ASSISTENZA I sollecito dd. 20/04/05 II Risposta dell’ Azienda
Ulteriore intervento dd. 20/05/05 alla Direzione Sanitaria | dd. 26/07/05
e Ufficio Relazioni con il Pubblico
2009 dd. 16/03/05 Mancata erogazione contributi Intervento Alla Direzione Centrale Lavori Pubblici — al Risposta del
acquisto prima casa art. 23 L.R. Mediocredito dd. 16/03/05 MedioCredito dd.
9/1999 12/04/05
CASA Risposta della Direzione

Centrale dd. 06/05/05

2012 dd. 17/03/05

Richiesta di revisione del sinistro
VARIE

Comunicazione scritta all’istante dd. 17/03/05 con
indicazioni da seguire.

2013 dd. 17/03/05 Infiltrazioni liquami in un Intervento dd. 17/03/05 Azienda Sanitaria Risposta Azienda dd.
immobile privato 21/04/05
INQUINAMENTO

2014 dd. 17/03/05 Richiesta trasferimento ufficio di | Intervento dd. 17/03/05 al Direttore della Direzione Risposta della Direzione
un dipendente Centrale del Personale dd. 13/07/05
PERSONALE REGIONE Ulteriori comunicazioni in data 4/07/05 al Direttore II Risposta dd. 22/09/05

Risposta della Direzione
del Lavoro dd. 23/11/05

2017 dd. 21/03/05

Compravendita terreni ente zona
industriale

Intervento dd. 23/03/05 Ente Zona Industriale

Risposta dd. 07/03/05
dell’Ente

URBANISTICA
2018 dd. 21/03/05 Richiesta chiarimenti su Trasmissione e- mail all’istante dd. 01/04/05 con richiesta
assunzione ulteriori chiarimenti
PERSONALE EE.LL.
2028 dd. 30/03/05 Accesso atti amministrativi Intervento dd. 07/04/05 Istituto Regionale per gli Studi- Risposta dd. 15/04/05
ACCESSO AGLI ATTI Istituto per Interventi Sociali dell’Istituto per gli Studi

Risposta dd.02/05/05
dell’Istituto Interventi
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Sociali
Risposte trasmesse
all’istante.
2042 dd. 01/04/05 Esposto. Richiesta restituzione Trasmissione pratica per competenza al Difensore Civico
somme versate per ingiuste del Comune dd. 14/04/05
contravvenzioni.
VARIE EE.LL.
2049 dd. 06/04/05 Richiesta tutela ambiente Intervento dd. 10/05/05 alla Direzione Centrale Risposta fornita dalla
URBANISTICA Pianificazione — Assessore Regionale Pianificazione- Direzione dd. 24/08/05 e

Difensore Civico Comunale
I sollecito dd. 21/06/05

trasmessa all’istante

2058 dd. 12/04/05 Cessazione distacco Intervento al Centro Servizi Amministrativi dd. 21/04/05 | Risposta del Centro
PERSONALE STATO I Sollecito dd. 23/05/05 Servizi amministrativi
dd. 8/06/05
2059 dd. 12/04/05 Esposto. Liste d’attesa scuola Trasmissione pratica per competenza al Difensore Civico | Risposta trasmessa a
materna. Comunale dd. 14/04/05 questo ufficio dal

SERVIZI EE.LL. Difensore Civico
Comunale dd. 20/05/05
2064 dd. 15/04/05 Diritti maturati ai fini pensionistici | Intervento all’INPS dd. 05/05/05 Risposta dell’INPS dd.
QUESTIONI PREVIDENZIALI 23/05/05 e trasmissione
all’istante
2068 dd. 19/04/05 Richiesta ripristino corresponsione | Intervento dd. 19/04/05 all’ Azienda per i Servizi Sanitari | Risposta del Difensore

contributo L.162/98

— Difensore Civico Comunale

Civico Comunale dd.

ASSISTENZA Ulteriore intervento Azienda Sanitaria dd. 14/06/05 19/08/05
I sollecito dd. 06/09/05 Risposta Azienda
Sanitaria dd. 07/10/05
2069 dd. 19/04/05 Diritto di accesso alle pratiche Intervento all’ Azienda Servizi Sanitari dd. 26/04/05 I risposta Azienda
amministrative Ulteriore intervento Azienda Sanitaria dd. 26/05/05 Sanitaria dd. 09/05/05
ACCESSO ATTI I sollecito dd. 28/06/05 II risposta Azienda
Sanitaria dd. 30/05/05
III risposta Azienda

Sanitaria dd. 11/07/05

2070 dd. 19/04/05

Riscatto periodi di maternita
PREVIDENZA

Intervento all’INPDAP dd. 19/04/05

Risposta del’INPDAP
dd. 02/05/05
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2073 dd. 27/04/05

Concorso per titoli ed esami per
ammissione alla Scuola Ispettori
della G.F. PERSONALE STATO

Intervento al Comando della Guardia di Finanza
dd.29/04/05
I sollecito dd. 07/06/05

Risposta del Comando
dd. 13/06/05

2075 dd. 27/04/05

Errore di trascrizione nella
domanda di riconoscimento della
pensione di reversibilita
PREVIDENZA

Richiesta informazioni al Patronato dd. 28/04/05

Risposta del Patronato
dd. 24/05/05

2082 dd. 28/04/05

Mancato rilascio diritto di
ormeggio di natanti nell’ambito di
attivita agrituristiche

ATTIVITA’ ECONOMICHE

Intervento alla Direzione Centrale Pianificazione dd.
28/04/05

Intervento alla Capitaneria di Porto dd. 17/05/05
Intervento alla Direzione Centrale Attivita Produttive dd.
24/05/05

I sollecito alla Direzione Centrale Attivita Produttive dd.
01/07/05

I sollecito alla Capitaneria di Porto dd. 01/07/05
Ulteriore intervento alla Capitaneria di Porto dd. 18/08/05
Intervento alla Direzione Centrale risorse agricole dd.
30/09/05

I'sollecito alla Direzione Centrale Risorse agricole dd.
01/12/05

Risposta della Direzione
Centrale Pianificazione
dd. 19/05/05

Risposta Capitaneria di
Porto dd. 18/07/05
Risposta della Direzione
Centrale Attivita
Produttive dd. 07/09/05
Risposta del Capitaneria
di Porto dd. 22/09/05
Risposta della Direzione
centrale Risorse agricole
dd. 15/12/05

2085 dd. 03/05/05

Richiesta di rimborso credito di
imposta
TRIBUTI STATO

Intervento all’ Agenzia delle Entrate dd. 03/05/05

Risposta dell’ Agenzia
dd. 01/06/05 e trasmessa
all’istante.

2089 dd. 05/05/05

Mancato pagamento di giornate
lavorative in occasione dello
svolgimento delle elezioni
PERSONALE - STATO

Intervento al Dirigente scolastico dd. 13/05/05

Risposta del Dirigente
dd. 24/05/05

2090 dd. 09/05/05 Revoca sospensione tolleranza Intervento Agenzia delle Entrate — Ufficio del Risposta Agenzia delle
cartella esattoriale Contribuente dd. 17/05/05 Entrate dd. 01/07/05
TRIBUTI STATO I sollecito dd. 21/06/05 Risposta del Ufficio delle
Contribuente dd.
01/09/05

2091 dd. 10/05/05

Rigetto domanda di indennizzo per
lavoro coatto

Intervento dd. 10/05/05 all’Internationale Organization for
Migration
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PREVIDENZA- STATO

2092 dd. 10/05/05

Richiesta riconoscimento dei
certificati medici di assenza per
terapie

PERSONALE STATO

Intervento al Dirigente Scolastico dd. 10/05/05
Ulteriore intervento al Dirigente Scolastico dd. 25/08/05

IT ulteriore intervento al Dirigente Scolastico dd. 27/09/05

Risposta del Dirigente
dd. 24/05/05

Ulteriore risposta dd.
06/09/05

II ulteriore risposta del
Dirigente dd. 17/10/05

2096 dd. 10/05/05

Mancata risposta da parte dei
Vigili del Fuoco
ACCESSO AGLI ATTI

Intervento al Comando Provinciale dei Vigili del Fuoco
dd. 12/05/05
I sollecito al Comando Provinciale dei Vigili del Fuoco
dd. 13/06/05

Risposta del Comando
dd22/06/05

2100 dd. 12/05/05

Revoca assegno di Studio

Intervento all’ERDISU dd. 12/05/05

Risposta dell’ERDISU

ISTRUZIONE E FORMAZIONE | I sollecito dd. 21/06/05 dd. 27/06/05
II risposta ERDISU dd.
05/07/05
2101 dd. 12/05/05 Spese per farmaci per preparazioni | Intervento Assessore Regionale alla Salute dd. 12/05/05
interventi di procreazione
medicalmente assistita.
ASSISTENZA
2113 dd. 24/05/05 Richiesta di attingere alla Risposta tramite e-mail dd. 25/05/05 con relative
graduatoria di tecnico di cat. D spiegazioni al riguardo
presso ’ARPA
PERSONALE REGIONE E
: EE.LL.
2114 dd. 25/05/05 Richiesta di ammissione con Intervento telefonico con la Direzione Centrale del Risposta della Direzione

riserva ad un concorso in Regione

Personale dd. 25/05/05

Centrale Personale

PERSONALE REGIONE E
EE.LL.

2116 dd. 26/05/05 Richiesta concessione alloggio Intervento dd. 26/06/05 alla Direzione Centrale del Risposta della Direzione
regionale Patrimonio Centrale dd. 12/07/05
CASA trasmessa all’istante

2117 dd. 26/05/05

Verbale violazione Codice della
Strada
VARIE

Intervento telefonico dd. 26/05/05
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2119 dd. 06/06/05

Mancato rimborso spese sanitarie
specialistiche eseguite all’estero.
SANITA’

Intervento dd. 07/06/05 all’A.S.S. e Direzione Centrale
Salute
Ulteriore intervento dd. 28/06/05 all’A.S.S.

Risposta della Direzione
Centrale dd. 21/06/05
Risposta A.S.S. dd.
18/07/05

2130 dd. 09/06/05

Inquinamento acustico derivante
da un impianto di
condizionamento
INQUINAMENTO

Intervento dd. 16/06/05 al Comando regionale Guardia di
Finanza

Ulteriore intervento 05/07/05 al Genio Civile

I sollecito dd. 27/09/05

II sollecito 08/11/05

Risposta del Comando
regionale della Guardia
di Finanza dd. 29/06/05
Ulteriore risposta della
Guardia di Finanza dd.
19/07/05 e 15/11/05

2137 dd. 13/06/05

Avviso di accertamento violazione
Codice della Strada
VARIE

Intervento dd. 16/06/05 al Prefetto e alla Polizia
Municipale
I sollecito dd. 25/07/05

Risposta della Polizia
Municipale dd. 01/09/05

2138 dd. 14/06/05

Richiesta pagamento danni per
manomissione barra di chiusura di
un parcheggio interrato

VARIE

Intervento dd. 16/06/05 al Comune e all’A.S.S.

Risposta del Comune dd.
30/06/05

Risposta dell’A.S.S. dd.
02/08/05

2145 dd. 14/06/05 Conferma validita patente per un | Intervento dd. 04/07/05 all’A.S.S. Risposta dell’A.S.S dd.
periodo di tempo limitato 08/07/05
VARIE

2146 dd. 15/06/05 Domanda di un alloggio di Intervento dd. 15/06/05 all’Istituto interessato Risposta dell’Istituto dd.
emergenza Ulteriore intervento al Difensore civico comunale dd. 22/06/05
CASA 23/08/05 Risposta del Difensore

civico dd. 26/09/05

2155 dd. 16/06/05

Richiesta tutela di un’area verde
AMBIENTE

Intervento dd. 27/07/05 all’Ispettorato dipartimentale
foreste

Ulteriore intervento 27/07/05 al Difensore civico
comunale

Risposta dd. 14/08/05

2161 dd. 21/06/05

Molestie da parte di un condomino
CASA

Intervento dd. 07/07/05 all’A.S.S. e Assistente sociale del
Comune e Commissariato P.S.

Ulteriore intervento 27/07/05 all’ATER — A.S.S. -
Assistente sociale e,p.c. Commissariato P.S.

Sollecito dd. 13/09/05 all’A.S.S. e Assistente sociale
Comunicazione all’ Assistente sociale dd. 04/11/05

Risposta del Commiss.to
dd. 19/07/05

Risposta ATER dd.
01/09/05

Risposta Servizio Sociale
dd. 25/10/05
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2165 dd. 21/06/05

Rateo maturato e non riscosso
sulla pensione
PREVIDENZA STATO

Intervento dd. 05/07/05 all’ INPDAP

Risposta dd. 01/08/05

2168 dd. 23/06/05

Rinnovo contratto locazione
alloggio provinciale

Intervento dd. 23/06/05 all’Amm.ne Provinciale e
all’ATER

Risposta dell’ Amm.ne
Provinciale dd. 04/07/05

CASA Comunicazione all’istante dd. 25/10/05 Risposta dell’ATER dd.
: 11/07/05
2169 dd. 24/06/05 Bozza Comitato volontariato Invio bozza per Comitato del volontariato dd. 23/06/05
VARIE
2171 dd. 24/06/05 Richiesta parere relativa Comunicazione dd. 12/07/05 alla Direzione Centrale Risposta Avvocatura dd.
all’accesso atti AA.LL e, p.c. Avvocatura Direzione Centrale 07/07/05
ACCESSO ATTI
2175 dd. 28/06/05 Problemi condominiali Comunicazione dd. 28/06/05 all’istante di non
CASA competenza

2177 dd. 29/06/05

Mancata ammissione all’anno
scolastico successivo
ISTRUZIONE E FORMAZIONE
STATO

Intervento dd. 07/07/05 all’Istituto Statale d’Arte

Risposta dell’Istituto dd.
18/07/05

2186 dd. 01/07/05

Risoluzione contratto d’appalto
VARIE

NON INTERVENTO

2188 dd. 06/07/05

Richiesta contributo per
istallazione sistemi solari
CONTRIBUTI REGIONALI

Pratica seguita da altra Sede

2190 dd. 07/07/05

Richiesta assegnazione alloggio a
seguito di sfratto esecutivo
CASA

Intervento dd. 07/07/05 all’ATER, Comune e Unita
operativa territoriale

Risposta dd. 02/08/05 del
Servizio Patrimonio del
Comune

Risposta dd. 04/08/05

delPATER
2191 dd. 11/07/05 Richiesta trasferimento sede di Intervento dd. 14/0705 al Ministero Giustizia e Corte Risposta Ministero dd.
lavoro d’Appello 11/08/05
PERSONALE STATO Ulteriore intervento dd. 27/09/05 al Ministero Giustizia Risposta Corte d’Appello
Corte d’ Appello e Tribunale Ordinario dd. 02/09/05/
I sollecito dd. 08/11/05 Ulteriore risposta

Ministero dd. 24/11/05
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2194 dd. 12/07/05

Richiesta di mobilita volontaria
PERSONALE STATO

Intervento dd. 12/07/05 al Dipartimento trasporti terrestri,
al Ministero Infrastrutture Trasposti € Direzione Agenzia
delle Dogane :

Risposta dd. 21/07/05 del
Ministero Infrastrutture
trasporti

Risposta dd. 16/08/05
dell’Agenzia delle
Dogane

Risposta dd. 13/09/05
della Direzione del
personale del Ministero

2196 dd. 13/07/05 |

Richiesta cessione di fondo Intervento dd. 23/08/05 al Comune Risposta del Comune dd.
classificato bene pubblico 22/09/05
demaniale
URBANISTICA
2199 dd. 13/07/05 Richiesta possibilita erogazione Intervento dd. 14/07/05 Direzione Centrale Salute Risposta Direzione

contributi dal S.S.N per cure
omeopatiche
SANITA’

Sollecito dd. 12/09/05

Centrale dd. 14/09/05

2204 dd. 27/07/05

Ricorso in materia pensionistica
PREVIDENZA

Comunicazione all’Istante dd. 27/07/05

2205 dd. 29/07/05

Mancato pagamento lavoro
prestato presso azienda ospedaliera

Intervento dd. 25/08/05 all’ Azienda Ospedaliera
Universitaria e Collegio infermieri Professionale

Risposta dd. 05/09/05 del
Collegio infermieri

universitaria professionali
LAVORO Risposta Azienda
Ospedaliera Universitaria
dd. 28/09/05
2213 dd. 02/08/05 Importo canone di locazione Intervento dd. 01/09/05 all’ATER Risposta dell’ATER dd.
alloggio ATER Ulteriore intervento dd. 08/11/05 23/09/05 k
CASA Risposta del’ATER

06/12/05

2216 dd. 09/08/05

Richiesta accesso atti
ACCESSO ATTI

Intervento dd. 23/08/05 all’ARPA

Risposta dd. 05/09/05

2234 dd. 22/08/05

Cessione alloggio ATER agli eredi
CASA

Comunicazione all’Istante dd. 07/09/05 con indicazioni al
riguardo

2253 dd. 01/09/05

Sfratto esecutivo per morosita

Intervento telefonico del Difensore civico all’Ufficio del
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CASA Lavoro e comunicazione esito all’istante
2254 dd. 01/09/05 Accesso documentazione piano Intervento dd. 01/09/05 all’ Assessore regionale e Risposta Assessore dd.
faunistico regionale Direzione Centrale Risorse agricole 30/09/05
ACCESSO ATTI Ulteriore intervento dd. 30/09/05 all’ Assessore e alla Risposta Direzione
Direzione Centrale Centrale dd. 13/10/05
2255 dd. 01/09/05 Richiesta di contributo Obiettivo 3 | Intervento dd. 01/09/05 al Segretario Generale Provincia | Risposta della Provincia

CONTRIBUTI REGIONALI
ATTIVITA’ ECONOMICHE

e, p.c. alla Direzione Centrale Lavoro
Sollecito al Segretario generale Provincia
Ulteriore intervento dd. 14/11/05

dd. 27/10/05
II risposta della Provincia
dd. 21/12/05

2256 dd. 21/09/05

Richiesta libero accesso alla

spiaggia
VARIE

Intervento dd. 06/09/05 alla Capitaneria di Porto e
Sindaco del Comune

Ulteriore intervento dd. 04/10/05 al Comune e, p.c. alla
Capitaneria

Ulteriore intervento dd. 22/11/05 alla Capitaneria di Porto
¢ Comune

Ulteriore intervento dd. 16/102/05 alla Direzione Centrale
pianificazione, al Comune, IV Commissione del Consiglio

Risposta dd. 20/09/05 del
Comune

1 risposta della
Capitaneria dd. 07/11/05
II risposta della
Capitaneria dd. 06/12/05
Risposta Direzione
Centrale Pianificazione

Regionale FVG 07/12/05
2261 dd. 02/09/05 Richiesta contributo regionale Intervento dd. 20/09/05 al Mediocredito e Direzione Risposta Mediocredito
CONTRIBUTO REGIONALE Centrale LL.PP. dd. 01/12/05
I sollecito dd. 08/11/05
2262 dd. 02/09/05 Richiesta rilascio tessera elettorale | Intervento dd. 22/11/05 al Ministero dell’Interno e
bilingue Prefettura
VARIE

2269 dd. 08/09/05

Procedure reclutamento per
avviamento presso Comune
PERSONALE EE.LL.

Intervento dd. 15/09/05 alla Provincia
Ulteriore intervento dd. 27/09/05

Risposta della Provincia
dd. 21/09/05
Risposta della Provincia
dd. 13/10/05

2270 dd. 08/09/05

Richiesta riacquisto cittadinanza
italiana
DIRITTI CIVILI STATO

Intervento dd. 08/09/05 al Ministero dell’Interno
Sollecito dd. 14/11/05

2275 dd. 13/09/05

Carenza informazioni sulla
regolarizzazione sulla procedura
imposta di bollo

Intervento dd. 13/09/05 all’A.S.S.
e Agenzia delle Entrate dd. 15/09/05
I sollecito dd. 19/10/05 all’A.S.S.

Risposta Agenzia
dell’Entrate dd. 29/09/05
Risposta A.S.S. dd.
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IMPOSTE / STATO

19/10/05
II risposta dd. 02/12/05

2283 dd. 19/09/05 Agevolazione acquisto prima casa | Intervento dd. 29/09/05 Direzione Centrale LL.PP. Risposta Direzione
CASA Sollecito dd. 14/11/05 Centrale dd. 29/12/05

2284 dd. 20/09/05 Richiesta trasferimento Intervento dd. 20/09/05 alla Direzione Centrale Personale | Risposta Direzione
PERSONALE REGIONALE Centrale dd. 26/10/05

2285 dd. 20/09/05 Conteggio contributi figurativi ai | Intervento dd. 20/09/05 all’INPS Risposta INPS dd.
fini pensionistici Ulteriore comunicazione all’INPS dd. 17/11/05 07/11/05
PREVIDENZA STATO Interiore interventi all’INPS dd. 22/12/05 II risposta INPS dd.

28/11/05

2287 dd. 22/09/05

Mancato contributo L. 162/98

Comunicazione all’Istante per informazioni circa la

Assistenza per disabili riapertura dei termini per la domanda dd. 22/09/05
ASSISTENZA

2301 dd. 30/09/05 Richiesta copia atto di nascita Intervento dd. 30/09/05 al Tribunale
ACCESSO ATTI

2302 dd. 03/10/05

Variazione classamento unita
immobiliare

IMPOSTE / STATO

Intervento dd. 03/10/05 all’ Agenzia del Territorio
I sollecito dd. 08/11/05
II sollecito dd. 07/12/05

Risposta dd. 29/12/05

2307 dd. 05/10/05

Mancata esposizione in lingua
slovena
DIRITTI CIVILI

Intervento dd. 08/11/05 al Presidente del Consiglio
Regionale FVG

2308 dd. 05/10/05

Dichiarazione sostitutiva ISEE
VARIE

Richiesta pervenuta per conoscenza

Risposta del Comune dd.
21/10/05 per conoscenza

2310 dd. 05/10/05

Richiesta ripristino fermata linea
urbana
VIABILITA’

Intervento dd. 11/10/05 al Servizio Trasporti ¢ ANAS
s.p.a.
Ulteriore intervento dd. 01/12/05 all’ANAS s.p.a.

Risposta Servizio
Trasporti dd. 25/11/05
I risposta ANAS dd.
25/11/05

I risposta ANAS
29/12/05

2322 dd. 11/10/05

Infortunio sul lavoro
LAVORO

Trattazione a voce e interessato il Difensore civico
comunale per assistenza dd. 25/11/05

2332 dd. 14/10/05

Richiesta manutenzione ascensore
casa

Segnalazione al Difensore civico comunale competente
dd. 14/10/05
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2335 dd. 27/10/05

Richiesta interessamento per il
figlio minore ASSISTENZA

Intervento dd. 28/12/05 all’A.S.S.

Risposta dell’A.S.S. dd.
20/01/06

2336 dd. 17/10/05

Richiesta cambio alloggio ATER
CASA

NON INTERVENTO

2337 dd. 27/10/05

Tassa smaltimento rifiuti
TASSE EE.LL.

Intervento dd. 20/10/05 trasmissione per competenza al
difensore civico comunale

2344 dd. 20/10/05

Mancata proroga al corso
formativo di addestramento al
lavoro per cittadini stranieri
ISTRUZIONE E FORMAZIONE
STATO

Intervento telefonico dd. 20/10/05 al Ministero
dell’Interno

Risposta tramite fax
21/10/05

2346 dd. 21/10/05

Richiesta risarcimento danni a
seguito danneggiamento
carrozzina per disabili

Intervento dd. 28/11/05 al Compartimento P.S.

Risposta dd. 12/12/05

ASSISTENZA

2347 dd. 25/10/05 Richiesta pagamento arretrati Intervento dd. 17/11/05 Direzione Centrale Personale Risposta Direzione
pensione Sollecito dd. 22/12/05 Centrale dd. 29/12/05
PERSONALE REGIONE

2348 dd. 25/10/05 Richiesta chiarimento NON INTERVENTO
VARIE

2356 dd. 27/10/05 Richiesta documentazione Intervento telefonico dd. 27/10/05 alla Direzione Centrale | Risposta Direzione
ACCESSO ATTI Personale Centrale dd. 11/10/05

2364 dd. 04/11/05 Richiesta di collocamento in Intervento dd. 04/11/05 Ministero degli Interni Risposta dd. 20/12/05
disponibilita I sollecito dd. 07/12/05

PERSONALE STATO

2365 dd. 04/11/05

Richiesta visibilita turistica sui siti
internet regionali e locali
ATTIVITA’ PRODUTTIVE

Intervento dd. 04/11/05 alla Direzione Centrale attivita
produttive
Sollecito dd. 07/12/05

2375 dd. 07/11/05

Concorso pubblico per titoli ed
esami categoria dirigenziale
PERSONALE REGIONALE

Intervento dd. 10/11/05 alla Direzione Centrale Personale

Risposta dd. 27/11/05
della Direzione Centrale

2378 dd. 08/11/05

Osservazioni al programma di
recupero urbano
URBANISTICA

Intervento dd. 17/11/05 al’ATER

Risposta ATER dd.
19/12/05
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2383 dd. 11/11/05

Richiesta assistenza in struttura
sanitaria protetta SANITA’

Intervento dd. 11/11/05 all’A.S.S e al Centro salute
mentale. I sollecito dd. 22/12/05

Risposta dd. 16/01/06
dell’A.S.S.

2399 dd. 22/11/05

Acquedotto comunale
inconvenienti dovuti alle basse

Intervento dd. 22/11/05 al Comune

Risposta dd. 06/12/05

temperature
SERVIZI EE.LL.

2400 dd. 22/11/05 Definitiva collocazione personale | Intervento dd. 22/11/05 alla Direzione Centrale personale, | Risposta della Direzione
regionale all’ Assessore regionale Personale e I Commissione Centrale del Personale
PERSONALE REGIONALE regionale dd. 03/01/06

2401 dd. 22/11/05 Attivita industriale a rischio NON INTERVENTO

AMBIENTE

2402 dd. 24/11/05

Richiesta erogazione contributo

Intervento dd. 24/11/05 al Comune

Risposta dd. 09/01/06 del

regionale L.r 34/87 Comune
AMBIENTE INFRASTRUTTURE |

2404 dd. 28/11/05 Ripartizione spese illuminazione Intervento dd. 28/11/05 all’ATER Risposta 27/01/06
CASA Sollecito 13/01/06

2405 dd. 28/11/05 1) cancellazione elenco assistiti Intervento dd. 01/12/05 all’ Azienda Servizi Sanitari Risposta ATER 20/12/05

SANITA’
2) Assegnazione alloggio ATER
CASA

Intervento dd. 01/12/05 al’ATER

2410 dd. 29/11/05

Opere di canalizzazione

Intervento dd. 29/11/05 alla Direzione Centrale Risorse

Risposta della Direzione

URBANISTICA agricole Centrale 01/02/06
Sollecito dd. 17/01/06
2411 dd. 29/11/05 Avviso accertamento per imposta | Intervento dd. 29/11/05 al Comune Risposta del Comune dd.
comunale sugli immobili 13/12/05

IMPOSTE EE.LL.

2424 dd. 02/12/05

Dispersione ceneri di persona
defunta
SERVIZI EE.LL.

Intervento dd. 12/01/06 all’ Assessore regionale salute. 111

| Commissione

2425 dd. 05/12/05

Richiesta acquisizione al Comune
di terreni privati
URBANISTICA

Intervento dd. 05/12/05 al Comune
I sollecito dd. 17/01/06

2426 dd. 06/12/05

Disservizi nei trasporti pubblici
VIABILITA’

Intervento dd. 29/12/05 al Servizio Trasporti, al Comune e
alla Provincia

Risposta Servizio dei
trasporti dd. 09/01/06
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Risposta dd. 01/02/06 del
Comune

2431 dd. 07/12/05

Proposta costruzione di opere
URBANISTICA

Intervento dd. 15/12/05 al Comune

Risposta Comune dd.
11/01/06

2434 dd. 13/12/05

Accertamento invalidita civile
ASSISTENZA

Intervento dd. 29/12/05 all’A.S..S.

Risposta dd. 13/01/06

2446 dd. 16/12/05 Richiesta cessione alloggio ATER | Intervento dd. 29/12/05 all’ATER Risposta ATER 23/01/06
CASA
2448 dd. 19/12/05 Mancata risposta e degrado Intervento ATER dd. 19/12/05
igienico aiuola Sollecito dd. 24/01/06
CASA
2449 dd. 19/12/05 Richiesta danni all’immobile Comunicazione all’istante dd. 29/12/05 con istruzioni per
VARIE il seguito della pratica
2450 dd. 19/12/05 Diniego domanda mutuo regionale | Intervento dd. 23/12/05 alla Direzione Centrale LL.PP.
acquisto prima casa Sollecito dd. 26/01/06
CASA
2452 dd. 20/12/05 Richiesta di intervento in merito Intervento dd. 29/12/05 al Sindaco e,p.c. alla
alla demolizione edificio e Sopraintendenza
successiva edificabilita dei suoli Sollecito dd. 31/01/06
URBANISTICA
2453 dd. 20/12/05 Presunte difformita rispetto al Intervento dd. 29/12/05 al Comune Risposta del Comune dd.
progetto dell’acquedotto comunale 19/01/06

URBANISTICA

2455 dd. 21/12/05

Mancato versamento contributi
INPS
PREVIDENZA STATO

dd. 21/12/05 Fornito consigli all’istante direttamente in
Ufficio

2462 dd. 23/12/05

Intavolazione proprieta
immobiliari
URBANISTICA

2463 dd. 28/12/05

Domanda cambio alloggio ATER
CASA

Risposta dd. 27/01/06

2464 dd. 28/12/05

Cancellazione cessazione attivita
VARIE

Colloquio con istante dd. 28/12/05 fornendo informazioni
al riguardo
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PRATICHE ANNO 2005

SEDE DI UDINE

PRATICA N°E
DATA

OGGETTO

INTERVENTO DATA E DESTINATARIO

ESITO

1878 dd. 10.01.05

bovini al beta-alfa boldenone.

UGRICOLTURA
ATTIVITA’ PRODUTTIVE

Segnalazione caso di positivita nei

Intervento dd. 12/01/05 a:

- Direzione Centrale risorse agricole
Ulteriore intervento dd. 9/02/05 a

- II Commissione Consiglio

- Assessore Reg.le Risorse Agricole

- Direttore Servizio Produzioni Agricole

Risposta dd. 1/02/05 del
Servizio produzioni
gricole
ancanza di normativa
egionale

HIUSA

1882 dd. 12.01.05

Liquidazione trattamento di
quiescenza

STATO PREVIDENZA

Intervento dd. 12/01/05 telefonico a
- INPDAP

I’interessata: verra
iquidata la pensione entro
febbraio.

Eomunicazione telefonica

CHIUSA
1883 dd. 13.01.05 Inconvenienti igienico — sanitari Vedi pratica precedente anno 1997 Risposta del Comune dd.
provocati da un allevamento intervento dd. 22/06/05 al Comune 02/08/05
@avicolo Ulteriore intervento dd. 28/10/05 al Comune e al’ARPA  trasmessa all’interessato
AMBIENTE INQUINAMENTO I Sollecito dd. 5/12/05
1901 dd. 17.01.05 Divieto temporaneo di transito Intervento al Comune dd. 23.02.05 Risposta del Comune dd.
Sollecito risposta dd. 07/04/05 06/05/05 trasmessa

URBANISTICA VIABILITA®

Ulteriore istanza al Comune dd. 09/06/05
Richiesta ulteriore informazioni al Comune dd. 28/07/05
Sollecito risposta dd. 06/09/05

Pinteressato

isposta del Comune dd.
18/07/05

lteriore risposta del

omune dd. 18/07/05

isposte del Comune dd.

9/09/05 e dd. 03/10/05

asmesse all’interessato
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CHIUSA
1902 dd. 17.01.05 Esposto. Segnalazione visibilita Intervento dd. 26.01.05 al Comune e alla Provincia Risposta della Provincia
limitata trasmessa all’istante
Risposta del Comune

URBANISTICA VIABILITA’

trasmessa all’istante

CHIUSA
1900 dd. 17.01.05 Esposto. Comunicazione telefonica all’istante con la
denominazione delle associazioni di volontariato e numeri [CHIUSA
VARIE telefonici per contattarle
1906 dd. 19.01.05 Assegni di maternita Trasmissione parere per e mail della Difensore civico dd.
USSISTENZA 17.01.05 CHIUSA
1921 dd. 28.01.05 Esposto. Provvedimento di riesame | Comunicazione all’istante delle competenza per il rilascio del
del divieto di detenzione armi. porto d’armi. Ripresentera la domanda. Se non ricevera risposta (CHIUSA
VARIE entro 30 gg. La spedira all’ufficio per sollecito.
1933 dd. 3.02.05 Esposto. Ricorso avverso Al momento non si svolge nessun intervento perché
Lautorizzazione alla realizzazione di | pervenuta risposta da parte del Comune CHIUSA

passo carraio.
URBANISTICA VIABILITA’

1934 dd. 3.2.05

Richiesta cambio alloggio.

UTER

Intervento dd. 9.2.05 al’ATER

Risposta dd. 9.03.05 ¢
trasmissione

documentazione all’istante
CHIUSA

1940 dd. 8.2.05

Revoca autorizzazione della zona
cinofila

AMBIENTE CACCIA

Intervento dd. 2.03.05 al Servizio della fauna.
Richiesta di ulteriori di informazioni dd. 26/08/05 al
Servizio della fauna

Risposta dd. 9.03.05
trasmessa anche
’istante.
isposta dd. 12/09/05
rasmessa all’istante
HIUSA
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