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w Saluti

VB FrovivciadiPuive - iiea || 07€5:00 Dot Vittorio Casarin
o ’ Presidente della Provincia di Padova
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Introduzione ai lavori
Ore 9.15 Dott. Sehastiano Arcoraci

{: ‘Q 5*] ‘;j E ﬁ ?\,} U Assessore provinciale alla Difesa Civica
Martedi 7 maggio 2002 ore 8.45 | J

Dott. Enzo Barbieri

iL BiFENSGRE cn’lcu "'AL'ANG Difensore civico Provincia di Padova
FRA LOMBUSDMANE Moderatore: Avv. Francesco Pata
IL MAGISTRATO DI
PERSUASIONE

| | Ore 9.50 Avv. Vittorio Bottoli
!
|
|

|

|

|

| |

J Relazione
!

|

Interventi

Difensore civico Regione Veneto
. - . - il
I nuovi compiti del Difensore civico I “La comunicazione come presupposto

dopo le innovazioni relative ai Co.Re.Co. deliefiicacia dellintervento del difenscre civico,
; alivellc popolare e stituzionate *

; Dott. Manuele Bellonzi
L Difensore civico Comune di Barga (Lu)
J “Un'espenenza mittelevropea. # reqolamentc @)

i Fattivita del Mediateur de ia Ville de Charlerci, t
Belqic” ]

Padova c/o Sala del Consiglio
della Provincia di Padova y Dott. Andrea Frajetta :
Piazza Antenore, 3 Redattore Capo di www.difesacivica.it

| N Sito telematice *IEco della Difesa cvica” ;
HWeb al servizio dei difensore der cittadini” E

o S A RS e oAt iz -
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| ORDINE PROVINCIALE DEI MEDICI
CHIRURGH! E DEGLI ODONTOIATRI
Dl BELLUNO

Venercﬁ 18 oﬁobre 2002 ore 16
Venerd‘l 8 novembre 2002 ore 16

q‘re T7,00

COMUNICAZIONE IN MEDICINA
EFFETTI NEGATIVI- POSSIBILE MALPRACTICE
CONSEGUENTE AD UNA INAPPROFPRIATA
COMUNICAZIONE / INFORMAZIONE TRA:
MEDICO- MEDICO
MEDICO-CITTADINO
STRUTTURA SANITARIA- CITTADINO

Venerdi 8 novembre 2002

Mcderatore:Dott. Mario Fabbri
Repubblica di Belluno

Procuratore della

ore 16,00 Saluto del Dott. Angele Lino Del Faverc
Direttore Generale delf'ASL n. 1
Saluto ed introduzione del Dott. Umberto
Rossa - Presidente dellOrdine dei Medici
Chirurghi e degli Odontoiatri di Belluncr
I punto di vista della Strittura =7
‘Dott. Pietro Lavezzo - Dirigente Regxonale :
del .Setiore Socic Sanitario’
Frogrummuzncne - Regrone Veneto -
.-Componente Comtmto Regmnule per 1o
"_Bnoehccr )
_Wpuntodi vxstadel C»ﬁad’mc .
Avv. V'ﬁono Boﬁoh Dn‘ensore Cwlco
“Venezia
1l purito di vista del Legule
iy ‘Sundtc De Vecdu o

ore 16,30

ore T7,30

v Appmfon re le conseguenze edxco-legcl ch
derivore dd una inadeguata mmumcazxone i M
tra Medlcd—Medxca, tre Medico-Cittading,. tra Sh‘uﬂ ru
"Qspedaliera-Cittadine pcnendo du casi concreti -
2 Stimolare aftenzione ed intergsse delic :afegonc medlcu .
“nei’ corifronti - delle proBIemuhche inerenti d :‘una :
appropriata comunicazione irmedicing
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vy N
) ‘i‘a_*:é PROGRAMMA
: : . COMUNE DI

SAN PIETRO DI ore 9.00 SALUTO DELLE AUTORITA’
FELETTO

CONEGLIAND

Maria Assunta Botteon
Sindaco di San Pietro di Feletto

Floriano Zambon
Sindaco di Conegliano

ore 9.15 IL DIFENSORE CIVICO:
SUA UNICITA’ ED IMPORTANZA
NELL'ATTUALE SITUAZIONE
GIURIDICO-ISTITUZIONALE

aw. Vittorio Bottol

IL DIFENSOR CIVICO Difensore Civico della Regione Veneto
E GLI ORGANI DI MEDIAZIONE
ALTERNATIVIALLA ore 9,45 IL PUBBLICO TUTORE DEI MINORI.

UNA AUTORITA’ PER PROMUOVERE

GIUSTIZIA ORDINARIA E GARANTIRE 1 DIRITTL

DELLINFANZIA

prof. Lugio Strumends

Fubblice Tutore dei Minon delia Regions Veneto

Sabato 9 Novembre 2002 - ore 9,00

ore 10.15 LATTIVITA’ DELL'OMBUDSMAN

T i j - ¢ di Conegliano
Auditorium Dina Orsi - Parée (! IN ITALIA

prof. Sergic Bionconi

Segretaric dell’Ombudsman bancaric

ore 10.45 COFFEE BREAK
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CENTRO SABATO 36 NOVEMBRE

Palazzo del Bo, Aula Magna §'
1982 :
DIRITTI . F
Ore 9.30
2002 Indirizzi di satuto
UMANI

VINCENZO MILANESS

. . . « . . . Retiore Magnifico dell” Universit di Padova
Centro mterdlpartxmentale di ricerca e servizi
FRANCO TODESCAN

sui diritti delia persona e dei popoli Preside defla Facoltd di Scienze Politiche

dell’Universita di Padova GIANFRANCO DELL ALBA
Membro del Parlamento curopea

Lucio STRUMENDO
- Tutore pubblico dei minori della Regione Veneto

Virtorio Botrowt
Difensore civico della Regione Veneto

Mirto Maria ToNELLO

D I n I T T | u M n N I Difensore civico del Comune di Padova
CITTADINANZA e
] Palazzo del Bo, Aula Magna
B g en Ore HLUG
Anniversario & impegno: venti anni di anivita del Centro

ANTONIO PAPISCA
Simposio in occasione del 20° anniversario Dircttore del Ceatro umentale di ricerca ¢
e . servizi sui diritti della persona e dei popoeli
del Centro diritti umani

Lezione magistraic

Globalizazione ¢ umanesimi

LutGl LOMBARD] VALLAURL

Ordinario di Filosofia del diritto nell"Universitis di Firenze

Orce 1135

Diritti umani ¢ professionalitd

Interventi di Diplomati defla Scuola di specializzazione in Isalizioni ¢
teeniche di totels det dirit vmani dell’ Universita di Padova

Gaverne locale e politiche di pace e cooperazione allo sviluppa
Cravnio BIzzozero

Associazionismo e volontariato per 1 servial socish
Craunia CoRsOLIN

Istituzioni per i difesy civien

VITTORIO GASPARRING

Ricerca ¢ educazionz

ProLo Di STEPAN

Monitoraggio dei dintti umani ¢ osservazione elettorale
EvsaBeTta LEONARD:

Mnswr europeo in diritts umani ¢ demoecrlizzazions
Universita di Padova EUSARLTIA Nowt
g ye Diritt umani ¢ professione forense
30 novembre - 1 dicembre 2002 ANNAMARIA ALBORGHETT:

R e
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Camera dl Commerc:o Corso Fogaaam 37 ‘ saloneG Marzotto

semmaﬁrjo reg’ionafe

con l‘aféo{zésrg‘éoﬂyab@r%aziorze della Camera di Commerdio Industria Artigianato eﬂgncolmta di Vicenza

PROGRAMMA
.45 Saluto del Presidente defia CCIAA di Vicerza dott. Dino Menarin

10.00 Relazione geriera!e diinquadramento
Rappom del gttadino consumatore con ia Pubblica *’«mrnxruttraz:u'1‘= Diritti e doveri
GGII. Luigino Candiomo Consuents fee £ PuLbkce Ammvysazmne
10.30 Comunicazioni:

Hi ruolo del Difensore &W‘o naj rappor:o t,ra Dusohca Amministrazione e cittadino
aw. Vitroric Bottoli r# ot

ta formazione deile lecgie il dirtadine

on. prof. Ludo Soumendo =
Diriito comunitario e consumato
prof.ssa Laura Picchio Foriat ©

11.40 (offee bregk
12.00 inrervent arovram'nar' Gl invitst! & paresnsant

13.15 IntenvenIo condusivo 8 cxs & £rmes Colerto =

T CONSUMENSte Sel Wenete, off Assessorat
Responsant Lic Chent « Relamors esterne
Chio comunat e provwryial de! veneto, | G
LTEATKE 37 GLrsprudenzz € DiScpine econoaico- il

SECD, e OrgaEnizanon

{2 1EPONAE TonsLnt «

REDESEEITO DEY CINSURAME U3

e

AINCEASLTA
i v, 7 - Z0TEE M

Viaw Wenera, ¥ o SOUTE fhertre Secemzo
- (fabReTaEnely
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REGIONE DEL VENETO

DIFENSORI |
CIVICI

[ncontro sul tema

LA DIFESA CIVICA
NEL VENETO:
COMUNICAZIONE
E COORDINAMENTO

linteirveriang:

Avy. Vittorio Bottoli
Ditensore civico della Regione Veneto
Prof: Marce Maseia
‘mw 'ié relazion: inErnazionah
I
o Gt -J’JU\ 3

Rlariella Mazzuechell
cortezron o servizt D delie Persono

¢odet Ponodi

rott. Luca Guzzols
Peo |
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REGIONE DEL VENETO

DIFENSO
CIVICI

Incontro sul tema

STATUTI REGIONALI
E GARANZIE:
IL RUOLO DELLA
DIFESA CIVICA

k

Interverranno:

‘e e
VIHIOFIO 15 QTG
Difensore Civieo della Recione dos Vel

Enrico Cavaiiere
Presidenic Convciedie: [ crcnne o

B rreaire £ owpemipr Wigisvrbitsn s
VRO GROETIHE VOO
Coerdinerore del Ceoord

ot Dhijensori Civici Recionadl ¢ dedle 2o i

“arlo Alberic Toyserin
LQFG AIDerL 1053071
Frosicienie Caopnnissione per fo SciEie e 004

Achilie Variar

L . - ettt ien S
Vi PRSI e oSSR el i

Presideitte o e { ST e P E S P S

Antonio Papiscu
Dircnor ded Ceonvro nterdipariimentate «F Ri

£

sui Divitil detice Persona e dei Popoli - Gnevera
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Scuola San Giovanni Evangelisic, Venezia

Relatori da sinistro:

VY. Pres. Commissione Statuio Achille Variat

Pres. Commissione Statuto Carlo Alberio Tesserin
Coordinatrice Coord. Nozionale  Maria Grozia Vacching
i} Difensore civico Vittorio Botioli
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Comune di Rovigo Provincia di Rovigo
Fresidents del Consighe

Prasidents del Consighos

ROVIGO 21 FEBBRAIO 2003 - ORE 15.00
Sala Consiliare del Comune di Rovigo

“Evoluzione del sistema delle garanzie
del cittadino nei confronti
della Pubblica Amminisirazione”

Apertura dei lavori:
CHIEREGHIN Prof. NERINO Presidente del Consiglio Provinciale di Rovigo
BORGATO RENATO Presidente dz! Consiglio Comunale df Rovigo

Salufi
SACCARDIN Comm. FEDERICO  Presicente delf Amministrazions Provinciale di Roigo
AVEZZU Dr. PAQLO Sindoco del Cemune df Rovigo

Introduzione:
BOTIOU Awv. VITTORIO Difensore Civico cello Regiane Veneto

* Funzioni, competenze e peculiarita della Difesa Civica

Inferventi:
MAGRIS Avv, FRANCESCO Ufficio del Difensore Civico delk Regione Vensto

* La Difesa Civica quale istituto di garanxia dei diritii di cittadinanza: il quadro normativo;
¢ Evolusione sistema del controlli e ruolo della difesa civica;
¢ Prospettive di riforma alla luce del mutato quadro normative.

PALAZZOLO Dr. SALVATORE  Scgretorio Genera'e del Comune di R0igo

» Ruolo del Consigliere Comunale / Provinciale nell’ambito della partecipozione popolare,
in rapporto all’azione del Difensore Civico,

Osservazioni;
PELIZZA Dr, ALESSANDRO Difeasore Civico della Provincia d Rovigo
BRAGATO Dr. RENZO Difensore Civico de! Comune di Rovigo
Dibotfito
Conclusioni:

BOTTOL Awv. VITTORIO Difeasore Civico deflo Regione Venets
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IL DIFENSORE CIVICO
E GLI ORGANI DI MEDIAZIONE

GIUSTIZIA ORDINARIA

Sabato 18 ottobre 2003 ore 9,00
, Teatro Accademico di Castelfranco Veneto
~ SALUTO DELLE AUTORITA

* IL DIFENSORE CIVICO. SUA UNICITA ED IMPORTANZA N LI AT ot
SITUAZIONE GIURIDICO-ISTITUZIONALE

. avv. Vittorio Boutoli
Difensore Civico della Regione Veneto

IL PUBBLICO TUTORE DEI MINORL UNA AUTOIITA PER PROMNEOVERT |
GARANTIRE 1 DIRITT! DELL INFANZIA

prof. Lucio Strumendo

Pubblico Tutore dei Minori della Reginne Venuto

LIPATTIVITA DELL'OMBUDSMAN IN ITALIA
prof. Sergio Bianconi
Segretario de!l’Ombudsam Bancario

LAMEBDIAZIONE E UARBITRNTO BAFIDO D OCURIA Mt 20 2 10311 A
ESPERIENZE ED ASPETTATIVE PROGRAMMALL

avv. Giuseppe Nino Maestrello

Presidente Corte per la risoluzione

delle controversie Curia Mercatoruns TV/PN/BL/TS/GO

dort. Antonia Nascimben

responsabile dell’amministrazione delie procedure

di mediazione ¢ arbitrato di Curia Mercatorum

LA MEDIAZIONE FAMILIARE: DALLA CONFLITTUALITA ALLA
- COMUNICAZIONE
dotr. Maurizio Tondato
Disigente Direzione Generale Area Servizi allu Persona ¢ Risorse Umnane dells Citts
Coneglizno -

DIBATTITO
MODERATORE
don. Gabricllu Follivro: Difensore Crvico dei quattro Comuni

- Segreteny vsganizzativi Comune th Cadtelfranca Seneto - Tel I3 T35830 33t 2412584 - by 64237 7380 P
Email: difensanicivico®eomnne costelfrance vanato g

[T

CREDITO

TREVIGIANO

EAMCA DI CRERITO COOPERATIVO

2 EDE DUNEDRLAGL YA FOMK 141 ITEC AT EI0I 0 FAK LTS d0E338
www.creditotrevigiano.it
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“...dalla parte dei cittadini”

Convegno

» difesa civica

* organi di mediazione e arbitrato
della giustizia ordinaria e alternativi

» altre figure di tutela dei diritti

Sabato 15 novembre 2003 - ore 09.00-13.00
Mogliano Veneto - Auditorium Collegio Astori

Programma
ore 03.00 ore 11.30
Salun e presentazione dei Sindaco d: Moghano Venelo La medaziore e Varbitrato rapics o Cur
Prof. Diego Bottacin Espenenze ed aspattatve programmate.
Awv. Gluseppe Nino Maestrello
Pre, i 2 Fagd A
ore 09.30 *

i difensore civico sua coliocazions nelia sauazone Guriico-
Awv, Vittorio Bottoli

Drergore Caazo Oeds Rogons Venso

ore 10.00 .

I pubbico titre des rnon. Una autonla per promusvere e
garantire i ditt dellintanza.

Prof. Lucio Strumendo

Punoics Tuion G maon dais P Vet

oe 10.30

i tribunale ¢! malato: sue pecutanta, Possibiae una meda
zione tra medecu & padente?

Avv. Nicola Todeschi

e Do

L CONIENNT, O

* Logai tokican o T 00f Mot v et Ui Ny, S, et Dott. Paola Boscolo

ore 11.00 Frtogimer. G Gt T 1 A
Lattivita def'ombuosmart n halia.

Prot. Sergio Bianconi

Soxpetiers e Crrouaw i NG

Evento effeltuato con i patra
della Regione Vene

della Provincia di Tre
delia Provincia ¢ Vene

Con il contributo di

% UniCredit Banca
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PROVINCIA di ROVIGO . COMUNE di ROVIGO
Ufficio Difensore Civico Ufficlo Difensore Civico

11 Difensore Civico e le forme di mediazione
alternative alla Giustizia Otdinaria

Tavola Rotonda

DALLA PARTE DEL CITTADINO

GIOVEDI 25 MARZO 2004 - ore 15.00
ACCADEMIA dei CONCORDI
Sala degli Arazzi

Piazza Vittorio Emanuele II, Rovigo

PROGRAMMA

ore 15.00
Infroduzione dei lavori
Dr. Renzo Bragato - Difensore Civico Cittd di Rovigo
Saluto delle Autorita

INTERVENTI

ore 15.30

* Awv. Vittorio Bottoli - Difensore Civico Regione Veneto
“Dgféegg Ciica e garanzle del ciftadino”

ore 3

* Prof. Paolo De Stefani - Universita di Padova
“Jl Pubblico Tutore del minori del Veneto per la
promozione e garanzia dei diritti del barmbino™

ore 16.30
* Prof. Sergio Bianconi - iﬁ?refcrio deillOMBUDSMAN »bonccrio

“I.'c%ﬁggd delllOMBUDSM. bancario in talia”

ore .

* D.ssa Donatella Renesto - Esperta in mediazione familiare
“Mediazione familiare: conflittl familiari come risorsa
non come vincolo” -

ore 17.30

* Avv. Gabriele Dalla Gatta - Responsabile Servizio Affari
Legali Camera di Commercio di Rovi?o
Y o concillazione e Iarbitrato: | complfi della Camera
di Commercio

ore 18.00
DIBATTITO

Coordinatore: Dr. Alessandro Pelizza -Difensore Civico Provincia di Rovigo

ADERISCONO | DIFENSORI CIVIC! dil Adiia, Bagnolo di Po, Castelguglieimo, S.Belino, Loreo, Salara - | COMUNI di Adria, Bagnolo di Po, Castelgulielmo,
Corbola, Ceregnano, Crespino, Ficarolo, Loreo, Pettorazza Giiman, Rosolina, Salara, $.Bellno, Trecenta, Viladose e Vitanova Marchesana

STAMPERIA COMUNALE
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Provincia di Padova
Assessorato alla Difesa Civica

Wittario Gas
Provincia di
Sehastiang ]
aila Difesa Civica
Conduce e modera: Enze Barhi
Difensore Civico della Provincia
di Padova

' Ore 11.00 coffes break

Ore 10.00
#eriz Grazis Yacohing, Di
Civico Regionale della Valie
¢ Coordinatore Nazionale dei
Difensori Civici delle i
delle Provincie Auton

o

clusioni: Amades i
irattore Generale Provincia
adova

Ore 11.3C

flessantre Barhetia, Difensore Civico
del Comune di Milano , o
Stefans Piazze, MIUR Ufficio Diritt
Umani e Rapperti Istituzionali
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IL GRUPPO GIOVANI — AZIONE CATTOLICA
PARROCCHIA DI SAN GIORGIO DELLE PERTICHE
organizza

L. INCONTRO — DIBATTITO CON TUTTA LA CITTADINANZA
dal titolo:

AMMINISTRATORI E CITTADINI:
RELAZIONI (JM)POSSIBILI?!?

VENERDI 16 APRILE — ORE 20.45

CENTRO PARROCCHIALE
- SALA ROSSA (PRIMO PIANO) -
INTRODUZIONE DI:
ALFONSO BENINATTO

CONSIGLIERE PROVINCIALE - TREVISO
(GIA SINDACO DI BREDA DI PIAVE)

“Amministratori e Cittadini:
il loro rapporto nel corso della realizzazione del programma amministrativo™

VITTORIO BOTTOLI
AVVOCATO E DIFENSORE CIVICO - REGIONE VENETO

“Difesa civica e tutela delle garanzie dei Cittadini
nei confronti della Pubblica Amministrazione”

Si ritiene utile richiamare per ['occasione lo STATUTO DEL COMUNE DI SAN GIORGIC
DELLE PERTICHE (approvato corn delibera dell’l1 luglio 2000), in particolare:

ARTICOLO 31
CommMma 1: Il Comune istituisce ufficio del difensore civico per garantire 'imparzialita e i
buon andamento dell’amministrazione.
CommMA 2: Ti difensore civico segnala alle autoritd competenti, di propria iniziativa o ac

istenza di cittadini singoli o associati, gli abusi, le disfunzioni, le carenze ed i ritard
del’amministrazione nei confronti dei cittadini.





