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{Atti per i guali la pubblicaxione non é una condizione di applicabilita)

PARLAMENTO EUROPEO

DECISIONE DEL PARLA'MENTO' EUROPEQ

del 9 marzo 1994
sullo statuto ¢ lc condizioni generali per esercizio delle funzioni del medidtore

(94/262/CECA, " CE, Euratom)

IL PARLAMENTO EUROPEO,

visti i trattati che mutmscono le Cemuniti curopee, in

" particolare gli articoli 138 E, paragrafo 4, del trarato che,

isticuisce la Comuniti europea, 20 D, paragrafo 4, dct trat- .

tato che isttuisce la Comuniti europea dcl carbone e
dell’accizio e 107 D, paragrafo 4, del trattato che istituisce
la Comunitd europca dell’energia atornica,

visto il parere della Commissione,
vista 'approvazione del Consiglio,

considerando che occorre fissare lo statuto e Ic condizioni
generali per l'esercizio delle funzioni- di mediatore, nel
rispetto delle disposizioni previste dai tratrati che istitui-
scono ‘le Comunitd europee;

considerando che bisogna dcterminare le condizioni slle
quali al mediatore pud essere presentita una denuncia,
cosi come le relazioni tra 'esercizio delle funzioni di
mediatorc ¢ le procedure giurisdizionali o amministrative ;

considerando chc il mediatore, che pud anche agire di
propria inizistiva, deve poter disporre di tutti gli clement
necessan all’cscrcizio delle sue funzioni ; che, a tale $copo,
le istituzioni e gli-organi comunitari h:mno lobbhgo di
fornire al mediatore, a sua richiesta, le informazioni che
cgli richicde loro, purché non ostine motivi di segreto
professionale debitamentc giustificati e fermo restando
Fobblige del mediatore di non divulgarle ; che le autodts
degli Stati membd hanno 'obblige di fornire al mediatore
tutte lc informazioni necessarie, purché non siano
soggette a disposizioni legislative o regolamentari in

materia di segreto professionale ovvero ad altre disposi-
zioni c¢he ne vietino la pubblicazione ; che, sc non riceve
l'assistenza nichiesta, il mecdiatore ne informa il Parla-
mento curopeo, al quale spetta prendere Ic iniziative del
caso;

considerando che occorre prevedere le procedurc da
seguire allorché dalle indagini del mediatorc emergano
casi di cattiva amministrazione ; che occorre altresi preve-
dere la presentazionc di una relazione complessiva del
mediatore al Parlamento curopeo, al termine di ciascuna
scssione annuale ;

considerando che il mediatore e ll personale alle sue
dipendenze hanno l'obbligo della riscrvatezza per quanto
riguarda le informazioni di cui sono venuti a conoscenza
nell’csercizio delle loro funzioni; che il mediatore d’al
parte ¢ tenuto a informare le autoriti competenti dei fattx .
aventi a suo gludmo un'incidenza penale di cui sia venuto
a conoscenza nell’ambito di u.nmdagme

considerando che bisogna prevedere la possibiliti di una
cooperazione tra il mediatore e le autoritd corrispondenti
che esistono in taluni Stati membri, nel dspetto delle legi-
slazioni nazionali pertinenti;

considerando che sperra al Parlamento curcpeo nominare
il mediatore all'inizio e per la durata di ciascuna legisla-
tura, sccgliendolo wa pemcnahta che siano cictadini
dell’'Unione ¢ offrano tutic le garanzie di indipendenza e
di competwenza richieste; - ,

considerando che & necessario prevedere le condizioni alle
quali il mediatorc cessa dalle suc funzioni;
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considérando che il mediatore deve esercitare le proprie

funzioni nella pill completa indipendenza, alla qualc sin -

dal momente in cui assume l'incarico egli si impegna
solennemente dinanzi alla Corte di giustizia delle Comu-
niti europee; ¢che occorme determinare le incompatibilitd
con la funzione di mediatore, oltreché la retribuzione, {
privilegi ¢ le immunia che gli-sorio accordati;

considerando ‘che vanno previste disposizioni relativa-
mente ai funzionar c agli agenti del segretariato che
devono assistere 1 mediatore e disposizioni in merito al
suo bilancio ; che la sede del mediatore ¢ quclla del Parla-
mento europeo ; !

considerando che spetta al mediatore adottare le disposi-
zioni di esecuzione della presente decisione ; che, d’altrs
parte, occorre stabilire disposizioni transitorie che si
apphch.mo al pomo mediatore che sard nominato dopo
entrata in vigore del trattato sull'Unione europea,

DECIDE :

Arsicolo 1

1. Lo statuto e le condizioni generali per I'escrcizio
delle funzioni del mediatore sono fissati dalla presente
decisione in conformith degli ‘articoli 138 E, parsgrafo 4,
del tattato che istituisce la Comunith curopes; 20 D,
paragrafo 4, del teatrato che istituisce la Comunita europea
del carbone ¢ dell'acciaio e 107 D, paragrafo 4, del trattato
che istituisce la Comunith europea dell’energia stomica. -

2. . Il mediatore svolge le sue funzioni nel rspetto delle
competenze attribuite dai trattatl alle xstltuzlom e aghi
orgam comuagitari. -

3. Il mediatore non pud intervenire nei pzocedtmcntl
awiati dinanzi & un organo giurisdizionalc né rimettere in
discussione la fondatezza di una decisione giudiziaria di
un siffatto organo.

Articolo 2

1. Alle condizioni ¢ nei limiti stabiliti dai summenzio-
nati trattad, il mediatore contribuisce a individuare i casi
di cattiva smminisrazione nell’azione delle istituzioni e
degli organi comunitar, fatta eccezione per la Corte di
glustizia e per il Trbunale di pomo grado nell’esercizio
delle loro funzioni giurisdizicnali € a proporre rRCCOman-
dazioni per porvi nmedio. L'azione di qualsiasi altra auto-
ftd o persena non pud costituire- oggetto di denunce
presentate al mediatore.

2 Qualsiasi cittadino dell'Unione o qualsiasi persona
fisica o giuridica che risieda o abbia ls sede sociale in uno
Stato membro dell’Unione pud presentarc al mediatore,
direttamente o tramite un deputato del Parlamento curo-
peo. una denuncia rigusrdante un caso di cattiva. ammini-
stezione nell’azione delle istituzioni ¢ degli organi comu-
nitat, fatta eccezione per fa Corte di glustizia e per il

Gazzeta ufficiale delle Comunitd europee

Tribunalc di primo grado nell’esercizio delle loro funzioni

giurisdizionali, I mediatore informa {istituzione o
Porgano interessato :non appena ricevura la denuncia

3. Nella denuncia devono figurare chiaramentc
loggeero dells stessa ¢ [identitd della persoma che la

- presents ; questuitima pud chiedere che la denundia

venga esaminata confidenzislmente.

4. La denuncia deve essere presentata cntxo due anni a

decorrere dalla data in cui i fatti che la giustificano sono .
portati a conoscenza del ricorrente.” Essa deve essere
preceduta dai passi amministrativi appropriati presso le
istituzioni o gli organi interessati. .
S. Il mediatore pub consigliare al ricogrente di rivol-
gersi a un'alra autoritd.

6. Le denunce prescntate al mediatore non interrom-
pono i termini per i ricorsi nei procedimend giurisdizio-. .
nali o amministrativi.

7. Allorché il mediatore, a causa di un procedimento
giurisdizionale in corso o concliso sui fatti addotti, deve
dichiarare irricevibile una demuncia o porre fine al suo
esame, i risultat delle indagini da lul cventualmente
svolte in precedenza sono archiviati.

8. Al mcdiatore pud essere presentata una denuncia
inerente ai rapporti di lavoro tra istituzioni e organi
comunitar e i loro dipendenti soltanto se I'interessato ha
esaurito le possibilitd intcme di domanda o ricorso ammi-’
nistrativo, in particolare quelle di cui all’articolo 90, para-
grafl 1 e 2, dello statuto del pewonale, e solo dopo che
sono .scaduti i termini fissati per la nSposta da parte
dell’autority interessata.

5. Il mediawre informia quanto prima la persona che
ha presentato la denuncia sul seguito dato alla stessa.

Articolo 3

1. Al fini dell'acceramento di eventuali casi di cattiva
amministrazione nell'azione delle istituzioni' o degli
organi comunitad, il mediatore cffcthis di propria inizia-
tiva, 0 a seguito di una denuncia, tuttc Ic -indagini che
ritenga necessarie. Egli ne informa listituzione o I'organo
interessato, il quale pud fargli pervenire qualsiasi utile
osscrvazione.

2. Le istituzioni e gli organi " comunitari hanno

'obbligo di fornire sl mediatore le informazioni che egli
richiede loro e gli permettono la consultazione dei loro
fascicoli. Essi pessono rifiutarvisi soltanto per motivi di
segreto professionele .debitamente . giusdficati. '

Consentono ['accesso 2 documehn provemenu da uno
Stato membro e soggetti in tale Stto al segreto in virta di
una disposizione legislativa o regolamentare soltanto
previo consenso di detto Smto membro. Consentono
Yaccesso agli altri documenti provenienti da uno Stato
membro dopo avemne informarto lo Stato membro interes-
sato,
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Articolo §

i:’izele::t?i C}r non dsponda pid alle condizioni neces-
una colpa grave s o, o6 fuzioal ¢ abbia commesso
Corte gj Erave puo essere dichiarato dimissionario dalla

t glustizia, su tichiests del Parlamento europeo.

Articolo 9

;dipilrl:;:dxamr; ’t_':sercim le suc funzioni nclla massima

cittadini de?Un"_ll interesse generale delle Comunitd ¢ dei

né chiede ng Inione, Nello svolgere le sue funzioni, egli

smo. Egl <i:: ateetra xstruzxon} ds aIcu_n governo o organi-

Catatrerc cicllasn»ene dal compicre atti incompatibili con il
¢ sue funzioni.

2, . ¢ .
SOleml:i;u:ss.um?re lincarico il ~mediatore s'impegna
nith e ﬂetc, dinanzi s{lla Corte di giustizia delle Comu-
Massings Irl:d‘e' 8 csercitare le pr?prie 'funziorxi nclla
tare, per toge lp;:ndenza t con totale m‘\parz‘xalic.i e a rispet-
zione i “:( a dL'lrata d‘el!? sue funzioni e dopo la cessa-
Particolaq 1este, gli O}thghx derivant dalls sua carica e in
rc i doveri di onestd ¢ siserbo per quanto riguarda

acce .
dete ""_”‘gd°!’° la cessazione, determinate funzioni o
TINmary vantuggi. .

Arricolo 10

1. P . , :
non uc; h'm°, il perivdo del suo mandato il mediatorc
PU© esercitare alcuna altra funzione politca o ammi-

nistrativa svol
© nom ‘retribujta.
2.

tratta
giudj

3 .

. plicano al mediatore e al

se , craeane a personale della sua
Breteria gli urticoli da 12 a 15 incluso < Iarticnlo 18 del

proto s : > € ic!
eumpc;:lo sul privilegi e sulle immunita delle Comunita

gere allra activitd professionale retrbuita

mzf :l“afff-o niguarda la retribuzione, le indennici ¢ il
- ;‘e; di quiescenza, il mediatore & assimilato a un
a Corte di giustizia delle Comuniti europec.

Sioap

Arsicolo 11
1.
nomj

2 Al crso . . . : H
cano } fegolah:l:iii c‘l:lla segreteria del mediatore si appli-
e altg agen
fissato ogn
cio ().

Il rx.ledia.torf: ¢ ussistito da upa segretedia di cui egli
o2 il principale tesponsabile.

1t delle ‘Comunita europee. Il loro numero &
1 anno nel quadro della procedura di bilan-

le normarive applicabili ai funzienar.

3. I funziouad delle Comunits europes ¢ degli Stati
membi designati a faf parte della segreteria del mediatore
sono comaridati nell'interesse del servizio, con garanzia di
reintegrazione automatica nell'istituzione di provenitnza.

4. Per lc questioni rguardand il persomale alle sue
dipendenze, il mecdiatore & sssimilato alle istimzioni ai |
scnsi dell’amicolo 1 dello statuto del personale delle !
Comunitd curopec. :

Arricolo 12 _

1l bilancio del mediatore figura nell'allegato dells sezione :
Y (Paclamento) del bilancio generale delle Comunit euro-
pee, .

Arsicolo 13

"La sede dcl mediatore @ quella del Padamento europeo ().

" Articolo 14 :
1l mediatore adouta le disposizioni di esceuzione della
presente decisione.
Articolo 15

1l primo mediatore nominato dopo I'catrata in vigore del .

trattaro sul’Unionc europea & nominato per il periodo .
rimanente fino al termine della legislatura. : i

'i

Agrticolo 16

Il Parlamento eurapea prevede nel proprio ‘bilancio le
risorse finanziade ¢ di persopale atte a consentire al
primo mediatore nominato di esercitare fin dal momeanto
della nomina i compit assegnatigli.

Avrticoln 17

La presente decisionc ¢ pubblicata nella Guzzetia uffi-
ciale delle Comunstd curopee cd cntra in vigose alla data
della sua pubblicazione.

Fatto a_ Strasburgo, il 9 marzo 1994.

Per il Parlamensa europeo
1l Presidente
Egon KLEPSCH

(O In una dicn
enunciati i prigeip,
snau'qa?uml ;nncxpl che fissano il aumero degli agent assc-
A eciatore ¢ lo statuto di agente temporaneo o a con-
Pemsonale incaricata delle indagini,

iarazione congiunta dellc tre istituzioni somo

o o i
dei governi degli Stati membri relativa alla fissazione delle se-
di delle istituzioni ¢ di taluni organismi ¢ servizi delle Comu-
nitd europee (GU n. C 341 del 23. 12 1992, pag: 1)

decisione adottara di comune accordo dai rappresentanti
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DICHIARAZIONE FINALE

La VI Conferenza internazionale dell’Istituto Internazionale dell’Ombudsman. che ha
avuto luogo dal 20 al 24 ottobre a Buenos Aires in Argentina, organizzata
dall’Istituto Internazionale dell’Ombudsman, creato nel 1978 e che rappresenta 86
Paesi nel mondo organizzati in sei regioni: Africa, Asia, Australasia e Pacifico,
Europz, America Latina e Caraibi e il Nord America, ha adottato la seguente
dichiarazione:

1) Questa conferenza riafferma come caratteristiche essenziali delle istituzioni di
difesa civica: ’
- Indipendenza
- Accessibilita
- Flessibilita
- Credibilita .

Tali isttuzioni approfondiscono doghanzc presentate dalle popolazioni in
merito a violazioni di diriti umani, ingiustizia e altre forme di mala
amministrazione da parte di Governi e servizi pubblici. Il loro ruolo & inoltre
quello di sorvegliare I'artivita amministrativa di governi e pubblici servizi. di
migliorare la pubblica amministrazione e rendere la sua azione pil trasparente
e responsabile nei confront della colletfivita.

Di conseguenzd vi & una attinzione crescente sulla necessita di istituire e
sviluppare efficienti istituzioni nazionali di difesa civica per la promozlone e
la protezxone dei diriti umani e la corretiezza dell’azxone di governi e
pubblici servizi.

Tali istituzioni dovrebbero accentuare Iattenziome sulla posizione della
donna. Allo stesso modo devono sostenere i popoli indigenti ed altri gruppi
svantaggiati.

2) La conferenza ha dato pameolare attenzione all’impatto sull’attivita del

Difensore Civico di programmi economici finanziati da istituzioni
internazionali e banche per lo sviluppo di aree regionali.
Per tali motivi, una specifica richiesta & stata avanzata per incoraggiare queste
organizzazioni a sviluppare i loro programmi nel quadro degli strument
internazionali per la tutela dei dirirti umani.

3) E’ stato inoltre considerato essenziale che organizzazioni internazionali come
le Nazioni Unite e strutture regionali incrementino il loro sostegno alle
iniziative assunte dall’Istitto Internaziopale dell’Ombudsman per la
definizione dello status internazionale dell’Istituto stesso e dei Difensori
Civici nazionali.
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Analogo sostegno dovrebbe essere esteso alle aziomi individuali svolte a
livello internazionale e regionale da Difensori Civici nel campo della
protezione dei diritti umani fondamentali.
4) Su richiesta dell’"UNESCO, la Dichiarazione di Antigua (Guatemala) sulla
cultura della pace e dei diritt umani, che jncoraggiava la creazione di una rete
di Difensori Civici per sostenere i nobili scopi della Dichiarazione, ¢ stata
aperta all’affiliazione di membri dell’Istinnto Internazionale dell’Ombudsman.
5) E’ un carattere essenziale della Comunita dei Difensori Civici il sostenere
colleghi impegnati ad istituire, sviluppare e _mantencte le loro strutture in
circostanze avverse.
Di conseguenza; una particolare considerazione ¢ stata data a tali problemi.
" E’ inaccettabile che in alcuni paesi I'indipendenza del Difensore Civico sia
messa in discussione; che Difensori Civici siano minacciati di ritorsioni per
avere svolto il loro lavoro a favore deila popalazione.. . .
Durante la conferenza di Buenos Aires alcune questioni nfente al contesto
dell’ America Latina sono state sottoposte all’attenzione delle delegazioni e tra
esse Ia situazione della Mrs. Victoria M. Velasquez de Avilez, Procuradora
" para la Defensa de los Derechos Humanas di El Salvador.
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L.R. n. 28 del. 06/06/1988
Istituzione del difensore civico.

Titolo I
Istituzione

Art. 1 - (Istituzione e funzioni).

1. E' istituito nella Regione Veneto il difensore civico.

2. 1 difensore civico svolge la sua attivita al servizio dei cittadini in piena liberta e
indipendenza e non ¢é sottoposto ad alcuna forma di controllo gerarchico o funzionale. 3.
Il difensore civico interviene, a norma della presente legge, nei casi di disfunzioni o di
abusi della pubblica amministrazione nonché a tutela di interessi diffusi.

Art. 2 - (Sede).
1. 11 difensore civico ha sede presso il Consiglio regionale e svolge le proprie funzioni

anche in sedi decentrate.

Art. 3 - (Requlsm)
1. 1l difensore civico ¢ eletto tra cittadini in possesso dei requisiti previsti dalla Iegge per
I' elezione a consigliere regionale e della necessaria preparazione ed esperienza

professionale nel campo giuridico - amministrativo.

Art. 4 - (Elezione e durata in carica).

1. 1 difensore civico ¢ eletto dal Consiglio regionale con maggioranza di due terzi degh
aventi dinitto. (1)

2. Dura in carica 5 anni dalla data del giuramento.

3. La prestazione del giuramento ha luogo davanti al Consiglio regionale entro 15 giorni
dall' elezione con la formula « Giuro di bene e fedelmente svolgere 1' incarico cui sono
chiamato nell' interesse della collettivita e al servizio dei cittadini, in piena liberta e
indipendenza ».

4. I poteri del difensore civico sono prorogati fino alla prestazione del giuramento da
parte del successore.

5. I1 difensore civico € rieleggibile per una sola volta nella carica.

6. Almeno tre mesi prima della scadenza del mandato il Consiglio regionale & convocato
per provvedere all' elezione del nuovo difensore civico.

7. Qualora il mandato venga a cessare prima della scadenza, per qualunque causa, la
nuova elezione € posta all' ordine del giorno della prima seduta del Consiglio regionale
successiva al verificarsi della cessazione del mandato.

Art. 5 - Incompatibilita.

1. Non possono ricoprire I'Ufficio:

a) 1 membri del Parlamento, i consiglieri regionali, gli amministratori di comuni o
province;

b) il direttore generale, il direttore sanitario, il direttore amministrativo, il
coordinatore sociale delle unita locali socio-sanitarie e delle aziende ospedaliere;

c) i componenti degli organi dirigenti nazionali, regionali e provinciali di partiti
politici e di associazioni sindacali;

d) i componenti del Comitato regionale di controllo e delle sue sezioni;
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e) i dipendenti regionali, degli enti locali e degli enti, istituti, consorzi e anende
dxpendenn o sottoposti a vigilanza o a controllo regionale;

f) i funzionari pubblici che, per ragioni del loro ufficio, svolgono attivita di controllo
su atti o organi regionali o di enti locali;

g) gli amministratori di enti e imprese pubblici o a partecipazione pubblica nonché i
titolari, amministratori e dirigenti di enti e imprese vincolate con la Regione da contratti
d'opera o di amministrazione ovvero che ricevano a qualsiasi titolo sovvenzioni dalla
Regione;

h) i consulenti legali, tecnici o amministrativi che prestano abitualmente la loro opera
alla Regione o agli enti o imprese o aziende di cui ai punti d) ed f).

2. L'Ufficio del difensore civico € comunque incompatibile con l'esercizio di qualsiasi
attivita di lavoro autonomo o subordinato e di qualsiasi commercio o professione.

3. In caso di incompatibiliti si applicano le procedure previste per i consiglieri
regionali. (2)

Art. 6 - (Revoca).

1. 1l difensore civico pud essere revocato a seguito di motivata mozione solo per gravi
violazioni di legge o per accertata inefficienza. La mozione ¢ approvata dal Consiglio
regionale con le stesse modalita e la stessa maggioranza prevista per la nomina.

2. 1 difensore civico, qualora lo richieda, € ascoltato in seduta pubblica dal Consiglio
regionale. .

Art. 7 - (Modalita di intervento).

1. Nei casi di disfunzioni o di abusi della pubblica amministrazione, su istanza di cittadini
singoli o associati o di formazioni sociali che abbiano una pratica in corso, il difensore
civico interviene presso I' Amministrazione regionale, gli enti e le aziende da essa
dipendenti, le Unita locali socio - sanitarie, gli enti delegatari di funzioni amministrative
regionali affinché i procedimenti amministrativi abbiano regolare corso e gli atti siano
tempestivamente emanati.

2. Pud intervenire altresi d' ufficio ogni qualvolta riscontra casi analoghi a quelli segnalati
con istanza.

3. 1 difensore civico, qualora rilevi, presso qualsiasi altra amministrazione pubblica,
disfunzioni, ne riferisce all' amministrazione interessata informandone la Giunta
regionale.

4. Previa deliberazione assunta dai competenti organi delle province, dei comuni, delle
comunitd montane, che a tal fine stipuleranno convenzione con I' Ufficio di presidenza
del Consiglio regionale, I' attivita del difensore civico puo riguardare anche le pratiche in
corso presso gli enti predetti ancorché non relative a funzioni da essi svolte per delega o
sub delega della Regione. _

5.1 consiglieri regionali non possono rivolgere richieste di intervento al difensore civico.
6. La materia del pubblico impiego non puo costituire oggetto di intervento del difensore
civico.

Art. 8 - (Procedimento).

1. L' istanza di cui all' articolo precedente ¢ presentata per iscritto od oralmente, nel qual
caso viene verbalizzata dall' ufficio.

2. Qualora il difensore civico ritenga giustificata la istanza, chiede al responsabile dell’
ufficio interessato notizie sullo stato della pratica e sui termini entro cui si prevede la sua
definizione.
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3. In caso di inerzia“ dell' ufficio competente, il difensore civico pud chiedere al
responsabile dell' ufficio di procedere congiuntamente all' esame della pratica e
comunque, tenuto conto delle esigenze dell' ufficio medesimo, stabilisce il termine
massimo per la definizione della stessa pratica, restando esclusa ogni valutazione di
merito.

4. Trascorso inutilmente il termine di cui al comma precedente,il difensore civico ne da
segnalazione agli organi competenti per i provvedimenti, anche disciplinari, di
competenza. '

5. 11 responsabile dell' ufficio che impedisca o ritardi lo svolgimento delle funzioni del
difensore civico € soggetto ai provvedimenti disciplinari previsti dalle norme vigenti. L'
eventuale provvedimento di archiviazione &€ comunicato al difensore civico.

6. In ogni caso il difensore civico fornisce motivata risposta alle istanze presentate. Copia
della risposta viene trasmessa all' organo esecutivo dell' ente interessato.

Art. 9 - (Poteri istruttori).
1. 1l difensore civico, per I' adempimento dei suoi compiti, puo:

a) chiedere I' esibizione, senza il limite del segreto d' ufficio, di tutti gli atti e
documenti relativi all' oggetto del proprio intervento anche tramite
collegamento con i sistemi informativi regionali;

b) convocare il responsabﬂe dell' ufficio competente al fine dl ottenere tutte le
informazioni possibili circa lo stato della pratica e le cause delle eventuali
disfunzioni e accedere agli uffici per accertamenti.

2. 1l difensore civico € tenuto al segreto sulle notizie di cui sia venuto in possesso per
ragioni di ufficio e che siano da ritenersi segrete o riservate ai sensi delle leggi vigenti.

Art. 10 - (Tutela degli interessi diffusi)

1. Per la tutela di interessi diffusi nelle materie di competenza regionale, il dxfensore
civico provvede a sentire tutte le parti eventualmente interessate che ne facciano
richiesta.

2. 11 difensore civico pu¢ indirizzare segnalazioni, sollecitazioni e pareri ai competenti
organi della Regione.

Art. 11 - (Rapporti con azioni giudiziarie e ricorsi amministrativi).
1. La proposizione dei ricorsi gmnsdlzlonah o amministrativi non esclude né limita la
facolta di proporre istanza al difensore civico.

Art. 12 - (Rapporti con il Consiglio regionale).
1. 11 difensore civico ha diritto di essere ascoltato dalla commissione consiliare

competente per gh affari istituzionali per riferire su aspetti generali della propria attivita e

dalle altre commissioni consiliari in ordine ad aspetti partlcolan
.2. Le commissioni consiliari possono convocare il difensore civico per avere chiarimenti

sull’ attivita svolta.
3. Alle riunioni delle commissioni consiliari viene invitato un rappresentante della Giunta

regionale.

Art. 13 - (Relazione annuale e informazione).

1. 11 difensore civico entro i primi tre mesi di ogni anno sottopone all' esame del
Consiglio regionale una relazione sull' attivita svolta, con eventuali proposte di
innovazioni normative 0 amministrative.
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2. La relazione ¢ pubblicata nel Bollettino Ufficiale della Regione. Il Consiglio regionale
provvede a dame adeguata pubblicita su altri organi di stampa della Regione o
indipendenti.

3. In casi di particolare importanza o urgenza il difensore civico pu¢ inviare proprie
relazioni al Consiglio regionale.

4. 11 difensore civico, di propria iniziativa e valendosi del fondo a sua disposizione, o
tramite il Consiglio, provvede a dare adeguata pubblicita alla propria attivita per la tutela
degli interessi dei cittadini singoli o associati.

Titolo II
Norme organizzative

Art. 14 - (Organizzazione e personale)

1. 11 difensore civico organizza il proprio ufficio secondo criteri di competenza
funzionale e di decentramento territoriale di cui all' articolo 2.

2. Alla dotazione organica, ai locali, ai mezzi necessari per il funzionamento dell' ufficio
provvede, sentito il difensore civico, I' Ufficio di presidenza del Consiglio regionale con
propria deliberazione.

3. Per I' espletamento delle proprie funzioni nelle sedi decentrate il difensore civico si
avvale del personale messo a disposizione dalla Giunta regionale. Il personale assegnato
dipende funzionalmente dal difensore civico e a esso risponde per I' attivita svolta.

4. 11 difensore civico puo altresi valersi dell' assistenza degli uffici regionali e, nei limiti
degli stanziamenti a sua disposizione, di professionisti tratti - ove esistano - dagli albi dei
consulenti tecnici esistenti negli uffici giudizian del distretti delle Corti d' Appello del
Veneto.

Art. 15 - (Trattamento economico).

1. Al Difensore civico spettano le indennita di funzione e di missione, nonché i
trattamenti di cui all'articolo 1, primo comma, lettere a) e b) della legge regionale 25
gennaio 1973, n. 6 come da ultimo modificata con la legge regionale 4 marzo 1996, n. 8,
tenuto conto di quanto previsto dall'articolo 1 della legge regionale 7 aprile 1994, n. 16,
secondo quanto disposto per i membri della Giunta regionale. (3)

Art. 16 - Norma finanziaria).

1. All' onere di lire 500 milioni derivante dall' applicazione della presente legge si
provvede, ai sensi dello articolo 19, 5° comma della legge regionale 9 dicembre 1977, n.
72, modificata dalla legge regionale 7 settembre 1982, n. 43, mediante prelevamento
dalla partita n. 9 del fondo globale per le spese correnti iscritto al cap. 80210 dello stato
di previsione della spesa di bilancio per I' anno 1987.

2. Nello stato di previsione della spesa del bilancio per I' anno 1988 ¢ istituito il cap.
3460 denominato « Spese connesse all' istituzione del difensore civico regionale » con lo
stanziamento di lire 500 milioni. 3. Per gli anni successivi, al finanziamento della presente
legge si provvede con la legge di approvazione del Bilancio.
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Note

(1) Articolo 8 comma 3 legge regionale 22 luglio 1997, n. 27 ha modificato i COmpgy
disponendo che il difensore civico € nominato con il voto favorevole della ma,ggiomna
dei consiglieri assegnati.

(2) Articolo cosi sostituito da art. 52 legge regionale 5 febbraio 1996, n. 6

(3) Articolo cost sostituito da art. 1 legge regionale 31 ottobre 1996, n. 33



Camera dei Deputati — 111 - Senato della Repubblica

XIV LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

TAV. IV®°

Articolo 11
Difensore civico

1. Lo statuto comunale e quelio provinciale possono prevedere l'istituzione del difensore civico
con compiti di garanzia dell'imparzialita' e del buon andamento della pubblica amministrazione
comunale o provinciale, segnalando, anche di propria iniziativa, gli abusi, le disfunzioni, le
carenze ed i ritardi dell'amministrazione nei confronti dei cittadini.

2. Lo statuto disciplina I'elezione, le prerogative ed i mezzi del difensore civico nonche' i suoi
rapporti con il consiglio comunale o provinciale.

3. Il difensore civico comunale e quello provinciale svolgono altresi' la funzione di controtlo
nell'ipotesi prevista all'articolo 127.





