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ricavo del gestore, la definizione della natura delle singole componenti tariffarie e del relativo
metodo di determinazione (facendo riferimento alle funzioni di costo standard, all’attivita di
pianificazione, alla disciplina dei rapporti tra Ambito e gestore, ai dati contabili di consuntivo,
all’utilizzo di eventuali altre variabili parametriche esterne — con riferimento, ad esempio, a
meccanismi di concorrenza per comparazione), la definizione dei meccanismi di aggiorna-
mento e di revisione di alcune variabili tariffarie, I’individuazione di tutte le questioni da sot-
toporre esplicitamente alla procedura di consultazione, la verifica della compatibilita delle
innovazioni tariffarie proposte;

avvio di una procedura di consultazione aperta e informale: definita la proposta, & inten-
zione del Comitato coinvolgere tutte le categorie di soggetti interessati, sia mediante una inizia-
tiva pubblica per la diffusione del testo del documento, sia attraverso iniziative volte alla illu-
strazione tecnica del documento;

esame delle osservazioni ed eventuale rielaborazione della proposta: una volta ricevute le
osservazioni formulate da tutti i soggetti interessati alla procedura di revisione, il Comitato
procedera ad una attenta valutazione delle stesse e alla eventuale rielaborazione della propo-
sta iniziale; '

formulazione della proposta al Ministro competente per I’avvio della consultazione con i
soggetti indicati all’articolo 13, comma 3: successivamente alla fase di consultazione aperta e
informale, il Comitato sottoporra la proposta, eventualmente rielaborata, all’attenzione del

Ministro interessato, affinché possa avviare la procedura prevista dall’articolo 13 della legge n.
36/94;

esame delle osservazioni formulate dai soggetti sentiti dal Ministro competente, ai sensi del-
l'articolo 13, comma 3, della legge n. 36/94, e riformulazione della proposta al Ministro: suc-
cessivamente alla fase di consultazione aperta e informale, il Comitato esaminera le osservazio-
ni formulate nell’ambito della procedura di consultazione condotta dal Ministro, elaborera una
nuova proposta ¢ la sottoporra all’aitenzione del Ministro per I’emanazione del decreto.
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Parte seconda — L’ attivita del Comitato per la vigilanza
sull’uso delle risorse idriche
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6 — Lattivita del Comitato

I1 Comitato per-la vigilanza sull’uso delle risorse idriche ¢ istituito ai sensi dell’art. 21 della
legge 5 gennaio 1994, n. 36 “Disposizioni in materia di risorse idriche”. :

L’art, 21, in particolare, attribuisce al Comitato il compito di vigilare sull’applicazione
della legge 36/94 con riferimento all’efficienza, all’efficacia e all’economicita del servizio, alla
regolare determinazione e al regolare adeguamento delle tariffe e alla tutela degli interessi
degli utenti.

Per espletare questi compiti, il Comitato ha definito gli obiettivi strategici da mettere al cen-
tro del suo mandato, che sono cosi sintetizzabili:

* promuovere e sostenere 1’applicazione della legge e la riorganizzazione dei servizi idrici
sul tutto il territorio nazionale;

» sostenere e incentivare la formazione del mercato nell’industria dei servizi idrici per svi-
luppare la pressione concorrenziale (concorrenza per il mercato);

» fornire strumenti per il controllo e la concorrenza per comparazione;
» promuovere e sviluppare le politiche di tutela del consumatore;

» controllare la tariffa e il sistema di regolazione che la determina.

Nel definire il proprio programma di attivita di breve e medio termine, il Comitato ha quin-
di individuato le seguenti priorita di lavoro e intervento: dare attuazione € sviluppare Dattivita
di vigilanza e di controllo; promuovere e sviluppare la raccolta, I’elaborazione ¢ la diffusione
delle informazioni necessarie allo sviluppo della concorrenza per comparazione; promuovere la
raccolta e sviluppare la diffusione delle conoscenze e delle esperienze per facilitare la riorga-
nizzazione prevista dalla riforma; sviluppare la collaborazione con le Regioni e Province auto-
nome; promuovere e diffondere la “cultura dell’acqua”; organizzare ed attivare I’ Osservatorio
sui servizi idrici e completare la riorganizzazione degli uffici della Segreteria tecnica nell’am-
bito della nuova collocazione presso il Ministero dell’ambiente e della tutela del territorio.

6.1 - L’attivita di vigilanza e di controllo

L’ azione di vigilanza & una delle competenze pit importanti affidate al Comitato. Essa si
estrinseca principalmente sui seguenti atti ed attivitd compiuti dagli Ambiti per |’organizzazio-
ne del servizio idrico integrato: '

1. — la convenzione per I’affidamento della gestione, ex art. 11, della legge 36/94 e art. 8 del
D.M. 1/8/96;

2. — i Piani di Ambito, in particolare con riferimento alla fattibilita e alla congruita dei pro-
grammi d’investimento, ex art. 10 del D.M. 81/8/96;

3. — I'affidamento della gestione, per quanto concerne la legittimita e quanto previsto dall’
art.21 e dall’art. 9 della legge 36/94;

4. - la determinazione e 1’adeguamento della tariffa, ai sensi dell’art. 21 della legge36/94,
sia all’atto dell’approvazione del Piano d’ Ambito che dell’affidamento al gestore.

Convenzione per l'affidamento della gestione, ex art. 11, della legge 36/94 e art. 8 del D.M.
1/8/96

. La valutazione dei contenuti della convenzione di affidamento ha sia natura giuridica che
economica e tecnica. Quella giuridica consente di verificare la corrispondenza strutturale e di
contenuti della stessa convenzione di affidamento alle prescrizioni dell’art. 11 della legge 36/94
e con quelle dell’art. 10 del D.M. 1/8/96. Le valutazioni economiche e tecniche attengono
all’applicazione della tariffa e della sua articolazione, nonché all’applicazione dei recuperi di
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efficienza e alla definizione delle penalizzazioni, a fronte delle inadempienze del gestore in rela-
zione al piano degli investimenti e alla previsione della revisione triennale.

Piani di Ambito, in particolare fattibilita e congruita dei programmi d’investimento, ex art. 10
del DM, 1/8/96

Tn base all’articolo 10 del Decreto del Ministro dei lavori pubblici e del Ministero dell’ambiente 1/8/96: “L’organo titola-
re della funzione provvede a comunicare alla Regione, al Comitato per la vigilanza sull'uso delle risorse idriche e
all’Osservatorio dei servizi idrici: 1) i programmi degli investimenti secondo I'articolo 11, comma 3 citato, al fine di verificar-

ne la fattibilitd e la congruitd in relazione alle risorse finanziarie con riferimento alla politica tariffaria (articolo 22, comma 2,
lettera f, della legge 36/1994)".

Affidamento della gestione, legittimitd, ex art.2] e art.9 della legge 36/94

L articolo 21, comma 1, della legge 36/94 affida al Comitato il compito di garantire 1’os-
servanza dei principi di cui all’articolo 9 della stessa legge, con riferimento all’efficienza, all’ef-
ficacia e all’economicita del servizio, alla regolare determinazione e adeguamento delle tariffe
e alla tutela dell’interesse degli utenti. Lo stesso articolo stabilisce poi che, nel termine di sei
mesi dalla delimitazione degli ambiti, si deve procedere all’ affidamento del servizio idrico inte-
grato; che si provvede alla gestione del SII secondo le forme previste dalla legge 142/90; che &

compito delle Regioni disciplinare le forme di cooperazione dei comuni appartenenti allo stes-
so ambito.

Determinazione e adeguamento della tariffa, ex art. 21 della legge 36/94, atto di competenza
dell’Ambito all’approvazione del Piano e del gestore durante Iaffidamento

La corretta utilizzazione del metodo tariffario costituisce un elemento essenziale nel pro-
cesso di riorganizzazione dei servizi idrici previsto dalla legge 36/94. ! Comitato, attraverso la
propria attivita di vigilanza, & chiamato a verificare che 1’applicazione del metodo tariffario
avvenga in modo corretto e pienamente corrispondente alla normativa, segnalando gli eventua-
1i errori. La corretta € omogenea applicazione del metodo tariffario & infatti presupposto per
assicurare trasparenza e parit2 di condizioni per gli operatori che si candidano, attraverso le pro-
cedure di affidamento, come soggetti gestori del servizio idrico integrato: attivitd di vigilanza
che non si limita alla sola determinazione della tariffa ma che si estende anche al suo adegua-
mento in occasione della revisione triennale.

Lo svolgimento di questa attivita di vigilanza presuppone una consistente attivita istruttoria, che
oltre a dover trovare una propria definizione procedurale negli atti del Comitato, dovra essere
sostenuta dalla Segreteria tecnica. Le competenze a tal fine necessarie sono: quella giuridica,
quella economica e quella tecnica. Il Comitato, non disponendo ancora delle tre diverse figure
professionali previste nell’organico della Segreteria tecnica, & stato costretto, per farvi fronte, a
ricorrere a consulenze esterne.

Per assicurare la trasparenza alla propria attivith e la relativa e necessaria informazione, il
Comitato ha ritenuto necessario dotarsi di procedure regolamentari che riguardano: la defini-
zione degli atti del Comitato e la loro pubblicita, le procedure istruttorie sull’attivita di vigilan-

za, lo svolgimento delle audizioni, 1’azione legale; cosi come ha proceduto all’aggiornamento
del regolamento di funzionamento.

6.2 — La raccolta, Uelaborazione e la diffusione delle informazioni necessarie allo sviluppo
della concorrenza per comparazione.

Il Comitato ritiene essenziale, ai fini dell’applicazione della legge 36/94 e del processo di rior-
ganizzazione del servizi idrici, fornire a tutti i soggetti interessati le informazioni sullo stato di
attuazione della legge e su tutte quelle grandezze tecniche, economiche e gestionali che carat-
terizzano il servizio idrico integrato durante e dopo la realizzazione della riforma.

A tale scopo sono state sviluppati due distinti filoni di attivita.
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Il primo & rivolto a dare un quadro costantemente aggiornato dello stato di applicazione
della legge 36/94, con riferimento all’insediamento degli Ambiti, alla realizzazione delle rico-
gnizioni sullo stato delle opere e degli impianti, all’elaborazione dei Piani di Ambito, alla defi-
nizione della convenzione, alla scelta della forma di gestione e, infine, all’affidamento del ser-
vizio idrico integrato. In questo modo tutti i soggetti interessati, non ultimi gli utenti, potranno
avere a disposizione ed utilizzare una quadro informativo costantemente aggiornato.

Quest’attivita ha gia preso la forma di rapporti annuali. Nel corso del mese di aprile del 2001

il Comitato ha pubblicato il “Primo rapporto sullo stato di avanzamento della legge 36/94” ¢
nel mese di giugno i rapporti su “Lo stato dei servizi idrici” e sui “Piani di Ambito”.
Il secondo filone di attivita ha lo scopo di fornire alle Regioni e agli Ambiti tutte le informazio-
ni utili per consentire loro di sviluppare la competizione per comparazione. Tali informazioni
riguarderanno principalmente le prestazioni dei soggetti a cui gli Ambiti affideranno il servizio
idrico. In particolare si raccoglieranno ed elaboreranno i dati relativi alle prestazioni economi-
che e finanziarie, alle prestazioni tecniche, alle prestazioni relative ai livelli di servizio gestio-
nali e all’utenza e, infine, si potranno comparare i livelli tariffari applicati dai vari gestori e nei
vari ambiti.

La raccolta, I'elaborazione e la pubblicazione di queste informazioni, attraverso appositi
rapporti annuali, consentiranno in particolare agli Ambiti di verificare e comparare le prestazio-
ni del proprio gestore con tuiti gli altri, simulando cosi una sorta di concorrenza che consentira
ad essi di stabilire e adottare misure e meccanismi d’incentivo per ottenere prestazioni pit effi-
cienti, efficaci ed economiche. I rapporti saranno realizzabili a partire dalla conclusione dei
primi esercizi risultanti dagli affidamenti delle gestioni. Una prima ipotesi definita dal Comitato
per lo sviluppo di questa attivita & la seguente:

1. — Rapporto annuale sulle tariffe (tariffa reale media, articolazione tariffaria, tipologia
delle utenze, condizioni di fornitura);

2. - Rapﬁorto annuale sui livelli di servizio (livelli di servizio all’utenza, livelli di servizio
tecnici);

3. — Rapporto annuale sui risultati economici e finanziari dei gestori;

4. — Rapporto annuale sullo stato delle infrastrutture;

5. - Rapporto annuale sugli investimenti.

L’attivita si realizzera attraverso il funzionamento dell’Osservatorio e in stretta collabora-
zione con le Regioni e gli Ambiti. Per la realizzazione di questi rapporti & necessario infatti pre-
disporre e attivare un sistema informativo nel quale siano definiti e standardizzati i dati, il loro
formato e la procedura di rilevazione e di trasmissione. La disponibilita dei dati e delle infor-
mazioni per alimentare questo sistema informativo dovra costituire parte integrante del rappor-
to contrattuale di affidamento del servizio idrico integrato, cosi da consentire all’ Ambito di poter
sviluppare in modo corretto ed incisivo la sua attivitd di controllo sul gestore, alle Regioni di
poter monitorare la riorganizzazione dei servizi idrici nel territorio, al Comitato di disporre delle
conoscenze necessarie per monitorare lo sviluppo e i risultati conseguiti nell’attuazione della
riforma e redigere i rapporti.

6.3 - Diffusione delle conoscenze e delle esperienze come strumenti che possono facilitare la
' riorganizzazione prevista dalla riforma.

Il Comitato ritiene che fra i suoi compiti pilt importanti vi sia anche quello di assicurare la
maggiore diffusione possibile, fra gli Ambiti e le Regioni, di tutte quelle esperienze di pianifi-
cazione e controllo che si caratterizzano per I’efficacia e la qualita con cui danno attuazione alla
legge 36/94. In questo senso I’attivita del Comitato & rivolta anche alla definizione di tutti quei
supporti metodologici e strumentali che possano concretamente aiutare gli Ambiti e le Regioni
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nell’applicazione della legge. In questo senso si sono gia realizzate alcune iniziative ed altre
sono in corso di definizione. _ '

In collaborazione con la Regione Toscana, il Comitato ha predisposto un software per il cal-
colo e I’applicazione della tariffa del servizio idrico integrato; software che, oltre ad assicurare
la corretta applicazione del Metodo, consente la predisposizione di numerose tabelle di dati che
rendono pill trasparente 1’applicazione e il calcolo della tariffa.

A questo software se ne aggiunge un altro, di pii semplice struttura ma di grande utilita, che
consente agli Ambiti di rilevare e comparare le tariffe dei gestori preesistenti, per tipologia di
utenza e per fasce di consumo, con la tariffa del servizio idrico integrato che sara applicata con
1’affidamento del servizio. In questo modo I’Ambito potrad simulare in anticipo, € con grande
precisione, gli effetti che la nuova tariffa di Piano avra su tutti gli utenti dell’ Ambito e decidere
se sia pitt 0 meno opportuno procedere anche ad una articolazione territoriale della tariffa.

Sull’applicazione della tariffa del servizio idrico integrato, e in particolare sull’impatto di
questa sulle tariffe delle gestioni preesistenti, il Comitato ha ritenuto opportuno emanare una
propria raccomandazione. Lo scopo di tale raccomandazione & appunto quello di limitare i disa-
gi che possono derivare all’utente dalla prima applicazione della tariffa del servizio idrico inte-
grato. La raccomandazione consente agli Ambiti di applicare, per quei Comuni delle gestioni
preesistenti che avevano tariffe particolarmente basse rispetto alla tariffa di Piano, incrementi
tariffari differenziati che progressivamente, in un periodo pilt o0 meno lungo, raggiungano la
tariffa di Piano.

11 Comitato ha inoltre in corso I’elaborazione di altre iniziative a supporto dell’attivita degli
Ambiti e delle Regioni, in particolare:

» [’aggiornamento e adeguamento del documento predisposto dal Comitato nel dicembre
1998 “Istruzioni per I’organizzazione uniforme dei dati e informazioni e delineazione del
percorso metodologico per la redazione dei Piani di Ambito ai fini della gestione del ser-
vizio idrico integrato”.

» La predisposizione del sistema informativo per la raccolta dei dati dagli Ambiti e dai gesto-

ri sia come predisposizione del flusso d’informazione verso il Comitato che come flusso
di dati verso I’ Ambito a supporto della sua attivitd di controllo sulla gestione.

* La predisposizione, sulla base della bozza di decreto in applicazione dell’art. 20 della
legge 36/94, di una raccomandazione metodologica da applicarsi da parte dei comuni nelle

gare per la scelta dei soci privati in caso di affidamento diretto ad una societa a prevalen-
te capitale pubblico locale.

* La predisposizione della metodologia e del contenuto del rapporto annuale che I’ Ambito
deve trasmettere al Comitato ai sensi dell’art. 10 del D.I. 1 agosto 1996.

L'elaborazione di tutti questi supporti metodologici verra realizzata in piena collaborazione
con le Regioni e gli Ambiti Territoriali Ottimali.

6.4 — La collaborazione con le Regioni

Le Regioni hanno un ruolo determinante per 1’applicazione della legge 36/94 e pil in
generale per ’attuazione della riforma del servizio idrico integrato. La loro iniziativa ¢ indi-
spensabile per la definizione territoriale degli Ambiti, per assicurare la forma di cooperazio-
ne fra gli enti all’interno dell’ Ambito e per predisporre la convenzione tipo fra I’ Ambito e il
gestore del servizio idrico integrato. Sono ancora le Regioni a predisporre le eventuali inizia-
tive surrogatorie nel caso in cui i Comuni non dovessero adempiere alle obbligazioni previste
dalle leggi regionali.

Per queste ragioni il Comitato ritiene di dover confermare e intensificare il rapporto di col-
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laborazione e di reciproco scambio di esperienze con la Conferenza dei Presidenti delle Regioni
e delle Province autonome. Tale rapporto ha gia trovato una sua prima tappa all’atto dell’inse-
diamento di questo Comitato e si & sviluppato durante tutto il corso della propria attivita.

Oltre alla consultazione sull’articolazione territoriale della tariffa, con le Regioni si & anche
avviata un’utilissima attivitd di scambio e diffusione delle esperienze nell’applicazione riforma
dei servizi idrici. In particolare con le Regioni si stanno sviluppando ulteriori scambi di espe-
rienze e forme di collaborazione che potranno portare alla definizione di nuovi supporti meto-
dologici per I’attivita degli Ambiti.

6.5 — Promozione e diffusione della “cultura dell’acqua”

11 Comitato, nello spirito e nel rispetto del dettato della legge 36/94, ritiene importante con-
tribuire alla diffusione di una “cultura dell’acqua” in tutto il Paese al fine di far comprendere la
limitatezza ed il valore economico-ambientale delle risorse idriche nonché la portata strategica
della suddetta legge.

All’wopo il Comitato ha preso in esame la possibilita di impostare, insieme ai Ministeri pilt
direttamente coinvolti, una massiccia campagna informativa sul corretto uso della risorsa, sul
suo valore economico-ambientale e sulla riforma dei servizi idrici.

Con la nuova legislatura si auspica che tale campagna possa essere realizzata.

Il Comitato , su richiesta della societd Ateneo Impresa, ha contribuito gratuitamente ad una
attivita di sperimentazione didattica nel campo della comunicazione sulle risorse idriche, trami-
te 1’assegnazione di un project work in un corso di alta specializzazione in marketing e comu-
nicazione per I’ambiente svolto da giovani laureati.

Due gruppi di lavoro costituiti da questi neolaureati hanno prodotto per il Comitato due studi
di fattibilita per una campagna nazionale per il corretto utilizzo delle risorse idriche.

Sempre nell’ambito di una maggiore diffusione della “cultura dell’acqua”, il Comitato ha
ritenuto importante proporre (oltre 6 mesi fa) alla competente direzione del Ministero dei Lavori
Pubblici una convenzione da effettuarsi con la Presidenza del Consiglio, ai sensi della legge
8.7.1998 n°230, per I'utilizzo di n° 15 giovani obiettori di coscienza laureati e/o laureandi nelle
discipline di interesse idrico interessati a potenziare la loro formazione nel settore.

E intenzione del Comitato utilizzare i giovani obiettori in attivitd di comunicazione e di sen-
sibilizzazione sul risparmio idrico e sull’attuazione della legge 36/94.

L’art. 21 della legge 36/94, nell’impegnare il Comitato a garantire I’osservanza dei principi
di cui all’art. 9, fa riferimento anche all’efficienza del servizio nonché alla tutela degli interessi
degli utenti.

11 Comitato ritiene che migliori prestazioni ambientali da parte dei gestori dei servizi idrici
siano implicitamente contemplate all’interno dei suddetti principi.

11 Comitato ha pertanto costituito, nell’ aprile scorso, insieme al Comitato Ecolabel-Ecoaudit
Sezione EMAS Italia, un gruppo di lavoro, comprendente i rappresentanti di Federgasacqua,
Anfida, Federambiente, Anpa, Crs-Proaqua, al fine di elaborare delle linee guida per i gestori
che volontariamente avranno intenzione di richiedere la certificazione ambientale sulla base
anche del nuovo Regolamento EMAS (Environmental Management and Audit Scheme) del 19
marzo 2001, che prevede I’estensione di tale importante strumento anche ai servizi.

6.6 -~ L’organizzazione dell’Osservatorio

La legge 36/94, all’art. 22, prevede che il Comitato per 1’espletamento dei propri compiti si
possa avvalere di un Osservatorio. 11 Comitato, attraverso I’Osservatorio, allestira e gestira una
banca dati, in collegamento con i sistemi informativi delle Regioni e delle Province autonome,
per la raccolta e 1’elaborazione di dati statistici e conoscitivi relativi: al censimento dei soggetti
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gestori dei servizi idrici con i loro dati tecnici ed economici, alle convenzioni e alle condizioni
di contratto di affidamento della gestione dei servizi idrici, ai livelli di qualita dei servizi, alle
tariffe praticate e ai piani d’investimento.

E intenzione del Comitato organizzare 1’Osservatorio in modo che questo possa assicurare
non solo la raccolta dei dati sulle gestioni ma anche quelli relativi all’applicazione della legge
36/94, offrendo in questo modo un quadro completo sull’attuazione della riforma dei servizi
idrici. Il Comitato sta lavorando alla progettazione e all’organizzazione dell’Osservatorio con
I’obiettivo di un pieno coinvolgimento delle Regioni sia nella definizione dei contenuti infor-
mativi che della struttura di raccolta ed elaborazione dei dati. L'idea a cui sta lavorando il
Comitato, e che verra quanto prima presentata alla Conferenza dei Presidenti delle Regioni e
delle Province autonome, & una struttura dell’Osservatorio che preveda un’articolazione dello
stesso per regioni in modo da assicurare sia una maggiore efficacia che una migliore funziona-
1itd operativa.

L organizzazione dell’Osservatorio si realizzera quindi attraverso pi fasi. Nella prima fase
verranno definiti i contenuti informativi dell’Osservatorio. In tale fase si individueranno i dati
da raccogliere, nonché il loro formato, le procedure di rilevazione e di comunicazione
all’Osservatorio.

In una seconda fase si definiranno le forme e i modi con le quali si svolgera la collabora-
zione fra le Regioni e il Comitato per 1’articolazione regionale dell’Osservatorio. In quell’occa-
sione si potra definire una vera e propria strutturazione regionale dell’Osservatorio e la piena
integrazione delle Regioni con il Comitato, nell’attivita di controllo e monitoraggio sull’appli-
cazione della legge e sulla tutela dell’utente. Seguird infine la fase di raccolta, elaborazione e
pubblicazione dei dati, che ciascun soggetto utilizzera per i propri scopi istituzionali. Le Regioni
potranno cosi utilizzare le attivitd dell’Osservatorio per i loro compiti istituzionali, cosl come
sono definiti dalle rispettive leggi regionali di applicazione, e il Comitato per la propria attivita
di regolazione dei servizi idrici e in generale per consentire a tutti i soggetti interessati un’ade-
guata informazione sullo stato dei servizi idrici nel paese.

6.7 - La collocazione nel nuovo Ministero e il completamento della riorganizzazione degli

uffici

I disagi per un regolare funzionamento delle attivitd del Comitato sono stati ampiamente
trattati nelle relazioni al Parlamento redatte per gli esercizi precedenti.

Anche il presente Comitato ha sofferto di inadeguati supporti, come & stato dichiarato nelle
audizioni presso le competenti commissioni parlamentari nell’ottobre 2000.

Nei primi mesi di attivita, infatti, gli uffici di supporto — segreteria tecnica e Osservatorio
- hanno potuto contare solo su 16 addetti, in gran parte di livello esecutivo: una dotazione ben
lontana per quantita e livello dalla pianta organica di 43 addetti prevista dal DPCM 19 novem-
bre 1996.

Solo recentemente si & ottenuto un rafforzamento degli organici che tuttavia rimangono lon-
tani dalla consistenza necessaria a regime. Nel suo primo anno di attivita il Comitato & riuscito
a realizzare il programma prefissatosi attraverso consulenze, che devono perd lasciare il campo
alle forze interne mano a mano che queste saranno disponibili. Attualmente il Comitato & poi
costretto ad operare con una dotazione finanziaria inferiore a quella prevista dall’art. 22 della
legge 36/94 (1.575 anziché 1.750 milioni di lire). Si confida in un rapido adeguamento da parte
del Ministero del tesoro, pena I'impossibilita di mantenere il livello di attivitd raggiunto.

In tale quadro ci si aspettava che 1attuazione del decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 300,
potesse far chiarezza sui ruoli e sui compiti delle strutture di supporto al Comitato. Ma i
Regolamenti di organizzazione del Ministero dell’ Infrastrutture e dei trasporti e del Ministero
dell’ Ambiente e della tutela del territorio, attuativi del predetto decreto, introducono invece
nuovi elementi di confusione attribuendo alla Direzione generale per le reti presso il Ministero
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delle infrastrutture e dei trasporti il compito di determinare la “tariffa dell’acqua erogata trami-
te le reti idriche”, nonostante che di tale competenza non esista traccia nel citato decreto legi-
slativo n. 300, mentre alla Direzione generale per le acque interne presso il Ministero
dell’ Ambiente e per la tutela del territorio & stata attribuita la funzione di definire il metodo nor-
malizzato per determinare la tariffa del servizio idrico.

Analogo elemento di sconcer-o deriva poi dal fatto che gli uffici di supporto del Comitato,
invece di essere rafforzati anche nel senso di una loro maggiore autonomia dalle strutture mini-
steriali, come sarebbe stato necessario per garantire un corretto svolgimento delle funzioni attri-
buite dalla legge e la necessaria indipendenza del Comitato stesso, sembrano scomparsi nel nulla
nel nuovo assetto organizzativo.

Lo stesso Comitato non trovava alcuna collocazione nei predetti regolamenti sino all’emis-
sione del decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 10 aprile 2001 (Operativita delle
disposizioni di cui all’art. 55, comma 6, del decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 300, concer-
nenti gli adempimenti necessari per il completamento della riforma dell’organizzazione del
Governo), in virth del quale 2001 sono trasferiti, a decorrere dal 1° giugno, dal Ministero dei
lavori pubblici al Ministero dell’ambiente la direzione generale della difesa del suolo e il
Comitato.

La legge 5 gennaio 1994, n.36, prevede che a capo dei due uffici di supporto del Comitato,
la Segreteria tecnica e I’Osservatorio, siano posti due dirigenti del Ministero dei lavori pubbli-

- ¢i, e che la Segreteria tecnica debba essere inserita nella struttura della Direzione generale della
difesa del suolo. La legge tace in ordine alla collocazione dell’Osservatorio. Solo nel 1996, con
successivo decreto del Ministro dei lavori pubblici anche 1I’Osservatorio venne espressamente
inserito nella struttura della medesima direzione della difesa del suolo. Per entrambi gli uffici il
D.PR. 19 aprile 1996 prevede una consistenza numerica di 43 unita quale dotazione organica:
detta consistenza numerica non & mai stata neanche lontanamente raggiunta.

Per quanto attiene poi alle spese di funzionamento del Comitato e dei relativi Uffici di sup-
porto, queste sono state previste in un apposito capitolo del bilancio del Ministero dei lavori pub-
blici, attribuito dal Ministro alla gestione del Direttore generale della Difesa del suolo, gestione
da questi delegata al dirigente della segreteria tecnica.

In questo contesto, specie alla luce dei profondi mutamenti avvenuti nella disciplina della
dirigenza pubblica, si assiste oggi ad una situazione nella quale i dirigenti della segreteria tec-
nica e dell’Osservatorio non rispondono del loro operato al Comitato ma al direttore generale
della Difesa del suolo che stipula con loro i relativi contratti di lavoro, fissa gli obiettivi da rag-
giungere e le modalita di utilizzo dei fondi ed effettua la relativa valutazione dei risultati conse-
guiti. La stessa scelta delle persone dei dirigenti non & formalmente attribuita al Comitato ma &
un atto del Ministro e del direttore generale della difesa del suolo.

Risulta del tutto chiaro che un modello organizzativo come quello testé descritto, dove gli
uffici di supporto del Comitato dipendono di diritto da una struttura diversa, il cui capo pud
disporre autonomamente del capitolo di spesa del Comitato medesimo, rappresenta oggettiva-
mente, indipendentemente dalla disponibilita dei singoli preposti alle diverse strutture, che pure
non € mai mancata, una grave limitazione all’effettivo funzionamento del Comitato ed abbiso-
gnerebbe pertanto di ampie correzioni. :

Un’ occasione di rimettere mano a tale modello organizzativo potrebbe aversi nell’attuale
fase, tuttora in corso, di riorganizzazione dei ministeri ai sensi del decreto legislativo n.300/99,
in base al quale i Ministeri dei lavori pubblici, dei trasporti e dell’ambiente sono in corso di sop-
pressione, per dare origine a due nuovi dicasteri: quello delle infrastrutture e dei trasporti, e quel-
lo dell’ambiente e della tutela del territorio. Occorre peraltro sottolineare che, nonostante le ripe-
tute segnalazioni di questo Comitato, in nessuno dei due decreti di riorganizzazione dei mini-
steri, ormai pubblicati sulla Gazzetta Ufficiale, & espressamente inserito il Comitato per la
Vigilanza sull’uso delle risorse idriche con i due uffici di supporto, anche se in un successivo
decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri & espressamente previsto che il Comitato
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dovrebbe trovare collocazione presso il Ministero dell’ambiente e della tutela del territorio.

Cid stante, e tenuto conto degli obiettivi limiti normativi posti comunque dalla legge
n.36/1994, in sede di emanazione del decreto ministeriale che organizzera i dipartimenti e le
direzioni generali del nuovo Ministero dell’ambiente e della tutela del territorio, sarebbe oppor-
tuno collocare gli uffici di supporto del Comitato non pitt all’interno di una direzione genera-
le, quale essa sia. Pid utile infatti sarebbe collocare invece Comitato e relativi uffici diretta-
mente a latere di uno dei quattro dipartimenti previsti dal D.P.R. di riorganizzazione preveden-
do espressamente che il Comitato debba esprimersi in maniera vincolante in ordine alla orga-
nizzazione degli uffici, ai loro obiettivi, alla valutazione dei dirigenti ed alla destinazione delle
spese di funzionamento. In sostanza i dirigenti posti a capo degli uffici di supporto dipende-
rebbero formalmente direttamente dal capo dipartimento, ma in via sostanziale risponderebbe-
ro al Comitato di vigilanza.

A tale modifica il Comitato annette fondamentale importanza e si augura che il nuovo
Ministro dell’ambiente e della tutela del territorio tenga debito conto di quanto proposto.

6. - Doc. CXII, n. 1
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Appendice - Deliberazioni
Delibera n. 5 del 10 gennaio 2001 “Articolazione territoriale transitoria della tariffa”

11 Comitato per la vigilanza sull’uso delle risorse idriche

Nella riunione del 10 gennaio 2001,

Premesso che la legge 5 gennaio 1994, n.36 (di seguito legge n. 36/94), all’articolo 21,
comma 1, assegng al Comitato per la vigilanza sull’uso delle risorse idriche il compito di garan-
tire I’osservanza dei principi di efficienza, di efficacia e di economicit del servizio nonché di
garantire la regolare determinazione e il regolare adeguamento delle tariffe e la tutela degli inte-
ressi degli utenti;

Premesso che la legge n. 36/94, all’articolo 13, comma 3, come modificato dall’articolo 25,
comma 4, del decreto legislativo 11 maggio 1999, n. 152, prevede, tra 1'altro, che la tariffa di
riferimento sia “articolata per fasce di utenza e territoriali, anche con riferimento a particolari
situazioni idrogeologiche ed in funzione del contenimento del consumo”;

Premesso che la legge n. 36/94, all’articolo 13, comma 4, prevede, tra I’altro, che la tariffa
di riferimento costituisca la base “per orientare e graduare nel tempo gli adeguamenti tariffari
derivanti dall’applicazione della presente legge”;

Visto I’articolo 1 del Decreto del Ministro dei Lavori Pubblici del 1° agosto 1996, che ha
approvato il Metodo normalizzato per definire le componenti di costo e determinare la tariffa di
riferimento (di seguito Metodo);

Visto il provvedimento del Comitato interministeriale prezzi del 4 ottobre 1974, n. 45, pub-
blicato sulla Gazzetta Ufficiale, Serie Generale, del 11 ottobre 1974,

Visto il provvedimento del Comitato interministeriale prezzi del 4 ottobre 1974, n. 46, pub-
blicato sulla Gazzetta Ufficiale, Serie Generale, del 11 ottobre 1974;

Considerato che nei piani di ambito acquisiti dal Comitato per la vigilanza sull’uso delle
risorse idriche 1’applicazione della tariffa unica di Ambito Territoriale Ottimale (di seguito ATO)
ha comportato ampie variazioni delle tariffe applicate dalle gestioni preesistenti, dovute in parte
alla diversitd morfologica e in parte alla mancata applicazione da parte dei gestori di alcune
componenti della tariffa dei servizi idrici;

Considerato che eventuali incrementi delle tariffe applicate dalle gestioni preesistenti pos-
sono originare alcune forme di insostenibilita finanziaria, da parte di alcune categorie di utenti
localizzati in determinate aree dell’ ATO;

Considerato che il Metodo introduce una relazione tra gli incrementi tariffari e il migliora-
mento della qualitd del servizio erogato all’utenza, collegando le variazioni della tariffa reale
media alla realizzazione di investimenti da parte del gestore del servizio idrico integrato; .

Ritenuta I’opportunita di applicare, almeno in via transitoria, meccanismi di articolazione
territoriale della tariffa al fine di contenere gli incrementi tariffari per 1'utenza domestica e di
facilitare la realizzazione della riforma introdotta con la legge n. 36/94;

Ritenuta I’ opportunita di conseguire al pill presto I’applicazione di una tariffa unica di ATO,
articolata secondo quanto stabilito nel piano di ambito, al fine di consentire agli utenti di asso-
ciare le eventuali variazioni tariffarie ai miglioramenti qualitativi del servizio;

Approva la seguente

RACCOMANDAZIONE n. 1/2001
Articolazione territoriale transitoria della tariffa

Articolo 1
Definizioni

1. Ai fini della presente raccomandazione si applicano le seguenti definizioni:

a) il Comitato & il Comitato per la vigilanza sull’uso delle risorse idriche, istituito ai sensi
dell’articolo 21 della legge 5 gennaio 1994, n. 36;
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b) il Metodo & il Metodo normalizzato per definire le componenti di costo e determinare la
tariffa di riferimento, approvato con Decreto del Ministro dei Lavori Pubblici del 1° ago-
sto 1996;

¢) I’ Ambito, ai sensi dell’articolo 8, comma 1, della legge 5 gennaio 1994, n. 36 e dell’arti-
colo 4, comma 1, del Metodo, & I’organo titolare della funzione di approvare il piano
finanziario e il modello gestionale di cui all’articolo 11, comma 3, della legge citata;

d) il bacino tariffario & I’area nella quale un gestore preesistente applica una tariffa unica, inte-
sa come 1’applicazione di una singola articolazione tariffaria a ciascuna fascia di utenza;

e) il livello medio di consumo domestico & definito nel modo seguente

CON, = VFUD,
NUD,
dove:
CON, ¢ il livello medio di consumo domestico espresso in metri cubi e riferito
all’anno n di applicazione del Metodo,
VFUD, ¢ il volume fatturato all’'utenza domestica, espresso in metri cubi, ripor-
tato nel piano in corrispondenza dell’anno # di applicazione del Metodo,
NUD, ¢ il numero di utenti domestici dell’ Ambito Territoriale Ottimale, previsti

" nel piano in corrispondenza dell’anno # , ¢ risulta dalla somma del nume-
ro di utenti del servizio idrico integrato e del numero di utenti del solo
servizio di acquedotto;

f) il livello di consumo rappresentativo & quello maggiore tra il livello medio di consumo
domestico CON, e il doppio del livello massimo di consumo domestico al quale si appli-
ca la tariffa agevolata nell’articolazione tariffaria approvata dall’ Ambito;

g) la tariffa unitaria media (L/mc) & la tariffa unitaria media dei servizi di acquedotto, fogna-
tura e depurazione nel caso di utenza domestica del servizio idrico integrato, mentre cor-
risponde alla tariffa unitaria media del servizio di acquedotto nel caso di utenza domesti-
ca del solo servizio di acquedotto;

h) I'indice di copertura & definito nel modo seguente

PB;
= —x 100
B
dove:
I ¢ I'indice di copertura riferito ad un determinato bacino tariffario,
PB, ¢ la tariffa unitaria media (L/mc) corrisposta da un utente domestico in

base all’articolazione tariffaria vigente nell’anno precedente a quello del-
Papplicazione del Metodo (pedice 0), in uri determinato bacino tariffario,
in corrispondenza del livello di consumo rappresentativo del primo anno
(apice 1)

P ¢ la tariffa unitaria media (L/mc) stabilita nel piano riguardo al primo
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anno di applicazione del Metodo (pedice 1), riferita alla fascia di utenza
domestica e calcolata in corrispondenza al livello di consumo rappresen-
tativo del primo anno (apice 1);

i) lo scostamento ¢ definito nel modo seguente:

S, =P - PB;

dove:

S, ¢ lo scostamento corrispondente all’anno e riferito ad un determinato
bacino tariffario,

& la tariffa unitaria media stabilita nel piano e corrispondente all’anno 7
di applicazione del Metodo (pedice 7), riferita alla fascia di utenza
domestica e calcolata in corrispondenza al livello di consumo rappresen-
tativo dell’anno » (apice »),

PB; & la tariffa unitaria media (L/mc) corrisposta da un utente domestico in
base all’articolazione tariffaria vigente nell’anno precedente a quello del-
I’applicazione del Metodo (pedice 0), in un determinato bacino tariffario,
in corrispondenza del livello di consumo rappresentativo dell’anno 7
(apice 7 );

Articolo 2
Modalitd e durata

1. L’articolazione territoriale transitoria della tariffa avviene per bacini tariffari, in termini
compatibili con il conseguimento, da parte del gestore del servizio idrico integrato, dei
ricavi previsti nel piano. .

2. Se I'indice di copertura ( / ) calcolato in un determinato bacino tariffario ai sensi dell’ar-
ticolo 1, comma 1, lettera h), & superiore al 40%, 1’articolazione territoriale transitoria
della tariffa si conclude entro il terzo anno di applicazione del Metodo, corrispondente
alla prima revisione tariffaria. Se tale indice di copertura & inferiore al 40%, Iarticola-
zione territoriale transitoria della tariffa si conclude entro il sesto anno di applicazione del
Metodo, corrispondente alla seconda revisione tariffaria.

3. In ogni caso, a partire dal settimo anno di applicazione del Metodo, in riferimento a cia-
scuna fascia di utenza, si applica la tariffa unica di Ambito.

Articolo 3
Limiti agli incrementi delle tariffe

1. Nel primo anno di applicazione del Metodo, se !’indice di copertura ( I') calcolato in un
determinato bacino tariffario ai sensi dell’articolo 1, comma 1, lettera h), & superiore al
100%, la tariffa unitaria media. applicata alla fascia di utenza domestica dal gestore pree-
sistente nel bacino tariffario ( PBy ) , corrispondente al livello di consumo rappresentati-
vo, non pud subire incrementi superiori al tasso di inflazione programmato.

2. Nel primo anno di applicazione del Metodo, se I’indice di copertura calcolato in un deter-
minato bacino tariffario ( /) & inferiore al 100% e superiore all’80%, I’aumento della
tariffa unitaria media. applicata alla fascia di utenza domestica dal gestore preesistente nel
bacino tariffario ( PBy), corrispondente al livello di consumo rappresentativo, non pud

7. - Doc. CXII, n. 1
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essere superiore allo scostamento definito all’articolo 1. ~omma 1, lettera i), calcolato in
riferimento al primo anno di applicazione del Metodo (1 ).

3. Nel primo anno di applicazione del Metodo, se ’indice di copertura calcolato in un deter-
minato bacino tariffario ( /) & inferiore all’80% e superiore al 40%, 1’aumento della tarif-
fa unitaria media, annlicata alla fascia di utenza domestica dal gestore preesistente nel
bacino tariffario ( PB; ), corrispondente al livello di consumo rappresentative, non pud
essere superiore al 20% dello scostamento definito all’articolo 1, comma 1, lettera i), cal-
colato in riferimento al terzo anno di applicazione del Metodo (S, ).

4. Nel primo anno di applicazione del Metodo, se I’indice di copertura calcolato in un deter-
minato bacino' tariffario (/ & inferiore al 40%, 1’aumento della tariffa unitaria media,
applicata alla fascia di utenza domestica dal gestore preesistente nel bacino tariffario
( PBy) corrispondente al livello di consumo rappresentativo, non pud essere superiore al
5% dello scostamento definito all’articolo 1. comma 1, lettera i), calcolato in riferimento
al sesto anno di applicazione del Metodo (S, )

Articolo 4
Controlli

1. L’ Ambito approva le articolazioni tariffarie che permettono al gestore del servizio idrico
integrato di raggiungere contemporaneamente gli obiettivi stabiliti nel piano e quelli pro-
pri dell’articolazione territoriale transitoria della tariffa. I dati utilizzati per i calcoli rela-
tivi all’articolazione territoriale transitoria della tariffa e le articolazioni tariffarie appro-
vate dagli Ambiti sono inseriti nel piano e trasmessi al Comitato.





