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1. AMMINISTRAZIONI CENTRALI DELLO STATO

Per gli uffici di statistica delle amministrazioni centrali dello Stato, l'anno 2002 pud essere
considerato, sia sotto l'aspetto organizzativo che funzionale, un periodo di stasi.

Nessuna significativa crescita, infatti, ¢ stata registrata sia in termini di consolidamento degli
stessi uffici che con riferimento ad una loro maggiore espansione e sviluppo.

I fattori che maggiormente hanno contribuito ad ostacolare tale crescita sono da ricondursi
fondamentalmente alla persistente mancanza di dotazione di risorse da parte delle
Amministrazioni e alle modifiche intervenute nella organizzazione dell'apparato governativo,
conseguenti alla riforma della Pubblica amministrazione tuttora in atto.

In particolare per le amministrazioni centrali interessate dall’adozione di nuovi regolamenti di
organizzazione, gli uffici di statistica hanno dovuto superare notevoli disagi derivanti, per alcuni,
dalla diversa collocazione nell'lambito dell’lamministrazione, per altri, dalla sostituzione del
dirigente responsabile, per altri ancora, dalle difficolta di instaurare rapporti di collaborazione con
il personale incaricato della funzione statistica, che ha subito avvicendamento presso le altre
strutture dell’'amministrazione titolari di indagini statistiche comprese nel Psn.

La situazione degli uffici di statistica, tuttavia, appare fortemente disomogenea nell'ambito dei
diversi dicasteri, pur presentando la comune caratteristica di risultare strutture fragili ed in molti
casi prive di visibilita anche nell’ambito della stessa amministrazione.

Per i ministeri di nuova composizione, derivanti dall’accorpamento di preesistenti
amministrazioni, la situazione degli uffici di statistica si presenta ancora pilt complessa e
disagevole, considerato che i provvedimenti di unificazione non contengono indicazioni specifiche
sugli uffici di statistica, né si & provveduto alla emanazione di appositi decreti di costituzione di
nuovi uffici, atti a svolgere e coordinare le attivitd statistiche finora in essere. La mancata
adozione dei provvedimenti nella direzione auspicata ha determinato la situazione che brevemente
si indica.

Per il Ministero delle attivita produttive, 1'ufficio di statistica continua ad essere rappresentato da
quello costituito nell’anno 1991 presso lex Ministero dellindustria del commercio e
dell’artigianato; ufficio che ha sempre operato senza la dotazione di alcuna risorsa propria e che
attualmente si avvale di due sole unita addette permanentemente alla funzione statistica. L'ufficio
di statistica dell’ex Ministero del commercio con l'estero risulta soppresso.

Per il Ministero dell’economia e delle finanze, I'ufficio di statistica & rappresentato da un ufficio
polifunzionale che, costituito nell’anno 2001, si compone complessivamente di due unita di
personale delle quali soltanto una dedita esclusivamente alla funzione statistica. L'ufficio inoltre
risulta dotato, per il complesso delle attivita da svolgere, di un unico personal computer. Anche in
questo caso, l'ufficio di statistica dell’ex Ministero delle finanze risulta soppresso.

Per il Ministero dellistruzione, delluniversita e della ricerca, gli ex Ministeri della pubblica
istruzione e della universita e della ricerca scientifica e tecnologica, nell'attesa della emanazione di
una specifica disposizione normativa, hanno continuato a svolgere distintamente le funzioni
statistiche, mantenendo operativi i preesistenti uffici di statistica costituiti secondo il d.lgs.
322/89.

Nelle tavole 30, 31 e 32 sono riportati i dati relativi alle dotazioni di risorse umane e tecnologiche
per ciascun ministero, nonché quelli relativi all’attivita statistica e di diffusione dell’informazione.
Il numero delle persone in dotazione agli uffici di statistica risulta nel complesso leggermente
diminuito, passando da 152 a 144 unita. Anche il numero dei laureati e diplomati in scienze
statistiche presenta una lieve flessione, passando da 65 a 61 unita, mentre stazionario & rimasto
il numero del personale adibito esclusivamente ad attivita statistica.

E’ ormai consolidata la modalita di diffusione dei dati statistici via Internet.

Presidenza del Consiglio dei Ministri

A seguito della riorganizzazione delle strutture generali dell'amministrazione (Dpecm 23 luglio
2002) le funzioni del soppresso Ufficio per l'Informatica, la Telematica e la Statistica sono state
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conferite al Dipartimento per le Risorse Strumentali. In particolare, dal settembre 2002, I'ufficio
opera nellambito del citato Dipartimento come settore del Servizio coordinamento,
programmazione, auditing dipartimentale e statistica, posto alle dirette dipendenze del capo
Dipartimento.

Difficile risulta al momento valutare gli effetti che per la funzione statistica potranno derivare dal
nuovo assetto organizzativo dell'ufficio, inserito in una struttura polifunzionale.

Nel corso dell'anno, l'ufficio ha curato la rilevazione degli elementi conoscitivi utili per la
predisposizione della Relazione al Parlamento sullo stato della Pubblica Amministrazione, di
competenza del Dipartimento della funzione pubblica, e della Relazione allegata al Conto annuale,
condotta per la prima volta per via telematica. Con riguardo a quest'ultima, in qualita di referente
della Ragioneria generale dello Stato, l'ufficio ha provveduto a coordinare le strutture
dell'amministrazione, a fornire a queste il supporto necessario e a controllare la completezza della
rilevazione nelle sue varie fasi. Problemi di carattere tecnico e il ritardo nell'avvio della rilevazione
non hanno, tuttavia, consentito all'ufficio di effettuare le consuete elaborazioni dei dati relativi al
personale dell'amministrazione.

L'ufficio, inoltre, ha:

- fornito alle strutture dellamministrazione l'assistenza per la compilazione delle schede
tecniche relative ai lavori proposti per l'inserimento nel Programma statistico nazionale 2003-
2005;

- partecipato ai circoli di qualita "Istituzioni pubbliche e private”, "Costruzioni” e "Ambiente";

- collaborato con I'Istat ai fini della realizzazione di un'indagine sperimentale sul fenomeno della
mobilita dei dipendenti pubblici;

- predisposto il documento illustrativo di un progetto per la realizzazione di un sistema
integrato di comunicazione fra cittadini e Presidente del Consiglio, diretto a creare un sistema
informatico in grado di gestire la posta elettronica pervenuta e di fornire indicazioni sulle
problematiche evidenziate e sul gradimento dell'operato del Presidente;

- partecipato al gruppo di lavoro incaricato di elaborare una metodologia per la determinazione
della pianta organica della Presidenza (art. 9 d.gs. n. 303/99). La rilevazione dei
macroprocessi svolti dall'amministrazione e della dotazione organica dei singoli Servizi,
condotta con l'ausilio di una task force esterna, ha coinvolto tutti i funzionari dell'ufficio sia in
qualita di rilevatori che di membri del gruppe di lavoro. Al temine dei lavori, il gruppo ha
presentato al Segretario generale un documento sugli aspetti metodologici dellindagine,
recante in allegato le tavole riassuntive dei risultati ottenuti;

- partecipazione al gruppo di lavoro di supporto all'attivita del Mobility Manager. L'ufficio ha in
particolare curato l'organizzazione della rilevazione sugli spostamenti casa-lavoro dei
dipendenti delle imprese e degli enti, promossa dal Comune di Roma.

Con riguardo all'attivita legata all'esecuzione del Programma statistico nazionale, & da segnalare
l'impegno profuso dall'ufficio al fine di facilitare il passaggio della responsabilitd dei lavori di
competenza delle strutture del Dipartimento per i Servizi tecnici nazionali all'agenzia per la
protezione dell'ambiente e i servizi tecnici (Apat). La riorganizzazione dell'amministrazione ha
determinato, in particolare, il trasferimento all'Agenzia per la protezione dell'ambiente e i servizi
tecnici della titolarita di due lavori in precedenza di competenza della Presidenza (Dati ondometrici
relativi a 10 zone di mare lungo le coste italiane; Denunce di scavo ai sensi della Legge 464/84). Un
terzo lavoro & stato trasferito al Registro italiano dighe del Ministero delle infrastrutture e dei
trasporti (Dighe sul territorio nazionale di competenza del Servizio Nazionale Dighe). Nonostante il
Dipartimento per gli affari sociali sia passato al Ministero del lavoro e delle politiche sociali, €
invece rimasta di competenza della Presidenza (Commissione per le adozioni internazionali) la
rilevazione su Le adozioni internazionali, i cui dati sono disponibili on-line sul sito Internet della
Commissione.

Si segnala, infine, la partecipazione dei funzionari dell'ufficio a corsi di formazione ¢ master in
materia di "Metodologie e tecniche per l'acquisizione e la correzione dei dati statistici" e "Fonti,
strumenti e metodi per la ricerca sociale".

Ministero degli affari esteri

Dal 2000 l'ufficio é inserito nell'ambito dell'Unita di Analisi e Programmazione posta alle dirette
dipendenze del Segretario Generale.
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Con riguardo al Programma statistico nazionale, l'ufficio, dotato di due sole risorse adibite
esclusivamente allo svolgimento dell'attivita statistica, ha collaborato con gli uffici
dell'amministrazione responsabili dei lavori in esso inseriti alla raccolta ed alla elaborazione dei
dati relativi ad una rilevazione, a sette elaborazioni e a due studi progettuali. I dati utilizzati,
aventi per lo pill natura amministrativa, non sono stati sottoposti a controlli di qualita ma solo a
controlli sulla correttezza e completezza. L'ufficio ha, inoltre, partecipato all'attivita dei circoli di
qualita.

Nell'interesse dell'amministrazione, I'ufficio ha curato l'attivita di raccolta delle informazioni sulle
Biblioteche presso gli Istituti Italiani di cultura nel mondo, sui corsi di lingua e cultura italiana,
sui corsi di formazione organizzati dal ministero per il personale dipendente ed il corpo
diplomatico, sui lettorati italiani all'estero ed ha rappresentato il ministero al V Salone
dell'Informazione Statistica organizzato in concomitanza con la VI Conferenza nazionale di
statistica, provvedendo all'allestimento dello stand espositivo, alle presentazioni multimediali ed al
servizio di assistenza ai visitatori. L'ufficio ha altresi incrementato i rapporti di collaborazione con
tutti gli uffici del ministero per la realizzazione dell'analisi congiunta dei dati disponibili,
finalizzata all'arricchimento del patrimonio informativo e statistico dell'amministrazione.

I risultati dell'attivita svolta dall'ufficio in attuazione del Programma statistico nazionale, ovvero
. pellinteresse dell'amministrazione, sono stati pubblicati nel volume Il Ministero degli Affari Esteri
in Cifre. Il volume, tradotto anche in lingua inglese (Statistical Year 2002), pudé essere consultato
anche sul sito Internet del ministero.

In stretta collaborazione con il Servizio di controllo interno, il responsabile dell'ufficio ha
coordinato le attivita relative al controllo strategico del ministero. L'ufficio ha svolto, infine, attivita
inerenti al controllo di gestione della Segreteria generale.

Ministero dell'ambiente e della tutela del territorio

In attesa del completamento del processo di riorganizzazione del ministero definito dal Dpr n.
178/2001 - in particolare della nomina del Capo del Dipartimento per lo sviluppo sostenibile, per le
politiche del personale e degli affari generali nell'ambito del quale & collocata la Direzione per i
sistemi informativi e statistici - l'ufficio, pur inserito all'interno del suddetto Dipartimento, ha
continuato ad operare alle dirette dipendenze del Direttore Generale.

Lufficio non ha partecipato direttamente all'attuazione del Programma statistico nazionale,
essendo stata confermata anche per il 2002 la tendenza ad individuare nell'Apat il principale
referente per gli adempimenti connessi al monitoraggio ambientale e alla gestione dei dati e delle
informazioni sulla qualitd dell'ambiente previsti dal Programma stesso. La partecipazione
dell'ufficio al Programma si & limitata al co-finanziamento di schede progettuali relative alla
Elaborazione di indicatori ambientali urbani e alla Serie storica della spesa ambientale dello Stato.

Pur potendo contare su una sola risorsa, l'ufficio ha realizzato le seguenti attivita:

- predisposizione ed elaborazione dei dati per il Gruppo di Lavoro Agende 21 locali: monitoraggio
dei progetti di Agenda 21 locali - primo questionario. Elaborazione e analisi;

- attivita di studio sugli indicatori ambientali: in tale ambito 'ufficio ha coordinato un gruppo di
lavoro dedicato all'analisi degli sviluppi della tematica a livello nazionale ed internazionale e ha
curato la realizzazione di documenti di aggiornamento dell'analisi dei lavori delle principali
organizzazioni comunitarie e internazionali;

- coordinamento e monitoraggio della convenzione con Ambiente Italia nell'ambito dell'iniziativa
"Verso un profilo di sostenibilita locale - Indicatori Comuni europei”;

- analisi e predisposizione delle informazioni necessarie per la risposta a vari questionari: 2002
Country Profile of Italy (Uncsd); Joint questionar 2002 (Ocse/Eurostat); rilevazione delle sedi
istituzionali pubbliche sul territorio del Comune di Roma (Presidenza del Consiglio dei
Ministri); indagine sulla mobilita del personale effettivo in servizio nei Ministeri (Istat);

- attivita in campo internazionale: in particolare l'ufficio ha curato le attivitd connesse allo
svolgimento del processo dell' Esame della performance ambientale dell'ltalia da parte dell Ocse
- conclusosi a Roma nel gennaio 2003 con la presentazione del Rapporto sulle performance
ambientali - e alla Strategia di azione ambientale per lo sviluppo sosterubile in [talia, approvata
dal Cipe nell'agosto 2002.
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Il direttore dell'ufficio, in qualita di Mobility Manager ha altresi curato il settore della mobilita
interna del ministero.

Ministero delle attivita produttive

L'ufficio - formalmente istituito nel 1991 come ufficio di statistica del Ministero dell'industria, del
commercio e dell'artigianato — e alle dirette dipendenze del Ministro, continua a non disporre di
proprie risorse umane e strumentali e ad avvalersi del personale e delle strutture di altri uffici, in
particolare di quelli dell'Ufficio B4 - Osservatorio economico - energetico della Direzione generale
dell'energia e delle risorse minerarie.

Anche nel 2002 l'ufficio si & limitato a svolgere, in collaborazione con l'Istat e i responsabili di
settore, l'attivita concernente la predisposizione della parte del Programma statistico nazionale di
competenza dell'amministrazione.

Alla realizzazione delle rilevazioni e delle elaborazioni previste dal Programma statistico nazionale
hanno provveduto direttamente le Direzioni generali competenti per settore. La mancanza di
risorse umane o finanziarie non ha, tuttavia, consentito di effettuare tutti i lavori previsti per il
2002: 11 elaborazioni, 13 rilevazioni, 2 studi progettuali.

Le singole Direzioni generali hanno curato, inoltre, numerose rilevazioni che, non ricomprese nel
Programma statistico nazionale, risultano di specifico interesse per I'amministrazione, ovvero si
configurano come adempimento di espresse previsioni legislative:

- Direzione generale degli affari generali e del personale: Elaborazione biennale sulla consistenza
associativa delle confederazioni ed organizzazioni sindacali, in attuazione della normativa in
materia di pubblico impiego;

- Direzione generale dell'energia € delle risorse minerarie: Rilevazione annuale sul mercato del
gas naturale; Banca dati su importazioni di greggio, semilavorati e prodotti finiti - nel corso
dell'anno & stato testato il nuovo questionario; Banca dati su stoccaggio e distribuzione Gpl in
applicazione della legge 539/ 85; Denunce al Fondo internazionale per l'indennizzo dei danni da
inquinamento - i dati relativi ai quantitativi di idrocarburi trasportati via mare sono raccolti
mensilmente e trasmessi annualmente al Fondo;

- Direzione generale del commercio, delle assicurazioni e dei servizi: attraverso 1'Osservatorio
Nazionale del Commercio é assicurato il monitoraggio della rete distributiva previsto dal d.Igs.
n. 114/1998. I dati sono periodicamente resi pubblici sul sito Internet del ministero. Sulla
base degli archivi anagrafici del settore sono inoltre realizzate elaborazioni riguardanti le
societa fiduciarie e di revisione;

- Direzione generale per lo sviluppo produttivo e la competitivita: dal 97 & operativo
1”Osservatorio per il settore chimico” cui partecipano le altre amministrazioni interessate, le
associazioni di impresa e sindacali, utilizzando tutte le fonti statistiche ritenute utili allo
sviluppo dei programmi; :

- Direzione generale per il coordinamento degli incentivi alle imprese: svolge attivita di
valutazione e controllo sull'efficacia di leggi e provvedimenti in materia di sostegno alle attivita
economiche e produttive;

- Direzione generale per 'armonizzazione ¢ la tutela del mercato: nell'area mercato &€ proseguita
I'attivita di monitoraggio del mercato petrolifero ed ¢ stata consolidata, con la collaborazione
della D.g.e.r.m. e della Commissione europea, la banca dati del settore. I dati, diffusi tramite
pubblicazione sul sito Internet del ministero, sono stati utilizzati per la Relazione
sullandamento dei prezzi dei principali prodotti petroliferi da trasmettere semestralmente al
Parlamento (art. 8-bis d.l. 1° ottobre 2001). E' proseguita inoltre, per conto del Consiglio
nazionale dei consumatori ed utenti, l'attivitd di raccolta e pubblicazione sul sito Internet del
ministero dei dati relativi ai premi assicurativi offerti dalle imprese agli utenti. La rilevazione,
tuttavia, non é stata inserita nel Programma statistico nazionale 2003-2005 in quanto la
recente legge n. 273/2002 ha disposto che siano le stesse imprese a rendere pubblici i premi e
le condizioni generali e speciali di polizza praticati.

[ risultati delle indagini sono stati diffusi mediante pubblicazioni cartacee (Bollettino Ufficiale degli
Idrocarburi e della Geotermia;, Rapporto sugli aspetti strutturali del sistema distributivo italiano) e
pubblicazione sul sito Internet del ministero. [ dati sono stati inoltre utilizzati
dall'amministrazione per far fronte a richieste ad uso interno ed esterno, per l'elaborazione del
Bilancio Energetico Nazionale, per la compilazione di questionari internazionali (A.LLE., U.E.,
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Eurostat, Onu), per la valutazione dell'adeguatezza dell'offerta distributiva alle esigenze di
mercato.

I risultati delle rilevazioni curate dalla Direzione generale dell'energia e delle risorse minerarie
sono inoltre alla base del capitolo "Energia" della Relazione sulla situazione del Paese, presentata
annualmente dal Ministro dell'economia e delle finanze al Parlamento.

Ministero per i beni e le attivita culturali

L'ufficio, a seguito dell'entrata in vigore del nuovo regolamento di organizzazione del ministero, dal
febbraio 2002 ¢ stato definitivamente collocato nel Servizio VI - Informatica e Statistica operante
nell'ambito del Segretariate generale.

La nuova collocazione dell'ufficio ha determinato una sua maggiore visibilita, favorendo nello
stesso tempo una piu elevata valorizzazione della funzione statistica che & risultata
particolarmente significativa se si considera che fino a qualche anno addietro la cultura statistica
nell'ambito della amministrazione risultava quasi del tutto assente. A tale modifica tuttavia non
ha corrisposto quel potenziamento dell'ufficio, da tempo atteso, in termini di risorse umane ed
informatiche, sicché l'ufficio tuttora continua ad operare con scarsitd di personale e con
apparecchiature informatiche obsolete.

Nel periodo, tuttavia, due importanti eventi hanno caratterizzato la vita e l'attivita dell'ufficio: la
costituzione, promossa dallo stesso ufficio, di una apposita pagina web sul sito Internet
dell'amministrazione, sulla quale l'ufficio ha provveduto a riportare ed a mantenere costantemente
aggiornati la maggior parte dei dati prodotti ed il definitivo completamento dei collegamenti on-
line fra gli uffici periferici e I'Intranet del ministero, a seguito dell'introduzione del nuove Sistema
di rilevazione, gia avviato dall'anno 1999 e presentato nella VI Conferenza nazionale di statistica
2002. Tale sistema ha consentito all'ufficio di statistica di iniziare, dal settembre 2002, la raccolta
diretta via Intranet dei dati relativi alle indagini da parte degli uffici periferici.

Tuttavia l'affermarsi dell'ufficio quale interlocutore unico per la statistica, sia nell'ambito che al di
fuori dello stesso ministero, ha determinato un notevole aggravio di lavoro. A tale necessita si &
sopperito temporaneamente con l'utilizzo di personale esterno all'amministrazione, assunto con
contratto di collaborazione non continuativa. Tale situazione tuttavia é risultata del tutto precaria
in quanto non é idonea a favorire uno sviluppo dell'ufficio, né offre la possibilita di intraprendere
nuove iniziative in considerazione della aumentata richiesta di informazioni del settore.

A motivo delle evidenziate difficolta, 1'ufficio non ha avuto la possibilita di realizzare tutti i lavori
inseriti nel Programma statistico nazionale 2002-2004, ma ha dovuto rinviare l'effettuazione di
alcuni di essi ad epoca successiva, riproponendoli nel Programma statistico nazionale 2003-2005.

L'ufficio, infine, ha effettuato ulteriori studi e ricerche su fenomeni interessanti specifiche esigenze
della amministrazione, ed in particolare, ha effettuato la rilevazione sulla affluenza dei visitatori
alle iniziative della IV Settimana della cultura, nonché la raccolta e l'elaborazione dei dati
riguardanti i visitatori e gli introiti, in occasione delle ricorrenze pasquali, natalizie e del periodo di
" ferragosto.

Ministero delle comunicazioni

L'ufficio & inserito nell'ambito del Segretariato generale, nel quale opera come struttura di livello
dirigenziale di 2~ fascia; ha curato la realizzazione dei lavori inseriti nel Programma statistico
nazionale - due elaborazioni ed una rilevazione - i cui risultati saranno diffusi nel corso del 2003.
I tre progetti, per i quali sono state formulate una serie di variazioni migliorative, sono stati
riproposti per il Programma statistico nazionale 2003-2005. A tal fine, dopo una serie di incontri
tecnici con llstat, si & resa necessaria una valutazione di rispondenza alle esigenze di
informazione statistica da parte dell'Autorita per le garanzie nelle comunicazioni.

Anche nel 2002 l'ufficio & stato coinvolto in attivita di specifico interesse dell'amministrazione,
svolgendo compiti non aventi carattere statistico. Tale impegno ha assorbito rilevanti risorse
dell'ufficio, penalizzando le attivita di specifico interesse statistico.
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In particolare, I'ufficio ha avuto l'incarico di coordinare le attivita dell'Ufficio II (Informatizzazione
- Organizzazione e metodo) del Segretariato generale;
— ha collaborato alla formulazione del budget economico dell'amministrazione e alla
predisposizione di relazioni alla Corte dei conti ed al Parlamento;
- ha svolto, altresi, attivitd di supporto per la definizione degli obiettivi annuali del
Segretariato generale;
- ha curato la progettazione e il controllo di gestione nell'ambito del Segretariato generale,
assicurando il coordinamento degli Ispettorati territoriali del ministero.

Ministero della difesa

L'ufficio - in precedenza collocato come Sezione statistica nell'ambito del VI Reparto del
Segretariato generale - & stato recentemente ristrutturato (Dm. 27 settembre 2002) con la
denominazione di 2° Ufficio {Statistica), esso svolge l'attivita statistica di interesse della Difesa,
anche in relazione a quanto previsto dal d.lgs. n. 322/1989. L'ufficio si articola in due sezioni: 1"
Sezione "Rilevazione dati statistici”, 2" Sezione "Gestione dati statistici”.

Nel corso del 2002 anche la struttura organica dell'ufficio & stata oggetto di modifica in
conseguenza del processo di riqualificazione -del personale e della creazione di nuovi profik
professionali piti confacenti alle esigenze dell'ufficio stesso. E' da segnalare tuttavia la mancata
nomina del dirigente responsabile, con conseguente discapito non soltanto sotto il profilo
dell'efficienza dell'attivita svolta ma anche con riguardo alla rappresentativita della struttura
all'interno e all'esterno dell'amministrazione.

Tra i lavori di titolaritd del ministero previsti dal Programma statistico nazionale, anche
questanno Yufficio ha curato direttamente la realizzazione di tre elaborazioni riguardanti i
procedimenti penali di competenza degli Uffici giudiziari militari. L'ufficio ha inoltre dato seguito
allo studio progettuale per linformatizzazione delle predette elaborazioni avviato nel 2001,
iniziando la predisposizione del software per la raccolta dei dati. L'ufficio ha, inoltre, collaborato
alla realizzazione di alcuni lavori del Programma statistico nazionale di titolarita di altri soggetti
del Sistema, fornendo i dati di propria competenza: Rilevazione statistica delle opere pubbliche e
di pubblica utilita; Ricerca scientifica e sviluppo sperimentale - imprese e enti pubblici; 14°
Censimento generale della popolazione (titolarita Istat); Anagrafe delle prestazioni (titolarita
Dipartimento della funzione pubblica); Risorse destinate alla ricerca scientifica e tecnologica in
Italia (titolarita Cnr); Relazione al conto annuale delle spese di personale dalle amministrazioni
pubbliche (titolarita Ministero dell'economia e delle finanze).

Nell'interesse dell'amministrazione, lufficio ha acquisito i dati rilevati dalle altre strutture
dell'apparato ministeriale al fine di inserirli nella propria banca dati;

- ha effettuato e messo a disposizione dell'amministrazione le elaborazioni necessarie per
l'attivita di pianificazione e di controllo strategico e di gestione;

— ha pianificato e coordinato le indagini condotte dalle strutture dell'amministrazione,
avvalendosi dei "punti di contatto” individuati presso ciascuna di esse;

— ha avviato la collaborazione con il Servizio di controllo interno per la costruzione di un
sistema informativo-statistico unitario, idoneo alla rilevazione di grandezze quantitative di
carattere economico-finanziario;

— ha partecipato a diversi gruppi di lavoro per l'implementazione della contabilithd economico-
analitica per centri di costo.

Nel periodo, l'ufficio ha altresi coordinato la partecipazione del personale dell'amministrazione ai
corsi organizzati dal Fomstat ed ha a sua volta organizzato corsi di formazione di Spss che hanno
interessato le strutture coinvolte nella raccolta ed elaborazione dei dati statistici.

E' proseguita la collaborazione tra I'Ufficio generale per la meteorologia e 'Istat per la realizzazione
delle statistiche meteorologiche, avviata nel 1999 con la sottoscrizione di un apposito protocollo
d'intesa.
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Ministero dell'economia e delle finanze

La funzione statistica - in precedenza attribuita al soppresso Ufficio V del Servizio centrale per gli
affari generali e la qualita dei processi e dell'organizzazione del Dipartimento dell amministrazione
generale del personale e dei servizi del tesoro - & stata attribuita all'Ufficio IV del medesimo
Servizio. Tale ufficio, tuttavia, si configura come struttura polifunzionale che, oltre ad assicurare il
coordinamento degli uffici statistici dipartimentali, i rapporti con il Sistema statistico nazionale e
la gestione dei servizi informativo-statistici, svolge altresi una molteplicita di attivitd concernenti
l'analisi dei processi di lavoro e dei moduli organizzatori degli uffici del ministero, le azioni.
innovative in materia di organizzazione del lavoro e formazione specialistica, i rapporti con il
servizio di controllo interno, la carta dei servizi, la legge n. 241/1990 (regolamentazione ed
adempimenti), il monitoraggio sullo stato di attuazione della riforma del ministero, i progetti
finalizzati e i progetti pilota.

Anche nel corso dell'anno 2002, lattivita dell'ufficio ha risentito dei problemi di carattere
organizzativo, determinati dall'insufficienza delle risorse umane dedicate all'attivita di
coordinamento statistico e dalla difficolta di attuare i contatti con gli uffici degli altri Dipartimenti
del ministero.

Lufficio ha partecipato all'attivita dei circoli di qualita sia affiancando i responsabili del lavori
inclusi nel Programma statistico nazionale, sia come referente per il ministero. L'ufficio ha inoltre
curato la redazione delle schede relative ai lavori da inserire nel Programma statistico nazionale
statistico 2003-2005 ed ha fornito all'Istat i dati richiesti per la realizzazione della rilevazione dei
costi di realizzazione, per I'anno 2003, dei lavori inseriti nel Programma.

Per conto dell'amministrazione, 'ufficio ha eseguito la rilevazione, progettata e avviata nel 2001,
sulla customer satisfation del personale, con riguardo al servizio integrato per la gestione e
manutenzione del Palazzo delle Finanze, gestito da una societa privata. I risultati dell'indagine
sono stati utilizzati esclusivamente dall'amministrazione a fini decisionali.

Lufficio ha provveduto inoltre ad organizzare la partecipazione del ministero al V Salone
dell'informazione statistica. In tale occasione sono state presentate cinque applicazioni relative a
banche dati dellamministrazione: la Banca Dati Monitoraggio Fondi Strutturali 2000-2006; il
Sistema Conoscitivo del personale dipendente delle amministrazioni pubbliche (SI.CO.}; il Sistema di
Interrogazione Statistico Interattivo (S.INTE.S.I); i1 Monitoraggio e Analisi del Gettito Italiano
Strutturato Territoriale ed Erariale (M.A.G.LS.T.E.R.}; le Statistiche del contenzioso tributario.

E' continuata, infine, la collaborazione con llstat nell'ambito della convenzione stipulata tra
quest'ultimo ed il Dipartimento delle politiche fiscali per l'utilizzo dei dati fiscali in forma
aggregata.

Ministero della giustizia

L'ufficio - denominato Direzione generale di statistica - & collocato nell'ambito del Dipartimento
dell'organizzazione giudiziaria. Sul piano organizzativo, & previsto che la Direzione generale
statistica si articoli in tre Uffici dirigenziali: Ufficio primo - affari generali; Ufficio secondo -
statistiche giudiziarie, con compiti di rilevazione, controllo e gestione dei dati e delle informazioni
finalizzate alla statistica giudiziaria, di coordinamento delle articolazioni ministeriali che svolgono
attivita statistica e di referente dell'lstat e del Sistan; Ufficio terzo - monitoraggio statistico e attivita
di studio, non ancora costituito. Al momento, il personale della Direzione continua a prestare
servizio senza essere stato formalmente assegnato ad uno dei tre uffici.

Oltre a curare direttamente la realizzazione di 13 dei 41 lavori riguardanti I'ambito giustizia,
inseriti nel Programma statistico nazionale, 1'Ufficio II ha coordinato l'attivita delle articolazioni
ministeriali responsabili delle altre rilevazioni ed elaborazioni di titolarita del ministero presenti
nel medesimo Programma 23 rilevazioni e 18 elaborazioni; ha partecipato alle riunioni dei circoli
di qualitda "Giustizia" e "Istituzioni pubbliche e private", demandando alle altre articolazioni
dell'amministrazione la partecipazione ai circoli dei settori di specifico interesse; ha collaborato
con l'lstat alla redazione del volume L'attivita del tribunale per i minorenni in materia civile ed alla
esecuzione dell'indagine sulla mobilita del personale.
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Nell'interesse dell'amministrazione, I'Ufficio II ha provveduto a fornire agli organi politici € tecnici
del ministero le informazioni e le elaborazioni richieste, con particolare riguardo ai flussi di lavoro
e altre caratteristiche degli uffici giudiziari, impostando altresi nuove rilevazioni dirette a
rispondere a fabbisogni informativi attualmente insoddisfatti (attivita del personale addetto alle
notificazioni; attivita degli uffici minorili nel settore civile e penale). Tra le attivita svolte dall'ufficio
nel corso del 2002 si segnalano, inoltre, la partecipazione al Gruppo di lavoro per listituzione
dell'Urp a livello territoriale e il lavoro svolto per il miglioramento del sistema di acquisizione dei
dati (aggiornamento dei modelli di rilevazione; automazione delle procedure tramite apposite
maschere di acquisizione), continuando a collaborare alla realizzazione del progetto
Informatizzazione registri generali delle cancellerie civili dei tribunali e corti di appello. Rilevante &
risultata anche l'attivita statistica svolta dal personale operante presso le sedi distrettuali. L'entita
del lavoro diretto a soddisfare le richieste dell'amministrazione rende insufficienti le risorse
assegnate all'ufficio.

La diffusione delle statistiche prodotte dallamministrazione & assicurata mediante il costante
aggiornamento dei dati resi disponibili sul sito Internet del ministero e le numerose pubblicazioni
curate, molte delle quali sono state presentate in occasione della VI Conferenza nazionale di
statistica, nel corso della quale l'ufficio ha partecipato alla sessione Criminalita e sicurezza dei
cittadini.

Nel luglio 2002 & stato rinnovato il protocollo d'intesa stipulato dal ministero con I'lstat nel 2001,
avente ad oggetto l'individuazione delle attivita e delle rilevazioni che in base agli impegni assunti
nel 1999 passano sotto la responsabilita del ministero. Nel 2002 é proseguita, infine, l'attivita del
Gruppo misto di lavoro, costituito presso il Consiglio superiore della magistratura, per il
miglioramento della qualita delle informazioni statistiche giudiziarie.

Ministero delle infrastrutture e dei trasporti

L'Ufficio di statistica - costituito nel 1999 a seguito del Dm. n.148/98 del soppresso Ministero dei
trasporti e della navigazione - & collocato nell'ambito della Direzione Generale per i Sistemi
Informativi e Statistica del Dipartimento dei Trasporti Terrestri e per i Sistemi Informativi e Statistici
(cfr. D.M. 1751 del 28 dicembre 2001) del Ministero delle infrastrutture e dei trasporti e ha, tra le
sue competenze, la realizzazione dei lavori del Programma statistico nazionale di titolarita
dell’amministrazione.

L’accorpamento dei dicasteri dei trasporti e navigazione e dei lavori pubblici ha determinato un
notevole ampliamento delle competenze dell'Ufficio, che ha continuato, tra l'altro, ad assicurare la
raccolta, la verifica, l'elaborazione e la diffusione delle informazioni necessarie per la redazione del
"Conto Nazionale delle Infrastrutture e dei Trasporti' (Cnit), la competenza del quale & stata
trasferita al Dipartimento per il Coordinamento dello sviluppo del territorio, per le politiche del
personale e gli affari generali - Direzione Generale per la Programmazione - insieme all'unico
capitolo di bilancio "Spese per le statistiche", sino al 2001 gestito direttamente dall'Ufficio.

11 considerevole aumento dei carichi di lavoro non é stato accompagnato dall'assegnazione di
idonee risorse umane e finanziarie. In particolare, & da segnalare che 1'Ufficio di statistica dell'ex
Ministero dei lavori pubbilici & stato soppresso ed il relativo personale trasferito ad altri uffici.

Nel corso del 2002, 1'Ufficic ha effettuato i lavori inseriti nel Programma statistico nazionale, i
risultati dei quali sono stati diffusi attraverso le pubblicazioni "Conto Nazionale delle Infrastrutture
e dei Trasporti" e "Il Diporto Nautico in Italia". E’ stata, inoltre, avviata, insieme al personale dell'ex
Ministero del lavori pubblici preposto all'esecuzione dei progetti inseriti nel settore Costruzioni del

Programma statistico nazionale, una collaborazione finalizzata alla produzione delle statistiche
sulle opere pubbliche.

E’ stata intensificata l'attivita di studio progettuale, insieme all’lstat, per la realizzazione del
Sistema Informativo Statistico Nazionale delle Infrastrutture e det Trasporti, progetto inserito nel
Programma statistico nazionale e nei programmi di attivita del ministero. '

Nel corso dell’'anno, 'Ufficio ha partecipato anche ai lavori del Comitato tecnico costituito presso
I'Istat con lincarico della definizione, della gestione e dell'aggiornamento dei sistemi di
classificazione delle attivitd economiche ed é stato presente alla VI Conferenza nazionale di
statistica, divulgando i propri prodotti.
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Nell'interesse dell'amministrazione, 1'Ufficio ha inoltre provveduto alla predisposizione di
documenti di carattere statistico di supporto all'attivita delle diverse strutture del ministero, alla
raccolta ed alla elaborazione dei dati relativi ai contratti per la fornitura dei beni e dei servizi
all'amministrazione ed ha avviato una collaborazione con llstituto Superiore di Formazione e
Ricerca per i Trasporti (Isfort), finalizzata alla fornitura di dati e di statistiche sull'accessibilita
delle infrastrutture e sulla domanda di mobilita nel Paese.

L’Ufficio ha, infine, proseguito la sua attivita di rappresentante statistico del ministero in ambito
Onu-Ece e Cemt ed ha soddisfatto le richieste provenienti da soggetti privati, organizzazioni
nazionali ed internazionali ed enti di settore.

Ministero dell’interno

L'ufficio é inserito nella Direzione Centrale per la Documentazione statistica del Dipartimento per gli
Affari Interni e Territoriali.

Al fine di assicurare i coordinamento delle indagini svolte dalle varie strutture
dellamministrazione, presso il Ministero opera dal 1990 un gruppo di lavoro permanente che
riunisce i rappresentanti dei diversi Dipartimenti in cui si articola il Dicastero e svolge compiti di
consulenza e supporto tecnico con riguardo ai diversi aspetti della partecipazione al Sistema
statistico nazionale {attuazione del d.lgs. n. 322/1989, individuazione dei lavori da inserire nel
Programma statistico nazionale) e alla realizzazione delle indagini statistiche richieste da altre
Amministrazioni, delle quali I'ufficio assume il coordinamento.

Nel corso del 2002 il personale assegnato all'ufficio & stato interessato da interventi formativi di
riqualificazione per le figure professionali di direttore e funzionario statistico. La presenza di
personale qualificato ha consentito di soddisfare pienamente gli adempimenti statistici correlati ai
compiti istituzionali dell'lamministrazione ovvero derivanti dalle richieste provenienti da utenti
esterni.

Con riferimento al Programma statistico nazionale 2002-2004, l'ufficio ha provveduto ad
assicurare il coordinamento della raccolta e divulgazione dei dati, lavorando a costante contatto
con gli Uffici del ministero responsabili delle indagini, sottoponendo ad attento controllo i dati
forniti da questi ultimi prima della loro diffusione nonché collaborando con gli utenti finali nella
ricerca delle informazioni esistenti.

L'ufficio ha inoltre continuato ad operare in collaborazione con !lstat alla realizzazione dei
censimenti generali, coordinando l'attivitd svolta dai Comitati Provinciali di Censimento e
partecipando al monitoraggio delle operazioni censuarie. Per lo svolgimento di tali compiti € stato
costituito un apposito gruppo di lavoro interdirezionale per 'approfondimento delle problematiche
concernenti le rilevazioni censuarie.

L'ufficio ha inoltre collaborato con la Commissione per la garanzia dell'informazione statistica alla
realizzazione di una rilevazione sulle informazioni statistiche prodotte dal ministero in materia di
immigrazione e, con l'Istat, all’effettuazione dell'indagine campionaria sulla mobilita del personale
in servizio presso la pubblica amministrazione fornendo i dati richiesti, e su richiesta dellTstat,
all’effettuazione dell'indagine sperimentale sui costi di realizzazione del Programma statistico
nazionale 2003-2005 .

L'ufficio ha curato l'elaborazione dell'VIII e della IX edizione del Compendio delle Statistiche
Ufficiali dellAmministrazione dell'lnterno - ora disponibile anche su Cd-rom - provvedendo
all'esperimento dei controlli sui dati provenienti dalle diverse strutture del ministero, ideando i
grafici e le tabelle di ausilio per una pill agevole lettura dei dati ed effettuando nuove elaborazioni.

Ha provveduto inoltre alla raccolta ed alla elaborazione dei dati concernenti il settore abitativo,
pubblicati trimestralmente nei volumi Andamento delle procedure di rilascio immobili ad uso
abitativo e Andamento dei contratti di locazione e compravendita di immobili ad uso abitativo,
avvalendosi della collaborazione degli Uffici Territoriali di Governo, degli uffici giudiziari e del
Dipartimento di Pubblica Sicurezza.

Per conto dell'amministrazione, l'ufficio

~ ha realizzato alcuni Compendi statistici regionali contenenti indicatori socio-demografico e
ambientali;
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- ha partecipato all'attivita dei circoli di qualita finalizzata alla predisposizione del Programma
statistico nazionale 2003-2005;

- ha organizzato la partecipazione del ministero alla VI Conferenza Nazionale di Statistica ed al
V Salone dell'informazione statistica;

- ha collaborato alla preparazione del salone EuroPA e del Forum P.A,;

- ha predisposto il materiale statistico-informativo distribuito in occasione della 9 edizione del
Salone della Comunicazione Pubblica e dei Servizi al Cittadino (Compa).

E' da segnalare, infine, il costante sforzo compiuto dall'ufficio per il conseguimento dell'obiettivo
dell'informatizzazione dei processi di elaborazione dei dati concernenti le indagini inserite nel
Programma statistico nazionale, per il miglioramento della qualita dell'informazione e la maggiore
tempestivita della sua diffusione attraverso Internet.

Ministero dell'istruzione, dell'universita e della ricerca

Nell'attesa della emanazione del decreto di riorganizzazione che disciplini le funzioni ed i compiti
delle nuove strutture del ministero unificato, anche per l'anno 2002 l'attivita statistica & stata
svolta dai due preesistenti uffici di statistica del Sistema che hanno operato, come per il passato,

ciascuno per i settori di propria competenza

Ministero della pubblica istruzione

L'ufficio, costituito nell'anno 1992 e dotato delle necessarie risorse, risulta attualmente inserito
nellambito del Servizio per l'automazione informatica e linnovazione tecnologica e continua a
svolgere funzioni esclusivamente statistiche.

Nel periodo, l'attivita svolta ha riguardato prevalentemente quella connessa alla realizzazione dei
lavori rientranti nel Programma statistico nazionale. Di tali lavori I'ufficio ha gestito direttamente
le rilevazioni e le elaborazioni inerenti le scuocle materne, le scuole elementari e quelle medie,
statali e non statali, di primo e di secondo grado, mentre per quanto riguarda i lavori prodotti
dalle altre direzioni, dopo aver proceduto ad effettuare gli opportuni controlli di qualita, ne ha
organizzato la diffusione tramite l'allestimento di specifiche pubblicazioni ed opuscoli, ovvero
attraverso il supporto telematico della rete Internet ed Intranet dell'amministrazione. L'analisi dei
dati pubblicati generalmente ha fatto riferimento al livello delle ripartizioni territoriali di regione,
provincia e comune.

Una ulteriore attivita svolta dall'ufficio é stata quella di consulenza e di collaborazione in favore di
altri uffici della amministrazione per la impostazione o la soluzione di problemi interessanti il
settore statistico. Notevole, inoltre, & risultata la partecipazione dell'ufficio ai vari gruppi di lavoro
e commissioni di studio, aventi come oggetto tematiche scolastiche, e costituite sia all'interno che
all'esterno della amministrazione di appartenenza, quali il Ministero dell'economia e delle finanze.

L'ufficio infine ha provveduto a fornire i dati richiesti da altre Amministrazioni nonché a
soddisfare le richieste provenienti da Enti ed Organismi internazionali, fra i quali si evidenziano
I'Unesco, 1'Ocse e I'Eurostat, le cui richieste hanno spesso comportato, da parte dell'ufficio,
l'effettuazione di apposite elaborazioni.

Ministero dell'universita e della ricerca scientifica e tecnologica

L'ufficio, inserito nell'ambito del Servizio centrale per gli affari generali e per il sistema informativo e
statistico e dotato di adeguate risorse, ha sviluppato la sua attivita, sia nel settore della istruzione
universitaria che in quello della ricerca scientifica e tecnologica.

Con riferimento al sistema universitario l'ufficio ha provveduto ad effettuare i lavori previsti per il
Programma statistico nazionale, ampliando ed arricchendo di nuove informazioni le rilevazioni fin
qui eseguite, al fine di soddisfare piti ampiamente le nuove esigenze informative connesse at
cambiamenti intervenuti nel settore stesso.

In tale ottica, l'ufficio ha portato a termine la rilevazione relativa agli studenti immatricolati ed agli
iscritti, in corso e fuori corso, dell'lanno accademico 2001-2002; ha provveduto all'aggiornamento
dell'elaborazione sul personale docente e tecnico-amministrativo degli Atenei integrando i dati
desunti dagli archivi del CINECA con quelli raccolti direttamente, con apposita rilevazione, sul
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personale con contratto a termine; ha effettuato la rilevazione sul diritto allo studio presso gli enti
e le universita, ed ha svolto infine l'indagine sugli Istituti di alta formazione artistica e musicale,
recentemente transitati sotto la giurisdizione del ministero.

Lo stesso ufficio ha curato poi la diffusione di tutti i dati raccolti o elaborati tramite le apposite
pagine web dedicate alla statistica, presenti sul sito Internet dell'amministrazione.

Per il settore della Ricerca scientifica 'ufficio ha effettuato I'elaborazione relativa ai finanziamenti
alle universita, mentre non ha potuto svolgere quella relativa alle erogazioni alle imprese per la
ricerca applicata, essendo venuta a mancare la principale fonte dei dati costituita dagli archivi
gestiti dall'IMI.

L'ufficio inoltre ha provveduto a soddisfare le esigenze informative provenienti da altri settori
dell'amministrazione; ha fornito il supporto tecnico-statistico per le attivita del Comitato nazionale
per la valutazione del sistema universitario, ed ha collaborato con altri soggetti del Sistema per la
realizzazione di indagini promosse dagli stessi delle quali si citano: la rilevazione sulle Risorse
destinate alla ricerca scientifica e tecnologica svolta dal Cnr e quella sulle Sedi delle istituzioni
pubbliche nel territorio del comune di Roma, condotta dalla Presidenza del consiglio.

Anche sul piano internazionale l'ufficio ha apportato il proprio contributo statistico,
fondamentalmente tramite la partecipazione al gruppo tecnico di lavoro Ines (Indicators of
education systems) dell'Ocse, organo costituito per lo studio e l'elaborazione di. indicatori
* internazionali, finalizzati a permettere un confronto sui sistemi formativi dei diversi Paesi ed i cui
risultati vengono annualmente diffusi tramite la pubblicazione Education at a glance.

Ministero del lavoro e delle politiche sociali

L'ufficio opera nell'ambito della Direzione Generale per le reti informative e per l'osservatorio del
mercato del lavoro.

Nel corso del 2002 l'ufficio & stato a lungo privo di responsabile (la situazione & stata sanata solo
nel gennaio 2003, con la nomina di un responsabile ad interim); per tale motivo l'attivitd corrente
dell'ufficio & stata assicurata dalla Divisione VI della Direzione generale, avente compiti di studio e
ricerca in materia di mercato del lavoro e di monitoraggio delle politiche del lavoro.

La Divisione VI ha curato i lavori del Programma statistico nazionale 2002-2003 di diretta
responsabilitd dell'ufficio ed ha coordinato i lavori realizzati da altre unitd organizzative della
Direzione Generale. Queste ultime hanno altresi effettuato il controllo sulla qualita dei dati. La
Divisione VI ha inoltre partecipato all'attivita del circolo di qualita Mercato del lavoro.

La diffusione delle statistiche prodotte dal ministero avviene tramite pubblicazioni periodiche: il
Rapporto semestrale di monitoraggio sulle politiche occupazionali e la Nota flash, avente cadenza
mensile. I dati sono inoltre resi disponibili sul sito Internet del ministero.

I dati pubblicati nel Rapporto semestrale di monitoraggio sulle politiche occupazionali sono utilizzati
dallamministrazione come base informativa per la predisposizione del Piano nazionale d'azione
per l'occupazione (NAP) richiesto dalla Comunita europea.

Ministero delle politiche agricole e forestali

L'ufficio - a seguito della ristrutturazione del ministero - & confluito nell'Ufficio DIQSII - Sisterni
informativi automatizzati ed & ricompreso tra gli uffici di diretta collaborazione del capo del
Dipartimento della qualita e dei prodotti agroalimentari e dei servizi. La nuova collocazione
dell'ufficio, pur conferendo ad esso maggiore visibilita, ha determinato la perdita di individualita
della funzione statistica.

Con riguardo all'attivita di attuazione del Programma statistico nazionale l'ufficio ha curato
direttamente la rilevazione sulla Produzione, movimento ed importazione di concimi minerali e
organo-minerali ed ha effettuato il controllo di qualita dei dati relativi alle rilevazione Stima delle
superfici e previsione delle produzioni con telerilevamento da satellite. Per la diffusione dei risultati
dei lavori inseriti nel Programma statistico nazionale, oltre alle pubblicazioni cartacee edite dal
ministero e dagli Enti che con esso collaborano, sono stati utilizzati 1 siti Internet del ministero,
dell'lsmea e del Corpo Forestale dello Stato.
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Nell'interesse dell'amministrazione, l'ufficio ha, inoltre, collaborato con il Ministero dell'economia e
delle finanze per la realizzazione del Conto annuale delle spese di personale dalle amministrazioni
pubbliche e della Relazione al Conto annuale delle spese di personale dalle amministrazioni
pubbliche; ha elaborato e fornito alla competente divisione del ministero i dati mensili aggregati
relativi al commercio estero delle sostanze zuccherine; ha curato la pubblicazione del Notiziario
Congiunturale dell'Agricoltura; ha partecipato all'attivitd dei circoli di qualita “Agricoltura®,
"Ambiente" e "Industria"; ha collaborato con 1'Ufficic di Controllo di Gestione della Direzione
Generale per i Servizi e gli Affari Generali.

Nel corso del 2002 & continuato, altresi, I'impegno del personale dell'ufficio in attivitd non aventi
carattere statistico. In particolare, Y'ufficio ha collaborato alla gestione del sito Internet del
ministero, si & occupato di organizzare la partecipazione del ministero alle manifestazioni
fieristiche di interesse nazionale ed internazionale - curando anche la fase programmatica relativa
alle fiere dell'lanno 2003 - e ha partecipato all'attivitd di alcune commissioni di verifica e
valutazione delle spese rendicontate da Enti percettori di contributi da parte del ministero.

Nell'ambito del Protocollo d'intesa sottoscritto con listat e I'Agea, l'ufficio ha partecipato alle
riunioni del Gruppo Tecnico e dei Gruppi di lavoro, provvedendo a svolgere i compiti di segreteria
del Comitato dei Direttori. Gli obiettivi pit significativi conseguiti nell'anno hanno riguardato
T'esito positivo dell'adozione sperimentale, anche da parte dell'lstat, del metodo del telerilevamento
satellitare per i dati di superficie e di produzione; la rilevazione del patrimonio forestale tramite
telerilevamento e il coordinamento della presenza nei Gruppi di lavoro Eurostat con incontri e
dibattiti svolti nel Gruppo di lavoro Statistiche Internazionali. Con riguardo al Protocollo
sottoscritto dal ministero con l'Istat e le Regioni, nessuna riunione del Comitato di Progetto si é
tenuta nel corso dell'anno.

Il personale dell’'ufficio ha partecipato a corsi di informatica organizzati dall’amministrazione
anche in funzione delle sue attivita di supporto alla gestione del sito Internet.

E’ infine da segnalare una indisponibilita di risorse economiche per lo svolgimento di attivita di
analisi e rilevazione statistiche destinate sia all’amministrazione stessa che ad Enti esterni al
ministero.

Ministero della salute

L'ufficio, collocato presso la Direzione generale del sistema informativo e statistico e degli
investimenti strutturali e tecnologici, ha svolto, quale interlocutore unico per la statistica
nellambito del ministero, una ampia ed articolata attivita assolvendo pienamente tutti i compiti
attribuiti agli uffici di statistica del Sistema dall'art. 6 del d. 1gs. 322/89.

In particolare, per quanto riguarda il Programma statistico nazionale, l'ufficio ha provveduto ad
effettuare direttamente alcuni lavori, sottoponendo i dati raccolti a rigorosi controlli di qualita,
mentre ha proceduto al coordinamento di tutti i rimanenti lavori realizzati dalle altre strutture
della amministrazione. Con l'ausilio del Comitato permanente per la statistica, istituito presso lo
stesso ministero, l'ufficio si é adoperato, inoltre, per poter individuare ulteriori rilevazioni o
raccolte di dati che, pur rilevati da altri uffici per finalitd strettamente istituzionali, possono
formare oggetto di lavori da inserire nel Programma statistico nazionale, dato il loro carattere di
interesse generale.

Per quanto riguarda i lavori eseguiti per esclusivo interesse dell'amministrazione, 'ufficio ha

svolto, in maniera diretta o in collaborazione con altre strutture interne o esterne

allamministrazione stessa, numerose attivita di studio e di ricerca inerenti il settore sanitario. Tra
queste:

- la realizzazione dell'indagine sui "Servizi di diagnostica per immagini”, finalizzata alla
conoscenza ed alla valutazione delle attrezzature disponibili presso le singole aziende sanitarie
locali ed ospedaliere del Servizio sanitario nazionale;

- la valutazione del fenomeno e dell'impatto economico sulle spese ospedaliere degli incidenti
stradali e domestici;

- la stesura, per la parte di competenza, della Relazione sullo stato sanitario del Paese.



Senato della Repubblica -111- Camera dei deputati

XIV LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

Con altri settori dell’amministrazione l'ufficioc ha poi collaborato: all'attuazione del d.lgs. n.
56/2000 per la parte relativa agli indicatori sul Sistema di garanzie per il monitoraggio
dell'assistenza sanitaria; alla formazione di un campione di ospedali per la revisione delle tariffe
ospedaliere; alla definizione degli indicatori per il monitoraggio della rete delle cure palliative; alla
realizzazione dell'Atlante dei ricoveri in Italia per gli anni 1998 e 1999; alla definizione delle liste di
attesa di alcune prestazioni e ricoveri sanitari; alla realizzazione di uno studio sull'offerta di
strutture e prestazioni sanitarie alla popolazione anziana; alla realizzazione della relazione sul
Programma nazionale di investimenti in sanita; all'analisi dei ricoveri ospedalieri di cittadini
stranieri per l'anno 2000; all'analisi delle cure ospedaliere per patologie imputabili all'abuso di
alcol, e per altri lavori inerenti il settore.

L'ufficio ha, inoltre, svolto un'intensa attivita per la fornitura di dati statistici, spesso con
l'effettuazione di appropriate elaborazioni, per soddisfare sia le esigenze conoscitive di altri uffici
interni, sia le richieste provenienti dall'esterno (istituzioni pubbliche e private, operatori economici
e cittadini).

Ai fini di una piu larga diffusione dei dati inerenti il Servizio sanitario nazionale, I'ufficio ha,
quindi, provveduto alla realizzazione di alcune pubblicazioni: Attivita gestionali ed economiche
delle Asl ed aziende ospedaliere; Aziende sanitarie locali - strutture ed attivita; Personale delle Asl e
degli istituti di cura pubblici, ecc., mettendo inoltre a disposizione degli utilizzatori il loro contenuto
sul sito Internet dell'amministrazione.

Con riferimento, infine, ai rapporti con le organizzazioni internazionali, l'ufficio ha provveduto a
soddisfare le richieste di dati provenienti da vari Enti ed Organismi, quali I'Ocse, I'Eurostat e
I'Oms. Per questo ultimo, in particolare, l'ufficio ha proceduto all'aggiornamento delle tabelle e dei
grafici riportati sul Rapporto Oms, La salute in [talia, ed all'aggiornamento della base dati per il
progetto Healh for All Nel periodo, inoltre, l1'ufficio & stato chiamato a partecipare alle attivita del
progetto europeo Hospital Data Project, finalizzato ad un esame comparato sulle attivita
ospedaliere svolte nei diversi Paesi.

Amministrazione autonoma dei monopoli di Stato

La funzione statistica & affidata alla Sezione Contabilita della Divisione Sistemi Informatici e
Contabilita.

Per finalitd connesse alla tenuta della contabilita generale e al controllo della gestione
dell'amministrazione, le Divisioni competenti della Direzione generale trasmettono all'ufficio i
documenti contabili relativi all'attivita istituzionale e i dati comunicati dagli organi periferici.

In esecuzione del Programma statistico nazionale, l'ufficio ha curato l'elaborazione riguardante le
vendite (in quantita e in valore} di tabacchi lavorati.

L'ufficio ha effettuato, inoltre, le elaborazioni riguardanti le entrate fiscali per le vendite di generi
di monopolio - trasmesse mensilmente al Ministero dell'economia e delle finanze - ed ha compilato
le serie storiche delle variabili ritenute piu significative, quali le entrate (accisa e [VA) sui tabacchi.

Nel corso del 2002 l'ufficio ha altresi collaborato con l'lstat alla realizzazione delle rilevazioni su
Occupazione, retribuzione e orario di lavoro e su Tecnologie dell'informazione, della comunicazione e
competitivita delle imprese fornendo i dati richiesti.

Analoga collaborazione é stata fornita al Ministero dell'economia e delle finanze nell'ambito della
Rilevazione sulla regionalizzazione della spesa statale predisposta dal dipartimento della
Ragioneria generale dello Stato.

L'ufficio non provvede alla diffusione delle statistiche elaborate. I dati sono tuttavia resi
disponibili, e, se possibile anche rielaborati, su richiesta. I risultati delle elaborazioni sulle vendite
di tabacchi lavorati sono diffusi dall'lstat che li utilizza per le proprie pubblicazioni istituzionali
(Bollettino mensile, Statistiche del commercio interno, Compendio e Annuario).



Tav. 32 - Uffici di statistica delle Amministrazioni centrali dello Stato e delle aziende autonome — Attivita statistica e diffusione
dellinformazione statistica. Situazione al 31.12.2002

ATTIVITA STATISTICA DIFFUSIONE DELL’INFORMAZIONE STATISTICA DA
per esigenze informative della propria PARTE DELL’UFFICIO DI STATISTICA
amministrazione
AMMINISTRAZIONI trattamento statistico
e poer g trattamento altro
. . di dati derivanti T .. .| collegamento
rilevazioni dallattivita statistico di dati | pubblicazioni femati (cd-rom, floppy,
all’attivita di altti soeetti telematico e-mail)
istituzionale ta g8

Presidenza del Consiglio dei ministri - X - - - -
Ministero degli affari esteri - X X X X -
Ministero dell'ambiente e della tutela del territorio - X X X - -
Ministero attivitd produttive X X - X X -
Ministero per i beni e le attivita culturali X X X X X -
Ministero delle comunicazioni X X X X X -
Ministero della difesa - X - - X X
Ministero dell'economia e delle finanze - X - - - -
Ministero della giustizia - X - X X X
Ministero delle infrastrutture e dei trasporti X X X X - X
Ministero dell'interno X X X X X X

Ministero dell'istruzione, dell'universita e della ricerca
Ministero della pubblica istruzione X X X X X X
Ministero dell'universita e della ricerca scientifica e tecnologica X X - X X -
Ministero del lavoro e delle politiche sociali X X - - - -
Ministero delle politiche agricole e forestali X X X X X X
Ministero della salute X X X X X X
Amministrazione autonoma dei monopoli di Stato - X - - - -
TOTALE 10 17 9 12 i1 7
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