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il 2004 dell'1,7% e da uno 0,5% non conguagliabile) e, dal 1° gennaio 2005, un ulteriore
incremento dell'1,5% (inflazione programmata prevista) per un totale di 5,5% a regime.
Inoltre per la parte integrativa, specifica dell'lstituto, € stato riconosciuto, a decorrere dal 1°
gennaio 2004, un aumento, rispetto al 2003, nella misura del 5% con ['aggiunta di un

ulteriore punto dal 1° gennaio 2005, sempre rispetto al 2003.

Personale dirigente

Il Consiglio, a seguito dell'accordo ANIA siglato il 23 ottobre 2003, in data 17
febbraio 2004 ha deliberato per il personale dirigente il trattamento economico scaduto il
30 giugno 2003 (la parte normativa scaduta il 30 giugno 1999 non e stata ancora rinnovata
a livello nazionale).

Aj dirigenti & stato riconosciuto per il periodo dal 1° luglio 1999 al 30 giugno 2003 un
incremento percentuale nella stessa misura di quello riconosciuto dal CCNL degli
assicurativi, pari all’8,26%. Poiché a seguito della delibera del Consiglio del 23 ottobre
2001, l'lstituto aveva gia erogato gli incrementi relativi al primo biennio, 'ulteriore onere

sostenuto & stato pari al 2,69% delle voci retributive.

4.2.5 Lavoro straordinario

Il ricorso al lavoro straordinario nel corso def 2004 & diminuito rispetto all'esercizio
precedevnte, con una economia di spesa di circa € 183.000. I monte ore & stato di n.
40.653 contro n. 45.375 del 2003 (-10,4%), in particolare di quanto dispone il d.lgs.
n.66/2003 in materia di lavoro straordinario.

4.3  Consulenza legale

‘La consulenza legale si sostanzia sia nell’attivita di contenzioso in senso stretto -
diretta o a supporto dell’Avvocatura Generale dello Stato e delle Avvocature Distrettuali - -
sia nella predisposizione di pareri relativi a quesiti di varia natura provenienti dalla

Presidenza e dai Servizi dell'lstituto o dall’'esterno. E' un'attivita importante che realizza

I'obiettivo che ci si & posti con listituzione della Direzione Coordinamento Giuridico di

garantire omogeneita di valutazione delle fattispecie nel rispetto dei principi di neutralita ed

indipendenza. Vengono seguite inoltre I'attivita Iegslatwa@ Idgllg Stato relativa al settore
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assicurativo attraverso I'esame delle proposte di legge, la formulazione di emendamenti, la
predisposizione di note illustrative dell’andamento dei lavori parlamentari. Un altro aspetto
riguarda la collaborazione resa in via informale alle unita operative per i conseguenti
riscontri agli operatori esterni, la gestione delle procedure di accesso alla documentazione
deil'lstituto, gli approfondimenti di tematiche di settore affidati a gruppi di studio coordinati
dalla Consulenza. Viene inoitre effettuata l'istruttoria preliminare per I'attivita del Collegio
di Garanzia rivolta all'esame delle segnalazioni di comportamenti di intermediari e periti

assicurativi che appaiono suscettibili di valutazione sul piano disciplinare e all’avvio del
relativo procedimento.

4.4 | sistemi informativi

L'attivita progettuale per il “Sistema informativo integrato per la nuova vigilanza”
(cfr. par.3) ha previsto, fra l'altro, la ridefinizione dell'approccio IT delllstituto.
Conseguentemente si & ritenuto di non procedere alla realizzazione di alcune iniziative,
previste per il 2004, in quanto le stesse verranno esaminate in modo piu integrato
nell'ambito del “Masterplan”. Rientrano fra i cifati progetti la migrazione delia piattaforma
AS su cui sono memorizzati ed elaborati i dati di bilancio delle imprese assicurative; il
progetto per lo scambio di documenti tra I'lstituto e il mondo esterno nonché il progetto di
“Call Center” unico per I'lstituto.

Nello scorso mese di fuglio e stata 'acquisita la tecnologia Sas per le esigenze
statistiche delle Sezioni attuariato. Tale tecnologia, che offre una gamma di strumenti
integrati basati su standard compatibili con le principali piattaforme infrastrutturali, se
estesa ad altri settori operativi dell'Istituto, pud costituire una modalita di lavoro omogenea
per il trattamento delle informazioni.

Gli adempimenti in materia di privacy e di sicurezza dei dati personali, dettati dal
d.lgs. 196/2003, hanno comportato la realizzazione di una serie di iniziative tese ad
innalzare il grado di sicurezza complessivo' dell'intero sistema informativo. Tra queste si
ricordano l'aggiornamento del software ant/"virus per proteggere le postazioni (server e

personal computer) da nuove minacce esterne-e-1'attivazione di password di accesso alle

" postazioni di lavoro coerenti con le indicazioni previste dalla normativa sulla privacy.
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Sono proseguite le attivita per creazione di un sistema di gestione ottica dei
documenti presenti nell'lstituto coerente con la normativa che prevede il protocolio unico
nelle pubbliche amministrazioni. Al riguardo & stata realizzata una procedura per la
gestione ottica di documenti dei Servizi Tutela Utenti e Ispettorato che utilizza alcune
apparecchiature (Scanner) acquisite nel corso del 2004.

Nell'ambito del sistema per la gestione dei Reclami € stata effettuata un’analisi
volta a conseguire il miglioramento della continuita di servizio offerta dalla relativa
procedura; la realizzazione del progetto ha reso piu affidabile l'intera infrastruttura e, di

conseguenza, I'applicazione che si appoggia su quest'ultima.
5 FATTI DI RILIEVO INTERVENUTI DOPO LA CHIUSURA DELL’ESERCIZIO

5.1  Progetto pilota per il monitoraggio della incidentalita degli autoveicoli

Il Ministero delle Attivita Produttive, con decreto del 23 novembre 2004 ha
previsto I'assegnazione all'ISVAP di un fondo di sette milioni di euro, quale quota parte del
“Fondo derivante dalle sanzioni amministrative irrogate dall'Autorita garante della
concorrenza e del mercato, da destinare a iniziative a vantaggio dei consumatori”.

Il decreto prevede che lo stanziamento sia destinato alla realizzazione di un
progetto pilota per il monitoraggio in almeno cinque regioni italiane dell’incidentalita degli
autoveicoli attraverso ['utilizzo di dispositivi di posizionamento e controllo della velocita, al
fine di contenere le tariffe R.C. Auto.

E’' prevista la stipula di un'apposita convenzione con la competente Direzione
generale del Ministero che disciplinera i reciproci rapporti e le modalita di liquidazione
delle risorse.

Nel mese di gennaio ['Istituto ha creato un Gruppo di lavoro incaricato di svolgere
le attivita necessarie per la realizzazione del progetto e si sta procedendo alla
realizzazione sia della convenzione con il Ministero sia di quella con le. Imprese

assicuratrici che intendono partecipare al progetto.

5.2 Adempimenti in relazione al d.lgs. 196/2003 in materia di tutela dei dati

personali

Nel mese di febbraio e stato approvato il Regolamento interno per il tratt_amentd dei

dati personali, la cui adozione costituisce attu%@'@ﬁe@d& misure minime di sicurezza ai
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sensi degli artt. 34 e 35 del Codice ( d.lgs.196/2003) in materia di protezione dei dati
personali.

L'adozione del Regolamento ha comportato ['attuazione di misure volte a rafforzare
la sicurezza degli ambienti e dei sistemi informatici; sotto il profilo organizzativo per
ciascuna banca dati & stato individuato il Servizio istituzionalmente competente quale
responsabile della gestione complessiva delle relative informézioni. L'avvio del sistema e

coerente con una piu razionale organizzazione dell'attivita lavorativa in termini di modalita
operative e di comportamenti.
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RISORSE UMANE RIPARTITE PER CENTRI DI COSTO
Carriera direttiva Carriere di
(primi funzionari, cancetto,
Dirigent funzionaridi 2° e di | operativa ed Totale
1% esecutiva
SERVIZIO VIGILANZA ASSICURATIVAIE Il 7 67 6 80
SERVIZIO ISPETTORATO 3 30 2 35
DIREZIONE COORDINAMENTO GIURIDICO 2 13 3 18
SERVIZIO ALBI E SANZIONI 2 27 20 49
SERVIZIO TUTELA DEGLI UTENTI 3 27 13 43
SERVIZIO RISORSE UMANE E FORMAZIONE 1 5 0 6
SERVIZIO STUDI 3 12 3 18
DIREZIONE COORDINAMENTO OPERATIVO 1 0 0 1
SERVIZIO CONTABILITA' E AMMINISTRAZIONE DEL PERSONALE 2 18 33 * 53
SERVIZIO ORGANIZZAZIONE E SISTEMI 0 " 6 17
SERVIZIO STATISTICA 1 3 1 5
UFFICI DI STAFF 1 3 8 12
INTERNAL AUDITING 1 2 0 3
Totale 27 218 95 340
* di cui n.28 unita destinate agli affari generali (commessi, autisti-commessi, centralinisti e archivio centrale)
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Consuntivo 2004

% su totale

Consuntivo 2004 impegnato
Organi [stituto 443.890,33 1,08
Servizi generali 6.754.470,55 16,50
Risorse umane 31.003.946,99 75,74
Spese in conto capitale 517.668,06 1,27
Imposte, tasse e varie 2.213.715,41 541
Totale 40.933.691,34 100,00

Tabella 2
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CONSUNTIVO SPESE GENERALI ESERCIZIO 2004

Cap./ Previsioni Consuntivo % su fotale Scostamento
art. 2004 2004 impegnato prev./cons.
UTENZE
Postali ’ 10213/5 186.000,00 185.894,95
Telefoniche 10213/4 136.300,00 128.731,35
Energia elettrica 10213/6 129.000,00 128.776,59
Acqua 1021317 10.000,00 3.518,01
Riscaldamento 10213/8 32.000,00 30.734,59
493.300,00 477.655,49 7,07 -15.644,51
BENI DI CONSUMO
Libri e pubblicazioni 10212/1 70.000,00 55.543,72
Cancelleria 10212/2 200.000,00 141.255,37
Vestiario e divise 10212/3 25.000,00 18.234,00
295.000,00 215.033,09 318] ~ -79.966,91
PRESTAZIONI DI SERVIZI
Noleggio attrezzature 10213/1 81.700,00 80.852,04
Manutenzione mobill,
attrezzature e macchine 10214/2 30.000,00 23.445,75
Manutenzione mezzi di
trasporto 10214/4 12.000,00f = 9.063,95
Spese di pulizia 10213/9 325.000,00 318.459,07
Trasporti, facchinaggi e custodia 10213/10 192.000,00 173.267,88
Vigilanza locali 1021311 224.000,00 205.718,62
Premi di assicurazione 10213/12 35.000,00 32.768,08
Pubblicazioni e stampe 10217/1-3 85,000,00 82.027,86
984.700,00 925.603;25 13,70 -59.096,75
PRESTAZIONI PROFESSIONALI
Onorari e compensi 10209/1 550.400,00 488.307,01
Prestazioni di servizi resi ) :
daterzi 10209/2 4.600,00 4.429,74
Commissioni e comitati 10208/1-3 270.000,00 202.043,36
825.000,00 694.780,11 10,29 -130.219,89
SISTEMA INFORMATIVO
Sistema informativo 10213/18 558.800,00 538.513,55
Funzionamento banca dati sinistri 10213/17 200.000,00 113.244 04
758.800,00 651.757 59 9,65 -107.042,41
FITTO LOCALI E MANUTENZIONE
Fitto locali 102111-2 3.100.000,00{  3.032.485,29
Manutenzione ordinaria locali 10214/1, 3 108.000,00 27.295,47
3.208.000,00]  3.059.780,76 45,30 -148.219,24
SPESE VARIE
Spese di rappresentanza 10215/0 15.000,00 12.856,39
Concorsi ed esami idoneita 10213/16 173.200,00 172.136,49
Pubblicita - ) ) 10216/1-2 310.000,00 282.267,76
Congressi e convegni © 102100 112.000,00f 111.999,62
Spese per speciali convenzioni con Universita
ed altre Istituzioni ’ 10213119 120.000,00 120.000,00
Spese legge privacy 10213120 50.000,00{ 30.600,00
i ) 780.200,00} 729.860,26 10,81 -50.339,74(
TOTALE SPESE GENERALI 7.345.000/,,0»" - 100,00 | -590.5629,45 }
75 N | ]




Camera dei Deputati — 106 — Senato della Repubblica

XIV LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

ISVAP - Bilancio consuntivo esercizio finanziario 2004 " Grafico di tabella 3
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ISVAP - Bilancio consuntivo esercizio finanziario 2004

Grafico 4
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RENDICONTO FINANZIARIO DELLE ENTRATE PER PROVENIENZA E DELLE SPESE PER DESTINAZIONE
ENTRATE
Previsione
definitiva Differenza rispetto
Somme accertate e
2004 alle previsioni
{euro)
ENTRATE CONTRIBUTIVE
A1 Contributo di vigilanza 37.176.105,00 37.828.160,90 -652.055,90
A2 Contributo di enti e privati 0,00 0,00 0,00
A3 Altre entrate 0,00 0,00 0,00
Totale ..., 37.176.105,00 37.828.160,90 -652.055,90
2 ENTRATE DIVERSE
=
o 81 Entrate non contributive 650.000,00 785.814,32 -135.814,32,
= B2 Entrate derivanti da afienazione di beni patrimoniali e
2 realizzo di valori mobiliari 0,00 0,00 0,00
Eo 83 |Riscossione di crediti e realizzo valori mobiliari 200.000,00 236.870,16 -36.870,16
o~ B4 Entrate derivanti da accensione di prestiti 0,00
&
E’ Totale ... 850.000,00 1.022.684,48 -172.684,48
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RENDICONTO FINANZIARIO DELLE ENTRATE PER PROVENIENZA E DELLE SPESE PER DESTINAZIONE
ENTRATE
Previsione
definitiva Differenza rispetto
Somme accertate -
2004 alle previsioni
(euro!
b
S
of
g
2
B
<
a}
g
| TOTALE ENTRATE 38.026.105,00 38.850.845,38 -824.740,38
3
:’é Utilizzzo avanzo di amministrazione
- presunto 5.051.231,00
i
é Utilizzo quota parte avanzo di amministrazione art.6, comma 3,
E regolamento per la contabilita e I'amministrazione 0,00
g .
—T. TOTALE A PAREGGIO 43,077.336,00 38.850.845,38 4.226.490,62
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