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§
Al fine oi migliorare la produtivits ¢ b competitivith

sul mercato viene intrapresa um decisa Bse i rasonalizzanone:
@ (el asseto industriale
# el sistema distributivo
& dell organico.

La ristrunturzione prevede un forte impegno attuativi
dla parte del management ¢ dei dipendenti nel periodo 2000 2003,
Per ke manifatture il progetto porta ad un asseto mdustriale
pits snello e efficiente con [ concentrzione delle attiviel
e il trasferimento di linee produttive e degli investimenti.

Per le attivitd distributive la tasformazione avaene
mediante ke sviluppo di sistemi informativi avanzati:
realizsione di un collegamento on line tra le 38.000 rivendite
i tabacchi ed il sistema asendabe dell’Ente.

L'ETT si avvia a dliventare un'impresa che nella sua situaaone
a regime risultera allineata con i prncipali competiton europei
i termin organdzativ, di assetto industriale ¢ di business,
fondata sulle attivied “core” dei peodond da fumo e della distribuzione,
comn indlicator di produtivitd e di redditivit concormeniali
¢ sostenibili mel tempao, tah quindi da soddisfare ke atrese
deghi shareholder ¢ degli stakeholder
¢ garantire stabili livelli di occupasone.

(#]) Il dattato noemativio stiutive dell Erde (0. Lgs, 283/58)
prervada, infafi, il ncollocamanta di fulie le nsarse

Man Necassans al progetie di nassatio

reallaminoe della P&, ¢ del Ministero dele Finanea,
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imprenditoriali

Comie strategid il deabogo: nei modi progri
i un Azienika market onented, FET] sceglie di seguire da vicino
i punti vendita per coghiere sempre meglio le opportunits
¢ le tendenze del mercato attrverso il dialogo costante
con il mercate, ovvero con le nvendite di tabacchi

che conoscona da vicing | gust ¢l s L ibei client.

La suiova rete commercite dell' ETI, che copre
runte il territone nasomale, € in grado di monitorare

lie strutture listributive grazie a crce 150 promaoter
chee sono in rapporta divetto con i punti vendita,
12 capi distretto che si ocoupano del magazzni e dei depositi

¢ 4 capi area che coordinano llintera organizzzone

Olere che da studi e ricerche di marketing, € sopratutno
dhall operato di questa complessa seruttura che derivano gh elementi base
i uma politica commerciale efficace: costruire per ogni segmento
i mercato il profilo del consumatore, individuare ¢ quindi produrre
citr che egh desidera, pod informarlo ¢ rendergli possibile
acequistor mel paanmte vendita i lui pic vicin,

Cambia ¢ si rinnosa il design ded prodott: il Togo diventa pii incisivo
li= stiesse sfumature di o il VLTI FIPROPMesTE N Lo stile pit modlermo
Mascono nuove linee: prodoni che sono il rsultato congiunto

di tradizione ¢ innovazone, prodo macde in Taly,
avviati alla comguista di significative quote di mercato anche fuon Ialia,
in Medio Oriente, Est europeo ¢ Asia ded Pacifico (sigarette),

nei Peesi LUE. in Sord Amenica, Australia ¢ Svieaent {sigan)
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I un settore ancora ricco

di polenzialita la tradizione

e la cullura produttiva

di un Paese, che progressivamente
si trasformano fino a dar vita
ad un soggetlo nuovo

con caratteristiche e vocazione
sempre pit imprenditoriali,
costituiscono un ulleriore

passo avanti nel processo

di modernizzazione

del sistema industriale italiano
nel contesto della nuova Europa.

(M. Basile, Presidente ETH) £%

A e

S T;‘*- Sk A

i

L S |

R <



Camera dei Deputati — 101 — Senato della Repubblica

XIV LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

RELAZIONE SULLA GESTIONE



Camera dei Deputati — 103 — Senato della Repubblica

XIV LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

Sommario

Eeessr ofi rilieva filerpenl

dopo il 31 dicemre 1999
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Relazione
del presidente

La nascita dell’ETI

Missione, attivita ed aree
di criticita dell’assetto ETI
prima della ristrutturazione
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