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A rettifica della precedente decisione, il Ministero dei trasporti approvava
I'esito del riesame e disponeva l'avvio delle rotte onerate “non oltre il
31.1.2002".

L’Ente, ad ogni modo ha inserito nella convenzione di servizio con la nuova
aggiudicataria, come suggerito dal Consiglio di Stato e di intesa con
'Avvocatura generale dello Stato, una apposita clausola che ha escluso ogni

possibilita di pretese aggiuntive.

14.4 La Vicenda, negli accadimenti esposti, pone una serie di pesanti
interrogativi sul come una divaricazione delle indicate proporzioni tra le offerte
si sia potuta verificare, sul come & possibile che delle Imprese possano, in una
procedura concorsuale, formulare valutazioni economiche tanto differenti, su
quali devono essere i criteri per valutare adeguatamente la congruita delle
- offerte.per garantire la qualita delle prestazioni senza dover ricorrere ai presidi
sanzionatori che comunqgue vanno a sbapito della efficienza del servizio,
‘La. Corte si riserva di seguire con particolare attenzione gli sviluppi.delia
..vicenda al fine di assumere ogni opportuna iniziativa a.tutela degli interessi

erariali.

14.5 L'art.135 della legge 23 dicembre 2000, n.388 ha esteso ai servizi aerei
di linea fra gli scali aeroportuali della Sicilia ed i principali aeroporti nazionali
con quelli delle isole minori.gli oneri di servizio pubblico di cui al citato
Regolamento CEE n.2408/92, autorizzando la spesa di € 25.822.844,00 per
'anno 2001, € 51.645.689,00 a decorrere dall’'anno 2002 e ponendo a carico
della Regione Sicilia un co-finanziamento non inferiore al 50% del

finanziamento statale.

4. - Doe. XV, n. 83
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Analogamente a quanto previsto per la Sardegna, la definizione del contenuto
degli oneri & rimessa ad una conferenza di servizi indetta dal Presidente della
Regione su delega del Ministro per le infrastrutture ed i Trasporti ed, inoltre,
che nel caso in cui nessun vettore accetti imposizione degli oneri si dovra

proceda all'indizione di una gara europea.

14.6 Le analogie esistenti tra i collegamenti onerati della Sicilia con quelli delia
Sardegna inducono la Corte a raccomandare al Ministero vigilante ed all’Ente
di non reiterare le scelte adottate per la Sardegna quanto a tipologia di
sostegno e modalita procedurali senza aver prima individuato le ragioni che
hanno portato ai risultati innanzi descritti al fine di evitare che si ripetano gli

stessi inconvenienti.
PARTE TERZA - RENDICONTAZIONE
15. disciplina contabile

15.1 Il nuovo Regolamento amministrati\/o e contabile, approvato con decreto
del Ministero dei Trasporti e della Navigazione del 3 agosto 1999, recepisce le
innovazioni introdotte, nei sistemi di rilevazione, dall'art. 10 del decreto leg.vo
n.279 del 97 — istitutivo del sistema unico di contabilita economica analitica
per centri di costo — e si presenta in linea con i contenuti della circolare
applicati{/a n.39 dell’11/12/2000 del Ministero del’Economia e delle Finanze —
Dipartimento della ragioneria generale dello Stato -.

L’Ente, tuttavia, ha continuato a predisporre i documenti di bilancio secondo lo
schema allegato al D.P.R. n.696 del 1979.avendo completato solo nel 2001

'assetto organizzativo.
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15.3 Riepilogo generale

15.3.1.La tabella che segue espone i risultati della gestione degli esercizi
1999, 2000 e 2001 - coincidenti con il primo triennio di attivita del’Ente — sotto

il profilo finanziario, economico e patrimoniale.

In milione di lire

1999 2000 2001
avanzo(+) o disavanzo(-)
finanziario 4.954 -3.970 222
di amministrazione 20.695 16.725 17.162
economico _ 2.873 26.420 18.413
patrimonio ‘ 7.813 134.233 52.646
residui attivi 6.839 10.897 1465.026
residui passivi 277.149 434.644 788.054

15.4 Ad illustrazione dei risultati finanziari di sintesi, il prospetto che segue
riassume | risultati delle gestioni di parte corrente e di conto capitale, espressi
in milioni di lire sempre per gli anni dal 1999 al 2001.

E’ stata aggiunta una colonna riportante i dati del preventivo 2002 per
arricchire il quadro di analisi sulle tendenze evolutive della spesa corrente e
sugli equilibri di bilancio che assumono valenza strategica nel prospettiva di

trasformazione dell’ente in ente pubblico economico.
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Peraltro, anche l'adeguamento del sistema informatico alla nuova
impostazione contabile ha subito ritardi a causa del mancato reperimento della

nuova sede e dei problemi logistici che ne sono derivati.

15.2 Il prospetto che segue riporta i tempi di presentazioné dei documenti

contabili.
TIPOLOGIA BILANCI ANNO |DELIBERA APPROVAZIONE MINISTERIALE
Preventivo 12000 33/99 del{D.D. 61 del 15.06.00
’ 22.12.99 ‘
Consuntivo 2000 19/2001 - del|Non ancora pervenuta
18.04.01 _

Preventivo 2001 48/2000 D.M. 59 T/2001

‘ " del19.12.00°
Preventivo 2002 53/2001 del|Non ancora pervenuta

121.12.01

In particolare, il consuntivo degli esercizi in esame & stato strutturato secondo
quanto previsto dagli articoli 48 e seguenti del vigente regolamento di
contabilita comprendendo il rendiconto finanziario, lo stato patrimoniale, il
conto economico accompagnati dalla relazione del Direttore generale
sullandamento della gestione con annessa la situazione finanziaria
dell'avanzo e del disavanzo di amministrazione e la dimostrazione del

movimento dei residui al termine dell’'esercizio.
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entrate correnti 1999 2000 2001 2002*
TITOLO 1 1.191 1.166 1.449 1.500
TITOLO 2 11.898 78.412 156.030 100.000
TITOLO 3 38.719 91.887 145.154 122.755
totale entrate correnti. 51.808 171.465 302.633 224.255
'spese correnti titolo | 47.557 143.694 281.824 213.975
risultato diff.le 4.251 27.771 20.809 10.280

entrate c.capitale

TITOLO 4 2.711 258 462 857
TITOLO 5 _ 288.164 155.797 274.389 102.695
- [Totale entrate c.capiiale =C0.875 156.05¢8 274.85% 102.20%2

uscite .c.capitale
TITOLO 2 290.172 187.796 295.883 106.115
risultato diff.le 703 -31.741 -21.032 -2.563

*dati di preventivo

| dati delle tabelle evidenziano che nell'esercizio 2000 concorre a determinare
il disavanzo finanziario di quasi 4 miliardi, lo squilibrio tra il saldo attivo delle
partite di parte corrente (mld.27,8) ed il saldo negativo di quelle in conto
capitale (156 miliardi di entrate a fronte di 188 miliardi di uscite).

La copertura di tale disavanzo avviene attingendo per un pari importo
allavanzo di amministrazione di 20,695 miliardi accertato al termine

dell'esercizio precedente.
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Nel 2001 si rileva un miglioramento nel risultato differenziale, essendosi
attestato il disavanzo finanziario a 0,222 mid, per effetto del minore squilibrio
fra le partite in conto capitale (-21,032 mld) e quelle di parte corrente (+20,809
mid).

La consistenza patrimoniale netta annuale si incrementa di una somma pari
allavanzo economico accertato al termine dell'esercizio finanziario.

Al positivo risultato economico del 2000 (+ 26,4 mid) si contrappone una
flessione nell'anno successivo del 43,5% (+18,4 mid), per la gran parte
imputabile alla spesa del personale incrementatasi del 146%, in guanto, a
paﬁire dal mese di maggio 2001, I'ente ha pagato la retribuzione ai dipendenti
provenienti dal Ministero dei trasporti.

Il notevole incremento dei residui, sia attivi che passivi, & imputabile in
massima parte ai tempi di trasferimento dei fondi stanziati nel bilancio di

previsione del Ministero vigilante al bilancio dell'Ente.
16 Rendiconto finanziario.

| dati concernenti la gestione delle entrate accertate e delle spese impegnate,
di parte corrente ed in conto capitale degli esercizi 2000 e 2001, sono poste a
raffronto — riuniti per titoli e categorie e disaggregati per capitoli, laddove
esigenze di piu articolate analisi rendevano necessario un maggiore dettaglio,

con le corrispondenti poste del bilancio 1999.
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incid. incid. incid.
0,
toos [0 2000 fincrem.% oot jncreme [0 S
1999 2000 2001
ENTRATE
titolo |
Entrate contributive (ctg1) 1191 3 |1.166 -2, 1 0,7 1.450 244 05
titolo Il
trasferimenti dallo Stato (ctg3) 11.898 230 |78412 1559,0 457 -|156.030 99,0
titolo Il
vendita beni e servizi(ctg7) 37.555 [125 {38719 31 226 | 42193 90 1139
redditi e proventi patrimoniali(ctg8) 900 1,7 682 F24,.2 0,4 469 - 312 02
oste correttive (ctg9) 66 (01 680 930,3 0,4 310 - 544 01
altro (dal 2000: art.7 L.449/85)(ctg.10) 198 04  |51.806 1260646 302 |102.181 972 R38
TOTALE ENTRATE CORRENTI 51.808 100,0 171.465 1231,0 100,0 1302.633 765 484
USCITE
titolo |
ispese per gli organi dell’ente (ctg 1) 1154 2,4 875 24,2 0,6 938 72 03
presidente e direttore generale 654 14 428 -34,6 03 1430 05 P02
collegio revisori 159 0,3 133 16,4 0,1 126 53 0,0
componenti consiglio di amministraz. 311 0,7 P67 141 02 1282 56 [01
indenntita di missione 30 01 47 56,7 00 |100 1128 0.0
\oneri per il p'ersonale (ctg 2) 25308 53,2 48.1 58‘ 90,3 33,5 |118.527 | 1461 421
© lebigendi TR T FT12330 P56 9304 1377 04 55600 | 897 197
fondo indennita 1462 131 1464 0,1 1.0 1.465 01 05
fondo retribuzione di risultato 820 1.9 1.427 55,1 1,0 2.570 801 09
indennita missione 2530 B3 2799 10,6 1,9 2.883 30 1,0
spese per la formazione 152 03 122 19,7 0.1 628 4148 02
spese per brevetti pilota 95 02 133 40,0 0,1 159 195 01
oneri previdenziali a carico ente 5103 [10,7 [9.976 95,5 6.9 25800 | 1586 B2
spese convenzioni mensa 580 12 k07 4.7 0.4 2000 12295 P07
fondo retribuzione di risultato dirigenti 2129 45 2289 7,5 16 2.300 05 08
compensi per partecipaz.commiss. 7 00 B7 4286 0,0 14 | 622 00
fondo unico di amministrazione 9.008 3,2
fondo art. 64 e 91 CCNL dipendenti 16.100 5,7
oneri personale in quiescenza (ctg3) 791 1,7 828 4,7 0,6 831 04 103
ispese acquisto beni e servizi (ctg4) 7.538 (159 |12.059 60,0 8,4 16.684 384 B8
fitto locali ufficio 2269 48 2378 4.8 1,7 4.480 884 16
spese funzionam. Aeroporti - 100 (2852 - R0 - +1000 0,0
manutenz.infrastrutture aeroportuali 1497 31 2472 85,1 1.7 994 | 598 04
altro 3772 79 4357 15,5 3,0 11.210 | 1573 4,0
trasferimenti passivi (ctg6) 354 0,7 316 -10,7 0,2 1.179 2731 D4
oneri finanziari (ctg7) 7 100 8 14,3 0,0 4 | 500 PO
oneri tributari (ctg 8) 338 07 331 -2,1 0,2 435 314 02
oste corrett.compensative (ctg 9) 466 1,0 119 -74,5 0,1 225 89,1 101
ispese non class.li in altre voci (ctg10) 11.600 |24,4 |81.000 1598,3 56,4 |143.000 76,5 50,7
spese per liti 11600 P44 [30.000 [1586 209 |22000 - 267 [78
oneri pubblico servizio - 0,0 51.000 F 35,5 1121.000| 137,3
TOTALE SPESE CORRENTI 47.556 1100,0(143.694 202,2  1100,01281.823 | 96,1 {100,0
RIS. EC. GEST. DI PARTE CORR. 4.252 27.771 [553,1 20810 251
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17 entrate e spese di parte corrente

17.1 entrate proprie. La tabella seguente da conto delle entrate proprie
dellente negli anni dal 1999 al 2002. Questi ultimi, tratti dal bilancio di
previsione dell’esercizio 2002, sono stati inseriti per formulare stime attendibili
sulla capacita di autofinanziamento dellente nella prospettiva della sua

trasformazione in ente pubblico economico.

in milioni di lire

1999 - 2000 2001 2002
Entrate contributive (ctg1) 1.191 1.166 [1.449 1.500
vendita beni e servizi(ctg7) ' 37.555 [38.719 42192 [38.535
_ **102.18
altro (*nel 2000: proventi art.7 L.449/85) |198 51.806 |1 84.001
totale entrate proprie 38.944 191.691 [145.822 124.036
. fotale Ten_.’c_ra_tke parte.corrente .. 51808 !1717465 302.633 [224.205|

*dati da preventivo 2002

(**) Tale somma contiene una parte relativa ad anni precedenti ma accertata

nell'esercizio 2001
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variazione entrate proprie

totale entrate p. corrente

totale entrate proprie .

altro (*nel 2000: proventi
art.7 L.449/85)

vendita beni e servizi(ctg?)

Entrate contributive (ctg1)

Q ‘Entrate contributive  vendita beni e altro ( ne_l 2000: totale entrate totale entrate p.
? (ctg1) servizi(ctg7) proventi art.7 proprie cofrente

i L.449/85)

01999 12 376 0.2 : 389 51,8
m2000 127 T agyTT T © 518 e T T T TS
02001 1,4 422 102,2 j 145,8 ; 302,6
LDZOOZ* i 1.5 38,5 : 840 ‘ 124,0° 2242

L e - -

La categoria | - entrate contributive - si riferisce ai diritti di certificazione ed alle
quote versate dagli iscritti allalbo della gente dell'aria ed il loro andamento
riflette la consistenza degli iscritti.

La categoria VIl riguarda gli introiti realizzati per le operazioni di sorveglianza
sulla costruzioni aeronautiche e sulla esercizio di aeromobili, sulla vendite del

libro registro e sui regolamenti tecnici (art.7 decreto leg.vo n.250/97).



Senato della Repubblica -58- Camera dei deputati

XIV LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

Questi introiti, derivanti dalle prestazioni istituzionali di servizio, sono
riepilogate nel prospetto successivo per evidenziare l'incidenza percentuale di
ognuna di esse sul totale complessivo delle entrate a tale titolo nell'esercizio
2001.

Enac - rendiconto finanziario 2001 —

analisi della ctg VIl — (in miliardi di lire)

diritti sorveglianza su costr. aeron.che 6,9

diritti sorveglianza su costr. aeroport.li 6,1

diritti sorveglianza su es. aeromobili 21,5
diritti su importazioni. 27
diritti certificazione. 3,0
Diritti tariffazione. Oraria 0,6
Diritti accessori o2
Diritti sorveglianza infrastr. Aerop. 0,1
Diritti art. 8° 1,0
Totale ctg 7 421

La crescita del 3% nel 2000 e del 9% nel 2001 (rispettivamente: 38,7 mid e
42,2 mid) di tale posta d’entrata sconta il nuovo regolamento delle tariffe che
per un lato ne ha ridotto l'importo per adeguarle a quelle applicate dai
principali “partner” europei e dall’altro ha introdotto di nuovi, collegati alle
attivita della ex Direzione Generale dell’Aviazione Civile.

Concorre significativamente a tale incremento, 'applicazione dell'articolo 45
del nuovo regolamento riguardante i corrispettivi delle prestazioni professionali
rese dal personale per la progettazione, esecuzione e collaudo delle opere

aeroportuali che restano acquisite al bilancio dell’Ente.
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La categoria X riguarda i proventi derivanti dai canoni aeroportuali previsti
dallart. 7 della legge n.449del 1985, rideterminati, ex art. 2 della legge
n.662/96, con decreto interdirigenziale n. 55592 del 22/12/98 (Ministero delle
Finanze e Ministero dei trasporti) relativamente al quadriennio 1997/2000,
prorogato poi per altri due anni.

L'ammontare dei canoni, pari a 51,8 mid. per I'esercizio 2000 & aumentato a
102,2 mid nel 2001, con un incremento del 28% rispetto alle previsioni, &€ da
attribuire all'azione di recupero sv_olta dal’Ente anche per acquisire al proprio
bilancio i canoni pregressi.

La categoria VIl - redditi e proventi patrimoniali - & costituita in larga parte
dagli interessi attivi sui depositi e sul conto corrente fruttifero dell’Ente tenuto
presso la Sezione di tesoreria della Banca d’ltalia sul quale confluiscono i

" proventi derivanti dalle prestazioni istituzionali dell'ente stesso.

Si presentano in calo, sia nell’esercizio 2000, nella misura del 24,2, % Tispetto
allanno precedente, sia nel 2001 con un ulteriore decremento del 31,2% a
causa dell'utilizzo dei fondi depositati sui conti fruttiferi per evitare eccessivi
ritardi nel pagamento di stati di avanzamento delle opere aeroportuali".éhé
dovrebbero invece gravare sui finanziamenti statali che vengono accreditati

sul conto corrente infruttifero in ritardo rispetto al’andamento dei lavori.

17.2 spese correnti
17.2.1.spese per gli organi dell'ente

La categoria I riguarda le spese per gli organi dell'ente (presidente, direttore
generale, collegio dei revisori e componenti del consiglio di amministrazione),
aumentata nel 2001 del 7,2% (938 milioni) per effetto dellincremento degli
oneri delle indennita di missione all'estero derivanti dagli impegni, a livello

internazionale, degli organi e degli uffici del'ente.



Senato della Repubblica -60- Camera dei deputati

XIV LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

17.2.2 spese per il personale.

In base al'10 del decreto leg.vo n.250/97, il personale della Direzione Generale
dell'Aviazione civile. transitato nei ruoli del’lENAC doveva essere equiparato,
sulla base di specifiche tabelle, a quello del Registro Aeronautico Italiano (RAI)
e dellEnte Nazionale Gente dellaria (ENGA).per eliminare le differenze
retributive tra il personale stesso.

Tale operazione, che ha riguardato 856 unita (di cui 42 cessate nel periodo dal
18/11/1998 - data d’immissione del personale Civilavia nei ruoli Enac - e il
21/7/2000 - data del decreto di individuazione del personale della medesima
direzione che rimaneva presso il Ministero - ha comportato un incremento della
spesa dal 1999 al 2000 del 146% in termini percentuali e da 25,3 miliardi del
1999 a 118,5 miliardi del 2001. |

It primo contratto di lavoro, relativo al quadriennio normativo 1998/2001 ed al

biennio economico 1998/1999, e stato sottoscritto. il 12 luglio 2001 previa

" CertiiicELionE délid Uorte der conti, giusta aéiiberazivnie n.2i200Z deile Sezioni
Riunite. Per il secondo biennio economico, & stato previstp un incremento della
sola componente fissa pari al 4%, analogamente a quanto si e gia verificato per
i comparti ministeri ed enti pubblici non economici (contratto certiﬁcato.'con

deliberazione Sezioni Riunite n.9/2002).
17.2.3 Consistenza personale

La tabella seguente riporta la consistenza organica del personale, rapportata

alla dotazione organica, negli anni dal 1999 al 2001:
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ENAC - personale in servizio e in organico - anni19938-2001

1999 2000 2001

In serv. |Inorg. IInserv. |Inorg. [In serv. |In org.
Personale non dirigente 185 246 1993 1242 1975 1242
Personale dirigente 12 17 48 75 51 75
Totale* 197 263 (1041 1317 11026 1317

*nel 1999, l'organico comprendeva solo il personale ex RAl ed ex ENGA.

Le aree di appartenenza del personale non dirigente in servizio al 31 dicembre
2001, con lindicazione numerica dello stesso e della percentuale d’incidenza

sul totale, sono rappresentate nella tabella seguente.

ENAC - personale non dirigente in servizio — esercizio 2001
Area Composizione % unita
Profess.le. laureati (2° -{12,3% 120
1° liv.)

Praiess.le diplomati (3° e6,2% ~o6
1°liv.)

Area funzionari (C1, C2,43,8% 427
3)

Area collaboratori (B2 e(29,7 290
31)

Area ausiliaria (A2 e A1) |8% 78
Totale 100 975

Nel giugno 2001 e stato approvato un piano di sviluppo delle risorse umane
con l'obiettivo di acquisiré ulteriori risorse professionali tecniche, attualmente
carenti, con ricorso ad incentivi retributivi per promuovere la formazione, a
criteri di promozione meritocratici per lo sviluppo di carriera ed a processi di

mobilita incentivati.
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17.2.4 La tabella che segue riporta le variazioni. in termini assoluti e

percentuali, intervenute nel triennio in esame nella spesa del personale

disaggregata-tra le varie voci stipendiali (ctg II)

(in milioni di lire)

Increm.%2001  Increm.%2002* |increm.%|
stipendi 137,7 55.600 89,7 59.100 16,3
fondo indennita 0,1 1.465 0,1 ~100,0
fondo retribuz. di risultato 55,1 2.570 180,1 -100,0
Indennita missione 10,6 2.883 3,0 4.700 63,0
Spese per la formazione -19,7 628 414,8 1.500 (138,9
Spese per brevetti pilota 40,0 159 19,5 200 25,8
oneri prev.li a carico ente 95,5 25.800 (158,6 29.000 (12,4
Spese convenzioni mensa 4,7 2.000 (2295 3.100 55,0
Fondo retr.di risultato dirigenti, 2,129 75....2300 105 .0 -1000 |
loneri per rinnovo contrattuale 0 T T 00 T T
compensi :
artecipaz.commiss. 428,6 14 -62,2 50 2571
Fondo unico di amministraz. 9.008 0 ~100,0
Fondo art. 64-91 CCNLdip.ti 16.100 20.500 27,3
Fondo contratto dirigenti 0 8.974
pers.le comandato 0 3.700

118.52 131.42

totale (ctg 2) 90,3 146,1 10,9

*dati di preventivo
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17.2.5 incidenza della spesa

il dato di previsione della spesa dellesercizio 2000 & quello “a regime”
essendo comprensivo della retribuzione per l'intero anno di tutto il personale,
incrementato delle quote previste dal contratto di lavoro 1998-2001 e degii
arretrati da corrispondere al personale dirigente, il cui contratto di lavoro € in
via di definizione, nonché degli oneri per il personale comandato (3,7 mid).

In termini percentuali, 'incidenza delie spese per il personale, calcolata sui
dati stabilizzati del 2002, & pari al 62% del totale delle spese correnti come

evidenziato nella tabella che segue:

COMPARAZIONE TRA ENTRATE PROPRIE E ONERI DEL PERSONALE (CTG 1)
E FRA ENTRATE E USCITE CORRENTI '

ANNI 1999 - 2002*

(in milioni di lire)

1599 2000 2001 12602
totale entrate proprie , 38.944 191.691 [145.822 [124.036
totale oneri personale (ctg 2) 25.308 48.158 [118.527 |131.424
risultato differenziale 13.636 43.533 |27.295 -7.388
Tot. Entrate correnti (escl. Tit.ll) 39.910 93.053 [146.603 [124.255
Tot. Uscite correnti 47.556 [143.694 [281.823 [213.975
Risultato differenziale -7.646 -50.641 |-135.220 -89.720

*dato presunto

I risultato differenziale delle partite correnti del 2002, (pur migliorato rispetto
al precedente esercizio sul quale hanno gravato le spese relative al
pagamento degli arretrati) non sconta in pieno gli oneri conseguenti ai
prossimi rinnovi contrattuali, quelli del nuovo contratto del personale dirigente
e delle assunzioni programmate con il piano triennale deliberato dal Consiglio
d’amministrazione nel giugno 2001; lo stesso deve, pertanto, costituire un

motivo di serio allarme in quanto nelle dimensioni che va assumendo rende
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remota la possibilita di finanziare con risorse proprie il funzionamento
dell'ente.

E’ bene, comunque, precisare che la possibilita di elaborare indici di
attendibilita della previsione di spesa per il personale, necessitava di dati che
gli Uffici dellente non sono stati in condizione di fornire come quelli della
spesa di competenza relativa al periodo maggio—dicembre e della suddivisione

della spesa stessa tra personale dirigente e non.
17.2.6 informatizzazione servizi

La tabella seguente espone le spese per la informatizzazione degli Uffici che
vengono associate a quelle del personale essendo dirette a migliorare il

numero, la qualita e la speditezza delle prestazioni.

SPESA DI INFORMATIZZAZIONE
Esercizi 1999 — 2002
capitoli suddivisi per. 1999 2000 %* 2001 % 2002* %

spese di
funzionamento 934 419 |55 2.818 573 5.300 88
spese d'investimento 306 273 11160 -78 10 -100

ot.spesa informatiz. 11.240 692 |44 2.878 [316 5.300 84

*spese presunte





