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Art 3

Rimane sospesa, per ulteriori approfondimenti, la parte della delibera
relativa alle nuove taniffe per il servizio telex, in quanto l'incremento proposto
della tariffa € contraddittorio rispetto alla registrata diminuzione della domanda
dello stesso, pur considerando l'obiettivo del recupero dei costi del servizio,

Art. 4

Al fini di un corretto adempimento di quanto previsto nel Contratto-di
programma in materia di tariffe, si trasmette in allegato una Nota di indirizzo:¢1dj
raccomandazione che € finalizzata alla tempestiva predisposizione 'da: -P
dell’Ente di tutta la documentazione per la verifica da parte del Ministerq’d
Poste e delle Telecomunicazioni delle modalita di calcolo e dctenmnamone‘dcllc
tariffe che saranno proposte con la prossima manovra tariffaria.

97 140 1595
| _41&_

27. - Doc. XV, n. 38



Camera dei Deputati — 418 — Senato della Repubblica

XIII LEGISLATURA — DISEGN] DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

Nota d'indirizo e raccomandazioni

In ordine alla determunazione del costo medio unitario direno dj
produzione, che costituisce cnteno di giudizio per la determinazione delle tanfTe,
s1 osserva che nella manovra tanffana per 1f 1995 esso non viene indicato nella
gran parte dei casi e che negh altri non e sempre chiara la metodologia seguita
per la sua determinazione.

A tale riguardo al fine di nispettare quanto previsto dal Contratte di
programma in occasione della prossima revisione delle tariffe:

- si_raccomanda all'Ente Poste Italiane di porre immediato rimedio a tale
situazione attraverso l'adozione di procedure informative in grado di foruire
dati significativi ed attendibili in modo omogeneo per tutt i servizi;

- si_raccomanda all'Ente Poste Italiane di fornire in tal senso tempestiva
informativa al Mimstero P.T ;

- si invita I'Ente Poste [taliane a formire entro set mesi dalla data della presente
dati sopra richiamati relativamente alle nuove tariffe proposte per il 1995 al
fine di precosttuire gli idonei element di valutazione;

- si_raccomanda all'Ente Poste [taliane di presentare successive proposte di
revisione tariffana solo nella completezza di quanto nchiamato all'articolo 9
del Contratto di programma.

Per quanto nguarda 1l cnteno indicato ail'articolo 9 comma 2 del
Contratto di Programma inerente i raffronto delle tanffe proposte con il livello
medio delle tariffe praticate dagli altn Paesi dell'Unuone Europea, st rileva quanto

segue:

a} & adottato solo per 1 seguenti servizi per i quali ¢ proposta la revisione
taniffaria:
- pacchi (dati 1992)
- cartoline illustrate
- vaglia ordinan e internazionall.

b  non é stato considerato il principio della panita di potere di acquisto, cosi
come invece stabilito.
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A 1ale nguardo al fine di nmispettare quanto previsto dal Contratto di
programma in occasione della prossima revisione delle tanffe-

- si raccomanda all'Ente Poste ltaliane di porre unmediato nmedio a tale
situazione attraverso l'adozione di procedure informative in grado di fornire
dati significativi ed attendibili in modo omogeneo per tutt 1 servizi;

-si_raccomanda all'Ente Poste Italiane d: formire in tal senso tempestiva
informativa al Minstero P.T;

- si invita 'Ente Poste Italiane a fornire entro set mesi dalla data della presente 1
dati sopra richiamati relativamente alle nuove tanffe proposte per il 1995 al
fine di precostituire gli idonei elementi di valutazione;

- si_raccomanda all'Ente Poste Italiane di presentare successive proposte di
revisione tariffania solo nella completezza di quanto nichiamato al sopra citato

articolo.

Per quanto poi concerne 1l criterio per la determinazione delle tanffe
previsto dall'articolo 9 commi 3 ¢ 4 del Contratto di programma per 1 servizi non
riservati e per quelli in regime di concorrenza, relativamente alle condizioni
praticate da aziende concorrenti, si osserva che:

- le informazioni al riguardo sono fornite solo per i senizi pacchi, di posta
celere interna, EMS CAl POST e per | versamenti in CORto corrente,

-non sono chiare le modalita di selezione de! campione dei concorrent
utilizzati al nguardo.

A tale nguardo:

- si_suggerisce I'estensione del campione di concorrenti utilizzato a supporto di
manovre quale quella in oggetto,

- si_suggerisce l'adozione di un sistema di monitoraggio della concorrenza sia
sulla base di distinzioni per tipologia di servizio sia sulla base di altn criten

rtenuti significativi;
-si_raccomanda all'Ente Poste Italiane di presentare successive proposte di

revisione tariffaria solo netla completezza di quanto richiamato al sopra citato
articolo.
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Con niferimento alle modalita descrintz di nlevazione dei dat di traffico,
s1 apprende delle metodologie artualmente 1n uso.

A questo nguardo, sia con nfenmento agli aspetti direttamente legan al
tema delle tanffe sia soprattutto con nferimento all'elevato numero di
applicazioru e utilizzazioru che tali dat hanno in ambito EPI, st invita I'Ente
Poste Italiane a:

a} adottare metodologie idonee a garantire 'attendibilita delle nlevazioni;

b) adottare procedure interne di certificazione dei dati di traffico o per singolo
servizio o per singolo ufficio/area.

Alla luce delle limitate informazioni in ordine alla potenziale elasticita
della domanda dei diversi servizi nspetto alle variazioni di prezzo proposte, si
raccomanda all'Ente Poste Italiane di monitorare costantemente i due seguenti
aspetti:

a) la potenziale ricomposizione del portafoglio det servizi gestin ottenibile per
effetto delle oscillazioni della domanda di ciascun servizio indotta dalla
revisione delle tanffe proposta:

b) le altrettanto potenziali conseguenze sui risultah economici dell'Ente che
oscillazioni verso 1l basso der volumi di attivita potrebbero determinare;

dandone periodica informativa al Ministero.

Considerata la permanenza di un elevato numero di fasce di tanffazione
ed in vista di un graduale processo di semplificazione a favore dell'utenza delle
condizioni di accesso al senvizio, si invita I'Ente Poste Italiane a .

a) avviare un programma di graduale ristrutturazione tariffaria con conseguente
riduzione del numero delle relative fasce, laddove cio sia reso possibile dalla
attuale normativa;

b) effettuare la suddetta ristrutturazione sulla base delle indicazioni relative a:
volumi di attivita rilevati a consuntivo per singolo scaglione e per singolo
servizio, ispirandosi a criteri di convenienza economica,

¢) laddove specifiche indicazioni normative umpediscano tale azione d
semplificazione, proporre al Ministero scrivente iniziative coerenti con il
perseguimento dell'obietnivo nchiamato.
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Sempre con nfenimento all'articolazione per fasce delle tanffe proposte,
si nleva la prevalente adozione di un sistema che tiene conto del "peso” e solo
raramente delle "distanze”, nel nspetto peraltro di quanto previsto dall'UPU in
matena di servizi uruversali.

A questo proposito si invita I'Ente Poste Italiane a promuovere lo studio
di possibili modalita di recepimento di un'indicazione in tal senso che, pur nel
rispetto dei caratteri di universalita dei servizi, possa orientare progressivamente
le taniffe ai costi di erogazione del servizio ed ai processi di attivita dai quali
questi ultimi scaturiscono.

Con riferimento a quanto descritto nei precedenti due punti ed alle
difficolta, richiamate dall’Ente, di muoversi speditamente nelle direzioni qui
suggerite a causa del livello di obsolescenza dei processi di attivitd e delle
procedure di rilevazione amministrativa, si invita I'Ente Poste Italiane a:

a) dare proritd agh intervent di miglioramento relativi a tutti gli aspett
qualitativi sottesi all'erogazione dei servizi in wvista della massima
soddisfazione dell'utenza;

b) fornire analitica e tempestiva informativa al Ministero circa i principali
progetti avyviat in tal senso.

Sempre con riferimento all'esigenza di  semplificazione a favore
dell'utenza manifestata dall'Ente, sembra onerosa ¢ complessa la vigente struttura
di costo applicata alle commissioni relative ai principali servizi finanzian in
adempimento a specifiche indicazioni normative o regolamentan.

A tal fine si invita I'Ente Poste ltaliane a sviluppare una proposta di
semplificazione dell'assetto esistente in grado di produrre benefici sia all'Ente sia
al cliente finale.

Fermo quanto descritto, st raccomanda ali'Ente:

-1l pieno rispetto degli obiettivi di qualitd espressamente previst a carico
dell'EPI all'art. 3 del Contratto di programma,

- una documentata razionalizzazione delle strutture di costo che proceda in
parallelo all'azione di risanamento economico-finanziario indotta dal varo

della manovra tanffana.
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Per quanto riguarda le nuove tanffe relative alla spedizione dei pacchi si
adensce alla ipotesi, prospettata nella nota del 20 aprile, di un progressivo
assorbimento dell'aumento proposto. Va mantenuto fermo al riguardo che,
insieme al principio della organicita ed unitarietd della manovra tariffaria per
I'anno, va altresi garantita la necessaria certezza agli operatori che debbano a
loro volta pianificare la propria attivitd anche attraverso una pubblicizzazione
delle modificaziont tariffarie che sia coerente alla tempistica della loro
introduzione. Pertanto, in questo contesto € possibile anticipare decisioni .
tanffarte che decorrano dal 1996.
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TARIFFE SERVIZI POSTALI Tabella 9
PRECEDENTE NUOVA
TARIFFE POSTALI FASCE TARIFFA TARIFFA
CORRISPONDENZA
Cartoline postali di Stato e dellindustria 20 700 750
Cartoline Tlustrate, biglietti da visita, pariecipazioni
di nascita, morte matrimonio e simili, stampe 20 800 750
augurali
Diritto accessorio di raccomandazione int. e inter.le 3.200 3400
Carte manoscritte 100 1.800 1.850
250 3700 4.000
500 6.600 7.000
1.000 12.500 13.200
2.000 21.000 22000
[Regime internazionale
Cartoline postali 20 700 850
Cartoline iflustrate, biglietti da vis_itg,_ partecipazioni 20 600 850
di nascita, morte matrimonio e simili
PACCHI 500 2.400 6.000
1.000 2.500 6.000
3.000 2.600 7.000
5.000 4.800 8.000
10.000 7.600 9.000
15.000 9.000 10.000
20.000 10.500 13.000
Pl POST
500 18.000 12.000
1.000 24.000 18.000
2.000 36.000 24.000
5.000 36.0004: - 30.000
20.000 60.000 42.000
Diritto di assegno 8.000
CARNET 1.000 15.000 ad invio
20 invii fino a 10.000 20.000 ad invio
! 20 invii fino a 20.000 25.000 ad invio
IINVIO SUPPORTI MAGNETICI:
Floppy disk fino a n. 5 6.000 ad invio
Nastro o cassetta 13.000 ad invio
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TARIFFE SERVIZI POSTALI

EMS CAI POST

GRUPPO 1 GRUPPO 2 GRUPPO 3 GRUPPO 4
FASCE D¢ § PRECEDENTE NUCVA PRECEDENTE NUOVA PRECEDENTE NUCVA PRECEDENTE NUOVA
PESO (gn) TARIFFA TARFFA TARIFFA TARFFA TARIFFA TARIFFA TARSFFA TARIFFA
36.800 %000]  58.700] 45 66.700 58.000' 75.900 68.000
1.00q 41.400 34.ooo| 70200 5"°°fl 80.500 sr.oool 98.900 80.000
200 48.300 w.oool 92.000 7o.oour 105.800 ss.oool 140.400] 110,000
3.oocL 55.200 m'mq; 113.900] ee,ooo[ 131,500 103.ooo| 181.800|  140.000
4.004 62.100 sz.oooL 135.700 1oa.ooo| 156500 121 oool 2232000  170.000
s.oocL 59.000 sa.oool 157 600 ua.ooal 181,800 139.ooo| 264600 200000
s.ooZL 75.900 s4.ooo| 179.500 134.@ 207.100 151_ooo| 3s.000|  230.000
7.00{ 82.800 7o.ooo| 201.300 1so.ozﬂ 232.400 175.ooo| u7.400|  260.000]
a.ooci 89.700 75.00(] 223200 166.000'7 257.700 193.oool 388800  200.000
9.00(1 96.900 sz.ooo] 245.000 1az.ooo| 283000 21 1.ooo| 40300] 320000
1o.ooc| 103.500 ea.ooSL 266.900 1sa.ooo| 308.300 229.000[ a71.700| 350000
12.00:{ 117.300] 100000\  307.700 230‘ooo] 348,700 255.000] 538400 410000
14.004 131.100] 112000  352.000 zsz.oool 4089500 301 oool 628.100]  470.000
1e.ooci 145000 124000  400.300 294.oool 450.200 337.0001 nro00|  s30.000
1s‘ooc| 158.800 m.oool 448.700 326.000' s1se00] 373co0] so7eool  590.000
zo.ooci 172600 148 oool 497.000 3sa.ooo| s70600] s09.000] 897300  eso.000
7 i
, ’Qs' - /I,/]/I .
/X 2 N
/\..-. »
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Tariffe P.T. Postel

A) ACCESSO AL SERVIZIO E CANONI MENSILI

) Casella Postal PRECEPENTE | NUOVA TARIFFA
1 _Tipo 1 - Singola utenza (da 2 grafici) canone mensile L. 6.000 L. 8.000
2 Tipo 2 - Singola utenza (da 15 grafici) canone mensile L. 20.000 L. 27.000
3 Tipo 3-Gruppodi 25 utenze di Tipo 1, canone mensile L. 50.000 L. 70.000
4 Tipo 4 - Gruppo di 100 utenze di Tipo 1, canone mensile L. 120.000 L. 150.000
S Contributo per registrazione di ogni_singolo grafico L. 30.000 L. 40.000
b) Protocolio X 400
2 Contributo per registrazione di ogni singolo grafico L. 30.000 L. 40.000
B) TARIFFE PER COMUNICAZIONI NAZIONALI
Corrispondenze eleltroniche (C.E.) con recapito su supparto cartaceo:
1.1 accettazione a lotti: |
1.1.6 Lotli trasmessi al sistemna tramite casella postale elettronica "VOLUMI" (3L, — L. 350
1.1.6.1 fino a 1.000 caralteritettera L — L. 150
1.1.6.2 ogni ulteriore blocco di 1.000 caratteri o frazione

L — L.10

1.1.7 Lofti trasmessi al sistema tramite casella postale elettronica "VOLUMISOQL.

per ciascuna pagina
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Tariffe P.T. Postel

1.2 accettazione non a iotti PR"E"(\:'E'?‘E:T " [nuova TariFra
2, Comispondanza con recapito in casella postale slettronica:
2.1 recapito in casella postale elettronica di abbonati:
2.1.1 fino a 1.000 caralterifettera L. 350 L 3¢0
C) OPZIONI (5)
1 _Busta di ritomo del servizio per la risposta {C E. 3 Jotti): busta L. 60 L7
2 _Introduzicone di inserti (C.E, a lott):
2.1 Inserti formato A4 ad 1 anta o ridotto L. 60 L. 70
2.2 Inserti formato A4 a 2 anle L. 100 L 110
2.3 inserti formato A4 a 3 ante L. 130 L. 140
4 Medifica a tracciati record per fincature:

par ciascun grafico L. — L.' 400.000
5 Documentazione addebiti L. 5.000] L 10.000
5.1 Analitica per centro di costo in aggiunta alla tariffa di cui

al precedente punto 5:
per ogni centro di costo L~ L. 1.000

6 Accsttazione elettronica di invii memorizzati e/o trasmessi

<on sislemna di crittografia (6):

In aggiunta alle tariffa previste per la tipologia di invii spediti
6.1.1 prima pagina L — L 20
6.1.2 pagine successive L — L.10
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Tariffe P.T, Postel

PRECEDENTE HNUOYA PRECEDENTE NUOVA
D) TARIFFE PER L'ESTERO (*) TARIFFA TARIFFA TARIFFA TARIFFA

Le tariffe per I' estero sono fissate come segue:
1. Acceftazione a bolti { max 50 pag. - non sono ammessi insernti

@ buste di risposta) Per ogni ulteriore Per ogni ulteriore
pag. o fino alla 3* dalla 4* fino max 50

Europa (7) L. 40 Las)| L — L. 300
Bacino del Mediterraneo L. 190 L.195 L. —- L. 450
Africa L. 290 L. 295 L. — L 550
Americhe L. 340 L 345 L. — L 600
Asia : L. 290 L.295) L. — L. 550
Oceania L. 540 L.545| L — L. 800

2. Acceltazione non a lotti (max 50 pagine)

Per ogni ulteriore Per ogni ulteriore pag.

pag. e fino alla 3 dalla 4* fino max 50
: _ L _b7s) ves| L2s0] L35y
Bacino del Mediterraneo | | | L. 225 L. 235 AL. 400 L. 500
Alrica L. 325 L. 335 L. 500 L 600
Americhe - L. 375 L. 385 - —-1. 550 L 650
Asia L. 325 L 335 L. 500 L. 6¢0
QOceania ‘ L. 575 L. 585 L. 750 L. 850

{*} Le tanffe per lestero si iferiscone a comspondenze siampate in lalia e avviate al paese di destinazione mediante trasporto aereo.
Per le stampe e le fatture commerciali dirette alestero si applicano ‘e tarfle previste per le lefiere.
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TARIFFE P.T. POSTEL

G} SERVIZI) TELEX

Fef 1 COMUNICAZION2 MISIS 1 MPOSISl - SiEX & VICeVErsa oeve
essere comisposta aTEnte Poste, oftre 382 vigenti tarifle per 2
servizio pubblico di posta eiettronica, la seguente lariffa telex

PRECEDENTE
TARIFFA

NUOVA TARIFFA

Fino a 400 caretter! per lettera (part ad un minuto di comunicazions)

L. 320

L 338

IPuoomwmuoccodlmQraneﬂo!ram

{parl ad un minuto di comunicazione o frazione)

L 180

L 230

Noto:

(1) Per singols utenza st intende ciasaun Dominio X.400, che pud
mantenere registrato sino ad un massimo di 15 grahd

{2) Per ogni pagina oftre la prima fine ad un massimo di 3 L. 45,
quarta e quinta L. 150 , dafla sesta e fino ad un massimo di 50, L
300.

(3) | messaggi inviati al sistema tramile la casefla postale eleftronica
VOLUMI® & "VOLUMIS00" sono soggetti al pagamento anche della
tariffa previsle per la stampa e 1 recapdo su supporto cartaceg.

(4) Per ogni pagina cltre la prima fino 2d un massimo di 3 L. 85,
quarta e quinta pagina L. 185, dalla sesta pagina fino ad un
massimo di 50 L. 350.

(5) L'utente pud utilizzare anche le opzioni gratuite. come dal
regolamento del servizio pubbilico di posta elettronica.

(6} Solo per invil a lottl.

{7) Aba corrisponderze indirizzate alio Stato dedla Cifta del Vaticano
e ala Repubdlica di San Marino si applcano le lariffe per Ie
comunicazioni nazionafi {punto B). Alle comispondenze indirizzate i
Francia, Spagna, Portogallo, Gredia, Principato di

Moneco, Belgio, Germania, Lussembuwgo, olanda, Danimarca,
Gran Bretagna e Itanda e contenenti fino ad un massimo di 3
pagine si applicanc le tanfte defle comunicazioni nazionali {punto
B). Specifiche afle note (2) e (4):

Prospatto rlepliogativo pagina successive alla prima

Invil o lott

Invil non a lott!

PRECEDENTE
TARIFFA

NUOVA
TARIFFA

PRECEDENTE
TARIFFA

NUOVA TARIFFA

L.40

L.45

L.75

L 8s

L. 45

L.75

L 85

L 150

L. 150

L 185

L. 130

L. 150

L 150

L 185

L. 200

L. 300

L. 250

L 350
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TARIFFE SERVIZI FINANZIARI
TABELLA 2
VAGLIA Fasce | PRECEDERTE [NuOVA TARIFFA
MODULO VAGLIA 100 200
ORDINARI| E TELEGRAFICI 20.000 800 1.000
50.000 1.800 2.000
300.000 3.500 4.000
1.000.000 6.500 7.500
2.400.000 . 7500 8500
COMMISSIONE SERVIZI AGGIUNTIVI VAGLIA
attestazione emissione 550 800
pagamento dislocato 1.500 2.000
rimborso vaglia scaduti:
Ordinari o Telegrafici 1.650 2.500
di servizio - 550 2.500
[pagamento vaglia smarriti 1.700 2.500
RISCOSSIONE CREDIT)
dintto di riscossione 200.000 1.300] scaglione soppresso
tariffa base 500.000 1.300 2.200
per ogni 100.000 o frazione in pit 150 350
ulteriori diritti per i titoli con domanda di protesta
tariffa base 200.000 1.100| scaglione soppresso
500.000 2.000
r ogni 100.000 o frazione in piu 150 350
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TARIFFE SERVIZI FINANZIARI

PRECEDENTE NUOVA
FASCE 1" taRIFFA TARIFFA
VAGLIA INTERNAZIONALI
Ordinari allo scoperto o in lista 300.000 5.000 6.300
500.000 6.000 7.500
1.000.000 7.000 8.500
2.000.000 7.500 8.500
oltre 8.000 10.000
Tassa di assegno da riscuotere allimpostazione
Da liquidare con vaglia dirimborso  R3 - R4 300.000 5.000 6.300
500.000 6.000 7.500
1.000.000 7.000 8.500
2.000.000 7.500 9.500
oltre 8.000 10.000
Da liquidare con vaglia di imborso  R6- R7 300.000 4.000 5.000
500.000 4.500 6.000
1.000.000 5.000 6.800
2.000.000] 5.500 7.600
oftre 6.500 . 8.000
COMMISSIONE PER SERVIZI AGGIUNTIVI
VAGLIA INTERNAZIONALI
Aftestazione di emissione di pagamento del vaglia 900 1.100
Pagamento dislocato vaglia ordinari e telegrafici
internazionali con esclusione fitoli presentati in 1.500 2.000
Tassa di rivalidazione e di duplicazione 800 2.500
Tassa per rtirc vaglia, modifica indirizzo,
annullamento o modifica dell'assegno o del vaglia, 2.200 2.500
Per conoscere I'esito dei titoli 100 2.500
POSTAGIRO INTERNAZIONAL)
Diritto base 200.000 800jscaglione soppress
500.000 1.000
Per ogni 200.000 o frazione in piu 500
Per ogni 500.000 o frazione in piu . 500
1.600 2.500

Revoca postagiro
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TARIFFE SERVIZI FINANZIAR{

Bobine contenenti microfilm dej titoh

segue
PRECEDENTE NUOVA
FASCE TARIFFA | TARIFFA
CONTI CORRENTI
Versamenti 750 1.000
Assegni 1.000 1.200
Rimborso assegni scaduti 1.500 2.500
Attestazione di versamento e rilascio di un
secondo certificato 750 + 200 1.000
Accettazione modelli DM/10M 1.000 2.000
Copia di titoli e di documenti 650 1.000
Copia conto richiesta dal correntista: per ogni
foglio di tabulato o parte di esso 900 1.000
Variazione anagrafica del conto 1.100 1.500
Procedura d'inefficacia di assegni 1.100 1.500
Revoca assegni o postagiro non ancora addebitati 1.500 2.500
Riaccreditamento assegni non scaduti 1.000 2.500
SUPPORTI MAGNETICI
Supporto megnetico emesso dai ced periferici
Diritto fisso per ciascuna estrazione
giomaliera/settimanale/mensile
Nastro 12.000 12.500
Floppy 12.500
" |Supporto magnetico + estratto conto + lista
analitica
per ogni record
Ai grandi utenti fatturatori
h Nastro 28 40
- Casseltta 321 40
Al grandi utenti non fatturatori
Nastro 32 40
Cassetta -39 40
supporto magnelico + estratic conto + lista
anaittica riepilogativa
per ogni record
Al grandi utenti fatturatori
Nastro 9 20
Cassetta 11 20
Ai grandi utenti non fatturatori
T Nastro 10 20
) Casselta 14 20
Supperto magnetico emesso dal  Centro
Nazionale Elaborazione Dati
Oltre a tutti i dintti previsti per i CED periferici
diritto di accodamento per ogni record 12 10
69.000 70.000
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TARIFFE SERVIZI FINANZIARI

sogue
ASCE | TTARIFA | TARIFPA
LIBRETTI e BUONI POSTALI FRUTTIFERI
Duplicazione libretti 2.000 3.000
Estinzione libretti 1.000 3.000
Duplicazione Buoni Postali Fruttiferi 5.000 100 3.000
50.000 2.000 3.000
500.000 3.500 3.000
10.000.000 5.000 3.000
POST CARD |
Variazione anagrafica 1.100 1.300
Richiesta estratto conto 900 1.000
Estinzione 1.000 11.200
SERVIZI ACCESSORI \
Ritascio tessera postale 2.000 3.000
Carta del correntista 2.500 3.000
Annullo marche per ogni cambiale 150 200
Per conoscere l'esito dei titoli, con eccezione del
grandi utenti per i quali la tariffa & da concordare
con convenzione 100 1.500




