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La figura del difensore civico ha il suo iliustre precedente storico
nell'ombudsman scandinavo, previsto dalla legge svedese sulla forma
del governo del 1809 e poi dait'art.48 della costituzione finlandese del
1918. Listituto, successivamente e progressivamente, ha trovato
cittadinanza nelle costituzioni 0 nelie legisiazioni di moli Paesi
appartenenti a tulti i continenti e da ultimo nella legge francese
04/01/1973 n.73, nella costituzione portoghese del .1976 e nelia
costituzione spagnola del 1978.

In halia fistituto & stalo introdotto da quasi futti gl Statuti delle
Regioni e successivamente dalla legge sullordinamento delie
autonomie focali del 1890, 2 livello, ovviamente, regionale, provinciale
e comunale. {! trattato sul'Unione europea, firmato a Maastricht il
97/02/1992 e modificativo del traftato istitutivo della Comunita
economica europea, prevede all'art. 138 £ Ia figura di un mediatore,
con competenza nel confronti delle istituzioni e degli organi
comunitari. ‘

L'ltalia & Vunico Paese, insieme con ii Belgio, nelllambito delia
Comunitd europea che non ha ancora istituito la figura del difensore
civico hazionale.

Aftuaimente, intervengono nei confronti delle amministrazioni
statali i difensori civici regional sulla base di norme regionali, che,
rispettese dei propri limiti costituzionali, conferiscono al difensore
civico 12 sola facolta di sollecitare datle Amministrazieni statali la loro
ccliaborazione per it perseguimento delle finalita di cui all'art. 87 delia
Costituzione (imparzialitd e buon andamento della pubblica
amministrazione).

Tuttavia, la lacuna rirmane grave; il ¢cittadino resta senzz il imedio
formale e pieno della futela pubblica: di fronte ad irregolarita e
disservizi imputabili a strutture statali.

Quanto pit completo ed efficiente & il sistema istituzicnale delia
difesa pubblica, tanto meno il cittadino, nelfangosciosa ricerca di
oftenere giustizia nei confronti dell'amministrazione pubblica, talvoita
arroganfe e c¢hiusa in se stessa, & indcfto a ricorrere alf'autorita
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giudiziaria denunziando ipotesi, magari inesistenti sul piano giuridico,
di abuso di ufficio o di omissione gi atti di.ufficio. Listituto del
difensore civico rappresenta fultima ed estrema risorsa che
‘ordinamento amministrativo pud offrire nel proprioc ambitc a tutela
degli interessi del cittadino e della coliettivita; tramite il difenisore civico
& Fesercizio dei suol poteri ispettivi i cittadini e | gruppi sociali hanno
modo di vagliare l'attivita dellfamministrazione.

Sig. Presidente della Repubblica, noi, difensori civici regionafi,
auspichiamo che il prossimo governo presenti soliecitamente un
gisegno di legge sullistituzione del difensore ¢ivico nazionale, che
abbia come modelio la normativa gpagnola, che & la pill avanzata
democraticamente fra tutte le legislazioni europee, e le leggi italiane
regionali sulla figura e che dell'eventuale commissione ministeriale
incaricata di elaborare it testo del disegno di legge siano chiamati a far
parte zlcuni di noi, che possano apportare il contributo delia loro
esperienza.

Auspichiamo altresi che, nel caso si proceda alla riforma della
Costituzione, sia previsto nel nuovo testo fa figura del difensore clvico,
cosi come ha luogo nelle costituzioni deiia maggior parte degli Stati
stranieri, con rinvio alla legge ordinaria per Ja disciplina det suo status,
dei suoi poteri e delle sue responsabilita.

Sig. Presidente della Repubblica, capo deilc Stato e
rappresentante deil’ unita nazionale, noi confidiamo e speriamo nelia
Sua autorevale potestd costituzionale di perguatione ¢ d'intervento
perché il nostro auspicio, che viene formuisto nellinteresse dei
cittadini & che per altro si ricollega agli artt. 2,3,97 delta Costituzione,
trovi piena sollecita attuazione. Abbiamo fondata ragione di confidare
nella Sua autevolissima attenzione poiché Lei, sig. Presidente, ha
nservato tutta fa Sua nobile esperienza umana ed istituzionale
al'evoluzione democratica e sociale - dei popoli e listituzione del
difensore civico nazionale costituira certamente un'ulteriore conquista
democratica per il pcpolo italiano.

Grazie, sig.Presidente.
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INDIRIZZO DI SALUTO DEL PROF. LUCIO STRUMENDO
DIFENSORE CIVICO DEL VERETO
COORDINATORE DEI DIFENSORI CIVICI REGIONALI

Signor Presidente, il Prof. Tilocca nel Suo indirizzo di saluto ha compiutamente espresso i
sentimenti di deferenza e di gratitudine con cut ciascuno di noi partecipa a questo incontro.
Anch’io, Signor Presidente, voglio ringraziarLa di cuore.

Questo incontro ci onora, ci di speranza e fiducia che le ragioni e gl obiettivi, per i quali
operiamo ¢ che ora presentiamo alla Sua considerazione, possano riscuotere consenso e con

cid - anche attraverso la Sua autorevole influenza - trovare le vie della attuazione e della

effettivita.

E’ una fiducia che io in particolare sento possibile e plausibile sia perché ho ben presente il Suo
ricco percorso ed il contributo da Lei dato alle istituzioni democratiche del nostro Paese (come
magistrato, come costituente, come parlamentare ed ora come Presidente), sia percheé ho
ancora nella mente ’eco delle parole forti e vibranti da Lei pronunciate a difesa del Parlamento
¢ da me ascoltate come deputato nel corso della X~ Legislatura; sia perché avverto qui
opportuno e pertinente il Suo recente richiamo per I'instaurazione di una “giustizia serena,
umana”, che credo valga anche per garantire posizioni di paritarieta ¢ di partecipazione attiva
nei rapporti fra cittadini e Pubbliche Amministrazioni; sia infine perché, all’avvio di questa
nuova legislatura parlamentare, vi € motivo di sperare che ritrovi slancio, in un clima di serenita
e di costruttiva proposta, il processo politico di riforme istituzionali di cui il Paese ha bisogno e
reclama I’attuazione.

Fra queste vi & sicuramente anche il completamento delie riforme delle Amministraziomn

Pubbliche, nel cui contesto trova la sua ragion d’essere anche I'istituzione del Difensore Civico

Nazionale.
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Del resto una indicazione in tale direzione é stata espressa di recente ed autorevolmente anche
dal Presidente del Consiglio di Stato, Prof. Anelli, in occasione della cerimonia del Suo
insediamento.

E’ questa, Signor Pxfesidente, la ragione principale del nostro incontro: presentarle e, se

possibile, ottenere il Suo apprezzamento e sostegno su un testo di proposta di legge volta

all’istituzione anche in Italia del Difensore Civico. Questo tema ha gid avuto svolgimento nel

dibattito parlamentare: sin dal 1985 ad iniziativa del compianto onle Bozz presso la I*

Commissione per le Riforme Costituzionali con la proposta di inserimento in costituzione

dell'istituto del Difensore Civico, secondo il modello della pit recente ed avanzata costituzione

spagnola; e pill recentemente nella passata legislatura. Ora ci auguriamo possa riprendere con
successo il percorso legislativo.

Siamo stati convinti dell’opportunita ed utilita di promuovere questa iniziativa da una serie di

circostanze, di fatti e di considerazioni:

e in tutte le modeme ¢ avanzate democrazie, al crescere della quantitd e complessita delle
funzioni pubbliche nelle relazioni sociali, si accompagna e si definisce |’esigenza di una
tutela anche “non giunisdizionale” (e percid concomitante e non successiva, persuasiva piu
che sanzionatona) per le persone nei confronti di atti 0 comportamenti, lesivi dei diritti, da
parte delle Pubbliche Amministrazioni .

e oramai fra i Paese membri del’Unione Europea solo il Belgio e I'Italia non dispongono di
un Istituto Nazionale di difesa civica; e la stessa Unione Europea nel settembre dello scorso
anno ha nominato il suo primo Difensore Civico Europeo, chiamato ad intervenire in casi di
“cattiva amministrazione nell’azione delle Istituzioni della Comunita”.

¢ i rsultati, finora conseguiti dall’attivita dei Difensori Civici Regionali da un lato
costituiscono un patrimonio di esperienze positivo; dall’altro mettono in luce I’esistenza di
una domanda inevasa e di un vuoto da colmare: quello in particolare delle sei Regioni del
Mezzogiorno che ancora non hanno un Difensore Civico Regionale, pur essendo
indubbiamente le aree del Paese dove ¢ piu debole la presenza dello Stato, dove & piu fragile
la tenuta della legalita, dove ¢ pii precaria la sovranita del diritto, dove ¢ piu flebile la
presenza della stessa organizzazione della societa civile. In ogni caso le nostre esperienze
segnalano ’esigenza di dare al Difensore Civico compiutezza, piena estensione, efficace

legittimazione nello svolgimento delle funzioni: sia di tutela (che deve poter riguardare la
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generalita dei cittadini), sia di controllo e di stimolo (che deve potersi estendere a tutte le
Pubbliche Amministrazioni).

E” questa una considerazione oggi ulteriormente convalidata dagli esiti episodici e incerti, a
cul ha dato luogo I’attuazione da parte degli Enti locali di quanto dispone I’art.8 della L.

142/90, che consente Vistituzione del Difensore Civico locale.

La proposta, nel mentre si preoccupa opportunamente di dare certezza, generalita e visibilita a
livello nazionale al servizio di difesa civica, € parimenti attenta alle ragioni dell’autonomia
effettiva delle Regioni e degli Enti locali, alle quali si ritiene di dare attuazione attraverso i
criteri dell’”’avvalimento™ e del “coordinamento”, forme specifiche per affermare i requsiti
della sussidiarieta e la cooperazione fra organi istituzionali diversi.

Noi apprezziamo la ricerca, - avviata con la L.241/90, con le Carte dei Servizi, con la
delegificazione,- volta a dare alla Pubblica Amministrazione requisiti di efficienza,
responsabilizzazione, trasparenza e partecipazione. E tuttavia siamo convinti sia che la riforma
del procedimento amministrativo abbia bisogno di sostegno e di verifiche, sia che permangano
ambiti‘ significativi di istanze e di esigenze, meritevoli di tutela non giurisdizionale, per i quali il
Difensore Civico pud rappresentare una risposta adeguata, modema, colloquiale e
particolarmente attenta ai risvolti umani del diritto.

Sentiamo forte a tale riguardo il valore della impostazione solidaristica della nostra
Costituzione; sentiamo 'importanza di far valere una concezione “mite” del diritto; I’esigenza
di rendere i criteri di “buon andamento ed imparzialita” della Pubblica Amministrazione
funzionali alla soddisfazione dei diritti dei cittadini e alla promozione della capacita di
esercitarli; sentiamo I’opportunita di concorrere a far si che il cittadino sia sempre protagonista
attivo nella vita delle istituziont e defla societd; sentiamo 'utilita di poter alleggenire il peso
eccessivo del contenzioso giurisdizionale amministrativo. Ed € per questo che confidiamo che
Iistituzione del Difensore Civico e la configurazione della sua identita quale “Magistrato di
persuasione”, quale garante e promotore di comportamenti ispirati ad “umanita, sollecitudine
ed equitd” (soprattutto quando sono in campo i diritti dei soggetti deboli) possa concorrere -
assieme alle forme di giustizia nell’amministrazione - a rendere migliore, “piti confidenziale” il
rapporto fra cittadini ed amministrazioni; a rafforzare insomma il consenso dei cittadini verso le

istituzioni attraverso la partecipazione attiva dei cittadini al procedimento.
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Signor Presidente
fino ad ora le Regioni hanno svolto sul tema della Difesa Civica una azione autonoma, hanno
esercitato un positivo compito di anticipazione, di supplenza e di sperimentazione. E’ nostra
convinzione che la fase di transizione si sia compiuta e che le verifiche consiglino di procedere
a dare un assetto definitivo all'istituto della difesa civica.
Al riguardo gli elaborati, che sono il frutto anche del concorso di illustni docenti di diritto
costituzionale ed amministrativo, ci sembrano persuasivi, efficaci, meritevoli di un confronto e
di una iniziativa legislativa nazionale.
E’' per questo che abbiamo ritenuto importante sottoporre alla Sua preventiva valutazione
questa proposta, i cui sviluppi nelle idonee sedi istituzionali meglio potranno essere assicurati
anche a seguito del Suo autorevole consiglio.
Noi siamo certi di poter fare affidamento sulla Sua apprezzata sensibilita istituzionale e, quindi,
ci auguriamo che la difesa civica - questa specifica forma di declinazione della tutela dei diritti
in rapporto al funzionamento della Pubblica Amministrazione - riscontri il Suo interesse e il
Suo consenso. -

Per questo e per aver accordato di ascoltarci La ringraziamo ancora.

Roma, 06/05/1996



Camera dei Deputati — 87 — Senato della Repubblica

XHI LEGISLLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENT!

EDIZIONE NON DEFINITIVA

CAMERA DEI DEPUTATI SENATO DELLA REPUBBLICA

XIN LEGISLATURA

COMMISSIONE PARLAMENTARE
PER LE RIFORME COSTITUZIONALI

Comitato sistema delle garanzie

21.

SEDUTA DI GIOVEDI 17 APRILE 1997

PRESIDENZA DEL PRESIDENTE DEL COMITATO GIULIANO URBANI

AUDIZIONE DI RAPPRESENTANTI DELL'ASSOCIAZIONE MAGISTRATI DEL CONSIGLIO DI
STATO, DELL'ASSOCIAZIONE NAZIONALE MAGISTRATI AMMINISTRATIVI. DELL'ASSOCIA-
ZIONE MAGISTRATI DELLA CORTE DEI CONTI, DELL'ASSOCIAZIONE NAZIONALE MAGISTRATI
MILIT. A‘R[, DEL COORDINAMENTO MAGISTRATI MILITARI, DELL'UNIONE NAZIONALE GIUDICI
TRIBUTARI, DELL'ASSOCIAZIONE NAZIONALE GIUDICI TRIBUTARI, DELL’ASSOCIAZIONE NA-
ZIONALE GIUDICI DI PACE, DELL'UNIONE NAZIONALE DEI GIUDIC! DI PACE E DEL
COORDINAMENTO NAZIONALE DEI DIFENSORI CIVICI REGIONALI

INDICE

PAG.

Audizione di rappresentanti dell’Associa-
zione magistratd del Consiglio di Stato,
dellAssociazione nazionale magistrati am-
ministrativi, dell’Associazione magistrati
della Corte dei conti, dell’'Associazione
nazionale magistrati militari, del Coordi-
namento magistrati militari, dell'Unione
nazionale giudici tributari, dell’Associa-
zione mpazionale giudici tributari, dell'As-
sociazione nazionale giudici di pace, del-
I'Unione nazionale dei giudici di pace e del
- Coordinamento nazionale dei ditensori ci-
vict regionali:
Urbani Giuliano, Presidente . 133, 738, 749, 751
754, 760, 761, 763, 768

PAG.

Boato Marco (gruppo misto-verdi-I‘Ulivo,
Relatore ... 745, 749, 750, 765

Caruso Giuseppe, Presidente dell’Associa-
zione nazionale magistrati amministrativi 738, 766

Fera Ermanno, Segretario generale del-
I'Unione nazionale giudici wributari ......... 768

Intelisano Antonio, Presidente dell’Associa-
tione nazionale magistrati militari ............ 744

Malvani Carlo, Presidente dell'Unione na-
zionale dei guidici di pace ..., 753

Marchetti Fausto (gruppo rifondazione co-
MURISIA-Progressisti) .o..ocovvooeirvvveenrsnennane 757



Camera dei Deputati

— 88 —

Senato della Repubblica

XIIl LEGISLATURA — DISEGNI DI

LEGGE E RELAZIONI —

DOCUMENTI

=)
(¥
(7

COMMISSIONE PARLAMENTARE PER LE RIFORME COSTITUZIONAL!

controtlo, sia da ridimensionare. nel senso
almeno di mantenere il controllo sugli
organismi centrali ¢ ponendo invece un
problema per quanto riguarda il controllo
attualmente  esercitato dalla Corte sugli
organismi periferici ¢ sugli enti locali
(comuni e regioni)? Ripeto: al di la del
fatto se la riforma introdurra il federali-
smo o la repubblica delle autonomie,
definizione, quest’ultima, che preferisca,
mi chiedo se il ruolo della Corte dei conti
possa essere ancora considerato compati-
bile. Non intendo certo sostenere che tale
ruolo debba cessare del tutto: sono favo-
revole a che il controllo continui ad essere
esercitato, anche se non riferimento agli
enti nazionali e non in rapporto ad una
riforma come quella che si sta configu-
rando.

Se noi procederemo nella direzione
dell'unicitd della giurisdizione, nei termini
e nei limiti che non consentono in questa
fase una soluzione pil complessiva (anche
se, dal punto di vista teorico, qualora si
creassero le condizioni per realizzarla
sareli anche disponibile a sostenerla), se
procederemo cioé ad un rafforzamento
del ruolo del giudice amministrativo, che
accorperebbe in sé determinate compe-
tenze, si porra con forza 'esigenza — della
quale mi pare il Comitato si stia facendo
carico — di un giudice amministrativo che
abbia tutte le caratieristiche e lo status
del magistrato ordinario. Mi stupisce che
si faccia la difesa dell'esistente. Credo che,
nell'interesse stesso dei magistrati ammi-
nistrativi, al di 1a dei problemi interni al
complesso di cui fanno parte (dei quali
abbiamo avuto una eco nella discussione
di oggi), 'esigenza fondamentale sia quella
di una loro effettiva indipendenza. Mi
stupisce che non ci si sia soffermati — ed
in questo senso rivolge una domanda agli
interessati — su questo punto, nel senso di
aver chiarito se si ritenga che lo status
attuale del giudice amministrativo sia sod-
disfacente ai fini dell’autonomia e dell’in-
dipendenza di giudizio che questi debba
avere, se cioé abbia avuto attuazione
I'articolo 100 della Costituzione, cosa che
a me non pare.

PRESIDENTE. Prima di ascoltare la
replica dei nostri ospiti, vi informo che mi
sono permesso di fare accomodare in aula
i rappresentanti del Coordinamento na-
zionale dei difensori civici regionali. [
tempi dell'audizione hanno subito uno
slittamento ¢ ho voluto evitare che questi
ultimi attendessero fuori dell’aula senza
capire bene le ragioni dell'attesa.

Cid premesso — e, quindi, stabilita una
sorta di improvvisata continuitd tra la
prima e la seconda audizione di questo
pomeriggio — dard ora la parola al pro-
fessor Strumendo, che interverrd a nome
del coordinamento nazionale dei difensori
civici regionali, pregandolo di contenere il
suo intervento in dieci minuti, anche
considerando che i documenti gentilmente
inviatici sono gia stati sottoposti all’atten-
zione dei commissari nei giorni scorsi.
Successivamente, i commissari che lo ri-
terranno potranno porre domande, quesiti
e richieste di chiarimento al professor
Strumendo. Ovviamente, una fase della
discussione sard dedicata alle repliche
degli ospiti della prima audizione. Il tutto
dovra concludersi entro le 18.15, termine
per noi invalicabile, essendo stato convo-
cato l'ufficio di presidenza della Commis-
sione integrato dai rappresentanti dei
gruppi.

Invite il professor Strumendo al tavolo
della presidenza.

LUCIO STRUMENDO, Cocrdinatore
nazionale dei difensori civici regionali.
Presidente, la ringrazio per avermi dato la
parola e, soprattutto, per aver ritenuto di
ascoltare, nel corso dei lavori del Comi-
tato sistema delle garanzie, anche i rap-
presentanti del coordinamento dei difen-
sori civici regionali. Si tratta dj un dato
molto importante che rappresenta il segno
di una sensibilitA nuova di fronte ad
esigenze di giustizia e di buona ammini-
strazione, che credo rappresentino
un’espressione del nostro tempo e della
nostra realtd attuale.

Abbiamo salutato come un farto molto
importante il primo rapporto reso dal
relatore, onorevole Boato, nell’ambito del
Comitato indicando fra i temi di interesse
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del Comitate medesimo. oltre agli altri -
molto importanti ¢ significativi = anche
quelto delle autorita amminisorative indi-
pendentt ¢ del difensore civico.

Come + noto, nel nostro ordinamento
costituzionale non ¢ previsio listituto del
difensore civico né'vi é la previsione di
forme non giurisdizionali di tutela dei
cittadini nei confronti della pubblica am-
ministrazione. Da un lato vi sono gli
articoli dal 100 al 113, che riguardano
complessivamente l'ordinamento giurisdi-
zionale, dall'altro abbiamo l'articolo 97,
che fa un riferimento molto icastico e
sintetico alle esigenze di buon andamento
e di imparzialita, cioé¢ di efficienza, di
giustizia e di equitd, senza perd una
previsione esplicita all'istituto del difen-
sore civico. Ne & seguito che tutta Ia
legislazione del nostro paese, nel corso di
questi cinquant’anni, non abbia dedicato
alcuna attenzione a questo tema, diversa-
mente che in altri paesi europei ed
occidentali. Questo nonostante sia ormai
chiaro che le performance della pubblica
amministrazione non procedono all'inse-
gna dell'efficienza e dell'efficacia, nono-
stante nel corso di questi anni — soprat-
tutto dal 1990 ad oggi — siano intervenute
importanti leggi di riordine della pubblica
amministrazione all'insegna dei principi di
trasparenza e di partecipazione € nono-
stante nella dottrina, oltre che nel dibat-
tito parlamentare, si affermi lesigenza
della parita del rapporto fra cittadini e
pubblica amministrazione.

In questa situazione di vuoto legislativo
con riferimento all'istituto del difensore
civico c’¢ stato qualche evento episodico:
mi riferisco alla legge n. 142 del 1990, che
all’articolo 8 consente listituzione del
difensore civico a livello locale. L'altro ieri
la Camera ha accolto un emendamento
nel contesto del provvedimento Bassanini
sulla semplificazione, che in qualche
modo sottolinea il ruolo dei difensori
civici regionali anche nei confronti della
pubblica amministrazione dello Stato. Di
fatto perd la presenza sul territorio’ na-
zionale sotto questo profilo & stata assi-
curata da legei regionali, varate per la
prima volta in Toscana nel 1975 ma che

oggi coprono quasi tutto il territorio
nazionale, tranne le cinque regioni del
sud.

Nel 1993 & nato un coordinamento di
difensori civici regionali. che si ¢ posto
alcuni obiettivi: tentare di estendere e
rendere omogenea l'esperienza in atto dei
difensori civici regionali; proporre e sol-
lecitare un dibattito in sede parlamentare
per una legge nazionale sulla difesa civica,
cui si fa riferimento anche nell’emenda-
mento ieri approvato. Noi abbiamo colto
come un'importante occasione, della quale
vale la pena di sottolineare il significato e
I'importanza, che neil’ambito della pin
complessiva revisione della seconda parte
della Costituzione, nel contesto delle ga-
ranzie {giurisdizionali ¢ non) ma anche
nel contesto di una riflessione sulla pub-
blica amministrazione — articolo 97 della
Costituzione — cosi come fu fatto nel 1985
ad opera del presidente della prima Com-
missione per le riforme costituzionali,
Bozzi, si possa ipotizzare una formula-
zione di tutela e di garanzia dei diritti dei
cittadini nei confronti delle disfunzioni
della pubblica amministrazione. Nella do-
cumentazione che abbiamo prodotto 'ab-
biamo indicato.

Sappiamo di poter fare riferimento ad
esperienze di dibattiti e di risoluzioni
costituzionali di altri paesi, anche molto
interessanti (dalla Danimarca alla Svezia),
ma vorrei richiamare soprattutto l'atten-
zione sulla Costituzione spagnola, che da
questo punto di vista configura il ruolo
del defensor de pueblo anche con prero-
gative e poteri di ricorso alla Corte
costituzionale e addirittura il ricorso de
amparo a tutela dei diritti fondamentali
della persona. Probabilmente questa é
un’esemplificazione che sarebbe troppo
coraggiosa per il nostro contesto costitu-
zionale, ma credo comunque che si possa
guardare con molto interesse a questa
esperienza, al Trattato di Maastricht e
all'istituzione de! mediateur europeo del
1995.

A questo proposito credo che le con-
siderazioni svolte un momento fa dal
senatore Pellegrino possano avere atti-
nenza anche riguardo al diritto ammini-
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strativo ¢ al rapporto fra i cittadini e la
pubblica amministrazione: non sempre la
tensione tra i diritti dei cittadini, le loro
aspettative, i loro interessi ¢ la pubblica
amministiazione devono avere una rica-
duta, un risvolto di cerattere giurisdizio-
nale, perché anche sotto questo profilo si
pud determinare, nella giurisdizione am-
ministrativa, un'implosione per il ricorso
che si viene a determinare.

Pensiamo quindi, sulla base delle espe-
rienze regionali e di quelle dedotte anche
dalla comparazione con gli altri paesi
dell’Europa (Francia, Spagna, Gran Bre-
tagna e paesi scandinavi), che sia impor-
tante e utile inserire anche nella nostra
Costituzione la previsione dell'istituto del
difensore civico come forma di tutela dei
diritti non giurisdizionali deicittadini.

Da questo punto di vista, l'elaborato di
un progetto di legge che noi abbiamo a
suo tempo presentato e che é allegato alla
documentazione presentata ne traccia le
caratteristiche: un magistrato di persua-
sione, dotato pia di auctoritas che di
poteri coattivi, un difensore civico che
intervenga nei confronti della pubblica
amministrazione a difesa del cittadino e
dia sollecitazione e impulso al migliora-
mento delle performance di comporta-
mento della pubblica amministrazione.

Credo che la questione che si pone con
riguardo alla pubblica amministrazione
trovi peraltro nel nostro tempo anche
delle similitudini e delle analogie: mi
riferisco alle esigenze per esempio di
comitati etici nel mondo della sanita, alle
esigenze di Costituzione alle quali il Par-
lamento gid in parte ha provveduto (penso
alle autoritd amministrative indipendenti
o alle autorita pubbliche indipendenti).
Pur avendo caratteristiche diverse, la
stessa istituzione del giudice di pace mi
pare corrisponda ad una domanda di
risoluzione non giurisdizionale di tensioni
¢ di conflitti che in una societd complessa
si vengono a determinare.

Per questo insieme di ragioni, pur
valutando con grande attenzione e inte-
resse la prospettiva di una legge nazionale
del Parlamento istitutiva del difensore
civico, riteniamo che un accoglimento in

Costituzione di una previsione come que-
sta darebbe diverso prolilo, diversa auto-

revolezza ¢ diversa certezza anche di
riferimento.

Ali  consenta, prestdente.  un‘ultima
breve annotazione. Riteniamo che sia

stata individuata in modo assai pertinente
ed appropriato presso il Comitato sistema
delle garanzie la configurazione di guesta
audizione e quindi anche dell’eventuale
discussione attorno a questo tema, pur
non trascurando e non dimenticando che
il riferimento alla pubblica amministra-
zione & nel titolo IlI, pur sapendo che a
questo riguardo proprio il titolo III e la
formulazione contenuta nell'articolo 97
probabilmente esigerebbero una diversa
esplicazione, in particolare l'esplicazione
che i valori di buon andamento e di
imparzialitd devono essere riferiti sostan-
zialmente alla tutela dei diritti dei citta-
dini, oltre che all'amminijstrazione in
quanto tale. Credo che un problema di
questo genere debba e possa essere af-
frontato nell'ambito del coordinamento in
sede di Commissione parlamentare per le
riforme costituzionali, alla luce degli im-
pulsi che dai due Comitati potranno ve-
nire.

La ringrazio molto, presidente. Vorrei
far presente che sono con me il dottor Di
Mauro, difensore civico della regione La-
zio, la dottoressa Vacchina, difensore ci-
vico della regione Val d'Aosta, il dottor
Barbetta, difensore civico della regione
Lombardia, il dottor Fantappié, difensore
civico della regione Toscana._;

PRESIDENTE. La ringrazic molto; la
ringrazio due volte perché lei mi consente
di rimediare ad un’omissione, quella di
dare il benvenuto singolarmente ai mem-
bri della delegazione.

Detto questo, do la parola al senatore
Russo che desidera porre ancora una
domanda.

GIOVANNI RUSSO. Vorrei rivolgere
una domanda ai rappresentanti delle as-
sociazioni della magistratura amministra-
tiva. Una delle ipotesi all'esame del Co-
mitato, come ¢& gid stato ricordato, €
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La seduta comincia alle 16,20.

Discussione generale sui progetti di legge
di revisione della parte seconda della
Costituzione. '

PRESIDENTE. L'ordine del giorno reca
la discussione generale sui progetti di
legge di revisione della parte II della
Costituzione. .

Colleghi, diamo inizi¢ ai lavori, Innan-
zitutto buonasera e buon lavoro.

Comunico che !'Ufficio di Presidenza
ha deciso di avviare l'attivitd della Com-
missione con una discussione di carattere
generale avente lo scopo di individuare le
linee di riforma della parte II della
Costituzione che emergono dal complesso
delle numerose proposte che sono state
trasmesse e che sono all'esame della
Commissione. Ricordo che si tratta di 185
proposte di riforma costituzionale; natu-
ralmente, questo grande numero di testi
consiglia che, gid a partire dalla discus-
sione generale, pid che all'esame dei
singoli testi si proceda ad un dibattito che
affronti le questioni, i temi, i nodi costi-
tuzionali che sono all'esame della Com-
missione, ovviamente con particolare ri-
guardo a quelli individuati dalla legge
istitutiva, ¢ che intorno a ciascuno di essi
— forma di Stato, forma di Governo,
riforma del Parlamento, questione delle
garanzie — si mettano in evidenza, come
io cercherd di fare (chiedo scusa in
anticipo per le lacune, che non manche-
ranno), le diverse risposte, le diverse
soluzioni che dal complesso delle proposte
presentate emergono. Su di esse la Com-
missione sara prima chiamata, come io
proporrd, a svolgere un approfondito con-

fronto al suo interno e con le rappresen-
tanze della societd italiana e delle altre
istituzioni. Successivamente, vi sara la
fase delle decisioni.

Noi dovremo studiare un percorso de-
cisionale che renda possibile fare ¢id che
& assolutamente obbligatorie fare: cioé
completare i} nostro lavoro entro il 30
giugno; un percorse decisionale che dovra
prevedere inevitabilmente voti di indi-
rizzo. Noi dovremo affrontare certe dico-
tomie, decidere in determinati momenti
quale strada percorrere. Ad esempio, per
quanto attiene alla riforma della forma di
Governo, ci troviamo di fronte a tre tipi
di ipotesi: ipotesi presidenzialista classica,
sul modello americano, ipotesi semipresi-
denziale e ipotesi di governo del primo
ministro. E evidente che a un certo
momento la Commissione con un voto di
indirizzo — questo vale anche per altre
questioni ~ dovra decidere in quale dire-
zione muoversi. Tuttavia, ritengo sia giu-
sto, prima di arrivare a queste decisioni,
che con un lavore approfondito si sviluppi
un confronto nelle diverse direzioni fra i
testi che sono all'esame della Commis-
sione, per individuare soluzioni comuni,
punti di distinzione, di modo che succes-
sivamente, una volta scelta una strada, si
possa poi con rapiditd e trasparenza
arrivare a decidere sulle questioni con-
troverse. Se, per esempio, si tratta del
semipresidenzialismo, si dovra discutere
di quali poteri dovra avere il presidente
eletto dai cittadini, in quale rapporto
dovra essere con il Parlamento e con il
Governo, a seconda delle varie proposte —
a questo proposito sono diverse tra di loro
- che sono all'esame della Commissione.

Insomma, io ritengo che innanzitutto
dobbiamo impostare un lavoro complesso
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oticnere una riorganizzazione in senso
federalista ~ nel senso del decentramento
— della pubblica amministrazione. Occor-
rerd evidentemente, a mio giudizio, che le
misure di riforma amministrativa, quanto
mai urgenti e necessarie, si raccordino
agli indirizzi di riforma istituzionale che
emergeranno in questa sede. E chiaro
pertanto che, pur non essendovi un mi-
nistro per le riforme istituzionali, ossia un
interlocutore, in qualche modo, istituzio-
nale (scelta compiuta, a mio giudizio
opportunamente, da parte del Governo,
anche come atto di rispetto verso l'auto-
noma iniziativa parlamentare), il Governo
sard — almeno cosi ritengo e se voi sarete
d’accordo nel chiederlo — interlocutore di
gquesta Commissione su diverse questioni.
Questa & certamente una delle pid impor-
tanti ma, come vedremo in seguito, esiste
il problema dell’Europa nonché l'insieme
delle proposte di riforma costituzionale
tendenti a costituzionalizzare il tema del-
I'unitad europea. Anche su questo, eviden-
temente, i} Governo, nell’'ambito delle sue
competenze, dovrd essere interlocutore di
questa Commissione. Il problema si potra
porre, via via, con riferimento alle diverse
materie che affronteremo.

Per guanto attiene alla forma di Stato,
esiste quindi una base comune di rifles-
sione. Anche nel caso della riforma del
Parlamento, mi pare di poter dire, pur
essendo indubbiamente pil ampio larco
delle risposte che abbiamo di fronte, che
tuttavia, in modo largamente prevalente,
le proposte di riforma puntano ad un
Parlamento pil agile. Pressoché tutte le
proposte, in particolare, prevedono una
riduzione, anche cospicua, del numero dei
parlamentari. Si tratta di una scelta assai
rilevante, impegnativa ¢ degna — se sara
compiuta —, perché una classe dirigente
che fosse in grado di scegliere in questo
senso di fronte al paese credo darebbe
una prova di senso dell’interesse generale
e di moralita.

La grande maggioranza delle proposte
prevede un superamento del bicamerali-
smo perfetto, cosi come esiste oggi nel
nostro ordinamento, in forme pilt 0 meno
drastiche, che vanno dall'ipotesi del mo-

nocameralismo fino a varie forme di
differenziazione delle due Camere, dal
punto di vista sia delle funzioni sia delle
modalita di elezione, in qualche caso con
proposta di elezioni di secondo grado.

Anche in questo caso, quindi, ci tro-
viamo di fronte ad un complesso di
esigenze che appaiono largamente comuni:
Parlamento pid agile, pitt efficiente, supe-
ramento delle complesse procedure del
bicameralismo. Molte proposte, poi, guar-
dano ad una seconda Camera non sol-
tanto, ma essenzialmente, come luogo di
raccordo istituzionale in relazione ad una
riforma di tipo federalista.

Anche sulla questione della forma di
governo & ben chiaro l'indirizzo generale.
Si punta ad un governo pin stabile; c’é
un'esigenza evidente di stabilitd, un’esi-
genza evidente che il governo sia pin
direttamente Jegittimato uso gquesta
espressione — dal voto popolare, in qual-
che caso in modo diretto ed esclusivo, in
qualche caso attraverso meccanismi che
consentano ai cittadini di scegliere, nello
stesso tempo, la maggioranza parlamen-
tare e il governo o il primo ministro.-

Vi ¢é inoltre un complesso di proposte
che riguardano il capitolo delle garanzie e
che tende, in un modo che pare meno
compatto, pil sfrangiato, anche perché si
tratta di un capitolo assai consistente,
all’'obiettivo di coniugare i diritti del sin-
golo cittadino con la massima efficacia
della macchina amministrativa e giudizia-
ria.
Questo problema delle garanzie e dei
diritti, e nello stesso tempo dell’efficacia
nella tutela della legaliti, mi pare sia'la
duplice ispirazione da cui muovono gran
parte delle proposte che, in misura note-
volissima, affrontano, nel capitolo delle
garanzie, il tema dell'ordinamento della
magistratura‘.lﬁw :

Mi permetto di sottolineare un teéma
che pud apparire minore ma che mi
sembra abbia grande importanza: mi ri-
ferisco al rapporto tra I'Italia e 'Europa,
sul quale vi sono anche alcune proposte.
Sapete che in altri grandi paesi democr;.a-
tici del nostro continente, in particolare in
Francia e in Germania, tale questione &
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ALLEGATO N_ |

ULTERIORE ELABORAZIONE DELLA BOZZA CONTENENTE
IPOTESI DI TESTO RIFERITE AGLI ARTICOLI DA 100 A 113 DELLA
COSTITUZIONE E PRIME IPOTESI DI ARTICOLATO IN MATERIA DI CORTE
COSTITUZIONALE (ARTICOLI 134-137), AUTORITA' DI GARANZIA
(ARTICOLO 99 O 99-BIS) E DIFENSORE CIVICO (ARTICOLO 97-BIS) (*)

—_

(*) Le precedenti bozze contenenti ipotesi di testo riferite agli articoli da 100 a 113 della
Costituzione sono state distribute ai membri del Comitato e messe a disposizione dei
componenti della Commissione, ma nen pubblicate.
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Articole 97-bis

Dopo larticolo 97 della Costituzione &
inserito il seguente: :

Articolo 97 bis

La legge istituisce l'ufficio del difensore
civico, determinandone le competenze.

Chiunque vi abbia interesse pud rivolgersi
al difensore civico per esporre casi di cattiva
amministrazione. Fermi gli ordinari mezzi di
tutela giurisdizionale, il difensore civico pué
proporre la risoluzione delle controversie tra i
cittadini e¢ la pubblica amministrazione e
segnalare agli organi competenti i casi di
cattiva amumunistrazione riscontrati anche ai
fini de!l promovimento della azione di
responsabilita nei confronti dei funzionari e
dipendenti pubblici.

La legge assicura le condizioni di
indipendenza del difensore civico e ne
diciplina la facolta di accesso agli uffici e ai
documenti amministrativi per lo svolgimento
delle relative funzion.




