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Rela'zione illustrativa

" A quasi cinque anmi dall’emanaz_ioné del Codice dell'amministrazione digitale di cui al decreto .
legislative 7 marzo 2005, n. 82 - sul quale sono gid intervenute alcune modificazioni e integrazioni-
il Parlamento, con la delega contenuta nell’atticolo 33 deila legge 18 giugno 2009, u, 69, ha detiato
I prineipi éd i criteri direttivi per una riforma volia sia ad adeguare il testo del Codice al veloce
sviluppo mtervenuto nell’ uso delle tecnologie della comunicazions e dell’informazione’ che ;d
assicurare maggiore effettivita alle molte norme, a carattere programmatico o recanti indicazioni dj
principio, la cui attuazione ha, finora, segnato it passo, vuoi per Uinerzia delle amministrazioni vuot -
per Voggettiva scarsitd delle risorse disponibili.

I Codice dell’amministrazione digitale traccia it quadro legislaiivo generale entro cui pud e deve

“anwarsi la digitalizzazione dell’azione amministrativa, Esso nasce dalla convinzione che g
digitalizzazione dell’azione ammijsirativa sia una vera e propria funzicne di govemo e che
Vutilizzo delle nuove tecnolo gie debba avvenire nel contesto di una tiorganizzazione dei processi e
delle strutture in modo da sfruttare al meglio le potenzialita dei npovi strumenti. _

Le dlSpOS!ZlOﬂl del Codice si applicano a tutte le amministrazioni statali, regionali e locali, nel
rispetto del riparto di competenza dell’articolo 117 della Costituzione, e il Sistema pubblico di
connettivita, che il Codice disciplina , & una rete che cohnette tuite queste Amministrazioni.

Il Codice, inoltre, sancisce veri e propri “diritti dei cittadini & delle imprese” in materia di uso delle
tccnologxe netle COmUﬂILB.&!Oﬂ! .con le amministrazioni e di partempa?mne al - proced!mento
amministrative tramite l’uso degli strumenti informatici e telematici. .

Tuttavia questo pur ampio spetiro di disposiziont si & rivelato, nel tempo, insufficiente per realizzare

. le auspicate e indifferibili innovazioni.

Occorrono, pertanto. ulteriori, consistenti, interventi sia sul piano normativa che su- qucllo

dmmullstral:lvo

Quanto ai primi occorre, anzitutto, integrare it Codice con norme che na impongano 'attuazione in

modo pid incisivo ¢ stringente da parte dei pubblici dipendenti e in patticotare dei dirigenti, sia -
attraverso misure premiali, sia con provvedimenti sanzionatori,

Inoltre, poiché il Codice & un insieme di norme sostanzialmente prin;:ipio, che tende a-non
congelaré a livello di fonte primaria [a nommﬁva ina rimanda molto spesso, per la forrmutazione
repole tecniche ad appositi decreti del Governo, bceotrerd, in ogni caso completamne il-quadro, al

fine di dare puntuale disciplina e concreta applicazione alle soluzioni tecniologiche da adattars, -
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31 rmpongono anche ulteriori interventi 'a livello normativa pér assicurare meccanismi di
incentivazione a favore sing;)le Amministrazioni, ad esempio garantendo a queile pili “ virtuose” la
possibilid di riutilizzare, almeno in parte,'i risparmi ottenuti tramite 'utilizzo delle tecnglogie
digitali. |

Si tratta, in sostanza, di sviluppare in-modo deciso, concreto e operativo il prande progetto della
pubblica amministrazione digitale impostatc nel 2005, offrendo ai respomsabili politici
amministrativi gli strumenti- necessari per innovare in modo profondo, rapido, definitivo e
strutturale [’azione dei pubbhcl uffici.

" Questi sono gli orientamenti di fondo della delega e in questo solco si muave it presente schema di
decreta Iégislati'vo che intende dare atiuazione, il pit possibile puntuale, ai quindici criteri di
- delegazione contenuti netl’articolo 33. delia legge n.69 del 2009,

I criteri in questione rispondono, in estrema sintesi, ad alcine precise finalitd: sanzionare
comportamenti  delle amministrazioni in cootrasto con I’esigenza  dello  sviluppo
deil’amministrazione digitale e premiare, invece, le migliori pratlche' assicurare un miglior servizio
e relazioni semplificate con i cittadini e le i imprese; implementare ¢ controllare la digitalizzazione
dell’amministrazione e alimentare tale [processa con i rispanmi derivanti dalla riorganizzazione delle
strutture e dei servizi; incrementare [a sicurezza dei dati, dei sistemi e delle infrastruttire. , |
L’ mter\fente riforinatore & comunque strutturato i modo da consentire alle amministrazioni di
rcalizzare gli interventi di loro competenza con le risotse umane, strumentali e finanzarie

disponibilissenza nuovi o maggiori oneri per Ja finanza pubblica, come previsto dafla legge delega.
Si illustrano di seguito, nel dettaglio, le principali disposizioni dello schema di decreto legislativo.

¥ ’articolo 1 dello schema introduce modifiche alie definiziéni di cui all’art. 1 de} CAD.

Tn particolare viene modificata la lettera B) attribuendo all’espressione * autenticazione” un
sigotficato diverso dall’attuale. Per autenticazione si intende un’operazione. inerente il document_o
‘informatico che ne consente la validazione attraverso 1’associazione al docurnento di tafuni i
inerenti 1'autore o e circostanze della redazione. In tai éenso la modifica riconduce il terming
autenticazione al significato che gli viene attributo nel codice civile, ove pure si fa riferimento ad
un’aperazione inerente 1 attribuzione di un particolare valore giuridico al documento. { In quel casa

la sotioscrizione antografa di documento cartaceo).

Gli inserimenti delle lettere L-bfs |, i-ter ¢ i-quater sono correlati alle profonde rnodifiche introdotie -

alla disciplina di cui agii'artt. 20 ¢ g5 sul documento informatico e fe copie, di cui si dird pio

avanti,
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E’ apparso necessaio d:stmguere tra la copia informatica e il duplicato mformatmo, quest’ultimo
consiste nelle produzmne di un documento informatico del tatto identico a quello, sempre
mformatico, da cui & tratto e non distinguibile, in concreto, da questo, in quanto formato daIIa
medesima sequenza di valori binari; al contrario la copia informatica di un documento mformat;co
consiste in un documento informatico che viene tratto da un originale mformahco che resta perd
distinguibile, presentando diversa sequenza di valori binari (ad esempio porche si utilizza un
diverso (ormato, come nel ¢aso di una copia in formato PDF di un ori ginale in wdrd)

Con la lettera q-bis) viene mtrodotta la definizione di “ﬁrma elettronica avanzata” Tale
definizione corrisponde perfettamente, nella sostanza, all’ analoga dcfinizione contenuta nella .
direttiva europea n. 93 del 1999; si & ritenuto opportuno accoghere nell’ordinamento italiano tale
tipologia di finma eletironica poiché, in relazions all’evoluzione tecnologica, si pud. oggi
concretamente configurare una serie di soluzioni teeniche che, senza giungere a configurare una
'vera e propria firma digitale o qualificata (cios basata su unt certificato qualificato) pud comunque
mettere 2 disposizione dell’utente ( e fra questi delle P.A.) strumenti di firma di buon livello dj
Sic.nrezza- ¢ attendibilitd , che si pongono come strumenti atti a semplificare, € quindi favorire, I’uso
delfe nuove tecnolagie. '

La lettera u-bis) sostituisce la precedente deflmzxone di au!entlcazmne informatica { che , come si &
visto, assume diverso significato). L’utlhzm della parola “ identificazione” & certamenta i
appropriate-e di immediata comprensibilita, giacchd si fa riferimento proprio alla possibilita di «
riconoscerg” un soggetto e di validarne le operazioni compiute in rete grazie alla “ lettura” Jdei dati

attribuiti ad esso in modo esclusivo e univoco.

L’articolo 2 modifica i commi 2 e 2-Ais dell’articolo 2 del Codice. Al comma 2 si statuisce che le
norme del Codice si applicano a tutte le pubbliche amministeazioni  nel rispetfo del riparto di
competenza previsto dall’articolo 117 della Costituzione e che a queste somo equiparate le society
_interamente partecipate da enti pubblici o con prevalente capitale pubblico inserite nel conto
economico conselidato della pubblica amministrazione, come individuate dall’Istituto nazionale di
statistica (ISTAT). Le modalita, i limitj ed i tempi di applicazione delle disposiziont del Cadice alla
Presidenza del Consiglio det Ministei saranno stabi]iti_ con decreti del Presidente del Consiglio det

minigiri, tenuto conto delle esigenze derivanti dalla gatura delle proprie particolari funzioni,

Con Particolo 3, si amplia il diritto dei ciitadini e delle imprese ad iileragire con Ie nuove
teenologie non solo con le pubbliche amministrazioni, ma anche con e societd intcramente

pactecipate da enti pubblici o con prevaledite capitafe pubblico,

()
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1l .comma 1 delfartlcolo 4 che modifica Particolo 5 del Codice stabilisce che le pubbliche
amuministrazioni consentono, sul territorio nazlonale Yeffettuazione dei pagamenti ad esse spettant:
a qualmam titolo dovuti, con 'uso delle tecnologie deifinformazione e della comunicazione, Sono
fatte salve le attivita di riscossione dei tributi regolate da specifiche normative.
inoltre si introduce una imporiante innovazione in base alla quale le pubbliﬁhe amministrazioni
centrali possono avvalersi, senza o. nuovi maggiori operi per la finanza pubblica, di prestatori di
servizi di pagamento- per consentire ai p}ivati di effettuare i pagamenti in loro favore attraverso
I'utilizzo di carte di debito, di credito o prepagate e di ogni altro strumento di pagamento eletironico
disponibille._ Il prestatore dei servizi di pagamento che riceve importo de]l’operazione di
. pagémen_m, effettua il riversamento dell’importo trasferite al fesoriere deli’ente, registrando in
appasito sistema informatico a disposizione deli’amministrazione il pagameato eseguito e Ja
relativa causale, Ia corrispondenza di ciascun pagamento, i capitoli e gli articoli d’entrata oppure le
contabilitd speciali interessate, La disciplina di dettaglio, ivi compresa la fissazione dei termini da
cui decorre la disposizione di cui al comma 1, & rimessa a decreti del Ministro per la pubblica
amministrazione e I’ innovazioﬁe e dei Ministri competenti per materia, di concerto con il Ministrg
dell”Economia e delle Finanze, sentito DigitPA.
I comma 2:dell articolo 4 dello schema, introduce nel Codice un nugva articolo, 5-bis nel quale sj- |
prevede ung ulteriore innovazione di notevole portata: la presentazlone di istanze, dichiarazioni, datj
¢ lo scambio di informazioni e documenti tra imprese e amministrazioni pubbliche, nonché
P’adozione e la comunicazione da parte di quest’ultime di attt e provvedimenti amministrativi .
avverra esclusivamente utilizzando le. tecnologie dell’informazione e della comunicazione. Per
attuare iale previsione viene d13p0$10 che con deereto del Presidente dcl Consiglio dei Minisiri, su
proposta del Ministro per la pubblica amministrazione I'innovazidne di concerto con i Ministri
Idello sviluppo economico e per la semplificazione normativa, siano fissate le modalita di atmanune
e individuato il termine a decorrere dal quale si applica la presente disposizione, menire viene
affidatd a DigitPA, anche avvalendosi dei centri di ‘competenza di cui ail’articolo 17, il compito di
verificame 1° attuazione. [nfme al Governo viene affidato il COmpito dl promuovere, in sede di
Conferenza unificata vin’intesa con Regzom ed Enti Jocali finalizzata afl’adozione di mdmza utili
per giungere - anche per le connmicazioni tra 1mprcse e armministrazioni FBLIOHQII e locali nonché

per I'adozioue di atii e provvedimenti amministrativi- all’'impiego esclusiva delle nuove tecnolopie.

- Llarticolo 5 novella Iarticalo 6 del Codice, ¢ dispons che le pubbliche amministrazion; utilizzano

soltanto la posta efettronica eartificata (PEC) per la trasmissione tefeniatica di comunicaziont per le
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quali sia necessaria una ricevita di consegma a quei soggetti che abbiano preventivamente
dichiarato il proprio indirizzo. Le disposizioni che riguardavano Uapplicahilita delle dispﬁsiziom

- contenute nel comma 1, relative alla PEC, alle Regioni ed agh Enti locali sono abrogate, mentre si

. prevede che la consultaz;one degli indirizzi di posta clettronica certificata, di cui agli articoli 16,

 comma 18, e 16-bis, comma 5, del decreto-legge 29 novembre 2008, 0. 185, convertito, con

modificazioni, dalla legge 28 gennaio 2009, n. 2, e Pestrazione di elenchi dei suddetti indiriz2i, da
patte delle pubbliche amministrazioni sia effettuata sulla base dells regole tecniche che DigitPA

provvederé ad adottare entro tre mesi dall’entrata in vigore del presente provvedimento.

1’articolo 6 prevede che tutte le pubbliche aruminisirazioni provvedano aila riorganizzazione e

al’aggiornamento déi servizi resi all’utenza, sviluppando le tecnologie deli’ICT.

Larticolo 7 apporta modifiche all'articolo 10del Codice in modo da armonizzare le disposizioni in
materia di sportello unico per le attivita produttive alla nuova “disciplina di cui al_l'articolo 38,
comma 2 del decreto legislativo 25 giagno 2008 n.112, convertito con modificazioni dalla legge
n.133 del 2008.

L’articolo -8, che modifica I'articolo 12 del Codice, si muove nella stessa ottica descritta con

riferimento al nuovo cornma 2 - bis dell’art. 2.

Viene, in particolare, conferﬁato e ralforzato il collegamento fra 'emanazione deile direttive
ministeriali per 1’azione amministrativa e la redazione del piano di performarice di cui al decreto
legislativo v, 150 del 2009. Nell'ottica di ottenere una picna, stringente e vincolante attuazione del

Codice viene poi faito esplicito e diretio riterimento alla rilevanza della attuanone delle direttive

" armuali concernenti Uapplicazione del Codnce ai fini delld valutazione dellg: performance

organizzative ed individuale di cui al recente decreto Jegislative n. 150 del 2009,

Ai sensi defl’articolo 9, ‘]e pubbliche amministrazioni quantificano i rispammi derivanti dalla
razionalizzazione delle proprie organizzazione e dall’informatizzazione  dei procedimenti
destinandeli per due terzi ai sensi deli’articalo 27 del decreto legislativo n. 150 del 2005, e in

misura pari ad un terzo per i finanziamento di ulterior progeiti di innovazione.

" In virt delt’articolo 17 del Codlce coms modificato dat)’articole 10 dell::: schema di decreto, al

fine di garantire Vattuszione delle 1inge strategiche per la riorganizzazione e dlgualizzazmne

- delUarmministrazione detinite dal Governo, Te pubbliche anuninistrazioni, cniro centoventi giorni
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dall’entrata in vigore del decreta legislativo, individueranno, mediante propri atti organizzativi, un
unice ufficio dirigenziale generale responsabile del coordinamento funzionale, fermo restando
comunque il numero compiessilvo di tali Uffici. Questo Ufficio sostituisee it Centro di competenza
previsto dalla normativa previgente ¢ il responsabile dei sistemi informativi automatizzati di eui
allarticolo 10 del decreto legislativo 12 febbraio 1993, n. 39,

Questo Uftficio oltre aHe attivitd gia svolte dal ceniro di competenza previsto, dalla normativa

previgente coordinera funzionalmente anche le attivita di telecomunicas tione, fonia e quanto relativo

at dati, ai sisterri e alle infrastrutture, anche in relazione al Sistema Pubblico di Comnettivita (SPCJ
L’ Ufficio individuato & unico; resta salva la facolia delle Agenzie, delle Forze armate, compresa
1" Arma dei carabinieri e il Corpo delle capitanerié di porto, nonché i Corpi di polizia di individuare
propri Uffici senza incrementare il numeco complessivo di quelli gid previsd nei vispettivi assetti
oTganizzativi.

Con le modifiche previste I'amministrazione avra iln solo, autorevole, punto di riferimento per futta
Pattivits ICT. ‘ |

Infine DigitPA assicurerd H coordinamento delie iniziative nell'ambito delle attivitd di indirizzo
pianificazione, coordinamento e monitoraggio della sicurezza mformaucd, anche in relazione al

"Sistema Pubblico di Connettiviti.

Dall”articolo 11, che novella I"articolo 20 del Codice, iniziano le rilevanti modifiche alla disciplina

del documento informatico e delle copie.

Va preventivamente sottolineato che & stata cambiala.la sisternatica complessiva defle norme, -

articolando la disciplina in una serie pid nutrita di articoli ognuno dei quali & specificamente
destinato a disciplinare uno specifico oggeud, in modo@a dare al Codice una struttﬁra piti organica,
completa e fruibile. '

Inoltre si sono tenuti presenti gli sviluppi .tccnochgici verificatisi negli ultimi anni e le esipenze
opetalive che motivano I’introduzione di strumenti { eon congeguenti discipline giuridiche) senpre
pit Hessibili e agili e sempre, comunque, ispifate al principio della “neutraliea tecnologica”.

La novild infrodotta dal comma 1-&is & nel richiamo al valore probatorio, richiamo che integra e
chiatisee i v'alore gluridico che pnd essere assunio dal documento informatico, liberamente
vahutabile in giudizio anche se non sottoscriito,

11 commma 2 viene abrogato semplicemente perché nel nuovo assetto sistematico, (rova collocarione
inn diverso articolo.

Nl comma 3 st adegua la terminologia al nuovo contenuto delle definizioni di cui all’articolol.
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Per quanto conceme [*articolo 12, che novella articolo 21 del codice, 1a nuova rubrica & cosrente
con la riofganizzazione della materia di cui prima si & fatio cenno, mentre il comma 1 introduce un
riferimento alla “firma elettronica avanzata® in conseguenza dell’attribuzione a tale txpo[ogia di
firma di nuova dignita e rilevanza giuridica; si veda, al riguardo quanto scritto con riferimento alla
nuova lettera g-bis dell'articolo 1.

il comma 2 recupera, ricollocandola correttamente nella nuava sistematica, la dr;pos;znone anal aga

gid presente nelf’ articolo 20.

} artlcalu 13 modifica le d15pos17rom defl’articolo 22 del Codice, con rifertmento al tema specifico
delle co;ue informatiche dei documeriti analogici,

Essn presuppone la definizione di copia informatica di cui all’articolo 1.

Il comma 1 del nuovo articolo 22, ripropone una norna gid prescnr.e nel CAD in diversa |
collocazione.

Il comma 2 recupera il testo relativo alfe copie informatiche di docuimenti originali non uniei, la cuj-
abrogazione, intervenuta’ medxo tempore non & pill risultata opportuna alla luce della complessiva
nuova disciplina dettata nel presente testo.

It comma 3 introduce un nuovo regime delta copia dell’originale unico, nel quale la c&pia‘ la cui
conformita all’originale & attestata da pubblico ufficiale a cid autorizzato non puG essere
disconosciuta, ma anche la copia effetivata da altro SOggelto pud assumere rilevanza giuridica,
teanne che tale conformita venga disconosciula da terzi.

Ai sensi del comma 3-bis, ls copie formate ai sensi dei commi precedenti sostituiscono ad
ogni effetto di legge gli originali formati in origine su supporto analogico o, comunque, non
informatico, e sono idonee ad assolvere gli obblighi di conservazione previsli dalla legge, mentre il
comina 3-fer detta una disciplina particolare per la conservazione sostitutiva di particolari tipolo gie
di documpnu analogici originali unici e ne affida ad un decreto del Presidente del Consiglio dei '
minisiri I’mdwlduaaone. I§ comma 3-quater detta Ia disciplina transitoria applicabile nelle more

dell’adozione del citato decreto.

L’articolo 14, che novella Particolo 23, e inscrisce dopo di esse tre nuovi articoli, reca una analitica
discipling In materia di: .
i) cOpfef analogiche di doéumenti informatici (art. 23): le capia auzlogiche hamno il
medesimo valore degli onglmh mfmmatlm ma resta 1'obblign di  conservazions

dn}l originale informatico, tranne cha Ia Cl‘J]’lfDl‘I!‘llfd nun sia sancita da pubblico ufficiale,
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b) duplicati e le copie informatiche di documenti informatici (articolo 23-bis): 1 duplicati,
per fa loro indistinguibilitd dall’originale, i sostituiscono ad ogni effetto mentre le copie e
gli estratti non fanno venir meno obbligo di conservazione deH’originale. |
"¢} documentl amministrativi informatici (art.23-ter): la disposizione recupera alcune
disposizione preesistenti e ne introdﬁce di nuove. Tra le nuove disposizioni rientrano sia
quella che consente di sottoscrivere i documenti amministrativi c':on' rilevanza interna al
brocedimento mediante firma elettronica avanzata ( al fine di non imporre in quei casi Puso
della firma digltaie) sia I'introduzione di ua contrassegno generato eleftronicamente sy
particolari categnne i cople cartacee di. documento informatico, al fine di garantime la
pubblica fede,
d) riproduzioni informatiche: Particolo 23-quater introduce tale concetto- allarticolo 2712

del Caodice eivile.

Con Particolo 15 dello schema, 1'articolo, 26, comma 1, del Codice viene modificaio in modo da
chiarire che il possesso dei particolari requisiti di onorabilitd richiesti dal testo unico.in materia

bancaria & necessario esclusivamente in capo ai soggetti che emettono certificati qualificati,

Larticolo 16 modifica il comma 8 deli’ articolo 29 del Codice ¢ dispone U'equiparazione 'degli
effetti P'lurldu.l delle "firme digitali basate su certificati qualificati rilasciati dai certificatori

accreditati-a prescindere dallo Stato nel quale questi risiedono.

E’articolo 17 modifica 1articolo 31 del CAD, atiribuendo a PigitPA funzioni di vigilanza e

controllo sull'attivita dei certificatori qualificati ¢ dei gestori di posta elettronica certificata,

Nell’articolo 18 si introduce I’ obbligo a carico dei cemflcaton dih garantire il corretto
funzionamento e la continuiti del servizio € comunicare lmmedlatamente a DigitPA e agli utenti
eventuali malfunzionamenti o interruzioni del sisterna, il cni mancato vigpetto viene sanzionato
nell’articola  successivo. Infatii, il comma 2 introduce Particolo 32-bis che reca ie sanzioni
amminisiraiive necessarie per svolgere con nmggmre efficacia Vazione di vigilanza e controllo .
sull’attivitd di tali soggetii. |

Tali sanzioni sono proporzionate alla gravitd della violazione e al digagio causato agli vtenti
possono ginngere nei casi pit-gravi fino alla cancellazione del certificatore o del gestore dall’clenco

pubb]i(‘jo.

agf )
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E;ub - essere  altresi applicata Ia éa‘nzione amministrativa  accessoria  della 'pubblicazione'
dell’ordinanza-ingiunzione secondo la legistazione vigente in materia di pubblicita Iegale

Le sanzioni sono gestite e applicate da DigitPA che osserva, in quanto applicabili, le disposizioni
della Ieggc 24 novembre 1981, n. 689, e successive modificazioni. I proventi soro iscritt]
nell’ appomm capitolo del bilancio di DigifPA. In questo modo lo stesso Ente pud fman:nare

Pattivita di vxgllan:ra senza ulteriori oneri per il bilancio dello Stato.

Con i’arﬁcnlo 18, che mo&ifiCa 'articolo 33, comma 1 del Codace il periodo di econservazione
detle informazioni inerenti alla reale identita del titolare del certificato qualificato che riporta uno
pseudonimo, ¢ stata armonizzato con quanto previsto per le informazioni inerentt allidentits del
titolare del certificato qualificato nel quale non & indicato lo pseudonimo s portato a venti anni

. dall’em1ss:one del cert:ﬁcato

Con Varticola 20 di modifica dell’articolo 35, si prevede, al comma 3, che I’apposizione della firma
con procedura automatica, di jndubbia utilitd quando si tratti di sottoscrivere un gran numero di

" documenti formati tramite una specifica applicazione tecniologica, potra effettuarsi su]l’ms:eme dei

documenti solo previo' consenso del titolare della firma. La nuova formulazione del comma 4 .

chiarisce il requisito di certificazione di sicurezza a cui sono soggetti i dispositivi sicuri di firma,

Con le modifiche al- comma 5 si.individua nell’Organismo di certificazione della sicurezza

' informaticad’entita responsabile, in Italia, per Paccectamento di conformita dei dispositivi sicuri di -

firma ai requxs:tx della direttiva 1999/93/CE (ANNEX I, Requirements. for secure signature-
creation devices). Infine, {a nucva formulazione del comma § definisce, in conformiti ai comma 5,

il ruolo svo!to dail’ orgamsmo designato da altro Stato membro.

Con Darticolo 21, che novella 1’articolo 37, comma 4-bis, si prevede che, al verificarsi della
cessazione dell’attivitd di certificatore qtialificato, Je informazioni circa Ia reale identita dei titolar
_gieli certificati qualificati - come anche le liste coutenenti | cortifieati revocati e sospesi al ternpo
della cessazione del’attivita da parte del certificatore qualificato - restino disponibili prosso un
certificatore sostitutivo O presso DlgliPA per counsentire la verifica delle firme digitali e per

eventuali contestazioni da parte dei titolari circa I’ im putabiliti delle firme medesime.

L’artieolo 22 reca un coordinamento formale, modificans 1a rubrica deil articolo 38.
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L’articolo 23 reca alcune modifiche all’articolo 40 del Codice e inserisce dopo di esse un articolo
40-5is che completa il quadro della trasmissione dei documénti in modalitd fnformatica in quanio
ancora al protocollo mformatico ogni frasmissione tramite caselle di posta elettromca fra le

pubbliche amministrazioni e fra pubbl;che amministrazioni ¢ cittadino.

Gli artiecoli da 24-a 27 contengono modifiche formali per. adeguare e coordinare il testo cof le

'modiﬁ che introdotte da altri articoli del presente decreto legislativo. o

Can Iarticolo 28 _si modifica I"articolo 48 del Codice prevedenda che la trasmissione del

documento informatico per via telematica effettuata mediante la poéta eleftronica certificata '

equivate, in via generale, alla notifica per mezzo della posta.

Con Particole 29 si precisa che velle interconnessioni tra le pubbliche amminisirazioni seltanto lo
scarnbio dei dati avverrd senza oneri a carico dell’amminisfrazione richigdgnte, essendo esclusa da
tale principio di gratuitd ’eventuale prestazione di elaborazioni aggiuntive. Si introduce poi un
articolo 50-bfs nel Codice con cui si disciplina la predisposizione dei piani di cuntinuitd operativa e
di disaster recovery che tutte le amministrazioni saranno (snute 2 predisporre. A DigitPa viene

affidato il compito di definire le linee guida per le soluzioni tecniche e di verificare il costante

aggiomamento dei piani. Nel rispetto di ‘quanto previsto nell'articolo 90 del Codice, le

Amministrazioni provvedono a tali aderapimenti utilizzando gli ordinari stanziamenti d bilancio,

I articolo 30, modifica articolo 51 del Codice, che fornisce 1a base normativa per !a sicurezza dei

dati, dei sistemni ¢ delle infrastrutture delle pubbliche amministrazioni, oggi regolamentati dalle

puisure minime di sicurezza previste dalla normativa sulla protezione dei dati persoaali. It materia -

~occorrono infatti ulteriori regole tecniche che in coerenza con la disciplina in materia di tutela della
- privacy miroducano elementi utili per riconoscere 'esattezza, la dis;:o.nibilité, Uintegrita e per
cverificare 'accessibilita e la riservatezza dei dati.
Sim prevcde aliresi, chie DigliPA raccordi con'una apposita strutiura {oggi denominata CertSPC ¥ le
mlzlatwe di prevenzione e gestione degli nudentx di sicurezza informatici promudvendo aru:he
intese con fe analoghe strutture mtemaz:cmah _ '
Al tine di garantu‘e un’ aduguata attuazione delie dlSposmom previste dalle regole tecniche in
materia di sicurezza, a DigitPA & attribuito il compito di segnalare al Ministro per ta pubhlicy

amminisirazione e I'innovazione il mancato rispetta delle stesse, Si prevede, infine, per lo
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Amrministrazioni ’obbligo di aggiornare fempestivamente i dati nei propri archivi, non appena

vengano a conoscenza dell'inesattezza degli stegsi.

L'articolo 31 detta misure per favorire la fruibilita dei dati pubbliei di cui le amministrazioni sono

titolari ammeitendo 1"uso-di strument] di finanza di progetto.

L’articalo 32 modifica I’articolo 54 del Codice. La lettera al vi aggiunge un comma 1-bis con il

quale si dispone che le pubbliche amministrazioni centrali debbano comunicare in via telematica al

Dipartimento delia funzione pubblica: a) I'slenco delle tipologie di procedimento svolte da ciascun

ufficio-di livello dirigenziale non'generale, il termine per la conclusione di ciascun procedimento ed
ogni altro termine procedimentale, b) il nome del responsabile dell'lstruttorla e di ogmi altro

adernpimento procedimentale, 'adozione del provvedimento finale, nonché la relativa unita

organizzativa come individuati ai sensi degli articoli 2, 4 ¢ 5 della legge 7 agosto 1990, n. 241, ¢)

l‘elenco dei servizi forniti in rete gid disponibili e dei servizi di futura attivazione; d) i bandi di

concorso che, in virtd della modifica apportata al comma 1, le Ammmlstraaom §0NO terute a.
pubblicare in modo intergale sul proprio sito istituzionate.

Con circolare del Minisiro per la Pubblica Amministrazione @ l’i;movazfone verranno individuate le

modalita di-trasmissione e aggiomamento dei relativi dati, da pubblicare sul sito istituzionale del

Dipartimento defla funzione pﬁbblica.

Per assicumare I'adempimento dell’obbligo di comunicazione dei predetti dati & previsio che 1a
mancata comunicazione dei moedesimi ed il laro mancato aggiomamento sona comunque rilevant

ai fini delia misurazione e valutazione della performante individuale.dei dirigenti.

Vengono, infine, abrogati i commi 2 e 2 bis che disciplinavano 1a fase di prima attuazione del CAD,

I2articolo 34 apporta modifiche all” amcolo 57 del Codice al fine di obbligare le pubbliche
amministrazione alla pubbllcazmne online di moduli e formulari. Si dispone infatti che non possa
_éssere richiesto uso di moduli e formulari che non sianc stati pubblicati e che la mancaia
pubblicazione non inibisce avvio dej procedimenti con istanza in forma libera e rileva ai fini della -

misurazione e valutazione della performance individuale dei dirigenti responsabili.

L’articola 35 riguarda 'indice degli indirizzi delle pubbliche arministrazioni, la cui readizzazions
e affidata a DigiPA che potra utilizzare elenchi e repertori giA formati dalle amministrazion;

pub'bljchc; Coun il cornmra 2, si prevede il potenziamento infarmative dell'INA, aggiungendo i campi
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della cittadinanza, del_l’indirizzo anagrafico e della famiglia .anagrafica a quelii che, alla stato,

consentono U'indicazione delle sole generalita e del codice fiscale delle persone residenti in Italia,

L’artxmla 36 modifica I'art. 58 del Codice in materia d1 modaliti-di frmzlone dei dati, Si prevede,
per assicurare Vaccessibilitd dei dati trattati da una pubblica amministrazione da parte di altre
amministrazioni, - ove ¢id sia necessario per lo svolgnmento dei compiti istituzionali di queste‘
altime e per agevolare Vacquisizione di ufficio e il controllo sulle dichiarazioni sostitutive di cui
-agli articoli 46 e 47 del Testo vnico sulla documentazione amministrativa -; che le amministrazioni
titolari di banche dati debbano predisporre delle apﬁosite convenzioni.

Tali convenzioni, adottate sulla base di tinee guida elaborate da DigitPA, sentito i} Garante per la
pratezione dei dati personali, sono aperte all’adesione di tutte le amministeazioni interessate o
disciplinano I’ accesso alle banche dati senza oneri a carico delle amministrazioni richiedenti,

Le convenzioni valgono anche quale autorizzazione, ai sensi dell'articold43 comma 2, del eitato
Testo unico, con Ja quale Pamministrazione certificante congente all'amministrazione procedente di
entrare nel propr archivi indicando, altresr, i limiti e le condizioni detl’ accesso per assicurare la
riservatezza dei dati personati, ' '

DigitPA riferisce sull’applicazione dellarticolo 58, con apposita relazione annuale da inviare af
Ministro per la pubblica amministrazione e I"innovazione e alla Commissione per la vaiutazione, la
trasparenza ¢ [integrita delle amministrazione pubbliche di cni all’articolo 13 del decreto
legislativo 27 ottobre 2009, n.'150. ‘

Si aggiunge poi all'art, 58 i comma 3-bis, fmallzzato a porre rimedio all’eventuale increia delle
pubbliche ammmmfrazzom nell’adozione delle convenzioni. Si prevede, mfalti che il Presidente del
¢ on51g1m dei ministri possa nominare un commissario ad acta wicaricato di predmporre le
convenzioni medesime,

Viene, infine, fatta salva la speciale diseiplina dettata in inateria di dati territoriali.

Con P'articole 37 si modifica I’articolo 60 dettando disposizioni che permettano di rendere coerenti
le banche dati con il sisterna statistico nazionale al fine di utilizzare al meglio le informazioni
statistiche. [noltre, nele more defi’adozione del previsto DPCM, in via transitoriz, VENZoRo

individuate e bast di dati di inferesse nazianale,

Con *articolo 38 si prevede Vistituzione delia Banca dati nazionale del contratti pubblici volta a
favorire la riduzione degli oneri armministrativi decivanti dagli obblighi informativi ed -assicn_:rare

Pefficacia, Ja trsparenza e il controlla in tempo reale dell’azione amministrativa per Pallocazione
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. della spesa pubblica.in laveri, servizi e fomiture. In &ssa confluiscono i dati previsti dalt'articolo 7
-del decreto legislativo 12 aprile 2006, n. 163, disciplinati ai sensi del medesimo decreto | egistativo ¢

- del relativo regolamento attuativo,

Le meodifiche all’articolo 64'Ide1'Codice, introdoite con Farticole 39, nascona dali’esigenza di
aggiornare il quadro normativo alle nuove esigenze per 'accesso ai servizi erogati in rete dalla
pubbliche amministrazioni per i quali sia necessacia U'identificazione informatica. Si ribadisce i1
concetto che Faceesso ai servizi & sempre consentito tramfie 1a carta &’ identita elettronica e 12 carta
nazionale dei servizi, ma anche tramite strumenti diversi, purché tali strumenti consentano
I'individuazione del soggetio che n‘chied_e il sexvizio.

Questa regola rappresenta una significativa noviti rispetio al sistema previgente, orientato a

consentire, a regime, 'identificazione informatica solo attraverso la carta di identita clettronica o Ia
g

carta nazionale dei servm, in quanto opera un‘apertura alla pluralits degli strumenti che abilitana

all’aceesso ai sc-rvm

It nuavo scenario rende snpexfluo il comma 3 dell atticolo 64, che viene dunque abrogato.

L’articolo 40, modificando articolo 65, introduce misure di sempiificazione delle istanze e delle
dichiarazioni presentate alle pubbliche amministrazioni per via telematica, demandando ad un
decreto del Minisiro per la pubblica amministrazione & Pinnavazione ['individuazione dei casi in
cul € richiesta Ia sottoscrizione mediante firma digitale.

Con 1’avticolo 41 ‘si elimina il richiamo all’etz (15 anni} eniro cui viene rilasciato Panalogo

documento d’identita dei minori, rinviando alla disciplina generale della materia.

Gli articoli 42 é 43 disciplivano rispettivamente ta predisposizione e P dchISIZIOFIC dei programm: ‘
informatici delle pubbliche amministrazioni e il rfuso, istituto che nei primi anni di vigenza del
Codice non ha avirfo il successo sperato. A tal fine innovano gli articoli 68 & 69, ponendo I’accento
sulla modularitﬁ idelle soluzioni in_fonﬁatiche da adotiare ed affidando al DigitPA un ruolo di

facilitatore per fuvorire il riuso e la piti ampia diffusione delle migliori pratiche.

L’articolo 44 detta disposizioni i materia di banca dati di programmi informatici rintilizzabili,
mentre gl articolo 45 ¢ 46 apportano madifiche formali all’articolo 71 e 73 che tengono conto delia

muova denominazione del Ministro per fa pubblica amministrazione ¢ Utnoovazione, L articels 47
11 ]

s
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- modificando Varticolo 78, adegua la norma al riconoscimento in rete SPC dei sistemi di

interscambio inter-istituzionali,

GH articoli 48 ¢ 49 recano il primo, una serie di 'abrbgazioni conseguenti alle modifiche introdotte
nel Codice ¢ il secondo le norme transitorie e finali; in particolare vengono indicati una serie di
termini per 'emanazione di regolamenti, regole tecniche ed altri atti di indirizzo. Viene allresi
differita Pefficacia di alcune dipusizioﬁi ad una data che sari fissata in uno o pitt decreti del
Presidente del Consiglio dei ministri da adottare, entro sei mesi dall’entrata in vigare del
decreto leglslatwo, su proposta del Ministro per la pubblica- amministrazione e 'innovazione
di concerto con il Ministro dell’economia e delle finanze, previa verifica presso le
amministrazioni statali interessate della sostenibilita def relativi oneri attuativi con le risorse

finanziarie disponibili a legislazione vigente.
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SCHEMA DI DECRETO LEGISLATIVO RECANTE MODIFICA
DEL CODICE DELL’AMMINISTRAZIONE DIGITALE :
‘Al SENSI DELL’ARTICOLO 33 DELLA LEGGE 18 GIUGNO 2009, N. 69

Relazione tecnica

Art. 1: reca le definizioni, che sono state concordate con le Amminisirazioni. Residua soltanto la
necessita di ut qualche affinamento tecnico sulla nozione di “duplicate” con il Ministero della
giustizia. Evidentemente non reca oneri,

Art.2, E’ stato modificato Pambita di applicazione secondo le norme di defega. Conseguentemente
& stato abrogato il comma2-bis dell’articolo 2, che era stato introdotto com un emendamento
parlamentare in sede di approvazione della legge n. 69 det 2009; '

Art. 3; si tratta di mero coordinamento formale con Particolo 2.

Art. 4;

« Comma 1: si & cercalo di dare effettivitd alla norma che gja prevedeva, a decorrere dal |
gennajo 2007, 1 pagamenti informatici. Si demanda-ad un decreto interministeriale, o
concerto con il Ministero dell’economia e delle finanze, 'individuazione di una data certa a
decorrere ddlla quale la norma troverd effettiva applicazione nei vari settori. E' escluso che
la nuova norma possa determinare nuovi oner rispetto al testo previgente del CAD:

* Al comma 2, in materia di digitalizzazione dei rapporti tra imprese 8 PA ¢oerentemente con
le-innovazioni tecnologiche e normative intervenute nef scttore (v. legge 69 det 2009 e d.1.
185.del 2008) si & demandata ad un decreto del Presidente e-del Consiglio dei Ministri 1
definizionie delle modalita e dei tempi di attuazione, Non reca oneri, ma eventuali fisgagpju
Non-sono necessari ylteriori investimenti rispetto a quanto previsto dai citati atti normativi,
gid vigenti, - ‘

Art. 5:si tratia di norma di carattere ordinamentale-organizzativo che non reca in alcun modo oneri;

Art. 6: reca l'estensione dell’ambito di applicazione di una disposizione che rappresenta un
principio generale di carattere programmatico.

Art 7: uecessario coordinamento con la normativa vigente sullo sportello unico di cui all’articole
38 def d.l. 112 del 2008; _

Art. 8: la modifica al comma 1-bis & un mero coordinamento con il d. 1gs. 150 del 2009 ¢ d; I3
possibilita a ciascun Ministro o organo di indirizzo politico di operare le scelie ritenufe pia
opportune per I'implementazione delle disposizioni del decreto. La norma, che non & stata
modificala nella sostanza, va letta in collegamento con it principio dell’invarianza finanziaria di cuj
all’articolo 90 del CAD anch’essa invariato. Le altre modifiche introduconn tispeltivamente i}

' principio della rilevanza del rispetto delle direttive ai fini della valutazione dej dirvigenti o

specificazioni tecniche che, per la loro natura; non pogsono in alcun mode cecare oneri.

- Art. 95 riguarda Ulmpiego parziale del risparmi gii finalizzati ai programmi di incentivazione dej

personale dallarticolo 27-del d. Igs 150 del 2009, L’ intero articolo non reca oneri ma, al conirario, &

F
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solo suscettibile solo di migliofare i saldi di finanza pubblica (v. il citato art. 27 del d.lgs. 150 del
2009).

Art 10: modificato d'intesa con la Ragioneria generale. dello Stato in mode da assicurare in ogni
caso invarianzafinanziaria .

Artt. 11, 12, 13, 14: recano disposizioni civilistiche o di contenuto ordinamentale e 1on_hanng
alcuna ricaduta finanziaria diretta. Possono semmmi. recare economie attraverso la riduzione dei
costi_di conservazione dei documenti e la semplificazione degli adempimenti amministrativi. Al
comma 5 dell’art. 14 & stata accolta la modifica richiesta dal DAGL.

Artt. 15, 16, 17 e 18, 19, 20 e 21: dettano norme tecniche sulla firma digitale e per Vattivita dei
certifieatori i firma digitale, che non recano oneri. L articolo 18, peraltro, pud cormportare un
introito per sanziond a favore della pubblica smministrazione.

Art, 22: reca una modifica di carattere formale.

Art 23: .

= Comma 1: 'eliminazione dell’inciso “che dispongono di idonce risorse tecnologiche «
all’articolo 40, comma 1 del CAD nasce dalla constatazione che tutte le pa sono gia in
grado di produrre con mezzi informatici gli originali dei propri documenti: si tratta di dare
solo di dare valenza prescrittiva al principio cosi da rimuovere eventuali residue sacche di
arretratezza o inerzia nelle stesse amministrazioni:

* Comma Z: Per quanta conceme Farticolo 40-bis la nocma si limita a trarre le conseguenze
dalle recenti innovazioni legislative in materia di posta elettronica in relazione alla
previgente disciplina sul protocollo informatico; si evitano. cosi duplicazioni dei costi
amiministrativi a causa di una fase transitoria fin troppo lunga che vede coesistere il
protocolio informatico con le procedure tradizionali. Non vi sono auovi oneri.

Art. 24; I'innovazione introdotta & un mero coordinamenio per quanto riguarda la lettera a). per

* - quanto riguarda le lettere b) e ¢) si detta una disciplina ordinamentale per la gestione del fascicolo

informatico al fine di consentire il perseguimento degli- obiettivi di pubblicita e conoscenza gid
fissati dall’art. 54, commi 2- ter e 2 quater, del CAD, inirodotti dalla recente legge n. 69 del 2009,

Art. 25; introduce solo un daveroso riferimento alle regole tecniche e non reca oneri.

Art 26: si frata di. una norma ordinamentale con cui si prevede solo, a risorse invaniate, un obbligo

. di coordinamento tra due funzioni gia previste entrambe dalla legislazione vigente.

Act. 27: all’articole 47 del CAD Ia modifica proposta mira ad adeguare le modalita dele
comunicaziong tra. le pubbliche amministrazioni a-quanto gid stabilito dalla legge n. 69 del 2009;
pereanto pon determina oneri aggiuntivi rispetto a quelli gia previsti da detia norma. La disposizione
miira soltanto a stimolare 1a rimozious di eventuali sithazioni di particolare arrefratezza.

Artf. 28 e 29: sono stafe accolie due specificazioni richieste dall’ Agenzia delle entrate , Ia seconda

- delle quali all’art. 59, comma 2, del CAD vale ad assicurare ulteriorments Vinvarianza finanziaria
~gia prevista dalia norma ,

@

L.articolo 50-bis del CAD, intradolto con il comma 2, risponde poi alla prescrizione delia legge
delega (ett. g} in base alla quale devono essere introdotte nel codice disposizioni volte ad
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inciementare Ia sicurezza informatica dei dati, dei sistemi e delle infrastrutture: si tratta dei piant dj
continuitd operativa e di disaster recovery, cioé di un’esplicitazione, da un lato, dell’ovvio principio
della sicurezza ¢, dall’altro, di interventi comunque indispensabili ¢ giz previsti nel piana triennale
per ICT defle varie amministrazioni per il 2009- 2011. La disposizione definisce 1 contenuti e le
modalitd di redazione dei piani stessi, secondo una logica di programmazione operativa; tanto &
vero che il comma 4 deil’art. 50-bis garantisce la flessibilita neli’adozione dei piani prevedendo
quale presupposto fa redazione di dettagliati studi di fattibilitd. Le Amministrazioni provvederanno
con le risorse disponibili sulla base delle direttive degli organi di indirizzo politico.

Art. 30 si traita di una norma ordinamentale che precisa meglio le modafitd con cui Di gitPA assolve
alla propria missione istituzionale. Non reca oneri

Art. 31: la modifica reca una disposizione di carattere programmatico. Nop reca onexi

Art. 32 riconduce nel CAD gli obblighi gii previsti nella legislazione vigente e in particolare

neflart. 21 della legge n 69'del 2009, vecando alcune precisazioni sui doveri che fncombono sulla

pa-in base alla normativa previgente. 5i prevede in pariicolare Ia rilevanza degli adempimenti di-cui
al citato articolo 21 della legge 69 del 2009 ai fini della valutazione déi dirigenti: Non reca oneri

Art. 33: reca modifiche di carattere tecnico —formali. Non reca oneri
Art. 34: si sono infrodotti meccanismi incentivanti prevedendo la rilevanza ai fini della valutazione

detla misurazione e valutazione della performance dei dirigenti atfuando i criteri di-delega di cui
alle lettere a) e p). Non reca oneri '

Artt. 35, 36, 37, 38, 39 e 40: si tratta di norme ordinamentali. di mero coordinamento che non
recang oneri aggiuntivi,

Artt. 41, 42 e 43 : si tratta di disposizioni tecriiche volte ad espandere il riuso ai seasi della lettera
h) della delega E’ ragionevole supporre che ' attuazione delle stegse rechera risparmi.

Art. 46. reca le abrogazioni conseguenti alle modifiche introdotte. Non reca oneri

Art. 47; individua tutti i termini per I’emianazione di nonme secondarie ai fini dell’attuazione del
Codice ¢ prevede espressamente che DigitPA svolpa le funzioni ad essa affidatc_con e risorse
umane, sirumentali e finanziarie disponibili a legislazione vigente,

In{ine, ¢ appena it caso di ricordare che la platisola d’invarianza {inanziacia dell’ atfuazione del CAD
& contemuta, dal 2005, in via generale, neli’articolo 90 del CAD, non meodificato dal decreta
legislativo all’esame e ribadita nell ‘articolo 49, comma 16, del: presente decreto legiglativo, -

Gli_investimenti che realizzano gli obiettivi infrodotti dalle disposizioni del CAD, cosi come
modificato dallo schema di deercto. legislative, sono comunque sid coerenti con le previsioni pii

formulate dalle singole arninistrazioni. in rapporto alle lora disponibilitd; nei programmi facepti -
 parte del documento “Piano trennale per ICT della pubblica amministrazione centrale” relativo

aghi anni 2009-2011, redatto ai sensi dell’articolo 22 decreto [egisl_ativn n. 177 del 2009,

[
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RELAZIONE TECNICO-NORMATIVA.

PARTEI - Aspetti_ tecnico-normativi di diritto interng

1. Obiettivi e necessita dell’intervento normativo, .

Il presente intervento normativo attua la delega contenuta nell’articolo 33 della legge 18
giugno 2009, n. 69, recante “Disposizioni per Io's{vﬂuppo economico, 1a semplificazione, la
competitivitd nonché in materia di processa civile”, —

Analisi del quedro normativo-nazionale,

- problema da risolvere & sinteticamente individuabile nell’adeguamento degli strumenti
che le amministrazicni pubbliche possono utilizzare nei rapporti con cittadini ed imprese.
Tale obiettive della riforma consente, soito il profilo sociale, di avvicinare la pubblica
amministrazione alle esigenze, alle richieste dei cittadini, e, sotio il profilo economico, di
conseguire un forte recupero di produttivitd che, fell’attuals contesto internazionale, assume
carattere decisivo nel superamento della crisi finanziaria ed economica.

2. Incidenza delle norme proposte sulle leggi e sui regolamenti vigenti,

Lo schema di decreto novella, in via prioritaria, il decreto legislativo 7 marzo 2005 n, 82,
Codice dell'amministrazione digitale (CAD), ¢ successive modificazioni. Sono richiamati i

© principi relativi alla valutazione della performance organizzativa e individuale pelle

amministrazioni pubbliche, nonché quelli relativi alla responsabitita dirigenziale secondo le
modalitd indicate nel decreto legislativo 30 marzo 2001, 1.165, come modificato dal decreto
tegislativo 27 ottobre 2009, n.150; irifine, il testo & coordinato con le disposizioni contenute
nef decreto legislativo 17 dicembre 2009, n. 177 con i quale & stato riformato il CNIPA.

. che ha assunto la denominazione di DigitPA e con il decreto del Presidente della Repubblica

28 dicembre 2000, n. 445, “Testo unico delle disposizioni legislative e regolamentari in
materia di-documentazione amministrativa”, Le modifiche introdotte fanno salvi i principi
stabiliti nel codice in materia dj protezione dei dati personali.

3. Analisi della compatibiliic dell'intervento con i principi costituzionall,

Il provvedimenio de guo tienc conto dei prineipi desumibili dalla giurisprudenza
costituzionale e delle’ giurisdizioni superiori a .cui interide adeguare la disciplina deile
materie trattate.

4. Analisi della compatibilite con le competenze e le funzioni delle regioni ordinarie &d o
statuto speciale.

Le disposizioni del CAD che vengono novellate nonché quelle che vengono introdotte sono

comprese fra i principi generali deifl’ordinamento e si prevede che le Regioni ¢ gli Enti

tocali dovranno adeguarsi negli ambiti di rispettiva competénza.

5. Verifica dell'asseiza di rilegificazioni e della pienn utilizzazione delle possibilita di
delegificazivne e degli strumenti di semplificazione normasiva.

Non vengono in rilievo aspetti-relativi alla delegificazione né tantormeno alla rilegificazione,

r

6. Verifica progefti di legge vertenii sulla materia o su materie analoghe.

;f(?\ !‘E | : N | - [
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Non risultano all'esame del Parlamento progetti di legge in materia,

/. Giurisprudenza costituzionale.

Il provvedimento non risulta in conirasto con la giurisprudenza costituzionale.

PARTE II, Contesto norimativo comunitario ed intemazionale,

8. Analisi della compatibilita dell'intervento con Uordinamento comunitario.

Il provvedimento non risulta in contrasto con 1’ordinamento comunitario; in particolare, la
disciplina introdotta risulta pienamente conforme alla normativa comunitaria concernente
Iutilizzo della firma digitale contenuta nela direttiva 2006/123(CE, del Parlamento BUTOPED
¢ del-Consiglio, del 12 dicembre 2006 relativa ai servizi nel mercato interno

9. Verifica deli’esistenza di procedure di Infrazione da parte della Commissione eurOpea.‘

Non risultano infrazioni, _
10. Analisi della compatibilita con gli obblight internazionali,

1l provvedimento ron risulta in contrasto con obblight intersazionali,

PARTE I, Elementi di qualiti sistematica e redazionale del testo.

1. Individuazione delle nuove definizioni normative introdotte dal testo, della loro necessita,
della coerenza con quelle gid in uso. . '

Il provvedimento aggiorna (alune définizioni per remdere adeguare la normativa apgh
sviluppi tecnologici intervenuti a partire dal 2005:

a) autenticazione informatica: la.validazione del documento informatico attraverso
Passociazione di dati informatici relativi all’autore o alle circostanze, anche
temporali, della redazione;

b) copia informatica di documento analogico: i1 documento informatico avente
confenuto e forma identici a quelli del documento dacui & tratto: '

¢} copia informatica di documente informatico: il documento  informatico avenfe
- contenuto identico a quello del documento da cui & fratto su supporto informaticy con
diversa sequenza di valori binari; : :

d} duplicato informatico: il documento informatico ottenuto  mediante |a
memorizzazione, sullo stesso dispositive o su dispositivi diversi, della medesima
sequenza di valori binari def documento originario;

¢} firma elettronica avanzata: insieme di dati in forma eletironica allegati oppure
connessi a un documento informatico, che consentono identificazione del firmatario
del documento, che sarantiscono 13 connessione univoca al firmatario, creati eon
mevzi sui quali 11 firmatario puo conservare un controllo eschisivo, e ¢he sono
collegati ai dati af quall detta firma'si riferisce in modo da'consentire di rifevare se i
dati stessi siano stati successivamente modificati; '
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-1 riferimenti normativi contenuti nel provvedimento sono correftamente riportati, tenendo .

& i . ) ’ ) ;

f) firma elettronica qualificata: la firma eletironica avanzata che sia basata su yn

certificato qualificato e realizzata mediante un dispositivo sicurto per la creazione
della firmna; - ' ' '

g) gestore di posta eleltronica certificatar il soggetto che-presta servizi di trasmissione

dei documenti informatici mediante la posta eletironica certificata;”;

h) identificazione - informatica: la validazione dell'insieme di dati atiribuiti in modo
esclusivo ed univoco ad un soggetto, che ne consentono Findividuazione nei sistemi

informativi, éffétivata attraverso opportune tecnologie anche al fine di garantire Ia
stcurezza dell'accesso;”; ,

1) posta elettronica certificata: sistema di comunicazione in grado di attestare P'invio e

Pavvenuta consegna di un messaggio di pesta elelironica ¢ di fornire ricevute

opponibili ai terzi, .

13
b

2. Verifica della- correttezza dei riferimenti normativi contenuti nel progetto, con
particolare riguardo alle successive modificazioni ed integrazioni subite dai medesimi.

conto delle modificazioni e integrazioni subite pel tempo daj medesimi.

3. Ricorso alla tecnica della novella legisiativa per introdurre modificazioni ed integrazioni

a disposizioni vigenti.

La tecnicadella novella legislativa & stata-ritonuta Ja pit‘; idohea ad introdurre le modifiche al
CAD, nel rispetto di quanto previsto dall’art. 13-4 della 23 agosto 1988, n. 400, introdotto
dall’articolo 3 della legge 18 giugno 2009, n, 69, o

4. Individuazione di effetti ubrogativi implicii di disposizioni dell’atto normative e loro

traduzione in novine abrogarive espresse nel festo normativo,

Non si ravvisano effetti abrogativi impliciti, in quanto;fe nomme abrogate sono state

esplicitamente indicate.

v
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ANALISI DI IMPATTO DELLA REGOLAZIONE

IV presente decreto legislativo attua fa delega contenuta nell’ acticolo 33 deila legge 18 giugno 2009, .
69, recante “Disposizioni per lo sviluppo econornico, la sernplificazione, la competitivitd nonché in
materia di processo civile”, o _ ,

Il presente intervesio normativo novella il Codice: dell’amministrazione digitale al fine di adeguare le

sue ‘disposiziomi, divenute ormai obsolete, al continuo ~ aggiomnamentn delle tecnologle .
1 )

dell'informazione e della comunicazione. - -

A) Sintetica descrizione del quadro normativo vfgenre;

Attualmente la maleriz oggetto dell’intervento & contenuta nel desreto legislativo 7 marzo 2005 n. 82,

Codice dell'amsninistiazione digitale (CAD), e successive modificazioni. Sono altresi rilevanti i

. decreto legislativo 30 marza 2001, n.165, come modificato dal decreto legislativo 27 ottobre 2009,

m.150; il decreto legislative 1° dicembre 2009, n. 177, con il quale & stato riformato il CNIPA che ha

assunto la denominazione di DigitPA ed infine 1] decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre

2000, n, 445, “Testo unico delle disposizioni legislative e regolamentdri in materia di documentazione
amministrativa”. ‘ '

B) Rlustrazione delle carenze e deile criticita constatate nella vigénte situazione normativa, corredatq
dalla citazione delle relative fonti di informazione: | _ '
Il CAD & stato pubblicato nel 2005 e in questi anni le tecnologie informatiche si sono evolute con una
tale rapidita da rendere obsolete alcurie definizioni e previsioni normative. Inolire le modifiche
organizzative intervenute nell’organizzazione delle amministrazioni pubbliche rendono necessarie
alcune modifieazioni per Uadeguamento ai criteri di efficienza ed efficacia che permeano i nuovi
indirizzi strategici governativi, 8i & tenuto conto delle ciiticita Segnalate dagli operatori del settare
relative alla complessitd del sistema delle fime elettranichie che ne hanno impedito Yutilizzo e Ia
diffusione. '

C) Rappresentazione del problema da risolvere e delle esigenze sociali ed economiche considerare,
anche con riferimento al coniesto internazionale ed europeo:

- II problema da risolvere & sinteticamente individusbile nella modertizzarione della. mibblica

amministrazione individuano e diffondendeo i pifi evolufi strumenti feenologi¢i in modo da semiplificare
i rapporti cou cittdini ed impress; 3j. quali saranno fornite risposte sempre pit tempestive. Tale
chiettivo della riformd consente, sotto il profilo-sociale, di avvicin;are ta pubblica amministrazione ajle

‘esigenze, alle richiesie dei cittadini, e, sotta il profila economico, di conseguite un forte recupero di

produftivitd che, nell’attuale contesto internazionale, assume caratiere decisivo nel superatnento della
crisi finanziaria ed economica, /

D} Descrizione degli obicttivi (di breve, medio o lunge pericdo) da realizzare mediante Fintervents

normative e gl indicatori che: consentirannc successivamente i verificarne il grado i

ot

raggiungimento. . . .
In attuazione dei principi Ji defega, con il presente decreto lopistativo si provvederd alla introdurzions dj
moderni sisteri di comunicazione tra cittadini e pubblica sunninistrazione e si semplificheranng alcune
procedure con particolare riferimento a quclle celative all'uso delle firme elettronich,
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¥} frzdz(.'uzmne délle categorie dei soggetti, pubblici e privati, destinatari dei principali effetrr
dell'interverito regolatorio:

1 destinatari del provvedimento sono le pubbliche amministrazioni a livello centrale e locale, i
dipendenti pubb lici e i cittadini in quanto fruitori-dei servizi resi dalla pubblica amministrazione.

: smxmmmﬁm

Modalita’ seguite e soggetti consultati,

Dopo la pubblicazione della legge di delega (giugno 2009), ¢ stato costituito un gruppo di lavoro
presso il Gabinefto del Minisiro per la pubblica amministrazione e l'innovazione, composto da
rappresentanti del Dipartimento per-la digitalizzazione della pubblica amministrazione e 'frmovazione
tecnologica, del Dipartimento della Funzione pubblica e di DigitPA, con it compito di redigere uno
schema di provved:menf.o. E stato, inoltre, acquisito’ 11 parere del Garante per la protezione dei dati
personall.

W.]Valutazmne dell’apzione di non iatervento (KOpzione zeran))

La scelta dell’opzione zcro comporterebbe il permanere delle criticita tsconteate, nonché la mancata

attuazione delle delega approvata dal Parlamento che, oltre ad autorizzare il Governo a legiferare,
- rappresenta un impegno polilico-programmatico nei confmntl del-Parlamento. Si tratta pertanto di 1na

ipotesi assolutamentc non percombxle

t

—m—-——rﬂw i Lk e r Tk T el ‘v
Sezions 45,V alutazione delié o pzmm alternative di intex vento régolatorio
Non sono emerse & pertanto non stata prese in considerazione opzidni alternative in quanto il decreto

legislativo aftua i principi espressamente definiti daila legge delega nn. 69 del 2009.

Giusﬁ'ﬁcazione oprione regofatoria propostal

z dellopz
A} Metodo di analisi applicato per la misurazione degli effeiti:
Si & richiesto alle singole amministrazioni di effettuare un'analisi deli’impatto economico, finanziario
ed amministrativo derivante dail’ applicazione della nuova normativa regolatoria, -
B) Svantaggi e { vantaggi dell'opzione prescelta: :
Portando a compimento quanto iniziato gia nel 2005, I'attuazione del decreto legislativo permette di
realizzazione una pubblica amministrazione pit snella ed adeguata ai tempi, in grado di svolgere le
proprie altivitd rapidamente ¢ fornire i propri servizi a tutti gli utemn in modo pit efficiente, trasparente
ed economice, nel rispetto dei pringipi di economiciia, efflcacm, efficienza e trasparenza. Non si
ravvisano svantaggi o elementi di ceiticitd a fini dell’adozione del decreto legisiativo in esame.
C} Indicazione degli obblighi informativi (O} ovvero tutti quegli obblighi che la norma pone-a carico
dei destinatari diretti ed indirett? e che riguordano la raceolla, il mantenimento ¢ la trasmissione di
. informazioni a terzi o ad auforitd pubbliche. _ .
Non song stati introdotti nuovi obblighi informativi; al contrario, la riforma adottata consentiri di
creare una pubblica amministrazione pin-. efficace ed efficlente, aifraverse la . realizzazions
del¥ amministrazione digitale, confribiendo cosi a minimizzare i «costi amministrativi» posti.a sarico
dei destinatari diretti ed indirctti, con particolare riferimento a quelli delle imprese.
D) Eventuale comparazione con alire opzipni esaminate:
Mon sono state prese in esame opzioni alteriort rispetto al presente decreto legistativo.
F) Condizioni e § fattort incidenti sui prévedibili effetti dell'intervenio regolatorio:
- Dall'atiuazione del presente decreto legistativo si prevede di realizzare notevoli Fisparmi econonyci
sirementali (ad esempio Putitizzo dela carta ed una migliors pesiione dells risorse umane, ece.).

)

Sezione 5.,
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D’altro canto, il presente intervento regolatorio intende adeguare il Codice dell’amministrazione
digitale, gid in vigore da 5 anni, al veloce sviluppo intervenuto nell’uso delle tecnologie della
comunicazione e dell’informazihne e assicurare- effettivitd alle diverse nowmme a carattere
programmatico o recanti” indicazioni di principio, per la sua attuazione pili incisiva e stringente.
Peraltro, la clausola d'invarianza finanziaria dell’atiuazione del CAD & contenuta, dal 2005, in via.
generale, nell’articolo 90 del CAD siesso, non modificato dal decreto legislativo all’esame ribadita
nell’articolo 49; comma 16 del presente schema di decreto legislativo. Gli investimenti che rezlizzano
gli obiettivi introdotti dalle disposizioni del CAD, cosi come modificato dallo schema di decreto.
legislativo, sono comunque coerenti con le previsioni gid formulate dalle singole amminisirazioni, in
rapporto alle loro disponibilitd, nei programmi facenti parte det documento “Piano triennale per I'ICT’
deNa pubblica amministrazione cenirale” relativo agli anni 2009-2011, redatto ai sensi dell’articolo 22
decreto legislativo n. 177 del 2009. Dunque, fermo restando che V'efficacia di alcune diposizioni &
differita ad una data che'sard fissata in uno o pidi decreti del Presidente del consiglio dei ministri da
adottare, entro sei mesi dall’entrata in vigore del decreto legislativo, previa verifica presso le
ammimistrazioni statali interessate della sostenibilita dei relativi oneri aituativi con le risorse finanziarie
disponibili a legislazione vigente, si pud affermare che non sono al momento present altri fattori che
possano incidere sul rallentamento dell’applicazione. detla nuova normativa, essendo state peraltro
interessate al riguardo tutte le amministrazioni su cui ricadone gli effetti dell’intervento regolatorio, '

Sezigne 6. Liicidénza sul corretd NIHORAMEntd Concorrenaale ddlmercato ¢ sulla compeavia
ey _.—_,_“;ta- ; " T — -
’d:afP.aese. o . o _ _
L'intervento normative influenzera le attivitd di impresa per quanto concerne la semplificazione dei
rapporti e le comunicazioni con la pubblica amministrazione; sono prevedibili effetti positivi sul

sistema di competitivitd del Paese dovuti all’aumento dell’efficienza della pubblica amministrazione,

SeRone Modakta! atmatve aell iyt ropo i)

A) Soggetti yesponsabili dell'attuazione dell intervento regolatorio:

Sena soggetti attivi dell’intervento regolatorio:  ii Ministro per la pubblica amministrazione e
Vinnovazione con "il Dipartimento per la digitalizzazione della pubblica amministrazione o
I'innovazione tecnologica e il Dipartimento della funzione pubblica della Presidenza del Consiglio dei
Ministri, nonché DigitPA. : :

B} Eventuali azioni per la pubblicita e per I'informazione dell'intervento:

Le modifiche introdotte saranno ampiamente illustrate con appositi seminari e corsi di formazione, -
nonché tramite la pubblicazione del provvedimento sul sito internet istituzionale del Minisirg per la
pubblica amministrazione e "innovazione. '
C)Strumenti per il controlio e il monitoraggio dell'intervento regolatorio:

11 Dipartimento per la digitalizzazione della pubblica amministrazione e’ l'innovazione tecnologica
effettuerd il controllo e il monitaraggio generale dell’atiuazione del Codice.

D) Eventuali meccanismi per la revisione-e I'adeguamento periodico della prevista regolameniazions e
gli aspetii prioritari da sottoporre ally VIR:

Le norme introdotie con ii presente decrefo legislativo prevedono periodiche relazioni informative sl
Minisiro per la pubblica amministrazione e linnovazione e al Parlamento. 1l Ministra per Ia pubblica
amministrazione e I'innovazione provvederd ad effeftuare con cadenza biennale la prevista VIR,




