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n. 134/2020 Conclusione del procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 117/2019 nei confronti di 
So.Ge.A.P. S.p.A. Adozione del provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 3, lett. i), 
del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, convertito, con modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, 
n. 214, per l’inottemperanza alle prescrizioni di cui alla delibera n. 6/2019, del 25 gennaio 2019 

n. 133/2020 Approvazione della proposta di impegni presentata da Trasporto Ferroviario Toscano s.r.l. relativa al 
procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 168/2019, del 5 dicembre 2019. Chiusura del 
procedimento senza accertamento dell’infrazione 

n. 132/2020 Approvazione della proposta di impegni presentata da TPER S.p.A. relativa al procedimento 
sanzionatorio avviato con delibera n. 167/2019, del 5 dicembre 2019. Chiusura del procedimento senza 
accertamento dell’infrazione 

n. 131/2020 Approvazione della proposta di impegni presentata da Società Unica Abruzzese di Trasporto S.p.A. 
relativa al procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 166/2019, del 5 dicembre 2019. 
Chiusura del procedimento senza accertamento dell’infrazione 

n. 130/2020 Approvazione della proposta di impegni presentata da Ferrovie Udine Cividale s.r.l. relativa al 
procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 165/2019, del 5 dicembre 2019. Chiusura del 
procedimento senza accertamento dell’infrazione 

n. 129/2020 Approvazione della proposta di impegni presentata Sistemi Territoriali S.p.A. relativa al procedimento 
sanzionatorio avviato con delibera n. 164/2019, del 5 dicembre 2019. Chiusura del procedimento senza 
accertamento dell’infrazione 

n. 128/2020 Approvazione della proposta di impegni presentata da La Ferroviaria Italiana S.p.A. relativa al 
procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 163/2019, del 5 dicembre 2019. Chiusura del 
procedimento senza accertamento dell’infrazione 

n. 127/2020 Approvazione della proposta di impegni presentata da Gruppo Torinese Trasporti s.p.a relativa al 
procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 162/2019, del 5 dicembre 2019. Chiusura del 
procedimento senza accertamento dell’infrazione 

n. 126/2020 Approvazione della proposta di impegni presentata da Ferrovienord S.p.A. relativa al procedimento 
sanzionatorio avviato con delibera n. 161/2019, del 5 dicembre 2019. Chiusura del procedimento senza 
accertamento dell’infrazione 

n. 125/2020 Approvazione della proposta di impegni presentata da Ferrovie Emilia-Romagna s.r.l. relativa al 
procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 160/2019, del 5 dicembre 2019. Chiusura del 
procedimento senza accertamento dell’infrazione 

n. 124/2020 Approvazione della proposta di impegni presentata da Ferrovie del Sud Est e Servizi Automobilistici 
s.r.l. relativa al procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 159/2019, del 5 dicembre 2019. 
Chiusura del procedimento senza accertamento dell’infrazione 

n. 123/2020 Approvazione della proposta di impegni presentata da Ferrovie del Gargano s.r.l. relativa al 
procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 158/2019, del 5 dicembre 2019. Chiusura del 
procedimento senza accertamento dell’infrazione 

n. 122/2020 Approvazione della proposta di impegni presentata da Ferrotramviaria s.p.a relativa al procedimento 
sanzionatorio avviato con delibera n. 157/2019, del 5 dicembre 2019. Chiusura del procedimento senza 
accertamento dell’infrazione 

n. 113/2020 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 72/2020, del 26 marzo 2020. Rigetto della 
proposta d’impegni presentata da Società Ferrovie Udine – Cividale s.r.l. 

n. 77/2020 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 23/2020, del 30 gennaio 2020. Rigetto della 
proposta d’impegni presentata da Società Unica Abruzzese di Trasporto S.p.A. 

n. 76/2020 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 22/2020, del 30 gennaio 2020. Rigetto della 
proposta d’impegni presentata da Sistemi Territoriali S.p.A. 
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n. 75/2020 Dichiarazione di ammissibilità e pubblicazione della proposta di impegni presentata da Ferrovie del Sud 
Est e Servizi Automobilistici s.r.l. relativa al procedimento avviato con delibera n. 20/2020, del 30 
gennaio 2020 

n. 74/2020 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 18/2020, del 30 gennaio 2020. Rigetto della 
proposta d’impegni presentata da Ferrovie del Gargano s.r.l. 

n. 73/2020 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 17/2020, del 30 gennaio 2020. Rigetto della 
proposta d’impegni presentata da Ferrotramviaria S.p.A. 

n. 72/2020 Avvio di procedimento sanzionatorio nei confronti di Società Ferrovie Udine – Cividale s.r.l. ai sensi 
dell’articolo 37, comma 14, lettera a), del decreto legislativo 15 luglio 2015, n. 112, recante “Attuazione 
della direttiva 2012/34/UE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 21 novembre 2012, che 
istituisce uno spazio ferroviario europeo unico (Rifusione)” 

n. 71/2020 Avvio di procedimento sanzionatorio nei confronti di Ente Autonomo Volturno s.r.l. ai sensi 
dell’articolo 37, comma 14, lettere a) e b), del decreto legislativo 15 luglio 2015, n. 112, recante 
“Attuazione della direttiva 2012/34/UE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 21 novembre 2012, 
che istituisce uno spazio ferroviario europeo unico (Rifusione)” 

n. 63/2020 Avvio di procedimento sanzionatorio nei confronti di Interporto Servizi Cargo s.p.a ai sensi dell’articolo 
37, comma 14, lettera c), del decreto legislativo 15 luglio 2015, n. 112, recante “Attuazione delle 
direttive 2012/34/UE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 21 novembre 2012, che istituisce 
uno spazio ferroviario europeo unico (Rifusione)” 

n. 62/2020 Avvio di procedimento sanzionatorio nei confronti di Compagnia Ferroviaria Italiana S.p.A., ai sensi 
dell’articolo 37, comma 14, lettera c), del decreto legislativo 15 luglio 2015, n. 112, recante “Attuazione 
delle direttive 2012/34/UE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 21 novembre 2012, che 
istituisce uno spazio ferroviario europeo unico (Rifusione)” 

n. 61/2020 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 102/2019, ai sensi dell’articolo 37, comma 14, 
lettera a), del decreto legislativo 15 luglio 2015, n. 112, recante “Attuazione della direttiva 2012/34/UE 
del Parlamento europeo e del Consiglio, del 21 novembre 2012, che istituisce uno spazio ferroviario 
europeo unico (Rifusione)”, nei confronti di Eurogateway s.r.l. – Archiviazione 

n. 60/2020 Procedimento avviato con delibera n. 146/2019 nei confronti di Italo – Nuovo Trasporto Viaggiatori 
S.p.A.– Adozione del provvedimento sanzionatorio per la violazione dell’articolo 17, paragrafo 1, del 
reg. (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri nel trasporto ferroviario 

n. 59/2020 Aeroporto “Marco Polo” di Venezia – Proposta di revisione dei diritti aeroportuali anno 2020. Istanza 
di definizione della controversia presentata da IBAR – Italian Board Airline Representatives. Proroga 
dei termini di conclusione del procedimento per la risoluzione della controversia di cui alla delibera n. 
175/2019 

n. 52/2020 Dichiarazione di ammissibilità e pubblicazione della proposta di impegni presentata da Trenitalia S.p.A. 
relativa al procedimento avviato con delibera n. 169/2019, del 5 dicembre 2019 

n. 51/2020 Dichiarazione di ammissibilità e pubblicazione della proposta di impegni presentata da Trasporto 
Ferroviario Toscano S.p.A. relativa al procedimento avviato con delibera n. 168/2019, del 5 dicembre 201 

n. 50/2020 Dichiarazione di ammissibilità e pubblicazione della proposta di impegni presentata da TPER S.p.A. 
relativa al procedimento avviato con delibera n. 167/2019, del 5 dicembre 2019 

n. 49/2020 Dichiarazione di ammissibilità e pubblicazione della proposta di impegni presentata dalla Società Unica 
Abruzzese di Trasporto S.p.A. relativa al procedimento avviato con delibera n. 166/2019, del 5 
dicembre 2019 

n. 48/2020 Dichiarazione di ammissibilità e pubblicazione della proposta di impegni presentata da Società Ferrovie 
Udine Cividale s.r.l. relativa al procedimento avviato con delibera n. 165/2019, del 5 dicembre 2019 
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n. 47/2020 Dichiarazione di ammissibilità e pubblicazione della proposta di impegni presentata da Sistemi 
Territoriali S.p.A. relativa al procedimento avviato con delibera n. 164/2019, del 5 dicembre 2019 

n. 46/2020 Dichiarazione di ammissibilità e pubblicazione della proposta di impegni presentata da La Ferroviaria 
Italiana S.p.A. relativa al procedimento avviato con delibera n. 163/2019, del 5 dicembre 2019 

n. 45/2019 Dichiarazione di ammissibilità e pubblicazione della proposta di impegni presentata da Gruppo Torinese 
Trasporti S.p.A. relativa al procedimento avviato con delibera n. 162/2019, del 5 dicembre 2019 

n. 44/2020 Dichiarazione di ammissibilità e pubblicazione della proposta di impegni presentata da Ferrovienord 
S.p.A. relativa al procedimento avviato con delibera n. 161/2019, del 5 dicembre 2019 

n. 43/2020 Dichiarazione di ammissibilità e pubblicazione della proposta di impegni presentata da Ferrovie Emilia-
Romagna s.r.l. relativa al procedimento avviato con delibera n. 160/2019, del 5 dicembre 2019 

n. 42/2020 Dichiarazione di ammissibilità e pubblicazione della proposta di impegni presentata da Ferrovie del Sud 
Est e Servizi Automobilistici s.r.l. relativa al procedimento avviato con delibera n. 159/2019, del 5 
dicembre 2019 

n. 41/2020 Dichiarazione di ammissibilità e pubblicazione della proposta di impegni presentata da Ferrotramviaria 
S.p.A. relativa al procedimento avviato con delibera n. 157/2019, del 5 dicembre 2019 

n. 40/2020 Dichiarazione di ammissibilità e pubblicazione della proposta di impegni presentata da Ferrotramviaria 
S.p.A. relativa al procedimento avviato con delibera n. 157/2019, del 5 dicembre 2019 

n. 39/2020 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 156/2019 del 5 dicembre 2019. Rigetto della 
proposta d’impegni presentata da Ente Autonomo Volturno s.r.l. 

n. 24/2020 Avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a), del decreto 
legislativo 15 luglio 2015, n. 112, nei confronti di rete Ferroviaria Italiana S.p.A., per violazione del 
medesimo decreto legislativo n. 112/2015, relativamente al Prospetto Informativo della rete (“PIR”) 
2020 dell’infrastruttura ferroviaria regionale umbra 

n. 23/2020 Avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a), del decreto 
legislativo 15 luglio 2015, n. 112, nei confronti di Società Unica Abruzzese di Trasporto (TUA) S.p.A., 
per violazione del medesimo decreto legislativo n. 112/2015, relativamente al Prospetto Informativo 
della rete (“PIR”) anno 2020 

n. 22/2020 Avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a), del decreto legislativo 15 
luglio 2015, n. 112, nei confronti di Sistemi Territoriali S.p.A., per violazione del medesimo decreto legislativo 
n. 112/2015, relativamente ai Prospetti Informativi della rete (“PIR”) per gli anni 2020 e 2021 

n. 21/2020 Avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a), del decreto 
legislativo 15 luglio 2015, n. 112, nei confronti di Gruppo Torinese Trasporti S.p.A., per violazione del 
medesimo decreto legislativo n. 112/2015, relativamente ai Prospetti Informativi della rete (“PIR”) per 
gli anni 2020 e 2021 

n. 20/2020 Avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a), del decreto 
legislativo 15 luglio 2015, n. 112, nei confronti di Ferrovie del Sud Est e Servizi Automobilistici s.r.l., per 
la violazione del medesimo decreto legislativo n. 112/2015, relativamente al Prospetto Informativo 
della rete (“PIR”) 2020 

n. 19/2020 Avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a), del decreto 
legislativo 15 luglio 2015, n. 112, nei confronti di La Ferroviaria Italiana S.p.A., per violazione del 
medesimo decreto legislativo n. 112/2015, relativamente ai Prospetti Informativi della rete (“PIR”) per 
gli anni 2020 e 2021 

n. 18/2020 -Avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a), del decreto 
legislativo 15 luglio 2015, n. 112, nei confronti di Ferrovie del Gargano s.r.l., per violazione del 
medesimo decreto legislativo n. 112/2015, relativamente al Prospetto Informativo della rete (“PIR”) 
anno 2020 
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n. 17/2020 Avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a), del decreto 
legislativo 15 luglio 2015, n. 112, nei confronti di Ferrotramviaria S.p.A., per violazione del medesimo 
decreto legislativo n. 112/2015, relativamente ai Prospetti Informativi della rete (“PIR”) per gli anni 
2020 e 2021 

n. 16/2020 Avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a), del decreto legislativo 15 
luglio 2015, n. 112, nei confronti di Ferrovie Emilia-Romagna s.r.l., per violazione del medesimo decreto 
legislativo n. 112/2015, relativamente al Prospetto Informativo della rete (PIR) per l’anno 2021 

n. 9/2020 Avvio di procedimento sanzionatorio, ai sensi dell’articolo 37, comma 3, lettera i), del decreto-legge 6 
dicembre 2011, n. 201, convertito, con modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214, relativo 
all’inottemperanza all’atto di regolazione approvato con la delibera n. 56/2018, del 30 maggio 
2018,recante “Misure volte ad assicurare condizioni di accesso equo e non discriminatorio alle 
autostazioni che soddisfano le esigenze di mobilità dei passeggeri attraverso la connessione 
intermodale e intramodale dei servizi“ 

n. 4/2020 Procedimento avviato con delibera n. 56/2019 nei confronti di Umbria T.P.L. e Mobilità S.p.A. Adozione 
del provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a), del decreto legislativo 
15 luglio 2015, n. 112, per la violazione dell’articolo 1 della delibera n. 121/2018 

n. 184/2019 Procedimenti sanzionatori avviati con le delibere nn. 156/2019, 157/2019, 158/2019, 159/2019, 
160/2019, 161/2019, 162/2019, 163/2019, 164/2019, 165/2019, 166/2019, 167/2019, 168/2019, 
169/2019 e 170/2019, del 5 dicembre 2019, ai sensi dell’art. 37, comma 3, lett. i), del decreto-legge n. 
201/2011, convertito, con modificazioni, dalla legge n. 214/2011, nei confronti di gestori delle 
infrastrutture e dei servizi ferroviari. Differimento dei termini procedimentali 

n. 175/2019 Aeroporto “Marco Polo” di Venezia – Proposta di revisione dei diritti aeroportuali anno 2020. Istanza 
di definizione della controversia presentata da IBAR – Italian Board Airline Representatives. Avvio del 
procedimento e decisione provvisoria sull’entrata in vigore dei diritti aeroportuali 

n. 170/2019 Avvio di procedimento sanzionatorio nei confronti di Trenord s.r.l. relativo all’inottemperanza alla 
delibera n. 106/2018, di approvazione di “Misure concernenti il contenuto minimo degli specifici diritti 
che gli utenti dei servizi di trasporto per ferrovia connotati da oneri di servizio pubblico possono esigere 
nei confronti dei gestori dei servizi e delle infrastrutture ferroviarie” 

n. 169/2019 Avvio di procedimento sanzionatorio nei confronti di Trenitalia S.p.A. relativo all’inottemperanza alla 
delibera n. 106/2018, di approvazione di “Misure concernenti il contenuto minimo degli specifici diritti 
che gli utenti dei servizi di trasporto per ferrovia connotati da oneri di servizio pubblico possono esigere 
nei confronti dei gestori dei servizi e delle infrastrutture ferroviarie 

n. 168/2019 Avvio di procedimento sanzionatorio nei confronti di Trasporto Ferroviario Toscano S.p.A. relativo 
all’inottemperanza alla delibera n. 106/2018, di approvazione di “Misure concernenti il contenuto 
minimo degli specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto per ferrovia connotati da oneri di 
servizio pubblico possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi e delle infrastrutture ferroviarie” 

n. 167/2019 Avvio di procedimento sanzionatorio nei confronti di TPER S.p.A. relativo all’inottemperanza alla 
delibera n. 106/2018, di approvazione di “Misure concernenti il contenuto minimo degli specifici diritti 
che gli utenti dei servizi di trasporto per ferrovia connotati da oneri di servizio pubblico possono esigere 
nei confronti dei gestori dei servizi e delle infrastrutture ferroviarie” 

n. 166/2019 Avvio di procedimento sanzionatorio nei confronti della Società Unica Abruzzese di Trasporto S.p.A. relativo 
all’inottemperanza alla delibera n. 106/2018, di approvazione di “Misure concernenti il contenuto minimo 
degli specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto per ferrovia connotati da oneri di servizio pubblico 
possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi e delle infrastrutture ferroviarie” 

n. 165/2019 Avvio di procedimento sanzionatorio nei confronti della Società Ferrovie Udine-Cividale s.r.l. relativo 
all’inottemperanza alla delibera n. 106/2018, di approvazione di “Misure concernenti il contenuto 
minimo degli specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto per ferrovia connotati da oneri di 
servizio pubblico possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi e delle infrastrutture ferroviarie” 
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n. 164/2019 Avvio di procedimento sanzionatorio nei confronti di Sistemi Territoriali S.p.A.relativo 
all’inottemperanza alla delibera n. 106/2018, di approvazione di “Misure concernenti il contenuto 
minimo degli specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto per ferrovia connotati da oneri di 
servizio pubblico possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi e delle infrastrutture ferroviarie” 

n. 163/2019 Avvio di procedimento sanzionatorio nei confronti de La Ferroviaria Italiana S.p.A.relativo 
all’inottemperanza alla delibera n. 106/2018, di approvazione di “Misure concernenti il contenuto 
minimo degli specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto per ferrovia connotati da oneri di 
servizio pubblico possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi e delle infrastrutture ferroviarie” 

n. 162/2019 Avvio di procedimento sanzionatorio nei confronti di Gruppo Torinese Trasporti S.p.A. relativo 
all’inottemperanza alla delibera n. 106/2018, di approvazione di “Misure concernenti il contenuto 
minimo degli specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto per ferrovia connotati da oneri di 
servizio pubblico possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi e delle infrastrutture ferroviarie” 

n.161/2019 Avvio di procedimento sanzionatorio nei confronti di Ferrovienord S.p.A. relativo all’inottemperanza 
alla delibera n. 106/2018, di approvazione di “Misure concernenti il contenuto minimo degli specifici 
diritti che gli utenti dei servizi di trasporto per ferrovia connotati da oneri di servizio pubblico possono 
esigere nei confronti dei gestori dei servizi e delle infrastrutture ferroviarie” 

n. 160/2019 Avvio di procedimento sanzionatorio nei confronti di Ferrovie Emilia-Romagna s.r.l. relativo 
all’inottemperanza alla delibera n. 106/2018, di approvazione di “Misure concernenti il contenuto 
minimo degli specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto per ferrovia connotati da oneri di 
servizio pubblico possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi e delle infrastrutture ferroviarie” 

n. 159/2019 Avvio di procedimento sanzionatorio nei confronti di Ferrovie del Sud Est e Servizi Automobilistici s.r.l. 
relativo all’inottemperanza alla delibera n. 106/2018, di approvazione di “Misure concernenti il 
contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto per ferrovia connotati da 
oneri di servizio pubblico possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi” 

n. 158/2019 Avvio di procedimento sanzionatorio nei confronti di Ferrovie del Gargano s.r.l. relativo 
all’inottemperanza alla delibera n. 106/2018, di approvazione di “Misure concernenti il contenuto 
minimo degli specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto per ferrovia connotati da oneri di 
servizio pubblico possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi e delle infrastrutture ferroviarie” 

n. 157/2019 Avvio di procedimento sanzionatorio nei confronti di Ferrotramviaria S.p.A. relativo all’inottemperanza 
alla delibera n. 106/2018, di approvazione di “Misure concernenti il contenuto minimo degli specifici 
diritti che gli utenti dei servizi di trasporto per ferrovia connotati da oneri di servizio pubblico possono 
esigere nei confronti dei gestori dei servizi e delle infrastrutture ferroviarie” 

n. 156/2019 Avvio di procedimento sanzionatorio nei confronti dell’Ente Autonomo Volturno s.r.l. relativo 
all’inottemperanza alla delibera n. 106/2018, di approvazione di “Misure concernenti il contenuto 
minimo degli specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto per ferrovia connotati da oneri di 
servizio pubblico possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi e delle infrastrutture ferroviarie 

n. 149/2019 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 127/2019 del 26 settembre 2019. Rigetto della 
proposta d’impegni presentata da rete Ferroviaria Italiana S.p.A. e Grandi Stazioni Rail S.p.A. 

n. 147/2019 Approvazione della proposta di impegni presentata da rete Ferroviaria Italiana S.p.A. relativa al 
procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 80/2019 del 19 giugno 2019. Chiusura del 
procedimento sanzionatorio con riferimento alle prescrizioni nn.: 2.2.3.1., lettere c) ed e), 2.3.3.1. e 
2.3.3.2 di cui all’Allegato A alla delibera n. 118/2018 del 29 novembre 2018 

n. 143/2019 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 117/2019. Rigetto della proposta d’impegni 
presentata da So.Ge.A.P. S.p.A. 

n. 134/2019 Autorizzazione all’ispezione presso le sedi di Autostazioni di Milano s.r.l., ai sensi dell’articolo 37, 
comma 3, lettera e), del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, e dell’articolo 3, comma 3, del decreto 
legislativo 4 novembre 2014, n. 169 

n. 127/2019 Avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a), del decreto legislativo 
15 luglio 2015, n. 112, recante “Attuazione delle direttive 2012/34/UE del Parlamento europeo 
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n. 117/2019 Avvio di procedimento sanzionatorio relativo all’inottemperanza alle prescrizioni di cui alla delibera n. 
6/2019 del 25 gennaio 2019, recante l’attivazione di una nuova procedura di revisione dei diritti 
aeroportuali in conformità al modello tariffario n. 3 approvato con delibera n. 92/2017 

n. 116/2019 Procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera b), del decreto legislativo 15 
luglio 2015, n. 112, avviato con delibera n. 80/2019 del 19 giugno 2019. Dichiarazione di ammissibilità 
e pubblicazione della proposta di impegni presentata da rete Ferroviaria Italiana S.p.A.  

n. 102/2019 Avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a), del decreto legislativo 15 
luglio 2015, n. 112, recante “Attuazione della direttiva 2012/34/UE del Parlamento europeo e del Consiglio, 
del 21 novembre 2012, che istituisce uno spazio ferroviario europeo unico (Rifusione)” 

n. 100/2019 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 31/2019, ai sensi dell’articolo 37, comma 14, 
lettera c), del decreto legislativo 15 luglio 2015, n. 112, recante “Attuazione della direttiva 2012/34/UE 
del Parlamento europeo e del Consiglio, del 21 novembre 2012, che istituisce uno spazio ferroviario 
europeo unico (Rifusione), nei confronti di La Ferroviaria Italiana S.p.A. – Archiviazione 

n. 98/2019 Reclamo di Italo – Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A. sul procedimento di integrazione e 
aggiornamento di Accordo Quadro – Archiviazione del procedimento avviato con delibera n.46/2019 
del 18 aprile 2019 

n. 89/2019 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 56/2019 del 23 maggio 2019. Rigetto, per 
inammissibilità, della proposta di impegni presentata da Umbria TPL e Mobilità S.p.A. 

n. 80/2019 Avvio di procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera b), del decreto legislativo 15 luglio 
2015, n. 112, recante “Attuazione della direttiva 2012/34/UE del Parlamento europeo e del Consiglio, 
del 21 novembre 2012, che istituisce uno spazio ferroviario europeo unico (Rifusione)” 

n. 56/2019 Avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a), del decreto legislativo 15 
luglio 2015, n. 112, recante “Attuazione della direttiva 2012/34/UE del Parlamento europeo e del Consiglio, 
del 21 novembre 2012, che istituisce uno spazio ferroviario europeo unico (Rifusione)” 

n. 46/2019 Reclamo di Italo – Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A. sul procedimento di integrazione e 
aggiornamento di Accordo Quadro – Avvio di procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma 9, del 
decreto legislativo 15 luglio 2015, n. 112 

n. 31/2019 Avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera c), del decreto legislativo 15 
luglio 2015, n. 112, recante “Attuazione della direttiva 2012/34/UE del Parlamento europeo e del Consiglio, 
del 21 novembre 2012, che istituisce uno spazio ferroviario europeo unico (Rifusione)” 

n. 78/2018 Conclusione del procedimento avviato con delibera n. 126/2017 nei confronti di rete Ferroviaria 
Italiana S.p.A. – Adozione del provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera 
a), del decreto legislativo 15 luglio 2015, n. 112, recante “Attuazione della Direttiva 2012/34/UE del 
Parlamento europeo e del Consiglio, del 21 novembre 2012, che istituisce uno spazio ferroviario 
europeo unico (Rifusione)”, per la violazione degli articoli 12, comma 2, e 14, comma 2, del medesimo 
decreto legislativo n. 112 del 2015, con riferimento all’incremento prestazionale dell’infrastruttura 
ferroviaria oltre i 300 km/h. Archiviazione della contestazione relativa all’esercizio dei treni in doppia 
composizione 

n. 76/2018 Segnalazioni di Trenitalia S.p.A. e Italo – Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A. relative alla gestione dei 
servizi Italo effettuati con materiale rotabile ETR675. Conclusione del procedimento avviato, nei 
confronti di rete Ferroviaria Italiana S.p.A., con delibera n. 28/2018 ai sensi dell’articolo 37, comma 9, 
del decreto legislativo 15 luglio 2015, n. 112 

n. 68/2018 Procedimento avviato con delibera n. 125/2017 nei confronti di rete Ferroviaria Italiana S.p.A. – Adozione 
del provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a), del decreto legislativo 15 
luglio 2015, n. 112, recante “Attuazione della direttiva 2012/34/UE del Parlamento europeo e del 
Consiglio, del 21 novembre 2012, che istituisce uno spazio ferroviario europeo unico (Rifusione)”, per la 
violazione dell’articolo 26, commi 1 e 3, del medesimo decreto legislativo n. 112 del 2015 
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Anno 2017 

Anno 2016 

n. 49/2018 Stazione ferroviaria di Venezia Santa Lucia – Conclusione del procedimento avviato con delibera n. 
15/2018 per garantire la piena ed effettiva esecuzione della misura 10.6.1 della delibera n. 70/2014 

n. 28/2018 Segnalazioni di Trenitalia S.p.A. e Italo – Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A. relative alla gestione dei 
servizi Italo effettuati con materiale rotabile ETR675. Avvio di procedimento ai sensi dell’articolo 37, 
comma 9, del decreto legislativo 15 luglio 2015, n. 112 

n. 26/2018 Conclusione del procedimento avviato con delibera n. 78/2017 nei confronti di rete Ferroviaria Italiana 
S.p.A. – Adozione del provvedimento sanzionatorio per violazione dell’articolo 37, comma 14, lettera 
c), del decreto legislativo 15 luglio 2015, n. 112, recante “Attuazione delle direttive 2012/34/UE del 
Parlamento europeo e del Consiglio, del 21 novembre 2012, che istituisce uno spazio ferroviario 
europeo unico (Rifusione)” 

n. 15/2018 Stazione ferroviaria di Venezia Santa Lucia – Avvio del procedimento per garantire la piena ed effettiva 
esecuzione della misura 10.6.1 della delibera n. 70/2014 

n. 11/2018 Procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera c), del decreto legislativo 15 luglio 2015, n. 
112, recante “Attuazione delle direttive 2012/34/UE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 21 
novembre 2012, che istituisce uno spazio ferroviario europeo unico (Rifusione)”. Proroga del termine 
di conclusione del procedimento 

n. 151/2017 Determinazione dei diritti aeroportuali da parte della Società dell’Aeroporto di Comiso S.p.A. Avvio di 
procedimento 

n. 126/2017 Avvio di procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a), del decreto legislativo 15 luglio 
2015, n. 112, recante “Attuazione delle direttive 2012/34/UE del Parlamento europeo e del Consiglio, 
del 21 novembre 2012, che istituisce uno spazio ferroviario europeo unico (Rifusione)” 

n. 125/2017 Avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a), del decreto 
legislativo 15 luglio 2015, n. 112, recante “Attuazione della direttiva 2012/34/UE del Parlamento 
europeo e del Consiglio, del 21 novembre 2012, che istituisce uno spazio ferroviario europeo unico 
(Rifusione)” 

n. 79/2017 Avvio di procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma 2, lettera l), del decreto-legge 6 dicembre 2011, 
n. 201, recante “Disposizioni urgenti per la crescita, l’equità e il consolidamento dei conti pubblici”, 
convertito, con modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214 

n. 78/2017 Avvio di procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera c), del decreto legislativo 15 luglio 
2015, n. 112, recante “Attuazione delle direttive 2012/34/UE del Parlamento europeo e del Consiglio, 
del 21 novembre 2012, che istituisce uno spazio ferroviario europeo unico (Rifusione)” 

n. 49/2017 Linee guida sulla quantificazione delle sanzioni amministrative pecuniarie irrogate dall’Autorità di 
regolazione dei trasporti. Adozione 

n. 152/2016 Imprese ferroviarie InRail S.p.A., Captrain s.r.l. e C.F.I. S.p.A. – Chiusura del procedimento avviato con 
delibera n. 121/2016 per l’adozione di misure ex art. 37 decreto legislativo n. 112/2015 

n. 129/2016 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 64/2015 nei confronti di rete Ferroviaria Italiana 
S.p.A. Archiviazione della contestazione concernente l’inottemperanza alla misura 7.6.1, lettera f), 
della delibera n. 70/2014 

n. 121/2016 Imprese ferroviarie InRail s.r.l., Captrail s.r.l. e CFI S.p.A. – Avvio del procedimento per l’adozione di 
decisioni ex art. 37, comma 9, del decreto legislativo n. 112/2015 

n. 94/2016 Stazioni di Verona Porta Nuova e Bologna Centrale. Chiusura del procedimento avviato con delibera n. 
14/2016 per l’adozione di misure ex art. 37 decreto legislativo n.112/2015 
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Anno 2015 

n. 33/2016 Chiusura del procedimento sanzionatorio avviato con la delibera n. 64/2015 relativo alle inottemperanze 
alla delibera n. 70/2014, contestate a rete Ferroviaria Italiana S.p.A. 2015, per le quali non sono state 
presentate proposte d’impegni – Archiviazione delle contestazioni relative alle misure 4.6.1, lett. d, 5.6.1 
lett. c e 7.6.1, lett. e. Irrogazione di sanzioni per la violazione delle misure 5.6.1, lett. b e lett. d 

n. 24/2016 Procedimento avviato con delibera n. 64/2015 del 31 luglio 2015. Approvazione degli impegni 
presentati da rete Ferroviaria Italiana S.p.A. e chiusura del relativo procedimento sanzionatorio con 
riferimento alle misure 1.6.4, lett. g, 3.6.1, 11.6.1, lett. c, e 11.6.3 di cui alla delibera n. 70/2014 

n. 14/2016 Stazioni di Verona P.N. e Bologna Centrale – Avvio del procedimento per l’adozione di misure ex art. 
37 decreto legislativo n. 112/2015 

n. 11/2016 Archiviazione, con riferimento all’inottemperanza alla misura 5.6.1, lett. a, della delibera n. 70/2014, 
del procedimento sanzionatorio avviato con la delibera n. 64/2015 nei confronti di rete Ferroviaria 
Italiana S.p.A. 

n. 92/2015 Ottemperanza agli impegni, relativi alla misura 10.6.1 della delibera n. 70/2014, resi vincolanti con la 
delibera n .6/2015 del n. 66/2015 del 6 agosto 20156 agosto 2015. 

n. 91/2015 Dichiarazione di ammissibilità e pubblicazione della proposta di impegni presentata da rete Ferroviaria 
Italiana S.p.A. relativa al procedimento avviato con la delibera n. 64/2015 del 31 luglio 2015 

n. 90/2015 Chiusura del procedimento sanzionatorio avviato con la delibera n. 25/2015, relativo alle 
inottemperanze alla delibera n. 76/2014, contestate a rete Ferroviaria Italiana S.p.A., per le quali non 
sono state presentate proposte d’impegni – Archiviazione 

n. 89/2015 Chiusura del procedimento sanzionatorio avviato con la delibera n. 24/2015 relativo alle 
inottemperanze alla delibera n. 70/2014, contestate a rete Ferroviaria Italiana S.p.A. 2015, per le quali 
non sono state presentate proposte d’impegni – Archiviazione 

n. 80/2015 Accettazione della proposta di impegni avanzata da rete Ferroviaria Italiana S.p.A. in relazione alle 
misure 9.6.1. e 9.6.2. di cui al procedimento avviato con delibera n. 24/2015 del 12 marzo 2015. 
Chiusura del procedimento sanzionatorio 

n. 67/2015 Approvazione della proposta di impegni presentata da rete Ferroviaria Italiana S.p.A., relativa al 
procedimento avviato con delibera n. 25/2015 del 12 marzo 2015 e dichiarati ammissibili con delibera 
n. 38/2015 del 7 maggio 2015 con riferimento alle misure 3.2.6, 3.2.8, 3.2.11, 5.2. e 6.2.8 della delibera 
n. 76/2014, nonché all’ Indicazione relativa all’inserimento, nella sottosezione 5.2.6 del PIR, delle 
misure 10.6.1. e 10.6.3 della delibera 70/2014 

n. 66/2015 Approvazione della proposta di impegni presentata da rete Ferroviaria Italiana S.p.A. relativa al 
procedimento avviato con delibera n. 24/2015 del 12 marzo 2015 e dichiarato ammissibile con delibera 
n. 37/2015 del 7 maggio 2015 con riferimento alle misure 8.6.1, 10.6.1 e 10.6.3 della delibera n. 70/2014 

n. 64/2015 Avvio del procedimento per l’adozione di provvedimenti sanzionatori riguardanti inottemperanze alle 
misure di regolazione 1.6.4, 3.6.1., 4.6.1, 5.6.1, 7.6.1, 11.6.1 e 11.6.3, di cui alla delibera n. 70/2014 del 
31 ottobre 2014, concernente l’accesso equo e non discriminatorio alle infrastrutture ferroviarie 

n. 38/2015 Dichiarazione di ammissibilità e pubblicazione della proposta di impegni presentata da rete Ferroviaria 
Italiana S.p.A., relativa al procedimento avviato con delibera n. 25/2015 del 12 marzo 2015 

n. 37/2015 Dichiarazione di ammissibilità e pubblicazione della proposta di impegni presentata da rete Ferroviaria 
Italiana S.p.A. relativa al procedimento avviato con delibera n. 24/2015 del 12 marzo 2015 

n. 25/2015 Avvio del procedimento per l’adozione di provvedimenti sanzionatori relativi all’inottemperanza alle 
indicazioni e prescrizioni di cui alla delibera n. 76/2014 del 27 novembre 2014, relative al Prospetto 
informativo della rete 2015, presentato dal gestore della rete ferroviaria nazionale, R.F.I. S.p.A. 

Camera dei Deputati Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. CCXVI N. 3

–    296    –



ART OTTAVO RAPPORTO ANNUALE AL PARLAMENTO 
 

  P. 297/404 

 I provvedimenti adottati nell’esercizio delle funzioni di organismo di sorveglianza, 
ai sensi dei regolamenti UE sulla tutela dei diritti dei passeggeri 

Anno 2021 

n. 24/2015 Avvio del procedimento per l’adozione di provvedimenti sanzionatori relativi all’inottemperanza alle 
misure di regolazione immediatamente esecutive, concernenti l’accesso equo e non discriminatorio 
alle infrastrutture ferroviarie, di cui alla delibera n. 70/2014 del 31 ottobre 2014 

n. 108/2021 Avvio di procedimento ai sensi del d.lgs. 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria per le violazioni 
delle disposizioni del Regolamento (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri 
nel trasporto ferroviario” 

n. 107/2021 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 91/2021, del 17 giugno 2021, nei confronti di 
Trenord S.r.l., per la violazione degli articoli 8, paragrafo 2, e 18, paragrafo 2, lett. a), del 
Regolamento (CE) n. 1371/2007. Chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta 

n. 102/2021 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 18/2021 nei confronti di Rete Ferroviaria 
Italiana S.p.A., ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera b), del decreto legislativo 15 luglio 2015, 
n. 112. Approvazione della proposta di impegni e chiusura del procedimento senza accertamento 
dell’infrazione 

n. 96/2021 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 65/2021, del 6 maggio 2021, nei confronti di 
Trenord s.r.l., per la violazione dell’articolo 18, paragrafo 2, lett. a), del Regolamento (CE) n. 
1371/2007. Chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta 

n. 95/2021 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 52/2021, dell’8 aprile 2021, nei confronti di 
Ente Autonomo Volturno s.r.l.ai sensi del d.lgs. 70/2014. Rigetto della proposta di impegni 
presentata da Ente Autonomo Volturno s.r.l.in relazione alla violazione dell’articolo 27, paragrafi 1 
e 2, del Regolamento (CE) n. 1371/2007. Conclusione del procedimento in relazione alla violazione 
degli articoli 8, paragrafo 2, e 18, paragrafo amento in misura ridotta 

n. 91/2021 Avvio di procedimento ai sensi del d.lgs. 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria per le violazioni 
delle disposizioni del Regolamento (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri 
nel trasporto ferroviario” 

n. 90/2021 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 51/2021, dell’8 aprile 2021, nei confronti di 
Flixbus Italia s.r.l., per la violazione degli articoli 24 e 27 del Regolamento (UE) n. 181/2011. Chiusura 
per avvenuto pagamento in misura ridotta 

n. 84/2021 Avvio di procedimento ai sensi del d.lgs. 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria per le violazioni 
delle disposizioni del Regolamento (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri 
nel trasporto ferroviario” 

n. 66/2021 Avvio di procedimento ai sensi del d.lgs. 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria per le violazioni 
delle disposizioni del Regolamento (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri 
nel trasporto ferroviario” 

n. 65/2021 Avvio di procedimento ai sensi del d.lgs. 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria per le violazioni 
delle disposizioni del Regolamento (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri 
nel trasporto ferroviario” 

n. 62/2021 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 44/2021, del 25 marzo 2021, nei confronti di 
Flixbus Italia s.r.l., per la violazione degli articoli 19, paragrafi 1 e 2, 20, paragrafo 1 e 21, paragrafo 
1, lett. b), del Regolamento (UE) n. 181/2011. Chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta 

n. 61/2021 Procedimento avviato con delibera n. 19/2021 nei confronti di Trenitalia S.p.A. Adozione del 
provvedimento sanzionatorio per la violazione dell’articolo 13, paragrafo 1, del Regolamento (CE) 
n. 1371/2007 relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri nel trasporto ferroviario 
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n. 52/2021 Avvio di procedimento ai sensi del d.lgs. 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria per le violazioni 
delle disposizioni del Regolamento (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri 
nel trasporto ferroviario” 

n. 51/2021 Avvio di procedimento ai sensi del d.lgs. 169/2014, recante “Disciplina sanzionatoria delle violazioni 
delle disposizioni del regolamento (UE) n. 181/2011, che modifica il regolamento (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri nel trasporto effettuato con autobus” 

n. 48/2021 Procedimento individuale avviato nei confronti di Trenord s.r.l. con delibera n. 205/2020, del 3 
dicembre 2020, ai sensi dell’articolo 37, comma 3, lettera f), del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 
201, convertito, con modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214, nonché dell’articolo 6, 
comma 1, del regolamento per lo svolgimento in prima attuazione dei procedimenti dell’Autorità – 
Rigetto della proposta di impegni 

n. 44/2021 Avvio di procedimento ai sensi del d.lgs. 169/2014, recante “Disciplina sanzionatoria delle violazioni 
delle disposizioni del regolamento (UE) n. 181/2011, che modifica il regolamento (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri nel trasporto effettuato con autobus” 

n. 43/2021 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 9/2021 nei confronti di Flixbus Italia s.r.l. per la 
violazione degli articoli 19, paragrafo 1, 21, lett. a) e b), e 27 del Regolamento (UE) n. 181/2011. 
Chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta 

n. 27/2021 Procedimento sanzionatorio avviato, nei confronti di Italo – Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A., con 
delibera n. 206/2020, ai sensi dell’articolo 14, comma 2, del decreto legislativo n. 70/2014, recante 
“Disciplina sanzionatoria per le violazioni delle disposizioni del Regolamento (CE) n. 1371/2007, 
relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri nel trasporto ferroviario”. Archiviazione del 
procedimento 

n. 19/2021 Avvio di procedimento ai sensi del d.lgs. 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria per le violazioni 
delle disposizioni del Regolamento (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri 
nel trasporto ferroviario 

n. 17/2021 Procedimento individuale avviato nei confronti di Trenord s.r.l. con delibera n. 205/2020, del 3 
dicembre 2020, ai sensi dell’articolo 37, comma 3, lettera f), del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 
201, convertito, con modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214, nonché dell’articolo 6, 
comma 1, del regolamento per lo svolgimento in prima attuazione dei procedimenti dell’Autorità. 
Differimento del termine procedimentale per la presentazione di proposte di impegni 

n. 16/2021 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 161/2020 nei confronti di Trenitalia S.p.A. ai 
sensi del d.lgs. 70/2014 e dell’articolo 37, comma 3, lettera i), del d.l. 201/2011, convertito, con 
modificazioni, dalla legge 214/2011. Approvazione della proposta di impegni e chiusura del 
procedimento senza accertamento dell’infrazione 

n. 9/2021 Avvio di procedimento ai sensi del d.lgs. 169/2014, recante “Disciplina sanzionatoria delle violazioni 
delle disposizioni del regolamento (UE) n. 181/2011, che modifica il regolamento (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri nel trasporto effettuato con autobus” 

n. 8/2021 Procedimento avviato con delibera n. 171/2020 del 14 ottobre 2020 nei confronti di Flixbus Italia 
ss.r.l. Adozione del provvedimento sanzionatorio per la violazione degli articoli 19, paragrafo 1, 24 
e 27 del Regolamento (UE) n. 181/2011 

n. 4/2021 Procedimento avviato con delibera n. 166/2020 del 28 settembre 2020 nei confronti di Flixbus Italia 
s.r.l. Adozione del provvedimento sanzionatorio per la violazione degli articoli 19, paragrafi 1 e 2, e 
20, paragrafo 1, del Regolamento (UE) n. 181/2011. Chiusura per avvenuto pagamento in misura 
ridotta per la violazione degli articoli 21, lettera a), e 27 del Regolamento (UE) n. 181/2011 

n. 1/2021 Conclusione del procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 156/2019 del 5 dicembre 2019 
nei confronti di Ente Autonomo Volturno ss.r.l.. Adozione del provvedimento sanzionatorio ai sensi 
dell’articolo 37, comma 3, lett. i), del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, convertito, con 
modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214, per l’inottemperanza a misure di cui alla 
delibera n. 106/2019, del 25 ottobre 2018 
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Anno 2020 

n. 206/20202 Avvio di procedimento ai sensi del d.lgs. 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria per le violazioni 
delle disposizioni del Regolamento (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri 
nel trasporto ferroviario” 

n. 205/20202 Avvio di procedimento individuale, nei confronti di Trenord s.r.l., ai sensi dell’articolo 37, comma 3, 
lettera f), del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, convertito, con modificazioni, dalla legge 22 
dicembre 2011, n. 214, nonché dell’articolo 6, comma 1, del regolamento per lo svolgimento in 
prima attuazione dei procedimenti dell’Autorità 

n. 204/20202 Conclusione del procedimento avviato con delibera n. 170/2019, del 5 dicembre 2019, nei confronti 
di Trenord s.r.l. Adozione del provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 3, 
lettera i), del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, convertito, con modificazioni, dalla legge 22 
dicembre 2011, n. 214 

n. 202/20202 Procedimento avviato con delibera n. 161/2020 nei confronti di Trenitalia S.p.A. ai sensi del d.lgs. 
70/2014 e dell’articolo 37, comma 3, lettera i), del d.l. 201/2011. Dichiarazione di ammissibilità e 
pubblicazione della proposta di impegni 

n. 201/20202 Procedimento avviato con delibera n. 144/2020 nei confronti di Flixbus Italia s.r.l. Adozione del 
provvedimento sanzionatorio per la violazione degli articoli 19, paragrafi 1 e 2, e 20, paragrafo 1, 
del Regolamento (UE) n. 181/2011. Chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta per la 
violazione degli articoli 21, lettere a) e b), e 27 del Regolamento (UE) n. 181/2011 

n. 200/20202 Procedimento avviato con delibera n. 101/2020 nei confronti di Autostazioni di Milano 
s.r.l.Adozione del provvedimento sanzionatorio per la violazione dell’articolo 25, paragrafo 1, del 
regolamento (UE) n. 181/2011, che modifica il regolamento (CE) n. 2006/2004, relativo ai diritti dei 
passeggeri nel trasporto effettuato con autobus 

n. 171/20202 Avvio di procedimento ai sensi del d.lgs. 169/2014, recante “Disciplina sanzionatoria delle violazioni 
delle disposizioni del regolamento (UE) n. 181/2011, che modifica il regolamento (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri nel trasporto effettuato con autobus” 

n. 169/20202 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 104/2020 nei confronti di Adria Ferries S.p.A. 
Approvazione della proposta di impegni relativa alla violazione dell’articolo 17, paragrafo 1, del 
Regolamento (UE) n. 1177/2010 e chiusura del procedimento, con riferimento a tale violazione, 
senza accertamento dell’infrazione 

n. 168/20202 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 88/2020 nei confronti di Adria Ferries S.p.A. 
Approvazione della proposta di impegni relativa alla violazione dell’articolo 17, paragrafo 1, del 
Regolamento (UE) n. 1177/2010 e chiusura del procedimento, con riferimento a tale violazione, 
senza accertamento dell’infrazione 

n. 167/20202 Procedimento sanzionatorio avviato nei confronti di Trenord s.r.l. con delibera n. 170/2019, del 5 
dicembre 2019. Proroga del termine di conclusione del procedimento 

n. 166/20202 Avvio di procedimento ai sensi del d.lgs. 169/2014, recante “Disciplina sanzionatoria delle violazioni 
delle disposizioni del regolamento (UE) n. 181/2011, che modifica il regolamento (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri nel trasporto effettuato con autobus” 

n. 165/20202 Procedimento avviato con delibera n. 102/2020 nei confronti di Trenitalia S.p.A. Adozione del 
provvedimento sanzionatorio per la violazione dell’articolo 18, paragrafo 2, del Regolamento (CE) 
n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri nel trasporto ferroviario 

n. 161/20202 Avvio di procedimento ai sensi del d.lgs. 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria per le violazioni 
delle disposizioni del Regolamento (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri 
nel trasporto ferroviario” e dell’articolo 37, comma 3, lettera i), del d.l. 201/2011 

n. 151/20202 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 104/2020 nei confronti di Adria Ferries S.p.A. 
ai sensi del d.lgs. 129/2015. Dichiarazione di ammissibilità e pubblicazione della proposta di impegni 
relativa alla violazione dell’articolo 17, paragrafo 1, del Regolamento (UE) n. 1177/2010. Chiusura 
del procedimento per avvenuto pagamento in misura ridotta per la violazione degli articoli 16, 
paragrafo 1, e 18, paragrafo 1, del Regolamento (UE) n. 1177/2010 
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n. 150/20202 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 88/2020 nei confronti di Adria Ferries S.p.A. ai 
sensi del d.lgs. 129/2015. Dichiarazione di ammissibilità e pubblicazione della proposta di impegni 
relativa alla violazione dell’articolo 17, paragrafo 1, del Regolamento (UE) n. 1177/2010. Chiusura 
del procedimento per avvenuto pagamento in misura ridotta per la violazione degli articoli 16, 
paragrafo 1, 18, paragrafo 1, e 24, paragrafo 2, del Regolamento (UE) n. 1177/2010 

n. 149/20202 Procedimento avviato con delibera n. 33/2020 nei confronti di Trenitalia S.p.A. – Adozione del 
provvedimento sanzionatorio per la violazione dell’articolo 8, paragrafo 1, del Regolamento (CE) n. 
1371/2007. Chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta per la violazione dell’articolo 27, 
paragrafo 2, del Regolamento (CE) n. 1371/2007 

n. 144/20202 Avvio di procedimento ai sensi del d.lgs. 169/2014, recante “Disciplina sanzionatoria delle violazioni 
delle disposizioni del regolamento (UE) n. 181/2011, che modifica il regolamento (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri nel trasporto effettuato con autobus” 

n. 141/20202 Procedimento avviato con delibera n. 92/2020 nei confronti di Trenord s.r.l. – Adozione del 
provvedimento sanzionatorio per la violazione dell’articolo 18, paragrafo 2, lett. a), del 
Regolamento (CE) n. 1371/2007. Chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta per la 
violazione degli articoli 16, paragrafo 1, e 18, paragrafo 3, del Regolamento (CE) n. 1371/2007 

n. 140/20202 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 64/2020 nei confronti di S.A.I.S. Trasporti S.p.A. 
per violazione dell’articolo 21, lettera a), e dell’articolo 27 del Regolamento (UE) n. 181/2011. 
Chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta e conclusione senza effetti della fase di 
valutazione della proposta di impegni presentata da S.A.I.S. Trasporti S.p.A., dichiarata parzialmente 
ammissibile con la delibera 109/2020 

n. 139/20202 Procedimento avviato con delibera n. 53/2020 nei confronti di Flixbus Italia s.r.l. Adozione del 
provvedimento sanzionatorio per la violazione degli articoli 19, paragrafi 1 e 2, e 20, paragrafo 1, 
del Regolamento (UE) n. 181/2011 

n. 135/20202 Procedimento avviato con delibera n. 10/2020 nei confronti di Baltour s.r.l. Adozione del 
provvedimento sanzionatorio per la violazione dell’articolo 21, lettera a) del Regolamento (UE) n. 
181/2011 

n. 109/20202 Dichiarazione di ammissibilità parziale e pubblicazione della proposta di impegni presentata da 
S.A.I.S. Trasporti S.p.A. relativa al procedimento avviato con delibera n. 64/2020, del 12 marzo 2020 

n. 104/20202 Avvio di procedimento ai sensi del d.lgs. 129/2015, recante “Disciplina sanzionatoria delle violazioni 
delle disposizioni del regolamento (UE) n. 1177/2010, che modifica il regolamento (CE) n. 
2006/2004, relativo ai diritti dei passeggeri che viaggiano via mare e per vie navigabili interne” 

n. 102/20202/ Avvio di procedimento ai sensi del d.lgs. 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria per le violazioni 
delle disposizioni del regolamento (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri 
nel trasporto ferroviario” 

n. 101/20202/2020 Avvio di procedimento ai sensi del d.lgs. 169/2014, recante “Disciplina sanzionatoria delle violazioni 
delle disposizioni del regolamento (UE) n. 181/2011, che modifica il regolamento (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri nel trasporto effettuato con autobus” 

n. 92/2020 Avvio di procedimento ai sensi del d.lgs. 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria per le violazioni 
delle disposizioni del regolamento (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri 
nel trasporto ferroviario” 

n. 88/2020 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo 129/2015, recante “Disciplina sanzionatoria 
delle violazioni delle disposizioni del Reg. (UE) n. 1177/2010, che modifica il regolamento (CE) n. 
2006/2004, relativo ai diritti dei passeggeri che viaggiano via mare e per vie navigabili interne” 

n. 87/2020 Procedimento avviato con delibera n. 179/2019 nei confronti di Flixbus Italia s.r.l. Adozione del 
provvedimento sanzionatorio per la violazione degli articoli 19, paragrafi 1 e 2, e 20, paragrafo 1, 
del Reg. (UE) n. 181/2011. Chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta per la violazione 
dell’articolo 27 del Reg. (UE) n. 181/2011 
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Anno 2019 

n. 64/2020 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo. 169/2014, recante “Disciplina sanzionatoria 
delle violazioni delle disposizioni del reg. (UE) n. 181/2011, che modifica il regolamento (CE) n. 
2006/2004, relativo ai diritti dei passeggeri nel trasporto effettuato con autobus” 

n. 53/2020 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo. 169/2014, recante “Disciplina sanzionatoria 
delle violazioni delle disposizioni del reg. (UE) n. 181/2011, che modifica il reg. (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri nel trasporto effettuato con autobus” 

n. 33/2020 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo. 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria 
per le violazioni delle disposizioni del reg. (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei 
passeggeri nel trasporto ferroviario” 

n. 32/2020 Procedimento avviato con delibera n. 135/2019, nei confronti di Italo-Nuovo Trasporto Viaggiatori 
S.p.A. – Adozione del provvedimento sanzionatorio per violazione dell’articolo 17, paragrafi 1 e 2, 
del reg. (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri nel trasporto ferroviario 

n. 25/2020 Procedimento avviato con delibera n. 136/2019, nei confronti di Italo-Nuovo Trasporto Viaggiatori 
S.p.A. – Adozione del provvedimento sanzionatorio per violazione dell’articolo 17, paragrafi 1 e 2, 
del reg. (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri nel trasporto ferroviario 

n. 10/2020 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo 169/2014, recante “Disciplina sanzionatoria 
delle violazioni delle disposizioni del reg. (UE) n. 181/2011, che modifica il reg. (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri nel trasporto effettuato con autobus” 

n.8/2020 Procedimento avviato con delibera n. 129/2019 nei confronti di Ente Autonomo Volturno s.r.l. 
Adozione del provvedimento sanzionatorio per la violazione dell’articolo 27, paragrafo 2, del reg. 
(CE) n. 1371/2007 relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri nel trasporto ferroviario 

n. 7/2020 Procedimento avviato con delibera n. 128/2019 nei confronti di Italo – Nuovo Trasporto Viaggiatori 
S.p.A. – Adozione del provvedimento sanzionatorio per la violazione dell’articolo 17, paragrafi 1 e 
2, del reg. (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri nel trasporto ferroviario 

n. 6/2020 Procedimento avviato con delibera n. 122/2019 nei confronti di Trenitalia S.p.A. Adozione del 
provvedimento sanzionatorio per la violazione dell’articolo 13, paragrafo 1, del reg. (CE) n. 
1371/2007 relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri nel trasporto ferroviario 

n. 5/2020 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 104/2019 nei confronti di Grandi Navi Veloci 
S.p.A. Adozione del provvedimento sanzionatorio per la violazione dell’articolo 17, paragrafo 2, del 
reg. (UE) n. 1177/2010. Chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta per la violazione degli 
articoli 16, paragrafo 1, e 24, paragrafo 2, del reg. (UE) n. 1177/2010 

n. 179/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo 169/2014, recante “Disciplina sanzionatoria 
delle violazioni delle disposizioni del reg. (UE) n. 181/2011, che modifica il reg. (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri nel trasporto effettuato con autobus” 

n. 178/2019 Procedimento avviato con delibera n. 103/2019, nei confronti di Trenitalia S.p.A. Adozione del 
provvedimento sanzionatorio per violazione dell’articolo 18, paragrafo 2, lettera a), del reg. (CE) n. 
1371/2007 del Parlamento europeo e del Consiglio relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri 
nel trasporto ferroviario 

n. 155/2019 Procedimento avviato con delibera n. 91/2019, nei confronti di Trenitalia S.p.A. Adozione del 
provvedimento sanzionatorio per violazione dell’articolo 18, paragrafo 2, lettera a), del reg. (CE) n. 
1371/2007 del Parlamento europeo e del Consiglio relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri 
nel trasporto ferroviario 

n. 148/2019 Procedimento avviato con delibera n. 105/2019 nei confronti di Trenitalia S.p.A. Adozione del 
provvedimento sanzionatorio per la violazione dell’articolo 13, paragrafo 1, del reg. (CE) n. 
1371/2007 relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri nel trasporto ferroviario 
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n. 146/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria 
per le violazioni delle disposizioni del reg. (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei 
passeggeri nel trasporto ferroviario” 

n. 142/2019 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 123/2019 nei confronti di Grandi Navi Veloci 
S.p.A., ai sensi del decreto legislativo 29 luglio 2015, n. 129, recante “Disciplina sanzionatoria delle 
violazioni delle disposizioni del reg. (UE) n. 1177/2010, che modifica il reg. (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri che viaggiano via mare e per vie navigabili interne”. Chiusura per 
avvenuto pagamento in misura ridotta 

n. 136/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria 
per le violazioni delle disposizioni del reg. (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei 
passeggeri nel trasporto ferroviario” 

n. 135/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria 
per le violazioni delle disposizioni del reg. (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei 
passeggeri nel trasporto ferroviario” 

n. 129/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria 
per le violazioni delle disposizioni del reg. (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei 
passeggeri nel trasporto ferroviario” 

n. 128/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria 
per le violazioni delle disposizioni del reg. (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei 
passeggeri nel trasporto ferroviario” 

n. 123/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo 129/2015, recante “Disciplina sanzionatoria 
delle violazioni delle disposizioni del reg. (UE) n. 1177/2010, che modifica il reg. (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri che viaggiano via mare e per vie navigabili interne” 

n. 122/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria 
per le violazioni delle disposizioni del reg. (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei 
passeggeri nel trasporto ferroviario” 

n. 105/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria 
per le violazioni delle disposizioni del reg. (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei 
passeggeri nel trasporto ferroviario” 

n. 104/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo 129/2015, recante “Disciplina sanzionatoria 
delle violazioni delle disposizioni del reg. (UE) n. 1177/2010, che modifica il reg. (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri che viaggiano via mare e per vie navigabili interne” 

n. 103/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria 
per le violazioni delle disposizioni del reg. (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei 
passeggeri nel trasporto ferroviario” 

n. 101/2019 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 33/2019 nei confronti di Forship S.p.A. 
Adozione del provvedimento sanzionatorio per la violazione degli articoli 16, paragrafo 1, 17, 
paragrafo 1 e 18, paragrafo 1 del reg. (UE) n. 1177/2010 

n. 99/2019 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 26/2019 nei confronti di Grandi Navi Veloci 
S.p.A. Adozione del provvedimento sanzionatorio per la violazione dell’articolo 17, paragrafo 1, del 
reg. (UE) n. 1177/2010. Chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta per la violazione degli 
articoli 16, paragrafo 1, e 18, paragrafo 1, del reg. (UE) n. 1177/2010 

n. 91/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria 
per le violazioni delle disposizioni del reg. (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei 
passeggeri nel trasporto ferroviario” 

n. 90/2019 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 57/2019 nei confronti di Flixbus Italia s.r.l., ai sensi 
del decreto legislativo 169/2014, recante “Disciplina sanzionatoria delle violazioni delle disposizioni 
del reg. (UE) n. 181/2011, che modifica il reg. (CE) n. 2006/2004, relativo ai diritti dei passeggeri nel 
trasporto effettuato con autobus”. Chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta 
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n. 88/2019 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 48/2019 nei confronti di Trenitalia S.p.A. ai 
sensi del decreto legislativo 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria per le violazioni delle 
disposizioni del reg. (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri nel trasporto 
ferroviario”. Chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta 

n. 87/2019 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 18/2019 nei confronti di Grandi Navi Veloci 
S.p.A. Adozione del provvedimento sanzionatorio per la violazione dell’articolo 17, paragrafo 1, del 
reg. (UE) n. 1177/2010. Chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta per la violazione degli 
articoli 16, paragrafo 1, e 18, paragrafo 1, del reg. (UE) n. 1177/2010 

n. 82/2019 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 14/2019 nei confronti di Grandi Navi Veloci 
S.p.A. Adozione del provvedimento sanzionatorio per la violazione dell’articolo 17, paragrafo 1, del 
reg. (UE) n. 1177/2010. Chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta per la violazione degli 
articoli 16, paragrafo 1, e 18, paragrafo 1, del reg. (UE) n. 1177/2010 

n. 63/2019 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 32/2019 nei confronti di Flixbus Italia s.r.l., ai 
sensi del decreto legislativo 169/2014, recante “Disciplina sanzionatoria delle violazioni delle 
disposizioni del reg. (UE) n. 181/2011, che modifica il reg. (CE) n. 2006/2004, relativo ai diritti dei 
passeggeri nel trasporto effettuato con autobus”. Chiusura per avvenuto pagamento in misura 
ridotta 

n. 62/2019 Procedimento avviato con delibera n. 9/2019 nei confronti di Sistemi Territoriali S.p.A. – Adozione 
del provvedimento sanzionatorio per la violazione dell’articolo 18, paragrafo 2, del reg. (CE) n. 
1371/2007 relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri nel trasporto ferroviario 

n. 57/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo n. 169/2014, recante “Disciplina sanzionatoria 
delle violazioni delle disposizioni del reg. (UE) n. 181/2011, che modifica il reg. (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri nel trasporto effettuato con autobus” 

n. 55/2019 Procedimento avviato con delibera n. 4/2019 nei confronti di Ente Autonomo Volturno s.r.l. 
Adozione del provvedimento sanzionatorio per la violazione degli articoli 18, paragrafo 1, e 27, 
paragrafo 2, del reg. (CE) n. 1371/2007 relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri nel trasporto 
ferroviario 

n. 54/2019 Procedimento avviato con delibera n. 138/2018 nei confronti di Trenitalia S.p.A. Adozione del 
provvedimento sanzionatorio per violazione dell’articolo 18, paragrafo 2, lettera a), del reg. (CE) n. 
1371/2007 del Parlamento europeo e del Consiglio relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri 
nel trasporto ferroviario 

n. 48/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo n. 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria 
per le violazioni delle disposizioni del reg. (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei 
passeggeri nel trasporto ferroviario” 

n. 45/2019 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 3/2019 nei confronti di Grandi Navi Veloci 
S.p.A., ai sensi del decreto legislativo 29 luglio 2015, n. 129, recante “Disciplina sanzionatoria delle 
violazioni delle disposizioni del reg. (UE) n. 1177/2010, che modifica il reg. (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri che viaggiano via mare e per vie navigabili interne”. Chiusura per 
avvenuto pagamento in misura ridotta 

n. 33/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo n. 129/2015, recante “Disciplina sanzionatoria 
delle violazioni delle disposizioni del rag. (UE) n. 1177/2010, che modifica il reg. (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri che viaggiano via mare e per vie navigabili interne” 

n. 32/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo n. 169/2014, recante “Disciplina sanzionatoria 
delle violazioni delle disposizioni del reg. (UE) n. 181/2011, che modifica il reg. (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri nel trasporto effettuato con autobus 

n. 30/2019 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 123/2018 nei confronti di Grandi Navi Veloci 
S.p.A. Adozione del provvedimento sanzionatorio per la violazione dell’articolo 17, paragrafo 1, del 
reg. (UE) n. 1177/2010. Chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta per la violazione degli 
articoli 16, paragrafo 1, e 18, paragrafo 1, del reg. (UE) n. 1177/2010 
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OTTAVO RAPPORTO ANNUALE AL PARLAMENTO ART 
 

P. 304/404 

Anno 2018 

n. 26/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo n. 129/2015, recante “Disciplina sanzionatoria 
delle violazioni delle disposizioni del reg. (UE) n. 1177/2010, che modifica il reg. (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri che viaggiano via mare e per vie navigabili interne” 

n. 25/2019 Procedimento avviato con delibera n. 139/2018 nei confronti di Grandi Navi Veloci S.p.A. Adozione 
del provvedimento sanzionatorio per la violazione dell’articolo 24, paragrafo 2, del reg. (UE) n. 
1177/2010 

n. 18/2019 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 124/2018 nei confronti di Minoan Lines S.A., ai 
sensi del decreto legislativo 29 luglio 2015, n. 129, recante “Disciplina sanzionatoria delle violazioni 
delle disposizioni del reg. (UE) n. 1177/2010, che modifica il reg. (CE) n. 2006/2004, relativo ai diritti 
dei passeggeri che viaggiano via mare e per vie navigabili interne”. Chiusura per avvenuto 
pagamento in misura ridotta 

n. 17/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo n. 129/2015, recante “Disciplina sanzionatoria 
delle violazioni delle disposizioni del reg. (UE) n. 1177/2010, che modifica il reg. (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri che viaggiano via mare e per vie navigabili interne” 

n. 14/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo n. 129/2015, recante “Disciplina sanzionatoria 
delle violazioni delle disposizioni del reg. (UE) n. 1177/2010, che modifica il reg. (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri che viaggiano via mare e per vie navigabili interne” 

n.13/2019 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 115/2018 nei confronti di Grimaldi Euromed 
S.p.A., ai sensi del decreto legislativo 29 luglio 2015, n. 129, recante “Disciplina sanzionatoria delle 
violazioni delle disposizioni del reg. (UE) n. 1177/2010, che modifica il reg. (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri che viaggiano via mare e per vie navigabili interne” 

n. 12/2019 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 114/2018 nei confronti di Grimaldi Euromed 
S.p.A., ai sensi del decreto legislativo 29 luglio 2015, n. 129, recante “Disciplina sanzionatoria delle 
violazioni delle disposizioni del reg. (UE) n. 1177/2010, che modifica il reg. (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri che viaggiano via mare e per vie navigabili interne”. Chiusura per 
avvenuto pagamento in misura ridotta 

n. 9/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo n. 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria 
per le violazioni delle disposizioni del reg. (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei 
passeggeri nel trasporto ferroviario” 

n. 4/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo n. 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria 
per le violazioni delle disposizioni del reg. (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei 
passeggeri nel trasporto ferroviario” 

n. 3/2019 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo n. 129/2015, recante “Disciplina sanzionatoria 
delle violazioni delle disposizioni del reg. (UE) n. 1177/2010, che modifica il reg. (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri che viaggiano via mare e per vie navigabili interne” 

n. 139/2018 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo n. 129/2015, recante “Disciplina sanzionatoria 
delle violazioni delle disposizioni del reg. (UE) n. 1177/2010, che modifica il reg. (CE) n. 2006/2004, 
relativo ai diritti dei passeggeri che viaggiano via mare e per vie navigabili interne” 

n. 138/2018 Avvio di procedimento ai sensi del decreto legislativo n. 70/2014, recante “Disciplina sanzionatoria 
per le violazioni delle disposizioni del reg. (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei 
passeggeri nel trasporto ferroviario” 

n. 137/2018 Procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 100/2018 nei confronti di Trenitalia S.p.A. ai 
sensi del decreto legislativo 17 aprile 2014, n. 70, recante “Disciplina sanzionatoria per le violazioni 
delle disposizioni del reg. (CE) n. 1371/2007, relativo ai diritti e agli obblighi dei passeggeri nel 
trasporto ferroviario”. Chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta 
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