
 

                             
Via Castelfidardo, 41 - 00185 Roma 

Tel. 06/492.001 – Fax 06/492.003.57  
sito web:  www.enpav.it  .  e-mail: enpav@enpav.it - enpav@pec.it 

Codice Fiscale 80082330582 
Pag.235 

 

rivalutazione, nel 2019 l’importo del trattamento minimo è stato adeguato ad € 6.669,13. Esso è riconosciuto in 
misura integrale a chi abbia un reddito annuo non superiore ad € 13.338,26 e non usufruisca dell’integrazione al 
minimo su altro trattamento pensionistico. 
Sono integrate al minimo n. 66 pensioni, ossia l’0,92% dei trattamenti in erogazione, per un onere complessivo di 
€170.838,00. Rispetto al precedente anno è diminuito sia il numero sia l’importo complessivo di questa tipologia di 
trattamento. Sulla spesa pensionistica complessiva l’integrazione al minimo incide solo per lo 0,362%. 
 
ASSISTENZA 
 
INDENNITA’ DI MATERNITA’ 
Anche per l’esercizio 2019 si registra un calo della spesa relativa alla maternità (-4,68), con un corrispondente calo 
(-4,88) del numero delle prestazioni che è stato di 468 indennità per un onere complessivo pari ad € 2.644.087,21. 
Tale dato è la risultante della sommatoria tra il costo di competenza dell’esercizio pari ad € 2.207.019,706 e 
l’utilizzo del fondo indennità di maternità per € 437.067. Per l’anno 2019 l’indennità minima garantita, stabilita 
dall’INPS, è stata pari ad € 5.068,96 mentre l’importo medio liquidato dall’ Enpav è stato di € 5.649,00. 
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Per l’anno 2019 secondo le disposizioni di legge, l’importo massimo rimborsabile dallo Stato per ogni prestazione 
corrisposta nell’anno, ai sensi dell’art. 78, D.Lgs. 151/2001, è stato pari a €uro 2.132,39. Nello specifico, delle n. 468 
indennità di maternità erogate, n. 10 sono state di importo inferiore al massimo rimborsabile, pertanto l’onere da 
attribuire a carico del Bilancio dello Stato e per il quale si procederà alla richiesta di rimborso, previa approvazione 
del Bilancio consuntivo da parte dell’Assemblea Nazionale dei delegati, è di €uro 987.617,89.  
La copertura finanziaria del restante onere proviene dall’introito del contributo di maternità a carico dei veterinari 
iscritti che per il 2019 è rimasto di € 67,00 €uro, ossia invariato rispetto alle precedenti annualità visto che si è 
mantenuta una situazione di equilibrio tra entrate ed uscite della relativa gestione. 
 
TRATTAMENTI ASSISTENZIALI 
Nell’ambito delle diverse categorie di prestazioni assistenziali previste, nel corso del 2019 sono stati concessi n. 463 
trattamenti assistenziali, per un importo complessivo di € 1.149.400,00, suddivisi come indicato nello schema 
sottostante. Nell’anno 2019 appaiono due nuove tipologie di erogazioni assistenziali: le borse lavoro Giovani e le 
borse lavoro sociali. Le prime sono destinate ai giovani veterinari laureati per lo svolgimento di un percorso di 
formazione sul campo, presso strutture veterinarie, mentre le seconde sono rivolte ai pensionati di invalidità per lo 
svolgimento di un’attività lavorativa temporanea, finalizzata ad un reinserimento nel modo del lavoro, seppure 
temporaneo. Entrambe le erogazioni sono liquidate mensilmente con una durata massima di 6 mensilità. L’importo 
mensile della borsa lavoro giovani è di 500 euro, mentre per le borse sociali l’importo sale a 600 euro. Per 
l’assegnazione delle relative borse, sono stabiliti dei contingenti e per ognuno di essi è previsto un bando, sia per 
l’individuazione delle strutture ospitanti sia per l’assegnazione delle borse. Per entrambe gli istituti già durante 
l’anno 2018 erano stati attivati i relativi bandi, ma le procedure di selezione delle strutture che avrebbero ospitato 
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i “borsisti”, nonché le adesioni da parte dei partecipanti veterinari, hanno allungato i tempi di definizione delle 
pratiche, pertanto le prime erogazioni sono avvenute nell’anno 2019.  
 

 
 

SUSSIDI PER MOTIVI DI STUDIO ANNO 2019 

Aree 
Geografiche 

 

Scuole 
superiori           
Ultimo 
Anno  

Importo 
Deliberato 

 

Università 

 

Importo 
Deliberato 

 
Borse         

di Studio 
Totali 

 
Importo 

Deliberato 
Totale 

             
NORD  11  € 5.500,00  32  € 40.000,00  43  € 45.500,00 

CENTRO  4  € 2.000,00  10  € 12.500,00  14  € 14.500,00 
SUD  15  € 7.500,00  18  € 22.500,00  33  € 30.000,00 

TOTALI  30  € 15.000,00  60  € 75.000,00  90  € 90.000,00 
 
 

DISTRIBUZIONE TERRITORIALE SUSSIDI ALLA 
GENITORIALITÀ 

     
Aree 

Geografiche 
 Numero  Importo 

Deliberato 
     

Nord  62  € 128.391,11  
     

Centro  42  € 77.615,14  
     

Sud e Isole  45  € 78.773,92  
     

Totali  149  € 284.780,17  
 
 

 

 

Art. 39 del R.A. “Provvidenze Straordinarie” Art. 40 del R.A. Altri interventi assistenziali 

Assistenze n. 93 € 317.400 Borse di Studio n. 90 € 90.000,00 

Calamità 
naturali n. 8 € 12.000 Sussidi alla 

genitorialità n. 149 € 284.780,17 
   

Indennità di non 
autosuffcienza n. 39 € 140.000,00 

   Borse Lavoro 
Giovani n. 77 € 275.219,83 

   Borse Lavoro 
Sociali n. 7 € 30.000,00 

Totale n. 101 € 329.400,00 Totale n. 362 € 820.000,00 
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PRESTITI AGLI ISCRITTI 
Si regista un andamento alterno del flusso delle domande dei prestiti, infatti dopo l’incremento registrato nel 2018, 
il 2019 chiude con un calo del 16,96 %. Dello stanziamento annuo disponibile di € 3.600.000,00 è stato utilizzato il 
76,54%. 
L’importo medio richiesto è stato di € 29.630,00 a fronte del limite massimo richiedibile pari ad € 50.000,00, come 
stabilito nello specifico Regolamento. 
 

ANDAMENTO DEI PRESTITI NEL PERIODO 2015 - 2019 

Anno  Numero  Incremento  Prestiti deliberati  Incremento % 

2015     103  -  € 2.991.460,00  - 
2016  116  + 12,62%  € 3.487.281,00  + 16,57% 
2017    98  - 18,37%  € 3.070.506,00  - 11,95% 
2018  112  + 14,28%  € 3.505.976,00  + 14,18% 
2019    93  -  16,96%  € 2.755.556,00  - 21,40% 

 
Nonostante siano previste diverse causali per la richiesta del prestito, il 76% delle richieste evase ha riguardato 
l’avvio e lo sviluppo dell’attività professionale, nonché la ristrutturazione dello studio professionale. La modalità di 
garanzia del prestito maggiormente richiesta è stata la fideiussione (78,50%). 
 
POLIZZA SANITARIA 
Il 2019 è stato il quarto anno di operatività della polizza sanitaria con la società RBMSalute. 
La polizza si articola in un Piano Base ed in un Piano Integrativo.  
Il Piano Base è operativo automaticamente per tutti gli iscritti all’Ente, senza alcun costo a loro carico ed è 
acquistabile anche dai pensionati Enpav e dai veterinari iscritti all’Ordine, ma cancellati dall’Ente. Il Piano Base è 
estensibile anche al nucleo familiare, con onere a carico dell’assicurato.  
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Il Piano Integrativo è a pagamento per tutti gli associati, che possono acquistarlo solo per se stessi o anche per il 
nucleo familiare.  
Il costo complessivo che l’Enpav ha sostenuto nel 2019 per assicurare la copertura di base a tutti gli iscritti attivi, è 
stato di € 2.337.566. 
Nel 2019 gli iscritti, pensionati ed i cancellati Enpav assicurati con il piano sanitario Rbm, base ed integrativo, sono 
stati 33.549, così distinti: 
 

Piano sanitario Attivi Pensionati + Cancellati 
Base 32.422 788 
Integrativo 1.127 202 
Totali 33.549 990 

 
I pensionati e i cancellati Enpav pur rappresentando circa il 3% della popolazione generano oltre il 20% della spesa 
totale.  
Situazione sinistri 
In relazione al Piano Base, i sinistri registrati sono stati 3.834, +30% rispetto al 2018. Mentre nel piano integrativo 
il numero dei sinistri si è attestato su 2.017, +10% rispetto al 2018. 
Nella tabella sottostante è indicato l’andamento della copertura del servizio sanitario offerto, espresso come 
rapporto tra sinistri (S) e premi (P), mettendo a confronto i risultati degli anni 2017, 2018 e 2019. 
 

Anno Rapporto S/P 

2017 65% 

2018 76% 

2019 84% 
 
La spesa complessiva 2019 ha un incremento di circa il 5% rispetto al 2018. Tale aumento è imputabile alla sola 
copertura base che ha registrato un aumento della spesa del 12% rispetto all’ anno precedente, mentre la copertura 
integrativa ha mostrato una riduzione dei costi del 7%. 
Rispetto al biennio precedente si registra un maggiore utilizzo delle prestazioni da parte degli assicurati. 
Il piano sanitario base è cresciuto del 12% per il significativo aumento di spesa da parte della categoria pensionati 
e cancellati. Dall’altro lato la categoria attivi ha registrato una diminuzione nella spesa. 
Al contrario della copertura base, il costo pro capite del Piano Integrativo diminuisce del 15% rispetto a quanto 
registrato nell’anno precedente, interamente spiegato dalla riduzione del costo medio delle prestazioni. 
Considerando la proiezione di sinistri a 2 anni, il rapporto sinistri-premi totale si attesta intorno all’84%. 
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Relazione Direzione Sistemi Informativi 
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La Direzione Sistemi Informativi è competente per la programmazione, la progettazione, lo sviluppo e la gestione 
dei sistemi informativi automatizzati di tutti gli uffici dell’Ente. Il consolidamento delle procedure informatiche in 
essere e lo sviluppo delle nuove procedure si realizza attraverso una continua attività di aggiornamento e di 
manutenzione dell’architettura hardware e software in produzione. 
 
L’evoluzione della normativa, sia interna che esterna all’Ente, comporta un continuo aggiornamento delle 
procedure informatiche che può realizzarsi solo a seguito di un’attenta analisi tecnico-funzionale dei processi 
interessati. 
L’automatizzazione dei processi di gestione è indispensabile in tutte quelle procedure in cui è coinvolto un volume 
di dati la cui attività manuale risulta impossibile o quanto meno antieconomica. L’informatizzazione, oltretutto, 
innalza considerevolmente la qualità dei dati presenti in azienda, consentendo di realizzare il monitoraggio e 
l’analisi necessaria al supporto Direzionale dell’attività dell’Ente. 

 
Nel 2019 la Direzione Sistemi Informativi ha proseguito l’attività di miglioramento delle procedure negli ambiti della 
sicurezza che erano stati analizzati nell’anno precedente, infatti nel 2018 era stato possibile identificare le priorità 
sulle quali intervenire per mettere in sicurezza i settori evidenziati dalla norma. 
In particolare, attraverso l’installazione di nuove apparecchiature perimetrali di sicurezza abbiamo potuto far 
evolvere i nostri sistemi adeguandoli ai requisiti previsti dalla norma ISO 27001 (Tecnologia delle informazioni - 
Tecniche di sicurezza - Sistemi di gestione della sicurezza delle informazioni - Requisiti).  
La sostituzione dei firewall ci ha consentito una maggior flessibilità nell’uso delle VPN ed una revisione delle security 
policy previste. 
Lo sviluppo software ci ha permesso altresì di automatizzare alcuni processi di acquisizione delle domande 
attraverso l’area riservata del sito internet. Lo sviluppo e l’integrazione tra il server web ed il documentale dell’Ente 
ci ha permesso di gestire i processi amministrativi con una modalità completamente digitalizzata. L’istanza 
presentata dai nostri iscritti arriva automaticamente sulla scrivania virtuale del personale Enpav incaricato 
dell’istruttoria della pratica. 
Il nuovo istituto della borsa lavoro è stato progettato e sviluppato per sfruttare la tecnologia, infatti, attraverso le 
procedure informatiche è stato possibile gestire, in pochi mesi, diversi bandi di questo istituto, consentendo ai 
partecipanti di selezionare. attraverso l’area riservata del sito, le strutture preferite nel rispetto dell’ordine della 
graduatoria di partecipazione. 
In ambito sistemistico si è iniziato un percorso di estensione della rete Enpav a Microsoft Azure così da sfruttare i 
servizi in cloud di Microsoft e ridurre il numero di macchine fisiche o virtuali presenti nell’Ente. Oltre 
all’adeguamento ad Office365 di tutta la struttura, sono stati configurati i nuovi servizi e migrati alcuni server 
interessati. Questo processo di migrazione verso il cloud delle machine fisiche e dei servizi continuerà negli anni 
successivi, l’intento è quello di ridurre il parco macchine presente e di sfruttare al meglio la flessibilità offerta dal 
cloud. 
Alla fine del 2019 è stata ottimizzata la struttura all’interno della quale sono ospitati i server dell’Ente, infatti è stata 
ristrutturata e razionalizzata l’area destinata alle apparecchiature informatiche così da poter assicurare una 
migliore manutenzione e gestione degli impianti in uno spazio che meglio risponde ai requisiti di sicurezza ed 
affidabilità, vista la rilevanza che la sala server riveste in qualunque architettura di rete come centro nevralgico di 
tutta l’attività di calcolo e trasmissione di dati. 
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Una elevata mole di attività è destinata alla gestione “ordinaria”, cioè a tutte quelle procedure che sono necessarie 
per garantire l’attività principale dell’Ente e l’adeguamento delle procedure informatiche ai regolamenti interni e 
alla fiscalità generale per la tassazione delle erogazioni previdenziali o per la produzione delle certificazioni annuali 
L’utilizzo delle funzioni presenti nell’area riservata del sito dimostra l’interesse degli associati alle tematiche 
previdenziali, infatti nel 2019 sono state visualizzate 106.521 simulazioni di pensione da 24.684 utenti ed anche 
24.666 estratti conto contributivi. Sono diverse le funzioni del sito che sono state utilizzate da diverse migliaia di 
utenti e questo conferma che l’informatizzazione oltre ad agevolare la riduzione dei costi e l’efficienza dei processi 
è un mezzo per la semplificazione dell’accesso alle informazioni da parte degli associati dell’Ente. 

 
La numerosità delle attività sul sito pubblico e nell’area riservata è evidenziata nei grafici sottostanti. 
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La tabella seguente riepiloga il numero di accessi alle principali funzioni presenti nell’area riservata. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

L'importanza dell'innovazione e lo sviluppo di nuove soluzioni che sfruttano dati, analisi avanzate e tecnologie 
digitali diviene sempre più rilevante, l’evoluzione in corso si sta concretizzando verso la generazione e lo sviluppo 
di comunicazione e servizi personalizzati. Questo livello di personalizzazione implica la progettazione di strumenti 
incentrati sulle categorie di utilizzatori. Per realizzare questa evoluzione sarà necessario affinare le tecniche di 
analisi dei dati che possono essere acquisiti attraverso la digitalizzazione dei processi aziendali. 
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Funzioni online 
Simulazione pensione  106.521 

Variazioni anagrafiche 13.064 

Rateazione minimi ed eccedenze 27.770 

Visualizzazione modelli presentati 8.498 

Presentazione modelli1 online 24.053 

Estratto conto contributivo 24.666 

Consultazione cedolino pensione 37.971 

Stampa attestazione dei versamenti 36.821 
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Tabelle supplementari e rappresentazioni grafiche 
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Equilibri finanziari e incremento del patrimonio 

 
                              NB: sono esclusi gli introiti per sanzioni amministrative  
 
 

 
 
 

Anno Contributi Pensioni

2010 70.545.978 29.008.356

2011 76.266.028 30.803.775

2012 82.853.017 32.744.484

2013 89.861.729 34.848.173

2014 93.233.898 36.214.423

2015 99.562.217 37.268.115

2016 103.125.337 38.584.959

2017 110.122.956 40.791.717

2018 116.654.799 43.242.414

2019 123.798.182 47.083.376 76.714.806

55.013.556

57.019.475

62.294.102

64.540.378

69.331.238

73.412.385

EVOLUZIONE ENTRATE CONTRIBUTIVE-ONERI PER PENSIONI                                                                                                                                     
(2010-2019)                                                                                                                                                      

(valori espressi in euro )                                

Differenza tra entrate 
contributive ed oneri per 

pensioni 

41.537.622

45.462.253

50.108.533
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Andamento dell'utile di esercizio (1996-2019)      
 

 
 
 

Il dato di partenza 1996 (11,5 milioni di euro) è relativo all’utile del primo anno di gestione dopo la privatizzazione. I punti di 
flessione sono correlati ad anni in cui si sono verificati eventi sfavorevoli sui mercati internazionali che hanno impattato sul 
risultato della gestione finanziaria. Il 2001 (anno dell’attentato alle “torri gemelle”), il 2008 (fallimento di Lehman Brothers) e il 
2018 (ribasso consistente e generalizzato dei mercati).  
Negli anni di flessione l’Ente si è protetto dagli accadimenti effettuando cospicui accantonamenti prudenziali al fondo oscillazione 
titoli. 
Il dato finale rappresenta l’utile dell’esercizio 2019 (60,6 milioni di euro).  
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Incremento delle riserve patrimoniali (1996-2019) 
 

 
 
Le riserve sono passate da 74,3 milioni di euro del 1996 a 823 milioni di euro del 2019, a conferma di una patrimonializzazione 
dell’Ente che è cresciuta in maniera rilevante e solida anno dopo anno, e che ha portato il cosiddetto rapporto di sostenibilità 
da 4,4 del 1996 a 17,5 del 2019. Le riserve patrimoniali, di cui al grafico seguente, coprono infatti 17,5 annualità delle pensioni 
correnti. 

 
Rapporto riserve patrimoniali / pensioni correnti (1996-2019)                   
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 F.do  Ammortamento

%
Quota  anno 

2019
Consistenza  a l  

31/12/2019

Software di  proprietà ed 
altri  d iritti  

 €               1.213.530,74 33%  €            48.302,76  €                1.163.095,89 

Fabbricati  15.471.341,93€             1% 89.428,25€             €                3.031.988,88 

Impianti  e macchinari 760.640,94€                   15% 72.394,93€             €                   504.301,74 

Automezzi 37.600,00€                     25% 1.550,00€                €                     36.050,00 

Macchine d'uff ic io 
elettromeccaniche ed 
elettroniche   

937.523,00€                   20% 47.257,56€            836.778,93€                   

Mobil i  e macchine 
d'uff ic io 

 €                  508.078,43 10% 10.396,46€            431.531,29€                   

TO TALE 18.928.715,04€      269.329,96€    6 .003.746,73€        

IMMO BILIZZAZIO NI IMMATERIALI E MATERIALI

Descrizione
Valore lordo  a l  

31/12/2019

Ammortamento

Ubicaz ione
Data 

acquis to
Destinaz ione Costo originario

Valore  lordo al  
31/12/2018

Spese  di  
manutenz ione  e  
ri s trutturaz ione  

s traordinaria 
capi tal i zzate

Valore  lordo al  
31/12/2019

Rom a                                  
V ia  Castel f idardo, 41

15/06/1967 
06/09/1968

strumentale                  
Sede ENPAV 263.535,56€           8.593.861,71€            348.963,59€             8.942.825,30€            

Rom a                                  
V ia  A.  De Stef ani ,  60 26/04/2001 a reddito 5.794.646,41€        6.528.516,63€            -€                          6.528.516,63€            

6.058.181,97€  15.122.378,34€   348.963,59€       15.471.341,93€   

PATRIMONIO IMMOBILIARE 

TOTALE
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Bilancio Consolidato Enpav 
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   BILANCIO CONSOLIDATO ESERCIZIO 2019  
      
ATTIVO CONSOLIDATO (valori in euro) 

Situazione al 
31.12.2019 

Situazione al 
31.12.2018 

      
A  IMMOBILIZZAZIONI:   

      
 I) Immobilizzazioni immateriali                   72.821                    76.278  

      
 II) Immobilizzazioni materiali (1+2+3)            84.402.121             84.476.454  

  1) Immobili                    83.951.591                     84.097.739  

  2) Mobili, impianti, macchinari e beni strumentali                         450.530                          378.715  

  3) Impieghi immobiliari in corso                                     -                                      -  

      
 III) Immobilizzazioni finanziarie (1+2+3+4+5)           268.374.413            262.702.531  

  1) Partecipazioni   
  2) Titoli diversi in portafoglio                  268.091.269                   262.419.438  

  3) Gestioni patrimoniali mobiliari   
  4) Crediti finanziari diversi                         283.144                          283.093  

  5) Impieghi mobiliari in corso   
      
Totale immobilizzazioni (I+II+III)           352.849.355            347.255.263  

      
B  ATTIVO CIRCOLANTE:   

      
 I) Rimanenze            12.912.710             18.887.716  

      
 II) Crediti (1+2+3+4)            97.127.707             92.414.084  

  1) Crediti verso iscritti e terzi contribuenti                    69.490.703                     72.213.585  

  2) Crediti per prestazioni da recuperare   
  3) Crediti verso società controllate   
  4) Altri crediti                    27.637.004                     20.200.499  

      
 III) Attività finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni           311.730.096            256.699.898  

      
 IV) Disponibilità liquide            96.742.288             73.853.433  

      
Totale attivo circolante (I+II+III+IV)           518.512.801            441.855.131  

      
C  RATEI E RISCONTI ATTIVI:              1.029.529               1.680.579  

      
 TOTALE ATTIVO (A+B+C)           872.391.686            790.790.973  
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