Senato della Repubblica -65 - Camera dei deputati

XVII LEGISLATURA = DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI - DOC. CLXXX, N. 3

- vigilare sullo conformita all'utiizo do parte di Iimprese leroviarie e Gestore
dell'infrastrutiurg di un sstema di gestione detla sicurezzo;
veriticcre I conformitd dell’ operato del Gestore dell'infrastrutiuro & delle nprese
ferroviane ai requisitl del diritto comunitario e naziondle con rfenmento agh wspeth
resdativi olles sicureza defla crcolazione terrovionia.

Le attivita sano state svolte con i sequenti stumenti

attivitdy ispetiiva, intesa come conbrolio puntuale ¢ non dppoducibiie su singol
elementi del sisterna ferroviaro, sia con controlli 0 campione svolli in modo continug
sio con ispezion spacifiche e approfondimenti g seguito di segnalazioni fanche da
parte della Polido Ferrovigrial, incident! e inconvenienti, esiti delle altre oftivitd
dell’ Agenzio e per esigenze non coperte dai controli continug;

- audil, processo sistematico sugh Operatord certificati per stabilire in quale misuro
poltiche, rocedure e requisiti sono stofi soddistatt {audit documeniall £ sl
COMmpoY.

- accertoment mirah sugli incidenti e inconvenienti ritenuti piu significativi, al fine di
acquisie  lempestivamente  gli elementi  ulilfi allindividuazione delle cause
dell'accoduto e poter adotiare provvedimenti da porte dell' Agenzio ¢ degi
Operaton che conribuiscono od evitare il ripetersi di 1l eventi;
monitoraggio e andlisi degll incidenti e degh inconvenienti;
adozone di provvedimenti verso gt Operatori coinvolll, o seguito dell’ analisi deifle
raccomandazioni emesse dallo Direzione Generale per le investigoriont ferrovicris,
e monitoraggio dell’ olluazione di ol provvedimenti;

- incontr con gh Operator ferroviod sia nell ambilo ded processi autorizzativi sio o
seguito ded dhascio dei certificati i sicurezzo e del autorizzazione di sicurezza,

D.1 Strategia e piano

Nell' ambito delle proprie ottfibuzioni e competenze, ' Agenza ha stabiito je oftivitd dao
svolgere sulla base degl indirizz su prioritd ed obiettivi specifici fomili dol Ministro delie
infrostrutiuee @ del Trasportt con o Direttiva prob. n, 0000004 16/01/2014 e comunicati
ol Agenzia stesso dallo Direzione Generale per i rasporto lerroviano del Ministero dedie
infrostrutture e del frasportt che con lo nola prot, MINF-TFE Direzione Generale per i
Trasporto Ferroviario TRE-DIV? REGISIRO) UFFICIALE Prot, 00007213-23/01/2014 USCITA,

In paricolare sono stole individuate le sequenti prionitd per le aftivit di pettoraio,
conbolt & mortorageior

proseguimento dei wontioli per | monitaraggio dedla siureo dell’ esercing
ferovicono, programmando i conrolll stessi tenendo conto det dat tomiti dolie
organizzanoni degh Operatorn ferovian e dalle segnalazioni provenientt g oltn
saggetti slituzionall, con specifiche verfiche dello conella opplicazione delle
disposizion previste in mateng di rasporto per terovio di merci pericolose:;
vigianzo sullo corretia opplicazione dei Sisterrn i Gestione dello Sicurezia
mediante controlll o campione oresso e Imprese teroviare ed it Gestore
delfinfrastiutturg, con porticolare aguordo nel confronti delle Imprese che
eftettuano trasporti di merci pericolose:;

- individuazione delle roblematiche connesse agh incidenti  ferovion,
imponendo agli Operatori I'adozione di misure immediate atte ad evilare |
fipelersi di eventi ancloghi:
segnalazione oiie reli estere di eventuali elementi che le possano riguardcre: in
caso di incidenti o inconvenienti;
eame defle raoccomoandazioni tormulate dalla Direzione generale per e
inwestigaznon lerovione onche of fini dell’ adoaone dirnisire concrete da parte
dedli Operator terrovior;
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- verifica del completomento, da parle di RFl, delia pianificazone degi
adeguamenti previsti in esito all’ emanazione dalla direftiva n. | /dir/2010 del 22
febbraio 2010 e monitoraggio della loro realizzazione:

= vigilanza delia puntudle applicozione da parte degli Operatori ferrovian delle
disposiziont vigenti in materia di mercl pericolose:

- monitoraggio degli effetli deli’ attuazione delle norme emanate con il decreto
ANSF 4/2012 del 10 agosto 2012, con riguardo all'altivitd degli Operator di
definizione e conetla applicazone di disposizioni @ prescrizioni di esercizio.

Alla luce di quanto sopra. '8 gennaio 2014 & stoto emanato il documento “Piano delle
attivitas ispetlive e di audil del Seltore spettoralo e Conlrolli dell' Agenzia per il 2014"
confenente le allivild ispettive e di oudil da svoigere nel 2014 sul Gestore
delt'infrasirutiura (RF1). sulle Imprese fenoviarie in possesso di certificato di sicurezza o in
fase di ottenimento del cerfificato di sicurezza per effetiuare servizio sulla rete in gestione
a RFl e su alfre arganizzazioni come | Centri di formazione riconosciuti dall' Agenzia, per
v;mﬁcare il mantenimenio nel tempo dei requisiti accertoti ol momento del rilascio del
fitolo

Le attivita previste nel piano sono state articolale nelle seguenti lipdogie:

«  volutazioni documentoli sulla conformita del Sisterna di Gestione della Sicurezza i
requisiti di cui ai Regolomenti [UE) 1158/2010 e 1169/2010, del Sistema di
Manufenzione per gli Operatori feroviar che siano anche Soggetti Responsabili
della Manutenzione: rientrano anche in questo gruppo e vaiutazioni documentali
per il rilascio di aggiormamenti ai certificali di sicurezza a seguito delia Infroduzione
di modifiche;

*« valutazioni documentall sulla conformita del Sistema di Gestione dei Centri di
Formazione riconosciuti ai requisiti contenuti nelle Linee Guida n. 7/2010 per i
riconoscimento dei centri di formazione emanate dall’ Agenzia:;

* oudit di sistema. effettuali sul campo. di verifica dell’ attuazione e dell' afficacia del
Sisterna di Gestione delia Sicurezza e del Sistema di Manuienzione;

= audit di processo e di prodotio, effetiuali sul campo presso gli Operalori leroviar,
di verifica dell' olluazione e dell' efficacia dei processi operativi relativi allo sicurezzo
dell'esercizo lerroviario & della toro canformité alle norme vigenti;

 followwup dl audit precedent;
s [spedoni su personale, veicoll @ impiant]. sia di fipo routinario sia specifiche.

Per la definizione delle altivitd da svolgere sono state individuate aree di intervento,
considerando;

~ gl esili delle valutazioni documentall di conformita effetluate per il rlascio dei
certificati e dell'avtorizazione di sicurezza;

- la scadenza dei cerlificali di sicureza e dell'aulonzazione di sicurezza in corso di
validitd;

- gh oggiomamernti normativi che hanno interessato il sistema feraviario, sia a livelio
europeo sia a livello nazionale;
-~ i risultati degll audit di sistema e di processo e dell' attivita ispettiva svolfl nel 2013;

- le analisl del dali di incidentalitd e i risultall degl accertamenti condo i a seguito di
inconvenienti di esercizio occorsi nel 2013;

- le esigenze segnalate dagli altr Settori dell’ Agenzia;

- e segnalazoni provenienti da organizzazion, associazioni o comungue portale
all' altenzione dell' Agenzia.



Senato della Repubblica -67 - Camera dei deputati

XVII LEGISLATURA = DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI - DOC. CLXXX, N. 3

La pionificazione delle aftivitds ha tenuto conto delia disponibilites di risorse quatificate
per o svolgimento delle atlivitd e sulla possibititt della loro utiizzazione in reladone alle
speciliche compsetenze rnichieste per cioscuna tipotogin di allivitd nonché degh
elementl contenuti nel Pigno Triennole di Preventzione delia Corruzione 2013 2015,

Gl ambiti e | processi di RFL individuati come oggetlo di aopprotondimento con audit di
sisterna. o processo e di prodotto, sono stalic

gestione della manutenzone:

esecuzione delia manutenzione del binario, con particolgre  aftenzione  allo
geomelna dei devialol, e degl impianti di segnolomento. con  particolare
attenzione alta furgionolitas dei deviatol,

gestione dello circolazone:
gestione dei rapporti ra i processt di monutenzione e di circolazione:;
- esecuzione del servizio di manovra;
gestione delle ativila connesse ol rasporto di merci pericolose per fertovig;
gestione delle opere d'arle e del ischio idrogeclogico
attivarione irmnpianti ol esercizio;
verfiche sui componenti di interoperabiita e sulle tratte autorizate;
applicozione delle disposizion @ prescnzioni di esercizic;
- gestiong del personaile.

Net corso degh audit sut Gestore delt'infrastrutiuro £ stato anche verificato lo siato di
reqlizzazione degl adeguomenti previsti in esiti alla direttiva | /dir/2010 del 22 tebbroio
2010,

Per le Imprese teroviarie sono stati verficati mediante audit | processi risultati corenti
dale voaitazion sui Sisterni di Gestione della Sicurerzza in {ase di rilascio del cerificoto di
SICUrE703,

In generaie. gh ambiti e | processi individuati come oggetlo di approtondimernn per le
Imprese lernoviarie sono stall

andlisi & valtozione det dsch, con particolare attenzione o quelll ot irterdaccia e o
nscchi Indeth da atlivilds estemrme e dlio detiniziones e abuodone delle misure d
ritiggradicone cded sohi

gastione delle moditiche, in applicazione del regolamento (CE} 352/2009

aftuazione deai rucio di Soggetto Responsabiile dello Manutenzone per fe imprese
che o svolgono e gestione della manutenzione;

prosesst di controllo intermo e gestione delle non contormitd, delle azioni coneltive
e preventive ed audit interni con porticoiare  dierimento agh Impiant o
manutenzione e del processo di monitoring:

gestione del rapporti tra esercizio e manutenzione;

gestione degl aspetti di scurezza nella interazione tra Uimpresa & soggett esterni;
applicazione delle disposizioni e delle prescrizioni di esercizio e loro attuazone
gestione delle oflivitd connesse ol rasporto di merc perncolose per terrovia:
gestione dei persoriaie

L ativitd ispettiva continua @ stata planificala sui veicoll. per gli aspatti legati olla
verifica tecnic.o e alla manutenzione del matericle rotabile, con parhicolare riguardo ol
trasporto di merci pericolose, e sull'infrastrutiura, per gl aspetti legali alla tunzionalité o
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deviatoi, segnoli, post di blocco automatico, passaggi a livello. apparati e sottosistemi
di stazone e dilinea, galierie, opere d'arte.

Per quanto riguorda la progrommazone di dettaglio per Vinsieme delle altivila di audit
U RF obiettivo é stala la copertura di tutte e Direzioni Territorioli Produzione.

Per quanto dguarda la programmazicne di dettaglio dell'attivitd di audit sulle Imprese
terroviarie. I'insierne delle atfivitd di oudit su Trenftalio ha avuto come obieltivo la
copertura del masisimo numero di prodotti dell'impresa e di strutture teritoriall, menfre
per le dire Imprese la verfica del maggior numero di Imprese lerroviane, o partire da
quelle che nel corso del 2013 non sono statle oggetto di audit.

La programmazione dell attivitd ispettiva continua & stata effettuata in modo fale da
garantire che:

i risuitati dell'atfivitd fossero di supporto alle attivitd di audil, sic in fase di
pianificazione delle stesse sia in fase di riscontro delle azioni comretlive richieste, e i
processi di rinnovo e aggiomamento dei cerificati e aulorizzazioni di sicurezza
rispettivamente di imprese ferroviare e Gestori dell infrastrutiura:

si raggiungesse un'adeguata copertura del sistema (temitorio. impianti, Imprese
ferroviarie, in modo proporzionale ai volumi di traffico).

D.2 Risorse umane

Nel 2014 lo svolgimento dell’atfivita di audit e di ispezione ha richiesta un impiego o
tempo pieno di circa 42 persone.

Sono state implegate circa 60068 ore di lavoro. articolate in 8234 giomate uomo, per
'esecuzione delle verifiche e ispezioni nel 2014, con un impegne medio di circa 1501
ore di lavoro annuo per ciascun agernte.

Toli daoti si gustificano perché le rsorse umane di alcuni seffori sono interomente
dedicote allo svoigimento dell’attivitd di supervisione, che si compone di una fase di
preparazione ¢ una di esecuzione o di accertamento. Considerondo |l valore
complessivo delie ore ulilizate nella preparazione e nell’ esecuzione delle attivitd di
supervisione, sl pud stimare che a tal fine nel 2014 siano state implegate circa il 40%
delle ore e delle giomale lavorative del personale appartenente all’ Agenzia.

D.3 Competenza

L'Agenzia ulilizza personale appositamente selezionalo dal gruppo FS per garantire |l
manienimentio delle compelenze necessare ol offuazone dei compiti attribuili dalla
direttiva 49/2004/CE all' Agenzia stessa.

Il personale impiegato nelle attivitd di supervisione proviene da rwoli le cui compelenze
erano garonfite da un sistema di gestione delle competerize e relativo agglormamenio
aftuato dal gruppo FS.

Con il passaggio di 1ale personale in forza oil' Agenzia a partire da offobre 2012, si é reso
necessario aggiomare le competenze di tale personale nel nuovo assetto del sisterma
ferroviario disegnato dalia direltiva 49/2004/CF.

in tale otfica & proseguito anche nel 2014 un processo di sviluppo & aggiomamento
delle competenze del personale, avviolo nel 2013, aliraverso i seguenli inlerventi
{ormativi:

erogazione di un corso per lo sviluppo prolessionale del personale iImpiegato nei
conlrolli sugl-enti dell'infrastrultura (3) sessione della durata di (2) glorni rivolto a (33)
unité. Il corso ha inferessato le caratteristiche infrastrutturall dei passaggi a livello e
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interazione con i segnall dello inea e | controlli @ accerdamenti sultinfrastruttura in
caso ci svio per la delerminanone delle couse;

erogatione di un corso sul sisterna informatico SICHE conlenente | dati relativi al
personde impiegats in atlivita di sicureza delia crculadone feroviaria, tinalizzato
alfinterrogazione del sistema da parte del personale delf Agenzia articolato in (2]
sessiont delta durata df (1) giomi ciascuna rivolto a {12) unita,

D.4 Processo decisionale

D.4.1 Criteri decisionall su come I'’Agenzia ha mon#torato, promosso ed
attuato il rispetto del quadro normativo e procedura per stabllirne i criteri

i 25 novembre 2014 ha avulo luogo un incontro con tultl git Operatord terroviar in cui
sono stali affroniati { seguenti argomenti;

lo stato di aftuazione del rordino normativo da parte degli Operator, con
particolare riferimento olle disposizioni e prescrizioni di esercizio emesse, ol processi
formativi adotiati e ot soHosistemi di terra e di bordo utilizzati;
- la conformités dei Sistemi dii Gestione della Sicurezza of vigente quadro normaltivo;
- e non conformith rscontrole neli'ambito delle ottivitdt di supervisione svolte
dall’ Agenzia.

Sono stoli effetiuali successivamente inconti biloterall con tutte le Imprese ferroviare
ed it Gestore dell'infrostruttura. per una froftozione specifica del temi generali atfrontati
nefia riunione plenaria.

A seguito del dordino normativo operato con il decreto n” 4/2012 del 9 agosto 2012
entrato in vigore i 1° gennoic 2013 Mustrato nella relazione relativa all'anno 2013, le
attivita ded’ Agenzia sul fronte nommativo si sono concentrate sul monitoraggio delle
disposizioni e prescrizioni di esercizio emaonate dagh Operatori per disciplinare | propri
processi intemi &, nel caso del Gestore dellinfrastrutturg, anche delle procedure di
interfaccia tra il propric personale e quello delle Imprese terroviare

Ler ragaion aificita rlevate nel processo ditecepimento ded nording normativo bonng
figuardaio soprattutts le procedure di interfaccia con le imprese terovierie emanale
oset Creasbora dellindrostrotiorg, e oual '

non disciplinana ancora uit gh aspett dlintertaccia;

sono emanate senza che siano esplicilate alle imprese fenoviare le motivagorn di
lali pracedure, le anolisi ded rischio ol loro bose e gl eventual schi esportali alle
imprese feroviarie medesime:

recano moditiche ai testt normativi previgenti senza che perd tali testl sione stot
conseguentemente maodificati dol Gestore dell’ infrastrutiung,

Tale ultimao criticita, in porticolare, pub generare enate interpietosont da parte degi
Operalon, dovute alia lettura combinata di pis documenti discordanti,

Le imprese a ko volta hanno recepito le procedure diintertaccia emanate dal Gestore
con modalita difterentt, aicune detle quali non gorantiscono una sicura inferocuzone
trar il personale dell impresa e quello del Gestore,

Al tine di superare tall criticita, I'agenzio ha indetio nel mese di dicernbre 2014 un Ciclo
di incontd con tutti gh Operaton interessali, con Vintento di offrire e indicazon e le
precisazioni necessane ad uno sviluppo ottimale del processo.

sempre nell' armbilo ded moniforoggio degli effett prodot dal citato decreto n® 4/2017
sult attivitar degh Operator, nel 2014 & stato avviala una attivités di soprattuoaghi e ispezioni
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a campione presso glii Operatori al fine di controflare la coretta applicazione delle
disposizioni e prescrizioni di esercizio adottate.

fale attivita, consistita neli’ effettuazione di 10 sopralluoghi presso Imprese e Gestore, ha
costituito un' ulteriore occasione di interlocuzione con gll Operator, utile ad orentame il
recepimento del rfordino normativo e a fornire le indicazioni e ie pracisazioni necessarie
ad uno sviluppo oftimole del processo.

Si segnalano inoltre:

-~ Nola ANSF prolocolio n? 009053/2014 del 19/12/2014, con cui & slata avviala, in
conformita alfarlicolo 5, comma 6, del Decreto legisiotivo 10 agosto 2007, n. 162,
una consultazione con tulli i soggelti interessali ai fine di raccogliere osservazoni e
considerazioni su uno bezza di decreto concemente uno "Standard tecrnico per |
softosisiemi materiale rotabile e confrollo-comando e segnalomento di borda”.

~ Nota ANSF prolocollo n® 009227/2014 del 23/12/2014, con cui & stata awialta, in
conformité alfarticolo 5, comma 6, del Decreto legisiativo 10 agosto 2007, n. 142,
una consultazione con tuthi | soggetti interessati al fine di raccodliere osservazioni e
considéerazioni su una bozza di decreto concemente le” Condizioni di ammissione
al frasporto combinato ferroviario dei contenitori e defle unita di carco infermodaii
& relative attribuzioni di competenze in ambilo nazionale”;

- Incontro fra ANSF e Verificatori Indipendenti di Sicurezza del 7/6/2014, avente come
tema un oggiomamento in materia di Specifiche Tecniche di Interoperabifitd,
Registro dellinfrastruitura e processi di cerfificazions;

In materia di qudilificazione del personale impiegato in atfivitd connesse con la sicurezza
della ciccolazione terroviaria, questa Agenzia a partire dal 2014 ho subordinato il rinnovo
del riconoscimento degli esaminatori a cui sono affidali gli esomi di cui alfardicolo 25
della Diretliva 2007/59/CE (TDD - Direttiva Macchinishi) riconosciuti prima dell'entrata in
vigore del Decreto dell Agenzia n®14/2009, al superamento di un esome per accertare
il possesso dei requisiti del capo 3 della Decisione 2011/7465/UE del 22/11/2011.

Nel corso del 2014 sono stati inoltre eftetiuati controlii su Centrl di formazione, istruttor ed
esominatorl rdconoscivti da questa Agenzia, lesi dla volulazione delloperalivita dei
soggelfi riconosciuli ai sensi dell'articolo 33 della citata Diretliva 2007/59/CE e della
normativa nazionale di recepimento,

D.4.2 Principali reclami ricevuti da IF e GI

Nel cornso del 2014 sono pervenule da parte di alcuni gruppi di Imprese leroviare, in
particolare le Imprese in possesso di certificato di sicureza per Il frasporto di merci.
rk:hlcsle di chiarimenti all’ Agenza in merito gi seguentl argomenti:
differenti durate e modalitd del processi di flascio dei cerfificall di sicurezza;
- differenti criteni decisionali adotiati nell' ambilo del processo di rilascio dei cerdificati
di sicurezza;
- disomogeneita nell’ allibuzione di non conformitd su processi dell'SGS rispetta ad
alfre NSA;
disomogeneita nelle veritiche dei diversi gruppl ispetlivi dell' Agenzia,

L'Agenzia ha provveduto a verficare intemamente ' effeltivita dei rillevi ricevutl e, non
avendo rsconfrato elementi di parlicolare rlevanza, ha avvioto un processo di
maggiore hasparenza della propria allivild con | soggeti interessali. in tale ambito si
colloca lincontro plenario con le Imprese ferroviarie ed il Geslore e | successivi incontr
bilaterall, L' Agenzia nel promuovere l'intedocuzione con le associazioni di categoria ha
affiancate a lale attivitd un tavolo di confronto con I'associazione Inferessato per
analizzare le casisfiche alla base delle segnalazioni ricevute.
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D.5 Coordinamento e cooperazione

Il 29 gennaio 2014 e stato firmato il “Protocollo d'altuazione delle procedure di
riconoscimento reciproco dell'autorizzazione di messa in servizio delle locomaotive e dai
veicaoli di tipo convenzionole e ad alta velocita destinati al trasporto dei viaggiatori fra
e autorita nadonall di sicurezza ferroviaria di Svizzera e ltalia”, coerentemente con
quanto stipulato in passato con le autoritd nadonalt di altr Paesi confinandi.

Sempre con la Svizzera, il giorno 8 luglio 2014 & stato stipulato ' Accordo concemenlte
le tratte di inea fra [ confini di Stato e le slazioni di confine tra le rell fenoviarie italiono e
wizzera e l'accesso a lall ratte dilinea tral'Ufficio Federale dei Trasporti (UFT) e I’ Agenzia
Nazionale per lo Sicurezza delle Ferrovie (ANSF)Y. che riguarda I'Accesso alle stazioni di
confine stuate in ifalio ed in Sviera, ma anche lo collabarazione fra le Autorita di
sicurezza (ANSF e Ministero svizzero) per il rdloscio dell' Autorizzazione di Sicureza al
Gestore Svizzero nel Tunnel del Sempione e per I'effetiuazione delle ispezioni, nonché il
Multuo riconoscimento nei processi di aulorizzazione alla messa in servizio di sotosisterni
infrastrutturali (fra cul ricadono gl impianti di sicurezza e segnalamento).

inoltre, il 7 tebbraio 2014 & slato frmato il "Profocallo d'intesa tra le autorita nazionali per
la sicurezza itoliana e francese per I'armonizzazione del fascicolo relativo alla fase di
progetiazione delia sezione transfrontaliera del collegamerito ferroviario Lione-Toring
{Francia: approvazione del fascicolo prefiminare di sicurezza; alia: digscio del NOS-
Mulla Osta allo sviluppo dei softosisterni)”.

D.6 Risultati delle misure adoftate

Nell'attivitd di veritico del raggiungimento delle performance do porte del Gestore
dell'infrastrutture e delle Imprese feroviare da parte dell' Agenzia é stolo rilevato come
i provvedimenti messi in atfo abbiano portoto un sostanziale apporto alla riduzione
dell'incidenza di clcuni fattori che incidono sugl incidenli e inconvenienti lra cui si
segnalono:

lo progressiva riduzione delle problematiche manutentive,
la progressiva riduzione delie luoriuscite di merci pencolose.
fiduzione del donni ai viaggiaton in salito e discesa dalle porte di treni in
movimenio,
I'azzerarmento delle collisioni fra treni.
| sullati sono il frutto di sinergle che hanno compreso Futilizzo di shrumenti tecnologici.
madifiche normalive e impegno degl Operator lerroviar.

Non sl sono registrati | rsultali sperafi nell' affrontare altre problematiche come ad
esempio | cantier di lavoro, I"atfivitd di monovra e l'indebita presenza di pedorni sulla
secle teraviaria,

PARTEE - CERTIFICAZIONE E AUTORIZZAZIONE

E.1 Linee guida per il rilascio del certificato di sicurezza

L'Agenzia Nazionale per la Sicurezza delle Ferrovie ha emanato e pubblicato sul proprio
sito Istituzionale In data 23 marzo 2010 le "linee guida per il rilascio del Cerfificato di
Sicurezza” (prot. ANSF 01764/10) che descrivono le procedure. | requisiti necessari ed |
documenti che le Imprese feroviare devono produrre per oftenere il Cerlificalo di
sicurezza per I'accesso alla infrastrutiura ferroviarna ilaliana,

In segulto ai rilormi di esperienza dervali dall'applicazione delle stesse nei processi di
riasclo/rinnovae/aggiomamento/revoca dei Cerificali di Sicurezza ed o seguito
dellevoluzione del quadro normativo evropeo e italiano in malena di sicurezzo della
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circolagione feroviana, si rende necessara una loro revisione che atliualimente & in
Cornso

Questa Agenzia. conlestuaimente a tale revisione, sta inoltre predisponendo le linee
guida per il flascio del autorizazione di sicurezza al Gestorl infrastruftura.

in data 7 agosto 2013 (prol. ANSF 006032/2013) I'Agenzio ha inolke smanato e
pubblicato sul proprio sito le "Linee guido per il lascio dell’ outorizzazione di messa in
servizio di veicoli, sottosistemi strulturali o parti di essi” che stabiliscono | procedimenti
lecnici, le condizoni e le atlivith da svolgere per il rlascio da parte dell' Agenzia
Nazionale per fa Sicurezza delle Ferrovie dei provvediment! di autorizadone di messa in
servizio.

E.2 Contatti con alfre Autorita Nazionali per la Sicurezza

Nel corso del 2014 non ci sono stale né richiesie da parte di alfre Autorita Nazional di
Sicurezza né richieste di questa Agenzia verso allre Autoritd nozionoli di Sicurezza
relafivamente ol processi di cerlificazione parte A e parle B,

Attualmenle & in corso un solo processo di rlascio di un Cerlificato di sicurezza parte B
a seguito di richiesta da parte di una Impresa ferroviaria in possesso di Certificato di
sicurezza parte A e B rilasciato in Francia, ma anche in questo caso, al momento, non
sono intercorsi contalti con la NSA francese.

E.3 Questioni Procedurali

Le imprese ferroviarie in possesso di un cerlificato di sicurezza sono 34, di cui |16 per il solo

trasporfo merci, 7 solo passeggeri e 9 passeggeri e mercl, come riporato nel grafico che
indica il valore e il rapporto percentuale.

Distribuzione dei Certificali di sicurezza per lipologia di
servizio - Anno 2014

Ll i
S b v
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I numero di Certificali di Sicurerza parte A rlasciali nel 2014 & fimasto sostanzialmente
invariato rispetto ali'anno 2013 (26 nel 2013 contro 25 nel 2014) cosl come é rimasta
invarala la distibuzione per fipologie. Lo maggioranza dei Certificati di Sicurezza parte
A & stala rilasciata per proroghe {n. 22 su 25) perché nel corso del 2014 scadeva la loro
valichtd. in gquanto si rattava di Certificati di sicurezza rilascioti con prescrizioni per un
periodo inferiore ai cinque anni.
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Certificati di Sicurezza Parte A

Anno 2013 Anno 2014

1. 4%
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La diminuzione dei provvedimenti di “Conversione” & conseguenza del tatte che conil
passare del tempo diminuiscono le imprese che devono convertire | vecchi Cerlificati di
Sicurezza rilasciall ol sensi del D Jgs. 188/2003 (al 31 dicembre 2014 restano solo 3 Imprese
che devono effettuare tale rastformazione).

Si e, infine, provvedulo ailo revoca din. | Certificato di Parte A e di Parte B, in quanto
sono venuli meno | requisifi di sicurezza previsti dalla normativa.

Anche per i Cerlificali di Sicurezza Parte B la guantita di provvedimenti del 201 4 & rimasta
sostanziaimente invariata rispetio al'anno 2013 (52 nel 2013 contro 53 nel 2014) cosi
come & rimasta invarioto la distribuzione per lipologie. La maggioranzo dei certificati di
Sicurezzo porte B & stata rlasciata a seguito di richieste di “Aggiornamento” da parle
delle Imprese terroviarie per adeguare le offerte dei propri servizi e rispondere in maniera
pit puntuale alle esigenze di mercato.

Certificati di Sicurezza Parte B

Anno 2014
1 2% 2 4%
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| processi di valutazione finalzzali al rlascio/aggiormamento dei Cerlificatl di sicurezza
hanna evidenziolo una sere di aspetti che sono stafi oggetto di osservazioni ai Sislerni di
gestione della sicurezza delle Imprase ferroviade. Tali aspetti sono rferltl ad una non
completo oftuagzione del Regolamento (UE) 1078/2012 e ad una non adeguata
copertura del seguenti criteri del Regolamento (UE) 1158/2010:

1. Criteric 8 (Contrallo del rischio comelato alla fomitura di manutenzione @
moteriali);

2. Crterio C [Controllo del rischio correlato all' uso di imprese appatiainc e conlrollo
dei farnitor);

3. Criterio D [Rischi derivanti dalle attivitds di allre parli esterne al sistema fermroviano);

4. Criterio M [Procedure & metodi da applicare nella vollazione del rischic e
nel'atluazione delle misure di confrollo del rischio  ogniqualvolta  un
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combiomento nelle condidoni di esercizio o I'impiego di nuovo materiale
comporli nuovi rschi per linfrastiuttura o per e oparazioni).
Inotire, rispetio alle valulozon elfettuale sul Sistemi di gestione della sicureza per

verficare il dspetio delle normative nazonali (quind relativarmente dl rlascio delia parte
B del Certificatl di sicurezza), sono emearnse alcune crificitd relativamente a:

1. processi di lormazione & mantenimento delle competenze del personaie in
ottemperanza ai nuovi contesti normativi in vigore;

2. processi di gestione delle alfivitd manutentive sia nel caso in cui l'impresa
terroviaria svolge il ruolo di ECM, sia nella conetfa gestione delle interfacce
{rmanutenton, detentori dei veicoli, ECM) nel caso 'impresa non svolga tale ruoclo.

Nel 2014 & anche proseguilo. atfraverso una serde di passaggl istruttord, I'iter relativo al
riascio dell’ Autorizzazione di sicurezza al Gestore dell'infrastrutiura BFI, nell’gmbito del
quale I'Agenzio verdfica || processo di adeguamento del Sisterna di Gestione della
Sicurezza e dell'organizazione di RFI alle responsabilita delineate dal nuovo contesto
normativo (Digs n. 162 del 2007 e direttiva 1/dir/2010 emanola dall’ Agenda), Tole alfivila
ha poriato ol rlascio dell’ Autorizzazione di Sicurezza in dala 30 giugno 2014, con
scadenza al 30 giugno 2019.

L'Aulorzzozione di Sicurezza é stata riosciata con prescrizioni a fronte dell'impegno
assunto do parte di RFI S.p.A. di adoperarsi per rimuovere le non conformitd riporfate
nelle prescrizioni frasmesse contesiualmente al rlascio dell’ Aulorizzazione di Sicurezza
entro il 31/12/2015.

Le prescrizioni riguardano la rdspondenza dell organizazione di RFI SpA. ed il
conseguenle adeguamenic del Sisterma di Geslione delia Sicurezza ai criteri previsti dal
Regolamento Europec 1149/2010 ed alle nommalive vigenti in materia, || Gestare
infrastruttura ho predisposto un piano di rientro di tutte le conformité con scadenzo a
fine 2015. che viene costantemente monitorato all'intemo del lavori del Tavolo tecrico
appositamente istituito, che vede la partecipazione di esperti di RFl e di ANSF

E.4 Feedback

If feedback viene attuato attraverso frequentt momenfi d'incontro fra I'Agenzia e gii
Operatori che formiscono comungue un importante strumento sio per lo scombio di
informazioni sia per volulare un rtomo di esperienza sulle otfivit svolte e sullic
comprensione da parte degli stessi Operatori delle altivita effettuate dalle strutture
interme dell Agenza, al fine di individuare gl ambiti operativi e procadurall che merifano
un intervento migliorativo.

Tall incontn avvengono singolarmenle conle imprese teroviare o in sedute plenarie che
sona programmate perodicamente da parte dell’ Agenzia su temi specific,

Allo stoto attudle non sono stati tormalizzat! degli standard che gl Operalor possono
uliizzare per la comunicazione di problematiche/osservazioni sulle procedure in vigore,

E.5 Autorizzozioni di messa in servizio di veicoli

Nel como del 2014 sono stati flasciall 54| provvedimenti relalivi alle autorizzazoni di
messa in servizio di veicoll.

I nurnero di veicol aulorzati eé stato di 417,

Confronfando i dall dell’uitimo tiennio si pud osservare come il numero del processi di
autornzazione sia in continua crescita;

o 2012: n.268 provvedimenti

e 2013 n.547 provvedimenti
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o 2014 n.56) provedimenti
Nel 2014, rspelto all'anno precedente, il numero di provvedimenti @ acumentato del 4%,

Il nrumero di awtonizzazion rilasciote, in funzione dei tipo di veicolo, per I'ultimo triennio, é
rappresentata nella figura seguente.

Autorizzazioni di messa in servizio veicoli

* 2014

} " 2013
4
L T ot

Nel grafico seguenie & invece rappresentata la distribuzione delle altivita in relazione al
fipo di provvedimento rlasciale nell'anng 2014,
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Analizando i dati si osserva che le tipologie di veicoll che honno subito | maggior
incremento in termini di numero di autorizzazioni alla messa in servizio sono stati: le

conoze passegger. le locomolive convenzonali e | veicoli AV a composizione
bloccata.

E' importante sollolineare la nolevole complessita di rattazione del provwedimento di
autorizzazione alla messa in servizio, in porlicolare per | tipl di veicoli, in quanto I'iter
procedurale si carafterizza in un numero comsiderevole di provvedimenti intermedi
(Autorizazione all'esecuzione delle prove in lineo, autorizazionl lemporanee, acc.)



Senato della Repubblica -76 - Camera dei deputati

XVII LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI - DOC. CLXXX, N. 3

caredali delia relativa documeritazione tecnica di supparto. Al fine di fornire solo un
ordine di grandezza sul numero e la tipologia di documentazione che accompagna un
siffatto procedimenio & interessante quantificame | dossier o corredo. Il numero di detli
dassier si aggira attorno 0 48, circa ciascune dei quoli composto in media da |
technical file, per un folale di 750 technical file,

Al fine di disciplinare ed armonizzare i procedimenti per il rilasclio dell’ aulonzozon! di
messa in servizio con il quadro normativo esistente, all'inizio del 2013, sono stale emanate
le Linee Guida per il rilascio dell' autorizzazione di messa in servizio di veicoli, sotosistemi
strutiurali o porti di essi. (Linee Guida n.2/2013). Questo importante documento ha
permesso di fomire o lutli gii stokeholder del setiore ferroviario [costrullon di veicoli
ferrovian, imprese ferroviarie, Gestori di infrastrulture. Valutator indipendenti di sicurezza)
uno strumento che contempla non solo tutte le decisioni europee in maledo di
interoperabiiiic del sisterma ferroviario comunilario e le norme nazionall ma, cosa pil
importanie, ha definito tutte le procedure lecniche ed amministrative da mettere in atlo
per dare corso ad un processo autofizzativo nella sua interezza.

E.6 Avutorizzazioni di messa in servizio di softosistemi strutturali
fissi, applicazioni generiche e prodofti generici del
segnalamento

I D.lgs. 162/2007 attribuisce all' Agenzia il compifo di autorizzare la messa in servizio dei
sattosisterni struttural fissi costitutivi del sistema terroviario, installati o gestiti sul temitorio
nazionale, L' “Autorizzazione di messa in servizio” (AMIS) & I'atto conclusive di un
processo attraverso il quale viene aftestata la rispondenza dei sotlosisterni ai requisili di
sicurezza definiti dolle Specifiche tecniche di Interoperabilita (811} e dalle norme
nazionali nofificate. In base olle atfribuzioni previste dal D .lgs. 162/2007, I' Agenzia rilascio
anche |'aulorizzazione di messa in servizio per le applicazioni generiche (AG) e | prodotfi
generici (PG) del segnalamento ferroviario a lenra & a bordo. Inolfre. ai sensi del D.LGS.
191710 art. 19 in caso di rinnovo o dstrutturazione di sistemi in esercizio, I' Agenzia rilascia
un parere in mernto alla necessitd o meneo di avviare il procedimento di autorizzazione di
messa in sarvizio, sulla base di un fascicolo tecnico presentato dal Richiedente.,

Le competenze per i procedimenti in oggetio, precedentemente in copo al Gestore,
sone state assunte dall’ Agenzio o partire dal 2010,

Di sequito sl dporta il confronto fra | procedimenti svolti nel 2013 e nel 2014,

Avtordzzationi di Messain | Parer rlasciafi
Servizio rilasclate (art. 19 D.igs. 191/2010)
”" | *8

(4 relative o AG/PG)
) ey e
2014 )
{5 rejotive a AG/PG)

"= olle 0 6 profoghe

= plire a 3 proroghe
i rilascio dell' autorizzazione da parle dell' Agenzia per | sotiosisterni infrastrutturali non
consente |'effettiva apertura all'esercizio degli impiantl, che deve assere affettuata dal

Gastore dell Infrastrultura dopo aver acquisito le rimanenti autorizazion! per le malere
di sicurezza non di competenza dell' Agenzia al sensi dell'articolo 3 d.igs. 162/2007,
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E.7 Riconoscimento dei centri di formazione

Nel 2014 & slato aggiomato | altestato di ficonoscimento, con estensione dell'ofterta
formaliva all’ ativitd di sicurezza “Manulenzione veicoli”. Nello stesso periodo é stata
inoltra rinnovato un altro attestato di riconoscimento.

PARTEF - MODIFICHE LEGISLATIVE

F.1 Direttiva sulla sicurezza ferroviaria

Nessuna modifica intervenulia,

F.2 Modifiche apportate alla legislazione ed alla
regolamentazione

Per informazioni relative alle modifiche apportate si veda la labello 2 dell* allegafo B

PARTEG - APPLICAZIONE DEL METODO COMUNE DI
SICUREZZA DI DETERMINAZIONE E VALUTAZIONE DEI
RISCHI

G.1 Esperienza dell’Agenzia Nazionale per la Sicurezza delle
Ferrovie

Gia nell'anno 2012, con nolo prolocollo ANSF 8936/12 del 19/11/2012, I'Agenzic ha
richiomato lutti gl Operatorl femoviar al loro obbligo di fornire una sintesi delle attivita di
applicazione del metodo comune (CSM) per la determinazione & 1o valulazione dei
rischi, cost come richiesto dalla normativa vigente.

Nel'ambito della stesso nota. nell'intento di rendere omogeriee e consistenti le
inforrmazioni ficevute. I'Agenzia ha indicato la stultuea con la quale fornire | dati come
di seguite riportato

Descrzione delle principal modifiche giudicate non rlevanti dal proponente
lipo di modifica (lecnica, operativa od organizzativa)’

Critern decisionali;

Descrizione delle principali madifiche giudicale dievanti dal proponente;
lipo di modifica (lecnica. operativa od arganizzativa);

Coinvolgimento del subappallatorn e gestione delle interldacce;
Coinvolgimenio del/dei VIS, nel ruolo di CSM assessor;

Breve descrizione dell eticacia complessiva del processo di gestione del nschio
di cui al Reg. 352/2009;

Fese diidentificazone degh eventi pericolosi;

Fase di stima dei rischi e crileri di accettazioni ulilizzati:

Codici di buona pratica;

Sisterni di rifetimento simil:

Stirma esplicita del rischio;

Dimostrazione di contormita ai requisili di sicurezza;

Processo di gestione dei rischi atfraverso it registio degli eventi peric olosi
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Breve descrizione degli oudit esegulti dal proponente sull’ efficienzo del proprio
processo di gestione dei rschi,

Breve feedback da parte del proponente ed. eventualmente, del propri
subappaltatori e VIS, in merito all applicazione delreq. 352/2009;

Qve applicabile; esperenze del proponente in merito all’ gpplicazione del CSM
per lo determinozione e la valutazone dei rischi, nei casiin cui l'applicazone sia
avvenula, su base volontarda, prima dell'entrata in vigore del citato
Regolamento.

Fer quanto sopra premesso, | necessar elementi di applicazione del Regolamento (CE)
352/2009 nel corso del 2014 sono stali tomiti dolla quasi la totolitd delle Imprese
Ferroviarie (ad eccezone di 3 su un totale di 34). dal Gestore infrastruttura BFt e do due
costrutton di veicoli fenoviarn (BOMBARDIER e STADLER) con una tendenza generalmente
posifiva rispefto al precedente anno.

In merito al rispetto della tempistica di trasmissione delle Relazioni annuall da parte delle
Imprese terroviarie, si evidenzio un maggior rispelto dei termini definiti per l'invio, che &
stato disatteso solo da Ire Imprese su 34, It Gestore infrastrutiura ha rispeltato il termine
stobilito per I'invio,

Non risulta immediata evidenzo degh elementl circa |'opplicazione del CSM da parte
degli Operatori nel ruolo di Soggelto Responsabile delia Manulenzone,

5i evidenzia che, in linea generale e se non per qualche eccezone. | dat fomiti non
fsultano completi e strutfurali come richiesto, con carenza pressoché totale di quanto
previsto ai punti 3 e 4 sopra riportati, per cui non si apprezzanc leedback significativi sulle
attivita dei CSM assessor coinvolti né, in generale. sull' applicazione del Regolamento.

Tra | pochi feedback perverniufi, significativo € quello descritto dal coshutiore
BOMBARDIER che evidenzia difficoitd nei rapporti con | propr clienti causate dao “una
scarsa sensibilita e conoscenza della maleria” nonché una significativa eterogeneita
nell applicazione del CSM. in particolare per il soltosisterma malerale rotabile, sia alivello
nazionale che intemazionale,

| dati oggregoli evidenziono che i R
Regolamento & stato applicato per Totale 283 modifiche oftuate
valutare n.283 modiliche risultale
incidenti  sulla  sicwrezza (236
complessivamente per le imprese e
Geslore e A7 per | due costrution). Di
queste 24 sonc slale identificate
come modifiche “dlevanti” af sensi del
Regolamento . determinando
lapplicazdone del melodo di cui
all’ Alegato | dello slesso - pari a circa
e %.

e

Wb g de et

ModSohe Aot ant
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. Per le Imprese Ferrovianie e per il
Tolale 236 moditiche attuate da IF Gestore Infrastruttura, come lo scorso
e Gl anno, o maggioranza delle modiliche
sano state valulate di tipo Operativo
(43%) e Tecnico (30%): quelle di fipo
Organizzotivo rsullano  essere  circa
g "M% menire per il reslante 16% non
3 i sono slale daole indicozionl in merito
T glla tipologia, Le modifiche valutate dai
W due costruttori sono invece tulte di
caratlere tecnico relalive a modifiche
sul veicoli ed a verifiche di integrazione

dei softosistemi. '

in merito alla numercsitd delle modifiche segnolate, si osserva che quelle relative
all'incumbent lrenitalic e al Gestore Infrastruttura RFY costituiscono circa il 65% del totale
e lale incidenza non varia in maniera significativa se riferita alle sole modifiche rilevanti,

Prendendo in considerazione le sole modifiche valulate ai sensi del Regolamento da
parte delle iImprese ferroviarie, i| 14% sono legate a richieste di aggiormamento del
Cerfificato di sicurezza.

Relativamenie alle applicazioni del Regolamenio non sirileva aicun elemento in merito
all’applicazione di procedure aziendali che disciplinano la valutazione e gestione dei
rischi nei casi di modifiche non rlevanti, infatti nella tolalita del casi le Imprese hanno
applicato le metodologie stabilite dal Regolomenta (CE) 352/2009 e le procedure
contenute nel propri sistemi di gestione della sicurezza.

Per quanto riguarda I applicazione del Regolamento da parte del Gestore infrastrutiura
occorfre fare una considerazione a parte, riguardo in particolare alla Roccomandazione
impartita da ANSF, nel giugno del 2014, sulla base delle evidenze emerse nel
procedimentl di Autorizazione di Messa in Servizio nel corso del 2013, Come gid indicato
nel precedente poragralo E.3, il Gestore infrastruttura & in possesso di una Autorizzazione
di Sicurezza con prescrizioni che riguardano | adeguamento dell’ organizzazione di RFi
5.p.A. ed il conseguente aggiomamenio del Sistema di Gestione della Sicurezza ol criter
previstl dal Regolamento Europeo 1149/2010 ed alle normative vigenti in matero, Per (a
risoluzione delle non contormild comunicate, il Geslore infrastruttura ha predisposta un
piano di fientre con scadenza a fine 2015, che prevede anche |'odeguamento dei
process intemi e delle procedure di sstema per conformarsi in manera completa ai
contenuti del CSM, Sara cura dell’ Agenzia valutare se le nuove modalitd operative
risuleranno coerenti con | contenuli del Regolamento sia atiraverno le valutazioni
documentali sul Sslema di Gestione della Sicurezza, sio allraverso le analisi del
documenti prodolll per ke Auforizzonioni i Messa in Servizio del soltosistemi che
richiedono 'applicazone del CSM,

La situadone delle evidenze fornite conterma un miglioramento nella gestione del
processi di valutozione e gestione dei rschi. Tulfavia per una plena ed efflcace
aftuczione del Regolamenta. considerato che una porzione significotiva degll Operator
non ha fomito informazoni al riguardo oppure le stesse risultano incomplete, s ritiene
necessara una ullerore sensibilizzazione verso tutli gll altorl coinvolll, con paricolare
riguardo al Soggetti Respansabill della Manutenzione e ol costrutfori.

Relativarmente alle applicazioni del Regolamento non si rleva alcun elemento in merito
all applicazione di procedure aziendall che doviebbero disciplinare la valutazione e
gestione dei rischi nel casl di modifiche non rilevanti. Tale aspetto & stato oggetto di unda
specifica Raccomandazione impartita da ANSF al Gestore Infrastrutiura RFI nel giugno
del 2014 sulla base delle evidenze emerse nei procediment! di Autorizzazione dl Messa
in Servizio nel corso del 2013,
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Sisegnala che. nell’ ambito dei processi di Cerlificazione di Sicureza, nel 2014 sono state
esaminate 7 domande di aggiomamento da parfe delle Imprese feroviarle per
estensioni di linee, rchiaste di nuovi servizi. Nella ftotalita del casi:

-~ le Imprese hanno applicato le metodologie stabillite dal Regolamento (CE) 352/2009
e le procedure contenute nei propd sistemi di gestione della sicureza;
- le modifiche sono rnsultale non nievanli @ quindi non s & resa necessaria la
portecipazone di organismi di valutazione.
Oltre dlle valutazioni connesse afle richieste di aggiomamento del cerlificolo di
sicurezza, nell’ ombito delle attivitd di audit sul compo seno stali verificali a compione
modalita di gestione e evidenze applicative delle modifiche al sistema di riterimento da
parte degh Operator terrovion. Tall atlivitd hanno evidenziato un netto migloromento
nella standardizzazione dell'utiizzo del melodo, che & enliato stabilmente nelio
consueludine operaliva; uttavia la sua applicazione, in molli del casi esaminati. non &
risultata ancora adeguatamente rigorosa in particolare nell' approfondiments di alcuni
dei criteri di valutazione (fra i quali icormono la complementarita e le conseguenze del
quasto) ed in generale per la produzione di evidenze a supporlo delle valutaziori
adoliate.

Nel corso dell’ottivitd di monitoraggio degli Operatorn terroviar a sequite del rordine
normativo, I'Agenzia ha richiamato, medionte specifiche nole, alcuni Operatori
oll'applicazione del "Regolomento (CE) n. 352/2009 della Commissione del 24 aprile
2009 relativo alfodozione di un metodo comune di determinazione e di valulazione dei
rischi" per valutare ' accettabilita dei rschi connessi a modifiche della propria narmativa
di esercizio.

Tali note hanno in particolare riguardato la normativa concernente:

~ la presenza a bordo, olire alfagente di condolta e, per’| reni passegger. al
capotreno. di altri agenti necesson a garantire la sicurezza di utenti. clienti,
lavorator interessati e terzi in funzione delle coralteristiche del freno del servizio
svolto e delle alfre condizioni di eserclzio:

- e misure otte a verificare, in caso di allorfanamento lemporaneo dellagente di
condoita dal mezzo dl trazone, il cometto tundonamento del meccanismi di
produzione dell'aria compressa:

- la circolazione di treni can Cab-Radio o Car-Kil guasto, effetiuati con un solo
agenle di condotia:

~ | dati freno da inserice nel sotlosislerna di bardo del sistema di protezione dello
marcia in caso di utilizzo di sigle complementor;

G.2 Feedback delle parti interessate

Le verifiche effeltuate sull' applicazione do parle delle Imprese fenoviarie del Melodo
comune definito stobllito dal Regolamenlo (CE) 352/2009, hanno evidenzialo uno serie
di non conformitd frequenti che dimoskrano una non compléla comprensione da parie
degll Operator dei principl contenuti nel Regolamento stesso, Pur rilevandosi segni di
miglioramenio rdspetio oll' anno precedente, anche a fronte di un evidente inleresse e
di una maggiore consapevolezza rispetio al tema frattato. o capacitd operativa nelia
applicazione del Regolamento costituisce ancora un'area di migioramento.

Le verifiche effettuate sull applicazione do parte delle iImprese lerroviare del Metodo
comune definito stabilito dal Regolamento (CE) 352/2009 hanno evidenzalo un netto
miglioramento nella  stondardizzozione  delluliizzo del metodo, che & enfroto
stablimenite nela consueludine operativa; futtavia la sua opplicazione, in molti dei casi
esaminall, non & msultata ancoro  adeguatamente  rdgorosa in particolare
nell’ approfondimento di alecuni dei crileri di valutazione (g | quall ricorono o





