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2 La Trasparenza organizzativa e I’accesso civico ai sensi del d.gs. n.33 del

2013

Il decreto legislatvo 14 marzo 2013, n. 33, recante: “Riordino della disciplina
riguardante gl obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte
delle pubbliche amministrazioni”, ha essenzialmente ripreso 1 principi dell’artdcolo 11 del
d.Igs. n. 150 - che ¢ stato espressamente abrogato - ampliando la portata del concetto di
trasparenza, assurto a “Principio generale di trasparenza’® dell’amministrazione, rafforzando
'obbligo di pubblicazione sui sit internet istituzionali degli atti concernenti
Iorganizzazione e lattvita delle pubbliche amministrazioni e le modalita per la sua
realizzazione (1 cosi detu atti organizzativi, relativi all’esercizio dei servizi pubblici e alla
misurazione delle prestazioni) e introducendo il nuovo istituto dell’accesso civico, quale
strumento offerto al cittadino per vigilare sul corretto, efficace ed efficiente utilizzo delle
risorse pubbliche.

Anche questa relazione si rferisce in modo specifico all’atuvita svolta dalla
Commissione per l'accesso nel corso dell’anno 2014, e attiene esclusivamente alla
trasparenza intesa, al sensi della legge n 241 del 1990, come accesso ai documenti
amministrativi, appare tuttavia utile riportare qualche breve cenno alle nuove
disposizioni normative, introdotte dal citato decreto legislatvo.

Anche se la nuova disciplina della trasparenza - intesa come accessibilita totale delle
informazioni concernenti 'organizzazione e lattivita delle pubbliche amministrazioni,
finalizzata alla promozione di forme diffuse di controllo generalizzato sul perseguimento
delle funzioni istituzionali e sull’utilizzo delle risorse pubbliche - non ha direttamente
modificato le norme sull’accesso ai document amministrativi di cut alla legge n. 241 del
1990, ne le funzioni della Commissione per I'accesso ai documenti amministrativi (che
anzi sono espressamente fatte salve dall’articolo 4, commi 6 e 7 del d.Igs. n. 33 del 2013),
tuttavia, di fatto, vi sono state rlevand ricadute sull’attvita e sul ruolo della
Commissione stessa.

La legge anticorruzione n. 190/2012, all’articolo 1, comma 35, ha delegato al
Governo “i/ riordino della disciplina riguardante gli obblight di pubblicita, trasparena e diffusione
di informaggoni da parte delle pubbliche amministrazioni’. Al successivo comma 36 ha
precisato che la delega attiene al livello essenziale delle prestazioni che le pubbliche
amministrazionl sono tenute ad erogare, ai sensi dell’art. 117, secondo comma, lettera
m), della Costituzione — “a fini di. . .contrasto della corrugione e della cattiva amministrazione’.

All’articolo 1, il d.lgs. n 33 del 2013 stabilisce il principio generale di trasparenza
posto a salvaguardia dell’efficienza nell’utilizzo di risorse pubbliche.

In partcolare, il principio di traspartenza ¢ inteso come ‘accessibilita totale delle
informazion: concernenti lorganigzagione e lattivita delle pubbliche amministrazionz, allo scopo di
Jaworzre forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzion: istitugzonali e sull ntrlizz0 delle risorse
pubbliche”. Si tratta, di fatto, cosi come formulato dal legislatore, di una forma di controllo
generalizzato e diffuso non soltanto di stretta legalita ma anche di merito. Lo stesso
articolo 1, al secondo comma, precisa che la trasparenza e assicurata “ze/ rispetto delle

2 Vedr articolo 1, d.Igs. n.33 del 2013
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disposizioni in materia di segreto di Stato, di segreto d’ufficio, di segreto statistico e di
protezioni dei dat personali”, e “concorre alla realizzazione di una amministrazione
aperta, al servizio del cittadino”. Viene, inoltre, riconosciuto al cittadino uno specifico
“diritto ad una buona amministrazzone”, che viene collocato tra 1 “diritti civils, politici e socialy”
che devono essere garantiti su tutto 1l territorio nazionale, con conseguente attribuzione
del rilievo previsto dall’art. 117, lett. m), della Costituzione.

11 successivo articolo 5 del citato d.lgs. n.33 del 2013 ha introdotto, a tutela del
principio di trasparenza innanzi descritto, uno specifico “accesso civuo”, finalizzato ad
ottenere la pubblicazione di quei “documents, informazioni o dat?” che malgrado rientrino
nell’obbligo di pubblicazione, non siano stati pubblicati.

2.1 Differenza dell’accesso civico rispetto all’accesso ai documenti amministrativi
di cui agli artt. 22 e ss. della legge n. 241 del 1990

[accesso civico introdotto dal d.lgs. n.33 del 2013 & un nuovo istituto giuridico che
non attribuisce un vero e proprio diritto d’accesso in senso stretto ai document
amministrativi, ma una specifica e peculiare azione di adempimento, finalizzata ad
ottenere, dal responsabile della trasparenza di ogni singola amministrazione,
’'adempimento dell’obbligo di pubblicita e che prevede anche lo strumento di un ricorso
amministrativo al titolare del potere sostitutivo di cui all’art. 2, comma 9 bis, della legge
n. 241/90.

La nuova figura dell’accesso civico, cosi come formulata dal legislatore del 2013,
presta il fianco ad una serie di dubbi interpretauvi. Innanzi tutto si puod osservare che
Partcolo 1, comma 1 del dlgs. 33 /2013 afferma che “la traspatenza ¢ intesa come
accessibilita totale delle informagioni concernents organizgazione delle pubbliche amministrazion:, allo
scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle fungion:i istitusionaly e sull'ntilhizzo
delle risorse pubbliche . Posto in questi termini 1l concetto di “trasparenza’ appare poco
chiaro, non essendo univoci 1 termini “accessibilita totale” e “informazioni” su cui esso e
fondato.

Infatti, per “accessibilita” si pud intendere la gemerica possibilita di accedere ad una
informazione, o lo specifico concetto #ecmwo - giuridico di facolta di esercitare il diritto
d’accesso, cosi come disciplinato dalla legge n. 241 del 1990, le cu disposizioni sono
peraltro espressamente richiamate dall’artdcolo 4, comma 6 del d.lgs in esame, per
stabilire i limiti alla diffusione e all’accesso delle informazioni.'

In realta, stando al dato letterale del dettato normatvo qui in esame, I'accessibilita (i
senso tecnico ginridico) sembra intervenite solo — ed eventualmente — 1n seconda battuta, nel
caso in cui la conoscibilita a mezzo della pubblicita sw sita internet sia insufficiente. La
traspatenza doviebbe quindi essere intesa come conoscibilita — al pin - come
pubblicita e non gia come accessibilita in senso tecnico - giuridico.

0] "arricolo 4, comma 6 testualmente recita” Rexrano fermi s limiti alla diffusione ¢ all’accesso delle informazioni di cut all’acticolo 24,
commi 1 ¢ 6, della Jegge 7 agosro 1990, n. 241 ¢ successive modifiche, di rutti 1 dati di cui all’articolo 9 del decrcto legislativo 6 settembre
1989, n. 322, di quelli previsn dalla normarniva curopea in materia di tutela del scgreto statistico ¢ di quellt che siano espressamente
qualifican comc niscrvati dalla normativa nazionale ¢d curopea in materia statistica, nonché quelli relativi alla diffusione dei dati idonct a
alevare lo staro di salute e la vira sessuale.
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Inoltre, I'atfermazione di principio della accessibilita totale, formulata dall’art. 1 del
decreto legislativo n. 33 del 2013 ¢ in parte attenuata dal successivo articolo 4, comma 6,
che, come detto, fa espressamente salvi 1 limiti oggetuvi all’accesso posti dall’art. 24 della
legge n. 241/90.

In sostanza, 'unica novita di rilievo che emerge dalle disposizioni qui in esame ¢ il
fatto che viene meno la necessita di uno specifico interesse dell’accedente e che /accesso
cvico € esteso non solo ai documenti ammunistrativi ma anche alle semplici informazioni,
escluse al sensi della legge n. 241 del 1990 dall’accesso. Peraltro, l'art. 1 del decreto
legislativo n. 33 del 2013 non chiarisce quale sia l'oggetto specifico del termine
“informazioni”.

Tuttavia, la legge 241/90, tuttora vigente, continua a consentre, in linea di principio,
accesso al soli “documenti amministrativi”’, dando di essi, all’art. 22, comma 1, lettera d), la
specifica definizione. escludendo — almeno di regola — JPaccesso alle semplici
“informazions’, intese nel senso residuale di “notizie” non materializzate in un
documento, cartaceo o informatico.

Viceversa, la legge delega n. 190 del 2012 parla di accesso agh “atti, documenti e
informasgont”, senza specificare se ci sia una qualche differenza tra quesa termini.

Nel d.lgs. .n. 33 del 2013" ¢ adottato il termine “informazioni” in senso certamente
omnicomprensivo, assorbendo in esso anche l'area in precedenza assegnata al diritto
d’accesso; e questo anche se pot al successivo art. 3 si parla di “su#ti i documenti, le
informazioni e¢ ¢ dati oggetto di pubblicazione obbligatorid”. In ogni caso, anche le
“informazioni” e 1 “dat’”, una volta pubblicat, sui siti internet istituzionali, acquisiscono
un formato elettronico, che li rende anch’essi, a tutu gl effetti, “documentt
amministrativi” ai sensi della definizione contenuta nella legge n. 241/90. Di
conseguenza, puo verificarsi la circostanza che su wuno stesso documento amministrativo
possano essere operat due distinti accessi: quello esercitato ai sensi della legge n. 241/90 e
quello awico, previsto ai sensi del d.lgs. n. 33/del 2013.

Una netta distinzione tra 1 due ambiti applicauvi ¢ certamente data dal fatto che la
trasparenza generale di cut allarticolo 1 del d.ldgs. n. 33 del 2013 concerne
specificatamente 1 document e le informazions inerent “/organizzagione e lattivita delle
pubbliche amministrazzons”, mentre 'accesso esercitato ai sensi della legge n. 241 del 1990
riguarda 1 document residuali che non rientrino in tale categoria. Ma, poiché ¢ difficile
immaginare document e informazioni in possesso delle pubbliche amministrazioni che
non attengano né alla loro organizzazione né alla loro atavita, di fatto, la sfera di
pertnenza dell’accesso ai document ammunustrativi, disciplinato dalla legge n. 241 del
1990 e quella della trasparenza, ex decreto n. 33/2013, appaiono coincidere, in larga
parte. Tuttavia, dal dato testuale dell’art. 4, comma 7, del decreto n. 33 del 2013, emerge
che sono lasciat alla vecchia disciplina dettata dalla legge n. 241 del 1990 solo gli “as#
amministrativi non soggetti agli obblighi di pubblicita”.

La Commissione per I'accesso - confrontandosi con 1 casi concreti sottoposti alla sua
attenzione da cittadini che hanno rivolto, ai sensi dell’arucolo 25 della legge n. 241 del
1990, 1stanza di riesame di dinieghi all’accesso a document ammunistrativi rientrant nella

'l modo identico a quanto gia risultante nel testo dell’abrogato articolo 11 del decrero n. 150 del 2009.
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categoria dei document per 1 quali vige obbligo di pubblicazione e piena visibilita sui
siti internet, ai sensi del d.Igs. n. 33 del 2013, ha confermato il proprio orientamento, gia
espresso nel corso dell’anno 2013 e anche nel 2012 - 1n sede di applicazione dell’articolo
11 del d.lgs. n.150 del 2009 — affermando costantemente, nelle proprie decisioni, che,
comunque, sono sempre accessibill, senza necessita di dimostrazione di uno specifico
interesse da parte del richiedente, tutt gh atti rientranti nella disciplina dettata dal d.Igs.
33/2013 e, conseguentemente, accogliendo i ricorsi presentati avverso 1 dinieghi delle
amministrazioni voltl a negare atti per 1 quali viga 'obbligo di pubblicazione sui sit
internet.

Premesso quanto sopra, la Commissione per l'accesso ritiene utile suggerire al
legislatore, come gia ebbe occasione di sottolineare nella relazione al Parlamento per
Panno 2013, che la disciplina, introdotta dal decreto n. 33/2013, venga integrata e
coordinata con le vigenti norme in materia d’accesso di cui alla legge n. 241 del 1990.

In particolare, sarebbe auspicabile un intervento legislativo volto a chiarire meglio di
quali strumenti giustiziali possa disporre il cittadino che eserciti Paccesso ex d.gs.
33/2013, nel caso di resistenza attiva o passiva della pubblica ammuinistrazione.

Infatti, dal dato letterale delle norme vigenti, appare dubbio se, per I'accesso a fini di
trasparenza e per I'accesso civico sia, comunque, azionabile il ricorso amministrativo alla
Commussione per I'accesso.

In caso di interpretazione negativa verrebbe meno, per tutt gli attu soggetti a
pubblicazione obbligatoria, una forma di tutela, in via amministrativa, attualmente
garantita dalla legge n. 241 del 1990 per I'accesso ai documenti ammunistrativi, con grave
vulnus delleffettiva possibilita di far valere concretamente i nuovi principi di trasparenza
affermat dal d.lgs. n. 33/2013, anche perché la Commissione per I'accesso sta tuttora
svolgendo, a ttolo totalmente gratuito, e con la massima semplicita procedurale,
un’autorevole, preziosa, rapida e capillare atuvita di orientamento delle pubbliche
amministraziont e degli amministrati, con conseguente deflazione del contenzioso
giurisdizionale in materia.

Viceversa, per i nuovo accesso civico, In mancanza di uno specifico rimedio
amministrativo super partes, resterebbe azionabile soltanto la tutela in sede giurisdizionale.

Va mfine considerato che, ad avviso della Commissione per I'accesso, sarebbe
auspicabile eliminare Iincomprensibile dicotomia tra “accesso a1 document
amministrativi” e “accesso alle informazioni”, fondendo le due figure in un’unica forma
d’accesso.

2.2 I limiti di competenza della Commissione per ’accesso in ambito di accesso
civico

La Commissione si ¢ parecchie volte pronunciata, nel corso del 2014, sia in sede
consultiva che in sede giustiziale, circa 'applicabilita 0 meno dell’accesso ex lge 241/90 ai
document amministrativi tientrantl nella categoria degl attl organizzativi, per 1 quali vige
il regime di traspatenza e visibilita assoluta da parte di tutti 1 cittadini, a prescindere dalla
sussistenza di uno specifico e differenziato interesse all’accesso in capo al richiedente, in
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quanto, ai sensi dal decreto legislativo n. 33 del 2013", sono assoggettati all’obbligo di
pubblicazione sui siti delle pubbliche amministrazioni.

La posizione espressa dalla Commussione ¢ stata nel senso della piena accessibilita di
tutt gl attd e documentl organizzativi soggetti agli obblighi di pubblicazione, in
considerazione del fatto che sarebbe 1llogico e contraddittorio negare il diritto d’accesso
a tali atu, ai soggett che li nchiedano in quanto avent la titolarita di un interesse diretto
all’accesso a1 sensi della legge n. 241 del 1990, atteso il principio di piena visibilita
consentita a tuttl i cittadini.

Nello specifico, la Commuissione si era gia espressa nel 2012 e 2013, affermando la
piena trasparenza amministrativa degli atu organizzativi e stabilendo l'obbligo di
pubblicazione dei provvediment di liquidazione delle competenze al personale e dei
compensi corrisposti e la conseguente accessibilita totale di tali att.

In particolare, nel parere n. 2.1 espresso 1 3 luglio 2012 la Commissione ha
affermato, tra laltro che, ai sensi dell’art. 11 comma 1 del d Igs n 150/2009, la
trasparenza amministrativa ¢ intesa come ‘‘...accessibilita totale delle informazioni
concernenti ogni aspetto dell'organizzazione e dell'utiizzo delle risorse per il
perseguimento delle funziont 1stituzionali. In tale ottica, “ogni amministrazione provvede
alla contabilizzazione dei cost e all'evidenziazione dei costi effetavi e di quelli imputat al
personale per ogni servizio erogato, nonché al monitoraggio del loro andamento nel
tempo, pubblicando 1 relativi dat sul prop siti istituzionali” (art. 11 comma 4).

L’amministrazione ha, peraltro, I'obbligo di pubblicare sul proprio sito istituzionale
le retribuzioni dei dirigent, con specifica evidenza sulle componenti variabili della
retribuzione e sulle component legate alla retribuzione di risultato nonché le retribuzioni
di coloro che rivestono incarichi di indirizzo politico amministrativo (articolo 11, comma
8, lettere g) e h) del d.lgs. n. 150 del 2009). Parere 2.1 del 3 lugho 2012)

Nel corso del 2014 diverse sono state le pronunce rese dalla Commissione su tale
tematica. In particolare, la Commissione attraverso le proprie decisioni ha affermato la
propria piena competenza a decidere nel merito sul ricorsi presentati contro dinieghi
inerenti a document rientrant negli obblighi di pubblicazione di cui al d.Igs n, 33 del
2013, qualora la richiesta d’accesso, ancorché formulata in termini di accesso civico,
provenga da soggetti in capo ai quali effettivamente sussista linteresse specifico e
differenziato all’accesso ai sensi della legge n. 241 del 1990, ritenendo in tali casi
necessario dover affermare I'ostensibilita di tali documenu, 1n applicazione della legge
n.241 del 1990 e di dover accogliere tali ricorsi. Viceversa, la Commissione stessa si ¢
sempre dichiarata incompetente ad esaminare quei casi in cui in capo all’accedente - che
abbia impugnato il diniego dell’amministrazione ad ostendere documenti ricadenti negli
obblighi di pubblicita sui sit internet istituzionali - non sia riscontrabile un interesse
qualificato all’accesso, dichiarando tali ricorsi inammissibili, in applicazione dell’articolo
4, comma 7 del d.lgs n 33 del 2013 che delimita la competenza della Commissione per
Paccesso, escludendo espressamente che possa occuparsi di accesso civico, atteso che la
norma citata precisa che la Commussione per I'accesso continua ad operare al fine di
assicurare la trasparenza degli atti amministrativi non soggetti agli obblighi di pubblcita.

12 Ga Particolo 11 del decreto legislativo n. 150 del 2009, che é stato poi abrogato dal deceeto legislativo n. 33 del 2013, prevedeva gia tale
obbligo.



Camera dei Deputati - 22 — Senato della Repubblica

XVII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. LXXVIII N. 3

Pertanto, non essendo prevista una tutela in sede ammunistrativa avverso 1 dinieghi di
accesso civico, in tali casi, i cittadino che vorra contestare al’amministrazione 1l mancato
rispetto degli obblighi di pubblicita, dovra rivolgersi al TAR.

2.3 Le innovazioni di principio in materia di accesso contenute nella legge 7
agosto 2015 n. 124 (c.d. legge Madia)

Successivamente al decreto legislativo n. 33 del 2013, ¢ intervenuta la legge 7 agosto
2015, n. 124, Pur essendo la presente relazione riferita all’attuvita svolta dalla
Commissione per I'accesso nell’anno 2014, si ritiene utile inserire, qui di seguito, un
paragrafo dedicato alle novita introdotte dalla citata legge in materia di trasparenza e di
accesso ai documenti amministrativi.

L’articolo 1 della legge n. 124 del 2015 inutolato Carta della cittadinanza digitale”,
reca una delega al Governo in materia di erogazione di servizi da parte delle pubbliche
ammunistrazioni con finalita di garantre agli amministrati il diritto di accesso in modalita
digitale. A tal fine 1 decreti delegati dovranno modificare il Codice dell’ Ammunistrazione
digitale. Cio comporta la ridefinizione in chiave digitale dei procedimenti amministrativi,
che dovranno essere tutti accessibili on line con un solo PIN universalmente accettato.
La norma comporta, quindi, due correlate modifiche di fondo alla legge n. 241 del 1990
relative, 'una al procedimento amministrativo, I'altra al diritto d’accesso, consistenti nella
trasposizione di entrambi nella dimensione digitale. Il che, ovviamente, trascende - e
non di poco — il mero aspetto formale.™

L’articolo 7 della legge 124 del 2015, inttolato alla “Revisione e semplificazione delle
disposizioni in materia di prevenzione della corruzione, pubblicita e trasparenza” reca
una delega al Governo per integrare e correggere il decreto legislativo 14 marzo 2013 | n.
33 in materia di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni. In particolare, in
materia di trasparenza, la norma citata, alla lettera (f), reca d seguente principio e criterio
direttivo: “defenizione, in relagione alle esigenze connesse allo svolgimento dei computi istitusgonali ...
det diritti dei membri del Parlamento inerenti all’accesso ai documenti amministrativi e alla verifica
sull'applicasione delle norme sulla trasparenga ampunistrativa nonché dei limiti derivanti dal segreto e
dal divieto di divulgazione e dei casi di esclusione a tutela di interessi pubblici e privati.”

L’attuazione di tale delega colmera una vistosa ed irrazionale lacuna della normativa
sulla trasparenza e I'accesso che, allo stato, non prevede, per i membri del Parlamento,
alcun diritto di accesso collegato alla funzione e differenziato da quello generalmente
riconosciuto a chiunque per la tutela di situazioni giuridicamente rilevant. Cio a
differenza di quanto accade per i consigliert comunali e provinciali, ai quali 'art. 43 del
D. leg. vo 18/8/2000, n. 267 riconosce “i diritto di ottenere dagli uffici del Comune e
della provincia nonché dalle loro aziende ed enu dipendenti tutte le notizie ed

3 Pistratto dalla ReJazone dell’Avv. Ignazio brancesco Caramazza, presentata al Convegno di studi “ e Regole dell'azionc
ammimsteativa: dalla legge 7.8.1990, n. 241 alla legge 7.8.2015, n. 1247, organizzato dalla Socicta italiana degli Avvocat amministaanviso ¢
tenutost a Roma, presso PAvvocatura Generale dello Stato, '11 dicembre 2015.

T Caramazza, | regole dellazione amministrativa dalla . 7.8.90 alla I. 7.8.2015, ait. ,pp. 7 ¢ 8.
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informazioni in loro possesso utili all’espletamento del proprio mandato”. Da notare che
alcune Regioni hanno adottato analoghe norme per il consiglieri regionali.”

L articolo 7 sopra richiamato, alla lettera (h), contempla 1 seguenti principi e criteri
direttvi: .. riconoscimento della liberta di informazione attraverso il diritto di accesso, anche per via
telematica, di chiunque, indipendentemente dalla titolarita di situagzoni giuridicamente rilevanti ai dati e
ai documents detenuti dalle pubbliche amministrazions, salvi i casi di segreto e di divieto di divulgazione
previsti dall’ordinamento e nel rispetto dei limiti relativi alla tutela di interessi pubblici e privati al fine
di favorire forme dyffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e nell'utilizzo delle
risorse pubbliche, .. .previsione di sanggoni a carico delle amministrazioni che non ottemperano alle
disposiziont normative in materia di accesso...”

L’ultimo criterio direttivo sopra citato si coordina, poi, con quello precedente di cui
alla lettera (g) che contempla l'individuazione dei soggett competenti ad irrogare le
sanzioni per la violazione degl obblight di trasparenza.

L’attuazione di tale delega segnera un vero e proprio mutamento di dimensioni del
diritto di accesso (attualmente riconosciuto solo a tutela di situazioni giluridicamente
protette) promuovendolo dalla qualificazione attuale di “presesa strumentale per leventuale
tutela di posiioni normativamente qualificate”® a strumento di controllo popolare o politico
dell’azione della pubblica amministrazione.'’

Va detto in proposito che verra cosi — piu di un quarto di secolo dopo — accolta la
proposta della Commissione Nigro che prevedeva il riconoscimento del diritto di
accesso “a tutt” e che il parlamento aveva modificato, ritenendola troppo in anticipo sui
tempi, funzionalizzando 1l diritto di accesso alla tutela di “Setwazion: ginridicamente rilevant:”
(art. 22 L. 241/90 nel testo originario sostanzialmente confermato da quello atrualmente
vigente).

Un ulteriore ampliamento del diritto di accesso niguarda, poi, il suo oggetto, che nella
legge 241/°90 era individuato nei “documenti” detenuti dalle pubbliche amministrazioni
mentre nell’articolo 7 della legge 124/°15 ¢ individuato nei “da# e document;” detenuti dalle
pubbliche amministrazioni.

Naturalmente non ¢ dato prevedere come 1l legislatore delegato interpretera il
sostantivo “dati”. La soluzione piu semplice sembrerebbe quella di dare al vocabolo il
significato di “Informasgon”. In ogni caso si trattera, comunque, di un potenziamento del
diritto di accesso allo stato rigorosamente limitato nel suo oggetto.

Con Tlatruazione della delega in esame si avra, quindi, finalmente, quella
Amministrazione ‘daz cassett; apert:” o “casa di wvetro” che hanno gl US.A. dal 1967
(Freedom of Information Act), la Francia del 1978 e la Svezia ... del 1766'®

Tale norma viene, poi , rafforzata dalla previsione di sanzioni da irrogare alle
amministrazioni che non ottemperano agli obblighi di legge in materia di accesso;
Amministrazioni che erano la maggioranza all'indomani dell’approvazione della legge
241/°90 ma che sono, ancora oggi, un buon numero."”

13 1.1, Caramazza, T.c wegole dell’azione amministeativa dalla |. 7.8.°90 alla 1. 7.8.2015, cit. ,p. 8
16 Vedi Cons. di Stato Scx.\V'1, 27.3.1992 n. 193
"7 LI". Caramarza, ) ¢ regole dell’azione amministrativa dalla 1. 7.8.°90 alla 1. 7.8.2015, cit. ,p 9

LI Cavamavza, Dal principio di segretesza al principio di trasparenza, profili generali di una riforma, in Scaitti in memoria di Aldo Picas, Gioffre,
1996.

19 .. Cacamazza, Le regole dell'azione amministrativa dalla L. 7.8.°90 alla /. 7.8.2075, cit. p

23
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2.4 Trasparenza amministrativa ai sensi del d.lgs. n. 33 del 2013 e riservatezza -
La direttiva del Garante per la privacy del 2014

1l Garante per la Privacy ha emanato 1l 30 maggio 2014, le "Linee guida in materia di
trattamento di dau personali, contenutt anche i1n atu e document amministratvi,
effettuato per finalita di pubblicita e trasparenza sul web da soggett pubblici e da altn
enti obbligat".

Le nuove linee guida, si riferiscono sia alla pubblicazione di informazioni che la PA ¢
obbligata a pubblicare su Internet per questioni di trasparenza, sia agli obblighi di
pubblicita degli atti amministrativi (es. pubblicazioni matamoniali, deliberazioni sull’albo
pretorio on line, avviso di deposito delle cartelle esattoriali etc.). I punt salienti della
direttiva possono essere sinteticamente riassunti come segue.

1) Sui sit online della Pa devono essere pubblicati solo dati esatti, aggiornati e
necessari. Prama di mettere on line sui siti istituzionali informazioni, atd e
documena amministrativi contenenti dati personali, le amministraziont devono
verificare che esista una norma di legge o di regolamento che ne preveda I'obbligo.

2) E’ sempre vietato diffondere informazioni sulla salute e sulla vita sessuale delle
persone. I dati sensibili (etnia, religione, appartenenze politiche etc.) possono essere
diffusi solo laddove indispensabili al perseguimento delle finalita di rilevante
interesse pubblico.

3) L’obbligo previsto dal d.lgs n.33 del 2013 per la P.a. di pubblicare dati in "formato
aperto”, non comporta che tali dati siano anche "dati aperti”, cio¢ liberamente
utilizzabili da chiunque per qualunque scopo. Il riutilizzo dei dati personali non
deve pregiudicare, anche sulla scorta della direttiva europea in materia, il diritto alla
privacy.

4) L'obbligo di indicizzare i dati nei motori di ricerca generalist (es. Google)
durante il pertodo di pubblicazione obbligatoria ¢ limitato ai solt dati tassativamente
individuat dalle norme in materia di trasparenza. Vanno dunque esclusi gh altri dati
che si ha I'obbligo di pubblicare per altre finalita di pubblicita (es. pubblicita legale
sull'albo pretorio, pubblicazioni matrimoniali etc).

5) 1l periodo di mantenimento on line dei dati ¢ generalmente fissato in 5 anni. Sono
previste pero alcune deroghe.

0) A tutela di fasce deboli, persone invalide, disabili o 1n situazioni di disagio
economico, sono previste limitazioni nella pubblicazione dei dati identificativi.

7) 1l rspetto dei principi di esattezza, necessita, pertinenza e non eccedenza,
permanenza on line limitata nel tempo dei dati personali, vale anche per la
pubblicazione di atti per finalita diverse dalla trasparenza (albo pretorio online
degli enti locali, graduatorie di concorsi ecc.).

A completamento della disamina inerente le problematiche connesse alla trasparenza
organizzativa introdotta dal d.lgs n. 33 del 2013 e al nuovo istituto dell’accesso civico, di
cui al due paragrafi che precedono, si riporta, qui di seguito, la direttiva dell’ Auterita
Garante per la protezione dei dati personali in materia di limuti al trattamento dei dat
personali contenuti nel documenti amministrativi rientrant negli obblighi di pubblicita
sut sitt web istituzionali a1 sensi del d.lgs n.33 del 2013.
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"Linee guida in materia di trattamento di dati personali, contenuti anche in atti e documenti amministratvi, effettuato per
finalita di pubbliciti e trasparepza sul web da soggeti pubblici e da altei enti obbligati”

(Pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n. 134 del 12 giugno 2014)

Registro det provvediment n. 243 del 15 maggio 2014

IL GARANTE PER LA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

Nella riunione odierna, in presenza del dott. Antonello Soro, presidente, della dott.ssa Augusta lanmim, vicepresidente, della dott.ssa
Giovanna Branchi Cleric e della prof.ssa Licia Califano, components, ¢ del dott. Giuseppe Busia, segretario generale;

VISTA Ja dicctuva del Parlamento curopeo ¢ del Consiglio 95/46/CE del 24 ottobre 1995 relauva alla tutcla delle personce fisiche con
nguardo al trattamento der dau personali, nonché alla libera circolazione di tali daty;

VISTO d Codice 1n materia di protezione dei dati personali (d. Igs. 30 giugno 2003, n. 196, di seguito "Codicc™);

CONSIDERATO o "Parere del Garante su uno schema di decreto legislatvo concernente d riordino della disciplina riguardante gl
obblight di pubblicita, trasparenza e diffusione di informaziont da parte delle P.a." del 7 febbraio 2013 (in www.garanteprivacy.it, doc. web
n. 2243168);

VISTO Ul decreto legislatvo 14 marzo 2013, n. 33 recante "Riordino della disciplina riguardante gl obblight di pubblicita, trasparcnza e
diffusionc di informazioni da parte delle pubbliche amministraziom” (in G.U. 5 apride 2013, n. 80),

VISTL le "lince guida in materia di trattamento di dati personali contenuti anche in atti ¢ documenti amministrativi effettuato da soggetti
pubblici per finalita di pubblicazione ¢ diffusione sul web" del 2 mawmo 2011 (in G.U. 19 marzo 2011, n. 64, p. 32; in
www.garanteprivacy.it, doc. web n. 1793203),

ESAMINA'LT le segnalaziont e i quesiti pervenuti in ordine al trattamento dei dati personali derivante dagli obblighi di pubblicazione di
atti ¢ informazioni nel web contenuti nel citato d. Igs. n. 33/2013;

RITENUTA lopportunita di individuare un quadro organico e unitario di garanzic finalizzato a indicare apposite cautcle in relazionc alle
ipotesi di diffusione di dati personali mediante la pubblicazione sut siti web da parte di organismi pubblici ¢ in particolare di quelli chiamau
a darc attuazionc al d. Igs. n. 33/2013 attraverso l'adozione di nuove “linee guida in matcria di trattamento di dati personali, contenut
anche in atti ¢ documentt amnunistrativi, cffettuato per finalita di pubblicita ¢ trasparenza sul web da soggett pubblici ¢ da altri enu
obbligati”;

CONSIDERATO che tali nuove Linee guida sono state elaborate come opportuno supporto fornito a tutti 1 soggetti pubblici e altr enti
obbligati per favorire I'implementazione, sotto 1l profio della protezione dei dati personali, delle numecrose ¢ complesse disposizioni
normative che si sono succedute negl ultimi anm in materia di pubblicazione ¢ di diffusione der dau, specic con riguardo al
conscguimento della finalita di trasparenza;

RILEVATO che d quadro legislativo ¢ regolamentare incidente su tale materia andra soggetto a ulteriori modificazioni, scgnatamente in
rclazione alla necessita di recepue nell'ordinamento nazionale la nuova direttiva 2013/37/UL relativa al riutitizzo dell'informazione del
settore pubblico, ¢ che pertanto potranno essere adottate altre linee guida ¢ provvedimenti anche sulla base di una leale collaborazione con
le altre autorita competent,

TENUTO CONTO delle osservaziont ¢ dei niscontni ricevuti dal Dipartimento della Funzione Pubblica presso la Presidenza del Consiglio
der Ministri, dall'Autorita nazionale anticorruzione e per la valutazione e la trasparenza delle amministrazioni pubbliche (gia CIVIT e ora
ANAC) e dall'Agenzia per 'Ttalia Digitale (AglD);

VISTA la documentazione 1n atti;

VISTL: le osservazioni dell'Ufficio, formulate dal segretario generale ai sensi dell'act. 15 del regolamento del Garante n. 1/2000;

Relatore la prof.ssa Licia Califano,

DLELIBLERA

1) ai sensi dell'art. 154, comma 1, lett. h), del Codice diadottare le "Linee guida in materia di trattamento di dat personali, contenuti anche
in atti ¢ documenti amministrativi, effettuato per finalita di pubblicita ¢ trasparenza sul web da soggetu pubblici ¢ da altn ent obbligati”
contenute nel documento allegato che forma parte integrante della presente deliberazione;

2) che copia del presente provvedimento sia trasmessa al Ministero della giustizia-Ufficio pubblicazione leggr ¢ decren, per la sua
pubblicazione sulla Gazzctra Ufficuale della Repubblica icaliana.

Roma, 15 maggio 2014

L PRESTDENTL

Soro

[ RELATORE

Califano

[1. SEGRITIARIO GENERALLE
Busia

"Linee guida in materia di trattamento di dati personali, contenuti anche in atti e documenti amministrativi, effettuato per
finalita di pubblicita e trasparenza sul web da soggetti pubblici e da altri enti obbligati” (Allegato alla deliberazione n. 243 del
15 maggio 2014)

SOMMARIO:

INTRODUYIONE,

OBBLIGH]I DI PUBBLICITA

PARTE PRIMA

PUBBLICITA PER FINALITA DI TRASPARENZA

1. Principi ¢ oggetto del "decreto trasparenza” (arte. 1,2 ¢ 3 del d. Igs. n. 33/2013)
2. Limiti generali alla trasparenza (aret. 1 ¢ 4 del d. Igs. n. 33/2013)

3. Pubblicazione di dati pexsonali ulteriori (art. 4, comma 3, del d. Igs. n. 33/2013)

3]
[$31
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4. Qualita delle informaziont (art. 6 del d. Igs. n. 33/2013)

5. Modalita di pubblicazionc onlinc dei dati personals (art. 7 del d. Igs. n. 33/2013)

6. Limit al "riutilizzo” di dat personali (artt. 4 ¢ 7 del d. Igs. n. 33/2013)

7. Durata degli obblighs di pubblicazionc (artt. 8. 14. comma 2, 15, comma 4, del d. lgs. n. 33/2013)

7.a. L sezioni di "archivio” dei sitn web istituzionali (art. 9, comma 2, del d. Igs. n. 33/2013)

8. Indicizzazionc tramite motori di ricerca (art. 9, comma 1, del d. Igs. n. 33/2013)

9. Indicazioni per specifict obblight di pubblicazione

9.a. Obblighi di pubblicazione dei curricula professionali (es. art. 10, comma 8, lett. d, del d. Igs. n. 33/2013 et al))

9.b. Obblighi di pubblicazione della dichiarazione dei reddit det component degli organi di indixizzo poliuco ¢ dei loro familiari (art. 14
del d. Igs. n. 33/2013)

9.c. Obblighi di pubblicazionc concerncnn corrispetuvi ¢ compensi (artt. 15,18 ¢ 41, del d. Igs. n. 33/2013)

9.d. Obblighi di pubblicaztone concernent 3 provvedimenti amministrativi (¢s. concorst ¢ prove scletuve per l'assunzionc del personale ¢
progressioni di carriera, art. 23 del d. Jgs. n. 33/2013)

9.e. Obblighi di pubblicazione degli atu di concessione di sovvenzioni, contribut, sussidi e attribuzione di vantaggi economici ¢ dell'elenco
det soggert beneficiari (arte. 26 ¢ 27 del d. Igs. n. 33/2013)

9.c.1. Albo dei beneficiari di provvidenzc di natura cconomica (d.IP.R. 7 aprile 2000, n. 118)

PARTL SECONDA

PUBBLICITA PER ALTRE FINALLITA DELLA DA

1. Limiti alla diffusione di dati personali nella pubblicazione diatti ¢ document sul web per finalitd diverse dalla trasparenza

2. \ccorgimena tecnici in relazione alle finalita perscguite

2.a. Evitare l'indicizzazione nei morori di ricerca gencralist

2.b. Tempi bmirari ¢ proporzionat di mantemmento della diffusione der dati personali nel web

2.c. Fvitare la duplbcazione massiva dei file contenenu dati personals

2.d. I>awn personal csatti e aggiornau

3. l‘attispecie escmplificanve

3.a. Albo pretorio online degli ent local

3.b. Graduatoric

INTRODUZIONE

OBBLIGHI DI PUBBLICITA

Le recent modifiche legislatve in materia di pubblicita e trasparenza della pubblica ammunistrazione (cfr. da ulumo il d. lgs. 14 marzo
2013, n. 33) hanno reso necessario un intervento del Garante dixctto ad assicurare I'osservanza della disciplina in materia di protezionc det
dat personali nell'adempimento degli obblight di pubblicazione sul web previst dalle disposizioni di riferimento.

l.¢ presenu "Lince guida” hanno, pertanto, lo scopo di definice un quadro unitario di misure ¢ accorgimenti volti a individuace opportunc
cautcle che i voggetti pubblici, ¢ gli altri soggetti parimenu destinatari delle norme vigenti, sono tenuti ad applicacc nci casi in cui
cfferruano atnvita di diffusione di darti personali sui propri sitt web stituzionali per finalita di trasparenza o per altee finalitd di pubblicita
dell'azione amministrativa. Pertanto, il presente provvedimento sosntuisce le precedenti "Linee guida sn marcria di teattamento di dat
personali contenuti anche in atti ¢ documenti amministrativi, effettuato da soggetu pubblict per finalita di pubblicazione ¢ diffusionc sul
web™ del 2 marzo 2011 (doc. web n. 1793203).

In via preliminare, vanno distinte, considerato it profilo del diverso regime giundico applicabile, le dizposizioni che regolano gli obblighs di
pubblicita dcll'azione amministrativa per finalita di trasparenza da quclle che regolano forme di pubblicita per finalita diverse (ex.:
pubblicita legale).

In parucolare, gh obblight di pubblicazione online di dati per finalita di "trasparcnza” sono quclli indicati nel d. Igs. n. 33/2013 ¢ nclla
normativa vigente in materia aventc a oggetro le "informazioni concernenti I'organizzazione ¢ l'artivita delle pubbliche ammunistrazions,
allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali ¢ sull'utilizzo delle risorse pubbliche™. \ tal
obblgh s1 applicano Je indicazioni contenute nella parte prima delle presenu Linec guida.

Accanto a quest obblighi di pubblicazione permangono altr obblighy di pubblicita online di dau, informaziont ¢ document della p.a. —
contenutt in specifiche disposizioni di scrrore diverse da quelle approvate in materia di trasparenza — comc, fra altro, quelli volu a far
conoscere 'azione amministrativa in relazione al rispetto dei principi di legittimita ¢ correttezza, o quelli atti a garantire la pubblicita legale
degli atn amnunistratvi (es.: pubblicita intcgraniva dell'efficacia, dichiarativa, notizia). Si pensi, 2 tirolo meramente csemplificativo, alle
pubblicazion: ufficiali dello Stato, alle pubblicazioni di deliberazioni, ordinanze ¢ determinazioni sull'albo pretorio online degh enti locali
(oppurc su analoghi albi di altri enti, come ad esempio le Asl), alle pubblicaziont matrimonial, alla pubblicazione degl atu concernenti il
cambiamento del nome, alla pubblicazione della comunicazione di avviso deposito delle cartelle esattoriali a personc irrepenbil, at cast di
pubblicazione dei ruoli annuali tributari dei consort di bonifica, alla pubblicazione dell'clenco dei giudici popolart di corte d'assise, cte. .\
tali obblight si riferiscono le indicazioni contenute nella parte seconda delle present Lince guida.

In tutt 1 cast, indipendentemente dalla finalita perseguita, laddove Ja pubblicazione online di dati, informazioni ¢ documienti, comport un
trattamento di dau personali, devono esscre opportunamente contermperate le csigenze di pubblicita ¢ trasparenza con 1 dintt ¢ Je Lberra
fondamentali, nonché la dignita dell'interessato, con particolare riferimento alla riscrvatezza, allidenuta personale ¢ al diritto alla
protezione dei dati personali (art. 2 del Codice).

In tale quadro, ¢ opportuno cvidenziarc che le decision, assuate dalle amministraziom pubbliche o dagl altn soggetn oncrau, in ordine
all'attuazione degli obblighi di pubblicita sut sio web istituzionali di informazion, atti ¢ documenti contencnu dati personali sono oggetto
di sindacato da parte del Garante at fine di verificare che siano rispettati 1 principi in materia di protezione dei dati personali.

St fa preseate, aluesi. che la diffusione di dan personal da parte dei soggetti pubblici effertuato in mancanza di doner presuppost
normativi ¢ sanzionata ai scnsi degli artt. 162, comma 2-bis, € 167 del Codice.

Inoltee, Iinteressato che ritenga di aver subito un danno — anche non patrimoniale — in particolarc per cffetto della diffusione di dau
personali, puo far valerc le propric pretesc risarcitoric, ove ne ricorrano j presupposti, davanti all'autorita giudizaria ordinana (art. 15 dcl
Codice).

PARTTS PRIMA

PUBBLICITA PER FINATITA DT TRASPARENY.A
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1. Puncipr e oggetto del "decreto trasparenza” (artt. 1, 2 ¢ 3 del d. Igs. n. 33/2013)

Con il d. lgs. 14 marzo 2013 n. 33 intitolato "Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparcnza e diffusione di
informaztoni da parte delle pubbliche amministrazioni” il legislatore — in artuazione della delega contenuta nella legge 6 novembre 2012, n.
190, recante: "Disposiziont per la prevenzione ¢ la repressione della corruzione ¢ dell'tlegalita nella pubblica ammirustrazione” (art. 1,
commi 35 ¢ 36) — ha disciplinato in manicra organica i casi di pubblicita per finalira di rrasparenza mediante inserzione di dat,
informazioni, att ¢ documenti sui sitt web istituzionali dei soggetti obbligati.

A ul fine, nel capo 1 dedicato ai "principt gencrali”, la trasparenza ¢ definita come "I'accessibilita totale delle informazioni concernenti
l'organizzazione e l'attivita delle pubbliche amministrazioni, allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle
funzioni istituzional ¢ sull'utlizzo delle risorse pubbliche” (art. 1, comma 1).

Nel medesimo capo I ¢ precisato che "oggetto del decreto” é l'individuazione degli obblighi di trasparenza "concerneno F'organizzazione ¢
l'attivita delle pubbliche amministrazioni” ¢ che "tutt i documenti, le informazioni ¢ i dati oggetto di pubblicazione obbligatoria ai sensi
della normativa vigente sono pubblici ¢ chiunque ha dixitto di conoscerli, di fruirne gratuitamente, e di utdizzarl ¢ rivtlizzarli ai sensi
dell'articolo 7" (art. 2, comma 1, e art. 3).

St evidenzia, in proposito, che lo stesso legislatore, ai soli fini del campo di applicazione del decreto, definisce Ja "pubblicazione” come
linscrimento nei sity istituzionali delle pubbliche amministrazioni, in conformira alle specifiche ¢ alle regole tecniche previste nell'allegato
al decreto stesso, det document, delle informazioni e det dati "concernenti 'organizzazione ¢ 'atuvira delle pubbliche amministrazioni”
(art. 2, comma 2).

1Da c16 si deduce che tutte le volte in cui nel decreto legislatvo n. 33/2013 ¢ uulizzata la locuzione "pubblicazionc obbligatoria ai senst
della normativa vigente" — cfr. arte. 3, 5, 7, 8, 9, 10, 41, 43, 45, 46 ¢ 48 — il riferimento ¢ limitato agli "obblighi di pubblicazionc
concernenti T'organizzazione e lattvitd delle pubbliche amministrazioni” contenuti oltre che nel d. lIgs. n. 33/2013 anche in altre
disposizioni normative avent analoga finalita di trasparenza, con esclusione degli obblighi di pubblicazione aventi finalita diverse.

l.a upologia dei predetu obblighi di pubblicazionce per finalita di trasparcnza concernenti 'organizzazione ¢ lattivita delle pubbliche
amministrazioni ¢ schematicamente riassunta ncll'allegato al d. Igs. n. 33/2013 che individua la "struttura delle informazioni sui siti
1stituzionali"(1) ¢ che precisa come la sezione dei sitd istituzionali denominata "Amministrazione trasparente” deve cssere organtzzata in
sotto-scziont all'interno delle quali devono cssere inseriti 1 documents, le informazioni ¢ i dati previsti dal deceero (art. 48 e allegato al d.
lgs.).

Uno schema pib particolarcggiato degli obblighi di pubblicazione ai sensi della normativa vigente per finalita di trasparenza sopra deseritti
¢ contenuto poi nell'allegato . 1 della delibera della CIVIT n. 50/2013 recante "Linec guida per 'aggiornamento del Programma triennale
per la trasparenza e I'integrita 2034-2016") cui st rimanda.(2)

Per tale motivo, come w1 ¢ detto, devono citenersi estranei all'oggerto del citato decreto Jegislativo turti gl obblight di pubblicazione
previsti da altre disposizioni per finalita diverse da quelle di trasparenza, quali gli obblight di pubblicazione a fini di pubblicita legale(3),
pubblicita integrativa dell'cfficacia, pubblicita dichiarativa o notizia (gia lustrati in forma esemplificariva nell™'Introduzione” (pag. 4) ¢
presiin considerazione nella parte scconda delle presenti Linee guida.

St penst, ad esempio — tea 1 diversi casi indicau — alle pubblicazioni matrimoniali, la cui affissione alla porta della casa comunale (¢ oggt sui
siti web istituzionali dei comuni) ¢ prevista per otto giorni (cfr. art. 55 del d.P.R. n. 396 del 3/11/2000). l.a pubblicazione dei dati
peesonali dei nubendi assolve a una funzione che evidentemente esula dalle finalita di trasparenza previste dal d. Igs. n. 33/2013 e che ¢
picnamentc assolta con la semplice pubblicazione per la durata temporale prevista. Infatti, sarebbe ircagionevole applicare a essi il regime
di conoscaibilita previsto dalla normativa sulla trasparenza (limiti temporali di permanenza sul web, indicizzazione, accesso civico, riutilizzo
cre.)

Di conscguenza, tutte le ipotesi di pubblicita non riconducibili a finalita di trasparenza (cfr. gli esempt fornit ncll"Introduzione™ alle
presenti Linee guida), qualora comportino una diffusione di dati personali, sono escluse dall'oggertto del d. Igs. n. 33/2013 e dall'ambito di
applicazionc delle relative previsions fra cul, in particolare, quelle relarive all'accesso civico (art. 5), all'indicizzazione (art. 4 e 9), al riutlizzo
(art. 7), alla durata dell'obbligo di pubblicazionc (art. 8) e alla trasposizione dei dati in archivio (art. 9).

2. Limiti gencrali alla trasparenza (artt. 1 ¢ 4 det d. Igs. n. 33/2013)

I principi ¢ la disciplina di protezionc dei dati personali — come peraltro previsto anche dagl artt. 1, comma 2, ¢ 4 del d. Igs. n. 33/2013 (v.
alteesi art. 8, comma 3) — devono esserc rispettari anche nell'attivita di pubblicazione di dati sul web per finalita di trasparenza.

In merito, 1 rappresenta che "dato personale” ¢ "qualunque informazione relativa a persona fisica, identficata o identificabile, anche
indirettamente, mediante riferimento a qualsiast altra informazionc, ivi compreso un numero di identficazione personale” (art. 4, comma
1, lerr. b, del Codicc).

[noltre, la "diffusionc” di dan personaly — ossia "il dare conoscenza dei dati personal a soggetti indeterminati, in qualungue forma, anche
mediante la loro messa a disposizione o consulrazione” (art. 4, comma 1, lett. m) — da parte det "soggetti pubblici” ¢ ammessa unicamentc
quando la stessa ¢ prevista da una specifica norma di legge o di cegolamento (art. 19, comma 3). Perranto, in relazione all'operazione di
diffusione, occorre che le pubbliche amministeazioni, prima di mettere a disposizione sui propri siti web istituzionali informaziont, arn e
document amministrativi (in forma integrale o per estratto, ivi compresi gl allegati) contenentt dan personali, venfichino che la normativa
in matcria di trasparenza preveda tale obbligo (artt. 4, comma 1, letr. m, 19, comma 3 ¢ 22, comma 11, del Codicc).

laddove 'amministrazione rscontri l'esistenza di un obbligo normatvo che impone la pubblicazione dell'arto o del documento ncl
proprio sito web istituzionale ¢ necessario sclezionare 1 dau personali da imserire in tali atti ¢ document, verificando, caso per caso, sc
ficortono i presupposti per I'oscuramento di determinate informazioni

1 soggetti pubblici, infatu, 1 conformita ai puncipi di protezionc dei dati, sono tenut a ridurce al minwmo l'utilizzazione di dau personali ¢
di dati idenuficativi(4) ed evitare U relativo tratramento quando le finalita perseguite net singoli cast possono cssere realizzate mediante dati
anonimi o altre modalita che permettano di identificare I'interessaro solo in caso di nccessita (cd. "principio di necessita” di cur all'acr. 3.
comma 1, del Codicc). Pertanto, anche in presenza degli obblighi di pubblicazione di atti o documenti contenuti nel d. Igs. n. 33/2013, 1
soggetti chiamau a dacvi attuazione non possono comunque “rendere |...] intelligibih 1 datt personali non perninenn o, se sensibili o
giudizian, non indispensabili rispetto alle specifiche finalita di trasparenza della pubblicazione” (art. 4, comma 4, del d. Igs. n. 33/2013).

15, quindi. consentita la diffusione dei soli dati personali la cui inclusione in atti ¢ documenti da pubblicare sia realmente necessaria ¢
propoczionata alla finalita di teasparenva perscguita nel caso concreto (cd. “prncipio di pertinenza e non cccedenza” di cui all'are. 11,
comma 1, lert. d, del Codice). D1 conseguenza, 1 dau personali che esulano da tale finalita non devono cssere inscrit negl atu ¢ ne
documenu oggetto di pubblicazione online. In caso conteario, occorre provvedere, comunque, all'oscuramento delle informazioni che
tisultano cccedenti o non pertinenti.
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1%, invece, sempre victata la diffusione di dati idonci a rivelare lo "stato di salute” (art. 22, comma 8, del Codicc) ¢ "la vita scssuale™ (art. 4.
comma 6, del d. Igs. n. 33/2013)

In partcolare, con riferimento ar dau idonci a rivelare lo stato di salute degli interessau, ¢ victata la pubblicazione di qualsiast informazionc
da cut st possa desumere, anche indiccttamente, lo stato di malattia o l'esistenza di patologic dei soggett intercssat, compreso qualsiasi
riferimento alle condizioni di invalidita, disabilita o handicap fisici ¢/o psichici(3) (art. 22, comma 8, del Codice).

Il procecdimento di selezione der dati personali che possono csscre resi conoscibili online deve essere, inoltre, particolarmente accurato nci
cast in cui tali informazioni sono idonce a rivelare l'origine razziale ed ctnica, le convinziont religiose, filosofiche, le opiniom politiche,
I'adesione a paruu, sindacaty, associazioni o organizzazioni a caratterc religioso, filosofico, politico o sindacale ("dau sensibili"), oppure ncl
caso di dau idonei a rivelare provvediment di cur all'articolo 3, comma 1, lettere da a) a 0) ¢ da 1) a u), del d.P.R. 14 novembre 2002, n.
313, in matena di cascllario giudizale, di anagrafe delle sanziont amministrative dipendent da reato ¢ dei relativi carichi pendenti, nonché
la qualita di imputato o di indagato ("dati giudiziari”) (art. 4, comma 1, lett. d ed ¢, del Codicc).

| dati sensibili e giudiziari, infatti, sono protetti da un quadro di garanzic particolarmente stringente che prevede la possibilita per 1 soggett
pubblici di diffondere tali informavioni solo nel caso in cui sia previsto da una espressa disposizione di legge ¢ di trattarle solo nel caso in
cui siano in concreto "indispensabili” per il perseguimento di una finalita di rilevante interesse pubblico come quella di trasparenza; ossia
quando la stessa non pud esserc conscguita, caso per caxo, mediante Tutilizzo di datt anonimi o di datt personali di natura diversa (art 4,
commi 2 ¢ 4, del d. Igs. n. 33/2013 cit; arte. 20, 21 ¢ 22, con particolarc rifcrimento ai commi 3,5 ¢ 11, ¢ art. 68, comma 3. del Codicy).
Pertanto, come rappresentato dal Garante ncl parere del 7 febbraio 2013 (doc. web 2243168), gli enti pubblici sono tenuti a porre in essere
la massima attenzione nclla sclezione der dati personalt da utihizzare, sin dalla fase di redazione degli atti ¢ documenti soggetti a
pubblicazione, in particolarc quando vengano in considerazione dau sensibili In proposito, puo risultare utle non rniportare queste
informazioni nel testo det provvedimenti pubblicati online (ad csempio nell'oggetto, nel contenuto, cte.), menzionandole solo negli atti a
disposizione degli uffici (richiamati quale presupposto del provvedimento ¢ consultabili solo da interessati ¢ controinteressati), oppure
indicare delicate situaziont di disagio personale solo sulla base di espressioni di carartere piu generale o, se del caso, di codict numcerier (cfr.
par. 2 del parere citato).

Lifferruara, alla luce delle predette indicazions, la previa valutazione circa 1 presupposti ¢ lindispensabilita della pubblicazione di darn
sensibili ¢ giudizari, devono esscre adottate idonce misure ¢ accorgimenti teeniet volti ad cvitare "la indicizzazione ¢ la nintracciabilita
tramite i motori di ricerca web ed il loro riutilizzo" (cfr. art. 4, comma 1 ¢ act. 7, del d. Igs. n. 33/2013, nonché le precisazioni fornite infra
nci parr. 6 ¢ 8 delle presente parte at quali s1 rimanda).

Per csigenze di chiarezza esposiuva, 1 limiti alla rrasparenza sopradesentti sono sintcticamente rappresentatt nello schema 1 sotto mportato
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SCHEMA 1

DATO PERSONALE
qualunque Informazione
rejativa a persona fisica

Identificata o identificablle

mediante quaisiasi
Informazione, Ivi compreso
un numero di
Identificazione personale

prima della pubblicazione di un documento che
contiene DATI PERSONALI sul WEB, | soggetti
pubblici devono verlficare Pesistenza di una
specifica norma di legge o di regolamento* che
preveda tale pubblicazione

se NON ESISTE
una norma di legge o

se ESISTE
una norma di legge o di

di regolamento* che

impone la

lame * che

ammette la pubblicazione I
nel sito istituzionale pubblicazione nel
sito istituzionale

i soggetti pubblici
devono distinguere la
natura dei dati
personali oggetto di

diffusione

la pubblicazione &
legittima solo procedendo
all'anonimizzazione dei
dati personali

DATI COMUNI
es. nome e cognome,
sesso, data e luogo dl

nascita, Indlrizzo, codice

fiscale

DATI SENSIBILI E
GIUDIZIARI

DATI SENSIBIL) idonei a
rivelare origine razziale ed
etnica, convinzloni religiose,
filosofiche o di altro genere,
opinionl politiche, adeslone a
partiti, sindacati, assoclazioni e

Principio di

pertinenza e non dati sensibili

organizzazionl 3 carattere . . idonei a
eccedenza filosofico, politico o sindacale dati sensibili rivelare
| soggetti pubblici DATI GIUDIZIARI Idonel a idonei a rivelare i vt |
rivetare provvediment! di cui lo stato di salute a vita sessuale

non possono
rendere intellegibili
i dati personali non
necessari,
eccedenti o non
pertinenti con le
finalita deila
pubblicazione

all'art. 3, co. 1, let. daa)a o) e
da r) a u), del d.P.R.313/2002

In materia di casellario
gtudizlale, di anagrafe delle
sanzlonl amministrative
dipendenti da reato e dei

relativi carichi pendenti, o la
qualita dl imputato o di

Indagato al sensi degli art. 60 e
61 del c.p.c. .

divieto assoluto
di diffusione per
finalita di
divieto trasparenza. Per
assoluto di altre finalita

diffusione pOSsSONo essere
diffusi solo se
indispensablili

possono essere
diffusi solo se
indispensabili per
raggiungere le
finalita della
pubblicazione

* N.B. Si precisa che la diffusione di datl comuni @ ammessa solo se prevista da una norma di legge o d! regolamento, mentre la diffusione
di dati sensiblli o giudiziarl & ammessa se prevista espressamente solo da una norma di legge.
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3. Pubblicazione di dati personali ulteriori (art. 4, comma 3, del d. Igs. n. 33/2013)

Le pubbliche amministrazioni non sono libere di diffondere "dati personali” ulteriori, non individuau dal d. lgs. n. 33/2013 o da altra
specifica norma di legge o di regolamento (art. 19, comma 3, del Codice).

L'eventuale pubblicazione di dati, informazioni e documenti, che non st ha J'obbligo di pubblicare, ¢ legittima solo "procedendo alla
anonimizzazione dei dati personali eventualmente presenti” (art. 4, comma 3, del d. lgs. n. 33/2013).

In proposito, si evidenzia che la prassi seguita da alcune amministraziont di sostituire il nome e cognome dell'interessato con le sole intziali
¢ di per ¢ insufficiente ad anonimizzare 1 dati personali contenutt negli atti e documenti pubblicati online. Inoltre, il rischio di idenuficare
l'interessato € tanto piu probabile quando, fra I'altro, accanto alle iniziali del nome e cognome permangono ulteriori informazioni di
contesto che rendono comunque identdficabile l'interessato (si pensi, ad esempio, alle informazioni relative alla residenza oppure quando si
possiede un doppio nome e/0 un doppio cognome).

In molti casi, infatt, in particolari ambiti (ad esempio, per campioni di popolazioni di ridotte dimensioni), la pubblicazione online anche
solo di alcuru dan ~ come la data di nascira, 1l sesxo, la residenza, 1l domicibo, il codice di avviamento postale, il luogo di lavoro, 1 numero
di telefono, la complessiva vicenda oggetto di pubblicazione, etc.— ¢ sufficiente a individuare univocamente la persona cui le stesse si
riferiscono e, dunque, a rendere tale soggetto identficabile mediante 1l collegamento con altre informazioni che possono anche esscre
nella disponibilita di terzi o ricavabil da altre fonti.

Per rendere effettivamente "anonimi”(6) 1 dat pubblicad online occorre, quindi, oscurare del rutto il nomunativo e le altre informazioni
riferite all'interessato che ne possono consentire ''dentificazione anche a posteriori (7)

4. Qualita delle informazioni (art. 6 del d. Igs. n. 33/2013)

L'art. 6 del d. lgs. n. 33/2013 sancisce che "Le pubbliche amministrazioni garantiscono la qualita delle informaziont riportate ner sin
istituzionali nel rispetto degli obblighs di pubblicazione previsti dalla legge, assicurandone I'integrita, il costante aggiornamento, la
completezza, la tempestivita, la semplicita di consultazione, la comprensibilita, 'omogeneita, la facile accessibilita, nonché la conformita a1
documenti originali in possesso dell'amministrazione, l'indicazione della loro provenicnza e la nutilizzabilita secondo quanto previsto
dall'articolo 7" e che "L'esigenza di assicurare adeguata qualita delle informazioni diffuse non pud, n ogni caso, costituice motivo per
l'omessa o ritardata pubblicazione dei dat, delle wformaziont ¢ dei document”.

Tale previsione deve essere interpretata anche alla luce dei principt in materia di protezione dei dan personali, per cui le pubbliche
amministrazion sono, altresi, tenute a mettere a disposizione soltanto dati personali esatti, aggiornan ¢ contestualizzau (art. 11, comma 1,
lett. ¢, del Codice).

l& pubbliche amministrazioni titolan del trattamento devono, quindi, non s0lo controllave I'attualita delle informaziont pubblicate, ma
anche modificarle o aggiornarle opportunamente, quando sia necessario all'esito di tale controllo ¢ ogni volta che l'interessato ne richieda
l'aggiornamento, la rettficazione oppure, quando vi abbia interesse, I'integrazione (art. 7, comma 3, lerr. a, del Codice).

5. Modalita di pubblicazione onlne dei dati personali (art. 7 del d. Igs. n. 33/2013)

Llare. 7 del d. Igs. n. 33/2013 prevede che "[ documenti, le informazioni e i dati oggerto di pubblicazione obbligatoria ai sensi della
normativa vigente, resi disporubili anche a scguito dell'accesso civico di cw all'articolo 5, sono pubblicatt in formaro di tipo aperto ai sensi
dell'articolo 68 del Codice dell'amministrazione digitale, di cui al decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, ¢ sono riutilizzabili ai sensi del
decrero legislativo 24 gennaio 20006, n. 36, del decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, e del decrero legislativo 30 giugno 2003, n. 196,
senza ulteriori restriziom diverse dall'obbligo di citare la fonte ¢ di rispettarne l'integrita”.

La disposizione cirara persegue, peraltro, Jo scopo di non obbligare gli utenti a dotarsi di programmi proprictari 0 a pagamento per la
fruzione — e, quindi, per la visualizzazione — det file contenenti 1 dan oggetto di pubblicazione obblgatona. Infatt, il "formarto di tpo
aperto” ¢ "un formato di dati reso pubblico, documenraro esaustivamente e neutro risperto agli strumenn tecnologici necessari per la
fruizione dei dati stessi™ (art. 68, comma 3, lett. a, del d. Igs. 7 marzo 2005, n. 82, Codice dell'amministrazione digirale-CAL) .(8)

Con riferimento ai dati personali (dal novero dei quali sono esclusi i dati delle persone giuridiche, enti e associazioni non riconosciute,
nonché 1 dau anonuni o aggregati; cfr. la definizione contenuta nell'art. 4, comma 1, lett. b, del Codice), si rappresenta, quindt, che
I'obbligo di pubblicazione in "formato di tipo aperto” non comporta che tali dati, pubblicati sui siu web istituzionali in ottemperanza agli
obblight di trasparenza, siano anche "dati di tipo aperto” net tenmini definia dal CAD .(9)

Occorre, nifatti, tenere disunto il concetto di "formato di tipo aperto” avente 1l significato sopra descritto, da quello di "daro dr tipo
aperto” che artiene, invece, pit propriamente alla disponibilita unita alla riutilizzabilita del dato da parte di chiunque, anche per finalita
commerciali e in formaro disaggregato (art. 52, comma 2, ¢ art. 68, comma 3, lett. b, del CAD).

Da c16 consegue che i dati personali oggetto di pubblicazione obbligatoria non sono Liberamente riutilizzabil da chiungue per qualsiasi
ulteriore finalita, come meglio specificaro nel paragrafo seguente.

6. Limiu al "riurilizzo" di dati personali (artt. 4 ¢ 7 del d. Igs. n. 33/2013)

Gliartr. 4 ¢ 7 del d. Igs. n. 33/2013 stabiliscono che il riurilizzo dei dati personali pubblicati é soggetto alle condizioni ¢ ai limiti previsti
dalla disciplina sulla protezione dei dan personalt e dalle specifiche disposizioni del d. Igs. del 24 gennaio 2006 n. 36 di recepimento della
direttiva 2003/98/CE sul rutilizzo dell'informazione del settore pubblico(10). Tale direttiva ¢ stata oggetto di recente revisione (v.
direttiva 2013/37/UE entrata in vigore dopo l'approvazione del decreto legislativo sulla trasparenza(11)).

Con la modifica della prederta direttiva, I'Unione europea conferma il principio, da ritenersi ormai consolidato in ambiro europeo(12), in
base al quale il riutlizzo di rali documenti non deve pregiudicace U livello di tutela delle persone fisiche con riguardo al trattamento et dan
personali fissato dalle disposizioni di diritto curopeo e nazionale in materia(13). In particolare, le nuove disposizioni della diretniva
mtroducono specifiche eccezioni al riutilizzo fondate sui principi di protezione dei dati, prevedendo che una secie di documenti del sertore
pubblico contenent tale npologia di informazioni siano sottrarti al riuso anche qualora siano liberamente accessibili online.(14)

Cio significa che il principio generale del libero riutilizzo di docu-mentt contenenti dati pubblici(15), stabibto dalla disciphna nazionale ed
europea, riguarda essenzialmente document che non contengono dati personali oppure riguarda dati personali opportunamente aggregat
e rest anonumi(10) .

In altri termini, 1 semplice fatto che informazioni personali siano rese pubblicamente conoxcibili online per finalitd di trasparenza non
comporta che Je stesse siano liberamente riutilizzabids da chiunque e per qualsiasi scopo, bensi impone al soggetto chiamaro a darc
arruazione agl obblighi di pubblicazione sul proprio stto web istituzionale di determinare — qualora intenda rendere 1 dati rutilizzabili — sc,
per quali finalita e secondo quali limiti e condizioni eventuali utilizzi ulteriort dei dati personali resi pubblict possano ritenersi leciti alla luce
del "puncipio di finalita" e degli altri principi di matrice europea i materia di protezione dei dati personali.(17)
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In particolare, in attuazionc del principio di finalita di cui all'art. 11 del Codice, il riutilizzo dei dati personali conoscibili da chiunque sulla
basc delle previsiont del d. Jgs. n. 33/2013 non pud esscre consentito "in termini incompatibili” con gli scopi originari per 1 quali
medesimi dati sono resi accessibili pubblicamente (art. 7 del d. Igs. n. 33/2013, art. 6, comma 1, lett. b, direttiva 95/46/CI%; art. 11, comma
1, lett. b, del Codice).(18)

Pertanto, al fine di evitare di perderc il controllo sui dati personali pubblicati online in attuazione degli obblighi di trasparenza ¢ di ridurre 1
rischi di loro ust indebiti, ¢ quindi in primo luogo opportuno che le pubbliche amministraziont e gl altri soggetti chiamati a darce
attuazionc agli obblighi di pubblicazione di cui al d. Igs. n. 33/2013 inseriscano nella sezione denominata " Amministrazione trasparente”
dei propri siti web istituzionali un Alert gencrale con cui st informi il pubblico che 1 dati personali pubblicat sono "riutilizzabili solo alle
condizjoni previste dalla normativa vigente sul riuso dei dati pubblici (dicettiva comunitaria 2003/98/CE. ¢ d. Igs. 36/2006 di recepimento
dclla stessa), in termini compatibili con gli scopi per i quali sono stati raccolti e registrati, ¢ ncl rispetto dclla normativa in materia di
protezione dei dati personali”.

Al riguardo, st rappresenta che una volta effettuata la pubblicazione online der dati personali prevista dalla normativa in materia di
trasparenza, il soggetto pubblico puo rendere riutilizzabili tali dati 0 accogliere eventuali richieste di riutilizzo degli stessi da parte di terzi,
solamente dopo avere effettuaro una rigorosa valutazione d'impatto in materia di protezione dei dan, al fine di ridurre il rischio di perdere
il controllo sulle medesime informazioni o di dover far fronte a richieste di risarcimento del danno da parte degli interessati(19). ‘T'ale
valutazione deve essere volta a:

a) stabtire se ¢ lecito, alla luce delf'esistenza di un presupposto normativo idoneo, che 1 dati personali pubblicamente accessibilt sux siti
web istituzionali possano esserc riutihizzatt da teezi e per scopt ultenort (art. 11, comma 1, lett. a ¢ b del Codice)(20) ;

b) in caso di valutazione positiva, occorre poi verificare sc l'utilizzo ulteriore di questi dati possa essere consentito:

- limitatamentc ai dau riclaborati in forma anonima ¢ aggregata, individuando 1l livello appropriato di aggregazionce ¢ la specifica tecnica di
anonimizzazione da utilizzare sulla basc di una ponderata valutazione del rischio di re-identificazione degli interessau oppure rispetto a
tutti o soltanto ad alcuni dei dati personali ress pubblict (cfr. artt. 3 ¢ 11, lett. d, del Codice)(21);

- per qualsiasi scopo ulteriore o solo per taluni scopt determinats (art. 11, comma 1, lett. b, del Codice)(22);

- secondo modalita di messa a disposizione online conformi ai principt di necessita, proporzionalita e pertinenza (artt. 3 ¢ 11 del
Codicc)(23);

- a condizione che gli utilizzatori adottino modalita tecniche ¢ ri-spettino specifici vincoli giuridict defintti in apposite licenze predisposte
al fine di individuare idonee cautcle per tutelare i diritti degli interessati nei successivi trattamenti dt dau a fini di riutilizzo(24).

All'interno del quadro generale delineato, ¢ illecito, ad csempio, riutilizzare a fini di marketing o di propaganda elettorale i recapiti ¢ gli
wdirizzi di posta elettronica del personale della p.a. oggetto di pubblicazione obbligatoria, in quanto tale ulteriore trattamento deve
ritenersi incompatibile con le originarie finalita di trasparenza per le quali 1 dati sono resi pubblicamente disponibili. Lo scopo perseguito
dalle disposizioni che impongono la pubblicazione dei dati del personale, infatti, seppure non espressamente indicato, ¢ quello di aiutare
consociati a individuare 1 soggetti ¢ i recapiti da contattare per presentare istanze o ottenere informazioni relative a procediment di
competenza delle pubbliche amministrazioni (es. art. 35, d. lgs. n. 33/2013). Di conseguenza, il personale interessato, tenuto conto del
contesto in cui i dau che lo riguardano sono stati raccolt, non potrebbe ragionevolmente prevedere che questi possano essere utilizzat
per scopi non collegati alle proprie attivita lavorative(25).

In ogni caso, nella valutazione d'impatto sopra delineata, & nccessario tener conto che, anche alla luce di un'inteprerazionce sistematica delle
disposiziont del decreto sulla trasparenza, t dat personali sensibili e giudiziari sono espressamente esclusi dal rutilizzo (art. 4, comma 1, e
art. 7 del d. Igs. n. 33/2013).

Va tenuto presente, inoltre, che non ¢ ammesso l'incondizionato riutilizzo di dati personali oggetto di pubblicazione obbligatoria sulla base
di merce licenze aperte che non pongano alcuna limitazione all'ulteriore trattamento dei dati(26). Laddove, infatu, il soggetto che ha assolto
gli obblighi di pubblicazione dei dati personali onlinc voglia rendere gli stessi — dopo avere effettuato la predetta valutazione d'impatto
privacy — anche nutilizzabili, € invece indispensabile che lo stesso predisponga sul proprio sito istituzionale licenze standard(27), in
formato clettronico e rese facilmente conoscibili at potenziali utthzzators, le qual stabiliscano chiaramente le modalita di carattere guridico
¢ tecnico che presiedono al corretto riutdizzo di tali dati(28).

In proposito, per garantire il rispetto dei diritti degli interessati da parte degli utilizzatori, 1 termini delle licenze per il riutilizzo dovrebbero
contencre una clausola di protezione dei dati sia quando il riuso riguardi dati personali, sia quando riguardi dati anonimi derivat da dau
personali(29). Nel primo caso, Je condizioni di licenza dovrebbero indicare chiaramente Je finalita ¢ le modalita degli ulterion trattamenti
consentit. Nel secondo caso tali condiziont dovrebbero, invece, vietarc ai titolari delle licenze di re-identificare gli intercssati ¢ di assumere
qualsiast decisione o provvedimento che possa riguardarli individualmente sulla base dei dati personali cosi ottenuti, nonché prevedere in
capo ai medesimi tirolari I'obbligo di informare 'organismo pubblico nel caso in cut venisse rilevato che gl individul interessati possano
essere o siano stati re-identificat. (30)

Infine, dal punto vista tecnico, ¢ importante considerare con attenzione quali accorgimenti tecnologici possono esscre messt in atto per
ridurre 1 rischt di usi impropri dei dati personali resi disponibili online ¢ delle conseguenz.e negative che possono derivarne agli intercssaty.
In questo quadro devono essere privilegiate modalita tecniche di messa a disposizione dei dati a fini di riutilizzo che consentano di
controllare gli accessi a rali dati da parte degli utilizzatori ¢ che impediscano la possibilita di scaricare o di duplicare in manicra massiva e
incondizionata Je informaziont rese disponibili, nonché I'indiscriminato utilizzo di softwarc o programmi automatici(31).

7. Durata degli obblighi di pubblicazionc (artt. 8, 14, comma 2, 15, comma 4, del d. Igs. n. 33/2013)

Liart. 8, comma 3, del d. Igs. n. 88/2013 prevede che i dati, le informazioni ¢ 1 documenti oggetto di pubblicazione "sono pubblicati per un
periodo di 5 anni, decorrenti dal 1° gennaio dell'anno successivo a quello da cui decorre 'obbligo di pubblicazione, ¢ comunque fino a che
gli atti pubblicati producono 1 loro effett, fatti salvi 1 diversi termini previsu dalla normativa in materia di trattamento dei dari personali e
quanto previsto dagli articoli 14, comma 2, ¢ 15, comma 4"

At senst di tale disposizione, dunque. i periodo di mantenimento di dati, informazioni ¢ document sul web coincide in linca di massima
con 1l termine di cinque anni

Sono tuttavia espressamente previste deroghe alla predetta durara temporale quinquennale:

a) ncl caso in cui gl attt producono ancora 1 loro efferti alla scadenza dei cinque anni, con la conseguenza che gli stess) devono rimanere
pubblicati fino alla cessazione della produzione degli effetti;

b) per alcuni dat e informazioni riguardanti 1 "titolari di incarichi politici, di carattere clettivo o comunque di esercizio di potert di
indirizzo politico, di livello statale regionale e locale” (art. 14, comma 2) e 1 "utolari di incarichi dirigenziali ¢ di collaborazione o
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consulenza” che devono rimanere pubblcati online per 1 tre anni successivi dalla cessazione del mandato o dell'incarico (art. 15, comma
s

¢) nel caxo in cul siano previst "diversi termini” datla normativa in materia di trattamento dei dat pecsonals. [n meato, st evidenzia come il
Codice — che non prevede termini espliciti (come gia evidenziato dal Garante nel parere del 7 febbraio 2013(32)), — richicde espressamente
che 1 dau personali devono essere "conservati per un periodo di tempo non superiore a quello necessacio agl scopt per 1 qual esst sono
stati raccolti 0 successivamente trattatt” ¢ che I'interessato ha duritto di ottenere la canccllazione dei dati personali "di cut non ¢ necessaria
la conservazione in rclazione agl scopt per i quali sono stati raceolti o successivamente teattati” (actt. 11, comma 1, lett. ¢, ¢ 7, comma 3,
lett. b, del Codicc). Tal articol receptscono, peraltro, le identiche disposizioni contenute nella durettiva 95/46/CF, velativa alla tutcla delle
pewsonc fisiche con riguardo al trattamento de dati personali(33) le quali, in quanto tali, non possono csscre decogate dalla disciplina
nazionale 1n victu del primato del duritto europeo. 1Da tale principio, inoltre, discende 'obbligo di interpretace J duitto navionale in tnanicea
conforme al duitto curopeo(34) ¢, nello specifico, alle disposizioni dircttamente applcabili che impongono 1l dspetto dei principi d
pertinenza, necessita ¢ proporzionalita, in base alle quali la pubblicazione di dati personali ¢ conscatita soltanto quando ¢ al contempo
necessaria ¢ appropriata cispetto all'obicttivo perscguito ¢, in particolare, quando I'obicttivo perseguito non puo csserc cealizzato m modo
ugualmente cfficace con modalita meno pregiudizicvols per Ja tiservaterzza degli interessati.(35)

Per rale motivo, § Garante rinene che laddove atti, documenti ¢ informazioni, oggetto di pubblicazione obblgatoria per finalitd di
trasparenza, contengano dan personall, questt ulumi devono essere oscurati, anche prima del termine di cinque anni, quando sono stat
raggiunti gli scopi per 1 quali essi sono stat resi pubblict ¢ gl atti stessi hanno prodortto i loro cffett.

7.a. L.e sezioni di "archivio” dei siti web sutuzionali (act. 9, comma 2, del d. Igs. n. 33/2013)

L'art. 9, comma 2, del d. Igs. n. 33/2013 prevede che "Alla scadenza del termine di durara dell'obbligo di pubblicazione di cui all'articolo 8,
comma 3, { documenty, le informazioni e 1 dati sono comunque conscrvati ¢ rest disponibili. con e modalita di cui all'arnicolo 6, all'nterno
di distinte scziom del siwo di acchivio, collocate ¢ debitamente segnalate nellambito della sezione "Amministeazione masparente”. 1
documenti possono esscre trasferiti all'inteeno delle sezioni di archivio anche prima della scadenza del termine di cut all'acnicolo 8, comma
3"

La disposizionc richiamata richiedce at soggert tenuti agh obblighi di pubblicazione di conservare e mettere a disposizione 1 documenti, le
informazioni ¢ t dati allinterno della sezione di archivio dei sin web, cventualmente anche pruna che sia rerminato al periodo di
pubblicazionc.

Con riferimento alla documentazione contencnte dati personali, si precisa che la predetta ipotesi di "messa a disposizionce” della
documenrazionce nclla sezione di archivio non comporra l'accesso ¢ Ja conoscenza indiscaminara degl stessi una volra scaduti i diversi
periodi di pubblicazione previsu dallart. 8, comma 3, del d. Jgs. n. 33/2013. Cio perché, in caso contrario, s1 determinercbbe una
diffusione sine dic di dat personaly online in violazione dei principt contenun nclla normativa curopca come qucllo di proporzionalita
descritto nel paragrafo precedente(36). Inolire, sempre ragionando a contrario, Ja formazione della sezione archivio si trasformerebbe in
un mero trasfenmento di document, informazions e dati da una parte all'alira dello stesso sito web ¢ all'interno, peraltro, della stessa
sczione "Amministrazione trasparente”.

Di conscgucnza, per attuare le csigenve sottese alla prevista ipotesi di consultabilita di atti e documenti contenutt nella sezionc archivio,
non ¢ in linea generale giustificaro, alla luce del principio di proporzionalita, consentue, al di fuori dei casi espressamente previst, I'accesso
online bbcro e incondizionato alla consultazione di atti e documenu contenent informazioni personali, specic s¢ avenu natura sensibile,
senza applicare criteri selettivi,

In tale quadro, bisogna, quindi, rendere disponibile Ja documentazionc contenura nelle sezioni di archivio sccondo le regole
sull'accessibilita degh "archivi”(37), individuando le condizioni di accesso ¢ sclezionando, a tal fine, anche prelimimaamente, nell'ambito dei
singoli atu ¢ document, le informazioni da rendere consultabili. In rale prospettiva, si ritiene che le informazioni personali contenute in
att ¢ documenti possano esscre reperibili nelle sezioni di archivio, mediante modalita che ne garantiscano ta l'altro la "semplicita di
consulrazione” ¢ la "facile accessibilita” (art. 6 del d. Igs. n. 33/2013) (38), artraverso, ad esempio, I'attribuzione alle persone che ne hanno
fatto richiesta, nel rispetto delle predette regole, di una chiave personale di identificazionc informatica secondo le regole stabilite 1n marenia
dal Codice dell'amministrazione digitale.

In alternativa, il Garante ritiene che ¢ comunque possibile la Ubera consultazione da parte di chiunque della sezione di archivio a
condizionc che 1 soggetti destinatari degl obblghi di pubblicazionc in matcria di trasparcnza adotuno opportunc misure a turcla degl
intercssati avendo cura di rendere anonimi 1 dati personali contenut nella documenrazione inserita i archivio, fermo restando U nisperro
delle disposizioni normative sulla tenuta degl "archivi” sopra richiamate. Sulle misure ¢ sugl accorgimenu necessari per l'anonimizzazione
dei dati si rimanda alle indicazioni contenurte supra in par. 3.

Per espressa previsione normativa, infing, i dau ¢ le informazioni concernenu la situazione patrimoniale dei tirolari dt incarichi politici,
cui al citaro art. 14, non devono essere trasferit nelle sczioni di archivio dei siti web 1sticuzionali alla scadenza del termine di pubblicazione
(art. 14, comma 2, del d. Igs. n. 33/2013).

8. Indicizzazione tramite motort di riccrca (art. 9, comma 1, del d. Igs. n. 33/2013)

I'art. 9 del d. lgs. n. 33/2013 stabibsce che "Le amministrazioni non poxsono disporre filtri ¢ altie soluzioni teeniche atte ad impedire ai
mortori di ricerca web di indicizzare ed cffertuare ricerche allinterno della sczione " Amministrazione trasparente™”.

St cvidenzia che I'obbligo di indicizzazione net moton generalisti durante i periodo di pubblicazione obbligaroria ¢ limiraro ai soh dari
rassativamente sndividuati ai sensi delle disposizions in matera di rasparenza da collocarsi nella "sezione " Amministrazione trasparente™”,
con csclusione dr alun dau che s1 ha 'obbligo di pubblicarce per altre finalita di pubblicira diverse da quelle di "trasparcnza”, come csposto
ncll™ Introduzionc” ¢ nella parte scconda delle present linee guida.

Sono, fra Ialtro, cspressamente sottrattt all'tndictzzazione 1 dati sensibili ¢ 1 dati giudiziar (art. 4, comma 1, d. lgs. n. 33/2013). Pertanto, §
soggetn destinatan degl obbhghi di pubblicazione previsti dal d. Igs. n. 33/2013 devono provvederc alla relativa deindicizzazione tramite
—ad esempio - 'inserimento di metatag noindex ¢ noarchive nelle intestazioni delle pagine web o alla codifica di regole di exclusione
allinteeno di uno specifico file di testo (U fie robots.txt) posto sul server che ospira il sito web configurato in accordo al Robort Inxclusion
Protocol (avendo presente. comunque, come tali accorgimenti non sono immediatamente cfficaci rispetto a contenun gia indicizzat da
parte dei motori di ricerca Internct, la cui rimozionce potra avvenire secondo le modalita da ciascuno di quest previste)(39).

9. Indicazioni per specifici obblighi di pubblicazione

9.a. Obblighi di pubblicazionc dei curricula professionali (es. art. 10, comma 8. lett. d, del d. Igs. n. 33/2013 cral)





