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Oggetto: Relazione da obbligo di legge ai sensi dell 'articolo 50, comma I, della 

Legge 23 luglio 2009, n.99, inerente l'andamento del processo di 

liberaliz.z;1zionc ùci ~crvizi a lCrra negli aeroporli civili - J<i sc1~1c.scre 2017. 

Con )a presente siamo giumi alla sedicesin-rn relazione concernenle la verifica 

della liberalizzazione dei servizi a terra negli aeroponi civili pre\'ista dall' m1 . 50, 

comma 4, della legge 2:l luglio 2()09, n. 99 (Uisposizioni per lo sviluppo e 

l'internazionaJiz.z.azione delle impre:;e, e in ma1cria di energia), redatta sulla base 

d~gli clementi informativi fornit i dall'ENi\C, quale autorità tecnica di scllorc. 

Come è noto, l'a11icolo 50 della legge n. 99 del 2009 di spone, infaui, che il 

Ministro, ogni sei mesi, presenti alle Camere una relazione sul grado di 

liberalizzazione dei servizi di assistenza a terra negli àcroporti c ivili, con particolal"e 

riferimento: 

a) aJ merc<tto dei servizi acropo11ual i a te:-r.a; 

b) al miglioramento del ser.'izio di vendita dei biglietti aerei in termini di 

reperibilità, inlOrma.donc in cempo rea:e all'utenza, minori c<>sli per i 

consumatori; 

e) ai rappù11i era scali aeroportua:i, tra~porti int~nTloUali, infr~1str.ttlL11t: ùi 

trasporto e te.n·icorio; 

d) alle rrusure e a1 çorreuivi 1..:01:c1eti adottati 1.>er un'cft'Cttiva 

liberalizzazione nel ~euorc~ 

MlT - sedicesim.t rchtzionc 
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e) ag li ultcriùri c.vèntuali p rovvedimenti vo lti ~i garnntire un'effettiva 

concorrenzialità del mercato. 

L ' l:NAC ha fornito g li clementi in lò rrn&li vi ncccssari per la redazione della 

relazione citata in oggetto nelle comunica2i(mi del I 4il I i2() 17 n. I O I I 5468-P e 

<lcl l' 1/2!20 I R n. 00 I 1620-P, costituenti parti iJ1tegranri della stessa relazione. 

Nella comunicazione del 14/1 lii 7, l'EJ\AC ha po1tato all 'attenzione di quesw 

dicastero la relazione sull'attività di vlgilanza svolta da! medesime) F.ntc nel setore in 

ri ferimento, riferita al primo semestre 20 17. in applicazione dell 'art. 17, comma 3, 

del d. lgs. 13/1/99, n. 18, di anua1,:ione della direttiva 96/67/CE del Consiglio del 15 

ottobre 1996 conccrnenLe r libero accesso al mercato dei servizj di assistcn7,a a terra 

negli aeroporti dell a comunità. ln quella del 1/2/18, invece, l' EJ\'AC ha predisposto la 

rela,ione, riferita al prin:o semestre 20 17, relativa a lla veri fica della liberalizzazione 

dei s~n ·izj <li assistenza a lcrrd negli aeropo1ti civili, in applkazione dell'an. 50 della 

log,g,e 23i7i09, n. 99. 

Enlfambc le sumn~en7iQnate relazio~1i , sebbene in P.arrc sovrapponib j}i. 

ripor tano c lement i in.fonna tivj che SOHO u ti li µ1,;;r a vcn~ un quadro <l'insieme sia per )a 

verifica del livello di liben\liz:aujuue dd mcn.:aw concernente i servizi d: assistenza a 

terra negli aeruporli. s ia ?C.r soddi~fare in senerole gli dtri ambit i ù'inlcrussc ind icati 

dall 'articolo 50 della legge n.99/2009, ripo11ati in e~ig,r<1 fc. 

L 'EN.A.C1 nel suo con1ributo r ifori lo al primo semestre 2017, conferma, curne 

già evidenziato nelle pret.:edcnti relazion i, che il mercato ita liano dei servizi di 

nssist;;nza i1 terra s i carattel'iv ..... -i per la frammentazione dcll'oftèrt.a OOlll(JOSt~J da 

molteplic i handler~. alcun.i dei qwtlj di d imcn.sioni assai limitate~ mentr e nei r~stami 

Paesi Europei, ~·tendenzù,r/mentt.·. operano invece pochi lrtmdler:; di dimeusfone 

medio grandi''. 

In sintesi. l'anali!'.ii dell'Enle evidenzia come i proc{:lli in trodotti dalla c itat;,1 

d irettiva cu,ropca 96/67/CB, a pre~idio Cei princip i d ;;Jli1 ~oncon-cnza da applicare al 

servizi di Jumdling aeroponuale, se, da un lato hanno consentito una fo11e op~r(urù di 

M IT - .!!tdit':è$Ìn:m rcl.tzionc 
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nuovi Jumdlers negli aeroporti italiani )iberalizzati (Bari, Bergamo, Bologna, 

Brindisi. Catania, Cagliari, Lame1.ia Tenne, Milano Linate, l\tfilano Malpensa, 

Napoli, Palerrno, Pisa, Roma Ci~mpino1 Roma Fiumicino, 'l'orino, Trevii;o~ Verona e 

Vene.da), dall'alLro è stato utilizzato un rnodello d ' impresa non soste1tibilc sotto il 

profilo economico (si verificano troppo spesso fuHimenti e operazioni di cessioni lra 

aziende), nonché si assist<? aH 'applic.azionc <li c.ontr:.d ti di lavoro diversi tra loro e, 

quindi, non essendo omogene.i, si creano situazioni c.hiaramente complesse. 

ll. I fìne rii :iccp,i.sire un l'ldegu1110 flusso if1/0rma1 iw> ce,·ro sulle imprese operanti 

nelle attività di hondling acroportualè. l'ENAC h,,. elaboralo le Linee Ouid<1 inerenti 

al la "Separazione cnntahile ,,er le impre.tP. nper11nli nei .urvi7.i di a.ss·isumzo a terra", 

co11s11ltnbili al segue1ue in_dirizzo: hup:!/www.(·nac.gov.it/La 

Normativa/Nonnativa Enac/1.ince Cìuida.linl'o 1558006995.ht . 

In relazione al numero cli certificazioni cii idoneità :-ille oper::.zioni di handling 

aeroportuale. si è solo verificata una leggera comrazionc del muncrù dei certificat i 

rilasciati dall ' E'-IAC che, da un riumcro pari a 184 rilasciati al 3 1/12/20 15 ,ono 

passati ad un numero pari a 15ì in corso di ,alidi1ù al 30/06/2017. 

Per quanto conceme. invece. le limitazioni all'accesso di nuovi handlers per 

problemi di saturazione degli spazi. i gestori degli aeroporti di l\1alpensa, Linatc e 

Rologna hanno chiesto di limitare l'ingresso di nuovi hand!ers per ragioni legate allo 

stato di saturazione degli spazi, menlre per an:dloghe richies1e presentate dai gestori 

degli aeroporti di Napoli e Cagliari sono in corso le veri fiche tecniche da parte delle 

à irc?:ioni competenti ENAC. 

Sulla vigilanza dell' ENAC inerenle all'accesso agli impianti, in particolare alla 

gestione del deposito carburante dell'aeropo,10 Bergamo-Orio al Serio, sono in corso 

indagini istruttorie pressv l' Autorità Garante della Concorrenza e del l'vlercaro al fine 

di accertare l'esistenza di possibili violazioni dell 'articolo l02 del Trattato di 

Funr.ionamcnlO dell 'Unione Europea, in materia di abuso di posiz,one dominante. 

C.:o:1dusivamentc, C possihilc confonnarc, come gia riporlato nelle prcccdenli 

relazioni, che, nell ' area ùei ~crvizi di as.sisLcnza a tc1Tà negli acrororti iLaJian i, la 

.MLT - stdictsio:,r, rehtti~nc 
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concorre111.a è ac:sicurata da plurime realtà imprenditorfa/i su!la stessa jìliera che 

mostrano la complcssil~ del scuore nella r<.:altà italiana in un cui si è alla presen7.a di 

un mercato piuttosto s ingolare. 

!)all'analisi di quanto evidenziato dall'ENAC in alcuni acrop-0rti l:aliani 

sussiste un problc.ma stn,tfuralc di 1nanc-anza di spazi all'interno del sedime 

aeroportuale che di fatto porterà ad una lirnitazione della concorren7.a. 

Inoltre è da sottolineare come a ll'interno dell'aeroporto la categoria che ha una 

minor for7;i c-.on.trattuale è il pres tatore òej servizi di assistcn2a a tcn-a che, spesso, è 

sottoposto alla contrazione dei ric.:-1vi pN i st.rvi:li resi, c:ausati dalla sempre maggiore 

competitività fra le compagnie aeree che, per acqui,;ire viaggiatori dai concorrenti, 

mirnno a ridurre i prez.zi dej biglietti, cercando di mantenere lo slesso livel lo di 

qual ità. e qui ndi agiscono sul hto dei costi cercando hand le r con contratti m~no 

onerosi possihili. 

A distanza di quasi veati am1i dall'entrata in vigore dei prcccui introdotti dalla 

citata direttiva europea n.96/67, in un'ottica prospetLica e pn)po!>itiva~ sernhrerehh~ 

necessario riavviare un tavolo di Cùnf'ronto :.i livello europeo sulle regole relative 

all'accesso al mercato di assistcni.a a terra, cosi come già avvento nel periodo dal 

2006-20 11 nell'ambito delle iniziative finalizzate all'abrogazione della dircuiva 

n.96i67/CE, che doveva essere sostin1ita da un regolamento europeo in linea con le 

politiche e gl i obienivi dell'Unione Europea per la realiiz:iz ione dello spazio unico 

europeo dei trasporti. 

Riprendendo un concetto già espresso dal la Commissione Eurùpca nella sua 

proposta di regolamento relativa ai servizi di assistenza a terra negli aeropo1ti 

dell ' Unione (cfr. COM (20 l l) 824 definitivo), le condizioni generali espresse nella 

<lfrelliva 96/6 7/CE sono cambiale radicalmente, dal momenlo che, in un contes;o 

cartzlierizzaio da un traJJìco aereo in continua crescita e da vincoli in termini di 

capacitò., come sta accadendo negli acroporli italiani di maggiore dimensione~ fa 

questio11e dell'efficienza e deUa c111alifà dei servlZi, suscita un rinnovato e maggiore 

interesse ... 

~UT - sNl iccsim:1 N'lazione 
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Nella relazione che ha accompagnato la citata proposta di rcgolamenio si legge 

che la Commis~ione Europea ha condotto uno studio sull'applicazione e l' impalio 

della direttiva relativa ai servizi di assistenza a terra, so flèrrnandosi in particolare sui 

temi dell'occupazione e della sicurezza. 

In conclusion<:\ tale r innovala esigenza di regolazione. accentrata a li,,cllo 

europeo, sulla tbrnitura del servizi di assistenza a r.erra, potrà garantire un sistema 

e.quo, n-asparente e non discriminatorio, nonché uniformità di regole, mediante, ad 

esempio, il mutuo riconoscimento delle aucorizzazioni, n,a anche assicurare che le 

operazioni di assistenza a Len.t siano svolte sulla base di detem1innti standard di 

sicurezza e quali1à dei prestmori. 

Il Capo Del Dipanimemo 

(<lotl. ing. Albe, o Chiovelli) 

M.lT - s<.:dice.1i,ma rcl:•~ionç 

Il Direnore Generale 
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r.tENAC 
li p;,·,attorc Generale 

"11/nistéro ooll& hfr~strlAture e dei Trasporti 
Oire2ioneGeneral8 porgr Aeroporii ec il Trasporto Aereo 
Di•Ji:;iore 4" 
Pec: dc.ta@:::>ec.mit.gO'J.it 

Oggetto: L&~ge 23 llglio 2009, n. 99, art. 50. Ro!azi.one 1° sP.mestre 2017 

Si fa rifefimento all'art 50 ::Seta L. n. 99JC8 relativo alla verifica della hberarizzazione dei 
servizi di assistenza a terra negli aeroporti civl i, per fornire di seguito tina su,:es, delle 
principali tematiche affrorcate nel corso del 1• semest,e 2017. 

a} Mercato dei servizi aeropol'tuali a torr a, 

Me! oorso del 1., 3cmce;Uc 2017 le Associazioni di catog0<ia e le Organiz:zazioni 
sindacai hanno sottoposto .all' attcf'\Zione del Mnis.tro delle lnfrasltutture e dei Tr.lsporti 
Ira le c.~icttb del sett~e. quelle relative afapplicozione d-al contratto di lavoro di Sélt0(8 
fanore c;.he incide $Ulfandafnento delle ;1ttività di sic uni opcr~tori, 

Il periOOJ in questiooo e sta:o anche caratterilzato dalla vicenda della compravendita 
del Falfimento ATA Italia S.r.l. (Società dichiarata f-dllita c~n ordinar,za del Tribunale 28 
lugìo 2016). 

riguardo, :si ricorda che l'azienda era condotta in tiffitto 0011:::i WFS Ground lta'.y S.r. l. 
fin da giugno 2015 e oper.ava negli aeroporti di Walpcn::.o, Unate, Rumicino, Venezt3 e 
Cc)tania. A segvito di proce:lu1a di gara i1 6 aprile 2017 il Fallfrnonto ATA tolio S,r I . 
..,,t:!f1ivà aggiudicato ala Process Control S.(.I. prezzo di C: 1.050.000,00. 

k1 data 13 ar;riSe 2017. la Process Coro'ol S.r.l. unitamerte alla WFS Grnu1d ltaly S.r I. 
e al Fallimento ATA ltatia S.r.l. attivava la procedura prevista daU'art.47, comma 5, 
della Legga ,1.428l1990. per il trasferimento del persorale dipenderie fra le predette 
so,:;ieta. a seguilo del trasferimento detrazienda. 

Il 2 maggio 2017 veniva sottoscritto un vefbale di accordo. ai sensi del richiamato art. 
47 comma 5 d;!llc:1 ~ge 428/1990. tra Process Cortrol S.t.l.. il Fallimento ATA Itala 
S.r.l. in liqU:dazione, WFS Gruuo:I lta'y s.r.l, e le Organizzazioni Sindacali. con 
espressa prevlskoe del.la riconsegna dell'az ec1da da parte della wr-s Grout1d ltaty 
S.r.l. al Fallimento ATA lta1ia S.r.l. alla datc1 dt!l 24 maggio 2017. 

n 4 maggio 2017. il fallimento ATA Italia S.r.l. stipulava il contratto di compravendita 
dell';vw;ndà ccn la Process Contro1 S.r.L con contestuale ve<samoolo dell'intero 
prezzo e dP.gli Meri accessori e con la est)(essa JYevisione che gli effetti ::Jela vendita 
si sar~bber., prodotti al ventesimo giorno su:::cessivo a tale data e. qtjndi, 
contestualmente. alla rccnsegna dell'azienda da par1e dell'affittuaria. gi3 indicata nel 
vel'ba!e di acccrdo s nci~r.nle al 24 maggio 2017. 

ViAle Ca!tJ'o , , etorio, 11a 
ou U:1!.I KCu n;i 

,~1. +.W 0 5 ,.<1596300 
,..... 13')0:> 4<15%l01 

sco rc-tcn.i.<k)aer1ac.(t.)·1~it 
proto:ollo~.('fWIC.9QY.il 

www.e r.ic.9q1.11 

ccrr.r. + 3~ 06 1!'159(>.I 
d. 9715818:)584 
DG 

Deputati Senato del –    9    –



In data 19 maggio 2017, la lnceptJS S pA a11<:nte un capi1ale soc,al• € / .000.000.00 
acquis.t~wa l'intero capitale sociale della WFS Groun1 tal\• S.r.l .• in pan data la 1-'r:>eess 
Conttol S.r.l. affittava alla WFS Ground ltaly S.r.l. l'azienda acquistata dal fallimento 
ATA lta.lia s.,.I. con decorrenza 25 maggio 2017, successivamente alla riconsegna 
dell'azienda al Fallimento stesso (24 maggio 2017). 

Il Fallimento ATA ltali.:1 S.r.l. consegnava l'azienda alla Process Co'ltr:>I S.r.l. e per 
essa ,:jlla WFS Ground ltaly S.r.l. ti 25 maggio 2017, in peri data vonivJno tro.sferiti i 
lavoratori, c<Jmt:,c p,,:,:visto in apposito accordo sindacale. oonclusosi con il trasferimento 
finale alle dipendl:!112e ~ la WFS G<ound laly ::;,r.LOa quella data l'opereti>1ita in 
ambito aeroportuale viene s .. u1t:.1 dalla WFS Ground ltaty S.r.l. con ì lave<atori ane sue 
dirette dipeOO~mze. 

A seg..1ito nP.I trasf&rimento di azienda sopra descritto, il Nucleo Centrale di H;mdling di 
questo Ente ha effP.Hu::iito un audit stra0<dinano presso lo scalo di fv1afpensa. nel mese 
di !)i t19no ?017, verificando il mante"nimen:o dei requisi:i tecnico~organiu:afrJi io capo a 
\!\JFS Ground ~ ly r I 

Nell'ambito detle atttvna di regoaziooe nel rnes~ di maygio 2017 l'ENAC ha el~at:> 
le linee Guida inerenti ia • Sep.,1mzJone comabile per~ im(Jrese operami nei servizi d; 
assistenza a /emi'. Come ooto la 1J1rettrva 96167/CE. attuata con il D.Lgs.13 gcnnai'J 
'1999, n. 18. relativa al Ibero accesso al mercato det servizi di assistenza a terra negli 
aero~i della Comunita, ha introdotto per le soc1e1~ dt 90st1ooe degli aeroporti. per i 
vet.ofi e per i prestatori che rornjsco10 servizi :li assistenza a terra, f ootJligo èi operare 
la separazione contabile tra le attività legate a:1a tom1:ura dei predetti servizi e le attle 
eserc~ate. La separazione contable deve essere ass~verata da un certificatore 
ind pendenté, i1 quale attesta l'assenz.a di commistione tra I flussi finanziari derivanti 
dalie attivi~ di assistenza a terra e queni ,iconducibili alle altre attMtà eserc«ate dagli 
operatori summenzionati. 

Le Linee Guida per la sCJXlrozione cont3bite, pubbl:cate da ENAC sul proprio sito 
i.sti~u2:ionale, definiscono i criteri e le mOCalità ,oer la p·easpo$itione di uno sçhema di 
prcspetto di separoà:11,e contabile da pre:..ent~rc .)!l'Ente. ol fine di fornire un adaguato 
Russo informatiVo cetto, omogeneo e dettagliate dclln $itu~ione economica dei 
pr1:1stat0f'i di ha11dfi.1g e dei vettori che cperano in au:oJ:C"oduziono. 

b) Migliorarnontodel servizio di vendita dei biglietti aerei in termini di reperibilit.i, 
informazione in tempo reale all'utenza, minori costi per i consumatori. 

Sul punto, non sono emerseev<lenze nel cor$~ del 1° semestre 2017. 

e) Rapporti fra scali aeroportuali, trasporti intermodali, infrastrutture di trasporto e 
tarfitorJo. 

Ne1 corso del 1° semes:re 2017 è stato pubblicato l'Allegato rifrastrutture al 
Dcci.mento di Economia Finanza 2C17. all'intEHno d-:al quale seno indìcate le slrategie 
prilfi1ario per il sistema aeroportuale italiano. 
P,;:11h,i1)U';) c.laH'aoalisi dei f~bbisognì degli aeroporti italiani, dx.in,onto h.'.;1 ewi;nziato 
gli obiettivi <.H c<escita del settore. 
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A seguire si rip::irta un estratto del citato documento, in c.ui sono dehnite le linee o, 
azione dirette a faV'O(iro l'ac:essibilta degli aeJcporti, l'inte.rmodali.à degti stessi con 
altre rnodaità di tras~to, il miglioramento delle infrastruttu,e aeropottuaj e dei sistemi 
per la navigazione ae·ea. 

• Sviluppo del cargo aereo 

!I programma-cargo aereo reccl1iudc lutti gli ù>feNe'lli volti a sostenere le attiwM <IAI 
!t'8S()01to ooreo di mere;, settore strat~y:-co pe( il ~upporto alle attività di export di 
,ileva'lza per va/Ore (lei 00,ni movimentati. L oo;ettivo e ,ecur,el'8fe aurottJvittJ stanto 
.:1 Mok> che ITtalia svolge (5.9%) rispetto al rnereato cargo in Eoropa. Il programma 
r.nrr,1;1'9Hde gli interventi vc'ti ad aornenta:e attro,'tivitt, e compcf;r;v;ro del cargo 
ae~ e s.i r.O.'fJ/lf)tJf? di it1teNc-·nti infrastmtturali relativi allo svilv;)J.)0 di nuovil 
cnpaciltJ, e ci in.'erveati volli i':t ti!io!vftta i r.o/N di boffjgfie. 
Il programma si oe,clina nella re;ilinR7kine di capaclà (cargo cir;. spazi logistici. 
piazzali) per la r:nmpP.titiv~~ M l sattore air cargo. e l'integrazione della rete logistica 
per gli aeroporti di Mlano Malpènsa, Roma Fiumicino, Bergamo Orio PJ Serio. 
C.bnia. Bologna, Venezi3 

• Accessibilità su ferro 

Il programma d+' accessibiJit;j sv ferro si pane l'Obie.'tivo di sume11t.sre ()Il Sl~t)..'lard di 
accessibil,M medante mezzo pubblico agli ooropa•ti e in parl,cdare mediante 
accesso ferr::,v,ario. Il programma in coerenza COft gli Obiettivi di ~connettere l'ltali:,H 
mira ad iategra1f:! fil ,-ete aeraponu-ale a que/'8 ferroviada coo IO sco:00 di far 
crescere ta quota di accesso mO(J.9k:, per tuffi quegE aeroporti =he hanno una ma.ssa 
critica adeguata 
Nel piano di tuog~ periodo almeno lCftli gli i:t!i!opotli incl(.ISi or:tlla rete SNIT Ci 1" 
!ivello. saranno cx..ioetto d progetti di tattJbl1ità n·spetto al migl.btameoto del fivel!O di 
accessil:H1i/à fe,rovjarfa. 

In u<:!1 0Cul.tfe il documento prevede: 

1) col:egameoti agli aeropcrti di alcuni dei principali noci urbani :rami1e 
metropd.itana o rete RFI (Napoli, Mlano Unate, Genova. Larnezia Te,me, 
Bergamo. Firenze. Venezia. Catania), anche attraverso la realiz.z.azione di 
fermate d interscambio o il mighocamento della loro acc.essibifità o 
integraz one: 

2> potenziamento dell'accessibilità ferroviaria di Fiumicino potenziamento 
deO'infrastruttura attuale. anche con inte<veoti lecnologici. potenziamento del 
termirut.l fè!rO\tiatio RFI attuai.e coo vatutaz:lone della possibilità :li 
collegamento ferroviario della linea Roma-Civitavecchia: 

3) Potenziafnento dei servi7i fP-"rovi~i di col.k:gamento a Malpensa (Rho~ 
Gallarate-, collegamento Sud. coneg:.:imentn Ncnt) 

• Ottimizzazione dell'uso del!;, c;apacità alt side 

JI omgrnmma Còt>Sta da u1l J..1to di interwmti smr.hP. jr,fmsttotiumli voJtj DI miglior 
sfrvhamenfo delli:J capocM1 o dalJ'o/tro di intervenli di nRftJf';I IP.t:rl(}/(){Jica pmccdura•e 
elio consentono un a'!Jfl•et:10 do/la capociM di ae~tiooP. rlRi màvlmtu>ti (Sk'l neJ.b 
spa2io ao.rco che nellç mo1,·imer:U1zio.·>e a tem:,j di ll'l magaior vnlumF. th trtlffi.--:<> a 
infrasltullut9 fisicho invar.ate. 
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Per quonto ottiene al pr mo pu~o i progetti sono destinati a: 

Procedure pcrlomance based navigation (pbn) all'aeroporto di Roma. 
Le ptoce<.Jo,"8 sviflip;,atc sono state disegnate JJéf afJèvOla.re '1 
sequenziamento degli aemmobili riducendo l'emissione di prue <fi 
vcltoriamento. .oe" le van"e piste utiliuabili, in accordo ai criteri della 
Na11i9az,hne d'Aroa. 
SpazK> Aereo Nazionale Free Routc.. Ri.spotlo al ottu~ sistems /ITS, 
basato st, traHtltorie ,orecklfinite, vincolato dà puori di riporto prosttJbilili, ,te!lo 
Sf).)zio t1et·eo r ree Rot1re gli eeromobiii pos30.'lO volora ssg1JCndo troief.'otc 
ritenuto ottim.Jli (t,afe,-clOiy•bt:t.sed). 

Nuovi limW di sep:u11zlone Europoan Wakc Vortcx Re-categor;sation 
(RECA T-EU). l1l Europeao Weke Vortex Re-categorisatioll (RE:CAT-E:U), si 
pone l'cblellivo di ridefin,'ro 1G categorie di turbolenza e la consegt1ente 
separazione mi111"ma iml)(>Sta rra aeromobJi aameDtando co..~l la cDpacità 
<Jele piste e dello spazio aereo. 

In {81aziooo agli jnter1enti infrastmtturali. il programmc1 it.'ç/(l(ft! 9li iul~n•euU iJ 
taxhwys e sli:m<1 c /Jl:J i:IUmr:,uliuv 1.-, 1.,;ciµn<;1t.'.1 di ult&.20 del,'a pista. Ad esempio é il 
caso degJ; i111ervenli previsti 11f:;'I pr<,yt1tlv (.li ~viklwu c..t.i Vt111cuìu. c.1,YJul~11,u Ud 
MastG-r Pian al 2021 o:tre a.'l'ampismento del termillai e i:f/ colfetJtm1e11l<J t:o:;itM~l/(J 
·moving 1WJ.'kl•.fJy e ,oona d'i"Jcqua· (;,ercorso pecfonafe dJ co!.'egame11tu tla 
l'Aerostazi'.)(Je e le dèlr"Setia) SOi')() prfNistt 1,,1mvcntJ dt rozjonatizzazione def raccordi 
e del.'i'ntero sistema di circoia.zio,:ie dei m{,v,'m(mU a terra. Q.110 SCOPO <il lt1cromentare 
1a p(()(l1,!U1vitiJ della pista e minimjzzare i tempi di occupazione cfella stessa. 

• Security e investimenti a supporto dol p;,sscggero 

11 .o,ogramma sr decl!na nell~ntroduzione di in!eNeoli per il miglioramento <JetfJ 
secwrly, v0/11 ad aom(mt.1ro ; fivctlJ' dcj commfi rfj sicurezza e interventi a supporlo 
e/et passeggero per migf.'Of<lte /tJ <;u.Jfif;j del sCNizio e ID trovefling cxpcrience in 
generale. Prevede. inoltre, l'es~ansione r.,'(:Jl/9 capacit~ ck,H' 10-nmiUJI por gli lwb 
interc0t1tioer1tali (Roma Frumjc.inc. Milano Mafpensa. Venez;aJ. 
lnfne, si segnala che nel corso del 1° somest,e 2017 il CIPE h3 putblicato ·a 
ddibcro n.57 con l..'I qu,;1le è s tato formalizzato il Onànziarnèll!O d81 p<ogetto deta 
Regione Friuli Venezia Giuio. per il 2" lotto di lavori di r*l!izzaztOne del Poo 
lntemlodale :1e1·aeropcrto di Tric~tc. 

Il ptogetto del Polo htermodale ammonta complessivamente a 17,2 milioni di et.1ro, 
d i cui 13,9 ,veri!i al 1" lotto, i cui lavori sono stati avviati nel mese di gennao 2017, e 
la restanle parte, 6,9 milioni di euro. inanzia:a con la predetta delibera di 
ammissione al fìnara::iame,,to sul fendo nazionale FSC (Fondo per lo Svi!uwo e la 
Coesione). In QUesto mo:lo è stata gari:l'lti!a continuità ai lavori già awiati, cosi da 
completa.re l'o~a senza suddividere I cantie1e in due fasi. 

Le lavorazioni relative al 1° lotto hanno riguardato Se opere di fondamento del 
parcheggt;, multipiano, I;) realiuuione del 50% del parcheggio, il SO% della 
passarel!a sopcae"evata di coltegamcnto tra l'aerostazione, il multipiano, la s tazione 

4 
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:!egli autobus e la fe<mala ferrovia,ia: inoltre. sooo sta ti awiati i lavori in sedime 
ferrO\iario per la coslruzione delta fermata. 

d) Misute e correttivi concreti adottali pe, un'effettiva liberalizzazione del settore. 

Sul toma, !\Cl cor~o del 1" semestre 2017. é proseguita l'attMtà dolrEnt& 
relativamente .zitle procedure di limitazione ex artt 4 e 5 del 0.Lgs. n. 18/00. 

In paiticotare, si delinea di seguito l'att:Nita condotta per gli ae,opor1i di Mlano Linate 
e Malpensa. SoloQna, Napoli e Venezia. 

Aeropor U di Ma/pensa e Linate 

S.E.A S,p,A, con nota del 17 màggtO 2016, prot. 0008844. ha -chiesto ad ENAC di 
valltare l'oppor.unità di sospendere presso gli aeropor1i di Un.ate e di M:lipensa le 
allivilit di 1ilasc10 di nuovi certfficati a prestatori d i senlizl di assistenza a terra. in 
attesa dell'esito d~1r,shuUu1 ia per la limitazione delfac.cesso al mercato 
dell' /tJod/iog. La società ha svolto un'indagine funzionale-operativa in ciascuno dei 
due i:M:.'fopotli, fìnaliuat.a a dinostrare l'impatto defle attvità je; prestatori di 
assistenza a terra e, da tall studi, sarebbe emerso t, s tato di saturaz ione deg!i spazi 
ae:oportuali in air side. segnatamente aene aree operative a servizio dElle at'Jvità di 
handi'tng. 

Per il gP.~tOrP., dunquP., l'il)Q,essc di ulteriori ope~atori incrementerebbe ti nume,o d i 
m ezzi. attrez7.(l(t..1rP. pP.rson.:ilP. in Air .i.id~. circostanze che potrebbero condizionare 
l'esigMZa di g~r~otire .adegu~ti .<;.hmrl.wd di ,,;;lfHly. 

Cio posto, il gestore • ai sensi delrar1. 4 del D.Lgs. 18/99 - ha chiesto di limitare iJ 
m etcato <1e1 servizi di assistenza a terra per le seguenti categorie d i cui all'AIJ&~ato 
A) det citato decreto legislau,,o: 

• cat. 3. Assislenza bagagli; 
• cat. "· Assistenza m erci e posto (r>e' qv;Y1to riguarda il lrattamE4'lto fisico 

delle merc i e della posta in arrivo, portcnz.:i e il trom;ito. tr;1 l'o.erost~zione e 
l't1ero,11obile): 

• cat. 5. Ji.ssistenz.a ope,-aziori ir. pista (cor, esclusione del1a sottocatcgoria 5 7 
~ra~porto, caricamento sull 'aeteo dei cibi e delle bevande ed il refativo 
scaric3mEnto): 

, c. ci114w µfestat:>fi pef l'Avi<1zione commerciale {nantencnd~. 
perta,nto, il nunn:11u lfc,yli operntori attualmente presenti) per lo sç.alo 
di~nsa: 

; a tre prt:'Slalu1 i l)t:f t'Aviazk,ne comm erciale e a quattro p-estaton per 
l'A1oi az.t01e genera e (man:er.endo il mm ero di ope1at0t"i atualrnente 
l)(esenti> per to scalo d i Linata. 

Il gestore Ila alttesi a~to una ·.re1ifir.ll volta ac aooiol'naré i due studi già condotti 
ccn i dati relabvi al 2016, in tetMini di tr::l ffir:o, OP.nsimento dèi metti, analisi degli 
interventi infrastnittur::;i realizzati e progrn,rmati. 

In attesa deU'aggk)·narnento degli studi. eo in cons~erazione del lc11lu cl!t! l;.i 
saturazione degli spazi diSpC>flibUi fi'llrebbe per rendere impossibile l'accoglimento di 

; 
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ulteriori richieste dei prestatori di se1vi2.i di assistenza a 1erra. dal 21 git1gno 2017, è 
sta.lo sospeso il rilascio di nuove certificazioni per e\'itare in enttambi 3fi ae1oporti 
possbili fenomeni di congestione in occasio1e di picchi operativi. 

Aeroporto di Bologn:, 

La società Aeroporto Guglielmo ~'a(::ooi S.p.A. che gestisce l'aeroporto di Bologna, 
ha chiesto di limitare il mercato dei servizi di assistenza a terra ir ragione della 
crescita del traffico passeQQeri e merci, suscettitile di saturare gti spazi aemportuai, 
sia in air side s ia in lane! side. 

Per il /wld side il gestore ha sottc.Jineato presunte criti::ità nctl'arcti imb.lrchi. pre$SO 
il 1erminal passeggeri, con possìtili difficolté di espletamento dalle atfr,itit çcr i 
singoli he,ndier e conseguenti disservizi per i passeggeri In air side la possibile 
satu1·.azione delle aree operati"e e di movimentaz one dei mezzi potretlte 
comporl.alu uu h1patto potenziale sul~ sdfe:y. 

Per quanto precede. la soc~ta di gestione bo.ognese ha awiato un'indagine 
funziona'8-operativa volta ad analizzare la sussis:e~a di eventuali vincoJ di 
~an~dt~ e di spazio. 

In attesa di riscontrQ !::iU1~ w 1if,c·1e effettuate ed in considerazione del fatto che fa 
s aturaz one degli spazi dis pont,ili finii ebl'4:t f.X.il , 1tndt::1 i;,; i, npossibile I' accog i.mento di 
ulterklfl richieste dei prestatori di servizi di asstStenzi:I a !t;!ua, dal 5 magyb 2017. è 
stato sospeso i fllascio di nuove certifcazioni pef evitare fencrneni di co1~1iont:1 u 
occasione di ptcch, operativi. 

Aeroporti di Napoli e di Venezia 

Come già rappresenta!o oolo precedenti refaztOni 2016. le socielil di gestiore dégti 
aeroporti di Napo~ e ci Venezia a,..evano analizzato l'operatività dei due aerooorti 
evdenziando, i.o ootrambi i casi. potenziali criticità suscettibili di riflettC<Si 
negativamente sullo svolgimel'to delle attivnà di handllng. 

Di co,1st:19ut111~it lt:: d~ società di gestione avevano chiesto di lmtlare il numero 
degli ope~tori, Enlnunbi y ll studi s0<10 stati oggetto di vall,.Ì.:lzione da par1e delle 
tli1 t:1~ioni compele11ti ENAC nel corso c'el primo semestre 201 7. 

e) Ull('fiori eventuali provvedimenti volti a garantire un'effettiva concorrenzialità 
del mercato. 

~ul tArna E.'tAC ha vigilato sulla gestione del deposito di catblJ'ante dello scao 
Bergamo-Orio al Serio (cfr. p-ecedenti relazioni 2016). mantenendo t1na costante 
interlxuziooo con SACSO. al fine di (ef'ldefe possibile ai soggetti i1teressab 
(Skyh:mking) 1•acces.so al merc..:ito dei servi7i di h~ndJir1{_1 in parola, mediante l'utilizzo 
congiunto dell'imi:ianto attualménte esistenle. 

Sulla vicenda :·e Il coinvolgimento dellAutorità Ga,ante della Coocorrenza e del 
~cato. la quale ha effettuato vna seoo cl aucizbni per valutare il caso sollevato 
da :ikyr,1nk111g, tra le quali anche EN.AC, che sU' tema è stato ascoltato il 17 marzo 
2017. 

• 
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l 'Altorità medesima il 14 giugno 2017 ha avviato vn pmcOOiinent:> volto ad 
accertare I esistenza di due distinti abusi di posizione dommante posti in essere sia 
da SACBO S.p.A. sia da le-lOf'ato Ma,cevaggi S.r.l con riferimento a!le modalità di 
gesticne e di utilizzo dell'unico deposito carburante. 
Tanto si raJ;presenta ai ~ni ::Jdk) detormin::izioni di competenza, rimanei,do a 
dì~po:si . .dooe pe< ogni eventv.a!e chiarimento. 

L DIRETTORE lltN; KAlc 
lloct. Alessio OUARANTA 
(OOCIJ"rento n10l'IT8lk:O rtm;to <'gi;t..'ln:nlt 
a.i :.ii~ idel.:irt l• D.4I:.. 82.i:.?()05 o$$ t'l'tl\,i > 

' 
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ENAC 
JI Direttore Gcncr•I~ 

Mnietero dele hfnustruttu,e e ctai Trasporti 
Direzio:ie Gt:nl!ftde per gti Aoi:roporti cd il Tra:sporto Mreo 
DMSione 4" 
Pcc: dgJa@f)oC.l"'lilao•1.it 

OGGETTO: d.lgs. n.18/99, art. 17 c. 3 - Attuazione delb Dlrottlv• 96.'o7/CE, relativa ai 
!itero acc@SSO al mercato dei servizi di assistenza a terra negli aeroporij della 
Corr,unitA. Anno 2017. I" Rel;nione semestrale. 

In acl~"npimento alle pf'Mlonl d coi all'ar.. 17. co. 3, del d.lgs. 18l99~ si fcmiscono di 
sesuito gi ag;iiocnamenll rehrth,i all'attMtà svolta ucl pc<iodo di riferimento 1S10icato ih 
oggetto. cor i provvedimenti adottati in attiJazione d~ <:italo decreto legislativo. 

a) Limitazioni ex arti. 4 e S d. 19$. n.1 Bi99 

Aeroporti l,lalpensau Linal(! 

S.E.A. S.p,A, con ,.CIO<• ael 17 masgio 2015, prot. OOC,8844, ha oli.esto a Etl'IC di 
vaA:tare rawortunitò di sospendete - presso gh aeroport di Linate e di ti.1a.lpensa. le 
atth•llà di 1ilasct0 di nu,vi certificati a pcestatori di seNizi di asslster.za a terra. in attesa 
delc!.ito delfistruttoria per la 1im!tazione delraccess::, al merea10 de!l'mlndi'ing. 

S.E.A S.p.A. ha svotto un'(ndag.ine funzionale,,opel'ativa in ciascuno del due aeroporti. 
fìnall2ata .i dimostrare l'lmpatlo d&tle attil..•ita dei prestatori dl assistenza a terra. 

Oagi stldl :ondotti nel d.J& ooroporti sNetbe emerso lo stato ci sai:urazione de~ spa7.i 
aeroportuali in a--1r sk\1, e segnatamente delle aree opetati,e a servizio dEtle atlività di 
hand!iO(}, 
Per il gestore, dutl<.tue, con rìngros::io di Jltcriori operatori si iner&ment&rtbbero l mezzi, 
b att1C-'.c.e:lufe ed il persa'l:ilo In :),:, t;.ide. circostenz.& che po1.reb~ro cor.diziooare 
l'oolgonz3 di garantire adeQu.-ti stardaro di saf9ly. 

Ciò posto, il gestO."e - a, ser~i dell'art. 4 del d.!gs. 16199 • ha chiesto di •miu:1.·e I murc~to 
dei servizt dt assistenza a terre per le seguentl categcrie di cui aU'Allw~a:10 Py dei Ci. 
<le<:ret:; leglSlatiVO: 

• c;at, 3. assistenza bag,a911; 

vWlle Cutn:: P1et.odo, u& 
otJlùS 1<om a 

trl. +.J9 06 4'1:5!16300 
f.:ix +l90o•M596JQl 

seo~teri;11.dg(tenllc..,p,v. il 
pr-.1toco1k1Cpec.l!f11!1!.9ùv.il 

w,vw,,: n:,c..9ov.lt 

c'Jntr. • J'i><l.i. 44 596·1 
c.t. 97lSCJ160S$4 
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