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ATTIVITÀ’ NEL SETTORE DEGLI 
AFFARI GENERALI DELLA POLIZIA DI STATO

Nel corso del 2012 è continuata l ’azione innovativa promossa dalla Direzione 
Centrale per g li A ffa ri Generali della Polizia d i Stato, in  attuazione del decreto 
interm inisteriale emanato in  data 25 ottobre 2000 in  materia d i organizzazione e 
pianificazione generale delle risorse umane e strumentali, nonché di dislocazione dei 
presidi te rrito ria li.

La Direzione Centrale ha svolto funzioni d i raccordo delle istanze e delle esigenze 
rappresentate dalle Autorità Provinciali di Pubblica Sicurezza e ha partecipato come 
referente per la Polizia d i Stato al tavolo interforze de ll’U ffic io  Coordinamento e 
Pianificazione delle Forze d i Polizia.

In attuazione degli impegni assunti in  sede d i coordinamento tra le forze di 
po liz ia  e ne ll’ambito delle competenze istituzionali finalizzate alla dislocazione dei 
presidi te rrito ria li della Polizia d i Stato si è provveduto alle seguenti attività:

•  TRASFERIMENTO D EL COM M ISSARIATO D I P.S. D I “ SCANZANO 

IO N IC O ”  (M T) N EL COMUNE D I POLICORO (M T);

•  SOPPRESSIONE D EL POSTO D I PO LIZIA  “ STAZIONE”  DIPENDENTE 

D A LLA  QUESTURA D I BRESCIA;

•  P IAN IFICAZIO NE D E I RINFORZI ES TIV I 2012, CON L ’ IMPIEGO D I 422 

U N IT A ’ D ELLA P O LIZ IA  D I STATO -  ISTITUZIO NE D I N. 8 POSTI D I 

PO LIZIA  STAGIONALE;

•  CENTRO OPERATIVO AUTOSTRADALE D I PADOVA -  M O D IFIC A 

DELLE TRATTE AU TO STR ADALI D I COMPETENZA;

•  SOPPRESSIONE D E I CO M M ISSARIATI D I PO LIZIA  “ BEN I S TA B ILI”  E 

“ TAM BU R I”  DIPENDENTI D A LLA  QUESTURA D I TARANTO;

•  ISTITUZIO NE D EL REPARTO PREVENZIONE CRIM INE “ U M BR IA  -  

MARCHE” , CON SEDE A  PERUGIA;

• SERVIZI IPPOM ONTATI E C IN O FILI D E LLA  PO LIZIA  D I STATO - 

R AZIO N ALIZZAZIO N E D E LL’ASSETTO O RG ANIZZATIVO ;

•  ISTITUZIO NE DEL POSTO D I PO LIZIA  “ CENTRO STORICO”  

DIPENDENTE D A LLA  QUESTURA D I PERUGIA;
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•  DEFIN IZIO NE PIANO SICUREZZA E SOCCORSO IN  M O NTAG NA 

STAGIONE INVERN ALE 2012/2013, CON L ’ IMPIEGO D I 217 U N ITÀ ;

•  PIANO D I ASSEGNAZIONE DEL PERSONALE D E LLA  P O LIZ IA  D I 

STATO A L  TERM INE D E I CORSI D I FO RM AZIONE: DISTRIBUZIONE 

PERSONALE RUOLO AG EN TI -  ASSISTENTI D ISPO N IB ILI NEL CORSO 

D E LL’ANNO  2012 (1.553 U N IT A ’ ).

•  ISTITUZIO NE D E LL ’UFFICIO D I P O LIZ IA  D I FRONTIERA AEREA 

M A R IT T IM A  D I SALERNO.

La Direzione Centrale per g li A ffa ri Generali della Polizia di Stato ha 
proseguito ed ampliato, nel corso del 2012, l ’a ttiv ità  di coordinamento delle M issioni 
c iv ili, in  ambito intemazionale, finalizzate al mantenimento e alla stabilizzazione della 
pace, che hanno trovato copertura finanziaria nella Legge n. 13 del 24 febbraio 2012, 
che ha autorizzato la spesa fino al 31 dicembre 2012.

Trattasi d i m issioni in  cui le posizioni ricoperte da unità appartenenti ai vari 
ruo li della Polizia di Stato hanno assunto notevole importanza nel contesto delle 
in izia tive d i cooperazione intemazionale nel Mediterraneo, in  particolare nei Paesi 
de ll’area balcanica, per materie di specifica professionalità quali i l  contrasto a tutte le 
forme d i crim inalità, la tutela delle frontiere (con particolare riferim ento al fenomeno 
della tratta degli esseri umani), l ’addestramento delle locali polizie e i l  concorso nella 
stesura d i processi leg isla tivi indispensabili nei processi di democratizzazione successivi 
ad eventi be llic i o comunque alle situazioni d i grave crisi.

E ’ stata, pertanto, valutata ad ogni richiesta d i candidature da parte degli 
organismi intem azionali l ’opportunità d i invio  in  missione di qua lificati rappresentanti -  
Funzionari, Sostituti Commissari, Ispettori, Sovrintendenti ed Assistenti -  in  alcune 
posizioni chiave non solo che esaltassero le qualità professionali del personale ma che 
rappresentassero anche un u tile  raccordo con g li Organi centrali del Dipartimento.

Si sottolinea, in tale ottica, l ’ impegno della Polizia d i Stato in m issioni c iv ili 
della PESC/PSDC (Politica Europea di Sicurezza e Difesa) de ll’Unione Europea:

1. in  Kosovo, ne ll’ambito della Missione denominata EULEX (European 
Union Rule of Law Mission in Kosovo), con l ’ invio  in  teatro operativo d i n° 
27 unità;

2. in  Bosnia-Erzegovina, finalizzata all'assistenza al processo legislativo di 
riform a in  materia d i polizia, con particolare attenzione al settore della lotta al 
crim ine organizzato per la missione denominata EUPM (EUROPEAN 
UNION POLICE MISSION), con l ’assistenza in  teatro operativo d i n° 3 
unità. Si fa presente che la missione si è conclusa i l  30 giugno 2012 e che il 
personale ha fatto rientro presso la propria sede di servizio in data 2 lug lio  
2012;
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3. in Palestina, ove, con com piti d i cooperazione in  materia di giustizia
amministrativa, ne ll’ambito della missione EUPOL-COPPS sono presenti due
Ispettori della Polizia d i Stato.

Si è, inoltre, continuato ad assicurare in  Kosovo la presenza della Polizia di 
Stato nella missione UNMIK (United Nation Mission in Kosovo), sotto egida O.N.U., 
con una unità del ruolo ispettori.

Le modalità di invio  con mandati di partecipazione alle citate m issioni 
intem azionali sono state organizzate previa formazione del personale a mezzo d i uno 
specifico corso d i specializzazione, non prima di una attenta verifica d i carattere 
sanitario e psico-attitudinale.

Questa Direzione Centrale ha coordinato, altresì, le richieste d i distacco di 
Esperti Nazionali presso i l  Segretariato Generale del Consiglio U.E., i l  Servizio 
d’Azione Esterna Europeo (SEAE), l ’Agenzia Frontex e l ’Agenzia Europol.

Infine, si è provveduto ad individuare e coinvolgere le varie D irezioni Centrali, 
ognuna per le materie di competenza, per l ’ invio  di dirigenti/funzionari per la frequenza 
d i circa 60 corsi/seminari tenutesi nei vari Stati membri della U.E., organizzati 
da ll’Accademia Europea d i Polizia (CEPOL), finalizzati a favorire la cooperazione e lo 
scambio d i esperienze operative tra le forze di Polizia d i tutta Europa

di Polizia d i tutta Europa.

N e ll’ambito delle competenze istituzionali in  materia d i organizzazione e 
pianificazione generale delle risorse della Polizia d i Stato si è provveduto altresì alla:

>  predisposizione delle circolari esplicative in  materia di interventi urgenti 
per i l  contrasto della tensione detentiva determinata dal sovraffollamento delle carceri, 
istituzione dell’attestato con nastrino d i lungo impiego nei servizi d i ordine pubblico, 
regolamento di esecuzione della legge is titu tiva  de ll’Ordine della Stella d ’ Italia, 
impiego di autovetture e automezzi della Polizia di Stato per esigenze logistiche non 
operative, risarcimento del danno ed estinzione del reato di oltraggio a pubblico 
u ffic ia le , predisposizione de ll’ordine di servizio, riapertura dei term ini d i presentazione 
delle istanze per le benemerenze del Sisma d i L ’Aquila;

>  approvazione del regolamento d i attuazione del nuovo statuto ANPS;
>  definizione dei criteri d i massima per stabilire le caratteristiche degli 

alloggi d i servizio destinati al personale comandato in  missione ai sensi de ll’ art.22 
ANQ;

>  avvio delle procedure di adeguamento de ll’organico Fanfara della Polizia di
Stato;

^  prosecuzione de ll’ ite r per la predisposizione del regolamento di disciplina 
per l ’ a ttività di paracadutismo del personale del N.O.C.S.;

>  prosecuzione dello studio e de ll’analisi degli schemi di disegni legge di 
specifico interesse per la Polizia d i Stato in  materia di riordino dei ruo li e delle carriere 
del personale delle Forze armate e delle Forze di polizia, partecipazione di personale 
delle Forze di Polizia alle m issioni internazionali, produttività del lavoro pubblico, 
sviluppo economico e com petitività, po lizia  locale, sicurezza sui luoghi d i lavoro, 
misure d i contrasto della crim inalità, sicurezza sulle piste da sci, taglia leggi, codice 
de ll’ordinamento m ilitare;
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>  predisposizione delle risposte agli a tti d i sindacato ispettivo parlamentare 
(interrogazioni parlamentari, interpellanze, question tim e).

A l fine d i ottim izzare le esigenze informatiche e d i telecomunicazione degli U ffic i 
della Polizia d i Stato dislocati sul territorio, sono state sviluppate ne ll’anno 2012 le 
seguenti progettualità:

• TESSERA DEL TIFOSO: Questa Direzione Centrale ha seguito, anche nel 
corso de ll’ anno 2012, i l  progetto “ C ircolarità della Tessera del T ifoso” , parte 
integrante del precedente progetto “ Verifica dei requisiti ostativi per l ’ accesso alle 
manifestazioni sportive”  e volto ad attuare quanto stabilito con Legge del 4 aprile 
2007, n.41 "Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 8 
febbraio 2007, n. 8, recante misure urgenti per la prevenzione e la repressione di 
fenomeni d i violenza connessi a competizioni calcistiche” . Ad oggi i l  sistema è 
funzionante e supportato da un servizio di help desk di prim o e secondo live llo  
presso i l  CEN di Napoli.

• SPACE: Questa Direzione Centrale, mediante propri rappresentanti, ha preso 
parte a gruppi di lavoro presso l ’U ffic io  per l ’Amministrazione Generale per fornire 
un qualificato supporto tecnico per la gestione ed evoluzione dei sistemi inform atici 
SPACE (per l ’ informatizzazione delle procedure in  materia d i armi ed esplosivi sul 
territorio nazionale).

• GEA: In supporto de ll’U ffic io  per l ’Amministrazione Generale, questa Direzione 
Centrale per g li A ffa ri Generali ha svolto un’a ttiv ità  di definizione puntuale di 
requisiti funzionali del sistema GEA coerentemente con i dettami stab iliti dal 
Decreto Legislativo n°8 del 25/01/2010, che recepisce la direttiva 2008/43/CE, 
“ relativa a ll’ istituzione a norma della d irettiva 93/15/CEE, di un sistema di 
identificazione e tracciabilità degli esplosivi per uso c iv ile ” .

• PROGETTO GINEVRA: In supporto della Segreteria del Dipartimento della 
Pubblica Sicurezza, questa Direzione Centrale ha collaborato per la definizione dei 
requisiti funzionali del sistema Ginevra, volto alla realizzazione di una piattaforma 
inform atica per la raccolta e l ’analisi delle inform azioni attinenti le manifestazioni di 
rilievo  sotto i l  p ro filo  de ll’ordine e della sicurezza pubblica, le manifestazioni.

• PROGETTO GESTIONE UFFICIO SANITARIO (G.U.S.): D i concerto con 
la Direzione Centrale d i Sanità, questa Direzione Centrale ha avviato un progetto 
sperimentale di diffusione de ll’applicativo inform atico GUS, realizzato nel 2008 
presso l ’U ffic io  Sanitario Provinciale della Questura di Roma, su tredici U ffic i 
Sanitari d iffus i sul territorio  nazionale, al fine d i raccogliere contributi u tili per 
procedere alla definizione di una seconda versione centralizzata de ll’applicativo, da 
sviluppare e rendere disponibile a tu tti g li u ffic i sanitari della Polizia di Stato.

• AGENDA ELETTRONICA:E’ i l  sistema d i prenotazione degli appuntamenti 
presso l ’U ffic io  Passaporti di competenza, allo scopo di presentare la domanda d i
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rilascio del passaporto e consentire l ’ acquisizione dei dati biom etrici (foto e impronte 
d ig ita li).
D i seguito si riportano i dati numerici salienti del servizio d i agenda per l ’ anno 
2012:

- Numero cittadini isc ritti al servizio: circa 660.000
- Numero appuntamenti presi dai cittadini: circa 257.000

• CONTABILIZZAZIONE INFORMATIZZATA DEI PERMESSI 
SINDACALI A FAVORE DEL PERSONALE DELLA POLIZIA DI STATO 
(GRS): questa Direzione Centrale ha contribuito, per g li aspetti di specifica 
competenza, allo sviluppo e avvio della procedura per la contabilizzazione 
informatizzata dei permessi sindacali (GRS) autorizzabili a favore del personale della 
Polizia di Stato.

• PROGETTO MIPG (Modello d'indagine di Polizia Giudiziaria): Nel corso 
de ll’ anno 2012 è stato avviata, in  stretta sinergia con la D ivisione Anticrim ine della 
Questura di Roma, una sperimentazione del sistema M IPG per la protocollazione e la 
gestione della versione elettronica degli atti, al fine d i un più efficiente impegno del 
personale e per una maggiore efficacia nella gestione degli atti d’u ffic io . D i tale 
sperimentazione, attuata con contrattualizzazione de ll’anno 2012,è prevista la 
diffusione a live llo  nazionale per poter valutare eventuali implementazioni future al 
fine de ll’adeguamento del suddetto sistema, in tutte le sue funzionalità, alle 
prescrizioni normative imposte da ll’Agenzia per l ’ Ita lia  D igitale. Si segnala infine la 
diffusione, a live llo  nazionale, della centralizzazione del Sistema MIPG presso i l  
Centro Elettronico Nazionale della Polizia di Stato, al fine di una gestione uniforme 
del suddetto sistema, utilizzato presso g li u ffic i centrali e periferici.

• CiVIT: N e ll’ambito del Laboratorio congiunto tra la Commissione C iV IT  
(Commissione per la valutazione, la  trasparenza e l ’ integrità delle Am m inistrazioni 
Pubbliche) e le Am m inistrazioni Centrali dello Stato sugli standard di qualità dei 
servizi al cittadino, è stato indicato, per i l  D ipartimento della Pubblica Sicurezza, i l  
passaporto elettronico come servizio d i notevole interesse per la vasta utenza 
coinvolta. I l Laboratorio, nel corso del 2012, ha realizzato i l  quadro sinottico relativo 
al procedimento amministrativo d i rilascio del passaporto (L. 1185/67 -  L.242/90 -  
DPR 445/2000) che sarà oggetto d i pubblicazione sul sito istituzionale 
www.poliziadistato.it.

•  PROGETTO ( \ ld e o .SOrveglianza. REte ) : In relazione al Sistema di 
videosorveglianza intercomunale e di lettura automatizzata delle targhe della 
provincia di Treviso, questa Direzione Centrale ha partecipato e collaborato, per g li 
aspetti di specifica competenza tecnica alla realizzazione del progetto.

• INTEGRAZIONE DEI PROGETTI DI INFORMATIZZAZIONE NELLA 
NUOVA SEDE DEL CENTRO ELETTRONICO NAZIONALE DELLA 
POLIZIA DI STATO:
Questa Direzione Centrale ha, in relazione alle proprie competenze istituzionali e 
ne ll’ottica di ottimizzare la struttura organizzativa, l ’uso delle risorse umane e le
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tecnologie disponib ili, verificato, disposto e monitorato che tu tti i progetti d i 
informatizzazione si possano integrare ne ll’ infrastruttura tecnologica 
(hardware/software) del Centro Elettronico Nazionale d i Napoli.

• PROGETTO P@SS: Nasce da un protocollo d ’ intesa tra i l  M inistero della 
G iustizia e i l  M inistero della Pubblica Am m inistrazione e l ’ innovazione 
Tecnologica. Tale protocollo,oltre che essere finalizzato al rilascio telematico di 
certificati g iudiziari per i c ittadin i da U ffic i diversi da quelli G iudiziari è destinato 
anche alla Pubbliche Am m inistrazioni che hanno la necessita di richiedere ta li 
certificazioni al fine del riscontro dei dati o ai fin i d’ indagine. Questa Direzione 
Centrale, referente unico per i l  rilascio delle credenziali di accesso per la Polizia di 
Stato, n e ll’Agosto del 2012 ha richiesto a live llo  nazionale l ’elenco del personale da 
abilitare a ll’u tilizzo  del sistema P@SS. Tale elenco è stato inviato nel Novembre 
2012 al M inistero della G iustizia al fine d i confermare ta li abilitazioni.

• PROGETTO 112 NUE ED EVOLUZIONE DEL SERVIZIO 
EMERGENZArAllo scopo d i dare attuazione agli obblighi comunitari in  materia di 
numero unico di emergenza (NUE 112), ed in  particolare a ll’obbligo connesso con la 
identificazione e localizzazione del chiamante, è stato avviato, in  stretta sinergia con 
la Direzione Centrale dei Servizi Tecnico Log istic i e Gestione Patrimoniale, un 
progetto d i digitalizzazione delle linee 113 delle Sale Operative della Polizia d i Stato 
che consente, mediante l ’ identificazione del numero telefonico chiamante, la 
localizzazione del relativo terminale telefonico (m obile/fisso) da parte de ll’operatore 
d i polizia, interrogando un apposito portale web messo a disposizione dal Servizio 
per i l  Sistema Inform ativo Interforze della Direzione Centrale della Polizia 
Crim inale.
Nel corso de ll’anno 2012 questa Direzione Centrale ha proseguito le a ttiv ità  di 
m igrazione da tecnologia digitale ad analogica del servizio d i risposta 113 presso le 
sedi di Questura e Commissariati, a ttività questa propedeutica al progetto 112NUE. 
Nel corso d e ll’ anno 2012 le sedi per le quali i l  servizio d i risposta 113 è stato avviato 
ed è supportato dalla tecnologia digitale sono: Chieti, Pescara, Teramo, Matera, 
Potenza, Cosenza, Catanzaro, Crotone, V ibo Valentia, Ave llino, Benevento, Caserta, 
Bologna, Ferrara, Ravenna, Gorizia, Pordenone, Trieste, Udine, Viterbo, La Spezia, 
Bergamo, Como, Lecco, Monza, Ancona, A scoli Piceno, Macerata, A sti, B iella, 
Novara, Torino, Bari, Andria, Foggia, Taranto, Nuoro, Oristano, Sassari, Agrigento, 
Caltanissetta, Catania, Messina, Ragusa, Siracusa, Arezzo, Firenze, Grosseto, 
Livorno, Lucca, Massa Carrara, Pisa, Prato, Pistoia, Trento, Perugia, Terni, Belluno, 
Padova, Rovigo, Venezia.

•  PROGETTO SCT (Sistema per il Controllo del Territorio):I l Centro di 
M onitoraggio Telematico della Polizia d i Stato d i Spinaceto, alle dipendenze di 
questa Direzione Centrale, ha svolto a ttiv ità  d i supporto al personale de ll’R TI 
(Raggruppamento Temporaneo di Impresa) sulla base dei 3 contratti di manutenzione 
ed assistenza sistemistica sul Sistema Controllo del Territorio (SCT), in  uso alle sale 
operative delle Questure del territorio Nazionale. Nel corso de ll’ intero anno i l  Centro 
ha provveduto ad un numero complessivo di 1158 interventi di cui 301 per
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segnalazioni di ferm i to ta li del sistema inform atico SCT (Sistema per i l  Controllo del 
Territorio) e 857 per segnalazioni d i anomalie non bloccanti.

•  CENTRO  M O N ITO R A G G IO  T E LE M A T IC O  D E LLA  P O L IZ IA  D I 
STATO : I l Centro, oltre a svolgere attività di monitoraggio ed assistenza tecnica nei 
casi in  cui si verificano malfunzionamenti alle sale operative informatizzate delle 
Questure sul territorio nazionale, così come sopra indicato, ha provveduto:

>  a ll’ acquisizione dei dati, di tu tti g li U ffic i della Polizia d i Stato dislocati sul 
territorio  Nazionale, delle postazioni certificate per la  prescrizione del Garante per 
la protezione dei dati personali, e fornire la statistica semestrale prevista.

>  alla gestione degli utenti Doppiavela, ad aggiornare costantemente, con scadenza 
mensile, la  banca dati per g li utenti d i Doppiavela (nuovi, cessati e le variazioni 
anagrafiche).

>  coordinamento delle installazioni della nuova Cartografia e risoluzioni delle 
problematiche nelle sedi d i Perugia, Ancona, L 'A quila , Torino, Trieste, Pavia, 
Genova, Lecco, Aosta, Bolzano, Bologna e Firenze.

>  stoccaggio e successiva distribuzione alle Zone Telecomunicazioni di 
assegnazione, di personal computer e re la tiv i m onitor per l ’ implementazione del 
sistema MipgW eb.

•  Ri.Sc. -  PERSONE SCOMPARSE. Questa Direzione Centrale ha proseguito la 
gestione del progetto Ri.Sc -  Persone Scomparse, finalizzato a fornire uno strumento 
d i supporto agli operatori della Polizia Scientifica della Polizia d i Stato, de ll’Arma 
dei Carabinieri, del Corpo della Guardia di Finanza, del Corpo Forestale dello Stato e 
del Dipartimento della Polizia Penitenziaria, nella ricerca delle persone scomparse e 
dei cadaveri non identificati. Sono state tenute diverse riunioni con i l  Commissario 
Straordinario del Governo per le Persone Scomparse e con le altre Forze d i Polizia, 
per verificare l ’ andamento del sistema e valutare le possibili u lte rio ri funzionalità. 
Nel 2012 è stato stipulato un contratto di assistenza sistemistica e manutenzione 
evolutiva del sistema RiSc, per apportare alcune m odifiche evolutive al sistema, che 
consentono di:
>  Allargare i  criteri di ricerca sia nel caso di persone scomparse che d i cadaveri non 

identificati.
>  A g li operatori della Polizia Scientifica e del Nuclei Investigativi de ll’Arm a dei 

Carabinieri, di compilare le suddette schede solo per g li aspetti più salienti (denti, 
segni particolari, età, etnia, ecc).

>  M igliorare l ’ algoritmo di matching.
>  Scaricarei dati delle schede post-mortem, compilata dai medici legali, 

dinamicamente.

•  CORSO R iS c- FO C A L PO IN T. I  referenti d i questa Direzione Centrale, in 
qualità di gestori del sistema RiSc hanno svolto a ttiv ità  di docenza ne ll’ambito dei 
corsi form ativi interforze.
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• MONITORAGGIO DATI SDÌ DEI CADAVERI NON IDENTIFICATI E 
DELLE PERSONE SCOMPARSE: Questa Direzione Centrale nel corso del 2012 
ha proseguito ne ll’ a ttività d i monitoraggio e controllo di qualità sulle denunce di 
cadaveri non identifica ti e di persone scomparse (suddivise per minorenni e 
maggiorenni), in  stretta sinergia con g li u ffic i delle Questure presenti sul territorio 
nazionale. I l monitoraggio ha riguardato la verifica numerica dei dati inseriti, 
raffrontandoli con quelli della banca dati interforze SDÌ in  cui vengono inserite le 
relative denunce, e la verifica qualitativa sul corretto inserimento dei dati di dettaglio 
delle persone scomparse e dei cadaveri non identificati, indispensabili per i l  corretto 
funzionamento dei sistema d i raffronto scomparsi/cadaveri.

• FOCAL POINT NAZIONALE DELLA POLIZIA DI STATO: Nel corso 
de ll’anno 2012 i l  “ Focal Point Nazionale della Polizia d i Stato”  quale referente 
unico, per g li U ffic i periferici (Questure, Commissariati, Specialità...), in  materia di 
sicurezza per l ’ accesso alla Banca Dati Interforze della Direzione Centrale della 
Polizia Crim inale, si è occupato de ll’abilitazione dei Focal Point presso g li U ffic i 
Periferici. N e ll’ ambito della gestione delle utenze d i banche dati correlate allo SDÌ, 
si è occupato della gestione delle utenze della Banca Dati Anagrafica del Comune di 
Roma e delle utenze per l ’ accesso alla banca dati delle Camere d i Commercio 
(Infocamere). Inoltre, sulla base delle prescrizioni emanate dal Garante, al fine di 
garantire la sicurezza dei dati contenuti nella banca dati dello SDÌ e consentire la 
verifica degli accessi da parte degli operatori, nel corso de ll’ anno 2012, presso g li 
U ffic i perife ric i è proseguita l ’a ttività di monitoraggio riguardante i l  numero di 
postazioni certificate che accedono allo SDÌ. In fine si occupa costantemente, su 
indicazione della Direzione Centrale Polizia Crim inale, al controllo d i qualità dei dati 
inseriti dalla periferia nella Banca Dati SDÌ, inviando agli u ffic i interessati le 
correzioni da effettuare.

• PASSAPORTO ELETTRONICO: I l sistema inform ativo consente di gestire 
tutte le fasi del rilascio dei passaporti in  Ita lia  presso Questure e Commissariati e 
consente d i certificare i passaporti emessi presso Ambasciate e Consolati a ll’estero. 
Nel corso del 2012 sono stati rilasciati circa 1.040.000 passaporti in  Ita lia  e circa
232.000 a ll’estero. Presso i l  Centro Elettronico Nazionale d i Napoli è is titu ito  un 
servizio d i help desk per g li operatori degli U ffic i Passaporto. E ’ garantito inoltre un 
servizio d i assistenza on site sulle postazioni d i front office e d i back office di 
Questure e Commissariati. A  tal proposito sono stati potenziati le postazioni d i back 
office degli u ffic i passaporti con nuovi dispositivi attinenti alla lavorazione della 
pratica, stampa e laminazione dei lib re tti. Tra le principali innovazioni nel corso del
2012 (in  fase sperimentale presso le sedi di Roma, Verona e Bari) ricordiamo 
l ’attuazione d i una convenzione con Poste Italiane per l ’ inv io  del passaporto 
direttamente al dom icilio del titolare.

• SMART CARD OPERATORE (SCO): Questa Direzione Centrale, oltre a 
procedere al rinnovo e alla distribuzione della “ smart card operatore”  alle Questure, 
che hanno lo  scopo di proteggere l ’accesso alle impronte d ig ita li memorizzate nel



Senato della Repubblica - 681 - Camera dei deputati

XVII LEGISLATURA -  DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI -  DOCUMENTI -  DOC. XXXVIII, N . 1 Tomo I

chip del libretto, ha implementato i l  servizio “ Gestione SCO”  che riduce al m inimo i 
disagi derivanti dalla distribuzione sul territorio.

• PROGETTO GALILEO -  Servizio di localizzazione PRS: Questa Direzione 
Centrale, in stretto accordo con la Direzione Centrale per i Servizi Tecnico-Logistici 
e la Gestione Patrimoniale, ha partecipato, nel corso de ll’anno, ad un tavolo tecnico 
interforze finalizzato alla preparazione di un workshop relativo a ll’ impiego del 
servizio di localizzazione PRS da parte delle Forze d i Polizia Italiane, nel più 
generale contesto nazionale coordinato dalla Presidenza del Consiglio dei M in istri. 
Le esigenze sono state confrontate, condivise e successivamente comunicate ed 
esposte a ll’U ffic io  per i l  Coordinamento e la Pianificazione delle Forze di Polizia per 
l ’ inoltro alla Segreteria del Dipartimento. Nello scorso maggio 2012 presso la 
Presidenza del Consiglio dei M in istri si è tenuto i l  “ workshop su ll’uso c iv ile  del 
servizio di navigazione satellitare P.R.S.”

• PROGETTO ALLOGGIATI WEB: Questa Direzione Centrale è in attesa della 
firm a e successiva pubblicazione del Decreto che d iscip lin i la materia della 
comunicazione a ll’Autorità locale d i P.S., entro le 24 ore, delle persone alloggiate in 
strutture ricettive, a seguito del parere favorevole del Garante della Protezione dei 
Dati Personali, al quale sono state illustrate da questa Direzione Centrale le 
caratteristiche e le funzionalità tecniche del software. La nuova procedura è in  fase di 
sperimentazione presso tutte le 103 Questure. A llo  stato attuale risultano abilitate al 
servizio circa 70.000 strutture ricettive. Nel corso del 2012 sono state ricevute oltre 
70 m ilion i d i schedine alloggiati.

• BANCA DATI GIURIDICA DEL PERSONALE E GESTIONE 
INFORMATIZZATA DEI SERVIZI DELLA POLIZIA DI STATO:
I l progetto ha come obiettivo lo sviluppo di un sistema inform ativo nazionale per la 
gestione amministrativa delle risorse umane della Polizia d i Stato.
A  gennaio 2012, è stato costituito con nota del D irettore Centrale per g li A ffa ri 
Generali della Polizia d i Stato un gruppo di lavoro con l ’ incarico d i completare le 
a ttiv ità  d i diffusione de ll’ applicativo, con relativa formazione, presso ogni 
articolazione della Polizia d i Stato. Rimangono ancora, per completare la diffusione 
del sistema a tutte le articolazione della Polizia di Stato sul territorio  nazionale, g li 
U ffic i dei Reparti M ob ili ed i Reparti della Polizia Stradale. I l sistema, ad oggi, 
gestisce circa 74.000 utenti.

• SERVIZI MONEY TRANSFER: In adempimento a quanto previsto dalla 
normativa Legge 15 lug lio  2009, n. 94 art. 1 comma 20, g li operatori addetti 
ne ll’a ttività finanziaria trasmettono alle Questure competenti le inform azioni sui 
soggetti sprovvisti di tito lo  d i soggiorno, che effettuano operazioni di trasferimento 
fondi, attraverso la casella di posta “ corporate” , 
legge94.SiglaProvincia@ poliziadistato.it.
Con Decreto del Sig. Capo della Polizia e in  linea con la pianificazione strategica e la 
programmazione economico-finanziaria, fissate nella D ire ttiva Annuale del Sig. 
M inistro deH’ Interno del 1° aprile 2011, è stato dato avvio alla realizzazione del 
sistema inform atico dei servizi d i “Money Transfer” . Esso permette, agli operatori 
del settore d i trasmettere, tramite un apposito portale della Polizia d i Stato, esposto
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su rete Internet e allocato presso il Centro Elettronico Nazionale di Napoli, alle 
Questure competenti per territorio, i dati re la tiv i ai cittadini extracomunitari senza 
tito lo  d i soggiorno. I l  contratto per lo  sviluppo software è stato stipulato e sono in 
corso le a ttiv ità  d i adeguamento del software A llogg ia ti alle nuove esigenze. La 
Questura d i Napoli è stata individuata quale sede di test e sono state contattate alcune 
società d i Money transfer per avviare una fase sperimentale.

• POLIGONI DI TIRO: In rapporto alle attuali contingenze finanziarie si è 
approfondita la tematica, in sede interforze, sulla opportunità di condividere 
l ’u tilizzo dei poligoni d i tiro  disponibili a ciascuna Forza di Polizia. Questa 
Direzione Centrale, insieme alla Direzione Centrale dei Servizi Tecnico Log istici e 
della Gestione Patrimoniale e la Direzione Centrale degli Is titu ti d i Istruzione, hanno 
effettuato i l  m onitoraggio dei poligoni sul territorio  e hanno predisposto le azione da 
intraprendere per garantire l ’ addestramento a tutto i l  personale , nel rispetto della 
disciplina giuridica del settore, attualmente vigente.

Inoltre, particolare attenzione è costantemente rivo lta  ai rapporti intercorrenti tra 
la Polizia d i Stato e la co lle ttiv ità , in  occasione di cerimonie e celebrazioni, nel duplice 
intento d i alimentare i l  rapporto fiduciario con l ’utenza e rendere onore alla memoria di 
coloro che hanno sacrificato la vita per l ’ istituzione. A  tito lo  esem plificativo si 
rammentano le numerose cerimonie d’ intitolazione delle strutture della Polizia d i Stato, 
de ll’ intero territorio  nazionale, tributate alla memoria di appartenenti che hanno 
immolato la propria v ita  per i l  servizio.

Tenendo conto delle anzidette finalità, costantemente armonizzate e racchiuse 
nella funzione d i rappresentanza che l ’u ffic io  svolge, sono state realizzate im portanti 
cerimonie solenni e manifestazioni che hanno coinvolto non solo la cittadinanza ma 
anche personalità c iv ili, m ilita ri e del mondo dello spettacolo: i l  160° Anniversario della 
Fondazione della Polizia d i Stato, la deposizione della corona, da parte del Capo della 
Polizia, in  ricordo dei caduti presso l ’A ltare della Patria, la  Guardia d’Onore al 
Quirinale, i l  L X V I Anniversario della Fondazione della Repubblica Italiana, le 
celebrazioni in  onore d i San M ichele Arcangelo patrono della Polizia di Stato, la 
cerimonia d i celebrazione del “ Giorno della M emoria”  in ricordo delle V ittim e del 
Terrorismo, le cerimonie d i inaugurazione e chiusura de ll’81° Assemblea Generale 
de ll’ interpol, le cerimonie d i giuramento dei corsi a lliev i agenti. Ha costituito, altresì, 
attività d i rappresentanza i l  Premio “ Personalità Europea 2012” , i l  Premio “ Emanuela 
L o i”  e i l  Premio “ Scudi San M artino” , che hanno visto assegnare riconoscimenti da 
parte di alte Istituzion i a giovani appartenenti alla Polizia di Stato che hanno contribuito 
alla difesa della legalità del Paese.

L ’U ffic io  Storico della Polizia di Stato, oltre alle tradizionali attività di raccolta, 
conservazione e studio del patrimonio documentale e dei cim eli della Polizia, ha dato 
avvio, nel decorso anno, a numerose attività volte alla diffusione della conoscenza della 
nostra Istituzione.

Ha lavorato a due im portanti progetti ed ito ria li quali: i l  Primo Quaderno 
d e ll’Ufficio Storico della P. d i S. dal tito lo  “ Poliziotti d ’Italia, tra cronaca e storia,
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prima e dopo VUnità”  e alla riedizione del volume “L ’Ufficio Storico della Polizia di 
Stato. Guida alla Collezione ” .

La stampa di entrambi i volum i è prevista per i l  prossimo mese di marzo.
A l “ Primo Quaderno”  hanno concorso dieci studiosi e ricercatori d i storia, 

esterni a ll’Amministrazione, tre dei quali docenti universitari.
Inoltre, ha in iziato la programmazione di a ltri due testi, rispettivamente dedicati 

al Ten. Aus. di Polizia M aurizio G iglio, M .O .V .M ., trucidato dai tedeschi alle Fosse 
Ardeatine e al “ Secondo Quaderno” , incentrato sulla Regia Guardia per la P.S..

L ’U ffic io  Storico ha sviluppato la sua azione anche sul tema della “ Cultura della 
Legalità” , collaborando attivamente con l ’Associazione “ Arte Indivisa”  di Torino al 
progetto d i Mostra intitolata: “ Cultura+Legalità=Libertà. L ’arte contro le mafie” , che 
è stata allestita prima a Roma col patrocinio della Biblioteca Nazionale Centrale e, poi, 
a Napoli col sostegno de ll’Ordine degli Ingegneri e delle Autorità locali.

M olto stimolante è stata anche la collaborazione con Is titu ti, Atenei, A rch iv i e 
Musei nella condivisione piena di comuni intenti e progetti quali in  particolare:

•  La mostra/catalogo su Giuseppe Dosi, l ’inventore de ll’interpol col Museo 
storico della Liberazione d i V ia Tasso e l ’A rch ivio  Centrale dello Stato di Roma;

•  La mostra sulla storia e la satira tra Otto/Novecento con l ’ istitu to per la  Storia 
del Risorgimento Italiano del “ V ittoriano” e i l  Centro Studi “ G. Galantara” ;

•  L ’A rchivio biografico virtuale dei Caduti delle Fosse Ardeatine col CNR, il 
Museo storico della Liberazione e l ’ istituto di Medicina Legale de ll’Università degli 
Studi di Macerata;

•  I l Laboratorio “ La Comunicazione Satirica” , primo in  Ita lia , organizzato dal 
Centro Studi G. Galantara e l ’Università degli Studi d i Macerata, cui lo scrivente ha 
partecipato come relatore;

•  Calendario 2013 della Polizia di Roma Capitale.
Un contributo significativo è stato riservato alla “ comunicazione” , a tal riguardo 

si riporta la partecipazione del D irigente de ll’U ffic io  Storico, come relatore:
•  al Congresso di studi storici intemazionali 2012 - “L ’Ita lia  1945-1955. La 

ricostruzione del Paese e le Forze Armate” , organizzato dalla Commissione Italiana di 
Storia M ilita re  i l  20 e 21 novembre 2012 al Centro A lti Studi per la Difesa (CASD) di 
Roma;

•  alla presentazione del libro di Andrea Castellano “Pietro Lungaro alle Fosse 
Ardeatine per la libertà e la democrazia”  tenutasi a Roma, alla Scuola Superiore di 
Polizia e, successivamente, alla Caserma Bolzaneto di Genova;

•  alla Scuola Superiore di Polizia per una lezione congiunta col Dott. G iorgio 
Cantelli sulla storia della Polizia di Stato attraverso le sue uniform i;

•  a ll’ istitu to Superiore di Studi Penitenziari di V ia di Brava in Roma per un 
seminario ai Vice Commissari in  prova del Corpo di Polizia Penitenziaria.

L ’ attività de ll’U ffic io  Storico è stata, altresì, illustrata ampiamente in un articolo 
pubblicato dalla Rivista Polizia Moderna e dalla R ivista sindacale “ Polizia e 
Democrazia” .

Su entrambi S iti della Polizia di Stato sono stati curati l ’aggiornamento e 
Fimplementazione dei contenuti r ife riti alla storia de ll’ Istituzione.
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D i particolare rilievo  è stato i l  contributo offerto a ll’U ffic io  Relazioni Esterne 
del Dipartimento della Pubblica Sicurezza per la realizzazione d i un Museo virtuale 
della Polizia d i Stato.

A ltr i due progetti d i pubblicazioni sono ancora al suo vaglio.
In occasione del 160° Anniversario della Fondazione, l ’apporto offerto si è 

concretizzato ne ll’a ttività d i vestizione dei numerosi figuranti, facenti parte Compagnia 
storica, e nella cessione temporanea di cim eli e d i uniform i storiche a più d i venti 
Questure.

M olto  nutrita è risultata, altresì, la partecipazione agli eventi organizzati 
da ll’U ffic io  Relazioni Esterne per la promozione della Legalità.

Significativo è stato, poi, i l  contributo offerto a molte Questure in occasione di 
eventi e ricorrenze di vario rilievo  (vedasi legenda a parte).

Particolare attenzione è stata posta anche a ll’ acquisizione di nuovi fondi 
documentali, fondamentali per la  ricostruzione della storia della Polizia di Stato.

Si allude, in  particolare, alla documentazione relativa alla Scuola Tecnica di 
Polizia, in  precedenza custodita a Fara Sabina e ad un fondo della Questura d i Cuneo, 
rife rito  ai p rim i anni del Secondo Dopoguerra.

Dalla Scuola Superiore d i Polizia sono state, invece, ritira te  numerose pellicole e 
cassette VHS e U-matic, relative ad eventi e attività istituzionali degli u ltim i 30/40 anni.

M olto  proficua è risultata la partnership con l ’ANPS: numerose sono, in fa tti, le 
in iziative condivise:

•  la realizzazione del calendario ANPS, cui l ’U ffic io  concorre da qualche anno 
con le sue foto inedite;

•  la redazione mensile d i artico li per la R ivista “ Fiamme d’Oro” .
Massima collaborazione è stata offerta, altresì, alle Sez.ni ANPS che ne hanno 

fatto richiesta.
Contributi sono stati o ffe rti a ll’ istituto del Nastro Azzurro fra Combattenti 

decorati al Valor M ilita re  e al Nastro Verde Decorati Medaglia d’Oro Mauriziana 
rispettivamente per la realizzazione di un database d i tu tti i decorati al Valore M ilita re  e 
per la realizzazione del Calendario Mauriziano 2013.

Relativamente, poi, alla memoria dei nostri Caduti, l ’U ffic io  Storico ha 
caldeggiato la  costituzione di un gruppo d i lavoro per l ’aggiornamento dei nom inativi 
del Sacrario della Polizia e d i que lli presenti sui S iti istituzionali.

Particolare attenzione è stata riservata al recupero e restauro di alcuni dei cim eli 
custoditi dal Museo (in  particolare alcune tele e busti), a ll’ acquisto di “ repliche”  di 
uniform i d’epoca comprensive di accessori e d i collezioni fotografiche di rilevante 
interesse.

Per quanto riguarda la ricerca d’ archivio, m o lti sono stati i  contributi o ffe rti alle 
Questure con riguardo, soprattutto, alle notizie riguardanti la loro istituzione.

Non si è mancato d i corrispondere, altresì, alle molte richieste provenienti dai 
cittadin i/utenti del Sito Polizia d i Stato e da diversi Comuni, quest’u ltim i interessati ad 
acquisire notizie sui loro concittadin i/po liziotti caduti ne ll’adempimento del dovere o 
perché d istin tis i nel percorso di carriera svolto ne ll’Amministrazione della P.S..

L ’U ffic io  Storico, in fine, si è reso disponibile a fornire temporaneamente alcuni 
suoi pannelli e cim eli per venire incontro alle esigenze espositive del Centro 
Addestramento Paracadutisti d i Pisa de ll’E.I. e d e ll’Unità Nazionale de ll’Accademia
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Europea di Polizia (CEPOL) presso la Scuola di Perfezionamento per le Forze di Polizia 
di Roma.

Quanto sopra ha contribuito a dare v is ib ilità  e lustro alla Polizia d i Stato e ad 
alimentare i l  senso di appartenenza dei suoi appartenenti.

Si riportano nelFallegato 4 alcuni contributi salienti o ffe rti da ll’U ffic io  Storico.

Nella stessa direzione si collocano i  Gruppi Sportivi “ Polizia d i Stato -  Fiamme 
Oro”  sono articolati in 11 settori sportivi, costitu iti da 35 discipline ubicate in 9 Centri 
Nazionali, che contano attualmente 360 atleti e 95 tecnici ed hanno partecipato - nel 
corso del 2012 - a 4292 eventi sportivi d i cui 780 internazionali. A  più d i cinquantanni 
dalla loro istituzione, le Fiamme Oro vantano un medagliere totale di: 78 medaglie 
Olimpiche, 235 tito li m ondiali, 238 tito li europei e oltre 4200 tito li nazionali.

Tra g li innumerevoli risu ltati conseguiti dagli atleti della Polizia di Stato nel 
2012 - nelle diverse specialità sportive - si contano: 382 medaglie d ’oro, 226 d ’argento 
e 209 di bronzo, tra gare nazionali e intemazionali, ed in  particolare si segnalano i 
seguenti tito li e piazzamenti: G iochi O lim pici (4 ori, 1 argento e 2 bronzi), Campionati 
M ondiali (12 ori, 15 argenti e 5 bronzi), Campionati Europei (16 ori, 6 argenti e 14 
bronzi).

In particolare, si ritiene opportuno segnalare i seguenti atleti delle Fiamme Oro 
che nel corso del 2012 hanno ottenuto prestigiosi risu lta ti a live llo  internazionale:

>  Ag.Sc. D I FRANCISCA Elisa (Scherma-Fioretto): Oro individuale e a squadre alle 
O lim piadi (Londra), Oro a squadre agli Europei;

>  V.Sov. V E ZZA LI Valentina (Scherma-Fioretto): Oro a squadre e Bronzo individuale 
alle O lim piadi (Londra), Oro a squadre agli Europei;

>  Ag. ROSSI Jessica (T iro a Volo-Fossa O lim pica): Oro individuale con record del 
mondo alle O lim piadi (Londra), Oro a squadre e Argento individuale agli Europei;

>  Ass.C. C AM M AR ELLE Roberto (Pugilato-Kg.+91): Argento alle O lim piadi 
(Londra)

>  Ag.Sc. G R IM A LD I M artina (Nuoto Gran Fondo - lOKm): Bronzo individuale alle 
O lim piadi (Londra);

>  Ag. ORSI Marco (Nuoto-Stile): Argento a sq. ai M ondiali in  vasca corta, Argento a 
sq. agli Europei;

>  Ag. D I TORÀ M irco (Nuoto-Dorso): Oro a sq. e Argento individuale agli Europei;
>  A .A . PALTR IN IER I Gregorio (Nuoto-Stile): Oro agli Europei e Argento ai 

M ondiali;
>  Ag. DE M A R IA  Luca (Canottaggio-pl): Oro ai M ondiali, Oro agli Europei;
>  Ag. D E LL ’A Q U ILA  Armando (Canottagio-pl): Oro ai M ondiali, Oro agli Europei;
>  Ag.Sc.GORETTI M artino (Canottaggio-pl): Argento ai M ondiali, Oro agli Europei,
>  Ag. C A IA N IELLO  Andrea (Canottaggio-pl): Argento ai M ondiali;
>  Ag.Sc. LA  PADU LA L iv io  (Canottaggio-pl): Argento ai M ondiali;
>  Ag.Sc. R ICCARDI Davide (Conottaggio-pl): Argento ai M ondiali;
>  Ag.Sc. VLC EK J iri (Canottaggio-pl): Argento ai M ondiali;
>  Sov. BE LTR AM I Massimo (Motociclismo-Supermoto): Oro a sq. ai M ondiali;
>  Ass.C. R A V A G LIA  Christian (Motociclismo-Supermoto): Oro a sq. ai M ondiali;
>  Ag. O LD R ATI Thomas (Motociclismo-Enduro): Bronzo ind. ai M ondiali;
>  Ass.C. LE N ZI Fabio (M otociclism o-Trial): Bronzo a sq. ai M ondiali;
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>  Ag.Sc. M AU R IN O  Daniele (M otociclism o-Trial): Bronzo a sq. ai M ondiali;
>  Ag.Sc. M IC H ELU Z M aurizio (Motociclismo-Enduro): Oro agli Europei;
>  Ag. M O N N I Manuel (Motociclismo.Enduro): Oro a sq. agli Europei;
>  Ag. PROCACCIA Simone (N.Salvamento): Oro ind. ai M ondiali;
>  Ag.Sc. P IN O TTI Federico (N.Salvamento): Oro a sq. e Argento ind. ai M ondiali;
>  Ag. S A N TIN I Daniele (Canoa-c2): Bronzo a sq. A g li Europei;
y  Ag. B A TTA G LIA  Sara (Karate-Kata): Bronzo a sq. agli Europei;
>  Ag.Sc. M ASSA Ciro (Karate-Kg.67): Bronzo ind. agli Europei;
y  Ass.C. D ’AN IE LLO  Francesco (T iro  a Volo-Doublé Trap): Bronzo a sq. Europei;
>  Ass.C. D I SPIGNO Daniele (T iro a Volo-D.Trap): Bronzo a sq. Europei;
>  Ag. ESPOSITO Federico (Vela-RS:X): Oro a squadre agli Europei;

Da segnalare inoltre la prim a partecipazione di atleti Fiamme Oro alle 
Paraolimpiadi d i Londra 2012 che hanno visto la prim a medaglia d i bronzo con Alessio 
SARRI nella Scherma (sciabola).

O ltre agli im portanti risu lta ti intemazionali, l ’attività istituzionale dei Gruppi 
Sportivi della Polizia di Stato - Fiamme Oro ha consentito d i conseguire i  seguenti 
obiettivi: l ’esercizio e la diffusione delle discipline olimpiche e degli sport che hanno 
attinenza con i l  servizio d ’ istitu to ; la formazione degli atleti e dei tecnici presso la 
Scuola dello Sport del Comitato O lim pico Nazionale Italiano; la promozione della 
pratica sportiva per g li operatori della Polizia di Stato; l ’ istituzione di Sezioni G iovanili 
in  aree geografiche con particolari problematiche sociali, tra cui la Sezione G iovanile 
Pesistica a Caltanissetta e la Sezione Giovanile Pugilato a Marcianise (CE) e l ’apertura 
della Sezione G iovanile di Equitazione a Ladispoli (RM ).

D i rilievo , infine, i l  supporto dato dai Gruppi Sportivi della Polizia d i Stato - 
Fiamme Oro - al C.O.N.I. e alle Federazioni Sportive Nazionali, nella conservazione e 
implementazione del patrim onio sportivo nazionale e nell’organizzazione d i eventi 
sportivi d i rilievo , tramite la significativa fornitura d i concorsi d i uom ini e mezzi. Tale 
supporto è disciplinato dalla Convenzione CONI -  M inistero Interno, del 21 lug lio
2010.

N e ll’ambito della Direzione Centrale per g li A ffa ri Generali della Polizia di Stato,
i l  Servizio Assistenza ed A ttiv ità  Sociali svolge le proprie attiv ità  istituzionali a favore 
dei dipendenti della Polizia d i Stato in  servizio o in  quiescenza e dei loro fam ilia ri 
impegnando risorse imputate sui capito li di B ilancio dello Stato.

Oltre alle in iziative d i animazione e benessere (colonie, soggiorni ecc.), è stata 
rivo lta  particolare attenzione alle procedure di elargizione d i benefici in  favore dei 
dipendenti e delle loro fam iglie (contributi alle fam iglie delle vittim e del dovere, borse 
d i studio, assistenza orfani).

A l fine d i soddisfare le m olteplici esigenze del personale, nel corso de ll’anno 
2012, è stata svolta una intensa a ttiv ità  sia nel settore de ll’Assistenza Individuale che in 
quello de ll’Assistenza Collettiva.

N e ll’ambito de ll’Assistenza Individuale, al fine d i assicurare ascolto ed 
attenzione agli appartenenti alle Forze d i Polizia, V ittim e del Dovere, ed ai loro 
fam ilia ri, è stato impresso massimo impulso alle a ttiv ità  connesse al delicato settore e, 
in  tale contesto, sono state sviluppate una serie di in iziative volte a dare un concreto
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segnale d i vicinanza e a mantenere vivo i l  ricordo di chi ha sacrificato la vita 
ne ll’ interesse della collettività.

In quest’ottica particolare rilievo  ha avuto l ’a ttività svolta dal cali center, già 
is titu ito  con numeri riservati alle V ittim e del Dovere ed ai loro fam ilia ri, che ha 
progressivamente assunto i l  ruolo di punto d i riferim ento ne ll’acquisizione, fruizione e 
smistamento delle notizie e delle inform azioni richieste.

In applicazione delle disposizioni recate dalle leggi n. 302/1990, n. 407/1998, n. 
388/2000, n. 206/2004, n. 266/2005, n. 222/2007 e n. 244/2007 sono stati adottati a 
favore delle V ittim e del Dovere - d i cui anche alla graduatoria unica nazionale, 
pubblicata ai sensi del D.P.R. n. 243/2006 -  della C rim inalità Organizzata e delle 
V ittim e del Terrorismo, nonché dei loro fam ilia ri superstiti i re la tiv i, previsti, 
provvedimenti d i liquidazione della speciale elargizione (fino alla concorrenza di € 
200.000,00) e alla corresponsione dello speciale assegno vita liz io , non reversibile, di € 
258,23 m ensili (elevato a € 500,00 per le V ittim e della C rim inalità Organizzata e per le 
V ittim e del Terrorismo) e dello speciale assegno vita liz io , non reversibile, d i € 1.033,00 
mensili.

Sono stati, quindi, predisposti 320 provvedimenti a seguito de ll’esame d i 430 
posizioni, di appartenenti alla Polizia di Stato, a ll’Arma dei Carabinieri, alla Guardia di 
Finanza, alla Polizia Penitenziaria, al Corpo Forestale dello Stato, ai V ig ili Urbani, alle 
Guardie Giurate, privati cittad in i che hanno prestato assistenza su richiesta delle Forze 
de ll’Ordine.

Nel corso de ll’ anno sono stati, altresì, adottati n. 29 provvedimenti concessivi 
dei benefici di cui al comma 564 de ll’art. 1 della legge n. 266/2005 (riconoscimento 
delle inferm ità per particolari condizioni ambientali od operative, a seguito d i m issioni 
d i qualunque natura effettuate dentro e fuori i confin i nazionali).

A  seguito della prevista attività istruttoria, ai sensi della legge n. 241/1990 e 
ss.mm., sono stati adottati, per mancanza dei requisiti previsti dalla vigente normativa, 
n. 196 provvedimenti d i rigetto delle istanze di benefici richiesti da fam ilia ri di 
appartenenti alle Forze di polizia.

N e ll’ambito delle a ttiv ità  di sostegno a favore di fam ilia ri d i personale 
appartenente alla Polizia d i Stato, sono stati a ttribu iti n. 7 contributi, per un importo 
complessivo d i € 39.884,16 da accreditare a favore d i Prefetture, quale rimborso 
integrale delle spese funerarie sostenute dai fam ilia ri d i V ittim e del Dovere e/o Caduti 
per Servizio, nonché per rimborsare parzialmente le spese funerarie sostenute dai 
fam ilia ri del personale in  servizio ed in  quiescenza, la cui inferm ità sia stata 
riconosciuta come dipendente da causa di servizio (capitolo di B ilancio dello Stato 
2624, art. 10).

Sono stati, altresì, emanati n. 86 decreti concessivi d i contributi per spese 
funerarie sostenute dai fam ilia ri di dipendenti della Polizia di Stato deceduti in  attività 
di servizio, per un totale di € 29.538,97 (capitolo di Bilancio dello Stato 2871).

A  sostegno del personale della Polizia d i Stato, in  servizio e in  congedo, che 
versa in  particolari situazioni d i disagio morale ed economico, in  relazione alle istanze 
presentate, sono state erogate (attraverso il capitolo d i B ilancio dello Stato 2585) n. 521 
sovvenzioni, per un importo d i € 435.707,00, per decessi, cure mediche, contingenti 
d iffico ltà  economiche e danni causati da atti di ritorsione.
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A llo  scopo, inoltre, d ’ incentivare l ’ attitudine allo studio e premiare coloro che si 
sono d istin ti per un pro fitto  particolarmente meritevole sono state, tram ite bando 
annuale di concorso, conferite ne ll’anno 2012 n. 881 borse d i studio, per un im porto 
complessivo d i € 285.151,75, a favore dei fig li dei dipendenti in  servizio o in  congedo, 
di orfani d i appartenenti e d i dipendenti della Polizia d i Stato (capitolo d i B ilancio dello 
Stato 2585 art. 1).

N e ll’ambito delle a ttiv ità  assistenziali a favore del personale della Polizia d i 
Stato in  attuazione de ll’art. 20 del D.P.R. n. 57/2009, che ha recepito l ’accordo 
sindacale per le Forze di po lizia  ad ordinamento c ivile , integrativo del D.P.R. n. 
170/2007, sono state avviate le procedure inerenti i l  rimborso ai dipendenti della Polizia 
d i Stato delle spese sostenute per i l  pagamento delle rette degli asili nido frequentati dai 
fig li m inori relativamente a ll’ anno solare 2012 (1° gennaio -  31 dicembre) ed a ta l fine 
è stata impegnata la somma di € 1.553.695,00 (capitolo d i B ilancio dello Stato 2585. art. 
11

In tema di Assistenza C ollettiva vanno richiamate le attività svolte per 
1’ “ Assistenza spirituale, morale e benessere del personale appartenente 
a ll’Amministrazione della Pubblica Sicurezza” .

L ’assistenza spirituale e morale, ai sensi della vigente Intesa tra i l  M inistero 
de ll’ Interno e la Conferenza Episcopale Italiana, è stata assicurata attraverso l ’a ttività 
svolta dai Cappellani nom inati su designazione de ll’Autorità Ecclesiastica competente, 
sostenendo una spesa annua d i € 1.244.792,44 riguardante compensi, materiale litu rg ico 
ed in iziative d i carattere pastorale.

Per quanto riguarda, invece, le c.d. “ zone benessere”  (sale convegno, sale gioco 
e televisione) degli Is titu ti d i Istruzione, degli U ffic i e dei Reparti della Polizia di Stato 
dislocati sul territorio  nazionale, destinate alle attività sociali svolte dal personale nelle 
ore libere dal servizio, si è provveduto, seguendo criteri d i priorità, ad acquistare 
attrezzature ed arredi e inoltre a disporre riparazioni o adeguamenti, al fine d i renderne 
più efficace e funzionale la  fru ib ilità , per un totale d i 35 interventi a fronte di una spesa 
d i € 137.666,39 (capitolo d i B ilancio dello Stato 2624, art. 13).

Attingendo allo stesso capitolo d i B ilancio si è provveduto a ll’acquisto d i corone 
d i fio ri in  occasione di ricorrenze e commemorazioni e di generi d i conforto.


