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TESTO ATTO

Al Ministro dei trasporti e della navigazione. - Per sapere - premesso che: in attuazione del contratto
di servizio pubblico tra il Ministero dei trasporti e della navigazione e la Ferrovie dello Stato Spa,
quest'ultima è tenuta ad effettuare il servizio viaggiatori in regime di servizio pubblico; oltre ai
compensi statali, nella sua autonomia di gestione la FS Spa ha propri ricavi derivanti dalla vendita dei
documenti di viaggio, ricavi questi che dovrebbero essere utilizzati dalla Società stessa per 'adeguare la
composizione dei singoli treni alla domanda da parte della clientela' e quindi finalizzati al miglioramento
del servizio; sulla tratta ferroviaria Torino-Savona, il personale viaggiante addetto al controllo dei
biglietti eleva circa 300 verbali al giorno a viaggiatori sprovvisti di biglietto per lo più immigrati; l'Unità
territoriale personale di bordo Nord-Ovest di Torino, il 17 ottobre 1996, ha emanato una circolare
con la quale sostanzialmente si impedisce al Capotreno o al Personale di Scorta di effettuare multe,
lungo il percorso, ai viaggiatori sprovvisti di biglietto perché ciò incide sulla regolarità dei treni che 'non
può essere penalizzata per effettuare il recupero della somma di un recapito di viaggio'; con la citata
circolare si prevede che l'intervento della Polizia ferroviaria non può essere richiesto semplicemente
per il recupero della somma del biglietto, ma solo 'nel caso di palese rischio della incolumità personale'
del capotreno o del personale di scorta; la circolare suddetta incentiva il viaggiatore a non munirsi
dell'apposito biglietto di viaggio vista l'impossibilità di punire nell'immediatezza il trasgressore -: se
il Ministro non intenda intervenire affinché al personale viaggiante, capotreno o personale di scorta,
venga restituita la propria funzione di controllo, anche lungo il percorso, funzione questa che comunque
garantisce il rispetto delle norme in materia di fruizione di pubblici servizi; se il Ministro non intenda
verificare se la medesima circolare di cui in premessa sia stata adottata anche da altre Unità territoriali.
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