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ALLEGATO 

Elenco di indicatori supplementari per quanto riguarda il quadro di sorveglianza e 

valutazione per il programma Fiscalis di cui agli articoli 14 e 15 del regolamento 

(UE) 2021/847 

 

A. Indicatori di realizzazione  

(1) Sviluppo delle componenti comuni dei sistemi elettronici europei (EES): 

(a) numero di progetti informatici (IT) in fase di avvio; 

(b) numero di progetti informatici in fase di esecuzione; 

(c) percentuale di progetti informatici il cui costo effettivo è quello previsto; 

(d) percentuale di progetti informatici con status "verde" in linea con i requisiti 

previsti dal piano strategico pluriennale per la fiscalità (MASP-T). 

(2) Fornitura delle componenti comuni dell'EES: 

(a) numero di progetti informatici immessi in produzione a norma del diritto 

dell'Unione; 

(b) percentuale delle componenti comuni dell'EES erogata secondo le scadenze del 

MASP-T; 

(c) numero di revisioni apportate alle scadenze per la consegna delle componenti 

comuni dell'EES. 

(3) Affidabilità dell'EES (capacità della rete comune di comunicazione). 

(4) Affidabilità dei servizi di supporto informatico: 

(a) percentuale di ticket "incidente" risolti nei tempi previsti; 

(b) soddisfazione degli utenti per i servizi di assistenza forniti. 

(5) Livello di sostegno allo sviluppo delle capacità fornito attraverso azioni collaborative 

(qualità delle azioni collaborative). 

(6) Grado di conoscenza dei programmi. 

B. Indicatori di risultato 

(1) Livello di coerenza della normativa e delle politiche fiscali e della loro attuazione 

(contributo di nuove componenti comuni dell'EES ad agevolare l'attuazione coerente 

della legislazione e delle politiche dell'Unione). 

(2) Uso delle tecnologie EES chiave volto ad aumentare l'interconnettività e lo scambio 

di informazioni (numero di messaggi scambiati da sistema a sistema). 

(3) Livello di cooperazione operativa tra le autorità nazionali: 

(a) contributo delle nuove componenti comuni dell'EES all'agevolazione della 

cooperazione operativa tra le autorità nazionali; 

(b) numero di utenti attivi sulla piattaforma collaborativa online; 

(c) numero di interazioni sulla piattaforma collaborativa; 

(d) soddisfazione degli utenti riguardo alla piattaforma collaborativa online. 

(4) Prestazioni operative delle autorità nazionali: 
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(a) contributo delle nuove componenti comuni dell'EES al miglioramento delle 

prestazioni operative delle autorità nazionali; 

(b) contributo dei risultati delle azioni collaborative e in materia di competenze 

umane al miglioramento delle prestazioni operative delle autorità nazionali. 

C. Indicatori d'impatto 

(1) Evoluzione della tutela degli interessi finanziari ed economici dell'Unione e degli 

Stati membri: 

(a) stima del divario dell'imposta sul valore aggiunto; 

(b) contributo della cooperazione amministrativa alla tutela degli interessi 

finanziari degli Stati membri. 

(2) Contributo al miglioramento del funzionamento del mercato interno (numero di casi 

di pre-infrazione e di infrazione in materia fiscale). 

(3) Evoluzione della competitività dell'Unione e della concorrenza leale all'interno 

dell'Unione (precompilazione delle dichiarazioni o degli accertamenti tributari). 
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