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VISTO il decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 286, concernente il “Riordino e
potenziamento dei meccanismi e strumenti di monitoraggio e valutazione dei costi, dei
rendimenti e dei risultati dell’attivita svolta dalle amministrazioni pubbliche”;

VISTO il decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 300, recante “Riforma dell’organizzazione del
Governo, a norma dell’articolo 11 della L. 15 marzo 1997, n. 59”;

VISTO il decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, recante “Norme generali
sull’ordinamento del lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche”;

VISTO il decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, recante “Attuazione della legge 4
marzo 2009, n. 15, in materia di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di
efficienza e trasparenza delle pubbliche amministrazioni”;

VISTA |a legge 31 dicembre 2009, n. 196, “Legge di contabilita e finanza pubblica”;

VISTO il proprio decreto in data 27 marzo 2013 recante “Criteri e modalita di
predisposizione del budget economico delle amministrazioni pubbliche in contabilita
civilistica”;

VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 15 giugno 2016, n.158,
concernente la “Determinazione dei limiti e delle modalita di applicazione delle disposizioni

dei titoli Il e Il del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, al Ministero dell’economia e
delle finanze e delle Agenzie fiscali”;

CONSIDERATE le linee guida per I’avvio della pianificazione nel MEF per il triennio 2020 -
2022, emanate dall’OIV nel mese di luglio 2019;

VISTO il Regolamento (UE) 12 febbraio 2021, n. 2021/241, che istituisce il dispositivo per la
ripresa e la resilienza;

VISTO il decreto-legge 6 maggio 2021, n. 59, convertito con modificazioni dalla legge 1
luglio 2021, n. 101, recante “Misure urgenti relative al Fondo complementare al Piano
nazionale diripresa e resilienza e altre misure urgenti per gli investimenti”;
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VISTO il decreto-legge del 31 maggio 2021, n. 77, convertito con modificazioni dalla legge
29 luglio 2021, n. 108, recante: “Governance del Piano nazionale di ripresa e resilienza e
prime misure di rafforzamento delle strutture amministrative e di accelerazione e
snellimento delle procedure”;

VISTO il decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito con modificazioni dalla legge 6
agosto 2021, n. 113, recante: “Misure urgenti per il rafforzamento della capacita
amministrativa delle pubbliche amministrazioni funzionale all'attuazione del Piano
nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e per I'efficienza della giustizia™; '

VISTO il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) approvato con Decisione del
Consiglio ECOFIN del 13 luglio e notificata all’italia dal Segretariato generale del Consiglio
con nota LT 161/21, del 14 luglio 2021;

VISTA la raccomandazione del Consiglio dell’Unione Europea del 12 luglio 2022 sul
programma nazionale di riforma 2022 dell'ltalia e che formula un parere del Consiglio sul
programma di stabilita 2022 dell'italia;

VISTO il decreto del Presidente della Repubblica del 21 ottobre 2022, con il quale I'on.
Giancarlo Giorgetti € stato nominato Ministro dell'economia e delle finanze;

VISTA la legge 29 dicembre 2022, n. 197, recante il “Bilancio di previsione dello Stato per
I'anno finanziario 2023 e bilancio pluriennale per il triennio 2023-2025";

VISTO il decreto-legge 29 dicembre 2022, n. 198, recante “Disposizioni urgenti in materia
di termini legislativi” convertito con modificazioni dalla legge 24 febbraio 2023, n. 14”;

VISTO I’Atto diindirizzo per la definizione delle priorita politiche per I’anno 2023, adottato
con decreto del Ministro dell’economia e delle finanze del 26 gennaio 2023;

VISTO il decreto-legge 16 febbraio 2023, n. 11, “Misure urgenti in materia di cessione dei
crediti di cui all'articolo 121 del decreto-legge 19 maggio 2020, n. 34, convertito, con
modificazioni, dalla legge 17 luglio 2020, n. 77”;

VISTO il decreto-legge 24 febbraio 2023, n. 13, “Disposizioni urgenti per I'attuazione del
Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e del Piano nazionale degli investimenti
complementari al PNRR (PNC), nonché per I'attuazione delle politiche di coesione e della
politica agricola comune”;

CONSIDERATO il disegno di legge delega di “riforma” del sistema fiscale, approvato dal
Consiglio dei ministri il 16 marzo 2023;
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VISTO il decreto-legge 30 marzo 2023, n. 34, recante “Misure urgenti a sostegno delle
famiglie e delle imprese per I'acquisto di energia elettrica e gas naturale, nonché in materia
di salute e adempimenti fiscali”’;

VISTO il Documento di Economia e Finanza (DEF), approvato con delibere del Consiglio
dei ministri dell11 e 27 aprile 2023;

CONSIDERATA la necessita di assicurare il conseguimento di target e milestone e degli
obiettivi finanziari stabiliti nel PNRR;

EMANA IL SEGUENTE

Atto di indirizzo per il conseguimento degli obiettivi di politica fiscale
per gli anni 2023-2025

INDIRIZZI GENERALI
1. Premessa

Le previsioni per lo scenario macroeconomico contenute nel Documento di economia e
finanza 2023 - deliberato dal Consiglio dei ministri 11 e il 27 aprile 2023 - risentono di un
quadro economico internazionale fortemente condizionato dall'incertezza legata al
conflitto russo-ucraino, dalla crisi energetica, nonché dalle conseguenti pressioni
inflazionistiche e dal rallentamento del commercio mondiale. Esse registrano, a
legislazione vigente, un aumento del PIL reale pari allo 0,9 per cento per I’'anno 2023, in
netta riduzione rispetto al 3,7 per cento del 2022. Tale tendenza, comunque pil
favorevole rispetto a quanto prospettato nelle previsioni ufficiali effettuate lo scorso
novembre, & prevista in consolidamento nel prossimo triennio, anche grazie all'impulso
degli investimenti del PNRR, con un tasso di crescita pari all’1,4 per cento nel 2024, all’1,3
per cento nel 2025 e all’1,1 per cento nel 2026.

A fronte di un siffatto quadro tendenziale, gli obiettivi prioritari che ispirano 'azione del
governo sono: il progressivo superamento di alcune misure straordinarie di politica fiscale
attuate negli ultimi tre anni, individuando al contempo nuovi interventi sia per il sostegno
ai soggetti piu vulnerabili sia per il rilancio dell’economia; il graduale e sostenuto
miglioramento dei principali saldi di finanza pubblica (riduzione dei rapporti deficit/PIL e
debito/PIL); il sostegno alla ripresa dell’economia italiana cosi da garantire il
conseguimento di tassi di crescita del PIL e del benessere economico dei cittadini; infine,
la riduzione dell’inflazione e il recupero del potere d’acquisto delle retribuzioni. Con
particolare riguardo a questo ultimo obiettivo, il Governo intende favorire la ripartenza

della crescita e contenere I'inflazione, adottando misure fiscali volte a introdurre un taglio
?
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dei contributi sociali a carico dei lavoratori dipendenti con redditi medio-bassi di circa 3,5
miliardi a valere sul periodo maggio-dicembre di quest’anno e aridurre la pressione fiscale
a partire dal 2024 e, proseguendo, nel biennio 2025-2026. Tale ultimo intervento sara
possibile in ragione di uno spazio di bilancio - previsto per il 2024 pari a circa 0,2 punti di
PIL - che verra destinato a un fondo per la riduzione delle imposte dirette, il quale sara
consolidato nel biennio 2025-2026 anche grazie al rafforzamento della revisione della
spesa pubblica e ad una maggiore collaborazione tra fisco e contribuente. Tali
provvedimenti si prevede saranno in grado di sostenere il potere d’acquisto delle famiglie
e, al contempo, di contribuire alla moderazione della crescita salariale. Pertanto, nello
scenario programmatico delineato dalle citate misure fiscali, la crescita del PIL & prevista
pari all’1,0 per cento quest’anno e all’1,5 per cento nel 2024.

Per quanto riguarda la dinamica dei principali saldi di finanza pubblica, prosegue un
percorso di normalizzazione delle finanze pubbliche dopo gli effetti delle crisi pandemica
ed energetica, in cui 'impatto sui conti pubblici delle misure eccezionali adottate per far
fronte alle due emergenze si affievolisce. In particolare, nello scenario tendenziale a
legislazione vigente, sostanzialmente in linea con le stime del quadro programmatico, si
prevede cheil rapporto deficit/PiL scenda dall’8 per cento (dato del 2022) al 4,4 per cento
nel 2023 (la stima del quadro programmatico & pari al 4,5 per cento), passando peril 3,5
per cento nel 2024 (la stima del quadro programmatico & pari al 3,7 per cento) eiil 3,0 per
cento nel 2025, e raggiungendo il 2,5 per cento nel 2026.

Analoga dinamica e seguita dal rapporto debito/PIL, le cui previsioni dello scenario
tendenziale a legislazione vigente - quasi coincidenti con [e stime del quadro
programmatico - registrano un percorso in discesa, dal 144,4 per cento del 2022 fino al
140,4 per cento nel 2026, passando per il 142 per cento del 2023 (le stime del quadro
programmatico segnano un rapporto pari al 142,1 per cento), 141,2 per cento del 2024
(141,4 nelle stime del quadro programmatico), 140,8 del 2025 (140,9 nelle stime del
quadro programmatico).

Passando all’esame delle entrate fiscali, si registra un andamento positivo delle entrate
tributarie e contributive nel 2022 riconducibile, da un lato, agli effetti dell’impennata dei
prezzi dell’energia importata e dell’inflazione interna e del buon andamento del PiL sulla
crescita del gettito IVA, dall’altro, al progressivo miglioramento delle condizioni del
mercato del lavoro e dell’occupazione sulle imposte dirette e i contributi sociali. Ulteriore
fattore dell’incremento delle entrate tributarie nel 2022 & ascrivibile alla riclassificazione
dei bonus edilizi, contabilizzati tra le spese e non piu a riduzione delle entrate.

Con riguardo al rapporto tra entrate tributarie a legislazione vigente e PIL, le previsioni
registrano un andamento in costante discesa, dal 29,8 del 2022, passando per il 29,7
dell’anno in corso, il 29,3 nel 2024, il 29,2 nel 2025, fino al 29,1 per cento nel 2026,
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riflettendo, tra gli altri fattori, anche le prospettive della crescita nominale del PIL e la
dinamica degli occupati e dei redditi da lavoro. Le componenti pil rilevanti di tale
aggregato come quota del PIL registrano una tendenza di segno opposto: il rapporto tra
le imposte indirette e il PIL subisce un incremento dal 14,5 per cento del 2022, al 15 per
centonel 2023 e nel 2024, attestandosi nel biennio successivo al 14,8 per cento; il rapporto
tra le imposte dirette eiil PIL &, invece, in leggera flessione, dal 15,2 per cento del 2022, al
14,6 nel 2023, stabilizzandosi nel triennio 2024-2026 sulla quota del 14,2 per cento.

In coerenza con gli andamenti descritti, nel 2023 la pressione fiscale, che nel 2022 si &
attestata al 43,5% (in lieve aumento rispetto al 43,4 per cento del 2021), scende al 43,3 per
cento del PiL nel 2023, per poi continuare a calare dicirca 0,2 punti di PIL in media al’anno,
fino araggiungere il 42,7 per cento nel 2026.

Infine, con riferimento alle stime relative al tax gap e alla connessa evasione fiscale e
contributiva, pubblicate nella ‘Relazione sull'Economia Non Osservata e sull'Evasione
Fiscale e Contributiva - Aggiornamenti per gli anni 2015-2020’, si evidenzia una dinamica di
netto miglioramento della tax compliance nel biennio 2018-2019 rispetto al 2017, con una
riduzione dell’evasione tributaria, pari complessivamente a 8,8 miliardi (-9,2 per cento),
di cui 5,2 miliardi nel 2018 e 3,6 miliardi nel 2019. Il principale contributo a questa riduzione
dell’evasione tributaria & dovuto al gap dell'lVA, il quale si & ridotto da 35,6 miliardi nel
2017 a 27,7 miliardi nel 2019 (-22,2 per cento), confermando I’efficacia delle azioni di
contrasto all’evasione fiscale adottate negli anni piti recenti, soprattutto con riferimento
all'introduzione ed estensione del meccanismo di split payment e della fatturazione
elettronica obbligatoria. Per il periodo 2018-2020, il valore medio del tax gap complessivo
si attesta a 97,5 miliardi, di cui 85,5 miliardi si riferiscono alle entrate tributarie e 11,9
miliardi alle entrate contributive e, tra il 2015 e il 2020, si & ridotto di 16,3 miliardi (circa il
17 per cento), di cui 15,9 miliardi relativi al recupero di entrate tributarie.

Con particolare riguardo alle entrate tributarie, nel periodo 2015-2020 la propensione al
gap & diminuita dal 21,1 per cento al 17,8 per cento (-3,3 punti percentuali), mostrando un
significativo miglioramento soprattutto nel triennio finale (la riduzione & stata di 0,2 punti
percentuali tra il 2015 e il 2017 e di 3,1 punti trail 2017 e il 2020). In linea con gli andamenti
in termini assoluti, 'andamento della propensione & strettamente legato alla riduzione
della propensione al gap IVA, pari a quasi 6 punti percentuali nel periodo considerato. Per
stabilire una stretta connessione tra i risultati derivanti dal miglioramento della tax
compliance e la restituzione ai cittadini delle entrate recuperate, il Governo, nell’ambito
della legge di bilancio 2023-2025, ha destinato al Fondo per la riduzione della pressione
fiscale 1,4 miliardi di maggiori entrate permanenti derivanti dal contrasto all’evasione nel
periodo 2018-2019.
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2. Linee di indirizzo della politica fiscale e della gestione tributaria: riduzione della
pressione fiscale, promozione della compliance e contrasto all’evasione

H Piano di Ripresa e Resilienza (PNRR) ha dotato il Paese di ingenti risorse per
promuovere la transizione ecologica e digitale, rilanciare la crescita e migliorare
Pinclusione sociale, territoriale, generazionale e di genere. Esso & stato formulato sulla
base delle raccomandazioni specifiche per Paese (Country Specific Recommendations,
CSR) — formulate dal Consiglio dell’Unione europea nel 2019 e nel 2020 - e la sua
attuazione procede secondo le tappe concordate con la Commissione europea. Tra le
raccomandazioni all’Italia vi & quella di procedere ad una complessiva riforma fiscale nella
prospettiva di una compiuta realizzazione di un sistema pit efficiente e semplice, in grado
di contrastare pil efficacemente I’'evasione e I’elusione. Nel dettaglio, con riferimento alla
politica fiscale, il Consiglio raccomanda di ridurre la pressione fiscale sul lavoro,
compensando tale riduzione, tra I’altro, con una revisione delle agevolazioni fiscali e con
il recupero di gettito derivante dal contrasto all'evasione, in particolare nella forma
dell'omessa fatturazione.

In armonia con le raccomandazioni del Consiglio, con il disegno di legge delega,
approvato il 16 marzo 2023 dal Consiglio dei ministri, il Governo ha avviato un percorso di
riforma complessiva del sistema fiscale che dovra accompagnare I’attuazione del PNRR.
La riforma si articola in quattro parti: definizione delle tempistiche e dei principi generali,
inclusa la revisione dello Statuto dei diritti del Contribuente; interventiin materia di tributi
diretti e indiretti, nonché in materia di giochi; riforma dei procedimenti dichiarativi,
accertativi, di riscossione e del contenzioso, inclusa la ridefinizione delle sanzioni
amministrative e penali; adozione di testi unici e codificazione.

La revisione del sistema fiscale, come appena delineata, oltre a declinare le
raccomandazioni del Consiglio dell’lUnione europea, procedera in sintonia con le
dichiarazioni programmatiche annunciate in Parlamento dal nuovo Governo in occasione
del voto di fiducia: una progressiva riduzione della pressione fiscale, una “tregua” fiscale
per i cittadini e le imprese che intendono regolarizzare la loro posizione con il fisco e, al
tempo stesso, un’attivita sempre pit mirata di contrasto all’evasione - a partire da quella
generata dagli evasori totali e dalle grandi imprese — e alle frodi, in particolare quelle
riguardanti I"[VA.

Alcune di queste misure hanno trovato attuazione gia con la legge di bilancio per il 2023
- come, ad esempio, I’estensione del cd. regime “forfetario” agli operatori economici con
I'innalzamento delia soglia di ricavi che consente I’esercizio dell’opzione per la tassazione
sostitutiva al 15 per cento da 65 mila a 85 mila euro, l'introduzione della c.d. flat tax
“incrementale”, nonché le misure di “tregua fiscale”, come la definizione agevolata degli
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atti di accertamento, dei giudizi pendenti ovvero lo stralcio dei debiti fino a mille euro e
la definizione agevolata dei carichi affidati agli agenti della riscossione.

Le ulteriori misure saranno adottate in attuazione del citato disegno di legge delega e
attengono sia alla struttura impositiva — con I'obiettivo di migliorare Iefficienza e I’equita
dei tributi, orientare il sistema economico alla crescita e favorire la transizione energetica
- sia alle fasi dell’obbligo dichiarativo, della riscossione e del contenzioso, puntando a
razionalizzare gli obblighi dichiarativi e semplificare gli adempimenti per i contribuenti.

Con riguardo al primo aspetto, si procedera ad una revisione complessiva dell’IRPEF,
orientata, da un lato, ad una riduzione del numero delle aliquote (da quattro a tre), cosi
da rispondere al duplice obiettivo di migliorare I’efficienza della struttura del tributo,
riducendo gli effetti distorsivi sull'offerta di lavoro associati alla presenza di diverse
aliquote, e di semplificare il sistema tributario; dall’altro, ad una graduale riduzione del
carico fiscale, in particolare sui redditi medi, consentendo ['allineamento del cuneo fiscale
italiano a quello dei Paesi pit avanzati. Al medesimo obiettivo di semplificazione del
sistema tributario concorre anche la previsione del riordino delle tax expenditures, il
progressivo superamento dell'IRAP, una riforma dell'lVA, in base a criteri di
semplificazione, di riordino della normativa in un Testo Unico e di razionalizzazione del
numero e del valore delle aliquote.

Per quanto concerne, poi, la creazione di un contesto favorevole alla crescita e agli
investimenti, si segnalano la revisione della tassazione dei redditi da capitale e la
riduzione dell’aliquota IRES sugli utili non distribuiti impiegati in investimenti qualificatiin
beni strumentali e nuove assunzioniin attuazione della direttiva sulla global minimum tax,
nonché delle nuove regole condivise a livello internazionale in materia di tassazione dei
profitti delle multinazionali e di economia digitale (progetto BEPS).

Infine, con riferimento alla promozione della transizione energetica e l'utilizzo di fonti
energetiche rinnovabili ed ecocompatibili, it disegno di legge di delega fiscale contiene la
previsione di una ridefinizione delle aliquote delle accise attualmente vigenti sui prodotti
energetici (carburanti e combustibili) e sull’energia elettrica, tenendo conto dell'impatto
ambientale di ciascun prodotto, con !'obiettivo di contribuire alla riduzione delle
emissioni di gas climalteranti, in linea con gli impegni internazionali G20, G7 e unionali.

In relazione al secondo aspetto su cui intende intervenire il predetto disegno di legge, si
segnalano nuove misure per la razionalizzazione degli obblighi dichiarativi e interventi
per la semplificazione e la riduzione dei costi degli adempimenti, attraverso la progressiva
digitalizzazione, I'ampliamento dei canali messi a disposizione dei contribuenti e ulteriori
strumenti in grado di offrire ai contribuenti-utenti una chiara definizione dei propri
obblighi fiscali e di recuperare quella componente di evasione fiscale dovuta a omissioni
o errori ascrivibili alla complessita del sistema fiscale, nonché di favorire I'incremento del
7
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livello di compliance volontaria attraverso misure finalizzate a modificare 'accertamento
incentrandolo sulla compliance volontaria, anche mediante I'istituzione di un concordato
preventivo biennale e il rafforzamento della cooperative compliance.

Infine, la delega contiene interventi volti al miglioramento dei procedimenti di riscossione
e di rimborso - attraverso il progressivo superamento del ruolo, "accesso semplificato a
una rateizzazione stabile e I'estensione del termine di efficacia degli atti di riscossione per
una maggiore rapidita dell’azione di recupero, I'incremento dell’utilizzo delle piu evolute
tecnologie e l'interoperabilita dei sistemi, I’eliminazione di duplicazioni organizzative -
nonché alla deflazione del contenzioso e alla revisione del sistema sanzionatorio, anche
al fine di creare un contesto giuridico certo, di promuovere la trasparenza e di consolidare
il rapporto di fiducia tra contribuenti e fisco.

Funzionale all’attuazione della riforma fiscale sara anche un rinnovato e rafforzato
impegno nell’azione di contrasto all’evasione e di riduzione strutturale del tax gap, in
modo tale da assicurare maggiore equita ed efficienza del prelievo, nel rispetto del
principio di cui all’articolo 53 della Costituzione secondo cui tutti sono tenuti a concorrere
alle spese pubbliche in ragione della loro capacita contributiva e della tutela della
concorrenza tra gli operatori economici in linea con le previsioni di cui all’articolo 41 della
Carta costituzionale. '

La riduzione strutturale del tax gap costituisce anche un preciso impegno contenuto nel
PNRR’. Tra le riforme funzionali a garantire |'attuazione del Piano e a migliorare la
competitivita (cd. riforme abilitanti) nell’ambito delle misure correlate alla ‘Riforma
del’Amministrazione fiscale” sono enunciati ambiziosi obiettivi di riduzione della
propensione al gap, previsto al 17,6 per cento entro il 2023 (-0,9 punti percentuali rispetto
al valore diriferimento del 2019; Target M1C1-116) e almeno al 15,8 per cento entro il 2024
(-2,8 punti percentuali rispetto al 2019; Target M1C1-121).

In linea con I'obiettivo definito nel PNRR, la riduzione del tax gap sara perseguita anche
attraverso la semplificazione del sistema tributario, il consolidamento della strategia
volta a promuovere la compliance volontaria dei contribuenti e il miglioramento
dell’efficacia dei controlii.

! Per quanto riguarda gli obiettivi M1C1-116 del PNRR e M1C1-121 del PNRR (“Riduzione dell’evasione fiscale come
definita dall'indicatore "propensione all'evasione"), si prevede che “la "propensione ali’evasione" per tutte le
imposte, escluse I'lMU e le accise, sia inferiore, rispettivamente del 5% nel 2023 e del 15% nel 2024 rispetto al valore
diriferimento del 2019, pari al 18,5%.

2 Nell'ambito della Riforma 1.12, ‘Riforma dell’Amministrazione Fiscale’, sono stati gia raggiunti due traguardi:

i) il traguardo M1C1-101, scaduto nel quarto trimestre del 2021, che prevedeva la pubblicazione di una ‘Relazione per
orientare le azioni del Governo volte a ridurre I'evasione fiscale dovuta alla omessa fatturazione, in particolare nei
settori pil esposti all'evasione fiscale, anche attraverso incentivi mirati per i consumatori’;

i} il traguardo M1C1-103, punto v), scaduto nel secondo trimestre del 2022, che prevedeva atti di diritto primario e
derivato in attuazione di azioni complementari efficaci basate sul riesame di eventuali misure per ridurre I'evasione
fiscale dovuta alla omessa fatturazione con la Pubblica Amministrazione. 8
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Con riguardo alla semplificazione del sistema tributario e al miglioramento dei rapporti
tra contribuente e Amministrazione fiscale, un ruolo rilevante & costituito dalla
dichiarazione precompilata, inclusa la precompilata IVA, la quale consentira un
significativo risparmio in termini di costi amministrativi e di adempimento riducendo

anche la possibilita di errori da parte dei contribuenti nel momento dichiarativo.

[l miglioramento deila compliance volontaria e dell’efficacia dei controlli saranno, invece,
favoriti dall’utilizzo dei dati provenienti dalla fatturazione elettronica e dalla trasmissione
telematica dei corrispettivi, di quelli contenuti nell'Archivio dei rapporti finanziari e di
quelli acquisibili attraverso Iinteroperabilita delle banche dati e lo scambio di
informazioni. Llinteroperabilita delle banche dati sara inoltre agevolata dalla
pseudonimizzazione delle informazioni, la quale, nel rispetto della normativa sulla tutela
della riservatezza dei dati personali, consente di ampliare le potenzialita informative
nell’utilizzo dei dati. Infatti, un maggiore sfruttamento delle nuove tecnologie e
strumenti di data analysis sempre piu avanzati pud favorire I’acquisizione di informazioni
rilevanti per effettuare controlli pii mirati da parte dell’Amministrazione finanziaria,
riducendo linvasivita dei controlli e i casi di “falsi positivi”, in modo da stimolare
I’'adempimento spontaneo dei contribuenti effettivamente non compliant.

L’obiettivo di riduzione del tax gap sara perseguito anche attraverso il rafforzamento
delle attivita di contrasto all’evasione e all’elusione, avendo particolare riguardo a quei
fenomeni maggiormente insidiosi, quali i casi di evasione totale, le frodi IVA (soprattutto
di tipo organizzato ovvero attuate attraverso piattaforme digitali ) e le forme pil
aggressive di evasione fiscale internazionale, attuate attraverso I’esterovestizione della
residenza fiscale, le stabili organizzazioni non dichiarate e I'occultamento di patrimoni
all’estero. L’attivita di controllo sara, dunque, rivolta prioritariamente nei confronti dei
contribuenti ad elevata pericolosita fiscale e, in particolare, verso coloro che pongono in
essere schemi frodatori per sottrarsi agli obblighi fiscali ovvero per percepire contributi
a fondo perduto e aiuti non spettanti.

Per ridurre il tax gap proseguiranno, infine, anche specifiche azioni di policy e di
efficientamento della performance del’Amministrazione finanziaria.

Sotto il primo profilo rilevano innanzi tutto le attivita di analisi e studio della tax non
compliance e della sua disaggregazione per singole imposte, nonché a livello settoriale,
territoriale e dimensionale, allo scopo di orientare piu efficacemente le politiche fiscali.
Da questo punto di vista, riveste particolare importanza anche il monitoraggio delle
disposizioni gia da tempo introdotte in tema di indici sintetici di affidabilita (ISA) e di
quelle riguardanti 'obbligo generalizzato della fatturazione elettronica e della
trasmissione telematica dei corrispettivi.
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L’efficientamento dell’Amministrazione finanziaria sara, invece, perseguito assicurandole
adeguate risorse umane, finanziarie e strumentali in modo da migliorare le performance
di ciascuna Struttura nello svolgimento dei propri compiti istituzionali, nonché valutando
i risultati delle Agenzie alla luce dei miglioramenti complessivi e del recupero di gettito
effettivamente conseguiti.

3. Strategia dell’Amministrazione fiscale per il triennio 2023-2025: trasformazione
digitale e centralita del contribuente

La pandemia ha impresso un rapido cambiamento nel modello relazionale tra cittadino e
pubblica Amministrazione, accelerando il passaggio ai servizi digitali. Se nel modello pre-
pandemia gli accessi fisici presso gli uffici pubblici e la corrispondenza postale
continuavano a rappresentare i canali di comunicazione pit utilizzati, con I’emergenza
sanitaria i contatti telematici sono aumentati in modo sensibile e i canali digitali stanno
ora dominando le interazioni tra cittadini e pubblica Amministrazione. Tale tendenza,
manifestatasi in tutti i Paesi pil avanzati e nelle cosiddette economie emergenti, con il
PNRR & diventata nel nostro Paese anche una precisa missione strategica cui € connesso,
tra I’altro, 'obiettivo di avere una pubblica Amministrazione pil semplice e un settore
produttivo pitt competitivo.

Tale processo di trasformazione digitale ha ovviamente interessato anche le
amministrazioni fiscali. Per continuare a garantire servizi di qualita ai contribuenti, anche
queste ultime hanno dovuto ripensare sia le modalita di erogazione dei servizi sia
l’organizzazione del lavoro, tradizionalmente sviluppate attorno al lavoro d'ufficio, le
quali durante la pandemia si sono rapidamente evolute verso un nuovo modello
operativo “ibrido” e “flessibile”: dal primo punto di vista, accanto all’erogazione in
ufficio, si va imponendo sempre di piu la fruizione dei servizi attraverso i canali digitali
(accesso da parte dei contribuenti alla loro area riservata, videochiamata, telefono, PEC,
e-mail, sms, ecc.); riguardo all’organizzazione del lavoro, accanto a quello in presenza, si
sono imposte nuove forme a distanza quali, da un lato, il lavoro agile e, dall’altro, if lavoro
da remoto, ovvero il telelavoro domiciliare e altre ipotesi di lavoro a distanza, come ad
esempio il coworking, che consentono una maggiore agilita e flessibilita, garantendo, al
contempo, ai lavoratori il giusto equilibrio tra tempi di vita e di lavoro.

Sempre nell’ambito dell’avanzamento digitale si colloca la completa interoperabilita delle
banche dati. L’Amministrazione finanziaria dovra organizzarsi in modo da mettere
progressivamente a disposizione dei contribuenti tutte le informazioni contenute nelle
banche dati della pubblica Amministrazione utili ai fini dell’assolvimento degli obblighi
fiscali. In tal modo verra rafforzata anche I’applicazione del principio ‘once only’, il nuovo
paradigma nelle relazioni con il contribuente al quale non dovranno essere richiesti

10
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documenti di cui ’Amministrazione & gia in possesso o che possono essere acquisiti
facendo “dialogare” le diverse banche dati a disposizione dei vari enti.

Strettamente connessa alla trasformazione digitale & anche la capacita da parte
del’Amministrazione finanziaria di utilizzare tecniche all'avanguardia per gestire le
informazioni in proprio possesso e facilitarne 'uso per migliorare ulteriormente i servizi
ai contribuenti, sfruttando anche le opportunita offerte dall'intelligenza artificiale e
dall'apprendimento automatico. In questo senso, ad esempio, la progressiva estensione
del metodo della dichiarazione precompilata IVA, resa possibile dall’obbligo della
fatturazione elettronica e dalla trasmissione telematica dei corrispettivi, costituira un
indubbio miglioramento nella qualita dei servizi offerti a cittadini e imprese, in sintonia
con gli obiettivi di transizione digitale e di riforma dell’Amministrazione fiscale previsti dal
PNRR.

Il percorso di riforma sopra delineato e la trasformazione digitale non saranno attuati
dal’Amministrazione finanziaria in modo autoreferenziale: quest’ultima dovra infatti
sforzarsi di collocare il contribuente al centro del sistema e attorno ad esso far ruotare le
diverse innovazioni. L’adempimento fiscale non dovra essere concepito o percepito come
una richiesta di adeguamento alle esigenze dell’amministrazione finanziaria, ma sara
compito del’Amministrazione adattarsi alle esigenze dei contribuenti, utilizzando
strumenti e procedure appropriati, in un’ottica customer oriented.

Tale approccio richiede innanzi tutto una chiara definizione degli obblighi fiscali dei
contribuenti, anche in un’ottica di maggiore trasparenza dei rapporti con il fisco.

In secondo luogo, presuppone una piena digitalizzazione dei rapporti con i contribuenti
e con gli stakeholder, nell’ottica di facilitare gli adempimenti e minimizzarne i costi, in
modo da legare la compliance al semplice verificarsi dei presupposti previsti dalla legge,
senza il bisogno di eccessivi oneri e formalita. In altre parole, da questo punto di vista, la
sfida principale sara quella di garantire Iassolvimento degli obblighi fiscali nel normale
svolgimento delle attivita economiche.

L’approccio customer oriented richiede, infine, al’Amministrazione finanziaria uno sforzo
mirato a garantire i medesimi livelli di servizio anche alle categorie pitt minacciate
dall’esclusione digitale quali i soggetti anziani, gli immigrati, le persone con disabilita e in
generale coloro che, essendo in possesso di bassi livelli di scolarizzazione e di istruzione,
non sono in grado di utilizzare adeguatamente gii strumenti informatici, garantendo loro
I'accesso ai servizi attraverso i canali tradizionali (in primis, I’accesso fisico in ufficio)
oppure attraverso canali digitali effettivamente accessibili dalle predette categorie.

Un elemento fondamentale nell’attuazione di tale approccio, strettamente connesso al
pieno sviluppo della digitalizzazione, & dunque I’ampliamento e la diversificazione degli

strumenti e dei canali di comunicazione messi a disposizione dall’Amministrazione
11
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finanziaria e delle modalita di erogazione dei propri servizi, in ragione delle diverse
categorie di contribuenti-utenti, anche alla luce di modelli comportamentali
opportunamente osservati.

Anche [a fase del controllo dovra essere interessata dalla trasformazione digitale, non
solo sotto l’aspetto formale, ma anche da un punto di vista sostanziale.

Sotto il primo aspetto, gli atti dovranno essere emessi in formato elettronico e la relativa
notifica, laddove possibile, dovra essere effettuata via PEC. Dovra inoltre essere
confermata e incentivata la possibilita di gestire a distanza le diverse fasi del confronto
tra il cittadino e ’Amministrazione, tra cui il contraddittorio preventivo.

Dal punto di vista sostanziale, il potenziamento delle infrastrutture tecnologiche,
I'interoperabilita delle banche dati(favorita dalla pseudonimizzazione delle informazioni)
e gli strumenti di data analysis potranno contribuire al potenziamento dei controfli
effettuati dal’Amministrazione finanziaria, consentendo selezioni sempre pitt mirate di
contribuenti a maggiore rischio di evasione e riducendo cosi I'invasivita dei controlli.

Sul piano degli assetti organizzativi e operativi, infine, detto approccio sara declinato
anche attraverso un rafforzamento del coordinamento dei singoli enti della fiscalita cui
dovra accompagnarsi un percorso di potenziamento e valorizzazione del personale
delP’Amministrazione finanziaria che costituisce il principale elemento di forza per
conseguire i citati obiettivi. A tal proposito gli interventi saranno diretti sia al
consolidamento delle conoscenze e delle competenze dei profili professionali gia
presenti nel’Amministrazione, sia all’acquisizione di nuove figure professionali,
caratterizzate da conoscenze multidisciplinari e competenze trasversali, valorizzando in
particolare quelle in materia di scienze comportamentali, tutela della protezione dei dati,
cybersicurezza e analisi dei dati tramite gli strumenti offerti dalle nuove tecnologie nel
campo della data science.

12
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OBIETTIVI DELLA GESTIONE TRIBUTARIA

Per attuare le linee di indirizzo e la strategia sopra determinate, ’Amministrazione
finanziaria assicurera un ottimale svolgimento delle sue funzioni istituzionali e la
realizzazione degli obiettivi previsti nelle seguenti

AREE STRATEGICHE DI INTERVENTO

I. GOVERNANCE DEL SISTEMA FISCALE E FIDUCIA DEI CONTRIBUENTI
NELL’AMMINISTRAZIONE FINANZIARIA

Si fa riferimento alle attivita dirette a garantire un efficace coordinamento e una
leadership strategica dell'Amministrazione finanziaria. In particolare, saranno perseguiti
i seguenti obiettivi:

l.a) gestire efficacemente il Sistema Informativo della Fiscalita (SIF), garantendo
’accuratezza, |'affidabilita e lintegrita delle banche dati dell'Amministrazione
finanziaria, anche in funzione del miglioramento continuo della loro qualita, in linea
con le normative in tema di protezione dei dati personali, di protezione cibernetica
e sicurezza informatica nonché con le norme tecniche in tema di sicurezza delle
informazioni e di gestione del rischio. Nella suddetta prospettiva, verranno inoltre
individuate soluzioni tecnologiche innovative, economicamente sostenibili,
adeguate alla gestione, conservazione e messa a disposizione della crescente
quantita di informazioni presenti in Anagrafe tributaria;

1.b) potenziare l'interoperabilita dei dati all'interno e all’esterno del sistema informativo
della fiscalita, in particolare con tutti i soggetti della PA centrale e locale, con i
sistemi in ambito europeo e anche con i soggetti privati, attraverso una gestione
efficiente e innovativa delle banche dati e delle infrastrutture di erogazione dati,
I’evoluzione delle tecnologie di interoperabilita nel rispetto degli standard previsti
dagli scenari di interoperabilita nazionale ed internazionale, nonché mediante
I’'ampliamento degli strumenti tecnologici innovativi abilitanti [a piena
valorizzazione del patrimonio informativo a disposizione.

l.c) assicurare la conoscenza delle basi imponibili potenziali e proseguire le attivita di
analisi e studio della tax non compliance e della sua disaggregazione per singole
imposte, nonché a livello settoriale, territoriale e dimensionale, allo scopo di
orientare piu efficacemente le politiche fiscali e per identificare e gestire
efficacemente i rischi di non compliance. A tal fine, si terra conto anche dei dati
contenuti nella Relazione sull'economia non osservata e sull'evasione, fiscale e

contributiva;
13
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I.d) intensificare il coordinamento e la complementarieta tra le diverse componenti
delllAmministrazione finanziaria, favorendo la specializzazione ed evitando
duplicazioni. Saranno, inoltre, rafforzate le iniziative congiunte dirette a potenziare
le attivita di analisi per contrastare la sottrazione all'imposizione delle basi
imponibili, per la mappatura territoriale dei fenomeni evasivi e per la
predisposizione dei relativi piani di intervento, anche in modalita integrata;

l.e) potenziare le sinergie operative tra ’Amministrazione finanziaria e le altre Autorita
pubbliche nazionali, europee e internazionali rafforzando lo scambio di informazioni
e gli strumenti di cooperazione internazionale. Tale attivita avra come obiettivo
principale un pill incisivo contrasto alle frodi fiscali - quali ad esempio la cessione e
I'utilizzo in compensazione di crediti inesistenti, le "frodi carosello" nel settore
dell'lVA intraunionale, nel commercio elettronico, I'abuso dei regimi speciali, quale
‘quello del "margine", e le frodi in materia di accise - e la pianificazione fiscale
aggressiva sul piano internazionale;

I.f) supportare le sinergie operative e attivare nuove forme di collaborazione tra
['Amministrazione finanziaria e altri enti, compresi quelli territoriali, al fine di
permettere I’erogazione di alcuni servizi in maniera diffusa sul territorio per non
precluderne {"accesso ai contribuenti che non possono accedere ai canali on-line,
ovvero per stimolare processi di compartecipazione al recupero dei tributi erariali -
e, al contempo, rendere efficientii processi di analisi, controllo e recupero dei tributi
‘locali e regionali - nonché per favorire io sviluppo di un sistema integrato del
territorio che contribuisca a un puntuale aggiornamento degli archivi catastali.

1. QUALITA’ DEI SERVIZI RESI Al CGNTRIBUENTI-UTENTI E SOSTEGNO ALLA CRESCITA DEL
PAESE

Rilevano al riguardo le azioni dirette a supportare la compliance volontaria dei
contribuenti, ai quali devono essere assicurati le informazioni e il supporto necessari per
conformarsi spontaneamente agli obblighi fiscali, a costi ragionevoli. Si tratta, in altri
termini, di attivita volte a semplificare e facilitare gli adempimenti tributari e a migliorare
la qualita dei servizi resi ai contribuentifutenti, in modo da ridurre il tempo e i costi per
raccogliere le informazioni necessarie a calcolare le imposte dovute, completare le
dichiarazioni fiscali ed effettuare i pagamenti, anche nella prospettiva di favorire la
competitivita delle imprese italiane e I'attrattivita degli investimenti in [talia per le
imprese estere che intendono operare nel territorio nazionale. In particolare saranno
perseguiti i seguenti obiettivi:

Il.a) semplificare il rapporto tra fisco e contribuenti e migliorare la qualita dei servizi

" offerti a questi ultimi, ampliando e diversificando gli strumenti e i canali di
14
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comunicazione messi a disposizione dal’Amministrazione finanziaria e delle
modalita di erogazione, in ragione delle diverse categorie di contribuenti-utenti,
secondo un’ottica customer oriented. In tale prospettiva, sara ampliata la gamma
dei servizi telematici, promuovendo I'evoluzione del modello di assistenza "a
distanza”, gia sperimentato nel periodo di lockdown, rispetto alla presenza in
ufficio, che avverra sempre pit diffusamente “su appuntamento”, attraverso il
potenziamento dell’offerta di servizi prenotabili. A tale fine, si privilegeranno gli
strumenti ICT che consentono I'attivazione di sportelli virtuali attraverso i quali il
contribuente pud dialogare con |'amministrazione finanziaria tramite una
videochiamata e inviare i documenti necessari avvalendosi di strumenti on line
(web, e-mail, PEC), con l’obiettivo di rendere ['utilizzo dei servizi digitali la modalita
di interazione standard e prioritaria tra PAmministrazione finanziaria e ['utenza
professionale. All’utenza non professionale, in particolare, dovranno essere in ogni
caso garantite un’adeguata assistenza e forme alternative di erogazione dei
servizi, anche in presenza, al fine di non precluderne l'accesso ai soggetti che non
sono in grado di utilizzare un computer o una connessione di rete, contribuendo
cosi a ridurre il digital divide, che @ risultato ancora piu percepibile durante
Pemergenza sanitaria. | servizi di consulenza e assistenza forniti ai contribuenti
saranno diretti, infine, a supportare e rafforzare la capacita competitiva degli
operatori economici italiani, anche attraverso la diffusione e I'utilizzo degli istituti
e delle procedure doganali volte a favorire 'incremento dei volumi operativi, in
particolar modo delle esportazioni di prodotti verso Paesi terzi; -

I.b) valorizzare il patrimonio informativo del Sistema della fiscalita attraverso la
realizzazione di nuovi servizi a favore delle imprese e agevolazione dell’accesso al
credito per gli imprenditori mediante l'attivazione del sistema di garanzie relative.
all'istituto del pegno mobiliare non possessorio;

l.c) ridurre i costi amministrativi e di adempimento nonché la possibilita di errori da
parte dei contribuenti nel momento dichiarativo. A tal fine, ['utilizzo della
dichiarazione precompilata dovra diventare nei prossimi anni il metodo ordinario
per la dichiarazione dei redditi, sia per lavoratori dipendenti e i pensionati sia per
imprese e professionisti. Per questi ultimi, in particolare, proseguendo le attivita
poste in essere con riferimento all’elaborazione dei registri IVA e delle
comunicazioni LIPE precompilati, & stata resa disponibile la dichiarazione IVA
precompilata, gia da febbraio 2023, per circa 2,4 milioni di soggetti passivi IVA. In
ogni caso, sara migliorato ed esteso il set informativo messo a disposizione degli
utenti della dichiarazione dei redditi precompilata, rendendo fruibili ulteriori
informazioni gia disponibili nelle banche dati della fiscalita in modo da semplificare
e velocizzare 'adempimento dichiarativo;
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Il.d) supportare il tempestivo pagamento dei tributi da parte dei contribuenti,
incentivando ulteriormente |'utilizzo di metodi di pagamento elettronico anche al
fine di razionalizzare gli adempimenti degli operatori economici;

Il.e) lavorare tempestivamente i rimborsi fiscali spettanti ai contribuenti, accelerando i
relativi pagamenti a cittadini e imprese attraverso processi di semplificazione e
digitalizzazione, tenuto anche conto della necessita di restituire liquidita al sistema
economico per facilitare il superamento degli effetti negativi generati dalla duplice
emergenza derivante dal confitto russo-ucraino e dalla crisi energetica
internazionale;

IL.f)  migliorare i tempi di risposta alle segnalazioni provenienti dai contribuenti, dalle
associazioni di categoria e ordini professionali;

Il.g) migliorare il sistema informativo del patrimonio immobiliare, proseguendo anche
le azioni necessarie ad assicurare la conoscenza dello stesso e il costante
aggiornamento dell’Anagrafe Immobiliare Integrata, il sistema informativo che ad
ogni immobile presente sul territorio nazionale associa la posizione geografica, la

. rappresentazione e le caratteristiche geometriche e censuarie, nonché le
quotazioni di riferimento della zona OMI e i soggetti titolari di diritti e quote.
L’aggiornamento e lo sviluppo del sistema informativo catastale dovra essere
ccerente conle indic2zioni di Drganismi europei ed extraeuropei in materia-di dati
territeriali..Tali attivitd consentiranno di innovare il Sistema Catastale secondo il

- paradigra dell’'intercperabilitd per fornire al Paese servizi innovativi sia in ambito

. - fiscale, ad =sempio per presidiare efficacemente le basi imponibili immobiliari, sia
- di governo del territorio, come; tra l'altre, la gestione delle emergenze.

oL COMPLIANCE  VOLONTARIA DEI CONTRIBUENTI E PREVENZIONE DEGL!
INADEMPIMENTI TRIBUTARI ‘

Si fa riferimento alle azioni dirette a favorire il dialogo collaborativo con i contribuenti sia
nel momento dichiarativo sia nel pagamento dei tributi, in modo da assicurare: da un lato,
una maggiore certezza e prevedibilita in ambito fiscale, soprattutto per operatori
economici e investitori e, dall’altro, un miglioramento del livello di adempimento degli
obblighi tributari da parte dei contribuenti e dei soggetti tenuti ad adempimenti
comunicativi. In particolare, tenuto anche conto di quanto previsto dal PNRR in merito al
rafforzamento della compliance e alla riduzione della propensione all’evasione, saranno
perseguiti i seguenti obiettivi:
Il.a) favorire il dialogo collaborativo con i soggetti tenuti agli obblighi comunicativi - per
supportarli nella fase di determinazione dei contenuti della comunicazione e nelle
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attivita di predisposizione ed invio della comunicazione stessa - e, in generale, coni -
contribuenti, assistendoli nel momento dichiarativo e nel pagamento dei tributi;

[ILb) garantire un approccio coerente e unitario del’Amministrazione finanziaria verso
quei soggetti che decidono di aderire agli strumenti di cooperazione con il fisco,
come l'istituto dell’adempimento collaborativo, l'interpello sui nuovi investimenti,
gli accordi preventivi, tenendo in debita considerazione il risk rating dei contribuenti
interessati. Sempre nell’ottica di conferire certezza agli operatori, sara assicurata
Pefficace trattazione delle procedure amichevoli attivate ai sensi delle Convenzioni
per evitare le doppie imposizioni in vigore tra I'ltalia e gli Stati partner dei trattati, ai
sensi della Convenzione europea sull'arbitrato e della Direttiva (UE) 2017/1852 del
Consiglio del 10 ottobre 2017 sui meccanismi di risoluzione delle controversie in
materia fiscale nell’Unione Europea;

lll.c) semplificare i pagamenti elettronici, nella direzione della maggiore
interconnessione con i Sistemi informatici di tutti gli attori esterni (cittadini,
professionisti e imprese), anche con l'integrazione tra i diversi strumenti di
pagamento elettronico e i registratori telematici, al fine di verificare il corretto
utilizze di quest’ultimi e di razicnalizzare gli adempimenti degli operatori IVA. Al
riguardo, lo stimolo della ccmpliance sara perseguito anche utilizzando i flussi
informativi trasmessi ail’Agenizia delle entrate riguardanti gli ammontari giornalieri
dei ricavijcompensi incassati dagii operatori IVA mediante transazioni elettroniche;

ll.d) perfezionare gli accordi amministrativi relativi agli scambi di informazioni tra
- ’Amministrazione finanziaria e { Ministeri she istituiscono misure agevolative (quaii,
ad esempio, aiuti di Stato = crediti d'imposta) tese al riconoscimento di vantaggi - *
fiscali, con l'obiettivo di incrementare gli strumenti informatici di rilevazione e
registrazione centrajizzata dei contribuenti che ne fruiscono e di rendere disponibili
alle strutture preposte le informazioni utili alle attivita di controllo. In tal mi)'db si.
contribuira, altresi, a garantire la fruizicne di aiuti e sussidi di carattere fiscale nel
rispetto della disciplina europea degli aiuti di Stato;

lll.e) proseguire le attivita di analisi e studio della tax non compliance finalizzata
all'individuazione dei maggiori rischi di comportamenti non conformi, anche
attraverso l'ottimizzazione degli strumenti di network analysis, indirizzando cosi
I'attivita di prevenzione e contrasto in modo ancora pilt mirato;

lIL.f) ottimizzare il numero delle comunicazioni per la promozione della compliance (c.d.
lettere di compliance) e, in particolare, quelie dirette a favorire I’emersione delle basi
imponibili ai fini dell’IlVA, delle imposte dirette e dellimposta di bollo,
incrementando il personale dedicato a tali attivita e puntando in particolare sul
potenziamento delle infrastrutture tecnologiche, sull’interoperabilita delle banche
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dati, nonché sul miglioramento degli algoritmi di selezione, in modo da ridurre i casi
di “falsi positivi”, in linea con gli obiettivi previsti dal PNRR;

ll.g) aggiornare gli indici sintetici di affidabilita fiscale (ISA), finalizzati a favorire una
maggiore compliance dichiarativa delle piccole e medie imprese e dei lavoratori
autonomi;

ItLh) in materia di tributi comunali, garantire ai contribuenti e agli intermediari la
conoscibilita delle relative aliquote e, per quanto riguarda I'lMU, anche gli altri
elementi informativi utili per la determinazione e il versamento del tributo.

IV. CONTRASTO ALL’EVASIONE E ALL’ELUSIONE FISCALE

Sono riconducibili a tale area diintervento le azioni dirette a contrastare I’evasione fiscale
attraverso Vattivita di controllo, la cui efficacia sara valutata, nel medio periodo, in
relazione alla capacita di accertamento degli imponibili generati dall'economia sommersa
e, quindi, di riduzione della quota di tax gap riconducibile all'azione dell'’Amministrazione

- finanziaria. Al riguardo, si puntera prioritariamente al perseguimento dei seguenti
obiettivi: |

IV. potenziare Vattivitd di controllo, migliorandone V'efficacia, attraverso una pill
accurata selezione preventiva delle posizioni da sottoporre-ad accertamento sulla
base.di specifiche analisi del rischio, ariche connesse al rilascio di nuove partite-IVA.

- In-tale ottica, zaranno realizzate selezioni pil mirate dei-contribuenti a maggiore

_ rischio di evasione, rese possibili dail'applicazione di strumenti di data analysis pilu

- avanzati e dall'intercperabilita delle banche dati. Particolare attenzione- sara
prestata alle analisi dei moviment; di capitale da e verso I’estero per importirilevarii, -
per. intercettare forrme di pianificazione fiscale illecita, ‘meccanismi - di
sottodimensionamento di base imponibile che sfruttano le'asimmetrie impositive e
- informative tra Stati, rionché fenomeni di indebita detenzione di disponibilita
all’estero. Tali attivita si baseranno anche sullo sfruttamento delle potenzialita
derivanti dalla cooperazione amministrativa e dallo scambio di informazioni sia
automatico sia su richiesta, nonché dall'utilizzo sistematico di dati e informazioni di
fonte estera, tra cui quelli pervenuti tramite il Common Reporting Standard, di
informazioni provenienti da enti esterni e dalle piattaforme digitali, di quelle di
natura finanziaria contenute nell'Archivio dei rapporti finanziari, nonché dei dati
derivanti dalla fatturazione elettronica e dalla trasmissione telematica dei
corrispettivi che consentiranno di migliorare le analisi e i controlli incrociati tra le
diverse operazioni dichiarate dai contribuenti e di monitorare i pagamenti IVA. Per
migliorare la qualita dei controlli sara, inoltre, incrementata la capacita operativa

dell'amministrazione fiscale, anche attraverso il reclutamento e la formazione di
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specifiche professionalita in grado di utilizzare i nuovi strumenti e di realizzare
progetti di analisi avanzata dei dati e applicando tecniche come l'intelligenza
artificiale, il machine learning e il text mining;

IV.b) ottimizzare il numero dei controlli e delle verifiche fiscali, avuto particolare riguardo
alle fattispecie con significativi ed elevati profili di rischio e che presentino una
rilevanza in termini sia di proficuita sia di sostenibilita della pretesa tributaria,
monitorando il comportamento dei contribuenti che hanno subito un controllo
fiscale per verificare nel tempo il relativo grado di propensione all'adempimento e,
pit in generale, per valutare il livello di fedelta fiscale;

IV.c) proseguire le attivita di controllo relative all'indebita fruizione delle agevolazioni e
delle misure di sostegno governative in favore dei contribuenti e degli operatori
economici. A tal fine, anche sulla base di specifiche analisi del rischio, saranno
rafforzati i controlli preventivi sulle comunicazioni di cessioni dei crediti agevolativi
per contrastare pil efficacemente la cessione e I'utilizzo in compensazione di crediti
inesistenti ovvero gli indebiti utilizzi della cessione del credito e dello sconto in
fattura riferiti alle diverse agevolazioni introdotte nel settore immobiliare;

iv.d) migliorare ia sostenibilita in giudizio della pretesa erariale e ridurre la conflittualita
con i contribuenti. Al-tal fine sara effettuata una sistemnatica valutazione della
scstenibilitd della pratesa erariale sia nella fase precontenziosa,-con la finalita di . -

. vidurre je impugnazicni anche vicorrendo agli istituti ‘defiativi, 'sia nelta fase
- sorkenzioss, assicurande una corretta d efficace difesa degli-interessi erariali in
wiif gradi-di giudizio. Neila medesima prospettiva di ridurre la conflittualita con i
ibenti saranno atiuate le misure di scstegno in favcre.dei contribuenti
. te dalla legge di bilancic 2023, come la definizione agevolata degli avvisi
boriari, ia regelarizzazione di irregoiarita formali, I'adesione e definizione agevolata -
degii atti cel pr'ocedimento'di accertamento, la definizione e to_nciliazio'rié agevolata
delle zontroversie tributarie, la rinuncia agevolata dei giudizi tributari pendenti in
Cassazione, nonché la regolarizzazione degli omessi pagamenti di rate dovute a
seguito di acquiescenza, accertamento con adesione, reclamo/mediazione e

conciliazione giudiziale.

V. EFFICIENZA ED EFFICACIA DELLA RISCOSSIONE E ATTUAZIONE DELLE MISURE
PREVISTE PER | CONTRIBUENTI CHE INTENDONO REGOLARIZZARE LA LORO POSIZIONE
CON IL FISCO

Rientrano in tale area le azioni volte a migliorare ['efficacia della riscossione e a
supportare i contribuenti che intendono regolarizzare le posizioni debitorie verso il

fisco. A tal fine, in coerenza con I'evoluzione normativa di settore, dovranno essere
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perseguiti i seguenti obiettivi:

v.a) ridurre la conflittualita e supportare i contribuenti che intendono regolarizzare Ia
loro posizione con il fisco, agevolando il completamento del percorso di chiusura  +
delle posizioni debitorie ancora aperte, promuovendo tutte le possibili forme di
rateizzazione dei pagamenti delle somme dovute e gli istituti normativamente
previsti per la regolarizzazione dei debiti da parte dei contribuenti, compresa
I’attuazione delle disposizioni in materia di tregua fiscale introdotte dalla legge di
bilancio 2023 e dalle norme successive, con specifico riferimento allo stralcio dei
debiti fino a mille euro e alla definizione agevolata dei carichi affidati agli agenti
della riscossione (cd. rottamazione delle cartelle esattoriali). La riduzione della
conflittualita con i contribuenti sara perseguita anche nella prospettiva di
contenere i costi del contenzioso esattoriale;

V.b) rafforzare I’efficacia dellz riscossione mediante ruolo. A tal fine, nel rispetto della
normativa vigente in materia diprivacy, saranno migliorate le tecniche dianalisi dei
debiti iscritti a ruolo per indirizzare I'attivita di riscossione prioritariamente verso i
debitori pilt solvibili e-i crediti che hanno maggiori possibilitd di incasso,
crientandoia varso okiettivi 4i risultate piuttosto che di esecuzione del processo,
ferma restando comunque la necessita i salvaguardare tutti i crediti affidati in
riscos SIore mediante atti idonei a evitare ja'decadenza e fa prescrizione. A tal fine
sarannc. atiuate amche iniziative congiunte ail'internc. del’Amministrazione -
finanzizria per il progressivo svilippoe deila cocperaziong appllcatlva trale banche

ceo o cativinalizzata a-una crescente integrazicne e a un gla[qgo dei rispettivi sistemi

. informativi. Come ulteriore mezze di tutela del credito erariale, saranno mo[f*e

_vzlorizzate anche le attivita di cooperazuone mternazrg;na]e relative alla, mvtua
assistenza aila riscossione;

- V.c) garantire il raggiungimente cegii obiettivi di gettito normativamente previsti,

ottimizzando i costi di riscossioné. Atal fine sarannc compietate le attivita sospese

a seguito deil'emergenza epidemiologica da COVID-19 e opportunamente

pianificati i tempi di lavorazione per la notifica delle cartelle di pagamento e per
I’attivazione delle procedure esecutive e cautelari;

v.d) proseguire lo scambio informativo tra agente della riscossione ed enti impositori o
beneficiari sullo stato della riscossione, garantendone la fruibilita dei dati e il
tempestivo aggiornamento, nonché la gestione integrata delle richieste avanzate
dai contribuenti, attraverso il progressivo allineamento delle diverse banche dati.
In questa prospettiva, sara anche favorito 'uso delle pit evolute tecnologie e di
forme di integrazione e interoperabilita dei sistemi e del patrimonio informativo
dell’Agenzia delle entrate e di Agenzia delle entrate-Riscossione, con l'obiettivo di
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valorizzare le sinergie, eliminare le duplicazioni e ridurre i costi;

V.e) garantire agli enti impositori o beneficiari, in coerenza con i termini indicati dalla
legge, le rendicontazioni normativamente previste sulle attivita di riscossione
realizzate e P’analisi dei carichi affidati, anche al fine di poter presentare
anticipatamente le comunicazioni di inesigibilita dei crediti riferiti a categorie di
contribuenti non solvibili e per i quali non sussistono pitl prospettive di riscossione;

V.f) proseguire, in materia di tributi locali, il monitoraggio della riforma della
riscossione delle entrate degli enti locali effettuata con la legge di bilancio 2020
(legge 27 dicembre 2019, n. 160), curandone l'attuazione, anche al fine di fornire
agli enti impositori elementi conoscitivi utili per ’adozione delle iniziative di loro
competenza finalizzate al contrasto dell’evasione e dell’elusione fiscale;

v.g) efficientareicostidellariscossione, soprattutto in termini di riduzione dei costi per
il contenzioso esattoriale, agendo principalmente sulla riduzione della
conflittualita con i contribuenti agevolata dalle recenti misure di tregua fiscale e
sul rafforzamento dell’efficacia della riscossione.

VI. LEGALITA’ NEGLI AMBI]':"! DI COMPETENZA

- Rilevano in particolare le azioni tinalizzate a presidiare le esigenze di Iegahta negh ambiti

-di interverico dell’Ammiristrazione finanziaria, con particolare: rlguardo alle operazioni
doganal; e al settore del Ziochi pubblici, comprese quelle dlrétte a tontrastare fenomeni -
criminaii connessi. in paiticclare, tenuto conto ein attuaztone delle misure adottate dal
Geverno per ¢onirastare la duplice emergenza derivante dal!’epldem|a da COVID—19 e dal"_ ’
conflitte russo-ucraine, saranno perseguiti i seguenti obiettivi!

Vl.a) proteggere cittadini, imprese e territorio, controliando le merci in ingresso
nei'linione Eurcpea e contrastando fenomeni criminali quaii il contrabbando, la
contratfazione, il riciclaggio e il traffico illecito i armi, droga, rifiuti, alimenti e
farmaci non rispondenti alla normativa sanitaria vigente;

VLb) elevare la qualita dell'offerta dei giochi pubblici e assicurare un ambiente di gioco
sicuro, combattendo quello illegale, proteggendo i soggetti vulnerabili e ponendo
particolare riguardo alle attivita sul divieto di gioco da parte dei minori.

Vil. ALTRI OBIETTIVI DI FINANZA PUBBLICA

In tale ambito - dove rilevano prioritariamente le azioni dirette ad assicurare un’efficiente
gestione del patrimonio immobiliare dello Stato - saranno perseguiti i seguenti obiettivi:

vil. a)a55|curare la corretta amministrazione del patrimonio immobiliare statale e degli
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altri beni erariali - ivi compresi quelli sequestrati o confiscati a vario titolo e affidati
alle -diverse articolazioni dell’Amministrazione finanziaria — secondo criteri di
economicita ed efficienza;

Vil.b)programmare e gestire gli interventi necessari per razionalizzare e valorizzare il
patrimonio immobiliare statale, per rifunzionalizzare gli immobili pubblici e
promuovere la rigenerazione del territorio nelle rispettive peculiarita, in risposta ai
nuovi bisogni della pubblica amministrazione e della collettivita, in un’ottica
complessiva di efficientamento, sostenibilita e contenimento della spesa;

Vil.c) garantire servizi di progettazione di qualita alle Amministrazioni Centrali e agli Enti
Territoriali; fornendo anche capacita tecniche, know-how, specializzazioni e
strumenti innovativi come ulteriore impulso all’evoluzione e rafforzamento dei
rapporti con gli Enti Locali, nonché ai processi di rigenerazione urbana e
valorizzaziore del territcrio a beneficio della collettivita.

VII.RISORSE A DISPOSIZIONE

5i fa riferimento alle azieni direite a valorizzare le risorse umane e tecnologiche a

dispcsizione dell’Amminisirazione finanziaria, a ottimizzare la funzione organizzativa e a
: mig!icsrare' i'efficienza e i'efficaciz dell'attivita amministrativa. In proposito, si puntera

priciftariamente sui seguerti obieisivi: L C

. Vill.a) espletare riel nilt breve tempo.pessibile le procedure di reciutamento del personale, -
- autorizzate o-consentite, assicurando le assunzioni programmate; . <

VilLb)mromuevere fa Tormaziore eic sviluppo profef__ssional'e del pgfsQnale in funzione
: deg’ii obiettivi istituzionali, anche in tema di compefen’ze digitali.” In"tale ambito,
verrannc  altresi promessi -programmi  di formazione e di crescita della -
consapevclezza - dei rischi relativi alla sicurezza  cibernetica (cybérsecurity
awareness);, al fine .di sensibilizzare il personale. sui possibili rischi di sicurezza
derivanti déll’impiego dei nuovi strumenti di lavoro digitali;

Vill.c) potenziare le dotazioni informatiche individuali, i servizi infrastrutturali e di rete
nonché le risorse necessarie al loro corretto funzionamento, anche ai fini di
consentire ['utilizzo di modalita di telelavoro e lavoro agile (c.d. smart working),
coerenti con l'esigenza di garantire la produttivita delle varie strutture
dell'Amministrazione finanziaria;

Viil.d)contenere le spese di funzionamento e migliorare I'efficienza organizzativa, anche
mediante l'innovazione tecnologica, la digitalizzazione dei servizi e dei rapporti con
i cittadini, il ricorso al telelavoro e al lavoro agile e [a razionalizzazione degli acquisti

e, comunque, attraverso il rafforzamento delle iniziative atte a garantire il
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contenimento dei costi, la semplificazione e la trasparenza dei. rapporti con i
fornitori e la tempestivita dei pagamenti;

Vill.e) perseguire gli obiettivi di efficientamento energetico del patrimonio immobiliare in
uso promuovendo I'utilizzo di impianti alimentati da fonti rinnovabili e di ogni altra
soluzione idonea a ridurre i consumi degli edifici.

*hkEkkk

Ciascuna struttura del’Amministrazione finanziaria - nell’esercizio delle attivita
~istituzionali di competenza e nel solco del coordinamento previsto dall’articolo 56, commi
1 e 2, del decreto legislativo n. 300 del 1999 - adattera i relativi sistemi e cicli di
programmazione e performance alle regole, obblighi e tempi stabiliti nel presente Atto e
contribuira ad attuare gli obiettivi previsti nelle Aree Strategiche di Intervento sopra
descritte. A tal fine, il documento allegato (Allegato A - LINEE PRINCIPALI PER LA
PIANIFICAZIONE DELLE ATTIVITA DI CIASCUNA  ARTICOLAZIONE
v+ DELIZAMMINISTRAZIONE FiNANZIARIAY - che costituisce parte integrante del presente
Atto - illustra con riferimento alle rredette pricrita ed ai cannessi obiettivi strategici, le
linee orincipaii wer la piarificazione delle attivita per ciascuna articolazione

- del’Amminisivazione finarciana. . ‘

Gli impegni istituzionali €  piar! delin attivita delle agenzie fiscali sono definiti nell’ambito
-delle convenzicni di cui all’articsic s9, cmmi 2 ss. del decreto legislativo n. 360.del 1999,
i cui contenuti saranno-concerdati tra la singola agenzia € /il Dipartimento. delle finanze e
i relativi.schemi saranno trasimessi agli uffici di diretta colléborazione,- per il bfe{/'en'éivo
assenso, entio 60 giorni dali’adozione del presente Atto. Ai fini della valutazione
dell’operato delle agenzie, nelle predet’ceAConvenzioni si terra cento anche di indicatori

- di efficacia comnplessiva e del valore pubblico generato. ' '

Per le attivita di competenza, le articolazioni dell'Amministrazione finanziaria potranno
disporre delle risorse finanziarie quantificate in sede di Bilancio annuale di previsione
dello Stato per l'esercizio finanziario 2023 e nel Bilancio pluriennale per il triennio 2023-
2025.

Roma,’ [17 "nG 2197
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Allegato A

LINEE PRINCIPALI PER LA PIANIFICAZIONE DELLE ATTIVITA DI CIASCUNA
ARTICOLAZIONE DELL’AMMINISTRAZIONE FINANZIARIA

DIPARTIMENTO DELLE FINANZE

Nell’ambito delle priorita politiche del Ministero dell’economia e delle finanze, il Dipartimento
sara impegnato nell’attivita di supporto alle politiche fiscali dirette al rafforzamento
dell’efficacia ed equita del sistema tributario, anche mediante la predisposizione di misure
orientate, da un lato, a rafforzare il contrasto all’evasione e all’elusione fiscale e, dall’altro,
verso una graduale riduzione della pressione fiscale e la razionalizzazione della struttura del
prelievo, per sostenere la crescita e la competitivita, accelerare la transizione ecologica e
digitale, aumentare la competitivita e la resilienza delle imprese italiane nonché sostenere le
famiglie, 'occupazione dei giovani e I'inciusione di genere. In particolare, provvedera a: '

1. svolgere la propria attivita di indirizzo, vigilanza e controllo sui risultati di gestione delle
agenzie fiscali, nel rispetto dell'autonomia gestionale ad esse attribuita. Detta attivita verra
-assicurata attravarso e cervenzionitia il Ministro e le agenzie fiscali, nell’ambito delle guali:
sarannc definiti apposiii chiettivi di: : S ‘

a. migiioramento dei servizi. 4i ascistenza e consulenza offerti ai contribuenti-utenti,
. favorendcne ove nussibile 1 fruizione on line e di riduzione dei tempi di erogazione dei
rimbarsi fiscali 4i <ittadini @ skie imprese; PR PR

S ‘ - L

‘b. aumento deli’zdempiraenits spentaneo dei contribuenti;”
e R
¢ consolidamente dell‘atiivitd di pravenzione degli inadempimeniti tributari;

d.-rafforzamentc deil’aziore diconirasto all’evasione, all’elusione e alle frodi fiscali. -

- Nell’ambitc delle convenzioni, le performance delle agenzie fiscali - da valutare nel medio
periodo ancrie in relazione-ai contributc offerto rispetto alla riduziorie del tax gap e al valore

- pubblico generato - saranno verificate secondo il consolidato modello metodologico che
prende in considerazione sia la dimensione dell’efficienza (input-output) sia quella
dell’efficacia (output-outcome), misurando I'andamento della gestione anche attraverso
appositi indicatori di efficacia complessiva e di outcome per verificare gli impatti dei piani
delle attivita sul contesto socio-economico e sul comportamento dei contribuenti;

2. realizzare studi e analisi per:

a. la semplificazione degli adempimenti tributari per e persone fisiche, societa e imprese,
nonché dei rapporti tra contribuenti ed enti territoriali nell'ambito delia fiscalita locale e
regionale. In particolare, per la fiscalita locale e regionale, continuera a essere svolta

anche Pattivita di interpretazione delle norme tributarie mediante I’'emanazione di
24



Camera dei Deputati — 25 — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. CII N. 1

circolari e risoluzioni;

b. larevisione della tassazione di famiglie e imprese, in-base agli spazi finanziari disponibili
nel rispetto dei saldi di finanza pubblica; '

c. [ausilio all’attivita della Commissione di esperti di cui all’articolo 2, comma 2 de! decreto
legislativo n. 160 del 2015 incaricata, tra l'altro, di produrre una. stima ufficiale
dell’evasione fiscale, valutandone ’evoluzione nel témpo. Continuare nelle attivita di
gestione e di rendicontazione della “Riforma dell’Amministrazione Fiscale” nell’ambito
del PNRR (M1C1 - 1.12), quale Amministrazione titolare delia riforma, insieme all’Agenzia
delle Entrate, che ne & soggetto attuatore.

Proseguiranno, inoltre, le attivita di studio e analisi pe,r; 1
d. losviluppo di banche dati a supporto del nuovo assetto della finanza territoriale;

e. lapredisposizione e I'aggiornamento di banche dati, di modelli di equilibrio economico
generale (CGE) - regionale e ambientale — e di modelli di micro simulazione ed
economici, finalizzati alla realizzazione di studi e analisi economiche degli interventi di
politica tributaria;

f. la valutazione economica degli altri interventi di natura fiscale incisi niel PNRR, con
particolare riferimento al piano Transizione 4.0 (M1C2 inv.1), assicurando I3

- partecipazione alle attivita del comitato scientifico istituito con DM del 23.11.2021, e il
supporto per il monito'raggio‘alle amministrazioni titolari, oltre chevper la misura citata -
anche per le misure M2C2, Inv. 2.1 (Ecobonus e Sismabonus); M1C1, Rif. 1, 14(rtforma del
quadro fiscale subnazionale); . e o el

3. fornire supporto aila Commissione di esperti di cui aIl'artlcolo 1, comma 4, del decreto:
legisiativo n. 160 del 2015, per {'attivita di razmnahzzazmne e ottnmtzzaznone “delle tax

. expenditures, assicurando la ricognizione delle spese fiscali anche ai fini del rapporto

- annuale allegato alla legge di bilancio, ai sensi dell'articolo 25, comma 1t-bis, ‘delia legge n.-
196 del 2009. Particolare attenzione sara dedicata alle attivitd di monitoraggio-delle tax
expenditures, anche ai fini della valutazione delle agevolazioni previste-a legislazione.
vigente;

4. definire politiche e interventi in materia di fiscalita ambientale e valutare gli effetti delle
proposte di revisione della normativa sulla tassazione energetica in discussione nell’ambito
del Green deal europeo, tenuto conto altresi delle iniziative internazionali, e supporto
analitico alle attivita del nuovo Inclusive Forum on Carbon Mitigation Approaches, costituito
presso I’OCSE a partire dal 2023, che prevede la partecipazione di paesi non-OCSE;

5. presidiare i tavoli europei in cui vengono discusse proposte di armonizzazione in ambito
fiscale e altre materie di competenza, mantenendo una linea coerente con le scelte

strategiche nazionali. Presidiare, altresi, i tavoli internazionali nelle materie di competenza,
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al fine di garantire la coerenza con le scelte strategiche nazionali;

6. supportare .[a lotta alle frodi, all’evasione e all’elusione fiscale anche nell’ambito delle
attivita europee e internazionali, proponendo, ove opportuno, anche iniziative sotto forma-
di deroghe rispetto al quadro normativo europeo. Presidiare ogni iniziativa dell’Unione
Europea che abbia ripercussioni sulla strategia complessiva olistica di compliance e, pil
specificamente, quelle in materia di commercio elettronico, anche al fine di individuare
nuovi approcci per la riscossione dell'imposta sul valore aggiunto in tale settore; particolare
attenzione sara dedicata all’analisi delle problematiche connesse alla tassazione societaria,
dei crypto-asset e all’attuazione delle nuove modalita di tassazione sulle multinazionali;

7. effettuare le attivita necessarie a garantire la continuita dei risultati ottenuti nell’ambito
della Presidenza italiana del G20, curando la fase di implementazione di quanto deciso ad
ottobre 2021 sulla riforma della tassazione internazionale delle multinazionali (minimum
taxation ~ Pillar I} anche in sede europea a seguito all’accordo del Consiglio dell’UE
raggiunto il 12 dicembre 2022 sulla relativa proposta di direttiva. Proseguiranno, altresi, le
attivita di analisi economico-statistica della fiscalita delle multinazionali, con particolare
riguardo all’economia digitale, e quelle necessarie alla progressiva attuazione delle misure
del progetiio- BEPS {Buse Eresion -and Profit Shifting). Continuera I'analisi economico-
statistica a supperto del negoziato sul Pillar I, che prevede una parziale riallocazione dei
diritii ¢i imposizione delle multinazionali nella giurisdizione di mercato, per il quale ci si.
-attende un accorde QCSE[/G20 nel corso del 2023. Proseguira, inoltre, la partecipazione alle
attivita di gestione e aggiomamentc della Lista UE delle giurisdizioni non cocperative.

. Continueranrg {e attivita relative alla negoziazione e all’aggiornamento di trattati contro la
. doppia -imposizione, nonché quelle inerenti lIa gestione delle procedure amlchevoll di
carattere generale sull’interpretazione e applicazione dei medeStml trattatl,

8. potenziare la cooperazione amministrativa per lo scambio di informazioni tra giurisdizioni
fiscali, proseguendo le attivita necessarie per I’attuazione degli scambi di informazioni
. automatici e su richiesta, in linea con gli standard europei e internazionali; ‘

9. proseguire e potenziare l'attivita di analisi e di studio delle proposte e iniziative legislative
nazionali, proponendo altresi specifici interventi normativi finalizzati a risolvere eventuali
difformita tra l'ordinamento interno e quello dell’Unione europea, con particolare
riferimento alle imposte armonizzate, anche al fine di prevenire "avvio di possibili procedure
pre-contenziose o contenziose da parte delle autorita europee;

10.continuare 'esame e lo studio degli orientamenti giurisprudenziali di merito e legittimita,
anche con I'ausilio delle Universita, degli ordini professionali e degli enti impositori e della
riscossione, relativi a particolari tematiche tributarie al fine di predisporre rapporti di analisi
diretti a favorire la corretta applicazione dei tributi e ad agevolare ’adempimento da parte
dei contribuenti;
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1. realizzare le attivita necessarie per dare attuazione alla riforma della giustizia e del processo
tributari di cui alla legge n. 130 del 31 agosto 2022, emanata in coerenza con gli interventi
prioritari previsti nel PNRR (M1C1, Riforma 1.7). In particolare: ‘

a.

provvedere, in coordinamento con ['organo di autogoverno dei giudici tributari, alla
definizione di una nuova pianta organica dei magistrati tributari, all'inquadramento
nel ruolo della magistratura tributaria dei giudici partecipanti all’interpello previsto
dalla legge di riforma e alla definizione dei bandi di assunzione dei magistrati
tributari;

provvedere, in collaborazione con il competente Dipartimento dell’amministrazione
generale, del personale e dei servizi, a incrementare 'efficienza delle strutture
amministrative a sostegno della funzione giurisdizionale tributaria dando
attuazione alle procedure assunzionali previste dalla l[egge di riforma della glustma
tributaria; '

elaborare studi e analisi per il riordino territoriale delle Corti di giustizia tributaria di
primo e secondo grado, sulla base dell’andamento del contenzioso registrato
nell’ultimo guinquennio e del completamento della digitalizzazione di tutte le fasi

. -

. aei processc tributa.f'ic-;

assicurare 'incremento dei livelli di ef floenza ed efficacia dei servizi dlgitall della
giustizia tributaria, mediarite I'implementazione dei sistemi mformatlw funzionali
-alla gestione del contenzioso e aflo svolgrnento dell'ud[enza da remoto

. garantire un raigliore acesseo aile fonti giurisprudenziali; attraverso la costituzione

di una banca dati pubblica delle sentenze tributarie di merito, previc oscuramento

- dei dati per:onaIi in confoimnity alla normativa 'vigehte’ corredate dalle relative
massime redatte dall’Ufficio del massimario naznona[e istituito presso ["Organo di
autogoverno dei gludm tributari;

-proseguire- la sperimentazione dell’applicazione della intelligenza artificiale (1A)
nell’ambito della giustizia tributaria, in conformita con la regolamentazione europea
di settore;

12.dare ulteriore impulso alla digitalizzazione e alla qualita dei servizi telematici resi, inclusi
quelli a supporto del telelavoro e del lavoro agile, potenziando l'interoperabilita tra le
banche dati dell’Amministrazione finanziaria e [a cooperazione applicativa con altri soggetti;
presidiando I'attuazione nel Sistema [nformativo della Fiscalita del Regolamento (UE)
2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 riguardante [a protezione
delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali e del decreto-legge n.
105 del 2019 relativo all’istituzione del perimetro di sicurezza nazionale cibernetica nonché
promuovendo la realizzazione tra le articolazioni del’Amministrazione finanziaria di una
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forte integrazione dei sistemi di gestione della sicurezza delle informazioni;

13.supportare, sul piano tecnico e sul-piano giuridico, 'evoluzione del Sistema Informativo
della Fiscalita nell’ambito delle attivita europee e internazionali riguardanti [a fatturazione
elettronica, ’e-procurement e le correlate attivita di standardizzazione tecnica, con
I’obiettivo di favorire la compliance e rafforzare la lotta all’evasione e all’elusione fiscale.

AGENZIA DELLE ENTRATE

‘L’Agenzia promuove un-fisco trasparente a sostegno della crescita economica e adotta
iniziative volte a una crescente produttivita operativa in funzione dell’obiettivo strategico
dell’Amministrazione finanziaria di migliorare la propensione all’adempimento degli obblighi
fiscali da parte dei.contribuenti e diridurre il tax gap, assicurando che i propri livelli di efficienza
ed efficacia sianc in linea con quelli degli altri soggetti che svolgono analoghe funzioni nelle
economie pil avanzate. Pil nello specifico, essa fornira il contributo di propria competenza ai
fini del conseguimento degli obiettivi previsti nelle precedenti Aree Strategiche di Intervento
delineate nel presente Atto e, in particolare, siimpegna a:

i garantire a caenoiazione tecinica con gl Uffici del Ministero dell’eccnomia e delle finanze,
corle altraistituzicripubbliche 2 con gli organismiinternazionali nel processo di formazione

delle: forti narmative.

Jinternazionaii nonché nelie - discussioni” avviate nei contesti

sovrarzicnali. Tate zollaborazione sard, altresl, garantita, in merito allz predisposizionedi
¢ provvediment! legislativi e ragolamentari riguardanti i tributi dlpropna competenza: In tale
~ ambifo, Agerzie assicurera il proprio contributo-tecnico-alla prevista attuaznonedella'
riforma fiscale, che rappresenta urazicrie chiave nell’ambito del PNRR e costituisce ,_,arte
integrante cellaripraca ga attuare mnchie grazie alle risorse europee; S

2 proseguire {a ricerca, Yadszione e adeguamento degli strumenti tecnologici innovativi

. abilitaniti Firte roperab;!;ta irale bdnrr‘o dati deil’ anagrafe tributarta e il loro uiilizzo dtffuso

- e integrate sillinterno del processiammirisirativi, con particolareriferimento a piattaforme
per I’analisi avanzata dei datl,-a strumenti per il trattamento massivo di dati non strutturati
(es. immagini o dati testuali), a modelli di analisi di tipo non deterministico (tra cui il data
mining e l'intelligenza artificiale) a supporto dei processi di business, nonché a strumenti per
la pseudonimizzazione delle banche dati;

3. la valorizzazione delle banche dati, tra e quali quella relativa alla fatturazione elettronica e
ai corrispettivi telematici e quella dell’archivio dei rapporti finanziari, basata anche sullo
sviluppo di modelli statistico-econometrici e su analisi di big data, anche al fine di definire
specifici profili di rischio dei contribuenti e verificare la persistenza nel tempo degli effetti
indotti dalle attivita di promozione della compliance;

4. proseguire le azioni di presidio, potenziamento e valorizzazione dell’Anagrafe tributaria,
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volte a garantire la protezione dei dati, il corretto funzionamento dei servizi nonché
Pinterazione in sicurezza, attraverso modelli innovativi di integrazione digitale, tra
I'’Anagrafe tributaria e attori esterni, in linea con la diéciplina '}su[la protezione dei_,dati’l
personali e con’attuazione di aggiornate misure di cyber-sicurezza, anche in relazione alle
recenti modifiche normative in materia di sicurezza. In particolare, anche in relazione al
mutevole contesto internazionale, potenziare le misure di cyber-sicurezza di contrasto agli
attacchi informatici all'’Agenzia delle entrate provenienti dall'ésterno, mirati all'accesso a
dati fiscali e a dati particolari (ex art. 9 GDPR), al contempo verificando I’affidabilita della
provenienza del software di terze parti impiegato nella predisposizione delle predette
misure; |

5. proseguire le azioni di presidio, potenziamento e valorizzazione della qualita delle banche
~ dati presenti nell’Anagrafe tributaria, al fine di utilizzare e rendere disponibili, anche a enti-
esterni, informazioni sempre affidabili; . '

6. proseguire le attivita di supporto per il miglioramento della qualita dei servizi telematici a
favore del contribuente garantendo l'interoperabilita tra le proprie banche dati e quelle del
contenzioso del Dipartimento delle finanze; '

7. assicurare i:_a marutenzicne del 'eg'me One Stop Shop (G‘S; attrdverso aziori di
coerdinamento "e"'!"=mt‘i':-‘<'j 1eli’Amn| lst“azeonp flnanzlarla e "agglornamento delle
procpdure informaiiche di supooito, al fine di garantire efﬁcrenza nella gestlone deII amplo

pregetic;

1 » ] . RN 1.. PPaa T ey

‘&, favorira.i rapport-di coeperazione armminis rd'rlva e scamblo mformatwo, anche dl t PO
'mtemdzsona!e; aonché i'assicterizz tarnica a beneflcxo di altr1 Paesr

. ] ]
9. adeguare la medulistica e le proczdure, anche informatiche, per: Pattuazione di.
determinazioni accitate a-fivello internazionale in merito alla soluzione basata sui due
- Pilasts nspetiu alla quale 'taiia ha: manifestato il SUo .mpgg 10.:nello Statpment delI’S'
_ottobre 2021, dando.prioritaria attuazione al ‘?econdc Pilastro a egulto dell’adomone del'a
_direttiva (UE) 2022/25z23 del 14 dicembre 2022, intesa a garantire un llveIlo dii |mp0512:one
fiscale minimo globale per i gruppi muitinazionali di imprese e i gruppi nazionali su larga

scala nell'Unione;

10. garantire ['attuazione delle disposizioni normative emanate a sostegno degli
operatori economici, con particolare riguardo alla gestione dei contributi e dei crediti
d’imposta a favore di imprese e lavoratori autonomi e delle diverse age\)olazioni previste. In
particolare: '

a. continuera a garantire la tempestiva lavorazione delle richieste di contributi a fondo-
perduto disciplinati dalle norme emanate negli anni 2020, 2021 e 2022 per le quali sono
emerse incongruenze a seguito dei previsti controlli automatizzati;
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.

b. sviluppera servizi a favore delle Pubbliche Amministrazioni ai fini dell’erogazione o dei
controlli successivi per i contributi a fondo perduto gestiti direttamente da tali enti;

c. assicurera la rapida attivazione dei crediti di imposta previsti dalle norme e fmallzzatt,
particolarmente, alle.imprese gravate dal rincaro dei-prodotti energetici;

11.favorire 'adempimento. spontaneo dei contribuenti attraverso una migliore qualita dei
servizi resi ai contribuentifutenti-e il presidio dell'attivita di interpretazione delle norme
tributarie. Tali attivita saranno svolte soprattutto mediante:

a. 'emanazione di circolari e risoluzioni;

- b. latempestiva risposta agli interpelli.e la pubblicazione dei pareriresi, peri quali sono state
. avviate iniziative rivolte all’utilizzo di canali telematici-per.la gestione degli stessi, anche
attraverso I'impierentazicne di banche dati per consentire ai-contribuenti una piti facile

. e sistematica consultazicne dei pareri pubblicati;

c. la:semplificazione degli adempimenti tributari per le persone f|5|che, gll enti, le soc1eta e
le imprese;

12.incrementare la digitalizzazicne, in- linea con le previsioni del PNRR; e favorire la
. razionalizzazione dej of ; iiﬁs cali, rell’ambito della | p!u ampza strategia di promozione
della tax compiiance 2 riduzicne della rjropensmne aIl evasuone In part:coiare, gli obiettivi

sarannc persegush attraversy:

‘a. I'attuazione zeile misure praviste + [el PNRR e nelle dlsstmonl normatlve ad esso

' ,‘;o! egate, concernenti 1o srilippo della dlgitahzzanonve e Iimtegrazmne «dei-servizi resi
daiie. pubbiiche amministrazioni nonché la gestione degli. adempimenti - collegau
ali’emanazione riei provvesimertiaituativi concernenti [g,co.s:ddetta ‘green economy”;

b. il potenziameritc' del proczsse di-fatturazione. elettronica -a seguito di-pagamenti.

elettronici cori ie sviluppo di-servizi-a valore- agglunto che possano automatizzare’ la

: ge"Prazuorm ‘e {a trasmissione della Fattura Elettronica utilizzando i dati- che i.scggetti-
coinvolti nella transazione detengonc a seguito del pagamen’fo elettronico;

c. ’emanazione di provvedimenti attuativi finalizzati a facilitare gli adempimenti relativi
allinvio dei corrispettivi tramite 'integrazione tra gli strumenti di pagamento elettronico
(inclusi POS) e registratori di cassa;

d. l'utilizzo dei flussi informativi trasmessi al’Agenzia delle entrate riguardanti gli
ammontari giornalieri dei ricavifcompensi incassati dagli operatori IVA mediante
transazioni elettroniche;

e. la gestione e I'evoluzione della procedura avviata nel 2021, finalizzata al corretto
assolvimento dell’imposta di bollo emergente dalle fatture elettroniche emesse. [l nuovo
processo rappresenta un esempio concreto di utilizzo tempestivo delle informazioni
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acquisite attraverso la fatturazione elettronica (via Sdl) per evitare al contribuente
controlli successivi al momento di liquidazione delle imposte e puntare alla compliance
attraverso servizi automatizzati di confronto preventivo;

f. la gestione e I’evoluzione - in collaborazione con I’Agenzia delle dogane e dei monopoli
- della “lotteria degli scontrini” provvedendo all’acquisizione, al controllo e alla
trasmissione dei dati al Sistema di raccolta della lotteria e finalizzando dette attivita alia
corretta e completa certificazione dei corrispettivi soprattutto nei rapporti business to
consumer, dove € pil alta la probabilita di evasione di imposta; »

- g. lo sviluppo della piattaforma telematica che, sulla base delle fatture elettroniche
trasmesse al Sistema di Interscambio, consenta  ai soggetti IVA di estlnguere’
reciprocamente rapporti di credito/debito derivanti da opera21on| commeruall fra essi
intervenute; '

h. la tempestiva liquidazione delle. dichiarazioni con il duplice obiettivo di anticipare Ia
riscossione delle somme non versate spontaneamente e accelerare ulteriormente
I’erogazione dei rimborsi di Imposte Dirette; ' ‘

“i. il rafforzamento ae[le misure di centrollo preventlvo dol[e fompensazioni_ realizzate
attraverso il moceilo di dleiega F24, '

j. Vi dvﬁduaaore di strurnent! che “onseniano la <empuf1caznone Geile modahta dr nlasao
delle deleghe agli intermediari fiscali;

\ LI
1

13iaciiitare ia richiesta e Vzrogazicre del servizi nmei confronti dei, contrlbuentl U(entl
potenrziando il sistzma-di “relazicre @ distanza”, cosi da rmgllorare l’accesslblllta a;seyvnzr e

.sempilificare le procedure perla-icro vichiesta, atfraverso. - o —

- a. 'evoluzione . dei servizi di assisteriza, adottar\do procedure semphflcate per Ie
comunicazioni con il <ontribuesnite, alternative allaccesso ﬁsmo presso gli ufﬁcn
privilegiando quando pessibile- Pstilizzo di mezzi di erogazncne dei se'vm da remoto :
tramite i!-zanale telefonicc 2 il canaie Lelem.;tico (App e Portale del Servizi 'LEIen ;tacﬁ eil
consolidamento del sisterna di wdeochxamata, gia proficuamente spenmentato nella fase
di lockdown, in modo da ridurre significativamente il totale degli accessi fisici presso gli
uffici e, conseguentemente, i picchi di domanda (code);

b. ’adozione di nuove soluzioni tecnologiche con funzionalita a valore aggiunto per
I’assistenza ai contribuenti, quali, ad esempio, la condivisione dello schermo, lo scambio
documentale all'interno delle sessioni di assistenza e la possibilita di sottoscrizione
digitale dei documenti;

c. il potenziamento dei sistemi per programmare le richieste di servizi da erogarsi
necessariamente “in presenza” tramite l'utilizzo del servizio di prenotazione

appuntamenti in giornata (webticket) o nelle giornate successive;
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d.

la .semplificazione degli adempimenti per i cittadini, prevedendo la possibilita di
richiedere i principali servizi-da remoto; il rilascio del codice fiscale, I’attribuzione della
partita IVA, la consegna dei documenti senza recarsi in ufficio, I'abilitazione ai servizi
telematici, il rilascio dei certificati e attestazioni, la presentazione del!a dichiarazione di
successione, delle istanze di rettifica catastale e delle domande di volture catastali via
web con compilazione assistita e precompilazione, nonché il progressivo ampliamento
consentito l'utilizzo della nﬁoda’[ité di, registrazione

Py

delle fattispecie per le quali &
telematica, per ora prevista per atti pubblici e locazioni;

Iintroduzione di nuove e pit avanzate forme di comunicazione con il contribuente, ad

. esempio attraverso piattaforme integrate con altre pubbliche amministrazioni, anche al

fine di rimediare a eventuali errori od omissioni, inclusi quelli in.materia di IVA connessi
all’esame delle liquidazicri periodiche; 'adozione di adeguate misure organizzative e
gestionali connesse alla presentazione delle dichiarazioniintegrative speciali;

la costante evoluzione del portale dei Servizi On-Line, con il potenziamento dei servizi
telematici attualmente disponibili-rendendo fruibili informazioni e documenti in tempi
rapidi e inviando tempestive segnalazioni al fine di favorire la costruzione di un diaIOgo

. dinamico 2 struttiraio ¢oni conribuenti; impaementando funzionalita di acquisizione di
. istanze e- documeﬂtl da parte deg{i utenti anche attraverso lo’ swluppo di sistemi
“infermatici evoiuti di interazione zon i zontri buentlellom mtermedlarl il poterznamento'

dei servizi infrastrutiuraii alio " scopo di assxcurare lmcremento _degli utenti the
utilizzerannc i servizi onlinz: ‘- S .

e gl m'glloramemo dei-servizi rest disponibili dai Slstema dl mterscambm (SDI) agli

intermediari e i crovmer accreditatial fine di agevolare e, rendere pil efficienitii processi
digestione perisoggetti (YA, Tacilitare gii ademplmentl flscal[ medlante mtegrazmm con
i software gestionali;

. 'incremente del tasso di digitalizzazione dei serv121 nonche del grado di. frmznone dei-
‘medesimi- da. parte  degli: utenti; - anche attraverso Ilnterconnessmne digitale con

intermediari e imprese e la partecnpanone alle iniziative strateglche di digitalizzazione
della Pubblica Amministrazione;

lo sviluppo di iniziative volte ad agevolare ['utilizzo dei servizi online - in primis la

* dichiarazione precompilata - anche per i soggetti che si trovano in una situazione di

impossibilita 0 comunque di difficolta nella fruizione dei servizi telematici, ad esempio le
persone anziane.o i soggetti che hanno poca familiarita con gii strumenti digitali,.
avvalendosi di rappresentanti legali (tutori, curatori speciali, amministratori di sostegno,
genitori) o di persone di fiducia autorizzate ad operare sui servizi online per loro conto; .

lincremento delle tipologie di informazioni attualmente presenti nella dichiarazione

precompilata delle persone fisiche, nonché la prosecuzione delle attivita, relative alla
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precompilazione di alcuni documenti e dichiarazioni per i titolari di partita IVA grazie alla
valorizzazione del patrimonio informativo derivante dalla fatturazione elettronica e dalla
trasmissione telematica dei corrispettivi. In tale ambito, in sintonia con le previsioni del:
PNRR volte al rafforzamento della compliance, nel febbraio 2023 & stata messa a
disposizione, per circa 2,4 milioni di soggetti passivi IVA che rientrano nella platea dei
documenti IVA precompilati, la dichiarazione annuale IVA riferita alle operazioni
effettuate nell’anno d’imposta 2022;

k. Pincentivo all’adempimento spontaneo per 'aggiornamento delle rendite catastali perle
persone fisiche e giuridiche attraverso il miglioramento del presidio del territorio da parte
dell’Agenzia e in sinergia con gli enti [ocali;

|. Vinteroperabilita e interscambio delle informazioni con le altré strutture organizzative
del SIF e le altre Pubbliche Amministrazioni, nonché lo sviluppo di nuove modalita dl
. interazione digitale con i sistemiinformativi di contribuenti e intermediari;

14. accelerare I’esecuzione dei rimborsi fiscali alle imprese, anche attraverso automatismi
che tengano conto dell’adozione della fatturazione elettronica e di tecniche di analisi dei
rischi, con particolare riguardo airimborsi prioritari e da split payment; '

s ', - L L
5. - agevolare Paccesso & credito.per gli imprenditori, rendendo operativo il sistema di
concessione delle garanzie pigneratizie previste dall’articolo 1 del decreto Hegge '3 magglo
2016 n. 59, convertito, con modificazioni, dalla! .egge3o glugno 2016, n. 119,cor; l’a:ttlya,.._.one_
- ael registro informatico pei-*iscrizione dei pegni moblllarl non*possessorx o

16; -~ modernizzare gli strumenti 4i mappatura degn lmmobtll e reyjsione del c.afasto
.~ fabbiicati presidizndc fa qualita e la.compietezza delle banche dat| catartah, nnahzzando
- pricritariamerte ’azione ail4 <ompleta integrazione dei dati lmmoblhare compresa la, ioro
- rappresentazione cartografica, per unz piena interoperabilita con IISISter‘T"II.mer'matIVI dialtri
‘enti. Tale azione, unitamenie alla reatizzazione dell’Anagrafé déi Titd!ari dovra censentire
. una- sempre maggiore fruibific delle banche dati 1r1mob|I|ar| sid per scopi tributar sia per
- attivita di supporto agli enti territbriati, di gestione delle emergerize e salvaguardia del
patrimonio immobiliare. Continueranno, inoltre, le azioni di ampliamento del periodo
informatizzato delle banche dati ipotecarie e lo sviluppo dei relativi servizi;

17.presidiare il territorio, anche attraverso I’adozione di metodologie innovative di controllo,
al fine di far emergere gli immobili non dichiarati in catasto e favorire la dichiarazione
catastale da parte dei soggetti inadempienti. Produrre statistiche e quotazioni immobiliari,
assicurare la consultazione dei valori economici afferenti ai prezzi di compravendita deibeni
immobili, anche in attuazione di quanto previsto dal Testo Unico Bancario con riferimento
al controllo statistico attribuito all’Osservatorio del Mercato Immobiliare e migliorare
costantemente la qualita dei servizi tecnico-estimativi forniti alle pubbliche amministrazioni,

al fine di rendere pil efficienti i processi di gestione del proprio patrimonio immobiliare;.
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-oltre che dei servizi tecnico-estimativi resi per supportare-una pit efficace attivita di
accertamento fiscale sulle transazioni immobiliari. Integrare le banche dati immobiliari con
le informazioni desunte dalla dichiarazione dei redditi; '

18. proseguire le azioni per il miglioramento e potenziamentb dei servizi di rete per la

fruizione dei dati catastali, basati sul paradigma dell’interoperabilit3, per supportare la

- governance del territorio e i processi di gestione, tutela e valorizzazione degli immobili,

“nonché il corretto adempimento dei connessi obblighi tributari, attraverso la governance del

territorio, attraverso la disponibilita di ulteriori dati sugli immobili e la semplificazione delle
modalita di utilizzo;

16. . . rafforzare le iniziative di confronte e collaborazione attraverso ['utilizzo degli istituti

. deflativi del contenzioso e dell'istituto del contraddittorio, anche preventivo, per definire in’

maniera efficace ed efficiente ia- posizione del contribuente. Dovra, altresi, essere

- confermato e implementatc il processo di gestione a distanza della fase di confronto e

collaborazione, promuovendo anche strumenti digitali per I'interazione con i contribuenti.
«con rilevanti impatti in termini di riduzione dei costi peri cittadini e ’Amministrazione;

20. assicurare la ternpestiva trattazione e conclusione deglx accordi preventivi per le i 'mprese
~Eon attivitd internazicnale at fine i aumenrare la certezza .lscale per le xmprese
muitinazionali;

wLassicurare la iempestiva-trattazdons «Jeile pr'c,-ce.;-dlure amich.'evo:!i»d_i 'tompos'izioﬁ,e delte
T .confroversie m!:.ernazmnah;(c-.ci.'Wi.-*&P = Miutual Agreement . Pr'oc'edura), aktfine di almentare
.. la certezza viscaie per le'imprase muitinazienali, garantendo Ia corretta ed equa ngar‘mope
. degli imponibili 2°delle m“posw-"ai’ha!:reg"a}*rz Statl mteressatl " . . -

N}

2% -~ refforzare il rapporto fiduciario con i qttadmi e i dIaiogo colldboratwo Yo -
contribuenti attraverso: o . . R

'_a.‘la Vdiorizzaaone decflz isti tL.t. dinatura premiale in un percorso di- acrompagnammto
- consapey c-.e dei contribuenti verso una raggiore affidabilita fiscale; "

b.'la promozione dell’adempimente cellaborativo e deil’interpello nuovi investimenti, per
attrazione di nuovi investimenti in Italia;

c. la conclusione degli accordirelativi al regime di tassazione agevolata connesso all’utilizzo
di beni immateriali (patent box). In proposito, saranno rafforzatii punti di relazione fra gli
istituti di cui al punto b), al fine di creare un contesto complessivo di maggiore e pil
efficace supporto per i contribuenti;

. d. "incentivo all’adempimento spontaneo delle persone fisiche ad alta capacita contributiva
attraverso un’azione bilanciata tra consulenza e controllo;

e. la tempestiva liquidazione delle dichiarazioni con il duplice obiettivo di anticipare la
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riscossione delle somme non versate spontaneamente e accelerare ulteriormente
I’erogazione dei rimborsi di Imposte dirette;

f. il rafforzamento delle misure di controllo preventivo delle compensaznom reallzzate
attraverso il modello di delega F24; '

g. l'individuazione di strumenti che consentano la semphfucazmne delle modallta di r:lasqo
delle deleghe agli intermediari fiscali; '

23. rafforzare la tax compliance attraverso I'invio delle c.d. lettere di compliance, in particolare,
quelle dirette a favorire I’'emersione delle basi imponibili ai fini dell’lVA, delle imposte
 dirette e dell'imposta di bollo, migliorando gli algoritmi di selezione in modo da contenere
icasi di “falsi positivi”. Per la predisposizione di tali comunicazioni saranno utilizzate le basi
‘dati alimentate dai flussi informativi, anche derivanti dalle scambio automatico di
~informazioni previsto daile direttive europee e dagli accordi internazionali, e da’quelli
derivanti dalla fatturazione elettronica generalizzata, integrati con quelli generati dalla
trasmissione telematica dei corrispettivi relativi alle transazioni verso i consumatori finali.
Inoltre, strumenti di data analysis saranno utilizzati anche per la verifica dell’efficacia
- dell'invio di tali comunicazioni e, pilt in generale, delle azioni finalizzate alla promozione
. deila compiiarice: ‘ o '

24: aggicrnare gl indicl  sintetici - di  affidabilich fiscale (ISA), finalizzati "a stimolare
comporiamenti fiscalmerie corretii, favorendo cost 'emersione di basj impbnibih’ el

-+ Corretto aderpimento degii obbiighi dichiarativi, anche attraversa la condlvmone di dati
> einformaziont neille disponibiic teil’Agenzia. Tale attivita sarg condotta tenendo conto-
- degli effetti i niatura civaovdinaria della crisi economica e dei- mnrcatl conseguente
~ zil'emeigenza sanitaria ;:ausata salia diffusicne del COYID-19, sulla base di quanto prewsto

: dé!l’a'rticofo 148 del decrete-leg gger: 4 del 2020; sarg, ingltre, considerata | ‘evoluzione del
-quadro eccnomicc conseguente i ecr flittiinternazionaliin corso, in particolarein relazione
all’laumento iel prezzi dell’ &nprgw de,q's ahmemar. e'delle materie prime, nonché dei tassi’

AR ~

- diinterasse;

"25. assicurere il necessario dialogo, anche attraverso atti convenzionali e collegamenti
telematici diretti, tra gli Organismi di vigilanza degli operatori finanziari e I'Agenzia delle
entrate, al fine di rendere possibile il monitoraggio degli adempimenti degli- obblighi
tributari per tutti i soggetti autorizzati all'esercizio dell‘attivita bancaria, e, in generale,
finanziaria, sul territorio nazionale; ' ‘

26. utilizzare in maniera sistematica i dati di natura finanziaria raccolti in apposita sezione
dell’anagrafe tributaria, al fine di arricchire il patrimonio informativo utilizzato nelle analisi
del rischio di evasione e orientare i controlliin base al livello di pericolosita del contribuente;

27. predisporre le stime di base del tax gap dei principali tributi gestiti dall’Agenzia delle

35



Camera dei Deputati — 36 — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. CII N. 1

—entrate per la Commissione di esperti, di cui ail’articolo 2, comma 2, del decretolegislativo-

-28.

24 settembre 2015, n. 160, incaricata di produrre una stima. ufﬂaale dell’evasione fiscale,
valutandone l’evoluzione nel tempo;

potenziare le metodologie e gli strumenti tecnologici a sostegno del contrastoall'evasione
per favorire la tax compliance e per acquisire informazioni rilevanti finalizzate a controlli
mirati nei confronti dei contribuenti che presentano indici di pericolosita fiscale; presidiare

la qualita del sistema informativo valorizzando le informazioni provenienti dallo scambio

internazionale di informazioni di natura fiscale e, in particolare, lo scambio automatico, in
aderenza alle considerazioni svolte dalla Commissione Europea nel documento COM(2018)

844 final del 17 dicembre 2018, nonché l'utilizzo dei datl della fatturazione elettronlca

funzionali a una scelta mirata delle modalita di control[o da effettuare per livello di

rischiositd del contribuente; tutto cid privilegiando un approcuo differenziato per

tipologia di contribuente, capace di coglierne le peculiarita e gli specifici profili di rischio. Il

processo di valorizzazione del notevole patrimonio informativo esistente si sviluppera
predisponendoopportune metodologie di analisi che consentiranno il pieno sfruttamento
delle informazioni a disposizione, anche mediante il ncorso a tecmche di machine Ieammg

e inteiligenza artificiale; .
N

. intensificara ie azioni di tempestivaindividuazione, prevenzione e contrasto dei femomeni

~dii frode e-di wtilizzo Indebito 'di crediti d'i'nposta"e é]tre agevo[azidni Particolare

. attenzicne va riservata alle attivith mirate alla prevenzione delie frodi IVA lntracomurutarle
‘e'a queflerrigudrdardti la cessicne di crediti agevolativi; nonché alle frodi réalizzate tramlfe

P'utifizzoin compensazione-di crediti inesistenti e di quelle réallzzate sttraversolutiiizzo &

-+ dichiarazioni J'intanto ideclogicamente false, utlhzzando strumenti avanzati di analisi tel

-+ rischio e e basi dati a dispesizione. !ii tale sttica, deve essere valorizzato patnmomo

-informativo derivante dalla fatturazicne elettronica, sfruttando al massimo’le opportm.fé

offerte dagli anafytics software: _,wn_ppatl a livelio nazionale ed europeo. Nell’azione di-

prm/m—mre e contrasto allé frodi caratterizzate da operazioni tr‘ansnazlonaﬁ, specie in

30

31.

.

amibito iVA, deve essere inoltre rafforzato I'utilizzo della cooperazione internazionzale, cor:
particolare riferimento agli strumenti introdotti conil Regolamento (UE) 2018/154i del-
Consiglio del 2 ottobre 2018 nell’ambito del network EUROFISC;

identificare, anche in collaborazione con la’ Guardia di finanza, mutuando anche
Pesperienza dei Paesi OCSE e dell’Unione Europea, nuovi fenomeni di evasione legati
all’economia digitale, con particolare riferimento allo sviluppo dei crypto-asset; individuare
soluzioni che consentano al’Amministrazione finanziaria di conoscere i “flussi” dei dati
delle transazioni poste in essere attraverso lintermediazione delle piattaforme di
exchange di criptovalute;

rafforzare le iniziative congiunte con la Guardia di finanza e con I’Agenzia delfle dogane e
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32.

dei monopoli per potenziare le attivita di analisi del rischio finalizzate a contrastare I'evasione
inmodo mirato e agevolare il coordinamento delle attivitaanche alivello territoriale. In tale
ambitosara assicurata la gestione uniforme delle. fattispecie: esaminate nelle attivita di
controllo, anche attraverso il coordinamento tra le strutture provinciali e regionali con
quelle centrali; A

utilizzare in modo mirato e sistematico le informazioni e i dati di fonte estera, anche di
natura finanziaria, derivanti in particolare dallo scambio automatico, tra cuile informazioni
pervenute tramite il Common Reporting Standard (CRS), per contrastare i fenomeni di
evasione internazionale, I'ilfecita detenzione di patrimoni e attivita finanziarie fuori dei
confini nazionali nonché le fittizie residenze -all’estero. In tale -ottica, si procedera
all’effettuazione di analisi selettive mediante !’ihcfocio delle banche dati a disposizione.
Inoltre, sara dato impulso all’acquisizione anche massiva di dati e notizie sui'movimenti
transfrontalieri che, anche attraverso lincrocio con altre -banche dati a disposizione
dell’Agenzia, consentano di intercettare comportamenti fiscali illeciti; nonché individuare '
fenomeni di esterovestizione o comunque di indebita-detenzione di-disponibilita all’estero,
in violazione delle norme sul monitoraggio fiscale; sara dato altresi impulso a richieste

‘mirate a far luce sulla titclarita effestiva di specifiche operazioni con 'estero o rapporti alle
stesse collegati e al percorso conoscitivo seguito dai soggetti obbligati ai sensi dell’articolo

2 del decreto-legge 24 giugno 1690, 1. %67 secondo Je modalita pl_’éVi’,ste da] Provvedimento-

- congiunto Agenzia delle entrate e Guardia di finanza n. ';682q_§/gq,del- 21':_Iuglio 2020.

Saranno utilizzate in modo mirato.2 sistematico le informazioni-del Country-by-Country

reporting, sia preseniati all’Agenzia sizsicevuti dall’Agenzia tramite lo scambio automatico

33.
. contenzioso . tributario, in funzione. del miglidr%am'efnto della- qualita delle difese,
- assicurando la corretta e:sistematica partecipazione ‘con:collegamento- da remoto alle

34.

35.

di informazioni; ai fini dell’analisi di rischio di elusione delle multinazicnali con fatturato
rronidiale superioie ai 750 milieni di euro; T ane e

o

proseguire le azioni per garantire il costante -monitoraggio dell’andamento del

udienze pubbliche e camerali in cui sor:o sentite le parti e garantendo il pitt ampio utilizzo
degli strumenti deflativi del contenzioso anche alla fuce delle recenti novita normative in
materia di giustizia e processo tributario; ' ‘

assicurare il qualificato supporto tecnico per la cura del contenzioso giudiziale e
stragiudiziale in ambito europeo;

ottimizzare la trattazione relativa alle procedure di composizioneé della crisi d'impresa e di
sovra indebitamento assicurando una appropriata conclusione, al fine di evitare una
prospettiva di irreversibilita della crisi tale da non garantire in maniera adeguata il gettito
fiscale; in quest’ambito, saranno attuate le disposizioni contenute nell’articolo 25 novies
del D.Lgs. 12 gennaio 2019, n. 14 {Segnalazioni di creditori pubblici qualificati), come
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modificato dall’articolo 37-bis - del :decreto-legge 21 giugno 2022, n. 73, segnalando.
- allimprenditore e agli organi di controllo 'ammontare del debito scaduto e non versato
per. I'imposta sul valore aggiunto, riscontrabile attraverso le liquidazioni periodiche
dell’'lVA,; '

36. consolidare la struttura organizzativa dell’Agenzia e perseguire una strategia di sviluppo
del personale attraverso:

a. il celere espletamento delle procedure di reclutamento autorizzate e da autorizzare per
funzionari ed assistenti e il completamento dei due concorsi, in svolgimento, per il
reclutamento dei dirigenti di seconda.fascia in modo da rafforzare la capacita operativa
‘complessiva, assicurare il pieno presidio degli uffici e rispettare gli obiettivi previsti dal
PNRR; :

b. la valorizzazione del lavoro in team ai sensi dell’art. 5, comma 2, del Regolamento di
- amministrazione dell’Agenzia anche mediante I"attivazione delle posizioni orgahizzative _
di cui all’art. 15 del CCNL Funzioni .Centrali triennio 2019-2021, che costituiscono nodi
strategici essenziali alla base della catena funzionale degli uffici e punto di contatto con
gli stakeholder esterni e interni;

. ¢ lindividuaziene di percorsi graduaii di crescita professionale dei dipendenti attraverso
Passunzione & rueli a responsabilita crescente quali le posizioni organizzative previste

. dai predetto art, 15 ZCNL. e ie pesizioni organizzative per lo svolgimento di incarichi di.
elevata responsabilita (art. 1, cgmma 93, lett. a), leggé 205 def 2017), con procedure che:

- valorizzing i merito 2 te valutazioni positive della performance, fino al consdiidamwento~
i urobagaglio professionale adeguato per la Candidatura ai concorsi per la.,_quati'ﬁca
dirigenziale; : ' . T

- d. Ic svolgimento, con periodicita regolare, di concersi pubblici per I'accesso alla qualifica
- dirigenziale di seconda fascia sia per e attivita core-{gestione e riscossione dei tributi e
servizi catastali) sia per quelle no-core, da svolgersi.con le'modalita previste dall’art. 1,
comma, comma 93, lett. e), legge 205 del 2017, in modo-da consentire conregolarita la
partecipazione ai candidati pili meritevoli appartenenti a tutte le famiglie professionali

e valorizzando anche le esperienze lavorative pregresse;

e. prevedere percorsi di formazione e di valorizzazione delle competenze manageriali,
delle competenze tecniche core e no-core e di conoscenza delle lingue straniere per i
dirigenti di ruolo dell’Agenzia al fine di selezionare i pil meritevoli ai quali conferire gli
incarichi di prima fascia con le modalita previste dalla normativa primaria e dal
Regolamento di amministrazione in un quadro di trasparenza, imparzialita, oggettivita
e pubblicita.

L’Agenzia delle entrate, infine, assicurera le attivita di competenza nei confronti del’Agenzia
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delle entrate-Riscossione, in attuazione delle previsioni in tema di governance della
riscossione contenute neli’articolo 1 del decreto-legge n. 193 del 2016. Inoltre, si impegna a
mettere a disposizione le banche dati e le informazioni necessarie per lo svolgimento
“dell’attivita di riscossione, anche mediante sottoscrizione di apposite convenzioni anche
pluriennali.

AGENZIA DELLE ENTRATE-RISCOSSIONE

L’Agenzia delle entrate-Riscossione assicura lo svolgimento delle funzioni relative alla
riscossione nazionale attribuite all'’Agenzia delle entrate dall’articolo 3, comma 1, del D.L.
2032005 e degli altri compiti attribuiti alla stessa dalle previéiohi normative vigenti,
contribuendo, per quanto.di competenza, al conseguimento degli obiettivi strategici di politica
fiscale e di gesticne tributaria indicati ne! 'presente Atto di indirizzo. Esercitera I'attivita di
riscossione secondo criteri di efficienza gestionale, efficacia, ecbnomicité dell'azione nonché
di equita, allo scopo di promuovere un corretto rapporto tra fisco e contribuente, garantendo
il gettito e ['incremento del livello di adempimento spontaneo degli obblighi tributari,
provvedendo in particolare a:

1. garantire principi-di trasparenza e -teaie collaborazione nel rapporto con i contribuenti,.
assicuirandoe ia gdiffusicne delle informazioni riguardanti I'evoluziorie' normativa del settore
- delia risccenione wazioinale, nenchéia conoscenza delle misure introdctte dal Legislatore
. per censentire !a definizione agevaiata dei singoli carichi affidati ‘all’Agenzia dagli-enti

creditori; : O S

2. promuovere iniziative di trasformazicne digitale del modéllo di relazione'con i contribueniti
-migliorando la gualits, l2a gamma e “accessibiiita dei servizfdiép'c)rﬁbiii, anche attraverso la
diffusione £u tutto il territorio nazionale dello sportello on-line, alternative a quello fisico,

- “per fernire assistenza in modalita 'vicieo—ci'niamata su piattaforma digitale; .

3. assicurare lo scambio informasive cor: gli enti impositori o bénaficiari per-consentire il

‘ tempestivo aggiornamento e {a - fruibilita delle informazioni ‘@ delle rendicontazioni
riguardanti lo stato della riscossione, ivi compresi quelle riferite alle sospensioni legali, alle
rateizzazioni e ai provvedimenti modificativi dei debiti affidati, anche attraverso la continua
evoluzione dei sistemi e della relativa interoperabilita, in maniera particolare tra le proprie
banche dati e quelle del contenzioso del Dipartimento delle finanze. A quest’uitimo
riguardo, I’Agenzia assicurera altresi l'utilizzo sistematico dei servizi telematici del
contenzioso tributario, al fine di favorire la formazione e la consultazione del fascicolo
processuale informatico;

4. potenziare le tecniche di analisi delle posizioni debitorie e, conseguentemente, il livello di
efficacia delle azioni di recupero, orientando la propria attivita suirisultati piuttosto che sul
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processo. A tal fine, ’Agenzia incrementera la qualita e la quantita delle informazioni da
acquisire da banche dati disponibili per I'"Agenzia delle entrate, nel rispetto della normativa:
vigente a tutela della privacy;

5. assicurare il raggiungimento degli obiettivii gettito normativamente previsti anche con il
- contributo degli incassi derivanti dagli istituti di definizione agevolata promuovendo, nel
contempo, le possibili forme di rateizzazione dei pagamenti delle somme dovute;

6: avviare le procedure diriscossione in coerenza con la programmazione annuale delle-attivita

che, nel rispetto dei termini di legge, dovra tener conto della necessita di completare

- I'attivita di notifica delle cartelle di pagamento che si sono accumulate nel periodo di

-sospensione conseguente all'érnergenza epidemiologica da COVID-19 e della salvaguardia

dei crediti affidatj. in-riscossione in ottica di- rendicontazione:agli Enti creditori anche

- attraverso {a presentazione anticipata delle comunicazioni relative ai carichi residui di

comprovata inesigibilitd. A quest’ultimo riguarde, saranno pian_ifi,c.'ati'gii interventi finalizzati

- a presentare le comunicazioni di inesigibilitd secondo il nuovo “calendario” stabilito dalla

fegge di bilancio 2023 in coerenza con i tempi di chiusuré della nuova procedura di

o ;deﬂnmone agevolata stabilendo un programma di comunicazione anticipato per i casi di
«oe;ft.afa allawapacita o perauva de‘l agente della nscossmne,

e performance gel contenzioso esatt 1aie riducendo al contempoucostl per le
wie soccombenze; o

JER

organizzath i gestione cei sistemi informatici strumentah al servizio namonale della
«2o TiSCOsSIONE 2 ta digitalizzazione deiprocessi ﬂpf-rmv' dnll‘ente.

Alfine di martenere un corretto rapportc.coni cittadini 2 incrementare 'efficienza del servizio
cubblico di riscossione, Vattivita di.indirizzo operauvo di Agenziz delle entrate verso Agenzia

-delie ertrate-Riscossione sara orientata. ad avviare azionj di progressiva convergeriza s sul
‘medello di relazione con { -contribuenti finalizzato® alla tendenziaie condivisione di

“infrastrutture togistiche e piattaforme Jigitali comuni in favore di una crescente uniformita di
azione. Verranno, inoltre, sviluppate forme di collaborazione con le altre amministrazioni per
incrementare ['efficienza del servizio pubblico in favore dei contribuenti e degli operatori del
settore e ad aumentare ['efficacia delle procedure di recupero coattivo, incentivando il livello
di adempimento spontaneo degli obblighi tributari.

AGENZIA DELLE DOGANE E MONOPOLI

L’Agenzia favorisce la crescita economica facilitando la circolazione delle merci negli scambi
internazionali e adotta iniziative volte a contrastare Pevasione fiscale, le frodi e gli illeciti
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extratributari negli ambiti di competenza ad essa attribuiti dalle. norme primarie.-inoltre,
assicura un’azione di presidio nel settore dei giochi e dei tabacchi con una concomitante azione
di contrasto al gioco illegale. In particolare I’Agenzia si impegna a:

1. sviluppare ulteriormente, anche alla {uce degli obiettivi contenuti nel PNRR, I'approccio-
customer oriented tramite una strategia composita volta a:

a. facilitare gli adempimenti e minimizzarne i costi anche tramite la prom02|one diforme di
pagamento elettronico; '

b. migliorare e semplificare il rapporto con i contribuenti attraverso il potenziamento dei
servizi telematici e dei sistemi di relazione con I'utenza, la riduzione dei tempi dl nsposta
alle istanze ncevute nonché di rilascio delle autorizzazioni;:

.- indirizzare l'att1v1ta di prevenzione e contrasto in maniera mirata verso quelle aree che
presentano maggiori rischi di comportamenti non conform1 anche al fine de!la tutela
degli interessi finanziari unionali e nazionali; - o

d. semplificare, mediante {'implementazione della digitalizzazione, le procedure relative
alla presentazione diistarze, dichiarazioni, rimborsi, nonché alla tenuta delle contabilita
- e zlle memdoiogie i pagamento nei settore delle -ziecise,. anche attraverso.

-

Vfinteroperabilita con aitd Ent;
.. contribuire, al fine-di rilanciare ii sistema Paese e mtghorare. la 'ompent.vma de: porti-
- -nazionali niel comimerdic infgrnazioniale rendendo,pit efficace e scsten[blle il sistema di

.imokilita delle ey legats ;n["r'.“.i:o e-all’export sie attraverée le:aborazxone .di nuovi

: progett{ di digitatizzaziors: @ di amraoderramenito deﬂa cat,na Ioglstlca sia [nedlante lo
sviluppe di gueili programmati o realizzati, promuovendo aitres; iiziatjve. dl confror-tp edi.
collaborazione con gli crtinrepostispecie af fine di dare attuaz;ohe agh interventi di “prlmo

e ukimo .mgho diporti e aeroporti” previsti nel Documento strategicc di mobilita ferrov1ar|a-

S AR

dl passecgen e merci;

promqo :ere% -\"'lzzo a'ieniencione del portale al servi Ziodelio “Spo*tel c Unlco Doganale'

- e dei Controlli” al fine di coordinare tutte le attivitd inerenti ai controlli sulle merci tramite

un’interfaccia unica riducendo sensibilmente i tempi di attesa e consentendo agli operatori
- di seguire lo stato di avanzamento delle procedure per il rilascio delle certificazioni;

4. promuovere iniziative di confronto e collaborazione con le diverse categorie di operatori
economici efo contribuenti, ivi incluse forme avanzate di comunicazione preventiva, per
favorire la conoscenza della normativa unionale e nazionale nonché favorire ulteriori forme
di semplificazioni; ,

5. rafforzare il sistema di analisi del rischio nel campo dei controlli relativi al denaro contante
a seguito dei viaggiatori da e verso I'estero, nonché que[l! nel settore dei controlli relatlw a

flussi commerciali verso ['estero;
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6. rafforzare l'attivitd di intelligence, anche attraverso lo sviluppo di strumenti techologici di

controllo predittivo e promuovere!'utilizzo condiviso delle banche dati con altre Agenzie ed
Enti nazionalied internazionali al fine di contrastare in modo efficace l’evasione fiscale; "

7. monitorare l'intera filiera dei carburanti dalla raffinazione alla-distribuzione per assicurare

un elevato livello di contrasto-agli ifleciti che si realizzano nel settore, anche in termini di

“frodi IVA, inerementando le verifiche sui requisiti oggettivi e soggettivi degli operatori del

settore, ivi-inclusa Iaffidabilita economica, e sviluppando i bilanci di materia della catena
distributiva dei prodotti energetici; '

8..assicurare un'adeguata azione di contrasto alle frodi che si.realizzano nell'ambito. delle

- transazioni commerciali on-line con Paesi al di fuori della UE per garantire la riscossione della’

. fiscalita applicabile a tali merci {dazi e IVA) nonché/'implementazione dei sistemi informatici

di gestione degli scambi cormmerciali iegati alle piattaforme digitalizzate (e-commerce),

_assicurando I'interoperabilita con i sistemi nazionalied europei, e per supportare la capacita
- competitiva degli operatori- del settore attraverso la:semplificazione e la velocizzazione

delle corinesse procedure doganali;

9. moniterare I'andamento del mercato de| prodottI da fumo, déi prodotti hqundl dainalazione

K]

<@ dei prodotti accesseil ai tabacchi da fumo per il consohdamentr“delle emrate \.I’arla‘l:

-attese, per proporre aif Auterits ;:-o‘uka aventuali interventi sulla. fiscalita del-prodotu per
zione della rete 2 veidita, per il controllo della: produz;one, distribuzione e

'a razionalizz

- circolazione ditati prodoity ..c' corterivto delle sigarette e della conformita dei prodottida.

{7
-aggicrnamento delle sceite 4nenwve alle rovita mrrodotte dai "fodlce della crisi e

fumoe. e dei prodotid
. etichettatura e confezionarerio, e vaiforzare la VIgllanza sul rlsp@tto del divieto di vendita

liguidi-da inalazione alla normativa naztonq e e unionale jn’ matariz di

" dei prodotti da fumo 2 dei prodotti Hauidi da |r'ala2|one ai minod di anni dlcuotto o~

-raonitorare il contenzicso nazionale anche al- fine di' assicurare ll tempesﬂvo

" delI’inco!vs:‘ﬁz’a”:(i?.i_gs. 12 ge.‘:ndso 201G, Nn. 14 aggjorna__tn 6 ai D.Lgs. 17 glugno 2022,n. 83) e

-dalle *Disgosizioniin materia-f giustizia e di processc tributart” (L. 31 agostc 2022, 1. 130),
favorende - in linea-corrla ratio del nuovo quadro regolatorio, previa definizione delle
possibili -aree di intervento - il ricorso agli strumenti défla_ttivi del contezioso anche
fallimentare e tributario; L

11.con riferimento al .permanere del rischio di una possibile recrudescenza della fase

-pandemica da COVID 19, mantenere adeguate procedure idonee a garantire la tutela della
.salute dei cittadini e, in particolare, quella dei viaggiatori oltre che I'approvvigionamento dei

materiali sanitari necessari per contenere e contrastare la malattia;

12.in relazione alla crisi russo-ucraina ADM provvedera a:

a. assicurare la rapida ed efficace attuazione dei provvedimenti emanati dalle Istituzioni
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Unionali e Nazionali correlati al rispetto delle sanzioni e delle limitazioni all'import/export:
conia Russig; P

b. garantire I'immediato supporto aile iniziative legate all'attuale ‘efﬁérgen'za enérgefica
nonché agli operatori e alle imprese nazionali che svolgono operazioni interessate
dall'attuale regime sanzicnatorio, monitorando al contempo i flussi di gas naturale ed
energia elettrica dall'ingresso nella rete nazionale fino alla fornitura per il consumo al fine
di tutelare l'introito erariale; '

13.consolidare gli strumenti di contrasto a ogni forma di contrabbando, anche conriferimento
-ai tabacchi lavorati, alle frodi fiscali nel settore dell'IVA intracomunitaria; ‘

14. " potenziare ail'interno degli spazi doganali fe attivita. di. tutela della sicurezza dei
consurmiatori della UE, delia propriet intellettuale, dei beni culturali, delle specie in via di
“estinzione, anche tramite la sottoscrizione di appositi protocdlli d'intesa con le altre autorita
nazionali e internazionali preposte, implementando studl e analisi dei fenomem e dei I'ISChI
connessi al commercio internazionale;

15. potenziare le attivita di tutela della salute dei cittadini italiani e della UE attraverso il
'mantn"-imerfo di elevati stendard di qualita nell'anaIISI tecnice-scientifica de| prodottt‘
esamirzati dai Laboratori chimici del W'agenzia aumentandone I” oﬁ’erta sul: terrltorlo nonche

traraite meccanismi di ceriificazione di qualitd;

smbarcazisri usate per\’m*mgraﬂore Megale dei 'njgrantl afﬁdaﬁe all’AgenZIa sullé pase
delle ﬂgen’u fisposizioni nonnative; L PR

B T A B ), K R Ve

6. assicur are;, secondc criteri 4i e 'ﬂuenza ed economlota, [o_smaltunento deile

J7.assicurars fa correita, tfempestiva 24 efficiente gestione degli. autoveicoli e degll altn oenj:
 sequestrati o confiscatineli’amkbite del contrasto delle attivita di contrabbando, secondo le
- vigenti disposizioni normative; . |

1

18. - eseguira.i.controlli sui 3*'0/‘00‘1 ‘alimentari, €-in particolare’su quelh blologl 5 che
.entranc r-eil Urione da P terzi, in esecuzione dei Decreto del Ministerg delle P lit.c‘ﬁe
Agricole e Forestali n. 347567 del 5.agosto 2022, che individua I’ Agenzia quale Autorlta di
controllo competente;

19. -promuovere attivita di studio e analisi per la formulazione di proposte normative e
contribuire alla realizzazione di una riforma complessiva del gioco pubblico .in modo da

- assicurare, a invarianza di gettito erariale, I'eliminazione dei rischi connessi al disturbo da
gioco d'azzardo, e contrastare il gioco illegale e le frodi a danno dell'erario. A tali fini,
I’Agenzia fornira al Ministero il supporto tecnico necessario per la regolamentazione del
settore dei giochi, anche attraverso la conoscenza delle abitudini di gioco della popolazione,.
nelia prospettiva di efficientare e razionalizzare gli strumenti di contrasto al gioco
patologico e aumentare il livello di sicurezza e le possibilita di controllo della rete del gioco
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pubblico anche online;

20. ottimizzare in modo piut efficace il. contrasto al gioco illegale anche mediante Ia

conclusione, entro i termini previsti-dalle norme primarie, delle procedure ad evidenza

.. pubblica per I'assegnazione delle nuove concessioni per la raccolta dei giochi che possano

21

‘tenere conto di una distribuzione territoriale omogenea dei locali in cui avviene la raccolta
legale; ' '

.rafforzare I'attivita di contrasto e repressione del gioco illegale, tramite il coinvolgimento

del Comitato per la prevenzione e la repressione del gioco-illegale {Co.Pre.Gi.), anche
attraverso l'utilizzo delle operazioni di gioco di cui all'art. 29 del decreto-legge 26 ottobre
. 2019, n. 124 e lo sviluppo di banche dati qualitative in grado di fornire indici di rischio degli
-operatori. e consolidando ia collaborazione .con- le “istituzioni competenti in materla di
antiriciclaggio e flussi finanziari; o ‘ '

22. rafforzare, anche in cooperazione con le Forze dell'ordine e con le altre Amministrazioni

22,

- .competenti, I'attivita di controllo sul divieto di gioco ai minori con riferimento sia al controllo
sugli ingressi negli esercizi sia sull'accesso al gioco da remoto; ™

nesti nelllambitc del "Perimetro. di sicurezza nazicnale".

collaborare -con i enti p

+ allnnalzamento dei jivelli di sicurezza delle reti, sistemi informativi e sistemi informatici

~

anche attraversc:

a. la notifica rtempastiva Jegli incidenti; - o e e A

R . o . .. Ty

~

- b. l'adezioredimisure di sicurezzavelative 3,0rg amzzazmne pfodesm € orocedure

23,

2.1

25

¢ e ,l,

. I'osservanza delle procedurs i materia di dpprovvlglcrameml ICT ‘come dlsCIp[mate'

e R T S AN
3

dalla normativa vigerite,;

assicurare {'azione del "Mokility Monager” nelle aree metropolitane per i'adozione di un
piano degii spostament dei dipenidenti, anche attraverso:la fruizione del lavoro agiie nel
=rlspetto della *Ltela de”‘nrrbwn* ,in c.ppncazmne dei provvedlmentl ajof\att da! uove"no,"

T -

raf-forzare il ruolo .rfei “dmab hty manager come strumento perla crescata anenda!e siain
termini produttivi sia in termir di- benessere relazionale del singolo e del gruppo,
promuovendo l'inclusione e la partecipazione ai processi lavorativi dei lavoratori con
disabilita;

in attuazione degli obiettivi definiti dalla Missione 2 del PNRR, relativa alla "efficienza
energetica e riqualificazione degli edifici" e conformemente al Piano Nazionale Integrato
per I'Energia e il Clima (Pniec), rispetto alla "decarbonizzazione nell'edilizia pubblica”,
-aumentare ['efficientamento energetico del patrimonio immobiliare in uso all'Agenzia
promuovendo ['utilizzo di impianti alimentati da fonti rinnovabili e di ogni altra soluzione
idonea a ridurre i consumi degli edifici;
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26. assicurare l'azione del “Building Manager”, responsabile della gestione integrata
dell’immobile ad esso assegnato, in grado di riferire sulla documentazione e sulle attivita
in corso sul cespite.

AGENZIA DEL DEMANIO

L’Agenzia del demanio garantira la gestione e la valorizzazione del patrimbnio immobiliare
pubblico, e di quello mobiliare di propria.competenza, al fine di realizzare un impatto positivo
sull’economia, una riduzione della spesa, una riduzione del debito pubblico a fronte
dell’incremento patrimoniale attivo dello Stato, contestualmente individuando nuovi modelli
sostenibili e innovativi e soluzioni per facilitare le strategle di modernizzazione del servizi resi
alle PAC e alla cittadinanza. A tal fine assicurera: ‘ '

1. Gestione immobili PAC

[a gestione economica e sostenibile degii immobili utilizzati dalle amministrazioni statali per
fini istituzionali, potenziando le attivita di razionalizzazione e riqUaIificazione deglispaziin uso
e di contenimento- della spesa pubblica, attraverso il ricorso agli strumenti normativi
ctL Irmente vigeni - ire cul Varticolo: ¥ -del decreto. legge 31. maggio 2010, ni. ‘78 in tema di’
qunsxo di imracbili adibitifdz adibire 24 vfficio da parte degli Enii r>rev1der12|au - ed anché
‘attravarso lo sviluppo &i modelli innovadivi di ufficio destmatt alla 'nlgllore Iogx<taca deIla PA,

3

secondo un approccio dirigenesazione deffecitta; - - . L L L Lo R0

o

2.Razlonalizzzzione e e s e

il sostegno ai proucesse diriorganizzacione delle pubbliche amminiétrézioni-cehtraii(PlAC') ealla.
lore presenza sul territeric, assictrats in particolare at"t'-ra\'/ers'q"ia' prarozicne ediffusiore del
modello - dei "Poli- Amministrativi" - anche con rigu'ard'ci a quelli"di:' Giustizia, Sicurezza e
archivistici - nonché 'esecuzione degliinterventi edilizi :trumpntali Particolare attenzione sara
rivoltaa tradurrm—-p[anl dirazionalizzazione m interventi- . da- npr‘r'rara inur cronoprogrdmmd
oggettc di monitoraggio = valutaziore - che garantiscano nuove scluzicri-allocative pergli
uffici pubblici in un’ottica-di sostenibilita e innovazione, al fine di ridurre il fabblsogno di spazio
richiesto ai privati oppure di valorizzarli in una eventuale prospettiva di vendita, con priorita
per tutte le iniziative in grado di generare risparmi di spesa significativi, di fornire soluzioni
allocative moderne, sostenibili, funzionali alle esigenze delle PAG; la pianificazione integrata
tra i fabbisogni delle PAC e i beni disponibili e/o in abbandono su ciascun territorio, o sviluppo
di Piani Citta che consentano di indirizzare gli investimenti immobiliari verso migliori soluzioni
logistiche e di sostenibilita energetica, di realizzare rapidamente gli interventi necessari, di
rilasciare sedi di proprieta privata con risparmi per lo Stato di affitti passivi;
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3.FIP[FP1

la definizione e'successiva implementazione - in qualita di Conduttore Unico, nell'ambito degli
indirizzi, criteri e risorse individuate dal Ministero dell'Economia e delle Finanze e secondo le
disposizioni di cui all'articolo.69 del decreto-legge n. 104 del 2020 - del piano di rilasciofutilizzo
degli immobili conferiti ai Fondi FIP/FP1 in vista delle prossime scadenze contrattuali, tenuto
conto dei vincoli derivanti dal complesso quadro normativo e contrattuale che caratterizza gli
utilizzi in essere, attraverso l'individuazione, ove possibile, di soluzioni allocative alternative in
immobili dello Stato per le amministrazioni interessate ovvero per quegliimmobilia cuile P.A.
attribuiscano carattere di strategicita, infungibilita ed esclusivita mediante il ricorso’ allo
.strumento della rinegoziazione previste dal decreto MEF- 3/10]2022, oilloro eventuale acqursto
anche con l'intervente degli Enti Previdenziali; ’ e

“ 4..investimenti immobiliari e rigualificazione beni statali

a. il contributo ai rilancio  degii investimenti pubblici attraverso-{a.rifunzionalizzazione di
immobili dello Stato in uso alle PAC.2 la rigenerazione di-quelli.non utilizzati, in raccordo con
la programmazione delle risorse finanziarie, anche mediante nuovi strumenti digitali che

- aumentino 'efficienza 2 l’orfrcac'a dﬁﬁ.l investimenti; il potenztamento delle mmaf ve di

J.mZiOI'.e di plogettn per |a ngene.azsone urbanr e'

ricuaiificazicne dei beni sietall € Vas

' -an1bie'1'2'aie ia sicurezza

. la-autocroduzione energetics, mento ai. amblamentl cllmatxc. S Ia rxdumone del’
.".censu-r'ffde. supie, migliorantdo -ie-‘:-eruor'nanre delPimmobilee il silo lmpatto pos;tlvo
. sull’ecosistema di vifarimente, corisibuendo agli cbiettivi dLsosfremblh’rv del!’Ageno 2039

- e-di-autononia ereergetlca i!"l\ff"‘: erisabile nel mutato ’OﬂteStO,

AR A S S e -
bu il rilancio degli. investiment! nubblici in raccordo. conla prograrr‘ma‘/'one- deIle riscrse
finanziarie europee e nazionzli; ottimizzande i percorsi di valutazione - anche mediarite ia
.definizione di'metodologie in
-~ sociali @ ambientali wulle FZ—I‘.‘F‘g’IQ'f’_‘I‘ invastirnento <'e programmazione degli interventi da
: : 7 Srsto in N2 Drospettwa di magg&o*e efficieniza ¢ i

rcvative per [a valutazione - degll impatti economico-finanziar;,

irealizzare sugli imrhobili de
razionalizzazione deIIa relativa spesayscnché di promozrone e mtegrazmne di tecnologie

smart cities;
s.Interventi con fondi di altre Amministrazioni

il supporto ad altre Amministrazioni Centrali nella realizzazione di interventi su immobili dello
Stato, a valere su risorse finanziarie delle stesse, nel quadro della cooperazione orizzontale fra
soggetti pubblici e con la finalita di sviluppo e valorizzazione del patrimonio immobiliare
pubblico, anche facendo leva sulle competenze della Struttura per la Progettazione;

6.Ricostruzione post eventi naturali estremi

il supporto al Commissario Straordinario per la ricostruzione nei territori dell’ltalia centrale
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interessati dal sisma del 2016, in forza del ruoclo di soggetto attuatore attribuito all’Agenzia
dalla normativa vigente (articolo 15, comma 1, decreto-legge n. 189.del 2016) nonché ad altre
realta territoriali colpite da eventi naturali estremi anche attraverso le competenze della‘
Struttura per la Progettazione, in coerenza con le competenze attribuite a quest’ultima e
all’Agenzia dalle norme primarie; ' .

7-Valorizzazione degli immobili pubblici e rigenerazione dei territori

la valorizzazione sociale, ambientale o turistico-culturale degli immobili in gestione non
destinabili a fini istituzionali, in condivisione con gli enti territoriali interessati e con i Miniisteri
di riferimento, favorendo la rigenerazione dei territori e una prOnta rispos‘ta al fabbisogno di
infrastrutture per uso sociale (edilizia scolastica e universitaria, social e senior housing, edilizia
sanitaria); affiancamento delle Amministrazioni locali; nei pianidi valonzzazwne, rlgenerazmne
e messa in -sicurezza dei territori, attraverso la verifica di- fattibilita, la pianificazionée .di’
interventi integrati di riconversicne del patrimonio pubblico dello Stato non strumentale.e
degli enti territoriali e la progettazione;

8. Vendite Immobiliari

ta prosecajz-ione, al fine di contribuire al conseguimento degh oblettm dibilan¢io.in matena di
dismissioni, delle Attivita di cessicne degl immobili in gestione non necessan a soddisfare ’nni
istituzionall & privi ¢ i vinooil 4 afienability; nom"ne Iattlvazlone di ulteriori strumenti di

anO"iZZE‘/JOF‘e qualii! '.orrp raento 2 fordi immobiliari tenendo conto de!le tlpotogte ‘d’uso de!
diversi beni e_avendo. curazi acquisire, per i-beni pil appetlblr‘ dal mercato ¢ oVe’cid sia

Ve

apprezzaic da quest’ultime: ie evantuali varianti urbamstlché e Ie nuoye des’cnraznom'
funzionaii-ad una icro <essior assicurande fa propria operatnvnta' : S !

9. Presidic e tuteia dei beni 2¢iaatt

te attivita di gesuone, presidic ¢ tutela dei beniin oortafogho ivi compreSl i bem devo!ytl allo
.,'-"ssms&r‘co secando le. normatlve V{genﬂ IBSSUHZ'OQP in

per.legge. a_‘wgllanza sii-beniaffi c'at;, il: contro!lc u{

._maLe 3 ﬁegdi'{O i E"e'ﬁl ta Vadds
COl’:SIStenl_a dinucvibeniove 'gr r/esuti
suo corretto.utilizzo e sulla regcla rita delie utenze, Vattivazione delle procedure diriscossiong
dei crediti, nonché l'acquisizione di uleriori elementi di conoscenza-per la segmentazione dei
beni funzionale a supportare la piena attuazione di tutte le azioni precedentemente indicate,
I’estensione del fascicolo digitale dell’immobile e la realizzazione di un programma di
investimenti tecnologici e di digitalizzazione;

10.Gestione beni congelati ex art. 12 del D.Lgs. 22 giugno 2007, n. 109

la salvaguardia degli interessi erariali nel’ambito della gestione dei beni conge[atl ex art. 12 del
D.Lgs. 22 giugno 2007, n. 109, anche nel mutato contesto internazionale; I’Agenzia del demanio
cura, sulla base degli indirizzi forniti dal Comitato per la Sicurezza Finariziaria (CSF), la cUstodia,
I’'amministrazione e la gestione delle risorse economiche oggetto di congelamento;
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11, Struttura per la Progettazione

- la piena operativita e il consolidamento della Struttura per la Progettazione, istituita ai sensi
dell’articolo 1, comma 162, della legge 145 del 2018 - le cui funzioni sono state previste dal DPCM
del 29 luglio 2021 - finalizzata alla promozione e attuazione degli investimenti pubblici, quale
polo nazionale di eccellenza per garantire servizi di progettazione, architettura e ingegneria di
qualita, a beneficio delle pubbliche amministrazioni, centrali e territoriali;la-Struttura garantira
la progettazione secondo i pit elevati standard di innovazione, sostenibilita e digitalizzazione,
contribuendo alla realizzazione degli interventi in tempi certi, creando i presupposti per la
diffusione delle best practices sulla qualita progettuale e sperimentando nuove modalita
.operative e nuovi modelli progettuali innovativi per l'ladattamento ai camblamentl climatici e
la carbon neutrality.sugli immobili pubblici, promuovendo, al contempo, azioni in rete con ent
di ricerca e soggetti pubblici e privati, che garantiscano |a rifunzionalizzazione del patrimonio

immobiliare pubblicc con impatti positivi.sulla rigenerazione t]rbana; la Struttura per ia

"'Progettazione, in coerenza con le.competenze ad essa éttr'ibuit’e'dé'll'e'n‘o%me primarie, potra
supportare gli enti territoriali anche per garantire la progettazione della messa in sicurezza dei
territori, a seguito di eventi naturali estremi; ' ' '

- i2. frasformazione digitale ' E o p ,
ia. i pdr"erpaZJOno al process ransizione dlgatale del Paese e, segnatamente, fa dxffuslone
> - dell tlllZZO del BIM- (zsua ding . information Modeling) nella gestione. degli appalﬂ con
- . ‘F'obiettivo di favorire la digitatizzazione del patrimonio immobiliare dello Stato, garantne

- dati per la gestione e manuterzicne degli immobili & dare 1mpu}so al mercato ckell edilizia,

favorendo !a pregettazione intzgrata e la riduzione di tempi e costi di costruzjone; .

2. implementazione dello. svituppe - e :del livaello di-.soluzjopi digitali. anche_aftrayerso
Pefficientamento e ia .capitalizzazione degli strumenti. in. uso e degli’ mvestlment- gla
+ costenuti. | principali obiettivi son&laﬁdﬁﬁer—eﬂdﬁrspe&a—ﬁeua—gesﬁeﬁwmﬁu%eﬁfeﬁe
degli imrobili pubblidi; Pirpiemeriazione di soluzvom e “serviziwresi in modalita-sthiart,
-integrat, completi & friipli dalla somunits, s creazione di basi dati: integrate-pat va
conoescenza, la progettazione integrata, la trasparenza e I’mteroperablhta a beneumoj
dell’utenza, dei territori e della PA; 4

13. Congruita dei valori immobiliari

it rilascio di-pareri di congruita sui valori di acquisto e di rinnovo di locazioni passive da parte di
-amministrazioni pubbliche e sui valori di alienazione a terzi.da parte di enti territoriali di
-immobili acquisiti con il c.d. “federalismo demaniale”, garantendo la correttezza e Iuniformita

dell’attivita estimativa a tutela degli interessi statali ed elevando costantemente la quallta in

conformita con i pitt moderni standard valutativi internazionali;
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14. Altre attivita pe ey : T

Svolgimento di ogni altra attivita prevista da disposizioni normative.

-A GUARDIA DI FINANZA orientera la propria azione sui-fenomeni di illegalita economico-
inanziaria maggiormente lesivi per il bilancio dell’'Unione .europea, dello Stato, delle-Regioni -
2 degli Enti locali, coerentemente con: ' T '

- il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) € gli obiettivi del’Agenda ONU 2030
per lo sviluppo sostenibile, al fine di garantire uh'adeguato presidio delle misure di -
sostegno dell’economia nonché delle politiche or’tentate all’ lnnovaZIone tecno[oguca’

e allo sviluppo della piena occupazione; ' B

- la peculiare proiezione investigativa e lnternazzonale di- una forza dl pohzm a
ordinamento militare con competenza generale in materla economico ﬁnanznana,
che siavvale anche dei reparti operativi aeronavalipresenti sul territorio e che svolge ‘
altresi, funzioni concorsuali in materia di ordine e sicurezza pubbllca mediante la
componente specializzata Antiterrorismo e Pronto Implego (ATP[)

In particolare, nell’ambito delle sue specnﬁche competenze il Corpo.

1. contrastera, prioritariamente, i comportamenti evasm plu graw perlcoIOSI e d|fo5| sul N
territorio nazionale, come le frodi IVA, le mdeblte compensazrom (anche del credm N
d’imposta introdotti dalla legisiazione emergenznale), i fenomem dl evaswne f|sca[e ‘
internazionale (come I’ esterovestizione della resndenza flscale e stabili orgamzzazmml_
non dichiarate e Poccultamento di patrimoni all estero), ['elusione flscaTe, I’economia
sommersa e il lavoro nero e irregolare. A tal fine, valotizzera sistematicamente:i dati "
ac'quisiti attraverso le indagini di polizia giudiziaria e di polizia econérﬁi'c;o-fin'a'n'z'iaria, '

Iattivita di intelligence, I'analisi“di rischio mediante le banche dati 'fisé‘ali, dogvanali
“valutarie e di polizia, la cui interoperabilita ‘sara’ rafforzata, I'uso 'di sistemi dl_"
mteillgenza artificiale, il controllo economico del territorlo, ‘il costante ricorso agh
strumenti di cooperazione fiscale (quale lo scambio automatico obbhgatorlo -pertutte "
le tipologie d’informazioni contemplate dalle convenzionifaccordi internazionali
nonché dalla normativa unionale - che includera anche le informazioni detenute dalle
piattaforme digitali nei confronti degli operatori economici che le utilizzano per la
vendita di beni e per la prestazione di servizi) e la propria rete di Esperti dislocati presso

le ambasciate italiane; .

2. svolgera analisi di rischio congiunte con ['Agenzia delle Entrate, anche sulla base delle
informazioni ricevute nell’ambito dello scambio automatico in materia fiscale, tanto
per finalita di mappatura dei fenomeni evasivi, quanto per la predisposizione di piani

d’intervento integrati, assicurando il proprio contributo ailo spontaneo adempimento
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degli obblighi tributari attraverso un idoneo interscambio informativo con la stessa
Agenzia, funzionale, tra I'altro, ad evitare sovrapposizioni e duplicazioni d’intervento;

3. partecipera ai lavori della Commissione per la redazione della Relamone sull’economia
non osservata e sull’evasione fiscale e contributiva;

4. quale naturale interlocutore della Procura europea, rivolgera la propria azione a tutela
degli interessi finanziari unionali contrastando il contrabbando, anche di tabacchi
lavorati esteri, le altre frodi nel settore doganale e i traffici illeciti internazionali. In tali
ambiti e nei settori delle accise e del gioco pubblico, rafforzera le sinergie con’Agenzia
delle dogane e dei monopoli. Inoltre, quale parte integrante dell’Amministrazione
doganale italiana, ampliera e valorizzera ulteriormente il patrimonio informativo a
disposizione, in funzione dell’elaborazione di analisi dirischio volte a consolidare ilivelli
di sicurezza e di competitivita del sistema doganale italiano, garantendo, al contempo,
un efficace presidio contro i traffici illeciti transnazionali, anche attraverso _contro‘IIi g
sulla circolazione delle merci, dei prodotti sottoposti ad accisa e degli oli lubrificanti,
comparti, questi ultimi, in cui rivolgera una particolare attenzione alle infiltrazioni della
criminalita economica ed organizzata. Inoltre, in qualita di autorita nazionale

“competente per i controlli doganali sul commercio internazionale della fauna e della
flora minacciate di estinzione, -intensifichera i rapporti d| ‘collaborazione con i _
competenti Orgam collaterali esteri, con le Agenzne preposte alla cooperazione e con
le Amministrazioni responsabili dell’attuazione della specifica disciplina. In materia di
gioco pubblico, oltre alla verifica del corretto ademplmento delle prescrizioni di. .
carattere fiscale, garantira un costante presidio anche ai fini antiriciclaggio, al fine di
scongiurare il reimpiego di proventiilleciti nel settore nonchéil contrasto, anchein tale
ambito, di ogni forma di infiltrazione della criminalita economica ed organizzata;

5. orientera i piani operativi a contrasto. della criminalitd economico-finanziaria
monitorandone le dinamiche evolutive e utilizzando metodologle d’intervento basate
sul’integrazione delle funzioni di polizia tributaria, valutaria e gludlzxana

Intensifichera, inoltre, la propria azione di tutela delle uscite di blla_ncno dell’Unione
europea, dello Stato, delle Regioni e degli Enti [ocali, contrastando le frodi nella
gestione, erogazione, percezione e impiego delle risorse pubbliche, ponendosi
altresi, conformemente all’assetto normativo nazionale, come interlocutore
privilegiato della istituita Procura Europea (EPPO) e avendo particolare riguardo ai
fondi erogati nell'ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza, al fine di
contribuire al raggiungimento degli obiettivi di crescita economica perseguiti dal
Piano inclusivo. In questa direzione, orientera la propria azione nell’ambito della
cornice collaborativa declinata dal protocollo d’intesa stipulato, a livello centrale,
con la Ragioneria Generale dello Stato e le Amministrazioni centrali titolari di
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interventi di spesa, che vi hanno aderito mediante atti unilaterali, al fine di
rafforzare la prevenzione, l'individuazione e il contrasto delle pili gravi irregolarita
e- scongiurare potenziali casi di doppio finanziamento, valorizzando la propria
partecipazione alla c.d. “rete dei referenti antifrode”, istituita presso la predetta
Ragioneria Generale, cui sono state affidate funzioni di analisi, valutazione,
monitoraggio e gestione dei rischi di frode. Saranno peraltro sviluppate analoghe
sinergie istituzionali, a livello centrale, con altre Autorita, Ministeri ed enti con
funzioni di vigilanza, gestione e monitoraggio della spesa pubblica, nonché con gli
enti locali che saranno chiamati ad attuare le misure previste dal PNRR; consolidera
le sinergie operative e lo scambio informativo con [I’Autorita Nazionale
Anticorruzione, al fine di perseguire gliilleciti contro la Pubblica Amministrazione e
nel settore degli appalti; implementera le sinergie con la Corte dei conti, affinché
risultino complessivamente rafforzate le attivita di controllo e contrasto delle
condotte che determinano ipotesi di danno erariale; approfondira analisi di rischio
nell’ottica di affinare la selezione dei target e implementera, anche a tal fine, gli
strumenti informativi a disposizione e la loro interoperabilita.

Inoltre, intensifichera ’azione di contrasto alla criminalita economica e organizzata al
fine di intercettarne e reprimerne le infiltrazioni nel tessuto sociale, finanziario ed
economico, negli apparati amministrativi pubblici e nelle realta imprenditoriali,
anche ‘mediante il ricorso agli istituti di prevenzione dell’amministrazione e
controlio giudiziario, consolidando il circuito informativo con le Autorita di
riferimento; riservera una particolare attenzione alle misure pubbliche a sostegno
della liquidita affinché non diventino oggetto di tentativi di sviamento e di
appropriazione indebita da parte della criminalita; contrastera, anche attraverso
P'utilizzo di strumenti di cooperazione internazionale, ’'accumulazione di ricchezze
‘e patrimoni non -giustificati da fonti lecite da parte di persone fisiche e giuridiche,
anche sotto forma di “beni rifugio”, nonché il riciclaggio di denaro e il
finanziamento del terrorismo - con specifica atténzione all’illecito utilizzo delle
valute virtuali - mediante lo sviluppo delle segnalazioni di operazioni sospette, le
attivita ispettive antiriciclaggio e i controlli sulle movimentazioni transfrontaliere di
valuta. In questo senso, quale autorita competente del sistema di prevenzione e
contrasto al riciclaggio e al finanziamento del terrorismo, costituisce I'anello di
congiunzione tra il piano preventivo e quello repressivo, con funzioni baricentriche
rispetto alle altre autorita interessate. Esercitando i poteri valutari, di polizia
economico - finanziaria e di polizia giudiziaria, assicurera le pit opportune forme di
raccordo tra la fase preventiva e investigativa, nonché con le altre Forze di Polizia,
nell’ambito del sistema di coordinamento delineato dalla Legge 1 aprile 1981, n. 121,
con le autorita giudiziaria, in relazione ai fascicoli processuali accesi presso le
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Procure della repubblica, e con le Agenzie Fiscali, per le possibili violazioni di natura
tributaria e in materia di movimentazione illecita di valuta;

6. orientera la propria azione anche al contrasto dei fenomeni estorsivi e dell’'usura a
danno di famiglie e imprese in crisi e degli illeciti previsti dal Codice della crisi d’impresa
e dell’insolvenza, in ragione degli effetti sul contesto socio-economico prodotti
dall’emergenza sanitaria; assicurera, altresi, un adeguato presidio operativo contro la
produzione e la spendita di monete, banconote e titoli contraffatti, nonché contro la
falsificazione di carte di credito e di debito, la contraffazione di marchi, segni distintivi,
brevetti, disegni, indicazioni geografiche e denominazioni di origine di prodotti
agroalimentari e le violazioni alla normativa sul diritto d’autore e al Made in Italy e la
vendita di prodotti insicuri e pericolosi. Nell’ambito delle azioni a tutela del mercato e
della concorrenza assicurera, inoltre, il pit ampio supporto alle competenti Autorita
Garanti, di Regolazione e di Vigilanza, con cui sono stati stipulati appositi protocolli
d’intesa, vigilando sulle forme di abusivismi realizzati anche on line; contribuira a dare
attuazione alle misure di congelamento disposte dall’Unione europea nell’ambito della
contingente crisi russo-ucraina e fornira supporto all’Autorita di Governo alle attivita
di tutela degli asset strategici nazionali, in materia di esercizio dei poteri speciali (c.d.
“golden power”) per il controllo degli investimenti stranieri in ltalia.

7. garantira:

- lasicurezza del mare (facendo salve le funzioni assegnate al Corpo delle Capitanerie
di porto - Guardia costiera), ivi assicurando I’attuazione delle direttive dell’Autorita
di Pubblica Sicurezza perla tutela dell’ordine e della sicurezza pubblica e il supporto,
mediante i propri mezzi navali, alla Polizia di Stato, all’Arma dei Carabinierie al Corpo
della Polizia Penitenziaria nello svolgimento dei rispettivi compiti istituzionali,
nonché il concorso alle attivita di salvataggio in mare;

- le attivita di soccorso in montagna svolte dal Soccorso Alpino della Guardia di

~ Finanza (S.A.G.F.), in sinergia con il comparto aereo e le unita cinofile di cui il Corpo
dispone;

- il contrasto ai traffici illeciti e [a sorveglianza delle frontiere marittime, anche ai fini
dell’interdizione dell’immigrazione irregolare, nelle acque territoriali e nella zona
contigua, partecipando alle operazioni di cooperazione internazionale condotte
sotto I'egida della “European Border and Coast Guard Agency - Frontex”;

8. prendera parte, altresi:

- alle iniziative promosse in ambito EU Policy Cycle - EMPACT in materia, tra I’altro, di
frodiall'lVA e alle accise, I'infiltrazione della criminalita organizzata nei mercati legali
dell’Unione Europea, riciclaggio, falsificazione di valuta e degli altri mezzi di

52



Camera dei Deputati — 53 — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. CII N. 1

9.

10.

1.

pagamento e commercio illegale di esemplari di specie di fauna e di flora protette
minacciate di estinzione;

- alle operazioni promosse da Interpol ed Europol, volte a intensificare il contrasto ai
traffici illeciti di prodotti contraffatti efo non rispondenti agli standard di sicurezza,
nonché in tema di tutela del diritto d’autore;

- quale naturale punto di riferimento per le questioni di respiro doganale inerenti a
reati che abbiano riflessi per la cooperazione di polizia (ai sensi dell’art. 87 TFUE), ai
lavori del Law Enforcement Working Party (Customs), in relazione alle operazioni
doganali congiunte e alle ulteriori attivita promosse da tale consesso e da altre
organizzazioni internazionali, assicurando, in ambito nazionale e internazionale,
’osmosi e la cooperazione tra le iniziative promosse da EMPACT e le omologhe in
materia doganale;

anche avvalendosi della propria Rete estera di Ufficiali Esperti e di Collegamento,
favorira i rapporti di cooperazione e valorizzera gli elementi acquisiti dall’interscambio
informativo con gli organi collaterali esteri nell’ambito del network Eurofisc che -
attraverso I'utilizzo di innovativi strumenti per la collazione automatizzata dei dati e il
potenziamento dell’analisi di rischio come il TNA (Trahsaction Network Analysis)
nonché le iniziative di scambio diretto, rapido e multilaterale di informazioni (Follow up
Action - FuA} tra i funzionari delle diverse Amministrazioni fiscali - mira a garantire
I’efficace interscambio informativo tra Paesi e Iidentificazione degli operatori
economici potenzialmente coinvolti in “frodi carosello” all’l.V.A. intracomunitaria;

sosterra tutte le iniziative di cooperazione promosse dall’Unione Europea e dagli
Organismi internazionali in tema di fiscalita;

proseguira e rafforzera - nell’lambito dei molteplici comparti operativi in cuiil Corpo &
trasversalmente impegnato nella prevenzione e nel contrasto delle relative
fenomenologie illecite - I'interscambio informativo con i corrispondenti organi
collaterali esteri e con gli Organismi internazionali competenti ratione materiae;
continuera a incentivare, accanto alla cooperazione su base legale, forme di
collaborazione spontanea con omologhi organi stranieri, proponendo e negoziando
appositi memorandum d’intesa, strumenti pattizi di natura prettamente tecnica che,
oltre ad agevolare !interscambio informativo tra le controparti, consentono
I’attuazione di ulteriori e diversificate forme di collaborazione quali lo scambio di
Ufficialiffunzionari, la condivisione delle esperienze operative nonché lo sviluppo, su
base di reciprocita, di attivita formative. Ai fini dell’'ampliamento e del mantenimento
di una proficua rete di rapporti internazionali, garantira, infine, ’assistenza tecnica e
addestrativa a beneficio di Paesi terzi, sia mediante idonee iniziative dell’International
Academy for Tax Crime Investigation del’lOCSE e dell’Academy di Frontex, operanti
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presso la Scuola di Polizia Economico-Finanziaria, sia tramite altre iniziative di capacity
building, modulandone lo sviluppo con attivita residenziali ovvero in modalita e-
learning;

12. valorizzera, altresi, [a rete di Esperti e di Ufficiali di collegamento dislocati all’estero, ai
sensi del d.Igs. n. 68/2001, e il restante personale operante fuori del territorio
nazionale, in contesti multilaterali e bilaterali, anche in funzione dell’esigenza di
orientare il sistema di cooperazione internazionale a! sostegno dell’economia sana del
Paese e della cittadinanza;

13. trasversalmente ai descritti adempimenti, continuera [Pattivita di rilevazione,
monitoraggio ed analisi di dati, notizie e informazioni sulle emergenti manifestazioni
illecite - sia a livello nazionale che a livello internazionale - anche elaborando una
mappatura territoriale dei fenomeni socio-economici e criminali pit gravi, pericolosi e
diffusi, espressi attraverso specifici indici, con finalita di orientamento, indirizzo ed
ottimizzazione delle attivita di prevenzione e repressione.
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